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Abstract: Quality and efficiency of the public administration is not assesse according to
adopted criteria or technical and technological innovations but always according to public
administration authorities and offices employers — civil servants activities. The decisive role
in this process is played predominantly by the level and the quality of their education which
principal is represented first of all by prefessional knowiedge and skills. Smultaneoudly it is
not possible to reduce the education only on them. The contemporary conception of civil
servants education is regulated by law only in the case of local government civil servants.
This possible to consider the mentioned conception — according to the achieved experience —
as the necessary minimum sufficient only for the acquirement of basic proffessional
knowledge, respectively of its supplement. The step by step managerial approaches and
methods implementation in the public administration is required also by principle changes in
the leading persons — heads of authorities and offices — education. Taking the fact that the
majority of these employees is graduated from universities into account the preparation of the
management education type analogically to MBA (Master of Bussiness Administration) and
MPA (Master of Public Administration) courses seens to be the optimum.
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1. Uvod

Jednim ze zékladnich cild reforem vetejné spravy, které (je otdzkou nakolik koncepcné a
efektivnosti vykonu vetfejné spravy. V poslednim roce byl tento proces podporen velmi
intenzivni informatizaci.

Vsechny zmény a inovace at’ jiz organizacniho ¢i technického a technologického
charakteru mohou splnit sviij acel jediné v ptipadé, Ze se setkaji s pochopenim a vstiicnym
postojem téch, kdo je v kone¢né instanci realizuji - tj. Gfednikli a pracovnikl vefejné spravy.
Obcfan a obcanskd vefejnost se nesetkdva v bézném Zivoté s ,principy reforem‘“ani
s ,,optimalizaci sprdvnich postupid®, nybrz vzdy s konkrétnimi lidmi, ktefi tyto
Lprincipy“uvadi v zivot a zminéné ,,optimalni spravni postupy‘‘vykonavaji - tedy ufedniky
vetfejné spravy. Prave jejich kvalita, kvalifikace, profesni pfipravenost a osobnostni vlastnosti
jsou tim, co rozhoduje o konecném tspéchu vSech optimaliza¢ni krokli a inovativnich zmén.

Pracovnici (Gfednici) vefejné spravy jsou, nejen obrazné feCeno nybrz zcela redlné,
aktivnim integrujicim prvkem, ktery jednotlivé komponenty spravniho komplexu nejen
spojuje, nybrz uvadi je vorganizovanou cinnost. VSechny zmény, vSechna opatieni ke
zvyseni efektivity a kvality vetejné spravy nabyvaji sviij smysl a mohou plnit svoji funkci jen
prostrednictvim jednéni a konani pracovnikii spravnich instituci. Obecné Ize pfijmout nazor,
ze kvalita vykonu vefejné spravy je urCovana, a to velmi vyrazng, praveé ,kvalitou“fyzického
nositele tohoto vykonu, tj. lidskych zdroji — konec koncti spravniho pracovnika (tifednika).
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2. Profesni priprava a vzdélavani

Pokud se mame zabyvat problematikou postaveni a zejména profesni piipravou pracovnik
vefejné spravy, bude ucelné vénovat nékolik poznadmek pojeti vetejné spravy jako urcitého,
relativné  dobfe  vymezitelného ,subsystému“spolecnosti.  (Pfedpokladame, ze i
»spolecnost“chapeme jako ,systém®.) Klicem k pochopeni funkce vefejné spravy a tim i
k postaveni ufednikli, naroki na n¢ a na jejich vzdélavani, je analyza jejiho postaveni a
fungovani praveé jako ,,subsystému®, jehoz ,,vnitini“uspotadédni a procesy jsou podstatné
urceny nikoliv jen naroky samotné vetejné spravy (subsystému), nybrz piedev§im potiebou
vyvoje ,systému“(spoleCnosti). Jak uvidime, toto ponckud ,abstraktni“pojeti ptistupu
k vefejné spravé mize mit (a také ma) fadu konkrétnich disledkit pravé pro oblast fizeni
lidskych zdrojh ve vefejné sprave.

Je tieba ptihlédnout i k vyvoji systémi vefejné spravy, jejichz soucasna podoba v mnohém
ovlivnila 1 typy pravni Gpravy postaveni pracovnikli — ufednikl vefejné spravy. Jde o zakladni
typy vztahii pracovnika k organizaci upravujici jeho zaméstnanecké postaveni, prava a
povinnosti a podminky jeho kariérniho postupu. (V literatufe byvaji oznacovany jako
»modely zaméstnanosti ufedniki®.) V zasad¢ lze uvést dva takovéto zakladni typyl (modely)
postaveni ufednika (pracovnika) vetejné spravy.

Prvni byva oznaCovan jako ,kariérni systém®. Zformoval se pifedevSim v zemich
evropského kontinentu a zde také se stal po dlouhou dobu tradi€nim charakteristickym rysem
spravy vibec. Vyznacoval se urcitou uzavienosti (byva také v odborné literatufe oznacovan
za ,uzavieny*), s presné¢ formulovanymi podminkami a pozadavky na pracovniky vstupujici
do tohoto systému, stejné tak s presné¢ formulovanymi podminkami kariérniho rastu, a
zpusobli hodnoceni. Typickym rysem byla vyraznd persondlni stabilita a pracovnikim
(Gfednikim) poskytoval (s vyjimkou zavaznych disciplinarnich ptestupkll) celozivotni
perspektivu pomérné spolecensky prestizniho zaméstnani. Jeho ,uzavienost“nebyla jen
formalné pravniho charakteru. Na jedné strang, z hlediska pracovnikli, vyrazné sniZovala
potencialni (i redlnou) konkurenci, na stran¢ druhé byl ,,odchod“pracovnika (ufednika) na
pracovni pozice ,,mimo*“spravni aparat (tedy vystup ze ,,systému‘) znacné¢ nepravdépodobny.
Rozhodnuti ,,vstoupit“do tohoto systému, Cili rozhodnuti ,,stat se ufednikem*“bylo zpravidla
rozhodnutim ,,na cely Zivot“. Je zifejmé, ze k takovému ,;rozhodnuti“se odhodlali pfedevSim
lidé s ur¢itymi osobnostnimi rysy a vétSinou i vyhranénymi hodnotovymi preferencemi.2
,LProstupnost“mezi vetfejnou spravou (vefejnou sférou) a soukromym sektorem byla
v takovémto ptipad€ vyrazné¢ omezena.

Druhy ze zminénych ,zaméstnaneckych modeli*“ve vefejné spravé byva v odborné
literatuie oznaCovan jako ,pozicni systém“¢i jako ,systém merit“. Jestlize ,kariérni
systém“byl tradi¢n€ spojovan s kontinentem, pozicni systém se postupné utvoftil a pievladal
ve Spojeném kralovstvi. (Vyhody a nevyhody obou systémt jsou v literatufe dostateCné a
dasledné postizeny.) Tento systém byvad oznaCovan (na rozdil od ptedchoziho) jako
sotevieny®“. Otevieny je pfedevSim pro ,,vstup“pracovnikit na pozice ufednik i1 z oblasti
mimo vetejnou spravu. Kariérni postup zde neni dan striktn€ pragmatikou ,,sluZzebniho
postupu®, tj. odpracovanymi lety na ,ptfedchazejicich“pozicich, nybrz realnymi vykony a
dosazenymi pracovnimi vysledky (zdsluhami). K jeho charakteristikdm a ptfedpokladim jeho
funk¢nosti patii (podle ptislusné odborné literatury) dobry a pifesny popis jednotlivych

1 Oba zminéné ,,modely“jsou v ptisluiné literatufe vénované personalnim systémiim ve vefejné spravé pomérné
dobie popsany, proto se zde omezime pouze na postizeni nékterych jejich rysu, vztahujicich se k otazkam
motivace.

2 Na tuto skutetnost upozoriiuje i literatura vénovanéa obecné personalistice a psychologii osobnosti.
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pracovnich pozic, vcéetné explicitné stanovenych pozadavkli na vzd€lani a na dalsi
kvalifika¢ni ptfedpoklady. Jednotlivé pracovni pozice v tomto systému lze obsazovat zpravidla
pouze prostiednictvim konkurzi, jejichz podminky je nutno vzdy zvetejnit. Konkurzni fizeni
je otevieno kazdému, kdo spliuje stanovené konkurzni podminky. Tim se méni, a to pomérné
vyrazng, podminky na principialni ,kvalifikaci“spravniho Ufednika. Na pozici
,arednika“mohou prostrednictvim konkurzu ,,nastoupit“uchazec¢i ze ,,soukromé sféry*, ale
také ,ufednici“se svymi zkuSenostmi a praxi se mohou uchézet (a zpravidla také uchazi) o
(velmi Casto lukrativnéjsi) pracovni pozice v soukromém sektoru.

,P0ziCni systém®“(merit) je (a to nejen v literatufe) spojen sreformami, piesnéji
s modernizaci vefejné spravy, zejména s postupnym zavadénim manazerskych metod fizeni
(tzv. New Public Management). Proto se zacal i na ,,kontinent&“prosazovat pii obsazovani
vytypovanych fidicich manazerskych pozic. Je ziejmé, ze v ramci tohoto systému bude asi
nutné nejen preferovat jiné typy motivaénich nastrojii nez v ramci striktniho ,kariérniho
systému®, ale 1 jiny, realny zpusob jejich fizeni a je nutno zohlednit tuto skutecnost i pti
koncipovani systému vzdélavani. (Pokud se bude tento ,,zaméstnanecky model*“v oblasti
vefejné spravy vyrazné prosazovat, Ize predpokladat, ze se bude ménit i tradi¢ni typ osobnosti
spravniho ufednika.)

Oba zminéné ,modely zaméstnanosti“ve vefejné spravé predstavuji v soucasnosti
vicemén¢ ,teoretické“konstrukce. Ve své ,ryzi“podobé se vyskytuji vice méné sporadicky.
V realité¢ se dnes setkdvame zpravidla s urCitou (je otdzka nakolik vyvazenou) kombinaci
obou. (I kdyz lze vétSinou dominanci jednoho nebo druhého typu pomérné dobie
identifikovat.) To pochopitelné klade zvySené naroky na personalni fizeni, at' jiz jde
o zpusoby hodnoceni pracovnikil, koncipovani jejich profesniho vyvoje, v€etné¢ vzdélavani;
tak 1 vyuzivani motiva¢nich nastroju a prostiedki.

V Ceské republice se setkavame jesté s jednou specifickou okolnosti. Postaveni ufednikt
obci a samospravnych krajii je upraveno zdkonem ¢. 312/2002 Sb., ktery predstavuje zédkladni
pravni ramec pro personalni fizeni. I kdyZ se uvazovalo (n€kolikrat) o jeho novelizaci, zlstava
v platnosti ve stavajici podobé do dneSnich dni. V roce 2002 byl rovnéz ptijat zakon ¢.
218/2002 Sb. o sluzbé& statnich zaméstnancli ve spravnich tfadech a o odménovani téchto a
ostatnich zamé&stnancii ve spravnich ufadech. Tento zdkon mél nabyt uc¢innosti (podle piivodni
verze) 1. ledna 2004. Uplné nabyti Gi¢innosti viak bylo nékolikrat odloZeno (naposledy byla
jeho w&innost vladou Ceské republiky projednana 14. kvétna 2008. V souvislosti s tim
ucinnost zminéného zakona byla stanovena na 1. ledna 2012). V letech 2008 (ve druhé
poloving) a 2009 (v prvni poloving) byl pfipravovan vécny zamér zakona, ktery mél nahradit
jak jiz zminény zakon €. 218/2002 Sb., tak 1 zadkon ¢. 320/2002 Sb. a upravit (je otazkou, zda
»sjednotit®)3 postaveni (a principy odmeénovani) uUrednikii samospravy 1 ufednikl statni
spravy jednou normou. Ve druhé poloviné r. 2009 byly prace na ptipravé tohoto zakona
preruseny. V soucasné dob& se opét na jeho ptipravé pokracuje. Lze s vysokym stupném
pravdépodobnosti ptfedpokladat, Ze zminény zadkon piinese i1 urCitou (je otdzka nakolik
vyraznou) zménu do (zdkonem upraveného) vzdélavani Gredniki samospravy, ale také mize
(opét s vysokym stupném pravdépodobnosti ,.bude®) upravovat i zdkladni pozadavky
a organizaci vzdélavani ufednik statni spravy (coz zakon 218/2002 Sb. neupravoval).

3 Ur¢itym ,,zdtvodnénim“tohoto zaméru miZe byt skutecnost, Ze v u nas existujicim ,,spojeném modelu“vykonu
vefejné spravy vykonavaji z podstatné ¢asti statni spravu ufednici obci a samospravnych kraji v pfenesené
pusobnosti.
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Vzdélavani pro ufedniky samospravy je dnes upraveno platnym zédkonem 312/2002. Ten
stanovuje jak rozsah a typ vzdé€lani, tak i jeho principidlni obsah (18 dni b&hem tii let,
vstupni, prubézné vzdélavani, odborna zplsobilost, vzdélavani vedoucich pracovniki).

Vzdélani moderné pojimané, kromé profesnich znalosti, védomosti a dovednosti,
pfedevSim podstatné rozviji zpiisoby mysleni, schopnosti adekvatniho vnimani okolnosti
a prostfedi, orientaci v odborném, profesnim, obecné spoleCenském, politickém, ale
1 kulturnim déni, zaclefiovani jevii a udalosti do odpovidajiciho kontextu a v neposledni fadé
1 schopnost optimalni reakce na vnéj$i podnéty a impulzy. I kdyz ani zde nejde o uplny vycet
toho, co bychom u kvalifikovaného pracovnika pottebovali a co lze od moderné
koncipovan¢ho vzdélani oekavat, mizeme fici, Ze jde pfedev§im o takové rysy nebo soucasti
vzdélani, které v bézném smyslu nejcastéji oznacujeme terminy jako ,kultivovanost®,

Y94

Hkulturnost*“ci ,,pfirozenou®, event. ,univerzalni inteligenci®“. Mimo jiné, jsou to pravé tyto
»schopnosti“a ,,dovednosti, které vytvaii optimalni pfedpoklady pro utvateni toho, co je
v podnikové sféfe oznaCovdno jako ,firemni“kultura a co je zdkladnim pfedpokladem
k vytvafeni inteligentni ,,sprdvni kultury*“. Pravé ta je Casto rozhodujicim faktorem pfi
hodnoceni vetejné spravy obCany.

Zminujeme-li se o SirSim ramci vzdélani stavajicich 1 budoucich pracovnikli vefejné
spravy, nepomijime ani nesnizujeme vyznam a dulezitost odborné, vice méné 1 velmi
prakticky orientované, profesni ptipravy. Nechceme rovnéz zastdvat nazor, Ze v této oblasti,
tj. voblasti profesni ptfipravy pracovnikii vefejné spravy, neni jiz nutno hledat cesty
k efektivnéjSimu zvladnuti ptisluSnych znalosti a dovednosti. Chceme naopak upozornit
na skutecnost, Ze pravé nalezeni efektivniho sméru rozvoje a obsahovych dominant Sir§iho
vzdélanostniho ramce vytvaii predpoklady k tomu, aby ty znalosti a dovednosti, které
charakterizujeme jako odborné-profesni, a o néz se opird podstatnd ¢ast vykonu jak
standardnich, tak 1 kreativnich €innosti pracovnikl vefejné spravy, byly zhodnoceny nejen
vyrazn€ uspés$néjSim, nybrz 1 flexibilnéjSim zplsobem. Posileni SirSiho vzdé&lanostniho ramce
je 1 jednim ze zpisobl usnadiujicich a zrychlujicich prosazovani moderniza¢nich trendi
sméfujicich k dosazeni evropskych standarda vetejné spravy. Jde zejména o posileni procesu
demokratizace, decentralizace a debyrokratizace vetfejné spravy, zvySeni jeji efektivnosti
a celkové koncepcnosti.

Je jednou z obecné prijimanych (a do znacné miry i redlné akceptovanych) skutecnosti
pozadavek odpovidajiciho odborného vzdélani a dalSiho prabéZzného vzdélavani arednikd.
K jistému uspokojeni v tomto sméru miiZze vést skutecnost, ze ve vetejné spravé, zejména ve
statni spravé, vétSina ufednikdi méa v soucasné dob& vysokoskolské vzdélani (zpravidla
odpovidajiciho zaméfeni) a dalSi vzdélavani ufednikii samospravy je upraveno dokonce
zédkonem. Vysoky pocet vysokoskolaki, pusobicich ve vefejné spravé, predstavuje soucasné
mimotadné velkou koncentraci ,lidského kapitalu“a bylo by vhodné vytvofit 1 podminky
k diskusi o tom, zda stavajici legislativni uprava postaveni pracovnikil vefejné spravy vytvari
dostate¢né¢ vhodné podminky k efektivnimu vyuziti tohoto velmi cenného potencidlu.4
Soucasti dalSiho zhodnocovani a rozvoje tohoto velmi cenného ,,lidského kapitalu“je kromé
praktického vykonu spravnich ¢innosti 1 systém ,,dalSiho‘“‘vzdélavani ufednikl vetejné spravy.
Dosavadni zkuSenosti vSak ukazuji, ze rozsah vzdélavani dany soucasné platnou zakonnou
normou (zakon ¢. 312/2002 Sb.), kterému je vénovéna zcela po zasluze patiicna pozornost,

4 ¥ r ~ v r : : r r 1,0 [y 1,0 v 7 , yvr
Lze predpokladat, Ze pripravovana legislativni uprava postaveni pracovnikd (fedniktl) vetfejné spravy vytvori
v tomto sméru dostatecné vhodné podminky.
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predstavuje pouze prostor pro zvladnuti a zdokonalovani nezbytného profesniho minima,
na néz nelze vzdélavani v zadném piipadé redukovat.5

Domnivame se, Ze stejnou, ne-li vétsi, pozornost by bylo vhodné vénovat i vzdélavani
a vzdélavacim aktivitam, které probihaji ,,nad ramec*“ze zédkona povinného vzdélavani.
Rozsah a tématickou orientaci vzdélavani upraveného vzpominanym zakonem lze, z mnoha
davodt, povazovat za ,dolni limit“6, za urcité ,minimum®, které nemlze byt vzhledem
k soucasnym ukolim a potiebam vetejné spravy povazovano za dostacujici. K podobnému
zavéru dojdeme, budeme-l1i sledovat rozsah fizeného vzdélavani (kvalifikovanych pracovniki
— na vysokoskolské ¢i stiedoskolské tirovni) v podnikatelské sféte. 1 kdyz rozsah ani struktura
vzdélavani zde neni ,upravena zdkonem®, pohybuje se podle expertnich odhadi
u vysokoskolsky vzdélanych pracovnikli mezi 20 az 30 % jejich ¢asového fondu. (V piipadé
manazeri je tato ¢ast jesté vyrazné vyssi.)

Specificky okruh problémii piedstavuje kvalitni obsahové 1 organizani zajiSténi
vzdélavacich aktivit pro pracovniky (Ufedniky) vefejné spravy. V soucasné dobé ziskalo
akreditaci Ministerstva vnitra vice nez 370 instituci. (28 z nich vSak zajiStovalo témét 80 %
vzdélavacich akci.) Pfi tak velkém poctu akreditovanych vzdélavacich instituci diive ¢i
pozdéji (zieymé by bylo vhodné ,diive) bude nutno seriozn€ se zabyvat i zvySovanim
urovné, odborné a metodické ptipravy lektord. V tomto sméru vyviji urcitou aktivitu
CAVIVS7. Bylo by viak vhodné, aby i vtéto oblasti doslo k uzsi spolupraci s organy
a institucemi vefejné spravy, zejména s prislusSnym odborem Ministerstva vnitra.

3. Vzdélavani vedoucich pracovniki — management

3.1 K otézce pozadavkii na vei'gfnospravni management

Zvlastni pozornost si zasluhuje zejména problém dalSiho vzdélavani vedoucich ufednikti
a vedoucich trada.

Pokud uvazujeme o koncepci, charakteru, obsahu a zpiisobu realizace vzdélavani
managementu ve vefejné spravé je ziejm¢ ucelné vymezit (aspoit predbézng) zakladni
pozadavky nikoliv jen na znalosti, dovednosti a vlastnosti manaZera vefejné spravy, nybrZ na
komplexni vykon (v€etné zplsobu jeho vykonu) manaZerské funkce. Tim se dostdvame
k otazce ,,co od manazera vetfejné spravy ocekavame®. Ptredstavy a ocCekavani, stejné jako
kritéria hodnoceni vykonu manaZerskych ¢innosti ve vefejné spravé nejen mohou byt, ale
readln¢ jsou u ruznych (profesnich, obCanskych, politickych atd.) skupin populace rtzna.
S naprosto jinym pfistupem a jinymi predstavami o vefejnospravnim managementu se
muzeme setkat u obCanské vefejnosti, jinym u ,,vyhranénych“obfanskych hnuti (zejména
ekologickych), jinym napi. u podnikatelskych subjekti. Velmi podstatnou ulohu sehravaji
vtomto sméru zejména nazory a ocekavani politické reprezentace, 1 kdyz je nutno vzit
v uvahu, Ze jeji postoje nejsou a ziejme€ nebudou konzistentni. (Pfedmétem samostatné uvahy
mize byt 1 analyza ptic¢in tohoto pestrého ndzorového spektra.)

Chceme-1i se pokusit o nalezeni aspon castecné objektivniho vychodiska pro vymezeni
postaveni a funkce vefejnospravniho managementu, je ziejmé nejvhodnéj$i obratit se na
teoreticka a akademickd vymezeni vefejné spravy a pokusime-li se o obecné piijatelné,

® K tomu viz blize [HALASEK 2005].

® Zdtvodnéni tohoto nazoru je obsazeno napriklad i ve ,,zpravé ze sociologického Setfeni zadaného Vzdé€lavacim
centrem pro vefejnou spravu OPS“- Prizkum rozvoje lidskych zdroji na krajskych, méstskych a obecnich
uradech — zvetejnéné v tydeniku ,,Vefejna sprava“. Viz in: Vefejna sprava 22/05 str. I — VI

" Cesk4 asociace vzdélavacich instituci vefejné spravy.
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pragmatické postizeni funkce a poslani vefejné spravy, o némz lze predpokladat, Zze bude
v zasad€ shodné s intuitivnim vnimanim ze strany pfevazné casti populace, mizeme fici, Ze
zékladnim poslanim vetejné spravy je sprava spolecnosti v souladu s ,,vefejnym zajmem®, tj.
takova ,,sprava spoleCnosti“, ktera vede k trvalému riistu kvality materidlniho 1 duchovniho
zivota populace8. Organy jak centralni, tak 1 zemni spravy, vetné samospravy, nesou
odpovédnost za komplexni rozvoj oblasti v niz plisobi. Pokud se tykéd Gizemni spravy (v€etné
samospravy) je tato skuteCnost vyjadiena 1 v prislusné legislativé. § 2 Zakona o obcich, odst.
2, uvadi ,,Obec peCuje o vSestranny rozvoj svého tzemi a o potieby svych ob¢anli®. Piesné
totéz, ve vztahu k samospravnym krajim, uvadi Zakon o krajich. Zakladni, v€écna 1 funk¢ni
interpretace zminénych tezi, stejné jako jejich b&zné intuitivni chdpani, vede
k jednoznaénému zéveru: spravu obce, kraje a tim spiSe statu, nelze redukovat jen na vedeni
prislusnych agend, regulativni a dozorovou ¢innost nad dodrzovanim zakona a piedpist (i
kdyz tyto ¢innosti jsou velmi vyznamnou, neodmyslitelnou soucésti vefejné spravy). Kvalitni
vedeni pfislusnych agend, dodrzovani zakonl a ptedpist, stejné jako regulativni a dozorova
¢innost jsou zdkladni, nutnou, ale svym zpiisobem minimalni oblasti kompetenci spravnich
organu a instituci. Tim hlavnim, co od vetfejné spravy ocekava jak obcCanska vetfejnost, tak
1 vSechny dal$i subjekty, je predevSim jiz zminény ,;rozvoj*, ptipadné doplnény adjektivem
(1kdyz pon€¢kud nepfesnym) ,vSestranny“. V tomto smyslu dodrzovani zdkonnych ¢i
regulativnich norem, predpisti, natizeni, vyhlaSek atd. neni cilem, nybrz pouze prosttedkem,
je sice podminkou ,,bezpodminecné nutnou®, ale nikoliv podminkou ,,dostacujici®. Spravni
organy a instituce jsou (nebo maji byt) ve vlastnim slova smyslu inicidtory, hybnou pékou
takového vyvoje svéfené oblasti, ktery zajiStuje prosperitu a jeji konkurenceschopnost, dnes
Jiz nikoliv jen v narodnim rdmci, nybrz i v evropském kontextu. K t€émto funkcim bude stale
vice ptistupovat dal$i mimotfadné vyznamny aspekt a to ,,spravovat‘‘svéfenou oblast (sektor,
¢1 uzemni celek) tak, aby nejen se ukdzal jako progresivni a konkurenceschopny vici svému
okoli, nybrz aby pfispél ke zvySeni konkurenceschopnosti a uspésnosti vyvoje Evropské unie
jako celku. Klicové poslani orgdni a instituci vefejné spravy (na vSech urovnich) je tedy ve
své podstaté ,,manazerské*.

Velmi vyznamnou oblasti manazerské Cinnosti vetejné spravy je ,.hospodafeni‘s vlastnim
majetkem a financnimi prostfedky. Opét se zde setkdvame s nazorem, Ze tato oblast je
stavajici legislativou dostate¢né¢ upravena a nelze zde ocekavat jakékoliv komplikace.
Respektovani legislativy a navaznych predpisi je sice nutnym piedpokladem, ale nikoliv
dostateCnym. Je znamo kolik je obci, jejichz management pii dodrZeni vSech pravnich norem
a predpisti dospél k vyraznym finanénim potiZim, koncicich v nékterych ptipadech znacnym
zadluzenim. 1 tato skute¢nost zvyraziuje potiebu daslednéj$i piipravy vefejnospravniho
managementu v oblasti finan¢nich znalosti a dovednosti, tj. v oblasti, ktera dosud byla
v systémech vzdélavani pracovnikii vetfejné spravy, véetné manaZzerl, vice méné na okraji.
(Na druhé¢ stran€ je nutno konstatovat, ze o vzdélavani v této oblasti nebyl a dosud neni, ze
strany organtl a instituci vefejné spravy odpovidajici zdjem.)

Z hlediska pristupu k obsahovému a tématickému zaméfeni vefejnospravniho
managementu je nutno zminit jeSté jednu, z hlediska koncipovani vzdélavacich programii,
opomijenou oblast, oblast ,,vefejnych politik®“. Vefejné politiky, zejména proces jejich

8 Zaméms se vyhybame vieobecnd (i v uebnicich a teoretickych pracich) pouZivanému terminu ,.sprava véci
vefejnych®, stejné jako jen velmi obezietné budeme pouzivat termin ,,vefejny sektor®. Vefejna sprava, zejména
jeji pracovnici pusobici na manazerskych pozicich, ,jnespravuje“jen ,,véci vefejné”, nybrz meritorné svoji
¢innosti vytvari i stimula¢ni (nikoliv ,,jen“regulacni) prostfedi pro rozvoj (nebo stagnaci) aktivit soukromych
subjektll (a to nejen aktivit, které se tykaji jejich participace na realizaci ,,vefejnych projekti“— napi. formou
PPP).
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realizace je oblasti, vniz se kvalita managementu vefejné spravy provéfuje tim
nejnarocnéjSim zplsobem. Jestlize stanoveni cilli a zdkladniho zaméfeni vetejnych politik je
do zna¢né miry zaleZitosti politické reprezentace (ale ani ta se neobejde bez kvalifikovanych
podklada a analyz), je proces jejich realizace pfevazné zalezitosti orgdni a instituci vetfejné
spravy. To klade mimotfadné vysoké naroky jak na znalosti a dovednosti managementu
vroviné¢ odborné, tak 1 na typicky manazerské schopnosti. Pokud hovofime o odborné
kvalifikaci vefejnospravniho managementu v souvislosti s realizaci cilli a zdmér vetejnych
politik, je kladen dlraz piedevS§im na znalosti z oblasti ekonomie, zejména ekonomie
vetejného sektoru. Je vSak tfeba zohlednit 1 skutecnost, Ze proces realizace vetejnych politik
je zalezitosti nejen striktné ekonomickou, nybrz ma své vyrazné politické, socialni a obecné
spolecenské souvislosti i diisledky. Proto je nutné v oblasti pfipravy manazert vetejné spravy
vénovat soustavné (v systému celozivotniho vzd€lavani) pozornost 1 vhodn€ volenym
znalostem z oblasti sociologie a dalSich spolecenskych véd.

3.2 MPA — Master of Public Administration

K dals§imu okruhu problémi, ktery si nepochybné zasluhuje pozornosti, dospéjeme,
budeme-li uvazovat o piredpoklddanych ucastnicich vzdélavacich aktivit ur¢enych pro
management vetfejné spravy, tedy dneSnim terminem — pracovnicich vetfejné spravy
pusobicich na vedoucich (manazerskych) pozicich, eventualné o téch, ktefi na tyto pozice
nastoupi. Zde bude nutno zohlednit jejich stavajici kvalifikaci, v¢etné vzdélani, profesni
piipravy a dosavadnich manazerskych zkuSenosti. Pokud jde o pracovniky, ktefi ptisobi na
téchto pozicich (pfedev§im v oblasti izemni samospravy) 3 az 5 let a vice, absolvovali
minimalné ,,vzdélavani vedoucich pracovnikii vefejné spravy“podle zadkona ¢. 312/2002 Sb.
Pokud jde o jejich pfedchazejici vzdelani, témet 84 % znich je absolventy vysokych $kol,
stupné, ktery odpovidd minimdlné¢ dneSnimu magisterskému studiu. (Jen minimum ukoncilo
své vysokoskolské studium na bakalarském stupni.) Oborové jde vice méné o absolventy
vysokych Skol ekonomického, pravniho a technického zaméieni. (Absolventi jinych typi
vysokych Skol ptfedstavuji relativné malo pocetnou skupinu.) Rovnéz tuto skutecnost je nutno
zohlednit pfi koncipovani manazerskych vzdélavacich programii. V poslednich letech se
setkdvame stale Castéji s absolventy vysokoSkolského studia oboru vefejna sprava, ale
1 v tomto piipad¢€ nelze predpokladat, ze jde o urcitou oborovou unifikaci.

I kdyz lze vzdélavani a profesni pfipravu vetejnospravniho managementu povazovat za
vice méné ,resortni‘zalezitost, bylo by vhodné ptihlédnout i1 k charakteru vyvojovych zmén
probihajicich v sou€asnosti v oblasti terciarniho vzdélavani. Chceme-li, a autorita vefejné
spravy to vyzaduje, aby si pfiprava a vzdélavani manazert vefejné spravy ziskala 1 verejné
uznani z hlediska ob¢anti, bude zasadnim problémem koncipovat ji tak, aby byla do systému
tercidrniho, zeyjména celozivotniho, vzdélavani organicky integrovatelna nebo aspoii spliovala
kvalitativni parametry na oblast terciarniho magisterského (a vysSiho) studia bézn¢ kladené.

Stejné¢ tak je nutno akceptovat manazerské vzdélavani jako soucast systematického
celoZivotniho vzdélavani, tedy jako ,navazujici“na tzv. ,pocatecni, v piipadé¢ manazert
vefejné spravy veétSinou vysokoskolské studium, které bude zdkladem pro jejich dalsi
osobnostni (vzdélanostni) a profesni rozvoj.

Na tuto skuteCnost reagovaly nckteré vysoké Skoly a piipravily ramcovy koncept
dvouletého manazerského studia v urCitych (zejména prakticko — manazerskych) aspektech
inspirovany 1 u nas uspésné realizovanymi kurzy MBA (Master of Bussines Administration).
P11 jeho ptipravé bylo ptihlédnuto i k zahrani¢nim zkuSenostem.

V této souvislosti je nutno se zminit o tom, Ze viadé zemi se pro tento typ studia
vefejnospravniho managementu bézné¢ uzivda oznaceni MPA — Master of Public
Administration. Pfi pouZivani podobné koncipovaného programu se stejnym oznacenim
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(MPA) vCR (v tomto smyslu byl zpracovan navrh typového vzdélavaciho programu
analogického k MBA Ekonomicko-spravni fakultou Masarykovy univerzity v Brn¢ a rovnéz
Vysokou skolou finanéni a spravni v Praze) je nutno zvazit zdkladni souvislosti a okolnosti,
které timto krokem mohou byt vyvoldny a soucasné¢ zminit se (byt jen velmi zb&€zn¢)
o realizaci zminénych programil v ostatnich evropskych zemich.

V soudasné dobé podle dosud platné legislativy (zakon &. 111/1998 Sb.) v Ceské republice
neni titul MPA, analogicky jako titul MBA, pravné zaveden, soucasné dosud neexistuje
v Ceské republice ,,akredita¢ni autorita®, ktera by byla o jeho zavedeni, podminkach ziskani a
uzivani, kompetentni rozhodnout. Pokud budeme ptedpokladat, Zze jeho charakter (a statut)
mize byt analogicky jako u titulu MBA (studium MBA je orientovano prakticko-
manazersky), pak titul MPA miiZze byt (formalné 1 neformalné) srovnatelny s titulem MBA,
ktery (i kdyz neni podle platné® legislativy zaveden) je b&Zné& uzivan, aniZ na jeho zaklad&
vznikaji jeho nositeli né¢jaké (pravni, kariérové, atd.) naroky.

V souvislosti s ptipravou nové legislativy upravujici postaveni ufednikl vefejné spravy
(v€etné vedoucich Ufednikll), o niz jsme se zminili, je moZno se setkat s navrhy (velmi
racionaln¢ zdivodnénymi) na urcitou charakteristiku typu manazerskych pozic.
Pravdépodobné by jako cilova skupina tohoto typu manazerského vzdéldvani ptichéazeli
v tvahu pracovnici piisobici (nebo se ptipravujici na pusobeni) na pozicich feditelt urada
ministerstev, vrchnich fediteli sekci tstfednich spravnich ufadl, vedoucich ustifednich
spravnich Ufadl, v jejichz Cele nestoji €len vlady a jejich ndméstki, s vyjimkou kancléte
Utadu vlady Ceské republiky a jeho naméstka, feditelti krajskych aiadt, feditele Magistratu
hlavniho mésta Prahy, fediteld ufadu statutarnich mést, tajemniki obecnich Urad obci
s roz§ifenou pusobnosti.

Pravé pro tento typ manazera (pracovnikl na vedoucich pozicich) ve vetfejné sprave, jako

tzv. ,,neobligatorni"Vzdélévéni10 by ptipadalo v tivahu absolvovani studia typu MPA.

V nékterych evropskych zemich (témét ve vSech piipadech jde o Clenské zemé EU) se
v poslednich desetiletich™ uskuteéiiuje studium programét MPA, jehoZ , inspiraci“ziejmé byly
jiz delsi dobu v Evropé realizované studijni programy MBA wurfené predevsim
pro podnikatelskou sféru soukromého sektoru.

I kdyz v tad¢ ptipadl je standardni doba studia programu MPA (ve srovnani s programem
MBA) krat$i (1 rok, 3 semestry), existuji programy se standardni dobou studia az 3 roky.
Délka studia je ovlivnéna nejen rozsahem problematiky, kterd je do konkrétniho programu
zafazena, ale i1 zvolenou formou studia (presen¢ni-distan¢ni, ,,intenzivni-volngj$i*).

Znacna diferenciace je 1 pokud se tyka vnitini strukturace a tématické naplné jednotlivych
programi. Existuji programy MPA zahrnujici 15 a vice modulli (napt. University of
Liverpool), ale také programy, které koncentruji tématickou napli kurzu do mensSiho poctu
(rozsahlejsich) vniting strukturovanych moduli.

% Ve étvrtém &tvrtleti r. 2009 mél byt v Legislativni radé vlady Ceské republiky projednan navrh nového zakona
o terciarnim vzdélavani, ktery mize tuto situaci zménit. Dosud k jeho projednani nedoslo.

10y Givahach o druzich vzd&lavani v souvislosti s pripravou nové legislativy se mizeme setkat s nasledujicimi
druhy: ptiprava ke zkousce obecné urednické zpuUsobilosti (zakoncend obecnou ufednickou zkouskou),
priprava ke zkouSce odborné ufednické zpuisobilosti (zakonéena zkouskou odborné urednické zpuisobilosti),
vzdélavani vedoucich ufednikll vefejné spravy (zakonéené ovéfenim), obligatorni manaZerské vzdélavani,
neobligatorni manazerské vzdélavani (MPA), pribézné prohlubujici vzdélavani

1 Urgitou ,,vyjimku“tvoii Velka Britanie, kde napt. University of Liverpool nabizi studium programu MPA jiz
déle nez 20 let. Za tuto dobu doznal zminény program urcitych zmén, které ve své vétsiné reflektovaly rozvoj
novych manazerskych metod, ale také reagovaly na vznik a postupné ,,pronikani“modernich technologii
(komunikacnich a informacnich) do vefejné spravy a vefejného sektoru viibec.
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V obsahové naplni kurzihT MPA vevropskych zemich pfevlada ,manaZerska
problematika“v uz§im smyslu, manazerskd ekonomie a tématika vztaZena k problematice
,verejného sektoru‘‘(vefejna ekonomie, veiejna politika). Jako ,,vybérové“tématiky jsou
zafazovany 1 moduly vénované problematice mezindrodnich vztahil (nejen otdzkdm Evropské
unie a evropské integrace). Lze predpokladat, ze tématicka naplin jednotlivych programu je
ovlivnéna nejen ,,praktickou potiebou®, ale do jisté miry 1 tradici“ci piesn€ji orientaci dané
zem& (piipadné dané univerzity) na tradiéni spoleGensko-politickou problematiku.™
V nékterych ptipadech (naptf. University of Warwick) umoziiuje ucastnikim programu
piislusnd univerzita absolvovat vybrané moduly 1 mimo vlastni zemé& (univerzity)
na vysokych Skolach, s nimiz v této oblasti dana univerzita spolupracuje.

Vstupni pozadavky vétSinou vyzaduji u zajemctli o studium absolvovani vysokoskolského
studia minimalné magisterské urovné, v nekterych ptipadech bakalaiského stupné doplnéného
urcitou délkou odpovidajici praxe (na manazerskych pozicich ve vefené spraveé). Nekdy je
pozadovana praxe (na manazerskych pozicich ve vetejné sprave) i u uchazeci o studium, kteti
absolvovali magisterské studium. Studium programi MPA je urcéeno piedevSim (jen ojedinéle
,vyhradné*) pracovniklim na manazerskych pozicich ve vetfejné spravé (vefejném sektoru),
zpravidla je umoznén ptistup ke studiu téchto programii i zdjemclim z oblasti soukromého
sektoru za podminek (finan¢nich, materidlnich, formalnich) obvyklych v dané zemi.

V Evropé existuje ,,Konsorcium vysokych skol realizujicich studijni programy MPA*®.
Jeho ¢leny jsou napft.: University of Tartu (Estonia), University of Vaasa (Finland), Institut
d'Etudes Politiques de Paris (France), Erasmus Universiteit Rotterdam (The Netherlands),
Katholieke Universiteit Leuven (Belgium) a dalsi. U&elem tohoto ,.Konsorcia“je vzajemna
spoluprace (v€etné vyuzivani moznosti vymény posluchacli a pedagogl, napf. v ramci
programu ,.Erasmus®). Podminky ¢lenstvi v tomto Konsorciu, stejné¢ jako blizsi tdaje o jeho
¢innosti piedstavuji samostatny problémovy okruh.

Pokud jsme dosud uvazovali o koncipovani systému manazerského vzdélavani ve vetejné
spravé, zamétili jsme se zejména na typ ,formalizovaného“studijniho programu,
realizovatelné¢ho ,,distan¢ni“nebo ,.kombinovanou“formou studia. Zminili jsme se vSak, zZe
nelze o jakémkoliv studijnim programu uvaZovat ,,izolované®, nybrz v zasad¢ jako o soucasti
systému celozivotniho vzdélavani, které zejména u managementu dnes je bezpodminecnou
soucasti jejich rozvoje.

Jisté Ize pfi tomto studiu vyuzit vSech prostiedkl, které poskytuje rozvoj informacnich
technologii a forem distan¢niho studia. Na druhé strané je vhodné si uvédomit, ze tyto
prosttedky slouzi ptedev§im k transferu informaci, méné jiz k formovani a rozvoji
manaZerskych, metodologickych ¢i komunikacnich kompetenci. Pro tyto, vice méné vysoce
kvalifikované a profesné zkuSené pracovniky, s kvalitnim vysokoskolskym vzdélanim lze
zvazovat, jako jednu z moznych forem, stanoveni (doporuceni) individualnich studijnich
aktivit, realizovanych formou samostatného studia, s konzultatni podporou SpiCkovych
odborniki (z vysokoskolské ¢i1 védecko-vyzkumné sféry, vcetné¢ zahrani¢nich). Velmi
u¢innou formou odborného a profesniho rozvoje vhodnou piedevS§im pro vysoce
kvalifikované a profesn¢ zkuSené pracovniky je 1 pofaddni monotématickych seminait
(workshopil) moderovanych (zpravidla externimi) odborniky z ptisluSné oblasti (nikoliv
profesiondlnimi moderatory). Obecné 1ze konstatovat, Ze ¢im vysSi je odborna vzdélanostni
a profesni Uroven adresatli, jimz je vzdélavani urCeno, tim vyrazn&j$i by mél byt jeho
,,individualni“charakter.

12 To 1ze Fici napt. o nékterych modulech zafazenych do programu MPA na univerzitd ve Warwicku (Velka
Britanie).

66



Dalsi vyvoj systémil pfipravy a vzdélavani vefejnosprdvniho managementu bude ziejmé
podstatné ovlivnén konkrétni podobou legislativy upravujici personalni zalezitosti
pracovnikil, pfedevSim téch, ktefi pusobi na manazerskych pozicich. MlzZe byt rovnéz
ovlivnén (a bylo by to Zadouci) i1 vyvojem a definitivnim podobou zmén (vCetné
legislativnich) sféry terciarniho vzdélavani jako takového.

4. Zavér

Dosavadni zkuSenosti potvrzuji, Zze obsahova napli vzdélavani ufednika, stejné jako
struktura a zpusob realizace, si vyZzaduje vyraznych zmén. Zatim co vyvoj 1 inovacni zmény
v organizaci a vykonu vetejné spravy (vcetné vyuzivani modernich technologii) od r. 2002
intenzivné pokracovaly, byl systém vzdélavani pro ufedniky (samospravy) rozsahem a do
znacné miry 1 obsahove¢, fixovan zdkonem ¢. 312/2002 Sb. Zejména stanoveny rozsah
spovinného““vzdélavani (18 dni bchem 3 let) lze v nejlepSim ptipadé povazovat
za ,,minimalni“. Lze pfedpokladat (podle pfedbéznych informaci), Ze soucasné piipravovana
legislativni Giprava bude na zminéné skutecnosti reagovat.

V souvislosti s postupnou modernizaci vetejné spravy, posilovanim profesionality jejiho
vykonu, zejména implementaci manazerskych metod a postupti do vykonu spravnich ¢innosti,
se jevi jako mimotadné aktudlni podstatna zména vzdélavani vedoucich pracovnikii verejné
spravy — vetejnospravnich manaZeri. V tomto sméru byly pfipraveny nckterymi vysokymi
Skolami navrhy kurzi MPA (Master of Public Administration) typové analogické s kurzy
MBA (Master of Bussines Administration). Tyto kurzy jsou koncipovany tak, aby byly
integrovatelné do systému celoZivotniho vzdélavani. Otevienou otazkou zlstava skutecnost,
7e dosud v Ceské republice neexistuje odpovidajici akreditaéni autorita. (Coz vzhledem
k ,,narodni“specifice vetejné spravy, na rozdil od kurzit MBA, u nichZ lze pln& akceptovat
,zahrani¢ni“akreditaci, predstavuje urcity problém.) Lze ptfedpokladat, Ze 1 na tuto skutecnost
budou odpovidajicim zplisobem reagovat jiz zminéné pfipravované legislativni Gpravy.
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