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Ostatni pripominky k praci

Diplomova prace se zamétuje na hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb ve tfech zvolenych domovech pro
seniory. Zaklad analyzy je tedy postaven na vzajemné komparaci, kterd je doplnéna o fizené rozhovory
s vedoucimi pracovniky. Z provedené analyzy vyplynuly navrhy a déle jsou zhodnoceny zmény, které by mohly
ptispét k prohloubeni kvality poskytovanych sluzeb. Vyznam névrhi spociva zejména v tom, Ze se snazi 0 funkéni
feSeni s minimalnim nékladovym zatizenim danych domovi.

Po formalni strance by bylo vhodné vice provazat ivodni kapitoly s analytickou a navrhovou ¢asti.

Diplomantka pfi zpracovani prace postupovala samostatné s minimem konzultaci.

Vyjadreni k vystuptim ze systému Theses

Systém zaznamenal shodu v maximalni mife 3 %. Nejedna se o plagiat.

Otazky a naméty k obhajobé

Na kvalitu poskytovanych sluzeb maji zejména vliv vlastni pracovnici danych zafizeni. V minulosti byly
medializovany kauzy ohledné neprofesionalniho pfistupu téchto pracovnikli. Toto chovani se dotklo ptimo klientli

danych zafizeni, nebo se minimalné odrazilo a odrazi v atmosféfe daného domova. Jak by bylo mozné témto
situacim pfedchazet? Jaké nastroje by mohly byt v tomto sméru ucinné?

Zavére¢né hodnoceni

Praci doporucuji k obhajobé.
Tuto diplomovou praci navrhuji hodnotit zndmkou: C
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