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Anotace

Bakalaiska prace se zabyva dopadem pandemie Covid-19 na zaméstnance malych
podnikt. Jsou stanoveny zakladni pojmy tykajici se onemocnéni Covid-19, malych a stiednich
podnikd, statnich restrikci a statnich podpor. Popisuje, jaky dopad maji statni restrikce na
zaméstnance malych podnikti. Na zadklad¢ téchto dat prace zkoumd prostfednictvim
kvalitativniho vyzkumu dopad statnich restrikci na zaméstnance tii podnikti ve Dvoie Kralové

nad Labem.
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The impact of the pandemic Covid-19 on employees of small businesses.

Annotation

The bachelor thesis deals with the impact of the Covid-19 pandemic on employees
of small businesses. Basic concepts related to Covid-19, small and medium-sized businesses,
state restrictions and state aid are determined. It discribes the impact of state restrictions on
small business employees. Based on these data, the work examines through qualitative research

the impact of state restrictions on employees of three companies in Dvir Kralové nad Labem.
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Uvod

Jako téma bakalarské prace bylo zvoleno dopad pandemie Covid-19 na zaméstnance
malych podnikil, nebot’ je tato problematika velmi aktudlni a radikaln€ ovlivnila smér, jakym
se svét bude v budoucich dnech, mésicich i letech ubirat. Pandemie Covid-19 pfisla jako
nenadald vlna a poznamenala mnoho lidi, rodin, spole¢nosti i statnich instituci a stat ze vSech
moznych aspekti. VEt§in€ zaméstnanct se zhorsil financni piijem i samotné pracovni prostiedi.
Resili problémy spojené s détmi, které nemohly chodit do §kol, stale se ménici vladni opatieni
i omezené moznosti dovolené. Rodiny byly mnohdy od sebe odlougené, nebot’ cestovani po CR
i mimo CR bylo velmi obtizné. To v§e napomohlo k pfesunu na internetové sité a k rychlejsimu

rozvoji vypocetni technologie a digitalizaci.

Prvni kapitola bakalafské prace je v€novana malym a stfednim podnikim. Kapitola
podnik zac¢ind vymezenim pojmi spojenych s podnikem, pokracuje na samotné malé a stiedni
podniky a kongi &asti, ktera se zaméfuje na zaméstnance. Cést malé a stiedni podniky se zabyva
samotnou podminkou pro podnikani, jejich rozdélenim, funkcemi a také jaké vyhody a
nevyhody poskytuji malé a stfedni podniky. Druha kapitola se zaméfuje na samotné
onemocnéni Covid-19, jeho vznik a zavedené opatfeni pro zamezeni §iteni Covid-19. Zakladni
zavedend opatfeni jsou bliZze piedstavena a popsana. Posledni Cast této kapitoly je vénovana
statni podpoie slouzici k redukci nasledkti zavedenych opatieni. Treti kapitola se zamétuje
na dopad statnich restrikci na zaméstnance a provoz malych podnikl. Tento dopad je pozorovan
na zéklad¢ statistickych udaji. Posledni kapitola se zabyva praktickou ¢asti bakalarské prace.
V této kapitole byly vybrany tfi rozdilné malé podniky v Kralovéhradeckém kraji. Z kazdého
z nich byl vybrén jeden vedouci a dva zamé&stnanci, ktefi byli podrobeni polostrukturovanému
rozhovoru dle ptedem vytvofenych otdzek. Vysledkem téchto rozhovort je piehled, jak

pandemie a zavedend opatfeni poznamenala zamé&stnance a vedouci vybranych podniki.

Jedna se o Cerstvou zalezitost, a tudiz je té¢zké mit stabilni oporu v odborné literature a
sjednotit mnoho rozdilnych nazori nahlizejicich na tuto problematiku. Proto ve vétSin€ piipadi

budou informace a data tvofena z ovéfenych internetovych zdroji a ¢lanku.
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1  Malé a stredni podniky

Tato kapitola je zaméfena na vymezeni zdkladnich pojm tykajicich se podniku. Co jsou
to malé a stfedni podniky (MSP), jejich vyznam a vzhledem k tomu, jak mnoho podnikateld
béhem pandemie vyuzilo pfilezitosti na trhu, tak 1 co obnasi samotné zaloZeni malého nebo
sttedniho podniku. Rozd¢leni a funkce MSP, jaké maji vyhody a nevyhody. Posledni ¢ast této
kapitoly je vénovana zaméstnanctim, nebot’ je to dilezitd ¢ast samotné bakalarské prace. Na

zaméstnance bude nahlizeno z pohledu malych a stiednich podnikd.

Sektor malych a stfednich podniki je neopomenutelnou a nezanedbatelnou casti
ekonomiky a dulezitym faktorem pro rGst, inovaci a tvorbu konkurenceschopnosti
podnikatelské sféry. Jejich Cinnost je rozmanita a takika neomezena, podnikatele omezuje
pouze vlastni fantazie a népady, ptikladem mutze byt Uber a Netflix, tento napad zacal jako
zajimavy moderni pfistup, k jiz zab&hlym zvykim a skoncil jako obti korporatni gigant. Malé
a stfedni podniky zpravidla tvofi okraj trhu, ktery je pro velké podniky nezajimavy nebo v ném

nejsou velké podniky provozu schopny.

Tento sektor pfedstavuje zajimavé i potiebné pracovni pfilezitosti pro lidi a snizuje
ve velké mife statni nezaméstnanost. Pracovni piileZitosti jsou hlavnim klicem pro rlist a rozvoj

obci a mést a slouzi ke zlepSeni jejich infrastruktury.
1.1 Definice podniku, podnikani, podnikatele, firmy

Uplné na za¢atku je zapotiebi si ujasnit, co se rozumi pod pojmem podnik. Naskytovala
by se moZnost uZiti definice z prava dle § 5 Obchodniho zakoniku, kde se podnik oznacuje za
,veci hromadnou®, tedy nikoliv za subjekt, ale za véc. V celém znéni: , Podnik je vec
hromadna. Na jeho pravni pomery se pouziji ustanoveni o vécech v pravnim smyslu. Tim neni
dotcéena piisobnost zvlastnich pravnich predpisu vztahujicich se k nemovitym veécem,
predmétum prumyslového a jiného dusevniho viastnictvi, motorovym vozidlim apod., pokud
jsou soucasti podniku.” (Zakon ¢. 513/1991, 2013) Proto jsme nuceni uzit definici
z Evropského prava, kterd z hlediska prava oznacuje podnik jako: ,, Subjekt vykonavajici
hospodarskou cinnost, bez ohledu na jeho pravni formu. K témto subjektium patii zejména osoby
samostatné vydelecné cinné a rodinné podniky vykonavajici remeslné i jiné cinnosti a
obchodni spolecnosti nebo sdruzeni, ktera bézné vykonavaji hospodarskou cinnost. “ (Natizeni

Komise 800/2008, 2008) Pojem podnik lze vysvétlit nespoctem moznosti, at’ jednoduse, tak
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slozité, z pohledu ,,laika“ i z pohledu ekonoma, poslance, profesora. Ale dle mého nézoru se
tohoto problému obstojné zhostila kniha podnikové ekonomiky a nasla kyzeny kompromis.
Vochozka (2012, s. 35) definuje podnik jako subjekt, ktery vykondva hospodarskou ¢innost bez

ohledu na jeho pravni formu, je zakladnim prvkem narodniho hospodafstvi a je tvoten:

e Hmotnou slozkou podnikéni — Jednd se o movity a nemovity majetek pirimo
pfidruzeny k podniku a je k podnikani vyuzivan.

e Osobni slozkou podnikéani — Jedna se o veskeré lidské zdroje spjaté s podnikem,
at’ zameéstnavatelé, tak 1 zaméstnanci.

e Nehmotnou slozkou podnikani — Jedna se o slozku, kterd pod sebou zasttesuje
veskeré pravo dusevniho vlastnictvi, zejména obchodni jméno, patenty, licence,

ochranné znamky, know — how, logo

Podniky jsou velmi dtlezité pro spravny chod vSech slozek vystupujicich na trhu, a tudiz
1 pro spravny chod statu a na to je v dneSni dobé& ze strany statu mnohdy zapominano, at’
z pohledu neustalého zvedani minimdalni mzdy, striktnich zdkoni a norem nebo statnich
restrikci béhem pandemie. VZdyt pravé podniky jsou hlavnim zdrojem piijml do statni kasy,
poskytuji produkty pro domacnosti, které uspokojuji jejich potieby. Poptavaji po domacnostech
pracovni silu, tedy nabizeji pracovni moznosti. V neposledni fad¢ spolu s ostatnimi podniky
vytvareji v nejlepSim piipad¢ zdravou a spravedlivou konkurenci, aby vytvofily produkty

rozumné dostupné.

Pojmem podnikani neboli ¢innost spojend s podnikem, Ize definovat na zakladé

n¢kolika pohledi (Veber, 2008, s. 14):

e Ekonomicky pohled: Cinnost, kde dochazi k zapojeni viech ekonomickych zdroji a
aktivit, za uCelem zvySeni jejich ptivodni hodnoty.

e Psychologicky pohled: ,, Cinnost motivovand potiebou néco ziskat, néceho dosahnout,
vyzkousSet si néco, néco splnit. Podnikani v tomto pohledu je prostredek k dosazZeni
seberealizace, zbaveni se zavislosti, postaveni se na vlastni nohy apod. *

e Sociologicky pohled: ,,Vytvareni blahobytu pro vSechny zainteresované, hledanim cesty
k dokonalejsimu vyuziti zdrojii, vytvarenim pracovnich mist a prileZitosti.*

e Pravnicky pohled: Soustavnd ¢innost provadéna podnikatelem samostatné, vlastnim

jménem a na vlastni odpoveédnost za ucelem dosazeni zisku. (Zakon ¢. 513/1991, 2013)
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Dle podnikové ekonomiky je zisk podniku jasny symbol a ukazatel GispéSnosti nejen pro
vlastniky a zaméstnance, ale i pro potencialni zdkazniky, partnery a konkurenci. Zisk je
dulezitou jednotkou tvorby dalSich zdrojt, investic a kapitalem pro technicky rozvoj.

(Vochozka, 2012, s. 35)

Osoba provozujici podnikani je oznacena jako podnikatel. Veber (2008, s. 16) tika, ze
kazdy spravny podnikatel, je ambicidzni osoba, ktera si stanovila sviij cil a s velkou inciativou
se na vlastni nohy snazi tohoto cile zhostit. Jedna na zéklad¢ svych rozhodnuti a vzhledem
k tomu, ze neni nikym veden, musi se motivovat vlastni silou a ucit se z vlastnich chyb. Musi
zhodnotit a zvysit hodnotu vSech svych vkladi a pocitat s jistymi riziky a netispéchy. Nejedna
se vzdy jen o rizika podnikéni, které je podnikatel schopen ovlivnit, proto by je mél brat
v tvaze. Je velmi dulezité, aby mél ptehled v oblasti podnikani a byl schopen najit pfilezitost
na trhu, zmobilizovat a vyuzit své zdroje a prostiedky pro zaplnéni této piilezitosti. V nejlepSim
mozném pripadé, aby mél vzdy plan B a vytycil si i kratkodobé€ novy cil. Pfi spravném postupu

by mél podnikatel dosahnout nejen svého cile, ale i1 finanéniho a osobniho uspokojeni.

e Dispozice — Jedna se o znalosti, kompetence nebo know—how, které ho odliSuje a
prevySuje ostatni. Tyto dispozice se podle Vebera (2008, s. 16) d€li na schopnosti,
védomosti a dovednosti. Schopnosti podnikatele jsou jeho vrozené vyhody oproti
ostatnim, jedna se o rozumovou inteligenci, schopnost organizace, vedeni, komunikaci,
ale 1 po¢inani v krizovych situacich. Védomosti podnikatel naopak ziskava svou vlastni
pili, aneb co se v mladi naucis, ve stafi jako kdyz najdes. Naopak vétSinu dovednosti
podnikatel ziska
opakovanym vykonavanim své podnikatelské ¢innosti a poucenim ze svych chyb.

e Osobni vlastnosti — Jedna se o soubor chovani, ktery charakterizuje podnikatele. Mnoho
z nich bylo jiz zminéno, ale je dilezité zminit i dalsi, nebot’ z velké ¢asti charakterizuji
1 samotny podnik. Mezi vlastnosti, které si cenni hlavné zameéstnanci patii zdvofilost,
empatie, presnost (Podnikatel plati své zaméstnanci vzdy vcas.), zodpovédnost,
rozhodnost a taky vytrvalost (Zaméstnanec se vice snazi, pokud mé pocit stalé pracovni

pozice) a charisma. (Veber, 2008, s.16)

Je nutné rozliSovat mezi pojmy firma a podnik, nebot’ pojem firma je pouze oznaceni
samotné spolecnosti, tedy nehmotny statek. Firma jako oznaceni je soucasti podniku, proto neni

prevoditelna jako takova, ale jen spolecné s podnikem. (Tietzova, 2008)
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1.2 Podminky pro podnikani

Kazda fyzicka i pravnickd osoba miize vykonavat podnikatelskou ¢innost, zdali splituje

pozadovana kritéria a vlastni opravnéni nebo registraci od povéieného organu.
Zivnostenské opravnéni

Veber (2008, s. 81) tika, Ze aby bylo mozné ziskat zivnostenské opravnéni je osoba o n¢j
zadajici povinna provozovat takovou podnikatelskou ¢innost, kterd neni v rozporu se zdkonem
a nejedna se o nahodilou ¢innost ani skryty pracovni pomér. Soubor téchto ¢innosti je usnesen
v § 3 zivnostenského zdkona. Osoba schopna provozovat zZivnost, musi dosadhnout 18 let, byt
zpusobild k pravnim tkontm, byt beztrestnd a predlozit doklad, ze nevlastni zadné danové
nedoplatky vici finanénimu organu. ZvlaStnimi podminkou je prokazovani zplsobilosti u
femeslnych Zivnosti, osoba je povinna predlozit doklad o vyuceni a praxi. U vazanych Zivnosti

je osoba povinna ptredlozit osvéd¢eni nebo autorizaci a potvrzeni o vyzadovaném vzdélani.

Podle pfedmétu a rozsahu podnikani délime zivnost na obchodni (maloobchod, Cerpaci
stanice), vyrobni (textil, zednik) a sluzbu (restaurace, taxi sluzba). Podle pozadavku na
odbornou zpiisobilost délime Zivnosti na ohlasovaci a koncesované. Ohlasovaci Zivnosti dale

délime na volné, femeslné a vazané. (Veber, 2008, s. 81)

Vydani zivnostenského listu nastava na pfisluSném Zivnostenském uradé€, po vyplnéni

ohlaseni Zivnosti nebo zadosti o koncesi a po ptilozeni dokumentt.

Pravnické osoby

vvvvv

1 casové nakladnéjsi. Nejcastéjsi formou pravnické osoby v Ceské republice je spolecnost
s ru¢enim omezenym. Pro vytvofeni pravnické osoby je nutné sepsat spolecenskou nebo

zakladatelskou listinu. Tato listina musi obsahovat nékolik klicovych informaci:

e Firmu a sidlo spole¢nosti

e Spole¢niky

e Cinnost podnikani

e Vyse zakladniho vkladu a podrobnou vysi vkladu jednotlivych spole¢nikti
e Jména a bydlisté jednotlivych jednatell

e Pokud je zfizena dozor¢i rada, musi byt v listing 1 jeji prvni Clenové

e Urceni spravce vkladu
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Dalsim krokem pro uspésné vytvoreni podniku je volba unikatniho ndzvu. Poté dochazi
zpravidla k sloZeni pozadovaného kapitalu a zapisu do obchodniho rejstiiku. (Veber, 2008, s.

82)
1.3 Zakladni pravni formy

Pravnich forem mame nékolik, d€li se podle vstupniho kapitalu, vyse ruceni, podle
pravniho zékladu i dle mnozstvi majiteld. Z hlediska formy vlastnictvi mame jen dva podniky.
Majetek podniku ve vlastnictvi jedné soukromé osoby je oznaCovano za soukromou formu
vlastnictvi a u majetku podniku ve vlastnictvi né€kolika osob, mluvime o partnerské formé

vlastnictvi.
Fyzické osoby

Podnikéni fyzickych osob neboli OSVC (osoba samostatné vydélené ¢innd) musi byt
provadéno dle zékona €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéani. Tento typ podnikéni skyta
velkou vyhodu v moZznosti snadného a nizkonakladového zalozeni s volnosti a samostatnosti
pii rozhodovani, bez nutnosti poc¢ate¢niho vkladu. I pfesto by mél mit podnikatel velky prehled,

jak z odborného, tak i z ekonomického hlediska. (Veber, 2008, s. 83)
Pravnické osoby

Podnikéni v podob¢ pravnické osoby probiha na rozdil od fyzické osoby dnem zapisu

do obchodniho rejstiiku a dany podniku musi u notafe uzavtit spoleCenskou smlouvu.

I kdyz podnikové ekonomika za¢ind osobnimi spole¢nostmi, ja bych zacal s témi vice
znamymi a castéjSimi spolecnostmi, a to jsou kapitdlové. Kapitdlové spolecnosti délime

na spolecnost s ru¢enim omezenym a akciovou spolecnost. (Synek, 2006, s. 75)
e Spolecnost s ru€enim omezenym.

Jedna se o spolecnost, ktera mize byt ve velkych ptipadech piimou alternativou OSVC,
nebot’ se jedna o méné nakladné podnikani, diky nizkému pocéate¢nimu vkladu a nizkym
administrativnim poplatkiim. Hlavni rozdil nastadva v omezeném ruceni za zavazky a nutnosti
vedeni podvojného ucetnictvi. Spolecnost s rucenim omezenym pusobi na obchodni trovni
diivéryhodnéji oproti OSVC a v jistych momentech se miize zdat i jako profesionalngjsi piistup

k podnikani. (Synek, 2006, s. 75)
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e Akciova spolecnost

Tento typ spolecnosti uz je charakteristicky pro vétsi podniky, nebot’ je nutny velky
pocatecni kapital, ktery se rozd¢€li na urcity pocet akcii o urcité jmenovité hodnoté. Spolecnost
op¢t ruci za své zavazky do vySe svého majetku. Spole¢nost mtize byt zalozena jak jedincem,
tak nékolika zakladateli a poté musi dojit k vytvoreni zakladatelské smlouvy. (Synek, 2006, s.
75)

vvvvvv

hromada, ktera je tvofena vSemi akcionafi. Dale je zde predstavenstvo, které ma funkeci fidici a
je voleno valnou hromadu na maximalné¢ 5 let. Pfedstavenstvo je tvofeno minimaln¢ 3 ¢leny a
voli si svého predsedu. Aby nedoslo k nevhodnému fizeni ze strany ptedstavenstva, musi byt
zfizena i1 dozor¢i rada. Tato rada mimo kontroly pfedstavenstva, ma moznost nahlizet do vSech
dokumentii a musi mit minimdln¢ 3 ¢leny. Proto neni pochyb o tom, ze diky velkému
s divéryhodnym dojmem. (Synek, 2006, s. 76-77)

e Osobni spolecnost

Nyni se pfesuneme na osobni spoleCnosti, které¢ jsou charakteristické tim, Ze jsou
vytvofeny dvéma a vice spole¢niky. Tyto spolecnici se déli o zisky a jsou spole¢né zodpovédni

za veSkeré ztraty. (Synek, 2006, s. 79)

Vetejna obchodni spolecnost je tvofena vSemi spolecniky a tito spolecnici vkladaji své
prostiedky do spolecnosti a spolecnost z nich vytvari svllj majetek, ktery slouZi i jako hranice

ruceni pro své zavazky. (Synek, 2006, s. 79)

Komanditni spole¢nost je obchodni spole¢nost, kterd md svou charakteristickou
strukturu. Tato struktura je tvofena dvéma typy spolecnikil, prvni jsou komanditisté a druzi jsou
komplementari. Komanditisté ruc¢i do vyse svého vkladu a maji pouze kontrolni pravomoc.
Komplementaii ru¢i neomezené a staraji se o chod spolecnosti. Zisk je poté rozdélen dle

spolecenské smlouvy. (Synek, 2006, s. 79)
e Druzstvo

Jedna se o specidlni spolecnost, kde neni hlavnim cilem zisk, ale ,,blaho* a uspokojeni
potieb jeho Clentd. Existuje velké mnozstvi druzstev, ale mezi ty nejznaméjsi patii: (bytové,

nakupni, vyrobni). Druzstvo ma také svoji strukturu. Tato struktura je tvofena organy,
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podobnymi akciové spolecnosti. Clenska schiize tvofena vSemi ¢leny a kazdy ¢len mé jeden

hlas. Predstavenstvo ma funkci fizeni a kontrolni komise funkci kontroly. Mezi dal$i mozné

obchodni spolec¢nosti dle Podnikové ekonomiky patii: (Synek, 2006, s. 78)

Statni podniky
Neziskové organizace
Vetejnopravni pravnické osoby (stat, obec, kraj)

Vysoké skoly

Podle Ministerstva pramyslu a obchodu v Ceské republice bylo k 31.12.2021 celkem
2 627 378 Podnikatelti na 10 682 029 obyvatel Ceské republiky. Veskera séitani za jednotlivé

roky probihala kazdy rok ve stejny den. Celkovy pocet je tvotfen z fyzickych a pravnickych
osob. (MPO, 2022)

Tabulka 1 Celkovy pocet podnikatelii a obyvatel v obdobi 2010-2021 v CR

—_ S o oo = o W ~ w ) —_ o
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Podnikatele
lk 627 | 581 | 545 | 505 | 468 | 433 | 400 | 375 | 344 | 318 | 293 | 233
celkem
378 | 680 | 149 | 551 | 334 | 756 | 945 | 752 | 841 | 690 | 241 | 474
2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1
Fyzicke
. 106 | 076 | 051 | 028 | 009 | 996 | 982 | 974 | 965 | 957 | 950 | 908
0S0
Y 539 | 010 | 614 | 496 | 927 | 337 | 757 | 925 | 757 | 218 | 323 | 925
Pravnickeé 520 | 505 | 493 | 477 | 458 | 437 | 418 | 400 | 379 | 361 | 342 | 324
osoby 839 | 670 | 535 | 055 | 407 | 419 | 188 | 827 | 084 | 472 | 918 | 549
Pomér
podnikatelt |24, 6| 24,1 | 23,8 | 23,6 | 23,3 | 23,0 | 22,8 | 22,6 | 22,3 | 22,1 | 21,7 | 21,2
na pocet % % % % % % % % % % % %
obyvatel
10 | 10 { 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10
Pocet
682 | 707 | 681 | 637 | 597 | 572 | 546 | 528 | 513 | 513 | 548 | 526
obyvatel

029 | 839 | 161 | 794 | 473 | 427 | 120 | 477 | 834 | 209 | 527 | 685

Zdroj:(MPO, 2022) vlastni zpracovani
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Dle nésledujici Tabulka 1 a Graf 1 je viditelné, Ze i pfes Spatnou situaci spojenou
s onemocnénim Covid-19, nedoslo k vyraznéjsim zménam a dochazi i nadéle k zvySujicimu se
poctu podnikajicich osob. Je mozné, Ze zména bude viditelnd az v roce 2022. Pro rok 2022 jesté

nejsou dostupna data.

3 000 000

2 500 000

5 000 000 A (A AN (A TR [YERX (YIXT] VITTY PUOUH UUNR
1 500 000
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500 000 I" oo I-o I-. . .o . oo
I I I I.. oo I.. I

0
2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
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seeee Linearni (Pravnické osoby)
Graf 1 Vyvoj poétu podnikatelii v letech 2010-2021 v CR Zdroj:(MPO, 2022) vlastni zpracovani

1.4 Rozdéleni MSP

Velikost podniku se nej¢astéji uruje dle n¢kolika kritérii, zejména pocet zaméstnanc,
velikost obratu a ptipadné velikost kapitdlu nebo zisku. Dle Komise evropské unie, platné
na uzemi Ceské republiky, se podniky MSP déli na drobné, malé a stfedni. Stfedni podnik
zahrnuje maximalné 250 zaméstnancil, majetek nesmi presahnout sumu 43 miliond Eur a ro¢ni
obrat ¢ini do 50 miliond Eur. Hranice malého podniku uz je o poznani niz$i, ¢ini 50
zameéstnanci, ro¢ni obrat a aktiva nepfesahuji limit 10 miliond Eur. Drobny podnik zamé&stnava

méné nez 10 zaméstnanct a jeho aktiva a ro¢ni obrat nepfesahuji 2 miliony Eur. (Synek, 2006,
s. 347)
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,.,Podle svazu primyslu Ceské republiky se za maly podnik povazuje ten, ktery md méné
nez 100 zaméstnancu a jehoz rocni obrat nepresahuje 30. mil. K¢, stredni podnik ma méné nez
500 zameéstnancii a obrat mensi nez 100 mil. K¢. Ostatni podniky jsou povazovany za velké.

(Synek, 2006, s. 84) Celkovy ptehled rozdeéleni MSP je v Tabulka 2.

Tabulka 2 Rozd¢leni malych a stfednich podniki

Kategorie podnikii | Pocet zaméstnancii | Ro¢ni obrat | Aktiva celkem
Stiredni <250 < 50 miliont1 € <43 miliont €
Maly <50 <10 miliond € | <10 miliont €
Mikro <10 <2 miliony € <2 miliony €

Zdroj:(Synek, 2006, s. 347) vlastni zpracovani

Vochozka (2012, s. 489) tika, ze pocet malych a stfednich podnikil je z velké Casti
tvofen mikropodniky a zbytek jsou malé a sttedni podniky. Podrobnéjsi piehled je v Graf 2.

0,8%

3,7%

95,5%

= Mikropodniky Malé podniky = Stfedni podniky

Graf 2 Slozeni malych a stfednich podnikt Zdroj:(Vochozka, 2012, s. 489) vlastni zpracovani
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1.5 Funkce MSP

Skrze podnikani uskute¢iiuje kazdy podnik své cile a plany, které si ptedem bud’ stanovil
anebo béhem néjakého obdobi by mél stanovit a snazit se jich dosdhnout. Jeho ¢innost se lisi
podle vyse zminénych ¢lenéni a jeho hlavni funkci by méla byt pfeména vstupit na vystupy
v nejefektivnéjsi mozné podobé. Tato Cinnost se z podrobnéjsiho pohledu sklada z fady dil¢ich
¢innosti a tyto ¢innosti jsou mnohdy propojené a je dilezité, aby fungovaly v koordinaci a

plynulosti. Funkce podniku se déli dle Vochozky (2006, s. 183-186) na:

e Vyrobni funkce — produkce vyrobku, sluzby

e Dodavatelsk4d — Uspokojuje potieby trhu

e Védeckotechnicka — Funkce zaloZend na snaze uZivani novych védeckych
poznatkil a novych technologii, k urychleni a zefektivnéni podnikani.

e Ekonomickd — Tvorba zisku skrze uspokojovani cizich potfeb a vytvareni
ptedpokladii pro dalsi rozvoj.

e Socialni — Na fungovani podniku zavisi nabor, vybér, penézni ohodnoceni
zameéstnancl a spravné rozdéleni jejich pracovni doby.

e Politicka — Politicka rozhodni ptimo ovliviiuji podnik.

e Vzdélavaci

e Kulturni — Prostiedi a atmosféra mezi lidskymi zdroji je dalezity aspekt pro
spravny chod spole¢nosti.

e Bezpetnostni — Tento aspekt hlavné v posledni dob& ukazuje svou velkou a
neopomenutelnou roli na spravné fungovani podniku. Bezpecnostni opatteni a
prevence, ochrana majetku a Zivotniho prostiedi.

e Spolecenska odpovédnost — Aby byl podnik v dnesni dobé konkurenceschopny,
musi provadét ¢innosti nad ramec zisku, aby zaujal a udrzel si své zdkazniky a
naplnil ocekdvani jejich a svého okoli. Spolecenskd odpoveédnost jsou tedy
veSkeré aktivity podniku, jimiZ se snaZi podnik o uchopeni a uspokojeni

ocekavani vSech zainteresovanych stran na trhu.

22



1.6 Vyhody a nevyhody MSP

Je neopomenutelnym faktem, ze malé a stfednim podniky tvoii ve struktufe firem silné
prevazujici vétSinu. Zasluhou fungujicich firem je u drtivé vétSiny prave podnikatel, nebot’ MSP
jsou nachylné na chyby svého vedeni. Tyto podniky se spol¢haji sami na sebe a na ne na pomoc
z vn&jsku, proto vytvaii mnohdy i silné vztahy mezi internimi pracovniky. Béhem celé své

existence narazi MSP na své vyhody i nevyhody.
Vyhody

Jednou z nejvétsSich vyhod malych a stfednich podnikl je zcela bez pochyb jeji
jednodussi fidici struktura. Vedouci je v mnoha piipadech své podiizené schopen fidit sam a
neni zde tfeba zaméstnavani dalSich osob na pozici personalistiky a fizeni osob. V pozici, kde
pfimo vedouci dohlizi na své zaméstnance, si vedouci buduje vztah se svymi zaméstnanci a
upeviiuje tak pracovni pomér. Ve velké mife se stdva, ze MSP jsou hlavnim piijmem

domacnosti, nebot’ podniky zaméstnavaji jednotlivé Cleny rodiny. Tento fakt zptisobuje, ze

¢lenové maji sami chut’ podilet se na inovaci a prosperité podniku.

Dalsi velkou vyhodu MSP potvrdila i momentélni pandemicka situace Covid-19. Malé
a stfedni podniky umi velmi rychle reagovat na zmény na trhu a dokdzou podnécovat
podnikatelského ducha €lenti spolecnosti k podstoupeni rizika podnikéni. Divodem je daleko
rychlejsi podnikatelské rozhodnuti a fakt, Ze MSP staci daleko mensi ,,okno na trhu®, aby se

podnik uzivil nebo pouzil vydélky k financovani svych nékladd.
Dle Synka (2006, s. 348) maji MSP vyhody:

e Niz$i ndklady

e Zaplnéni mezer na trhu

e MozZnost spolupréace s velkymi podniky
e Lepsi vztah s odbérateli

e Perspektivni pracovni pozice

Tyto malé a stfedni podniky maji v hojnosti tendenci piebirat a zhodnocovat aktiva
velkych podniki, které tato aktiva pro svoje ucely nepovazuji za vyhodné nebo efektivni.
Z velké Casti také prebiraji po velkych podnicich poptavku na trhu, kde uz doslo k nasyceni

trhu v takové mife, Ze se podnikdni v tomto oboru pro velké podniky stdva nevyhodné.
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Mimo podnikatele ma velky vliv na podnikani v MSP také top managment, at’ uz
provozni, jednatelé nebo manazeti. Maji daleko vétsi ptilezitosti a moznosti nez u velkych firem
a jejich prace je daleko vic vidét. V mnoha piipadech nesou velkou zodpovédnost, nebot’
podnikatel nema Casto ¢as je kontrolovat a jiného nadfizeného uz nemaji, proto jsou v mnoha

ptipadech daleko vice motivovani nez u velkych firem.
Nevyhody

Nejvétsi nevyhodou MSP se jevi jejich omezenost finan¢nich prostiedki, ke kterym
zakonité pribyvaji dalsi problémy. MSP nejsou schopny drzet nejmoderné;jsi technologicky
krok a nejsou schopny financovat vyzkum. To zplsobuje omezenou moznost inovaci. Dalsi
nevyhoda spojena s nedostatkem financi je omezeny kapitadl pro nové zakazky, ktery se
vétSinou nedd vytesit ani formou ciziho kapitalu, nebot’ se malé a stfedni podniky pro banky
jevi jako rizikové. Podniky nemaji vétSinou ani propracovangjsi formu reklamy a marketingu,

nebot’ opét nemaji pottebné financni prostiredky.
Dle Synka (2006, s. 348) maji MSP nevyhody:

e Omezeny pfistup vefejnym zakazkam

e Tlak na sniZovani cen ze strany velkych podnikt, ktery jsou schopny vyrabét
veétsi mnoZstvi za lepsi ceny.

e Absence vetejnych drazeb

e Horsi fungovani administrativnich, legislativnich a daflovych ptedpist

e Respektovani technickych postupti je spojeno s vyssimi naklady

Dle Vebera (2008, s. 491-492) vSeobecné plati, Ze soucasnad podnikatelska situace se
vyznacuje nestabilnosti, neurcitosti, dokonce se hovofi o chaosu. Tento fakt je podlozen i
soucasnou pandemickou situaci, kde se vSe pfizpisobuje aktudlnimu nafizeni vlady. Témto
neptfedvidatelnym podminkam se podnikatelé musi pfizpisobovat a jednat, tak aby je soucasny

cvwvr

prospéch.
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Tabulka 2 SWOT analyza MSP

SWOT analyza

Pozitivni

Negativni

Silné stranky

Slabé stranky

Pruznost reakce na vyvoj trhu

Nedostate¢ny kapital

Znalost lokalnich trha

Absence nejlepsiho technického

vybaveni
Vysoké motivace k vykonu u vlastnikil ‘
Slaby marketing
- firem
= . .
= Inovacni potencial Ochrana prav dusevniho vlastnictvi
c
> Ptevaha vyroby s malou pfidanou
Vytvafeni pracovnich mist
hodnotou
Kvalitni produkty Omezeny rozvoj lidskych zdroji
. ‘ Nedostate¢na spoluprace mezi malymi
Ptizplisobivost pracovni sily )
podniky
Prilezitosti Hrozby
) ) Nedostatek kvalifikovanych pracovnich
Rozvoj trhu-zahrani¢ni trhy .
si
Vyhody plynouci ze sitovani podniki Vysoka konkurence
Velké nabidka dota¢nich programt Administrativni zatéz podnikani
N
;a:T Rozvoj vyzkumu a vyvoje Legislativni omezeni
>

Spoluprace s malymi stftednimi podniky

Technicko-technologické nedostatky

Spoluprace s institucemi

Zvyseni podilu podniki na vefejnych

zakazkach

Zdroj:(Vochozka, 2012, s. 348) vlastni zpracovani
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1.7 Rizeni lidskych zdroji u MSP

U malych a stfednich podnikl je fizeni lidsky zdroji velmi problematické. Tato
problematika je zplsobena tim, ze MSP nemaji dostatecné sofistikovanou strukturu
personalistiky jako velké podniky. Je zde absence oddéleni a pracovniku, ktefi by se
specializovali na patficné ¢innosti personalnich praci, protoze nejsou schopni vynalozit své, jiz
omezené financni prostfedky. Velmi Casto dochdzi k tomu, Ze tuto praci musi provadét
nespecializovani pracovnici nebo samotni podnikatelé. Cinnost je mnohdy zanedbavana nebo

vykonéavana jen okrajové. (Veber, 2008, s. 158-159)
Cinnosti ¥izeni lidskych zdroji u MSP (Brodsky a Stiiteska, 2010, kapitola 5. 1):

e ShromaZzdovat poznatky o lidskych zdrojich
e Planovéani lidskych zdroja

e Prizkum trhu

e Vzdélani, Skoleni

e Definovani funkci a tikola

e Starost o pracovni podminky

e Posuzovani pracovnich vykonii

e (Odménovani, motivace

e PovySovani, ptefazovani a vybirani lidskych zdrojt

Zaméstnanec

,Je fyzicka osoba (clovek), ktera se zavazala k vykonu zavislé prace v zdkladnim
pracovnépravnim vztahu. Zpusobilost osoby zavazat se k vykonu zavislé prace je Fesena
obcanskym zakonikem. Ustanoveni § 35 obcanského zakoniku stanovi 2 podminky, které musi

byt splneny, aby fyzicka osoba mohla konat zavislou praci v zdkladnim pracovnépravnim

vztahu, a to:(Prirucka, 2016)

e Dosazeni veku 15 let; a

o  Ukonceni povinné skolni dochazky.

Pred uzavienim pracovni smlouvy pritom postaci, aby fyzickda osoba dosahla véku 15
let (prvni podminka). Jako den nastupu do prdace vsak nesmi byt sjednan den, ktery by
predchazel dni, kdy nezletily ukonci povinnou skolni dochazku (druha podminka). (Prirucka,
2016)
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V momenté, kdy podnik usuzuje, ze pracovni sila v podobé zameéstnanci je
nevyhnutelnd, nastavd bod zlomu pro cely podnik. Podnik musi rdzem ftesit fadu novych
povinnosti, které jsou nezbytné pro spravny chod a spokojenost zaméstnanct. Povinnosti
nepfichdzi jen z pracovnépravnich ptedpisti a zakoniku prace, ale 1 z pozice rozhodovani a

fizeni. (Veber, 2008, s. 158-159)

Mnohdy je toto rozhodovani a fizeni slozitéjsi pravé v rodinnych firmach, kde je daleko
tézsi myslet v prvé fad¢ na firmu a poté na ¢leny rodiny. Piibuzenské vztahy zplisobuji obtize
pfi rozhodovani, povySovani, odménovani, a hlavné pfi ukonceni pracovniho poméru. Pro
samotného manazera, ktery neni ¢lenem rodiny, je obtizné jednat s rodinnym piisluSnikem
stejné jako s ostatnimi. AvSak vyhodou miiZze byt ona skvéld komunikace a blizky vztah pro

vyfeSeni problému nebo diskrétnost ze strany ¢lent rodiny.

Pro malou a stfedni firmu je typické, Ze zaméstnanci musi vykonavat ukoly nad ramec
jejich pracovnich pozic (uklid, evidence dochazky). Diky mensimu poctu zaméstnanct je
podnik mnohem vice zavisly na jednotlivcich a daleko vice nachylny na jejich chybovost.
Zaméstnanci jsou nuceni chodit do prace i v nevhodnou dobu nebo pii zacinajici nemoci,
protoze podnik nemé financni prostiedky pro vytvareni pracovnich rezerv a neni, kdo by je
nahradil. Argumentem by mohla byt brigadnicka posila, ale podnik vétSinou nema prebyvajici
sily, aby doslo k jeho zaskoleni a tuto ¢innost nechce provadét na tikor podnikani, nebot’ neni

jistota dlouhodobé vypomoci ze strany brigadnika.

Dle Vebera (2008, s. 158-159) maji zaméstnanci v MSP daleko osobnéjsi ptistup, vetsi
divéru mezi sebou a nadfizenymi, ptijemnéjsi prostfedi a pracovni vztahy a flexibilngjsi
pracovni dobu. Zaméstnanci maji veétsi odpoveédnost 1 autonomnost. Bohuzel tohle vse je
kompenzovano, mensi jistotou pracovni pozice, niz§imi mzdy a absenci vyhod, jako sickdays,
pfispévek na stravovani a volnoCasové aktivity, firemni mobilni telefon nebo automobil,
vzdé¢lavaci kurzy, ptispévek na diichodové a zdravotni pojisténi a vice dovolené. Pracovni doba
je pfimo zavisld na mnoZstvi zakdzek. Ambicidzni zaméstnanci maji velmi omezeny kariérni

rast.
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2 Covid-19

Svét uz od nepaméti souzi fada predvidatelnych i nepfedvidatelnych krizi. Slovo krize
je ve spole¢nosti ve velké mitfe uzivané slovo, i kdyz lidé mnohdy nevi, co pfesné¢ znamena.
Neni se ¢emu divit, slovo krize se uziva napfi¢ vSem odvétvim a znamend vzdy trochu néco
jiného. J& bych krizi definoval jako obdobi, kdy nejsme zcela schopni odhadnout budouci
zmény a zdali stav po krizi bude shodny se stavem pted krizi. V literatuie krizové tizeni
podniku je krize v podniku definovana jako: ,, Situace rizné casove délky, ve které se rozhoduje,
zda se podnik navrati (minimdlné) do situace, ve které byl pred vznikem krize, nebo je
perspektivné ohrozZeno dosahovani podnikovych cil, pripadné jeho dalsi existence.* (Zuzak,
2009, s. 30) Tyto krize mohou byt rizného rozsahu a tim ovliviiovat jedince, organizaci,
spolecnost, stat, svétadil nebo byt krizi globalniho méfitka, ktera ovlivituje vSechny slozky
lidské spolecnosti, at’ uz kulturu, vzdélani, ekologii, tak hlavné hospodaistvi. Hospodafstvi je
velmi klicovy aspekt spravného fungovani nejen statu, ale i globalniho trhu, nebot’ na ném stoji
i padd moderni civilizace. Spole¢nost uz v minulosti zaznamenala fadu globalnich krizi
v podob¢ pandemického onemocnéni, valek, ekologickych katastrof nebo politickych zmén.
KdyZ se na globalni krizi nebudeme divat z negativniho hlediska, dospéjeme k zavéru, ze krizi
muzeme vyuzit jako novou pfilezitost, stejné jako krize v podniku. Krize miize pfinést i
pozitivni zmény: Morové rany zlepSily hygienu a vytvotily zdklady pro zdravotnictvi. Valky

zpusobily velky technologicky rust.

Po vSech pifedchozich zkuSenostech na$i civilizace s globalnimi krizemi, jsme si
mysleli, Ze nase novodoba spole¢nost ,,pou¢ena minulosti®, bude usetfena. Bohuzel tomu tak
nebylo, v prosinci 2019 byla celd naSe spole¢nost zasazena po vzoru literarniho dila Karla
Capka Bila nemoc, v podobé nového typu koronaviru oznaéovaného jako ,,SARS-CoV-2“. Na

zakladé velkého a nekontrolovaného problému pod nazvem Globalizace.

Globalizace je pojem, kdy se svét stava vice a vice propojeny a dochazi k samovolnému
odbouravani vzdalenostnich a narodnostnich hranic, za ucelem rychlejsiho a efektivnéjSiho
transportu osob a véci. Béhem poslednich 30 let se toto tempo globalizace rapidné zrychlilo a

staty, kde k tomuto procesu globalizace nedoslo, zacali hospodaisky upadat. (Wikisofia)
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2.1 Definice onemocnéni

Koronavirové onemocnéni Covid-19, je infekéni onemocnéni virem, proto na néj stejné
jako na chfipku nezabiraji antibiotika. Prib¢h onemocnéni miize byt symptomaticky, tedy
s ptiznaky, nebo asymptomaticky. Nejvétsi problém nastava, kdyz je osoba nakazena v podobé¢
asymptomatické a virus roznasi bez jakéhokoliv védomi. Stejné jako u chiipky tak i zde vétSina
nakazenych lidi ma mirné az stfedni respiracni obtize a nevyzaduji zvlastni péci, pouze klidovy
stav. Problém a velky rozdil od chiipky nastava u rizikovych skupin, kde miize mit ndkaza
Covidu-19 1 fatalni nasledky a vyvrcholit smrti. Za rizikové skupiny se oznacuji vSichni, kteti
trpi zdravotnimi problémy jako je kardiovaskularni onemocnéni, cukrovka, chronické
respiraéni onemocnéni, rakovina nebo jsou rizikovou vékovou skupinou. (World Health

Organization)

Virus se §ifi prostfednictvim st a nosu infikované osoby v podobé drobnych kapalnych
¢astic, kdyz nakazena osoba kasle, kycha, mluvi, zpiva nebo dych4, tyto nakazené kapénky
roznasi do svého okoli. (Hudd, 2020, s. 10) Tyto ¢astice se pohybuji od vétsich respiracnich
kapicek az po mensi aerosoly. Pro snizeni po¢tu nakazenych je nutné dbat etiketu spravného
chovani, naptiklad kaslanim do ohnutého lokte, snaZit se vyvarovat osobnimu kontaktu a
izolovat se, pokud se neciti dobfe. Nejlepsi zptsob, jak snizit roznaseni viru, je dodrzovat
fadnou vzdalenost, nosit spravné respiracni masku a dbat na zvySenou hygienu. (World Health
Organization) Je nutno dodat, Ze virus pfeziva ve vlhkém prostiedi, proto je pfimo vhodné

vyménovat respiracni pomicky za nové. (Nzip, 2021)

Obdobi nakaZlivosti neni zatim piesné urceno, ale dle testii by méla byt nakazené osoba
infekéni jiz po 2 dnech. Ptiznaky se ve vétSin€ piipadli objevuji 5—6 dni po ndkaze virem.
(World Health Organization) U osob se silnym imunitnim systémem a mirnym pribéhem, jiz
neni virus infekéni zacatkem desatého dne, v opacném piipadé mulze byt osoba infekéni 1
po desatém dni. (Liebowitz, 2020) V obou ptipadech je doporucené podstoupeni antigenni nebo

PCR test na Covid-19.
Mutace Covid-19

Dle statistik je zcela bézné a logické, Ze viry jako SARS-CoV-2 mutuji a pfizplisobuji
se nepfiznivym podminkam a metodam 1écby, aby snaze a déle piezivaly v téle hostitele, je to
piirozena reakce, pozorovana i u bézného zivocicha, ktery ma snahu za kazdou cenu prezit i

v nehostinnych podminkach. Problém nastava u ¢asu pottebného pro toto ptizplisobeni. Nékteré
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viry jsou schopny se velice rychle a agresivné pfizpusobit pro jejich preziti, zatimco zivo¢ichim

to trva desitky let. (Covid portal, mutace koronaviru)

Béhem pandemie Covid-19 byla zdokumentovana velkd fada mutaci a variant, které se
mohou vyrazné nebo neznatelné odliSovat od puvodniho viru. Virus muize byt odolngjsi
na medikamenty, teplotni podminky, vegetaci nebo se miize 1épe pfenaset vzduchem, vodou a
zivo¢ichy. Také se miize virus snazit méné poskozovat a ovliviiovat svého hostitele, a tak
obyvat svého hostitele déle bez povSimnuti nebo ho naopak mnohem razantné€ji a agresivnéji

parazitovat a zivit se na ném. (Covid portal, mutace koronaviru)
e Omikron

Jedna se v momentélni dobé o jednu z nejrozsirené;jsi a nejznamé;jsi variant Covid-19,
proto by bylo dobré ji aspoii obecn¢ zminit. Poprvé byla objevena v listopadu 2021. Divodem
obavy z této varianty je jeji velkd odlisnost od pivodniho viru. Vyznacuje se snadnéjSim
pfenosem a diky velké odlisnosti od plivodniho viru nizsi G¢innosti vakcin. Pfiznaky omikronu
potvrzuji predikce odbornikii a profesorii, nebot” virus se snazi o rychlejsi pfenos mezi

potencidlnimi hostiteli, ale mén¢ svého hostitele parazituji. (Tancerova)

Hlavni pfiznaky jsou Unava, bolest téla a hlavy, Skrabani v krku a ryma. U nemoci
zpravidla nedochdzi k respiracnim problémiim, vysokym teplotdm a stav pacienta se vétSinou

zlepsi sam od sebe. (Tancerova)
2.2 Vznik

Na konci roku 2019 byly shledany ve stfedni Cing, ve velmi lidnatém mé&sté Wu-chan,
stejné respiracni problémy u n€kolika pacientd, u nichz bylo pozdéji odhaleno stejné nakazeni
koronavirem SARS-CoV-2, které zptisobilo onemocnéni Covid-19. ,, Koronaviry byly objeveny
v poloviné 60. let, a jsou znamy jako ptivodci onemocnéni u lidi a ruznych druhii zvirat véetné
ptakit a savcu. Primdrné napadaji dychaci a travici trakt, proto se Siri bud’ vzduchem,

kontaminovanymi predméty nebo oro-fekalnim prenosem. “ (Statni zdravotni stav, 2020)

Plivod této nakazy je stale zéhadou, ale védci se ptiklani k teorii ndkazy prostfednictvim
kontaktu ¢loveka s netopyry na velkych trznicich ve Wu-chanu. K této teorii pfispiva i fakt, Ze
veSkeré koronaviry maji ptivod u zivocichii. (Statni zdravotni tustav, 2020) V n€kolika
nepodloZenych zpravodajskych novindch obletéla zprava, Zze by ndkaza mohla pochazet i

z n¢kolika vyzkumnych laboratofi a dosSlo k nechténému uniku. Objevovaly se i1 zpravy
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s moznosti, ze se jedna o nepovedenou biologickou zbran s cilem poskodit cizi ekonomiku.
I pfes neznamy ptivod této ndkazy, byla 13. bfezna 2020 nucena Svétova zdravotnicka
organizace kvuli vaznym respira¢nim potizim vyhlasit Sifeni SarRS-CoV-2 za pandemii. Prvni

piipad onemocnéni v Ceské republice byl zaznamenan 1. biezna 2020. (Nzip, 2021)
2.3 Zavedena opatieni proti Sifeni Covid-19

S postupné piibyvajicimi piipady nakazy Covid-19 v jednotlivych statech, byla Ceska
republika nucena zavadét preventivni opatfeni. Dle Keislera (2020, s. 43-131) bylo cilem
prvnich opatieni zamezit zavle&eni koronaviru do CR, proto Ministerstvo zdravotnictvi nafidilo
27. 1. 2020, aby letisté pro cestujici z krizovych oblasti poskytly potfebné informace spojené
s nakazou a cestujici byli podrobeni lékatské kontrole. Nasledoval zékaz p¥imych leti z Ciny,
Italie a Jizni Koreje. Bohuzel, jak se ocekavalo, tyto kroky nebyly dostate¢né a 1. 3. 2020 byly
prokazany prvni ptipady i v Ceské republice. Nadez tato skuteénost zpusobila nékolik
razantngjSich opatfeni proti Sifeni. Byla zakdzana veskera i€ast na velkych svétovych akcich,
které shlukuji v malém prostoru velky pocet osob z riznych statli a zptusobuji velka rizika

pfenosu nakazy. Toto natizeni dale eskalovalo k omezeni veskerych vefejnych akci.
Upraveni moZnosti poiradani verejnych akei

Potadatelé byli nuceni ohlaSovat hromadné akce s navstévniky nad 5000. Toto natfizeni
se dale zpfisnovalo, protoze nakazeni pfibyvali. 10. 3. 2021 byly zakézany vSechny akce
pro 100 a vice lidi. Opatieni se vztahovalo jak na vefejné akce, tak na ty soukromé. Po dobu
karantény se neustdle ménily podminky pro pofadani akci, at’ z pohledu mnozstvi osob nebo
na zéklad¢ charakteru akce (rodinna, soukroma, vetejna, ...). Nebylo mozné vykonévat svatby,

oslavy, bohuZel ani pohiby v béZném rozsahu. (Keisler, 2020, s. 43-131)

Aby nedochéazelo k naristu nakaZenych a neplnila se nemocni¢ni lizka s vaznéjSimi

ptipady, musela vlada vyhlasit radikalnéjsi opatieni.
Nafrizeni noSeni respira¢nich pomicek

19. 3. 2020 vydala vlada CR po vzoru Cinské lidové republiky, kde noseni rousek a
jinych ochrannych pomicek neni nic vyjimeéného, povinnost noSeni ochrannych prostredkil
k zakryti dychacich cest. Tato restrikce zptsobila mezi obyvateli Ceské republiky vinu

nesouhlasu a dlouho trvalo, nez toto nafizeni bylo Sirokou vefejnosti pfijato. Divodem

vvvvvv
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lidé tak méli pocit, ze byla naruSena jejich svoboda. Situaci nepomohl ani omezeny pocet
ochrannych pomitcek a lidé si je museli vyrabét sami. Vlada musela vydat mnoho opatfeni
spojenych praveé s vyrobou a prodejem respiracnich pomucek, aby se dostaly v prvni fad¢ na ty
nejpotiebnéjsi mista a zamezilo se prodeji do zahranici. Nafizeni se netykalo jen respirac¢nich
pomucek, byly to i hygienické pomicky, kterych bylo mnohdy jesté mén¢ a nebylo mozno je
kdekoliv zakoupit. Toto nafizeni, stejn¢ jako ostatni restrikce, se ménilo a pfizplsobovalo
aktualni situaci. Z obycejné textilni rousky byla nutnost nosit atestovanou rousku a poté
dokonce respirator s pozadovanym oznacenim. Také se ménila povinnost, kde a kdy nosit

pozadovanou respira¢ni pomucku. (Keisler, 2020, s. 43-131)
Narizujici karanténa pro osoby blizké

Karanténou se rozumi oddé¢leni zdravé osoby, kterd se vyskytla v blizkém kontaktu
s osobou nakaZenou nebo pobyvala v oblasti ndkazy. Déle se také karanténou rozumi 1ékatské
vySetfovani podezielé osoby pro zabrani pfenosu onemocnéni. Osoba je povinna podrobit se
ve stanovenych terminech pravidelné kontrole a vySetfeni, pokud je zjiSténa pfitomnost viru, je
osoba povinna dodrzet vSechny lécebné postupy a pravidla. (Selucké a kol., 2020, s. 37-41)
Natizeni mélo za Gcel zamezit rozsiteni ndkazy od potencialné nakaZeného, ktery byl v blizké
dobé v kontaktu s pozitivné testovanym. Osobé v kontaktu s pozitivné testovanym byla
nafizena l4denni karanténa. Toto nafizeni se dale vyvijelo a v dneSni dobé funguje jako
trasovani. (Keisler, 2020, s. 43-131) Dle Covid portalu je cilem trasovani urychlené
identifikovat potencialné nakazené, kontaktovat je a chranit tim spole¢nost. Pokud ma osoba
pozitivni vysledek laboratorniho testu, pfijde ji sms. Souc¢asti sms je i odkaz na samotrasovaci
formulaf. Na zéklad¢ vyplnéného formuléie obdrzi rizikové kontakty sms. (Covid portal, jak

funguje trasovani)
Opati‘eni upravujici cestovani z CR a do CR

Po zakazu piimych letd z Ciny, Italie a Jizni Koreje, bylo nutno toto nafizeni upravit
k sou¢asnému stavu pandemie. Proto vlada natidila, aby vSechny osoby s trvalym a
prechodnym pobytem v CR, které se vratily z Italie, byly v karanténé o délce 14 dnii. Dale bylo
nafizeno, aby osoby ze statl s vysokym rizikem vyskytu onemocnéni Covid-19, pied ptijezdem
do CR, byly podrobeny na hranicich kontrole piiznakii na toto onemocnéni. Byl zakazan vstup
vSech cizincil z rizikovych oblasti, s vyjimkou cizinct s prechodnym pobytem del$Sim nad 90
dnti a zaroveti byl zakazan vstup viech ob&anii CR do rizikovych oblasti. (Keisler, 2020, s. 43-

131)
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Cisla poctu nakazenych stale stoupala, proto byla vlada nucena zpfisnit sva nafizeni
na cestovani z CR a do CR. Vldda musela zavést velmi radikalni feSeni, aby zamezila pteplnéni
nemocni¢nich lizek a nedosSlo ke kolapsu zdravotnictvi. Dale zakazala vSem cizincim a

ob¢antim z CR aZ na vyjimky vycestovat z CR a do CR. (Keisler, 2020, s. 43-131)
Uzavirani §kol

Dals$im nevidanym opatfenim byl 10. 3. 2020 kompletni zakaz prezenéniho vzdélavani
a uzavieni vSech typt Skol. Diivodem tohoto zakazu bylo vysoké riziko pfenosu onemocnéni,
zpisobené¢ hromadnym prezenénim vzdéldvanim a kumulaci studentli v uzavienych
mistnostech. Toto nafizeni znamenalo velké riziko nekompletniho vzdélani soucasné generace,
proto byla vlada nucena jednat. Studenti museli byt vzdélavani, ale nemohli byt ani vystaveni
osobnimu kontaktu. Proto se vlada usnesla a natidila zavedeni distan¢ni vyuky, ktera ve velké
mife otestovala kvalitu ceského Skolstvi a schopnost profesorti pocinat si s vypocetni technikou.
I kdyZ po dobu celé pandemické situace doslo k ob¢asnému névratu k prezen¢nimu studiu, dalo
by se spiSe hovoftit o kompletni izolaci studentli od veskerého socidlniho Zivota, protoze doba

kontaktné stravena na Skole by se dala pocitat v fadu dnii. (Keisler, 2020, s. 43-131)

Studenti kazdé rano vstali a pfipojovali se na komunikaéni kandly. Profesofi méli
moznost vyziti zvukové a do jisté miry 1 vizualni zpétné vazby studentli. Zkousky probihaly
mnohdy ve stejné a nezménéné distancni form¢ a maturitni zkousky byly v né€kterych ohledech
zjednoduSené a zkracené. N&které staty se uchylily k radikdlnéjsi zméné. Svym studentim

odpustily zadvére¢né maturitni zkousky.
Ziakaz a upraveni ¢innosti podnika poskytujicich sluzby

Se stale pfibyvajicimi pocty nakaZenych osob bylo nutné, aby vlada svymi restrikcemi
omezila kontakt lidi, a tak 1 moznost pfenosu Covid-19. Omezeni pro maloobchody a sluzby,
stravovaci sluzby a taxisluzby. Nejprve se jednalo pouze o rozestupy mezi osobami, pozdéji i
o upravu oteviracich dob nékterych sluzeb a obchodti. Vlada se snazila i rizikové osoby, tedy
dichodce, vyvarovat kontaktu s velkym poctem lidi, tak zvolila specialni oteviraci dobu pouze
pro jejich potteby. Dosavadni natizeni nestacila a vlada musela pfitvrdit. (Keisler, 2020, s. 43-

131)

Dle Keislera (2020, s. 43-131) na zacatku biezna 2020 vlada zakdzala maloobchodni
prodej a prodej sluzeb v provozovnach, s vyjimkou potravin, prodeje dilezitych pfistroji,

pohonnych hmot, hygienickych potieb, I1ékéaren a jiné. Zakaz se také tykal vSech stravovacich
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sluzeb, s vyjimkou provozoven uvnitt podnikl a rychlého obcerstveni. Dale zakazala provoz
autoskol, taxisluzby, s vyjimkou rozvozu potravin a jidel, pradelen a Cistiren, heren a kasin.
Upravujici opatieni nastalo u domu pro postizené, seniory a se zvlastnim rezimem, zejména

v oblasti moznosti opusténi budovy nebo arealu.
Opatieni upravujici pohyb osob po CR

Mimo moznosti vycestovani z CR byla nové omezena i moznost volného pohybu osob
po uzemi Ceské republiky. Nafizeni mélo za u¢el omezit bezpredmétné cestovani mezi obcemi
a kraji. Keisler (2020, s. 43-131) tikd, ze vyjimkou mohla byt cesta do zahrani¢i nebo jiné
podnikatelské ¢innosti, nezbytna rodinna cesta, cesta nezbytné nutnd pro obstarani zakladnich

zivotnich potieb, cesta do zdravotnického zafizeni, pobyt v parcich nebo ptirodé, pohieb.
Povinné testovani zaméstnanci

Natizeni povinného testovani bylo nejprve natfizeno pouze v podnicich s poskytovanim
socidlnich a zdravotnich sluzeb. Dle Keislera (2020, s. 43-131) bylo pravidelné vysetieni
provadéno zdravotnickym pracovnikem kazdy 14. den prostiednictvim antigenniho testu. Vést
evidenci danych vySetfeni a neprodlené oznamit skutecnost, Ze zamé&stnanec byl testovan
pozitivné, hlasit piislusSnému organu ochrany zdravi. Déle bylo toto nafizeni rozSifeno
o podniky s jakoukoliv podnikatelskou c¢innosti, kde dochazelo ke stfetnuti vice osob a

nejednalo se o ¢leny domacnosti.

Ackoliv je pro vétSinu malych a stiednich podnikd obtiZzné zajistovat dvakrat tydné
povinné testovani, je tato prevence lépe fesitelny problém nez nasledné hromadné onemocnéni
zaméstnancu. (Keisler, 2020, s. 43-131) Testovani je provadéno samotestovacimi antigennimi
testy. Pokud neni zaméstnanec pfitomen pfi testovani, je povinen podrobit se testovani v den
pfichodu na pracovisté. Dojedli k odmitnuti testovani ze strany zaméstnance, je povinen
podnikatel tuto skutecnost oznamit. Neotestovany zaméstnanec musi nosit respirator, stravovat
se oddelené a dodrzovat bezpecny odstup. Po pozitivnim testu je zaméstnanec povinen odejit
do 5denni karantény, pokud neni PCR test negativni. (MPO, Pravidla testovani zamé&stnanct,

2022)
Nouzovy stav

Jedna se o krizovy stav, ktery je vyhlaSen vladou pii vzniku Zzivelnich pohrom,
ekologickych nebo primyslovych havarii, nehod nebo jiného nebezpeci, které ve znacném

rozsahu ohrozuji Zivoty, zdravi nebo majetkové hodnoty anebo vnitini pofadek a bezpecnost.
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Nouzovy stav se mize vyhlasit jen s uvedenim diivodii na uréitou dobu a pro urcité uzemi.
Soucasn¢ s vyhlaSenim nouzového stavu musi vldda vymezit, kterd prava stanovena
ve zvlaStnim zdkoné¢ a v jakém rozsahu se v souladu s Listinou zékladnich préav a svobod
omezuji a které povinnosti a v jakém rozsahu se ukladaji. Podrobnosti stanovi zakon. Nouzovy
stav se muze vyhlasit nejdéle na dobu 30 dnii. Uvedend doba se muze prodlouzit jen

po ptedchozim souhlasu Poslanecké snémovny. (Zakon ¢. 110/1998 Sb., 1998)

12. biezna 2020 byl poprvé vyhlasen nouzovy stav pro celou Ceskou republiku
z divodu rozsifeni nekontrolovatelné pandemie Covid-19. Krizovy stav byl vyhlaSen
na maximaln€ moznou dobu a poté Poslaneckou snémovnou prodlouzen. Nouzovy stav zakazal
konéni vefejnych a soukromich akei, vycestovani z CR a do CR, provoz restauraci a nékterych
obchodt. Vyhlasil povinnost noSeni respira¢nich pomiicek, omezil vstup do nékterych budov
pro seniory a omezil mnozstvi lidi na vefejnosti. Prvni nouzovy stav se zacal postupné
rozvolinovat kolem 25. dubna 2020. Bohuzel tato situace netrvala dlouho a vlada musela opét

zavést nouzovy stav do prvni poloviny kvétna 2020. (Keisler, 2020, s. 43-131)

Az 30. zafi 2020 se musela vlada uchylit k zavedeni opétovného nouzového stavu
pro snizeni poctu nakazenych. Pandemicka situace se nelepsila, Cisla ubyvala 1 pfibyvala, a
proto byla vlada nucena udrzovat druhy nouzovy stav az do 14. inora 2021. (Keisler, 2020,
s. 43-131)

Jiz po tieti vtadé byl zaveden novy nouzovy stav. Obyvatelé CR se nestihli ani
vzpamatovat z téch predchozich dvou a uz byli zase nuceni omezit své socialni kontakty a
aktivity. Tento nouzovy stav trval od 26. tnora 2021 az do zacatku dubna 2021. (Keisler, 2020,
s. 43-131)

I kdyzZ si uz vSichni mysleli, ze by mohl byt konecné klid a vSe by se mohlo vratit
do normadlu, vySel v platnost dosud posledni nouzovy stav, jako reakce na zvysSujici se poCty

nakazenych, zptisobené mutaci Covid-19. (Keisler, 2020, s. 43-131)
2.4 Protiepidemicky systém CR

Jedna se o systém Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, ktery plati pro celou
Ceskou republiku. Jeho hlavni ukol je piehledné informovat o sou¢asné trovni opatieni
v jednotlivych krajich zavedenych k boji proti onemocnénim Covid-19. Protiepidemicky
systém neboli PES, ma pét trovni. Uroveti se uréuje na zakladé vypoéteného indexu rizika.

Index rizika se sestavuje z n¢kolika sledovanych hodnot: (Szkanderova)
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o Ctrnactidenni poéet nové pozitivnich (na 100 tisic obyvatel)

e Ctrnactidenni pocet nové pozitivnich nad 65 let (na 100 tisic obyvatel v této
veékoveé kategorii)

e ZjednoduSeny vypocet reprodukéniho ¢isla

e Podil hospitalizovanych nezachycenych v komunité€, za poslednich 14 dni.
2.5 Statni podpora

S ohledem na velmi slozité obdobi pro podnikatele, OSVC, ale i zaméstnance, pfisla
vlada s programem pro podporu téchto sektori a podporu udrzeni zaméstnanosti. Program,

ktery mé& pomoci pii ekonomickém boji proti onemocnéni Covid-19.
Antivirus A

Jedna se o statni podporu uréenou pro zamestnavatele, jejichz zaméstnanci byli poslani
do karantény nebo izolace a nejsou schopni vykondvat svoji praci. Vyse ptispévku je tvofena
80 % wuznatelnych nakladi neboli nahradou mzdy a zakonnymi odvody vyplacenymi
za zaméstnance. Hranice piispévku je stanovena na 39 000 K¢ na zaméstnance za meésic.
Podpora je ur€end jen pro zaméstnance, ktefi ke dni podani mési¢niho vytctovani vyplacenych
nahrad mezd jsou zaméstnani déle jak 3 mésice. Zaméstnanec obdrzi mzdu ve vysi 100 %,
pokud nafizena karanténa zptisobila absenci zaméstnanct v takové mife, ze podnikatel je nucen
omezit provoz podniku. Doba uznatelnosti vydaji programu byla prodlouzena do 28. tinora

2021. (Vlada Ceské republiky, 2021)
Antivirus B

Tato podpora také kompenzuje naklady zaméstnavatelli na zaméstnance. Program je
uréeny pro zameéstnavatele, kteti vlivem Covid-19 pfisli o velké mnozstvi lidskych zdroju, pfisli
0 pottebné soucastky nebo produkty k vyrobé€, ¢i z divodu pandemie se snizila poptavka
po jejich produktech nebo sluzbach. VySe kompenza¢niho piispévku je 60 % vyplacené
nahrady mzdy, v¢etné€ povinnych odvodl. Zaméstnavatel bude tedy hradit ze svych prostfedkt
40 % mzdy. Maximalni ¢astka ¢ini 29 000 K¢ mési¢né na jednoho zaméstnance. Kompenzaéni
program mél uznatelnost do 31. prosince 2021. Jeho dal§i spusténi bude vyhodnoceno

na zakladé vyvoje statnich restrikci a pandemie Covid-19. (Vlada Ceské republiky, 2021)
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Kurzarbeit

Dle Jouzy (2020, s. 2) se jedna se o ptistup, kdy podniky vlivem pandemie ptistupuji
ke zkraceni pracovni doby nebo snizeni pracovnich hodin v jednotlivych sménach, aby snizily
své vydaje na mzdy. Kurzarbeit Ize oznalit za CasteCnou zaméstnanost. Podniky se casto
obraceji na tento zptisob feSeni v moment, kdy podnik nemd dostatek zakdzek, ma provozni
nebo dodavatelské problémy. V bézném ptipad¢ nalezi zaméstnanci ndhrada mzdy ve vysi 60
% primérného vydélku. V souvislosti s problémy spojenymi s pandemii se tento ndrok

na nadhradu mzdy zvysuje na 100 % primérného vydélku.
Kompenzacni bonus

Jedna se o bonus pro osoby samostatné vydéleéné ¢inné, pro spole¢niky spole¢nosti
s ru¢enim omezenym a pro osoby pracujici na zaklad¢ dohody o provedeni prace nebo dohody
o pracovni ¢innosti, kterym bylo prostfednictvim vladdnich opatfeni zhorSené prostiedi
pro podnikani. Vesketi zadatelé maji povinnost dolozit jejich pokles trzeb v minimalni vysi 30
%, aby jim byl bonus uznan. VySe kompenzacniho bonusu je vycislena na 1 000 K¢
za kalendéini den. V ptipadé osob ¢innych na zdkladé dohody o provedeni prace nebo dohody
o pracovni ¢innosti se jedna o vysi 500 K¢ na den. Na zéklad¢ natizené karantény ¢i izolace
osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné Ci spoleCnika spolecnosti s ru¢enim omezenym bude vyse

kompenzacniho bonus sniZena na 500 K¢ za kalendaini den. (Keisler, 2020, s. 43-131)
Krizové oSetfovné

Zameéstnanci, jenz vlivem opatieni byli nuceni ziistat s détmi do 10 let doma, maji narok
na zvySené oSetfovné ve vysi 80 procent redukovaného denniho vymeéfovaciho zékladu,
nejméné na 400 K¢ denné. Narok na toto oSetfovné maji i pfibuzni. Vékova hranice je rozdilna

u déti s postizenim. (Keisler, 2020, s. 43-131)
Piispévek zaméstnanci pri narizené karanténé

Zaméstnanci, kterym byla uloZena povinnost karantény, maji narok na ndhradu mzdy a
ptispévku ve vysi 370 k¢ za kazdy kalendaini den po dobu 14 dni. Soucet piispévku a ndhrady
pfijmu nesmi ptesdhnout 90 % primérného vydélku, jinak dojde ke sniZzeni samotného
piispévku. Néklady na vyplaceni mimotadného ptispévku si zaméstnavatel odecte z pojistného

na socialni zabezpeceni a ptispévku na statni politiku zaméstnanosti. (Keisler, 2020, s. 43-131)
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Podpora v nezaméstnanosti

Sebesta, Benda a Machagek (2020, s. 73) definuje podporu v nezaméstnanosti jako
finan¢ni podporu pro zameéstnance, s nimz zameéstnavatel v blizké dobé ukoncil pracovni
smlouvu a zaméstnanec neni schopen nalézt nové zaméstnani. V tomto piipadé ma osoba
moznost vyuzit podporu od Gfadu prace, ale pouze za predpokladu, ze urad prace nebyl schopen
zprostiedkovat vhodné zaméstnani. Uchaze¢ o podporu musi déle prokazat, Ze za posledni dva
roky byl minimalné dvanact mésicii zaméstnan a byl diichodové pojistén. Narok na podporu
v nezaméstnanosti nemé osoba, kterd pobird starobni diichod nebo osoba, s kterou byla
v poslednich Sesti mésicich ukon¢ena pracovni smlouva z divodu hrubého poruseni

pracovnnich povinnosti.
Dalsi moZné tulevy

Prominuti platby DPH u testovacich produktl na Covid-19 a veskerych ockovacich
latek na zminéné onemocnéni. Dale vlada poskytla mimotadnou financni pomoc, jejimz tkolem
je jednorazova finan¢ni pomoc vsem, ktefi upadli do finan¢ni krize vlivem Covid-19 a nemaji

pottebné financni prostredky.

Vlada méla snahu podpoftit své podnikatele 1 v plosné mife. Zavedla dotacni programy,
které¢ mély za ukol vytvofit podporu pro podnikatele, ktefi v krizové situaci od listopadu do
prosince 2021 mély pokles obratu minimalné o 30 %. DalSim plochym dota¢nim programem
byl narok na podporu ve stejném krizovém obdobi pro podnikatele a firmy, které prokazi, ze
jim poklesly trzby nejméné o 30 % oproti stejnému obdobi roku 2019 a Ze v dané dobé budou
ve ztraté. Dotace bude ve vysi 40 % nepokrytych ndkladi s limitem 20 milionti korun
na zadatele. Oba tyto programy nebude mozné vzdjemné kombinovat a nebude moZzny ani jejich

soubgh s kompenzaénim bonusem. (Vlada Ceské republiky, 2021)
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3  Dopad statnich restrikci na zaméstnance a provoz malych

podniki

Rok 2019 pfinesl do svéta mnoho zmén, at’ uz pozitivnich nebo negativnich. Tyto zmény
si pravdépodobné za nékolik let nebude nikdo pamatovat, protoze zcela jisté si kazdy
pii pomysleni na rok 2019, vybavi rok, kdy se lidstvo poprvé v takovém rozsahu setkalo
s pandemii, tedy s vyskytem viru SARS-CoV-2 a s nim spojenym onemocnénim Covid-19,
ktery se stal klicovym bodem pro vyvoj civilizace na nékolik dalsich let. Toto onemocnéni
zasdhlo fadu lidi na celé planet¢ ve vSech moznych aspektech, a nejen na zdravi. Aby
nedochdzelo k rapidnimu nariistu nakazenych a moznému umrti, musely jednotlivé staty
ptijimat dosud nevidané opatieni. Dopady opatieni se podepsaly nejen na osobach nakazenych
onemocnénim, ale vliv restrikei pocitil ve svém bézném zivoté kazdy. (Klaus, 2020, s. 7)
Dopady statnich restrikei se tykaly vSeho, od omezeni pohybu osob, uzavirani $kol, zdkazu
cestovani po CR i mimo ni, zakazu konani akci, aZ po kazdodenni povinnost noeni respira¢nich

pomiucek a k omezeni ¢i nemoznosti vykonavani nékterych podnikatelskych ¢innosti.

Vétsina lidi brala onemocnéni Covid-19 na lehkou vahu, nikdo do posledni minuty, kdy
ona nakaza piekroila hranice Ciny, nevéfil, ze by Covid-19 mohl byt takovy obrovsky
problém, jaky byl a je. Ani samotné informacéni portdly nedavaly Covid-19 moc velkou
pozornost. Informace skrz zpravy spise prolitla, jen jako zajimavost. Tento fakt se zménil, kdyz
jednotlive staty zacaly postupné hlésit vyskyt Covid-19 i na jejich izemi, z onemocnéni Covid-
19 se razem stal fenomén na dalSi dva roky, do doby ohlaSeni Ruské invaze na uzemi
ukrajinského statu. Jak je u lidské civilizace béZné, kdyz si nejsou né€im jisti, za¢inaji panikafit,
a 1 zde to nebyla vyjimka. Lidé zacali zkupovat bézné produkty a spotiebni zbozi, misty to
v Ceské republice vypadalo, jako za komunistického rezimu, protoze dochézel toaletni papir,
ryze, piti, respiraéni pomucky, hygienické pomicky... AZ s pfibyvajicimi informacemi se lidé
zacali postupné uklidilovat a pfizplisobovat momentalni situaci a stavu. Bohuzel s pfibyvajicimi
informacemi se stale Castéji objevovaly i dezinformace, které opéct zplsobovaly problémy,
hlavné ve vyssi vékoveé skupiné obyvatel, ktera je méné odolna vii¢i dezinformacim a ma veétsi
problém je odlisit. VSechny tyto aspekty mély fatalni nasledky i na stav psychiky a podepsalo
se to na vykonosti nejen v bézném fungovani, ale hlavné na pracovisti. ZhorSeni fyzického
stavu zaméstnance kviili Covidu-19 a Cast€jsi neschopnost vykonavat praci, bylo néco s ¢im se

dalo pocitat, ale vyrazné snizeni vykonosti kviili zhorSeni psychického stavu, zptisobeného
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statnimi restrikcemi a izolaci od ostatnich mélo mnohdy 1 silnéjsi efekt na produktivitu

zaméstnance nez samotné onemocnénim Covid-19.
3.1 VSeobecny dopad statnich restrikci

Dopad vladnich restrikci a samotné pandemie Covid-19 se na celkové zaméstnanosti
CR podepsal znatelng. Takto znatelny meziroéni pokles zaznamenala Ceska republika
naposledy v roce 2009. Za rok 2020 doslo k meziro¢nimu snizeni zaméstnanosti o 1,5 %, jenz
odrazelo velky pocet zavienych podnikli i omezeni a Uplné ochromeni nékterych odvétvi.
K nejrazantnéjSimu poklesu zaméstnanosti v roce 2020 doslo ve zpracovavatelském priimyslu,
kde pokles ¢inil 3,3 %, v segmentu obchodu, dopravy, ubytovani a pohostinstvi, kde byl pokles
vlivem ptisnych opatieni az 5 %. Znatelny pokles pocitila i odvétvi profesni, védecka, technicka
a administrativni (4,6 %). Ani automobilovy primysl a jejich subdodavatelé nebyli uSetieni
mezirocnimu poklesu. Naopak pravé odvétvi informacnich a telekomunikacnich ¢innosti
zaznamenalo velky nartst. NarGst byl zplsoben nutnosti socialni distance v podobé
home office, online vyuky, kompletni omezeni bézné¢ komunikace a ptechodu na komunikaci
skrz komunika¢ni kanaly. Stejn€ tak i sektor vetejnych sluZzeb zaznamenal nartst vlivem
vys$siho vzdélavani a vyssi miry zdravotni a socidlni péce spojné s riistem poctu nakazenych a

hospitalizovanych. (CSU, 2021)

Mira zaméstnanosti Ceské republiky vykazovala nap#i¢ rokem 2021 zlepSeni a snahu
navratu k pfed pandemickému stavu. Drtivd vétSina odvétvi ukazovala mirny rast i
ptes ukonceni fady podplrnych vladnich programu. Tento fakt jen potvrzoval skutecnost, ze
doslo k opétovnému nastartovani hospodarského rustu. V celém sektoru sluzeb doslo
po lotiském padu k opétovnému riistu, a to aZ na hranici 2 %. Cinnosti v oblasti nemovitosti si
také vedly v porovnani s minulym rokem mnohem Iépe. Ale k nejvétSimi naristu zaméstnanosti
v ekonomice prfispély opét vetejné sluzby, diky velkému vytizeni napiic¢ celou pandemii. Doslo
1 ke kratkodobému nartstu zaméstnanosti v oblasti obchodu, dopravy, ubytovani a pohostinstvi,
a to vlibec poprvé od konce roku 2019. Ani kultura, zdbavni a rekreacni ¢innosti ¢i osobni sluzby
zejména pro domdcnosti si nepohorSily. Informacni a telekomunikacni sluzby pokracovaly
ve stejné dynamice, jako doposud. V uhrnu za rok 2021 celkova zaméstnanost nevykazovala
zmény. Nastal ubytek poctu pracovnikii v uskupeni obchod, doprava, ubytovani a pohostinstvi
(1,7 %) a v primyslu (-0,5 %), ale byl kompenzovan jejich pfiristkem v informacnich a
komunikacnich ¢innostech (+3,4 %) a ve vetejnych sluzbach (+2,8 %, nejvice v historii

samostatné CR). Ze sta osob ve véku 15 aZ 64 let jich na konci roku 2021 pracovalo jiz 75,4.
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Mira zaméstnanosti tak poprvé piekonala dosud rekordni hodnotu z konce roku 2019. U muzt
¢inila 82,1 % (pfi mezironim rastu o 0,8 p. b.), u zen 68,3 % (+1,3 p. b.). Pozitivngjsi rust
u zZen je pravdépodobné zplisoben zvySenim poptavky po pracovni pozici v rychle se ozivujicim

odvétvim, které bylo silné ovlivnéno vladnimi restrikcemi na Covid-19. (CSU, 2021)

Na Graf 3 je kompletni pribéh celkové zaméstnanosti v Ceské republice napiic

pandemii Covid-19 dle Ceského statistického Gfadu (2021).
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Obecna mira nezaméstnanosti se dopadem onemocnéni Covid-19 zvysila, ale vlivem
statni pomoci, at’ samotnym podnikiim nebo zaméstnancim, byl tento fakt dosti oslaben.
K vétsim vykyvim doslo az ke konci roku 2021, kdy byla ¢innost vétSiny statnich pomoci

zastavena. Graf 4 prezentuje vyvoj obecné miry nezaméstnanosti napii¢ pandemie Covid-19.
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Doba covidovych opatieni nezasahla pouze oblast zaméstnanosti, ale velmi vyrazné se
podilela na mzdové strukture. Velké mnoZstvi zaméstnanct bylo nuceno pracovat za nizké
mzdy vlivem malého nebo nulového vydélku a odbytu podniku. Nekteti zaméstnanci byli
dokonce posilani na nucené ,,placené dovolené®, bohuzel ve vét§in¢ pripadech za zlomové
mzdy. Z grafu je jasné zietelné, Ze oblasti ve vefejnych sluzbach (vefejna sprava a obrana,
povinné socialni zabezpeceni, vzdélavani, zdravotni a socialni péce) nemély tak dramaticky
pokles minimélnich mezd. Vlada byla nucena zavést finan¢ni pomoc pro vSechny zaméstnance
postizené krizovou situaci. Na rozdilné mzdové struktufe se také podepsalo nové feSeni
pro fadu firem pod pojmem kurzarbeit. Tato statni finan¢ni pomoc se rapidné odrazilaiv grafu
mzdové struktury, kde doslo po velkém poklasu k opétovnému pozvolnému nértstu. Dalsi

opétovany pad zna¢i ukonéeni statnich podpor a zpfistiujici se opatieni. (CSU, 2021)
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Zcela nejvétsi mzdovy pad zaznamenala odvétvi primyslu a v oblasti prodeje a
marketingu. Hlavnim divodem je omezeni moznosti osobniho kontaktu a uzavieni nékterych

kamennych obchodii a pobocek. Podrobny ptehled mzdové struktury Graf 5.
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Graf 5 Mzdova struktura v Ceské republice Zdroj:(CSU, 2022)

Covid-19 a jeho opatieni se ve velké mife podilely na tvorbé primérné roéni miry
inflace. Disledkem této velké globalni krize byl rlst inflace nad hranice piedchozich let, kdy
v roce 2015 byla mira primérné ro¢ni inflace pod hranici 0,5 % vlivem poklesu cen komodit a
pohonnych hmot. Na konci roku 2019 s pfichodem pandemie dochazi k rychlému tempu ristu
cen nemovitosti, bydleni, energii a kvili radikdlnim opatfenim i cen za stravovaci sluzby.
Vlivem protipandemickych opatfeni doSlo k naruSeni dodavatelskych fetézcl, omezeni
nékterych kamennych obchodi a tim 1 zvySeni béZnych produkti, jako jsou od€vy, potraviny,
elektronika. ZvySovani cen se nevyhnulo ani stavebnimu materialu. Dale doSlo k velkému
nedostatku dodavanych soucastek, hlavné €ipt, které mély za nasledek rapidni rist cen nejen
novych automobild, ale i téch starych. Nedostatek Cipii byl krizovou situaci i pro dal$i podniky

vyrabéjici elektronické soucastky nebo elektroniku. Na konci roku 2021 doslo k vrcholnému
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ristu cen nemovitosti. (CSU, 2021) To vie mélo i za nasledek postupné zvySovani mezd.

Piehled primérné roéni miry inflace v CR Graf 6.

Fakt rychlého narustu inflace mél za nasledek, ze mnoho zaméstnanct se rozhodlo
své vydélané finanéni prostiedky investovat a chranit je pred inflaci. Dle CSOB Penzijni
pojisténi pandemie priméla lidi Setfit, chovat se finan¢n¢ obezietnéji a vic myslet do budoucna.
Nejéastéji Cesi usettili za jidlo v restauracich a za dovolenou. ,, Za ni uSetiilo 48 procent Cechii

nejcasteji od 10 do 50 tisic korun. “ (Sovova, 2021)
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Graf 6 Primérné ro¢ni miry inflace v % Zdroj:(CSU, 2022) vlastni zpracovani

Dle mluvéi spoleénosti Reiffesenbank, vice nez tfi étvrtiny Cechi situaci fesily tak, Ze
omezily vydaje. ,, Ackoliv je pocet lidi, jimz se béhem pandemie snizil prijem, vysoky, jejich
obavy jsou kompenzovany vysi rezervy v pripadé vypadku mzdy. To ukazuje na dobré navyky
Cechii sporit a starat se o své finance.” (Sovova, 2021) SniZeni pi{jmé u mnoha zaméstnancti
zpusobilo nutnost sniZeni i jejich vydaji, aby vytvofili volné finan¢ni prostiedky, které jsou
schopny vlivem investic pokryt pied inflaci a ty v budoucnu vyuzit pro své uéely. Uspory
chranéné pied inflaci se v Ceské republice zvysily o 18%. (CSU, 2021) S p¥ibyvajicim poétem
investujicich osob vzrostl 1 pocet osob s nespravné diferenciovanym investicnim portfoliem.
Lidé casto opomijeli rizikovost a dobfe rozloZené investicni portfolio. Mezi nejcastejsi
investice patfily nemovitosti, rizné druhy fondd, spofici i€ty a akciové trhy brokert, které mély

velkou tendenci rastu.
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3.2 Digitalizace

Vlivem fady restrikci, pfedevSim karantény a izolace, byla fada zaméstnanct nucena
pfistoupit na home office a provadét fadu pracovnich tkoni skrze elektronickou komunikaci
nebo skrz komunikacni kanaly (Teams, Skype, discord). Dle Jouzy (2020, s. 3) je podstatou
prace z domova ¢innost, ktera je vykonavana dle nafizeni zaméstnavatele, ale samotny pracovni
rezim si fidi zamé&stnanec sdm a ovliviiuje si tak sviij denni rozvrh. Protoze se jedna o ponc¢kud
novou véc, zdkonik prace nemd presné¢ vymezenou definici. Pouze potvrzuje, ze se
na zamé¢stnance nevztahuje Uprava rozvrzeni pracovni doby, pifi osobnich piekdzkach
ve vykondvani prace zaméstnanci nepfislusi ndhrada mzdy a zaméstnanci neptislusi mzda za
prescas, ndhradni volno nebo ptiplatek za praci ve svatek. Zaméstnavatel ma povinnost
poskytnou nahradu vydaji vzniklych pii vykonavani prace. Podle Ceského statistického tiadu
(2022) 1 kdyz nékteré pracovni pozice nenabizeji moznost prace z domova, tak pires 60 %
podnikli nabizelo svym zaméstnanciim napii¢ pandemii moznost prace z domova. Tento typ
prace byl daleko Castéjsi pravé v podnicich se zamétenim na IT sluzby, kde se ¢etnost home
office vySplhal az na hranici 97 %. Aby podniky zefektivnily praci jednotlivych zaméstnancii,
nabizely v 70 % moznost vzdaleného pfistupu na firemni emaily a v 62 % dokonce vzdaleny
pfistup do kompletni firemni sit€, za i€elem vyuZiti firemnich aplikaci a informacnich systémi.

Tabulka €. 4 ukazuje vyhody a nevyhody home office.

Tabulka 3Vyhody a nevyhody prace z domova

Vyhody Nevyhody

Sladéni prace s osobnim Zivotem Sebekazen

Vlastni pracovni rozvrh Absence kontaktu s kolegy

Péce o déti Vybaveni

Uspora ¢asu a nakladti na cestovéni Vyssi provozni ndklady v domacnosti

Zdroj:(CSU, 2022) vlastni zpracovani

Rada zaméstnanct si vyfizovala své zdravotni problémy bez fyzického kontaktu a
obracela se na sv¢ lékate prostfednictvim telefonické podpory. VétSina obchodi a prodeje se
pfesunula na internet a socialni sité, jen ndkup béZnych potieb a potravin ve vétsiné ptipad
pretrval v kontaktni formé, protoze v Ceské republice neni prodej potravin na internetu
oblibeny a ¢asty. Ale i zde doslo ke zméné a mnoho obyvatel CR se kvili pandemii k tomuto

¢inskému trendu uchylilo a vyhybalo se tak rizikovému kontaktu v béznych supermarketech a
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své potraviny si nechdvalo dovazet az do domli nebo zaméstnani. Vlivem uzavieni kantyn,

restauraci a vyvaroven byla fada zaméstnancti odkdzana na rozvozy jidel. Proto ani rozvoz jidel

z restauraci zde nebyl pozadu, roéni nartst v Ceské republice ¢inil 7 %. (CSU, 2022)

Tabulka 4 Digitalizace v Ceské republice

Pted pandemii

Béhem pandemie

Mnozstvi provolanych telefonnich minut

23,5 miliard

27,1 miliard

Vyuzivéni internetu 80,5% obyvatel CR 83% obyvatel CR
Nakupovani na internetu 39% obyvatel CR 54% obyvatel CR
Mobilni data v telefonu 66,1% obyvatel CR 72,3% obyvatel CR

Spotreba mobilnich dat

narust 0 42 %

narust o 76 %

Sledovani placeného obsahu na internetu

3% obyvatel CR

10,5% obyvatel CR

Elektronicka komunikace s verejnou spravou

20 % podnikatel CR

50 % podnikatel CR

Zdroj:(CSU, 2022) vlastni zpracovéni

Protoze se vétSina trhu pfesunula na internet, doSlo hlavné v maloobchodnim prodeji
k nartistu, nebot’ vétSina podniki piesla na prodej prostiednictvim e-shopu. Rostl predevsim
prodej nepotravinaiskych statki (odévy, elektronika). Protoze mnoho podnikii zacinalo ¢im dal
tim vic vyuzivat vyhody internetového obchodovani (men$i mnoZstvi zaméstnancu, nizsi
naklady na provoz, Zadné omezujici restrikce spojené s opattenim proti Covid-19), elektronické
komunikace s vefejnou spravou, dodavateli a zdkazniky a sniZilo mnozstvi kamennych

obchodt. (CSU, 2022)

Tento fakt mél za nasledek nartst provolanych minut a ¢asu stradveného na internetu.
Cely svét se presunul na pole informacnich technologii, a proto dochazelo i k CastéjSim

kybernetickym utoktim ze stran hackera.
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4  Zhodnoceni vladnich opatieni

Tato kapitola bakalatské prace je zaméfena na predstaveni hlavniho cile
polostrukturovaného rozhovoru. Daéle je uvedeno, jak byl polostrukturovany rozhovor
s respondenty veden, jakym zpiisobem byli jednotlivi respondenti vybirani a jejich odpovéedi
zaznamenavany. V dalsi ¢asti je pfedstavena samotna struktura rozhovoru pomoci jednotlivych

vyzkumnych otdzek.
Kvalitativni vyzkum

Pro potieby praktické ¢asti bakalatské prace byl zvolen kvalitativni vyzkum v podobé
polostrukturovaného rozhovoru, aby byla moZnost 1épe porozumét respondentim a
pfi neporozuméni otazce, otazku vysvétlit. DalSim kritériem pii volbé vyzkumu byl fakt, ze
kvantitativnich vyzkumii bylo béhem pandemie Covid-19 nepfebern¢ mnoho. Dotaznikova
Setfeni se objevovala, jak na internetovych sitich, webech, tak v ¢ekarnach a na vefejnych

akcich a lidé je uz odmitali vypliovat.

Dle Hendla (2008, s. 44-53) je polostrukturovany rozhovor stfedni cesta mezi
uzavienym dotazovanim a volnym vypravénim. Vyznacuje se definovanym ucelem a volnosti

respondenta pii jeho odpovidani na ptedem vytvoiené otazky.
Cil polostrukturovaného rozhovoru

Hlavnim cilem praktické ¢asti bakalatské prace bylo zmapovat, jak pandemie a vladni
restrikce poznamenaly zaméstnance a vedouci vybranych malych podnikt v Kralovéhradeckém
kraji. DalS$im cilem je zjistit, zdali byly jednotlivé podniky ve vybranych odvétvich ovlivnény

stejnym zptisobem nebo nikoliv.
Prubéh polostrukturovaného rozhovoru

Polostrukturovany rozhovor byl provadén jeden po druhém, nejprve s vedoucim
podniku a poté po jednom s dvéma zameéstnanci. Jednotlivi respondenti byli dotazovani
v soukromi, v mistnosti s optimalni teplotou, svétlem a dostatkem pohodli. Respondentiim byla
béhem celého rozhovoru poskytnuta moznost odejit a dokoncit rozhovor pozdéji nebo se napit
pro zpohodlnéni celého vyzkumu. ,, Hendl (2008, s. 44-53) Fika, Ze cilem je vytvorit jednoduchy,
neutralni stimul, aby se ziskala pravdiva odpoved od respondenta. Predpoklada se, Ze identické
stimuly pro vSechny respondenty umozni dobre porovnat odpovédi mezi jednotlivymi

respondenty.

47



Rozhovor je provadén chronologicky dle struktury otdzek. Rozhovor byl provadén
tazatelem (autor bakalaiské prace) v rozsahu hlavnich a ptipadné dopliujicich otdzek. Pokud
respondent nerozumi otdzce, tazatel otazku vysvétli. Jestli respondent odmitne na otazku
odpovédet, rozhovor pokracuje na dalsi otazku. Rozhovory byly provadény v omezeném Case
vlivem velkého vytizeni jednotlivych podnikti. Odpovédi byly také zaznamenavany tazatelem
v posloupnosti otazek. Odpovédi jsou zaznamenany do tabulek pfislusného podniku a
do sloupce pfislusného respondenta. Respondent A je oznacCeni pro vedouciho podniku,

respondent B je prvni zaméstnanec podniku a respondent C je druhy zaméstnanec podniku.

Polostrukturovany rozhovor byl provadén v primyslovém textilnim podniku, v podniku
se zam¢efenim na gastronomii a v podniku poskytujicim taxi sluzby. Vedouci podnikii Zadali,
aby obchodni nazvy spolecnosti byly ponechdny v anonymité, proto byla i jednotlivd jména

zaméstnancl ponechdna v anonymit¢.
Struktura vyzkumnych otazek:

Struktura vyzkumnych otdzek je rozdélena do Sesti oddili. Prvni oddil se sousttedi
na samotné pifedstaveni respondenta podniku. Dalsi oddil uz smétfuje do oblasti spojené
s onemocnénim Covid-19. Tieti oddil je klicovy pro zjisténi hlavnich dopadi Covid-19
na respondenta v oblasti jeho zaméstnani. Ctvrty oddil se zajima o mozné pracovni piileZitosti
vytvofené krizovou situaci Covid-19 nebo nutné zmény povolani disledkem Covid-19.
Piedposledni oddil je zamé&feny pouze na statni podpory, které byly nabizeny béhem pandemie
Covid-19. Posledni ¢ast polostrukturovaného rozhovoru je vénovana oblasti digitalizace neboli

pfesunu svéta na internetove sité.
Predstaveni

1. Otazky tykajici se respondenta. (Pohlavi, v&k, vzdé€lani, déti,

zamestnani/pracovni pozice)
Covid-19

2. V ktery moment jste si uvédomil/a vaZznost pandemie Covid-19?

3. Byl/ajste vlivem pandemie a jejich opatfeni omezena? (Vetejné akce, cestovani,
uzavirani $kol, omezeni sluzeb, omezujici pohyb po CR)

4. Nakazil/a jste se zminénym onemocnénim Covid-19 nebo jeji mutaci?

5. Jak jste byl/a informovéana o zméndch opatieni?

48



Zaméstnani

6. Mg¢l/a jste stabilni pfijem i béhem neschopnosti vlivem nenadalych udalosti
(nemoc, zranéni) po dobu trvani pandemie Covid-19?

7. Musel/a jste ve svém zaméstnani nosit respiraéni pomucky, byt oCkovan/a,
podrobit se povinnému testovani, meteni teplot, ptipadné karanténé.

8. Aplikoval podnik konkrétni organizacni opatfeni pred Sifenim onemocnéni
Covid-19 mezi zaméstnanci? (Horizontalni mobilita, uprava smén, home office,
reorganizace prace, brigadnici)

9. Poskytl Vam podnik néjaké preventivni opatieni béhem pandemie Covid-19?
(sick days, ptispévek na vitaminy a léky, hygienické pomiicky)

10. Jak pandemie Covid-19 ovlivnila Vase pracovni podminky?

11. Pocitil/a jste dopad Covid-19 na Vasi psychiku? (Deprese, pocit vyhoteni,
nechut’ do prace, absence socialniho kontaktu)

12. Pocitil/a jste dopad Covid-19 na Vase finance? (SniZeni mzdy, vyssi vydaje)

13. Postiehl/a jste rist inflace béhem pandemie Covid-19?

14. Jak jste si po¢inal/a béhem pandemie Covid-19 v oblasti financi? (Setient,

investovani)
Nové pracovni piileZitosti

15. Zvazoval/a jste zménu povolani béhem pandemie Covid-19?

16. UvaZzoval/a jste o podnikani a vyuziti tak ,,mezery* na trhu?
Podpora

17. Vyuzil/a jste nékteré ze statnich pandemickych podpor?
Digitalizace

18. VyuZival/a jste béhem pandemie vice informacni technologie?
19. Zaznamenal/a jste vétsi narast ndkladd na telekomunikacni zafizeni? (mobilni
dat, internet, volani, sms)

20. Jakym zplsobem jste provadél/a nakup zbozi béhem pandemie Covid-19?
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4.1 Podnik A

Maly primyslovy podnik, sidlici ve Dvofe Kralové nad Labem, specializovany
na zakazkovou textilni vyrobu o velikosti 9 zaméstnancti. Jedné se o podnik s pravni formou
spolecnosti s rucenim omezenym v oboru vyroby pletenych a hackovanych materiala. Podnik
neni zadnym novackem na tuzemském trhu a v soucasné dob¢ se zde nenachazi velky pocet
konkurenceschopnych podnikli. Divodem tohoto tvrzeni jsou velké znalosti a zkuSenosti
v oboru. Podnik vlastni fadu modernich a automatizovanych stroji znacky Shima Seiky.
Vétsina vystupli podniku je tvofena pletenou vyrobou do zahrani¢i (Belgie, Holandsko,
Némecko) v podob¢ kabath, svetr, pulovrt, vest, Sal a Cepic, ale za ucelem diferenciace
vystupt se v dnesni dobé& firma snazi podnikat i na tuzemském trhu. Na tuzemském trhu vyrabi
pro fadu mensich znacek nebo vytvaii reklamni pletené¢ odévy. Mezi zajimavé vyrobky patii

pravidelnd vyroba ¢abraku pro ¢eskou spole¢nost.
Lidské zdroje

Jednd se o liniové organizovanou strukturu, kde se zaméstnanci piimo zodpovidaji
vedoucimu (majitel podniku) a na pracovniky oddé¢leni konfekce dohlizi mistrova, ktera se
snazi o plynuly chod vyroby a kontroluje mnozstvi odvedené prace. Zaméstnanci jsou
zauCovani piimo na pracovnim misté, at’ uz zkusenymi pracovniky nebo pfimo mistrovou,
vedoucim. Jejich prace a postupné zlepSovani je béhem zkuSebni doby konzultovéno a
kontrolovano vedoucim. JelikoZz se jednd o maly primyslovy podnik, je zde moznd pouze
horizontdlni mobilita. Vlivem malého poctu zaméstnancli je analyza prace vykonavana
v nejcastéjSich ptipadech vedoucim, analyza prace se vykonava na zakladé dokoncenych
zakazek. Podnik ma velice jednoduchy a intuitivni plan nabirani novych zaméstnanct. V prvni
fadé¢ se novi zaméstnanci nabiraji interné na zékladé referenci stavajicich zaméstnancti a posléze
prostiednictvi socialnich siti. Ufad prace se podniku jevi jako nevyhovujici. Na za¢atku novi
zaméstnanci podléhaji pohovoriim a dotaziim ohledn€ minulych pracovnich zkuSenosti. Poté
jsou potencidlni zaméstnanci bliZze informovani o jejich naplni prace a sezndmeni s pracovnim
kolektivem. Novi zaméstnanci jsou zkoumani béhem zkusebniho obdobi a pokud jejich vykon
neodpovidad standardim prace na konci tohoto obdobi, je s nimi rozvazan pracovni pomer.
Kazdy meésic jsou seznameni s jejich momentalnimi vysledky a jsou jim poskytnuty rady
pro jejich zlepSeni. Podnik dosazuje zaméstnance na pozice podle vlastnich potieb a dilezitosti

aktualniho obdobi.
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Lidské zdroje podniku jsou tvofeny prevazné délniky, proto se podnik vyhyba
kolektivnimu vyjednavani, ale i tak je vedouci otevien veskerym pfipominkam a konstruktivni
kritice. Podnik funguje na jednosménném provozu, i kdyz vedouci, jak je zvykem u malych
podnikd, pracuje od rana az do vecera. Podnik si moc dobfe uvédomuje, jak jsou pro néj kvalitni
zaméstnanci moc dulezity, proto se pro né snazi vytvofit komfortni a ptijemné prostiedi se
stabilnim pfijmem. Jako ptiklad mohu uvést: poskytnuti nealkoholickych népoji nejen
v ptipadech zdkonem urcenych, ergonomické Zidle, nové Cisté toalety, komfortni a Cisté
ovzdusi nebo naptiklad kulisni hudba. Jako to byva zvykem u malych podnik, tak i zde panuji

daleko osobnéjsi a blizsi vztahy. Ve velké mife je provadéna ustni vnitrofiremni komunikace.
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Vysledky polostrukturovaného rozhovoru podniku A:

Otazky Respondent A Respondent B Respondent C
1 Majitel, jednatel, vedouci, | Baleni a finalni kontrola, Svadlena, Zena, 50 let,
’ muz, 47 let, 2 déti zena, 44 let, 2 déti bez déti
2 Snizena po;zt’avka po Onemocnéni mansele Vykupovani zbozi v
zbozi obchodech
Omezen pohyb po a mimo
3. Nizsi vyroba Uzavteni Skol CR, omezeni sluzeb a
restauraci
4. Pravdépodobné ano Ne Ano
5. M¢dia, televize a internet Radio v zaméstnéni Televizni zpravy
6. Ne Ano Ano
7. Testovani Testovani Testovani
8. Ne Ne Ne
Dezinfek¢éni ack L o Ly .
CZINTERCN] pOmucky, Hygienické pomtcky, Hygienické pomitcky,
9. hygienické ndvody, R S
N rozdavani rousek rozdavani rousek
rozdavani rousek
10. Ano, yyro b,a zamerena na Neovlivnila Neovlivnila
respiracnich pomicek
Ano, finan¢ni
komplik kovni ,
’On’vlp ikace, ban ovnl Ano, nechut do prace,
uver na rekonstrukci L .
11. y o .. Ne omezené moznosti
sttechy (pfed pandemii) ”
R . odpocinku
vyuzit béhem pandemie
na chod podniku
Snizené mnozstvi zakézek
12. (niz$i pfijmy), bankovni Ne Vyssi ndklady na energie
uver
13. Ne Ne Ne
Setfeni, zddné volné Setieni (Potraviny nad & v
14. y . . . y Setieni
prostiedky k investovani ramec potieb)
Ano (peCovatelske
15. N Y 1 N
: © stiedisko) ©
Spusténi vyroby
16. specidlnich rousek Ne Ne
s aktivnim kyslikem
Kompenzaéni bonus,
1. odpusténi soc. a zdrav;, Ne Ne
pozastavené bankovni
splatky
18. Ne Ano, internet Ano, telefon
19. Ne (Pausalni tarif) Ne (Pausalni tarif) Voléni a sms
20. Stejné (emaily a internet) Stejné Internet
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4.2 Podnik B

Maly podnik, sidlici ve Dvofe Kralové nad Labem, specializovany na nonstop
taxisluzbu o velikosti 3 zaméstnanct. Jedna se o podnik, ktery provozuje osoba samostatné
vydéleéné ¢inna. ProtoZe se taxisluzba nachdzi v malém méste, je velmi zavisla na klientele
restauraci, bart a hospod. Taxisluzba vlastnila ve svém vozovém parku tii nova vozidla, ktera
byla zaméstnancim poskytovana i pro vlastni ucely. Firma si zaklada na konkurenc¢ni strategii

v podobé¢ nejnizsich cen za poskytovanou sluzbu.
Lidské zdroje

Jedna se o linioveé organizovanou strukturu, kde se zaméstnanci piimo zodpovidaji
vedoucimu (majitel podniku, pfed pandemii i samotny fidi¢). Zaucovani je zde jen minimalni,
nebot’ si podnik vybira zaméstnance s mistem bydlist¢ ve Dvote Kralové nad Labem. Novi
zameéstnanci jsou nabirdni na zkuSebni obdobi a pokud vyhovi pozadavkim, jsou zaméstnani

na dobu neurcitou.

A4

I zde panuji daleko osobnéjsi a bliz§i vztahy mezi zaméstnanci i nadiizenym. Uvnitt
podniku pfevazuje komunikace prostfednictvim mobilniho telefonu a v daleko mensim méfitku

ustni komunikace, ptevazné se zdkazniky.
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Vysledky polostrukturovaného rozhovoru podniku B:

Otazky Respondent A Respondent B Respondent C
1 Majitel, ¥idi¢, muz, 45 let, | Ridi¢ka, Zena, 50 let, 3 Ridi¢, muz, 29 let, bez
) 1 dité déti déti
Uzavirdni rfstaura’lvc b , Malo klientdi, uzavirani Povinné noseni
22 hospod a barti — snizeni

klientely

Skol

respirac¢nich pomucek

Omezen pohyb po a mimo

Omezen pohyb po a mimo

Vetejné akce, omezeni

3. CR, zrudeni vefejnych | CR a restauraci, uzavieni §
. ; y sluzeb
akci a restauraci Skol
4. Ne Ano, omikron Ano
5. Internet Internet a televizni zpravy Internet
Ne, malo klient — 1}/’I'm1mal.n1 kohsavry’
6. ozastaveni sluzb ptijem vlivem nestalé Ne
P Y klientely
7. Noseni rousek, testovani | NoSeni rousek, testovani | NoSeni rousek, testovani
8. Brigadnici Nevim Ne
9 Dezinfekce, rousky a Dezinfekce, rousky a Dezinfekce, hygienické
) hygienické pomticky hygienické pomticky pomucky
Taxi sluzba — vedlejsi Nesjc aE)}Im pracovil dob,a, Nestabilni pracovni doba
10. racovni &nmost nejdiive do 24:00, poté 2 pifiem
p 20:00 a findln¢ flexibilni pry
Strach z finan¢ni Obavy Zhezhama a Deprese z finan¢ni
11. o starosti z finan¢ni ..
nestabilita .. nejistoty
nejistoty
Bez piimil a zvisend Minimalni pfijem,
12. prymu a zvy zvySené naklady na Minimalni ptijem
reZijni naklady ,
bydleni
13. Ano, druhy rok pandemie | Ano, druhy rok pandemie Ne
14. Setre’nl a eda}ril‘ NOVE "1 Setfeni a obéasné brigaddy Striktni Setieni
hlavni pracovni ¢innosti
Ano, zména hlavni
15. pracovni ¢innosti — fidi¢ Ano Ano
kamionu
16. Ne Ne Ne
17 Kompenzaéni bonus Ne Podpora v
) (OSVCQ) nezameéstnanosti
18. Ne Ano, telefon i pocitac Ano
19. Ne (Pausalni tarif) Volani Ne
20. Stejné Stejné Stejné
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4.3 Podnik C

Klasickd restaurace v centru Dvora Kralové nad Labem s prostorem az pro 100
zakaznikl. Jedna se o podnik provozovany na zdkladé¢ Zivnostenského opravnéni v oboru
hostinské ¢innosti, ktery zaméstnava 10 zaméstnancti. Restaurace je vystavéna v puvodnich
historickych prostorach byvalé knihovny a antikvariatu z roku 1900. Podnik se soustfedi
na obédova menu a bézna jidla z jidelniho listu, vefejné kulturni akce. Béhem pandemie Covid-
19 podnik slouzil jako kantyna a provozoval pouze rozvoz a ,,vydejni okénko*. Provozni doba

je ve vSedni dny od 10:00 do 23:00 a o vikendu od 11:00 do 24:00.
Lidské zdroje

Jednéd se o liniové organizovanou strukturu, kde se zaméstnanci pifimo zodpovidaji
dvéma provoznim, ktefi se pribézné stfidaji. Na provozni dohlizi samotny majitel podniku.
V rezimu kratky a dlouhy tyden se stfid4 jednotliva obsluha. Oddéleni kuchyné se sklada ze
dvou kuchaii a jedné pomocné sily. Restaurace v nouzi ve velkém mnozstvi vyuziva
horizontdlni mobility a brigddnikii. Podnik se snazi volit interni nabor novych zaméstnanct,
nebot ve velké mife diivétuje referencim stavajicich zaméstnanci. Po vyhovujici zkusebni dobé
je nabizena pracovni smlouva na dobu neurcitou. Mzda zaméstnanci se pfimo odviji od
pracovnich vykond, nebot’ se podnik snazi motivovat pomoci bonusi a poskytovat svym

zamé&stnanciim veskeré spropitné od svych zédkaznikd.
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Vysledky polostrukturovaného rozhovoru podniku C:

Otazky Respondent A Respondent B Respondent C
1 Provozni, muz, 28 let, bez | Servirka, Zena, 23 let, bez | Kucharka, Zena, 49 let, 1
) deti deti dité
2. Uzavirani restauraci Uzavirani restauraci Uzavteni Skol/Skolek
Omezeni sluzeb, Y oo,
3. komplikovanost Omezeni sluzeb Uzavieni Skol, omezujict
restauracnich sluzeb pohyb po CR
4. Ano Ano, omikron Ne
Internet a vedeni v Internet a vedeni
5. Internet ‘o, .
zaméstnani v zaméstnani
6. Ano Ano Ano
7 Rousky, testovani, méfeni | Rousky, testovani, méteni | Rousky, testovani, méfeni
) teplot teplot teplot
8. Horizontalni mobilita Horizontalni mobilita Horizontalni mobilita
9. Ne Ne Ne
Noseni respiratora, Noseni respiratord,
10. Noseni respiratort dezinfekce, vice dezinfekce kuchyné,
pracovnich ukonti nestala pracovni sména
Ano, absence socialniho
11. Ne kontaktu, strach z Strach z financ¢ni situace
onemocnéni
12. Ano, snizeni mzdy Ano, nizsi rgzdfi (absence | Ano, ’snizeni mzdy, V’yééi
spropitného) vydaje za bydleni
13. Ano Ne Ano, druhy rok pandemie
14. Setieni Setieni SetFeni
15. Ne Ano Ano
16. Ano,’ pfechod na ke}ntynu Ne Ne
(vydej a rozvoz jidel)
17. Antivirus A1 B Ne Ne
18. Ano, socialni sité Ano, socialni sité Ano, internet
19. Ne (Pausalni tarif) Ne Ano
20. Snaha o kompletni Snaha vyvarovat se Prevazné pres internet

nakupy pres internet

kontaktnimu nakupu
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4.4 Shrnuti kvalitativniho vyzkumu

Prostfednictvim rozhovord bylo zjisténo celkem Sest hlavnich témat, tato jednotliva
témata méla predem urcené otazky. Celkem se jednalo o 20 otazek z oblasti predstaveni
respondenta, Covid-19, zaméstnani, nové pracovni prilezitosti, podpory a digitalizace. Hlavnim
ukolem praktické Casti bakalarské prace bylo zjisténi dopadii vladnich restrikci na vybrané
zaméstnance zvolenych podnikii. Pro autenticnost kvalitativniho vyzkumu byly zvoleny

podniky s rozdilnym oborem podnikani ve stejném meéste.

Dle vyzkumu je zcela jasné zietelné, Ze zaméstnanci s détmi zpozorovali vaznost
Covid-19 v momenté, kdy doslo k uzavirani Skol a Skolek, nebot’ neméli hlidani a nebyli
schopni zanechat déti doma samotné. Naopak zaméstnanci nizké vékové hranice bez déti
oznacili vaznost pandemie Covid-19 v okamziku, kdy doSlo k uzavirdni restauraci, bari a
hospod nebo jinych sluzeb, nebot’ se jednd o misto, kde Casto udrzuji sviij socidlni kontakt
b&hem svého volného Casu. Velky rozdil nastava u zaméstnancti vedoucich pozic nebo praveé
majitelll podnikd, kteti zaznamenali velky problém pandemie ve chvili, kdy bylo ovlivnéno
jejich podnikéni. Vedouci podniku A uvedl: ,,V momenté sniZeni poptavky po zbozi“. Vedouci
podniku B uvedl: ,,Zavieni nebo omezeni restauraci mélo velky dopad na mnozstvi zadkaznika
vyuzivajici nasi sluzbu.*“. Vedouci podniku C uvedl: ,,Uzavieni restauraci mohlo mit likvida¢ni
dopad na samotny podnik“. Nikdo z dotazanych respondentti neoznacil pandemii Covid-19
jako pfehnané obdobi a véZnost situace si zcela uvédomil. Provedeny polostrukturovany
rozhovor potvrzuje teoretickou tezi, Ze se nejedna jen o obycejny virus, nebot’ vétSina
dotazanych respondentd opravdu prodé€lala Covid-19 nebo jeho nakazlivejsi mutaci omikron.
Dotézani respondenti se o vladnich opattenich dozvédé€li pfevazné prostfednictvim internetové
sité, ale zaroven dodali, Ze informovani o zménidch bylo ze strany vlady absolutné
nesystematické, nepfehledné a nekonzistentni a ze systém PES byl dobry napad, ale Spatné

proveden a v praxi nemél uplatnéni.

Na zéklad¢ vyzkumu v oblasti zaméstnani bylo zjisté€no, ze i kdyz méli n¢kteii dotdzani
stabilni pfijem i béhem pandemie Covid-19, tak po vzoru grafu mzdové struktury byla jejich
mzda sniZena. Rozdil mzdy jednotlivych zaméstnancl pfed a béhem pandemie byl ovlivnén
radikalnosti jednotlivych restrikci dopadajicich na podnik a samotnou schopnosti vedoucich se
s krizovou situaci vypotadat, nebo ji vyuzit ve svlj prospéch. Teoretickd ¢éast se shoduje
s vypovedi respondenttl i v oblasti pravidelného povinného testovani zaméstnancti, nebot’ se ho

vSichni dotazani pravidelné ucastnili. Povinnost noSeni rousek a jinych ochrannych respirac¢nich
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pomucek méli jen zaméstnanci v osobnim kontaktu s jinymi osobami, tedy podnik B i C.
V prostredi podniku C se zaméstnanci pravidelné podrobili i méteni teplot. V oblasti aplikovani
organizac¢nich opatieni pied Sifenim onemocnéni Covid-19 mezi zaméstnanci se pouze podnik
C snazil o horizontalni mobilitu. Zaméstnanci ¢asto vykonavali i jiné ¢innosti (uklid, vydej),
aby nepfisli do spolecného kontaktu. Zaméstnanci po vzoru teoretické ¢asti nebyli jen ovlivnéni
povinnosti testovat se, nosenim rousek, zvySenou hygienou a ¢ast¢jsi dezinfekei, ale mnohdy i
netplnou pracovni dobou. Jejich pracovni podminky se zménily spole¢né i s jejich piistupem a
zpusobem podnikani, jen aby zachranili podnik béhem nekontrolovatelné pandemie. Tato
rychld reakce na situaci mnohdy zachranila podnik pied bankrotem, stejné¢ jako v ptipadé
podniku A i C. V opacném piipad¢ byl stejn¢ jako vedouci Podniku B nucen ke zméné povolani
a zamé&stnanci byli v obtizné situaci. Toto vSe neptidéd na psychice a strach ze samotné nemoci
je stfidan strachem z neznamé budouci finan¢ni situace. Ojedinélost této situace zplsobila, Ze 1
zaméstnanci se stabilnim pfijmem meéli strach z nadchazejici finan¢ni situace a nehledé¢ na své
piijmy Setiili. Zavieni $kol a velké mnozstvi straveného ¢asu zpusobilo, ze n¢ktefi zaméstnanci
dle rozhovoru pocitili vyssi ndklady na provoz nemovitosti. Tento fakt mohl byt i spojen
s ristem inflace, ktery vétSina respondentli zaznamenala az druhym rokem pandemie Covid-

19, kde dle grafu ro¢ni mira inflace stoupla ke 4 %.

V oblasti nové pracovni pfilezitosti je zcela nepfedvidatelny jev, Ze se zaméstnanec
pokousel porozhlédnout po novém zaméstnani i v podniku, kde byl zajistén stabilni pfijem a
nové povinnosti na zaméstnance nebyly nikterak razantni. Dle provedeného rozhovoru se
jednalo o neddvéru v textilni primysl. Zaméstnanec vnimal stabilni zaméstnani
ve zdravotnictvi. Tato domnénka se shoduje i s grafem mzdové struktury. Podnik A 1 C
potvrzuje SWOT analyzu, malé podniky jsou opravdu schopny pfi spravném vedeni rychle
reagovat na zmény na trhu. Podnik A pfeménil svou pletenou vyrobu na momentalné trhem
poZadované ochranné rousky s aktivnim kyslikem. Stejné tak 1 podnik C piesel z bézné
restauracni sluzby na zavodni jidelnu, rozvézel a zacal vydavat jidla. Vedouci podniku B
nenalezl zddnou moZnou piilezitost na trhu a byl nucen zménit své hlavni zaméstnani. VSichni
dotazani zaméstnanci uvedli, Ze neuvazovali o podnikani, nebot’ méli strach z budouci situace

a nevyzpytatelného trhu.

Dle provedeného vyzkumu v oblasti pandemickych podpor, byly podpory vyZzivany
pouze vedoucimi podniki, protoZe zaméstnanci nerozuméli nabizenym statnim podporam nebo

podpote nediivétovali. Nej€asteji vyuzivana podpora dle tdzanych respondentt byl antivirus A
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nebo B a kompenzacni bonus. Podnik A vyuzil i podporu od banky, ktera mu na n¢kolik mésict

odlozila povinnost splaceni uvéru. Tento Gver byl uzit na vyplaceni mzdy zaméstnancti.

Vypoveéd respondentii v oblasti digitalizace se shoduje se statistickymi vysledky
Ceského statistického tadu, nebot’ dotdzani zaméstnanci opravdu v obdobi pandemie astéji
vyuzivali IT a snazili si minimalizovat osobni kontakt v supermarketech a obchodnich centrech.
Respondenti uvedli, ze jejich cCastéjsi vyskyt na pocitaci a mobilnim telefonu byl zptsoben
nutnosti sledovat pribéh pandemie Covid-19 a vétSitho casu straveného v domdcnosti.
Navzdory tomu vétSina respondentti uvedla, Ze nepostiehla zvyseni vydaji za telekomunikacni
zafizeni nebo internetové pripojeni, nejspise praveé proto, ze vyuzivaji tarifni platby a nejsou

omezeni mnozstvi spotfebovanych dat a provolanych minut.
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5 Z.avér

Pandemie v takovém rozsahu nepatii k pfili§ ¢astym udalostem, a proto neni divu, ze
s ni podniky a zaméstnanci bojovali a bojuji tak dlouho. Je ovSem dilleZzité se z toho poucit a
pii podobné krizové situaci aplikovat zkuSenosti. Jednat rychle a cilené. Cilem prace bylo
zjistit, jaky dopad maji anticovidova opatfeni na zaméstnance malych podnikt. Na zékladé
vyzkumu bylo zjisténo, do jaké miry jimi zaméstnanci riiznych podnikd ve Dvote Kralové
nad Labem ovlivnéni, jak si zaméstnanci v neptiznivé situaci museli pocinat a zdali byli nuceni

zaméstnani zmeénit nebo své zaméEstnani situaci prizpusobit.

Praktickd ¢ast bakalaiské prace ukazala, jak se podniky musely pfizptisobit krizové
situaci. Z vyroby pletenych odévi na vyrobu rousek a zaplnit tak poptavku po respiracnich
pomuckach nebo piejit na vydej a rozvoz jidel. V opacném ptipad¢€, kde podnik nezvolil zddné
nové feSeni a zaméstnanctim chybél potiebny pfijem, byli nuceni hledat praci jinde. Vzhledem
k tomu, ze velka fada restauraci, hospod a kavaren zvolila stejny zptisob podnikéni jako podnik
C, mohl podnik B po vzoru spole¢nosti Wolt zkusit misto piepravy osob, pfepravu potravin.
Vyhnul by se tak komplikacim spojenych s pfenosem nakazy, ale stale by fungoval ve stejném
prostiedi. Podle vysledkil praktické ¢asti bakalaiské prace by tuto moZznost jisté vyuzilo mnoho
lidi 1 zaméstnanci, nebot” se kazdy snazil vyvarovat lidskému kontaktu a ve spole¢nosti, kde

kazdy jedinec mé chytry telefon, je objednani, platba, pteprava a dodani, snadny proces.

Zaméstnanci dle analytické ¢asti byli mnohdy daleko vice ovlivnéni 1 po psychické
strance, restrikce, které ztizily jejich pfijem, a hlavné znejistily jejich pracovni pozici
v zameéstnani. Tyto faktory byly daleko zasadn&js$i nez samotné restrikce spojené s rouskami,
vy$si hygienou, obsahlejSimi pracovnimi tkony (Casta dezinfekce), testovani a méteni teplot.
Piekvapivé ani u jednoho z podnikli nedoslo k povinnému ockovéani a pravdépodobné az zde

by mohl nastat vétsi problém.

V piedposledni ¢asti se hovoii o informovanosti vydanych nafizeni. Zaméstnanci byli
casto povinni hledat a odhalovat pravdivé ¢lanky na internetu nebo se spoléhat na informace
ze strany vedeni, nebot vlada Ceské republika nebyla za celou dobu pandemie Covid-19
schopna vytvofit fungujici integrovany systém informujici o soucasnych restrikcich. Tato
nepiehlednost mnohdy zpiisobila zmatky. Vlada by se méla zamyslet, zdali by nebylo rozumné
v dobg silného piechodu na digitalizaci vytvofit mobilni aplikaci podobné TECKA, ktera by

piehledné informovala a zasilala oznameni o ménicich se opatienich v jednotlivych sektorech.
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Koronavirova krize skvéle ukédzala, Ze svétové hospodatstvi je kiehky systém, ktery stoji
a pada na uspéchu jednotlivych podniki a jejich zaméstnancich. I kdyz se stale castéji prechazi
na automatizované vyrobni procesy a vse fidi vypocetni technika, na uspéchu podniku se
nejvice podepisuje lidsky faktor. A to pravé on v krizové situaci urcuje smer, jakym se podnik
ptizplisobi dané situaci nebo jak vyuzije krizovou situaci pro sviij vlastni prospéch. Malé

vvvvvv

moznosti.
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