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ANOTACE

Piedmétem diplomové prace je analyza podnikatelského planu vybraného podniku Motelu
Roubenka v Tynisti nad Orlici. Prvni ¢ast se zabyva zakladnimi pojmy z oblasti podnikani.
Zatimco ve druhé ¢asti jsou vyhodnoceny jednotlivé ¢asti podnikatelského planu. V zavéru

budou identifikovana slab4 mista v podnikdni a navrhnuta vhodna opatieni ke zlepSeni

efektivnosti daného podniku.

KLICOVA SLOVA

podnikatel, podnikatelsky plan, restaurace, analyza ndkladii

TITLE
Business opportunities in services in the context of the current social situation

ANNOTATION

The subject of this master‘s thesis is analyzing the business plan of the selected company
Motel Roubenka in Tynisté nad Orlici. The first part is about basic terms of business. While in
the second part are evaluated individual parts of the business plan. In the end od the thesis, the

weaknesses in the business will be identifies and there will be suggestion of an appropriate

measures to improve efficiency at the chosen company.
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UvoD

Malé a sttedni podniky (MSP) hraji v nyné&jsi globalizované dob& vyznamnou roli v ¢asti
trznich ekonomik dil¢ich statd, piitom v CR predstavuji vyznamnou ¢&ast podniki.
Celkové mnozstvi malych a stfednich podnikd, které v sou¢asné dobé hospodaii je téméi 99 %
ze vSech ekonomicky aktivnich podnikajicich €initeld. Zminéné podniky zna¢né napomahaji
k rozvijeni konkurenceschopnosti, zmensuji celkovou nezaméstnanost a podileji se na sestaveni
hrubého domaciho produktu. Z vySe zminénych divodt je podstatné se podniky zabyvat
a provadét jednotlivé analyzy. A proto je k analyze vybran podnik spadajici do této kategorie.

Cilem préce je analyza podnikatelskych mozZnosti v oblasti pohostinstvi a ubytovacich
sluzeb. Pfedmétem zajmu bude zjistit, do jaké miry je snadné zaclit v této oblasti podnikat
v konkrétni lokalité, co budouci podnikatel potiebuje pro zahajeni své ¢innosti véetné
analyzy nakladi na realizaci svého projektu. Autorka prace se rozhodla prevzit zavedeny jiz
fungujici MSP a zjistit do jak velké miry, bude tézké zacit v této oblasti podnikat ve vybrané
lokalité Kralovehradeckého kraje. Nebot® dostala pfileZitost podilet se na chodu spole¢nosti uz

nyni vedenim ucetnictvi podniku a ma dostatek relevantnich informaci o podniku.

Diplomova prace bude rozdélena do Sesti kapitol. V pocatecni kapitole dochazi k vymezeni
zakladnich pojmu tykajicich se podnikatelské ¢innosti, ubytovacich sluzeb i stravovacich
zatizeni, véetné zasad provozni hygieny. Druha kapitola popisuje charakteristiku vSech ¢asti
tvofici podnikatelsky plan véetné jeho struktury, ktera bude nasledné pouzita v praktické
Casti prace. Zavérem teoretické Casti bude v dalsi kapitole nastinéni MSP, po¢itaje vymezenim

pojmu rodinného podnikani.

V praktické ¢asti bude vyhodnocena celkova situace daného podniku na zakladé detailni
analyzy jednotlivych ¢asti podnikatelského planu. Provedena analyza okolniho prostiedi
podniku s vyuzitim Porterova modelu 5 sil a PESTLE analyzy. Podnikatelsky plan skladajici
se z informaci o podniku a majiteli firmy. Dojde také ke zpracovani dulezitych ¢asti
podnikatelského planu, jimiz jsou organizacni, finan¢ni a marketingovy plan vcetné sestaveni

marketingoveho mixu. Zavérem planu budou vymezena rizika ovliviiujici provoz spole¢nosti.

Pro autorku prace je stézejni zjistit, zda by se podnik vyplatilo v budoucnu pievzit a zacit
podnikat v oboru pohostinstvi a ubytovacich sluzeb. Proto bude zde i zpracovdna analyza
pomerovych ukazatel, aby bylo zjiSténo, jakd je soucasnid financni situace podniku.
Na samotném konci dojde k uvedeni ndvrhti a doporuéeni na zlepSeni soucasné situace

vybraného podniku.
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1 ZAKLADNI POIMY

Piedtim, nez bude zahajena podnikatelska ¢innost, je velice dalezité vyjasnit si nékteré
zékladni pojmy. Tyto pojmy se tykaji samotného podnikéani, osoby zakladajici podnik — daného
podnikatele a fady dalSich pojmu, jeZ je nutné znat pied zaloZenim prosperujiciho podnikani.
Déle se kapitola zabyva vymezenim pojmu z oblasti pohostinstvi a ubytovacich sluzeb, které

jsou pro praci zna¢né vyznamné.

1.1 Podnikéani, podnikatel a sluzba

Podnikani je ¢innost vykondvana na vlastni odpovédnost. Je to soustavna ¢innost provadéna
osobné podnikatelem, a to pod vlastnim jménem s vlastni odpovédnosti za u¢inénd rozhodnuti.
Utelem této ¢innosti je ziskat ptipadnou hodnotu, tj. pro podnikatele zisk. Nejvétsi vyhodou
této ¢innosti je, Ze podnikatel nema zadného nadiizeného a vytvaii vlastni rozhodnuti, za které
vsak nese odpovédnost. To se vSak muze stat i velkou nevyhodou, pokud by podnikatel porusil
néktery z platnych zakont ¢i vyhlasek, jez musi dodrzovat. Veskeré podnikatelské aktivity
vykonava pod vlastnim jménem za ucelem co nejvétsiho odliSeni se od konkurenénich podnikli
a dosahnuti podnikatelského uspéchu. Nebot’ ¢im vice se odlisi od konkurence, tim vétsi je zde
pravdépodobnost, ze si zakaznici vyrabéné vyrobky i poskytované sluzby zapamatuji a stanou

se budoucimi stalymi zakazniky podniku.

Pod pojmem podnik si mizeme vybavit hned nékolik rznych a Casto dost odlisSnych
pohledi. Z ekonomického hlediska je podnik subjektem, ve kterém dochazi k preméné vstupu
na vystupy. Za pomoci dynamického procesu se vytvaii piidand hodnota. Naopak z pohledu
pravnického, je podnik velky soubor slozek podnikani, at’ uz hmotnych, nechmotnych tak
i osobnich slozek. Patii sem také véci, prava a jiné dal$i majetkové hodnoty, jez patii

podnikateli a napomahaji k provozovani vykonavané podnikatelské ¢innosti. [1]

Osoba provozujici vydélecnou Cinnost za Gcelem dosazeni zisku se nazyva podnikatel.
Definice dle soucasné platného Obcanského zakoniku 89/2012 Sb. je néasledujici: ,, Kdo
samostatné vykonava na vilastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost zZivnostenskym nebo
obdobnym zpiisobem se zamérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se
zietelem k této cinnosti za podnikatele. Pro ucely ochrany spotrebitele se za podnikatele
povazuje také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou cinnosti ¢i pri samostatném vykonu svého podnikani, popripadé osoba, ktera jedna

Jjménem nebo na ucet podnikatele." [2, s. 8420]
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DalSim dilezitym pojmem je sluzba. Je hospodarskou ¢innosti, kterd uspokojuje danou
potiebu. Nejcastéji se déli na dva hlavni druhy potieb: individualni ¢i kolektivni. Sluzby
hrazené z vetejnych zdroja (obce ¢i stat) jsou potieby kolektivni. Kdezto sluzby poskytované
ze soukromych zdroji jsou potfeby individualni. Pfikladem individualni sluzby jsou
napf.: sluzby poskytované v kadetnictvi, vefejném stravovani (restaurace, jidelny), cestovnim
ruchu, ubytovacich sluzbach apod. Mezi kolektivni sluzby patii zejména vetejné Skolstvi,
obrana statu a justice. Charakteristickymi znaky sluzby jsou neskladovatelnost, nedélitelnost,

proménlivost, nehmotnost a také nemoznost vlastnictvi.

Mezi dalsi druh sluzeb lze zatadit sluzby ubytovaci, které jsou ekonomickou ¢innosti.
Provozovatel ubytovaci ¢innosti je povinen odvadét dan a dalSi poplatky stanovené krajem,
méstem ¢i obci (rekreacni poplatky, mistni poplatky). Ubytovaci sluzby jsou poskytovany

Vv hotelich, penzionech, kempech, hostelech, chatach a podobnych zatizenich.

1.2 Pravni forma podnikani
Pied zahajenim podnikani, je pro podnikatele takeé velmi podstatné rozhodnuti, jakou zvoli
pravni formu podnikani. Podnikatel musi u¢init rozhodnuti, zda bude podnikat jako pravnicka
nebo naopak jako fyzicka osoba. Zminéné formy podnikani se od sebe navzajem lisi napf. tim,
jak velky je nutné vlozit do spolecnosti zakladni kapital nebo tim, do jak velké miry ruci za
zavazky dané spoleénosti. Formy podnikani upravuji nasledujici zakony: Zivnostensky zakon
€. 455/1991 Sb. a Zakon o obchodnich korporacich ¢. 90/2012 Sb. Pti rozhodovani o tom, jaka

bude zvolena pravni forma podnikani, by mélo byt brano v potaz nékolik faktora: [3]
o velikost zékladniho kapitalu,
e zda bude podnik rucit za zdvazky omezené do urcité vyse ¢i neomezene,
e stanoveni poctu zakladatelt,
e velikost danového zatiZeni,
e administrativni naro¢nost pii zaloZeni spole¢nosti,
e povinnost zvefejnéni,
e urceni kdo bude spolecnost fidit,
e moznost ziskani dostatecnych financnich prosttedkd,

e acast na zisku spole¢nosti.
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1.2.1 Podnikani fyzické osoby
TéZ nazyvano pojmem podnikani osoby samostatné vydéle¢né ¢inné (dale jen OSVC) je
formou podnikéni pro fyzické osoby. Kazdy, kdo chce zacit podnikat, musi ziskat Zivnostenské
nebo jiné opravnéni, jeZ je zminéno v zakoné ¢.455/1991 Sb. o zivnostenském podnikani.
Podminky pro ud¢leni zivnostenského opravnéni jsou detailnéji rozebrany ve vyse zminéném
zakoné. Jde zejména o vSeobecné podminky dosazeni véku plnoletosti 18 let, bezthonnost

a také v neposledni fadé zpusobilost k pravnim tkontm.

Podnikatel musi dale zjistit, do které skupiny zivnosti naleZi ¢innost, jakou bude chtit
vykonavat. Zivnosti se déli dle rozsahu odborné zptisobnosti a dle velikosti opravnéni. Také se
zivnosti déli dle pfedmétu podnikani na vyrobni, obchodni a podniky poskytujici sluzby.
Sluzbami je dle zdkona pifeprava osob nebo zbozi, pohostinskd Cinnost, ubytovaci sluzby,
opravy a udrzba véci, provoz cestovnich kancelafi, provoz zastavaren a mnoho dalSich sluzeb.
Mezi obchodni zivnosti patfi provoz Cerpacich stanic, nakup za ucelem dalsiho prodeje
(velkoobchod ¢i1 maloobchod) a provadéni drazeb. V neposledni fad€ vyrobni Zivnosti,

kdy podnikatel ma opravnéni vyrobky nejen vyrobit, ale také prodat, opravovat, pronajimat,

provadét montaz, Gdrzbu i sefizeni vyrobka. [4]

Zpusob podnikani jako fyzickd osoba je nejjednodussi pro urceni danového zakladu
za predpokladu, ze fyzicka osoba vede danovou evidenci. Nemén¢ dulezité je pro podnikatele
udinit rozhodnuti jaky druh Zivnosti zvoli. Zivnosti jsou dle Zivnostenského zakona rozdéleny

na dva druhy: [5]
e ohlasovaci,
e nebo koncesované.

Ohlasovaci Zivnosti je nutné ohlasit zivnostenskému ufadu, zaplatit spravni poplatek
v pfedem urcené vysi a splnit fadu dalSich podminek danych zdkonem. D¢li se na Zivnosti
femeslné, volné a vazané. Pii volbé kazdé z téchto Cinnosti je nutné splnit urcité podminky dané
zakonem. U femesIné zivnosti je podminkou vzdélani v pfislusném oboru s praxi (napf.
holi¢stvi, zednictvi, kominictvi, pivovarnictvi apod.). U vdzané Zivnosti je nutné mit odbornou
zpusobilost, nutnou pro provozovani podnikdni. Zatimco u volnych zivnosti neni nutné ziskat

zadnou dalsi odbornou kvalifikaci.

Koncesované zivnosti smi podnikatel vykonavat, pokud je mu udélena koncese

od zivnostenského ufadu. Je to uréity druh souhlasu udéleny statem a znamena, ze podnikatel
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smi zvolenou podnikatelskou ¢innost vykondvat. Podnikatel musi splnit pfedem dané
vseobecné podminky a mit odbornou zpusobilost k vykondvéani Cinnosti (napt. dosazené
odborné vzdélani nebo rekvalifikace) nebo i urcitou délku praxe. Piikladem koncesované
zivnosti jsou taxisluzby, provozovani cestovnich kancelafi, vnitrozemska vodni doprava,

vedeni spisovny, ostraha majetku i osob, provadéni vetejnych drazeb a dalsi Cinnosti.

1.2.2 Podnikani pravnické osoby

Lze podnikat i jako pravnicka osoba, jez je pro podnikatele z hlediska administrativy vice
naro¢né. Nebot’ musi byt proveden zapis do obchodniho rejstiiku a slozen zakladni kapital
spole¢nosti u spravce vkladu. Jedna se o uméle vytvofené subjekty, které jak jiz bylo zminéno
musi byt hlavné zapsané¢ v obchodnim rejstiiku. Vyhodou je, ze pravnicka osoba muze
vzniknout spojenim hned né€kolika osob. Tyto osoby mohou sdilet mezi sebou velké mnoZstvi
odbornych znalosti i zkusenosti ¢i maji spole¢né vétsi moznost ziskat vyssi podnikatelsky aveér.
Maji tak k dispozici vice finanénich prostfedku, s kterymi mohou sveé budouci podnikatelske

zaméry uskutecnit. [4]

1.3 Ubytovaci a pohostinské sluzby
Vsechny sluzby jsou nezbytnou slozkou zivota kazdého ¢lovéka a nyni dilezitou soucasti
svétové ekonomiky. V historii tomu tak vSak nebylo, protoze sluzby byli opomijené ¢i
nezadouci. Jejich hodnota nyni roste a stavaji se celosvétovym hospodaiskym trendem. Prace
se zaméfuje na 2 hlavni druhy sluzeb poskytované zakaznikim — ubytovaci a pohostinské

sluzby.
Ubytovaci sluzby

Ministerstvo mistniho rozvoje Ceské republiky spolu s Asociaci hotelii a restauraci
Ceské republiky i mnoha dal§imi organizacemi stanovili oficialni jednomyslnou kategorizaci
ubytovacich zafizeni. To je postup, pfi némz jsou rozdéleny ubytovaci zatizeni do dil¢ich t¥id:
penzion, hotel, hotel garni, botel, auto camping, ubytovna, turisticka ubytovna, motel, rotel

a dependance. Vsechny tyto typy ubytovacich zafizenich 1ze podrobnéji popsat: [6]

e Penzion — je ubytovani s minimaln¢ 5 pokoji pro hosty a poskytuje sluzby pouze
V omezeném poctu.

e Hotel — jedné se o ubytovani s minimalné 10 pokoji pro hotelové hosty a déli se dale
do 5 ttid dle klasifikace (1-5 hvézdicek). Hotel poskytuje také sluzby s ubytovanim

spojené, zejména stravovaci sluzby.
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e Hotel garni — ma stejny rozsah jako hotel, ale poskytované stravovani hostim je
hodn¢ omezené oproti hotelu (napt. poskytuje jen snidang).

e Botel — ubytovani hostd, které je provozovano na lodi.

e Auto camping — vyuzivan pfedevSim v sezoné pro ubytovani v néjakém arealu,
poskytuje i socialni zafizeni a prostor pro vateni.

e Motel — nabizi pfechodné ubytovani pro motoristy a sluzby stim spojené
(napt. parkovisté, restaurace).

e Ubytovna — velice skromné ubytovani, jenz obvykle ma spole¢né socialni zafizeni
pro vice ubytovanych.

e Turistickd ubytovna — vétsinou nejlevnéjsi ubytovani, nebot’ hosté jsou ubytovani
ve vice lizkovych pokojich a nejCastéji s absenci stravovacich sluzeb.

e Rotel — ubytovani hosti, které je provozovano v objektu na 4 kolech.

e Dependance — budova nachazejici se vedle hlavni budovy, ktera nema recepci,
ale souvisi s hlavnim ubytovanim. Hlavni budova zajistuje vSechny poskytované

sluzby a neni vzdalena vice nez 500 m od dependance.

Ubytovaci zafizeni jsou ur¢ena pro ubytovani hostd na pifechodnou dobu. Hostim neni
poskytovano pouze ubytovani, ale také stravovaci sluzby, rizné dopliikové sluzby (prani
pradla, masaze, kadefnictvi apod.) a zabavné ¢i spolecenské sluzby. Ubytovaci zafizeni se déli
dle velikosti tedy mnozstvi pokoji na mensi, stiedni, vétsi a mega velké. EXistuje také rozliseni
ubytovanich zatizeni podle jejich mista umisténi, kdy se d€li na rekrea¢ni, méstské ¢i lazenské
ubytovani. Ubytovani mize byt také zaméfeno na ur¢itou skupinu obyvatel, a to rodiny s détmi,
zamilované pary, sportovce ¢i businessmany. Dal§im typem ubytovani je rozliSeni dle provozu,
pak zalezi na tom, zda funguje pouze v sezoéné (kempy, letni chaty) nebo ma celoro¢ni provoz

a poskytuje své sluzby hostim po cely rok (hotel, motel).

Pohostinské sluzby

Neexistuje jasna definice pohostinské ¢innosti, proto je vyznam pojmu znacné Siroky a lze
na pojem nahlizet z nékolika smérti. Zpocatku byl vyznam pohostinstvi chapan jako povinnost
poskytnuti cestujicimu obydli a stravu zdarma. Az pozd€ji se z pohostinstvi stala obchodni
¢innost a zna¢né dulezita soucast ekonomiky, a to zejména v rozvinutéjsich zemich. Dnes tento
pojem znamena uz pouze stravovaci sluzby a ubytovani je oddéleno. Ubytovani totiz tvofi jinou

kategorii sluzeb, ktera je dnes oznacovana jako hotelnictvi. [7]
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Népli pohostinské ¢innosti stanovilo natizeni vlady ¢. 278/2008 Sb. Toto natizeni tika,
ze se jedna o ,, cinnosti spocivajici v priprave a prodeji pokrmii a ndpoji k bezprostiedni
spotiebé v provozovné, v niz jsou proddavany. V ramci Zivnosti je mozno poskytovat ubytovani
ve vSech ubytovacich zarizenich (napi. hotel, motel, kemp, ubytovna) a v bytovych domech,
rodinnych domech nebo ve stavbdach pro rodinnou rekreaci. Pokud ziistane zachovana povaha
Zivnosti, Ize provadet prodej pomoci automatii (napojové, obcerstvovaci), doplnkovy prodej
(napr. tabakové vyrobky, upominkové predmeéty, zakladni hygienické potieby), prodej pokrmii
a ndpojii pres ulici, piijcovani novin a casopisi, piijcovani stolnich spolecenskych her (napr.

karty, Sachy), provozovani her (napr. kulecnik, bowling). “ [8, s. 278]

V CR neexistuje jasné rozdéleni pohostinskych provozoven nabizejicich stravovaci sluzby.
Proto je vhodné uvést rozd€leni jez se tyka statistické metodiky dle EU. Dle tohoto rozdé¢leni
se pohostinské provozovny dé¢li do nékolika kategorii na: restaurace, bary a dalSi provozovny

restaura¢niho typu. [9]

e Do Kkategorie restauraci patii provozovny, kde je hlavni ¢innosti prodej pokrmu
a k tomu je tu moznost dokoupeni napoju s riznymi moznostmi spole¢enské zabavy.
Radi se sem zejména nasledujici typy provozoven: restaurace, rychlé ob&erstvent,
jidelni vozy, samoobsluzné jidelny a dalsi zatizeni slouzici k pfeprave osob.

e Dalsi velkou kategorii jsou bary, kde hlavni c¢innosti je prodej napoju se
samoziejmosti poskytnuti riznych odlisnych druhti spolecenské zabavy. Provozovny
maji i moznost nabizet pokrmy studené kuchyné, cukrovinky, ale také pokrmy z teplé
kuchyné, pievazné minutkového charakteru. Patii sem tyto provozovny: bary,
vinarny, pivnice, kavarny a no¢ni kluby.

e Posledni kategorii dle metodiky jsou kantyny a rizné cateringové sluzby. Nepatii
sem provozovny, které maji restaurani charakter, nebot’ jde pouze o prodej jidla
a napojl za snizené ceny. Zejména ve Skolnich nebo zavodnich jidelnach ¢i menzach
a podobnych zafizenich. V neposledni fadé jde také o pfipravu a vyrobu jidla
Vv ustifednich vyrobnach a jejich doru¢eni na objednavku od leteckych spolecnosti, na

spole¢enske udalosti a bankety.

Dulezité je pti provozovani pohostinské ¢innosti také respektovat hygienické predpisy dané
vyhlaskou ministerstva zdravotnictvi ¢. 432/2003 Sb. Vyhlaska stanovuje faktory, métitka
a hranice pro zatrazeni jednotlivych praci do dil¢ich kategorii, hrani¢ni velikosti ukazateld,

hodnoty biologickych ¢initelt apod. Provadi se kategorizace, kterd znamena pro podnik celkové
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hodnoceni stupné zatéze zaméstnance ze zdravotniho hlediska a hodnoceni kvality pracovnich
podminek. Pro fungovani stravovacich sluzeb ¢&i vyrobu potravin je znacné vyznamné

respektovat zasady provozni hygieny: [10]

e pouzivat dezinfekéni, myci a Cistici prostiedky urcené pro potravinaistvi k uklidu
prostor,

e dodrzovat zakaz koufeni ve skladovacich mistnostech a v mistnostech pfipravy
pokrmt,

e nepolit vstup nepiislusnym osobam do prostor, kde se manipuluje s potravinami,

e nepouzivat obaly a nddoby dané pro potraviny k jinému ucelu (napt. k uschové
Cisticich prostredki),

e skladovat Cistici pripravky (desinfekce, dezinsekce apod.) v origindlnim baleni
a mimo prostor manipulace s potravinami ¢i produkty,

e odkladat odévy, obuv a osobni pfedméty pouze na tomu uréeném miste,

e skladovat potraviny, které nejsou uréené pro stravovaci sluzbu pouze v oddéleném
afadné¢ oznaCeném chladicim ¢i mrazicim objektu vyjma prostor piipravy,
manipulace ¢i ptipravy jidla (napt. v Satn€, v kancelaii),

e udrZovat sanitarni zatizeni (napf. Satny, zachody, umyvarny), pomocné zafizeni
(napt. myti pracovni obuvi a odévil) a ptislusné vybaveni téchto zafizeni v dobrém
provozu schopném stavu a v naprosté Cistoté,

e neponechavat predméty nesouvisejici s pracovni ¢innosti v mistnostech manipulace

S potravinami.
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2 PODNIKATELSKY PLAN A APLIKOVANE NASTROJE
Aby podnik byl schopen vyuzit svych podnikatelskych ptedpokladt, pak musi dostate¢né

dobie zhodnotit situaci uvnitt a pozdéji i vné podniku. Obvykle se pfi strategické analyze jako
prvni provede analyza vnéjSiho okoli. Je velka spousta metod, jenZz napomahaji
top managementu vice porozumét okolnimu prostiedi podniku. V této diplomové praci byli
vyuzity pro analyzu vnéjSiho a vnitiniho prostfedi 2 vybrané metody. Zminénymi metodami
jsou velice dulezity Portertiv model péti sil a v neposledni fadé analyza PESTLE. Déle v této
kapitole je blize popisovan podnikatelsky plan i jeho struktura a také nejdulezitéjsi ¢ast pro

zacatek podnikani vyc¢isleni zakladatelského rozpoctu.

2.1 Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet by mél byt soucasti daného podnikatelskeho planu, jenz si podnikatel
vytvoii jiz pired zaCatkem samotného podnikéni. Tykéd se predevsim prostredki, které jsou
potiebné pro podnikani a jsou vlozeny pied zalozenim podniku. Dulezitym hlediskem v tomto
ohledu je, ze podnik musi zpocatku pocitat se skute¢nosti pfevySeni nakladd nad vynosy.
A proto je nezbytné shromazdit dostatek finan¢nich prosttedki pro pieklenuti obdobi zajisténi
vydajt do té doby, nez podnik zacne vykazovat zisk. AvSak do zakladatelského rozpoctu nejsou
nikdy zahrnuty vSechny vydaje. Béhem podnikani muze dojit k mimofadnym piekvapenim,
vV podobé neocekavanych nakladi, Které by mél zakladatelsky rozpocet zmirnit nebo uplné

eliminovat. Pfi tvorbé zminéného rozpoctu je nutné postupovat v nékolika krocich: [3]

e sestavit seznam piedpokladanych vydaji, jez patii k zahajeni podnikani a béznému

chodu podniku,
e sumarizace volnych finan¢nich prosttedk, které jsou dostupné,

e Vvzavéru doplnéni o piehled planovanych vydaji nutnych pro splaceni pljcek

i moznych trokd z nich dale plynoucich.

Rozpocet miize byt jesté poté doplnén o nekteré z vykazl: vykaz zisku a ztrat, rozvahu c¢i
vykaz cash flow podniku. Podnikovy kapital je zdrojem financovani celého podnikatelského
zaméru a financuje cely majetek firmy. DéEli se na kapital cizi a kapital vlastni. Do ciziho
kapitalu patfi urcité dluhy podniku (bankovni Uvéry, kratkodobé a dlouhodobé zavazky),

jez musi byt do urcité doby v¢as a fadné splaceny.

Zatimco do vlastniho kapitalu patii zékladni kapital, jez se sklada ze vkladi jednotlivych

spole¢nikil, ale patfi sem také akcionaiské upisy. Dale sem spadaji také kapitalové fondy (dary,
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vklady a dotace) a fondy vytvoiené ze zisku (rezervni fond). Struktura zdroji a potieb

financovani podnikani je zobrazena detailn&ji na Obrézek 1.

Strana potfeb finanénich prostifedk( Strana zdroju financovani

——»  ZalozZeni firmy

A4

podnikatele, resp. spoleénik(

——»  Pofizeni dlouhodobého majetk
| i : s Cizi zdroje: uvéry, plujcky,

leasing apod.

Viastni finanéni prostiedky I

—»{ Pofizeni obézného majetku

ey b e " S—
v

» Zahajeni podnikatelské ¢innosti

Obrazek 1: Financovini podnikatelské Cinnosti

Zdroj: [4]

2.2 Podnikatelsky plan
Podnikatelsky plan zhmotiuje uré¢itou myslenku, napad nebo navrh produktu ¢i sluzby, ktery
by byl poskytovan komerénim zptisobem. Obsahuje veskeré potiebné informace o tom, co by
chtél podnik poskytovat nebo prodavat. Také ale podava informace o tom, s jakymi zdroji bude
podnikani financovano a jakym zptsobem by chtél podnik zaujmout své budouci zakazniky

a ziskat si je pro své budouci obchody. [11]
Aby nedoslo az k zaniku podniku a spravné fungoval, je dobreé brat v potaz nasledujici kroky:
e mit motivaci zacit podnikat a tuto motivace neztratit,
e vymyslet podnikatelsky néapad,
e ovétit dostatek finanénich zdroju,
e ovetit dostatek informacnich zdroji,
e vypracovat dobry podnikatelsky plan,

e zvolit si pravni formu podnikani.

vvvvvv

zaklada mozny budouci podnikateliiv tspéch. Pied zpracovanim podnikatelského planu, by si
mél podnikatel vypracovat studii vénujici se realizaci podnikatelského zaméru. Aby zjistil, jaké

jsou mozné piekazky zacatku podnikani a ziskat informace o proveditelnosti a realizaci
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projektu. Zna¢n¢ dilezité je i odpoveédét si na soubor otazek: ,kde jsme nyni, kam se chceme

dostat a jakym zptisobem se tam dostaneme*. [4]

2.2.1 Zasady podnikatelského planu
Existuje nékolik zdsad napomahajicich k rychlé a snadné orientaci externich subjektd
V podnikatelském planu. Mezi tyto zéasady patii napi. zasada srozumitelnosti, zasada
respektovani stru¢nosti, zasada pravdivosti a realnosti, zdsada respektovani rizika a zasada

logiky. Dané zasady jsou dale blize popsany: [4]

e Zé&sada srozumitelnosti vypovida o tom, ze podnikatelsky plan by mél byt sestaven
co nejjednoduleji a pokud je to mozné, nemél by reprezentovat piili§ mnoho
myslenek soucasné. Velice vhodné je sestaveni tabulky ¢i grafu, jez jsou dolozeny
potiebnymi Cisly.

e Zasada pravdivosti a realnosti se zaméfuje na uvadéni pravdivych udaji jejichz
vyvoj bude co nejvice odpovidat realité.

e Zasady logiky je zaméfena na logiku dané véci, a to, aby myslenky byli podlozeny
pravdivymi informacemi a logicky na sebe navazovali. Piedpokladem je také,
aby fakta nebyla ve vzajemném rozporu.

e Zasada respektovani rizika bere v potaz mozZnou existenci hrozeb a ztotoznéni
moznych rizik. Lze tim ve zna¢né miie zvysit divéryhodnost planu podnikatele pii
respektovani rizik a variant navrhovanych feSeni.

e Zasada respektovani stru¢nosti je posledni zasadou podnikatelského planu. Zasada

se zabyva zejména strucnosti textu, avsak ne na ukor zajimavych a podstatnych fakti.

Pfed samotnou studii by mélo byt jednoznacné specifikovdno, jaké budou cile
podnikatelského projektu. Specifikovani cilii stoji vSak hodné ¢asu i sil a je zaloZeno na
pfedchozich znalostech a zkuSenostech podnikatele. Podstatné je, aby plan byl natolik
dostatecné obsahly a podal potenciondlnimu investorovi pottebné informace o budoucim
vznikajicim podniku. VSechny podnikatelské plany by méli spliiovat zejména tyto kritéria: byt
inovativni, srozumitelné pro vSechny uZivatele planu, pravdivé dle reality, struéné a zejména

respektovat vS§echny mozna vyskytujici se rizika podnikani.

2.2.2 Struktura podnikatelského planu
Struktura podnikatelského planu neni nijak zavazné definovana zakonem a miuZze se tak

v kazdé firm¢ znacné¢ odliSovat. VétSinou se ale ruzné pristupy odlisuji jen v detailech.
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V piipad€ ze je podnikatelsky plan urcen pro konkrétni instituci nebo ucel, mél by brat v potaz

pozadavky, které adresat pozaduje a zohlednit je v dané strukture podnikatelského planu.

Obecné vsak staci, kdyz bude podnikatelsky plan obsahovat téchto 12 vybranych dulezitych
informaci: [12]

1) Titulni strana s piedstavenim spole¢nosti

Je nejdulezitéjsi ¢asti podnikatelského planu, nebot’ prvni dojem je u vSech dokumenti
znacné dilezity. Zakladem titulni strany je nazev projektu ¢i podniku, jméno autora nebo vice
autorti a oznaceni, musi byt zcela jasné, ze se jedna o dokument o podnikatelském planu. Nutné
je zde i uvést kontaktni tidaje, zptsob financovani, pifedmét podnikani. Vhodné je uvést i logo
dané firmy, nebot’ diky tomu mize byt projekt Iépe graficky zapamatovatelny. Z vizuélniho
hlediska, by méla byt titulni strana ptehledna, upravena a vypadat profesionalné. Pro investory
je titulni strana s piedstavenim spole¢nosti nejdtlezitéjsi, nebot’ jim poskytuje pfimé informace
o potiebnych investicich pfi realizaci podnikatelského planu a nemusi procitat tplné cely

dokument.
2) Obsah dokumentu

I kdyZ se na obsah dokumentu ¢asto zapomina, je dulezity zejména z hlediska snadné
a rychlé orientace v dokumentu. Struktura obsahu by méla byt stru¢na a rozdélena maximalné

dle tfi urovni nadpist.
3) Uvod, Gidel a pozice planu

Aby nedoslo k pfipadnym sporiim mezi autorem planu a toho pro koho bude urcen, je
vhodné stanovit Gc€el podnikatelského planu. M¢l by byt zafazen na zacatek dokumentu,

doporuceno je i uvést autora planu a pozici dokumentu, zda se jedné o zkracenou ¢i plnou verzi.
4) Souhrn

Souhrn také byva ¢asto oznacovan anglickym pojmem Executive Summary. Mél by piimét
ctenafe dokumentu docist cely dokument az do konce. Byva zpracovavan aZz po uplném
dokonceni podnikatelského planu. MéEl by byt zejména struény a zpracovan pouze na né€kolik
stranek (doporuceny rozsah je 2 az 7 stran), nebot’ charakterizuje podstatné body celého planu
a celkovy vysledek planu. Diivodem zpracovani je tedy poskytnout uceleny souhrn vsech
diilezitych informaci o jednotlivych slozkach podnikatelského planu. Ziskané informace slouZzi

také pro motivaci potencionalnich investort.
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5) Profesni a osobni Udaje o vlastnicich

Kazdy ctenar (investor, analytik nebo potenciondlni zaméstnanec) se chce dozveédét vice
0 zminéném podniku. Autor ¢i autofi planu, by méli stru¢né poskytnout informace o sob¢, a to
zejména co se tyka profesni stranky. Pokud vydavatel planu za sebou nema zadnou profesni
kariéru, nemusi to byt vzdy negativni strankou. Lze to vyvazit vystudovanym vzdélanim
a pracovnimi zkuSenostmi (lze uvést i ty kratkodobé). Zna¢né dulezitym faktorem je i osobni

motivace a diivod realizace projektu.
6) Popis podniku

Nejcastéji byva rozdelen na 3 €asti: popis vyrobku ¢i sluzby, popis podnikatelskeé ptilezitosti
a zajisténi potiebnych vstupti i dodavateli. V prvni ¢asti tykajici se popisu podniku, je nutné
predstavit feSeny problém, ktery se pouzitim nabizeného produktu vyieSi. V druhé casti
podrobnéji popsat vzhled vyrobku ¢i to, jak probihd sluzba, ktera bude poskytovana.
V neposledni fadé vymezit, co vSe bude podnik pro své fungovani potiebovat. A to jak
Z hlediska slozek materidlu, a tak i prostor kde bude podnik umistén. Hledisko umisténi je
podstatné hlavné ve chvili, kdy podnik poskytuje restauracni sluzby. Podnikatel pti volbé
umisténi podniku musi brat v potaz tyto skute¢nosti: dostupnost pro distributory i dodavatele,

moznost parkovani pro budouci zékazniky, naklady spojené s piepravou atd.
7) Postaveni na trhu a analyza konkurence

Nezbytnou soucasti podnikatelského planu je diikladna analyza konkurence firmy. Tato cast
obsahuje zékladni popis konkuren¢nich firem, které pusobi ve stejnych ¢i podobnych trzich
nebo nabizeji stejné ¢i obménéné produkty. Podnikateli se Casto vyplati vyuzit ovéfenych
nastrojii pro analyzu konkurence, nebot’ Setfit na této Casti podnikatelského planu se casto
nemusi vyplatit. Také musi podnikatel brat v potaz, zda existuje potencionalni trh, na kterém
by mohl realizovat své napady a inovace. Musi tedy stanovit, zda by byl o zamyslené vyrobky

a poskytované sluzby dostacujici zajem.

vvvvvv

ptizpisobit moznym vznikajicim situacim. Zminéno by mélo byt n€kolik zadsadnich informaci:

velikost trhu, bariéry vstupu na trh, informace o zékaznicich a vynosnosti.
8) Marketingovy plan

Marketingovy plan cerpa z ptredchozich kapitol a analyz. Zaméfuje se na sestaveni

marketingového mixu a zabyva se 1 vybérem cilového trhu produktu. Znaéné podstatné je
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zameteni se na cilového zékaznika. Tedy cilovy segment zakaznikd, na ktery se podnik zameti
a bude se pfizpisobovat danym pozadavkiim ze strany zakaznikli. Soustfedi pozornost na
zivotni styl, spotiebitelské chovani a preference zakaznikt. Pokud se podnikateli povede poznat
cilovy segment blize, mize nastavit ptijatelnou cenu, jez zdkaznici ptijmou. To mu umozni mit
uspéch na trhu a stat se stale vice vyhleddvanym podnikem. Dale dojde k uréeni zptsobu
distribuce a propagacénich nastroju, které vyuzije pti cesté k zdkaznikiim. Cilem je co nejvice

se odlisit od potencionalni konkurence daného trhu a zaujmout misto v podvédomi zakaznikd.
9) Organiza¢ni plan

Organizaéni plan poskytuje informace o vedeni podniku, jednotlivych vztazich nadfizenych
pracovnikl s podfizenymi a utvaii podnik i po strance personalni. Ke grafickému znézornéni
se vyuziva obchodni organizacni struktura, jez formuje pravomoci a odpovédnost zaméstnancu.
Existuje nékolik druhil organiza¢nich struktur: §tabni organizac¢ni struktura, liniové organiza¢ni
struktura nebo kombinace dvou piedchozich struktur — kombinovana organizacni struktura

(maticova struktura, liniova §tabni struktura atd.).

Prvni organizacni strukturou je organizacni struktura Stabni, jez naplituje zejména poradni
funkci, nutnou pro dostateéné kvalifikované rozhodovani v organizaci. Stabni organizaéni
struktura se sklada z jednotlivych Stabnich utvard. Dané podnikové Gtvary se skladajici
z expertu pochazejicich z ¢asto velice rozdilnych odbort. Jedna se napi. 0 odborniky z oboru
techniky, uéetnictvi, ekonomiky nebo uéetnictvi. Stabni organizaéni skupinu lze rozdélit na dva
druhy $tabd. A to $tab vykonavajici fizeni nepfimé nazyvan jako tzv. funk¢ni $tab a na osobni
$tab liniovych vedoucich (napft. sekretaiky, poradci a asistenti). U obou skupin jsou typickym
znakem pracovnici se zna¢né odbornymi znalostmi, jez vSak mohou ztratit ptehled o podniku

jako celku.

Druhou organizacni strukturou je organizacni struktura liniova. Oproti prvni organizacni
struktufe je z hlediska slozitosti sestaveni znaéné jednodussi formou organiza¢ni struktury.
Dil¢i vztahy nadfizenych a podfizenych pracovnikli jsou uspotadany s pomoci vertikalni
struktury. Hlavni zisadou je, ze kazdy podfizeny ma pravé jednoho nadiizené¢ho. Proto
nedochazi ke kiizeni pravomoci, je jasn¢ dana odpovédnost a je vyuzivana hlavné v malych

organizacich.

Poslednim druhem organizaéni struktury je kombinace pfedchozich dvou skupin, nazyvana
jako tzv. kombinovany typ organiza¢ni struktury. Do kombinovaného typu spada maticova

organiza¢ni struktura a také linioveé $tabni organizac¢ni struktura.
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10) Finan¢ni plan

Finan¢ni plan je stejné dulezity jako marketingovy, vyrobni ¢i organizacni plan. Vyuziva
vSechny znalosti z pfedchozich kapitol podnikatelského planu do finanéni roviny, z které byvaji
sestaveny vykazy, tabulky ¢i grafy. Dle predpokladu velikosti poptavky se sestavuje plan vsech
celkovych nakladd, vynosti a dale tokti penéz. Nezbytnou slozku finan¢niho planu tvofi
rozhodnuti o zptisobu, jakym bude cely podnikatelsky zamér financovan. Financovani mize
byt provedeno z vlastnich zdroju, jez podnikatel vlastni nebo z cizich zdrojt, které si vypujci

od externich subjekti.

Dulezité je 1 ucinit rozhodnuti, jak bude s timto kapitdlem naloZzeno a do jakého majetku
investuje podnikatel volné financni prostfedky. Hlavni podstatou financniho planu je, aby
podnik mél na zacatku podnikéani dostatek zdrojii na financovani aktiv, jez jsou nutné pro b&zny
chod podniku. Na bézny chod dohlizi finanéni manazer nebo finan¢ni feditel, kteti maji

ptisluSnou pravomoc u€init vyznamna rozhodnuti.

Na financovani podniku by mélo byt pohlizeno z dlouhodobého hlediska, aby mohl byt

sledovan vyvoj dlouhodobého zisku. Dlouhodoby plan je tvoien z nasledujicich slozek:

e plan trzeb a predpokladaného prodeje,
e rozpocet externiho financovani,
e vykaz zisku a ztrat ¢i plan penéZznich toku,
e analyza finan¢ni situace,
e rozvaha,
e rozpocet na investi¢ni vydaje.

11) Rizika projektu — analyza

V dané casti podnikového planu jsou analyzovana rizika, kterd mohou s urcitou
pravdépodobnosti nastat. V kazdém trznim prostfedi je pfitomna potenciondlni konkurence
a ptislusna rizika. | kdyz je podnikovy plan ptipraven dostatecné dikladng, tak i pfes tyto
zasady, muze dojit k naruseni plani. Hodnoceni soucasného stavu a analyza rizik jsou
dulezitymi néstroji slouzici top managementu. Analyza rizik se snazi priabézné snizit rizika

hrozici podnikateli a dochazi k ndvrhu feseni a preventivnich opatfeni pfi nalezeni jiz
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zmiflovanych problémt. Hodnoceni rizik probihd pomoci hodnoceni expertii a analyzy

citlivosti.

Prvni zptsob, ktery je vyuzivan pii hodnoceni podnikovych rizik je analyza citlivosti. Je to
nastroj, ktery se vyuziva pro vypocet néjaké proménné. Proménnou muize byt napft. zisk,
naklady, Cistd soucasnd hodnota nebo vynosy. Analyza citlivosti se vyuZziva pfi probihajicim

rozpoctovém procesu a pii rozhodovani podnikatele, zejména slouZzi pro snizeni nejistoty.

Druhym zpusobem vyuZivanym pii rozhodovani o riziku je expertni hodnoceni. Hodnoceni
je pouzivano experty z riznych oblasti a obori, do kterych faktory rizika spadaji. Za experta,
je povazovan ¢lovék, co se orientuje v oblastech financi a mezinarodni ekonomiky. Hodnotit

se muze riziko tykajici se napt. produktu nebo neocekavané zmény ménového kurzu.
12) Prilohy

Uplné& posledni &asti podnikatelského planu tvoii seznam piiloh. P¥iloha obsahuje rtizné
dokumenty napt. Gdaje ziskané z obchodniho rejstiiku, analyza trhu, smlouvy, formulafre,
analyzu rizik, mapy, technické plany, ndkresy a dalsi dokumentaci. Lze sem také zafadit

informace o klicovych pracovnicich a seznam odévl pro personal.
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2.3 Analyza podnikového prostiedi
Ke zpracovani vySe zminéného podnikatelského planu napoméahaji poznatky ziskané
z analyz podnikového prostiedi. Tyto strategické analyzy se déli 2 druhy: analyzy vnéjSiho
prostiedi, a naopak vnitiniho prostfedi. Dana podkapitola podrobnéji popisuje vybrané nastroje

strategické analyzy, které budou dale pouzity v praktické ¢asti prace.
Analyza PESTLE

Je jednou z metod strategické analyzy, ktera hodnoti vnéj$i makroprostfedi podniku. Pti
tvorbé strategické analyzy dochazi k nalezeni ¢initeldl, jez organizaci ovliviiuji bud’to pozitivné
nebo negativné. Mezi zakladni faktory analyzy patii hlavné 4 z nich, které zobrazuje Tabulka
1. Hlavnim cilem analyzy PESTLE je minimalizace negativnich ¢initelt. AvSak nejdulezit&j$im
ukolem analyzy je dobfe ji sestavit. Pak by méla odpovédét na rizné otazky jako napft.: urcit
druh faktord ovliviiujici podnik, do jaké miry ho ovliviiuji a jaky vliv by mohli mit v budoucnu
na podnik. Pak se tyto faktory stavaji klicovymi a pro podnik potencionalnimi ptilezitostmi
nebo naopak moznymi hrozbami. Jiz zminénd zkratka PESTLE ptedstavuje pocatecni pismena

ruznych typua faktort z vnéjsiho okoli: [13]

e P — politické faktory — patii sem vSechny aspekty souvisejici s politickou situaci
zemé nebo oblasti, kde podnik puisobi. Nejcastéjsimi uvadénymi piiklady politickych
faktorti jsou: zahrani¢ni stabilita, ochrana zivotniho prostiedi, Clenstvi v EU
a politicka stabilita.

e E —ekonomicke faktory — jedna se piedevsim o ekonomické piedpoklady trhu. Jako
je hodnota HDP, podpora ¢lovéka pii nezaméstnanosti, hodnota urokovych mér
a danova politika zemé. Jsou to velice dilezit¢é ukazatele, nebot hodnota
ekonomického rustu vyznamné pasobi na uspésnost podniku na daném trhu.

e S —sociélni faktory — jde o rizné druhy demografickych hodnot, jako je narodnost,
pocet obyvatel v zemi, skladba obyvatel dle véku. Dale se jedna o Udaje poskytujici
informace o dosazitelnosti pracovnich sil, mobilité, nezaméstnanosti a Zivotni trovni
obyvatel i z hlediska volného ¢asu.

e T — technologické faktory — jedna se o technologické piedpoklady trhu jakoZzto
vyvoj novych technologii, dale podporu poskytovanou vladou (podpora vyzkumu
a vyvoje), rychlost zastaravani a souhrn stavu technologie jako celku. Existuje
i analyza celkovych technickych vlivii obsahujici studii ucinkt jiz ocekavanych

Z hlediska konkurenc¢ni pozice, ale zahrnuje i stav okolniho prosttedi.
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e L — legislativni faktory — patii jsem vSechny z&kony upravujici podnikani.
Existuje také mnoho dilezitych legislativnich omezeni uvedenych v zdkonech, které
musi podnik brét vzdy v Uvahu.

e E — ekologické faktory — jsou to klimatické a piirodni jevy, globalni oteplovani
planety, dosazitelnost pfirodnich zasob, ale také sem patfi legislativni omezeni

tykajici se zivotniho prostiedi.

Tabulka 1: Zakladni faktory analyzy

antimonopoini opatreni = trendy vyvoje HDP
politika zdanéni = ekonomickeé cykly

regulace zahrani€éniho = disponibilita a cena energii
obchodu = Urokové sazby

socialni politika mira inflace
stabilita viady vyvoj penézZni zasoby

zakony na ochranu Zivotniho [ = mira nezaméstnanosti
prostredi

demograficky vyvoj = viadni vydaje na vyzkum a

= rozdélovani dachodd VYVOj
= mobilita obyvateistva = trendy ve vyvoji a vyzkumu
= vyvoj Zivotni trovné a = rychlost technologickych
Zivotniho stylu zmén
= mira vzdélani obyvatelstva = mira zastaravani technologii
* pristup k praci = viadni pfistup k vyzkumu a
vyvoji

Zdroj: [4]
Porteriv model péti sil

Porterova analyza péti sil je povazovana za zakladni nastroj vyuzivany pii analyze
konkurenéni pozice daného podniku vcelém odvétvi. Cilem podniku je porozumét
konkurenénimu prosttedi a ur¢it Si svou budouci strategii. Model pracuje s péti konkurenénimi
silami odvétvi: hrozba potencialni nové konkurence, hrozba stavajici konkurence a hrozby
pochézejici ze strany odbératelli, dodavatelli ¢i substitutd. Dil¢i hrozby jsou navzijem
propojeny vazbami, a to vSe za ptredpokladu, ze pii zméné 1 sily dojde casto ke zméné
i ostatnich Cinitelti. Konkurenéni sily jsou nazyvany hrozbami, nebot’ ptedstavuji pro podnik
znaéné nebezpeli v piipadé, Ze je jejich sila pfiliS vysokd. Mohou se vSak stat pro podnik

i dulezitymi ptilezitostmi. [14]
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Potencialni novi
konkurenti

(Ohrozeni ze strany novych
potencidinich konkurentl)

Dodavatelé

(Dohadovaci schopnost
dodavatell)

Nahradni (nové)
vyrobky

Obréazek 2: Porteritv model 5 sil

Zdroj: [15]

vvvvvv

konkurenceschopnosti v odvétvi. Obrazek 2 vSechny tyto konkurenéni sily zobrazuje a nazorné

ukazuje, jak na podnik jednotlivé sily pisobi. Mezi tyto sily patii zejména nasledujici: [16]

Konkuren¢ni rivalita — jedna se o stavajici konkurenci mezi jednotlivymi
organizacemi. Je vysledkem neustalé snahy podniku ziskavat vyhodu nad svou
konkurenci a zlepSit svou trzni pozici. Odvétvi je pro podniky atraktivni, pokud
Vv ném pusobi mensi pocet silnych konkurentti. V opa¢ném piipad¢é neni pro podnik
dané prostiedi pfitazlivé a nejevi o néj zajem. Nejvyznamnéj$imi konkurencnimi
prostiedky jsou: cena, reklamni kampan, kvalita, distribu¢ni cesty a zaruky.
Potencionalni novi konkurenti — hrozbu vstupu novych konkurentd do odvétvi je
dulezité zvazit, nebot' si podnik musi promyslet, jak bude proti konkurenci
v budoucnu bojovat. Existuji tu vSak bariéry vstupu na trh a vyznamnym faktorem je
také reakce jednotlivych podniki na vstup dalsiho konkurenta na trh. Proto musi
podnik vyhodnotit vSechny existujici prekazky.

Dodavatelé — pokud dodavatelé dodavaji zcela jedine¢né vyrobky nebo nabizeji
zcela jedine¢né sluzby, pak jejich sila roste. Roste i za piedpokladu, ze dodavatel
nabizi vyrobek, jenz ptredstavuje zasadni vstup nebo zda se dodavatelé mezi sebou
vzajemné propojuji. Nekteti dodavatelé mohou byt hrozbou pro podnik, kdyz zvysi

své ceny vuci dodavatelim.
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Odbératelé — zakaznici méni své dodavatele podle kvality nebo ceny a tim ziskavaji
moc snizit Si naklady vynakladané na sluzby ¢i vyrobky. Silni a vétsi odbératelé
mohou uskodit zisku podniku a pouzit své sily k dosaZeni ostatnich vyhod ve sviij
prospéch. Pak se podniky dostavaji do situace, kdy nemaji moznost dokazovat svou
silu, coz dostava konkurenty do situace, kdy jsou proti sob&, a to ptispiva ke
snizovani celkovych ziski.

Na&hradni vyrobky — nazyvané téz vyrazem substituty, jenz znamena urcitou sluzbu
nebo produkt, ktery uspokojuje identickou ¢i obdobnou potiebu. Proto jsou substituty
téz znacnym ohrozenim pro podnik. Dilezité pro identifikaci nahradnich vyrobk je
pochopit potteby, jenz uréity obor uspokojuji. Vyznamnou Ukolem je zde
diferenciace vyrobku, ktera umoziuje zakaznikiim porovnavat vSechny produkty
vyskytujici se na trhu. Hrozba ze strany substituti znamena pro podnik vétsi
pozornost, kdyz je cena za substituty niz$i nez za jiné vyrobky a kdyz jsou znacné

kvalitn&jsi.
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3 EKONOMIKA A MANAGEMENT MALYCH PODNIKU

Malé a sttedni podniky Ize nejlépe charakterizovat jako podniky s velmi malym poétem
zaméstnancl, drobnym ro¢nim obratem a také malym zé&kladnim kapitalem. Malé a stéedni
podnikani hraje dtlezitou roli v ndrodnim hospodafstvi a zobrazuje ekonomiku vybrané zemé.
Proto je dané problematice malych a stiednich podnikti vénovana znacna pozornost. Existuje
nékolik metod, jakymi lze urcit velikost podniku (stfedni, maly ¢i mikro podnik). Podle definic
Evropske unie maji na klasifikaci podniku vliv ndsledujici 4 kritéria: [17]

e rocni obrat podniku,
e nezavislost podniku,
e pocet zaméstnanci podniku,
e Dbilan¢ni suma obratu za rok.

Zminéna kritéria déleni podnikl podle natizeni Evropské komise jsou dale rozebrany
v Tabulka 2, uvedené niZe. Vztahuji se k takovému casovému useku, kdy bude podnikateli
vyméiena piislusna danova povinnost, tj. ke konci piislusného dafiového obdobi.

Tabulka 2: Déleni podniki dle EU

Druh podniku  Pocdet zaméstnanci Obrat podniku (rok) Bilan¢ni suma (rok)

Mikro podnik <10 <2 mil. Euro <2 mil. Euro
Maly podnik <50 <10 mil. Euro < 10 mil. Euro
Stiedni podnik <250 < 50 mil. Euro <43 mil. Euro

Zdroj: vlastni zpracovani dle [1]

Jak vyplyva z tabulky vyse, podniky jsou rozdéleny dle tii hledisek, a to: po¢tu zaméstnanct,
rocniho obratu podniku a dle ro¢ni bilancni sumy. Mikro podnik je nejmens$i ze vSech
zminénych druhd podnikd, jelikoz zaméstnava pouze méné jak 10 zaméstnancti. Ro¢ni obrat
ani bilan¢ni suma nesmi pfesahnout 2 mil. eur. Maly podnik mé ro¢ni obrat i bilan¢ni sumu
mensi nez 10 mil. eur a zaméstnava do 50 osob. Poslednim podnikem zminénym v tabulce je
stiedni podnik. Zaméstndva méné nez 250 osob, bilan¢ni suma nesmi pfesahnout 43 mil. a ro¢ni
obrat podniku se smi pohybovat do 50 mil. eur. Podnik zaméstnavajici vice lidi, nez ostatni jiz
zminéné podniky (tedy vice nez 249 osob) se fadi mezi velké podniky. Bilan¢ni suma i ro¢ni

obrat podniku dosahuje mnohem vétSich penéznich sum v milionech eur. [18]

32



3.1 Vyznam a vyvoj malého a sti‘edniho podnikani
Vyznam malého a stfedniho podnikdni se stdle zvySuje a stava se hlavni soucasti trzni
ekonomiky daného statu. Malé a stiedni podniky napomahaji k udrzeni ekonomické rovnovahy,
udrzuji dobré podminky pro podnikatelské prostiedi a také podporuji politickou stabilitu statu.
Ve srovnani s vétsimi podniky jsou ve zna¢né nevyhodném postaveni, protoze ty maji velkou
ekonomickou silu a dosahuji velkého mnozstvi uspor z rozsahu. To je divodem, pro¢ malé
a stfedni podniky ptijimaji fadu podnikové-hospodaiskych opatieni, aby ziskali pomoc od statu.

Stat ma zajem na prosperité podniki a souvisejici stabilni politické situaci. [19]

Pfipojenim ¢eského malého stfedniho podnikani k EU ziskal stat mnoho vyhod, nebot’ doslo
k propojeni s vyspélej§imi trznimi ekonomikami. Ale diky tomu, také doslo ke zvyseni narokt
Z hlediska nabidky levnéjSich pracovnich sil. Diraz je také kladen na vyznamné zvySovani
efektivity podnikatelské ¢innosti i na moznost se flexibilng, a hlavné co nejrychleji ptizptisobit

se noveé vznikajicim ptilezitostem na trhu. [20]

Dle statistickych udaji ziskanych od Ceského statistického ufadu byl sestaven nasledujici
Obrézek 3. Obrazek vypovida o vyvoji malého a stiedniho podnikani v CR za poslednich 10 let
(2010-2019), za které byla dostupna data zvetejnéna. Na celkovém poctu ekonomicky aktivnich
podnikajicich subjekti se malé a stiedni podniky podileli ptesné 99,83 %. Dle informaci
ziskanych od CSSU samostatné vydéle¢nou ¢&innost vykonavalo celkem 1.031.355 osob
k 31.12.2019. Oproti piedchozimu roku 2018 doslo k poklesu na 1.011.365, coz je zhruba

0 20 tisic podnikajicich osob méné.
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Zdroj: upraveno dle [21]

K 31.12.2019 bylo v CR celkem 1.160.898 osob vykonavajici podnikatelskou &innost.
Z toho bylo 863.614 podnikajici jako fyzické osoby a 297.284 jako pravnické osoby.
O sledovanych letech, Ize uvazovat jako o velice stabilnim vyvoji. Nebot’ do roku 2018 panoval
zvysujici se trend v po¢tu malych a stifednich podnikid. Ale v roce 2019 doslo k malému poklesu
na 1.160.898, coz je o necelych 30 tisic méné vzhledem k celkovému poctu podnikatelskych

subjekti.

3.1.1 Podpora malého a stfedniho podnikani od EU
Hlavnim stabilizaénim prvkem soucasné vysp€lé spolecnosti je podpora malého
a spottebniho podnikani od EU. Podpora podnikani pochazi ze 2 moznych zdroji, a to z fondii

EU nebo z vefejnych prostiedk statu. Déli se nasledujicim zptsobem: [1]

e Nefinan¢ni pomoc: jedna se o nepenézni zdroj podpory, jako je informaéni servis
nebo instruktdz pii podnikani, jez jsou poskytovany napt. Ministerstvem primyslu

a obchodu nebo agenturou CzechTrade podfizenou zminénému ministerstvu.

e Finan¢ni pomoc: jde o penézni zdroj podpory, ktera nemusi byt vracena a je
poskytovana pouze s jednoznaénym ucelem vyuziti (jde zejména o — Uvér se

snizenym urokem, rizné druhy poskytovanych dotaci apod.). U finan¢ni podpory

34



dochézi k velké kritice, nebot’ se velice Casto vedou spory o jeji poctivosti ¢i

spravnosti poskytovani.

Mezi dalsi druhy podpory malého a stiedniho podnikani patii organizace, které podporu
poskytuji a také realizuji. Organizace podporuji podniky vykonavajici malé a sttedni podnikani
finan¢ni nebo nefinanénim zpisobem. Mezi hlavni druhy organizaci patii: subjekty poskytujici
komer¢ni podporu, podporu z vetejnych prosttedkti od statnich instituci, podporu od nevladnich

organizaci a od védeckotechnickych parkl ¢i podnikatelskych inkubatord. [22]

Dané organizace poskytuji pro malé a stiedni podniky finan¢ni nebo naopak nefinanéni
podporu. V CR je otazka, tykajici dotaci velice ¢asto feena vzhledem k ovéfeni piivodu dotaci,
aby nedoSlo k pfipadnému stfetu zajmd. Mize dojit az k pfipadnému stietu zajmui
a k nezdkonnym praktikam vedouci az ke zna¢nym pokutam nebo az k moznému soudnimu

jednani.

3.2 Rodinné podnikani

V odborné literatuie je uvedeno nékolik desitek odlisnych definic pojmu rodinné podnikani
a také mnoho odlisSnych kritérii charakterizujicich rodinny podnik. V praxi pravé tato definicni
rozmanitost ¢asto zptisobuje problémy. Ptikladem téchto problémii, které se nejCastéji vyskytuji
jsou: nedostatecny pocet statistik, které by vytvareli jednotny obraz o rodinném podnikani
Vv urcité zemi a statistické udaje o podnikani jsou zna¢né tézko srovnatelné v riznych statech.
Rodinné firmy jsou velice dilezité pro evropské i ¢eské ekonomiky. Nebot v soukromém
sektoru zajiStuji zna¢ny pocet pracovnich mist. Ze statistik vyplyva, ze 40 % az 50 %

v evropského prostiedi je tvofeno praveé rodinnymi firmami. [23]

Dle usneseni Vlady Ceské republiky ¢.330, které bylo schvaleno v roce 2019 (roziifeno
vroce 2020), byl pojem rodinny podnik pro usnadnéni nové definovan takto: ,,rodinnym

podnikem je rodinna obchodni korporace nebo rodinna Zivnost “.

., 1. Rodinnou obchodni korporaci je obchodni korporace, ve které je nadpolovicni pocet
spolecnikii tvoren cleny jedné rodiny a alespon jeden clen této rodiny je jejim statutarnim
organem nebo ve které clenové jedné rodiny primo nebo neprimo vykondvaji veétsinu
hlasovacich prav a alespoii jeden clen této rodiny je clenem statutdrniho organu této obchodni
korporace. Za rodinnou obchodni korporaci se povazuje také obchodni korporace, ve které
vetsinu hlasovacich prav vykonava ve prospéech jedné rodiny fundace nebo svérensky spravce
sverenského fondu, pokud je soucasné alespon jeden clen této rodiny clenem statutarniho

orgdnu fundace, nebo sverensky spravce sverenského fondu.
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2. Rodinna zZivnost je podnikani, na kterém se svoji praci anebo majetkem podileji nejméné
dva c¢lenové jedné rodiny a nejméné jeden z clenui této rodiny je drzitelem zivnostenského nebo

Jjiného obdobného opravneni nebo je opravnen k podnikani z jiného divodu.

3. Za cleny jedné rodiny se pro ucely rodinného podniku povazuji spolecné pracujici manzelé
nebo partneri nebo alespon s jednim z manZelu nebo partneri i jejich pribuzni az do tretiho
stupné osoby s manzely nebo partnery sesvagrené az do druhého stupné, ddale osoby pribuzné
V primé linii, nebo sourozenCi. Je-li mezi nimi osoba, ktera neni plné svépravnd, zastupuje ji

pri hlasovani zakonny zastupce, pokud je nezletild, jinak opatrovnik. “ [24, s. 330]

Rodinné podnikdni mé své silné i slabé stranky, proto by mél podnikatel zvazit, zda se
rozhodne v podnikani jit timto smérem. Mezi hlavni pozitiva podnikani rodinnych firem patii

zejména: [25]

e [Efektivnost Fizeni — spoluprice mezi rodinnymi piisluSniky a manazery firmy
umozni podnikateli snizeni nakladli, dochazi k rychlejSimu ptijimani dulezitych
rozhodnuti a zefektivnéni organizace veskeré prace.

e Vyhoda tykajici se zdroji — pro rodinné firmy je jednodussi ziskat lidsky kapital,
snadno ziskat informace o zdkaznicich ¢i trhu a investofi poskytuji firmé dlouhodoby
kapital za mnohem lepSich podminek nez ostatnim firmam.

e Dlouhodoba vize — firmy rodinného typu pozorné sleduji dlouhodobou vizi svych
obchodnich zaméra a investi¢nich plani, coz se poté projevuje v mensi fluktuaci
pracovniki celé firmy.

e Mensi mnozstvi konflikti — vlastnici rodinné firmy a manazefi maji spole¢né cile
a takeé zajmy, proto nedochazi k tak velkému mnozstvi moznych konfliktd ve firmé.
Dalsi pozitivem jsou niz$i ndklady na podnikové kontrolni systémy. Nebot’ ve firmé
pracuji zejména rodinny ptislusnici, které neni nutné do tak veliké miry, a tak ¢asto
kontrolovat.

e Diivéra a celkova image — jedine¢nym hlediskem pro rodinné firmy je skute¢nost,
ze poskytuji firmé nejenom zakladatelsky kapital, ale i své dobré jméno a svou
povést. A tim vice je pro rodinné ptisluSniky dilezité, aby firma méla Gspéch, vlastni
dobrou image a ziskala si ¢asem divéru i ze strany stakeholderd.

e Neustéla podpora — ¢lenové rodinné firmy budou firmu podporovat i za nepiiznivé
situace a piipadné i v dobé tpadku. A typickym znakem pro rodinné firmy je také

mensi fluktuace zaméstnanct z top managementu firmy.
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Hlavnimi negativy, které byl mél ¢len rodinné firmy zvazit pied vstupem do podnikani jsou

zejména tyto vybrana kritéria: [26]

e Naslednictvi — je jednim z hlavnich problému, nebot’ ne kazdy ¢len rodiny je
schopen zvladnout tihu naslednictvi svého predchiidce. Nebot’ pokud danou vyzvu
nezvladne, muze to mit za nasledek az zni¢eni dobrého jména firmy a celozivotniho
uspéchu zakladatele.

e Zavislost na rodiné — podnikani v rodinné firmé muze byt i nevyhodou. Konflikty
mezi ¢leny firmy neusnadnuji plynuly chod, naopak ho dost ztéZuji. Pro ¢leny je také
velice naro¢né oddélit soukromy Zivot od chodu firmy.

e Vyjadieni nerovnosti — nazyvano také slovem nepotismus. Coz znamena pii
obsazovani pracovnich pozic preferovat Cleny rodiny pfed ostatnimi kandidaty
a nedbat na jejich pracovni zkuSenosti a kvalifikaci.

e Nejasné dané role — osoby pracujici ve firm¢ plni Casto nékolik roli soucasné.
Clovék mize asto byt soudasti top managementu, byt vlastnikem firmy a sou¢asné
1 soucasti rodiny. Je o¢ividné, ze vSechny tyto oblasti maji své pozadavky, které jsou
obvykle vrozporu mezi sebou. Propojeni vySe zminénych roli velice ztézuje
komunikaci, ale 1 také veSkeré rozhodovani, coz muze vést az k pripadnému
konfliktu mezi lidmi. Pfipadnym feSenim je nalézt kompromis, ktery bude vyhovovat
vSem zainteresovanym stranam.

e Omezené zdroje — a to jak zdroje finanéni, tak i lidské zdroje. Firma preferujici
Cleny rodiny pted ostatnimi uchazeci o zaméstnani, pak prichazi o moznost opatfit si
kvalifikovanéjsi lidské zdroje. Z hlediska finan¢nich zdroji je to obdobné, nebot’
spoléhat pouze na zdroje od rodiny vede az ke zpomaleni podnikovych inovaci
a celkového rozvoje firmy.

¢ Podnikova duSe — Postupem casu se zpomaluje rozvoj kazdého podniku. Firma
V dospélé fazi uz ¢im dal tim méné vyuzivd vyzvy, které by mohly napomoci

k dalsimu jejimu uspéchu.
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4 ZHODNOCENI PODNIKATELKEHO PLANU

Cilem této diplomové prace je zjistit, do jaké miry je snadné zalit podnikat v oblasti
pohostinstvi a ubytovacich sluzeb. Z tohoto duvodu si autorka prace vybrala k analyze jiz
existujici podnik, protoze se rozhodla ho ptevzit a udélat z n&j rodinny dobie fungujici podnik.
Nebot’ majitel firmy je rodinnym piislu$nikem autorky préce a v budoucnu by rad ptedal podnik

do dobrych rukou nékomu ze své rodiny.

V této kapitole je blize prozkouman vybrany podnik Motel Roubenka s.r.0. se sidlem
v Tynisti nad Orlici. Jedna se o spole¢nost jejiz hlavni ¢innosti je provozovani hostinské
¢innosti, poskytovani stravovacich sluzeb s moznosti ubytovani hosti. Kapitola se vénuje
analyze jednotlivych ¢asti podnikatelského planu, aby bylo zjisténo, do jaké miry se podniku
vV soucasné situaci dafi. V prvni ¢asti kapitoly je firma blize charakterizovana. Dalsi ¢ast
podnikatelského planu je vénovana organiza¢nimu, marketingovému a finan¢nimu planu.
V nasledujici podkapitole se autorka vénuje vybranym ndastrojim strategické analyzy pro
zhodnoceni podniku. A na konci samotne kapitoly jsou vymezena rizika, ktera mohou podnik

vV jiste situaci ovlivnit.

4.1 Titulni list

Obréazek 4: Logo spoleénosti

Zdroj: [27]
Néazev podniku: Motel Roubenka s.r.o.
Sidlo podniku: Sportovni 8, 517 21 Tynisté nad Orlici
Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym
Predmét podnikéni: hostinské ¢innost; prodej kvasného lihu, konzumniho lihu,

vyroba lihovin; vyroba, obchod a sluzby
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Jednatelé spole¢nosti: Ing. Stanislav Kubanek, 4. ¢ervenec 1970, Tynisté nad Orlici

Datum vzniku: 19. ¢ervna 2018

E-mail: info@motelroubenka.cz
Z&kladni kapital: 1 000 K¢

ICO: 07223731

DIC CZ07223731

4.2 Souhrn, tcel a obsah dokumentu
Tento podnikatelsky plan byl vypracovan na zékladé€ informaci o podniku, které jsou vefejné
dostupné na strankach justice.cz a take na informacich ziskanych z né€kolika rozhovora
S majitelem spolecnosti panem Ing. Stanislavem Kubdnkem. Podnikatelsky plan je urcen
podnikatelského pldnu je vytvofit obecny souhrn o sledovaném podniku, vytvofit navrh

doporuceni co by mohl podnik zménit a zlepsit tak sviij budouci rozvoj.

Nejdiive je piedstaven v podnikatelském planu samotny podnik Motel Roubenka s.r.o.
vcetné jeho historie, polohy a cilit do budoucna. Organiza¢ni plan zahrnuje souhrn zaméstnancti
podilejicich se na chodu podniku a také je zde zminéna organiza¢ni struktura podniku. Dale
nasleduje analyza okolniho prostiedni podniku, jejiz vysledky shrnuji PESTLE analyza a také
Porteriv model 5 sil. Poté byli nalezeny mozné budouci hrozby pro spole¢nost a byla
doporucena vyhovujici strategie pro rozvoj podniku. Pro zaji$téni iispéchu na trhu byl sestaven
marketingovy plan obsahujici marketingovy mix. A v posledni ¢asti podnikatelsky planu je

hodnoceni rizik a velice dilezity finan¢ni plan.

4.3 Popis podniku

Pocatky podniku a zacatek podnikatelské Cinnosti jsou jiz v roce 2008, kdy podniku byla
umoznéna kolauda¢nim rozhodnutim restauracni ¢innost. Stavba Motelu Roubenka zapocala
na jafe o rok dfive, kdy soucasny a jediny majitel pan Ing. Stanislav Kubanek sehnal potiebné
penézni i lidské prosttedky. Velké pocatedni investice vSak majitele neodradili a zacalo se ve
velkém stavét. Stavba byla dokoncena v lednu roku 2008, kdy byla oteviena restaurace
a postupné se az do roku 2018 prubézn¢ dokoncovala ubytovaci ¢ast. Stavba je postavena ze
severoamerické douglasky a cely okolni prostor restaurace je ze dieva (konkrétné z Cerného

smrku). Proto cely prostor na zakazniky ptisobi teplym a zaroven piijemnym dojmem.
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Motel Roubenka je situovan na samotném okraji mésta Tynist¢ nad Orlici, kousek od
nedalekého soutoku Tiché a Divoké Orlice a zaroven se nachazi v podhuii Orlickych hor.
Navstévuji ho cyklisté, lyzafi, vodaci, rodiny s détmi, pary nebo podnikatelé putujici za
obchodem. Podnik je rozdélen na dvé ¢asti: a to restauracni ¢ast nachazejici se v ptizemi a na
ubytovaci ¢ast, ktera je situovana v prvnim a druhém patie budovy. Cely prostor ma vice nez

656 m? obytné a restauraéni plochy.

Restauracni ¢ast je rozdélena celkem na 3 mistnosti s celkovou kapacitou 208 mist. Nachazi
se zde hlavni jidelna, kterd je vyuzivana nejvice s kapacitou 72 mist, velky salének vhodny pro
pofadani riznych oslav s kapacitou 66 mist a nejmensi ¢ast maly salonek s kapacitou 14 mist.
V letnim obdobi za pékného pocasi je tu i moznost vyuzit letni terasu s kapacitou 75 mist
a détskym hiistém s trampolinou. Motel Roubenka je vhodny pro rizné druhy oslav — svatebni
hostiny, promo¢ni hostiny, riizné jubilejni udalosti, oslavy narozenin, firemni akce apod.
Podnik se zaméfuje na gurmanskeé speciality, a to vyhradné z Cerstvych surovin z nejblizsiho
okoli. Kazdy den podnik pfipravuje zcela novou denni nabidku a o vikendu nabizi navic ke

stalému menu i nabidku vikendovych specialit.

Ubytovaci cast, nachazejici se v prvnim a druhém patife ma bezbariérovy ptistup a vytah.
Celkova kapacita motelu je 49 lazek a nabizi ubytovani ve dvoulizkovych pokojich,
ttilizkovych pokojich, ¢tyflizkovych pokojich, rodinnych pokojich nebo v apartmanech pro
rodiny. Vyhodou je i moznost ubytovani v pokoji pro osoby se snizenou pohyblivosti. Jelikoz
je hotel zaméfen na rodiny s détmi nabizi i moZnost ubytovat se v pokojich s ptistylkou a sebou
si lze vzit za poplatek i svého domaciho mazlicka. V cené ubytovani je snidané formou
Svédskych stoli podavand v dopolednich hodinach od 8 do 10 hodin. Cena ubytovani se
pohybuje od 890 do 1250 K¢ za 1 ubytovanou osobu. Dalsi vyhodou pro ubytované hosty je
skute¢nost, Ze ptijima i platby kartou v ¢eskych korunach nebo v eurech. Poskytuje i moznost

riznych druhd thajskych masazi v ptijemném prostiedi od certifikované masérky.

Cile podniku: z hlediska kratkodobého je cilem motelu zvySovani spokojenosti zakazniki
restaurace, ale také ubytovanych hostl. DalSim cilem je ziskat kvalitni zaméstnance, nebot’
0 vétSinu pfisel diky neptiznivé situaci. Z hlediska dlouhodobého je cilem podniku udrzeni si
konkurenceschopné pozice na trhu. V budoucim obdobi se musi podnik hlavné uzdravit po
celosvétové pandemii Covid-19, nebot’ utrpél velké ztraty (financni) z divodu necekaného
zavieni restauraci 1 ubytovacich zafizeni. Hlavnim zdmérem spolecnosti je dosahnou svych

kratkodobych cild, finanéné se uzdravit a zaméfit se i na splnéni dlouhodobych cilu.
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4.4 Organizaéni plan
Majitelem a zaroven jednatelem firmy je Ing. Stanislav Kubanek. M& dlouholeté zkuSenosti
s podnikanim i vedenim provozu restaurace. Ztohoto dtivodu se rozhodl zac¢it podnikat
v oblasti pohostinstvi a uskute¢nit zna¢né¢ ambiciozni i rozsahly podnikatelsky zamér. Firma
byla zalozena ptavodné jako fyzicka osoba, ale vroce 2018 zmeénila svoji pravni formu
podnikani na spolecnost srucenim omezenym. Statutarnim orgdnem a zaroven jedinym
jednatelem spole¢nosti je majitel Ing. Stanislav Kubanek, jenz vlastni 100 % obchodniho

podilu. Jednatel jedna za spole¢nost samostatné a v Uplném rozsahu.

Podnik ma celkem 9 zaméstnanci. Z toho 5 zaméstnanci je zaméstnavano na hlavni
pracovni pomér a dobu ur¢itou. Do celkového poétu zaméstnancti patii vedouci provozu, dva
hlavni kuchafi, dvé pomocné kuchaiky, dvé uklizeCky a dva hlavni ¢iSnici. V soucasné dobé
ma i par brigadnikd. Brigadnici zajistuji obCasnou vypomoc v restauraci, aby byl zajistén
plynuly chod restaurace. Jsou zaméstnavani na dohodu o provedeni prace a mohou odpracovat

maximalné 300 h za mésic.

Spole¢nost ma jasnou organiza¢ni strukturu znazornénou na Obrézek 5. Zvoleny typ
organiza¢ni struktury je liniovy typ. Tento typ organizacni struktury byl zvolen, protoze zde
jsou jednoznacné definovany vztahy podfizenosti a nadiizenosti. Nebot jiny typ organizaéni
struktury by nebyl v oboru pohostinstvi efektivni. V oboru pohostinstvi a gastronomie je
nej¢astéji vyuzivan autokraticky styl fizeni. Pfi tomto stylu fizeni vedouci provozu posloucha
majitele, vedouciho provozu pak kuchafi i ¢iSnici a vSichni brigadnici musi také poslouchat

vedouciho.

Vedouci provozu ma na starosti plynuly chod ubytovaciho zafizeni (rezervace, stiznosti,
kontrola uklidu apod.) i dvé uklizecky, co se staraji o Uklid celého prostoru motelu. Jak jiz bylo
diive zminéno mé na starosti veSkerou koordinaci persondlu motelu, rozd€luje smény,
objednavé vSechny suroviny, dohlizi na plynuly chod kuchyné a d¢€la si pribézné inventury.
Vsechny zmény i zna¢né problémy fesi S majitelem firmy, kterému je pfimo podfizeny. Spolu
s majitelem vybira, kontroluje a zaskoluje nové pracovniky. Snazi se je motivovat, aby

vykonavali svou préci svédomité, za coz budou nasledné odménovani.

Kuchar je soucasti persondlu restaurace a jeho hlavni naplni prace je samostatna ptiprava
jidel (teplych i studenych pokrmi), tvorba jak denniho, vikendového, tak i stalého menu.
Kuchat mé také v popisu prace strat se o piipravu domacich zakuskil, na kterych si podnik

velmi zaklada. Pozaduje se, aby kuchai byl vyucen v oboru a mél minimalné 3letou praxi
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v oboru gastronomie. Jeho povinnosti je také davat ukoly pomocnému personélu v kuchyni.

Dulezitymi vlastnosti jsou flexibilita, zodpovédnost, samostatnost a pozitivni vztah k praci.

Cisnik je téZ soudésti pracovni sily restaurace. Jeho zodpovédnosti je poskytovat piatelsky
servis v§em zakaznikiim restaurace, pripravovat veskery interiér restaurace a dohlizet na jeho
neustalou ¢istotu a zaroven poskytovat podporu a motivaci ptitomnym brigadniktim. Cisnik by
mél mit smysl pro tymovou praci, pfijemné vystupovani, znat n&jaky cizi jazyk (anglicky,
némecky), mit ochotu ucit se nové véci a dilezita je i praxe v oboru. Pracuje s pokladnim

systémem, kontroluje a ptijima zbozi, jenZ musi neustale zadavat do inventury.

Brigadnik je pomocnd sila, kterd pracuje v nepravidelnych ¢asech dle mnozstvi rezervaci
a také ro¢niho obdobi. Brigadniky tvoti zejména studenti, ktefi potiebuji ptivydélek pii svém
studiu. Nebo starsi lidé, ktefi jsou jiz v dichodu. Jejich praci je zejména prace v restauraci za
barem, ale nékdy jsou potieba i jako pomocna sila v kuchyni. A to piedevsim v ptipadé velkého
mnozstvi objednavek pokrmi. Mezi jejich pracovni Ukoly Ize v mimofadnych piipadech zafadit

1 uklid vnittnich a vnéjSich prostor pii vétsi navstévnosti restaurace.

Uklize¢ka ma na starost hlavn¢ uklid vnéjSich (zahradka, prostor pfed motelem), ale
I vnitinich prostor (restaurace, kuchyn, socialni zafizeni). Mezi jeji hlavni ¢innosti patii také
uklid vSech hotelovych prostor a kazdodenni tklid pokoji vSech hosti. Stara se o Uklidovou
mistnost a vede si inventuru ¢isticich prosttedki. V piipad¢€ zjisténi absence néjakého Cisticiho
prostiedku ¢i nastroje ur¢enému k Uklidu, dava pokyn vedoucimu provozu. Ktery pak nasledné

provede objedndvku chybé&jicich véci u dodavatele.

majitel
I

vedouci
provozu

kuchafi ¢isnici brigddnici uklizecky

pomocni
kuchafi

Obréazek 5: Organizaéni schéma

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.5 Strategicka analyza prostredi
Strategicka analyza odvétvi se déli na analyzu mikroprostedi a naopak makroprostiedi. Pro
analyzu byli vybrany restaurace v Tynisti nad Orlici a blizkém okoli, jenz maji stejny nebo
podobny predmét ¢innosti podnikdni. Zna¢né mnozstvi podnikt a restauraci krachuje z divodu
neoriginalniho konceptu, ktery ma vétSina restauraci. Hlavnim cilem restauraci je odlisit se od

své nejblizsi konkurence.

4.5.1 PESTLE analyza
Politicko-legislativni faktory

Celkovou ¢innost jednotlivych podnikt a ekonomiku ovliviiuje zejména soucasna politicka
situace, at’ uz v celé CR, v Evropé &i na celém svété. Pisobeni vlady ¢asto zplisobuje zmény
v provozni, ekonomické nebo persondlni oblasti. Zmény mlzou mit pozitivniho
nebo negativniho charakteru. Negativni zménou bylo pro podnik nutné zavedeni systému
elektronické evidence trzeb (EET), ke kterému dosSlu v roce 2016. Znamenalo to pro néj
neocekavané financni naklady. Také byla spole¢nost v sou¢asném 1 minulém roce ovlivnéna
mnoha restrikcemi z davodu pandemie Covid-19, které pro ni znamenali velké ztraty.
Spole¢nost byla nucena uzaviit restauraci a zaroven i ubytovaci ¢ast na nékolik mésica. I pies

¢erpani finan¢nich kompenzaci od vlady se vSak ztraty nepodafilo zcela pokryt.

Z hlediska legislativniho provoz tohoto podniku ovliviiuje celd fada zakond. Podniky
provozujici svou ¢innost na tizemi CR jsou povinny zakony dodrZovat. Jinak by jim mohlo
hrozit stihdni za poruseni zakont. Legislativni predpisy a opatieni CR se mohou b&éhem
provozovani ¢innosti ménit nebo také mohou vznikat nové. Zejména proto podnik musi
sledovat aktudlni situaci a pribézné se pfizptisobovat piipadnym zménam. Mezi zakony, které

podnik respektuje patii:

e Zikon ¢. 235/2004 Sb., ktery je o dani z pfidané hodnoty. Nebot” motel je platce
DPH. V piipad¢, Ze by doslo ke zméné vysSe sazby DPH musel by podnik reagovat
a prizpusobit se.

e Zikon &. 110/2019 Sb., ktery vypovida o zpracovani osobnich tdaji. Motel
zaznamenava osobni udaje ubytovanych hostll pro potfeby vykonu své Cinnosti.
Ziskané udaje neposkytuje tfetim osobam.

e Zakon €. 262/2006 Sb., jedna se o zdkonik prace, jenz omezuje pracovni a pravni

vztahy zaméstnavatele i zaméstnanct, jejich bezpecnost i zdravi pii pracovni ¢innosti

a také kolektivni vztahy.
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e Zikon ¢. 112/2016 Sb., o zavedeni EET. Evidence trzeb pro podnik znamena,
7e musi zaevidovat kazdou provedenou platbu, ktera je nasledné doru¢ena Finanéni
spravé CR.

e Zakon ¢. 90/2012 Sb., ktery obsahuje informace o obchodnich spole¢nostech a také
druzstvech. Dany podnik je spole¢nost s ru¢enim omezenim, proto musi respektovat
principy fungovani podniku (vznik, rueni za zavazky, minimalni vklad apod.), které
jsou v daném zakon¢ uvedeny.

e Zikon €. 563/1991 Sb., jednd se o zakon o ucetnictvi. Nebot’ podnik musi vést
ucetnictvi a sestavovat ucetni zavérky (rozvahy pro podnikatele 1 vykaz zisku

a ztraty).
Ekonomicke faktory

Ekonomické faktory tvoifi makroekonomické ukazatele ovliviiujici podnik. Ptikladem

makroekonomickych ukazateld jsou: mira inflace, HDP a vySe nezaméstnanosti.

HDP — V Ceské republice byl zaznamenan neustaly riist hrubého domaciho produktu az do
konce roku 2019. Zminény neptetrzity rust, ale byl pferusen pandemii Covid-19 po celém svété.
Nebot v roce 2019 zaznamenala ekonomika oproti roku 2020 hodnotu HDP az o 5,6 % nizsi.
Mezi faktory, jez zptisobily pokles patii hlavné investi¢ni vydaje, spotfeba domacnosti a prudky
propad zahrani¢ni poptavky na zaCatku roku. Rust byl objeven pouze u vydaji vladnich
instituci, nebot’ museli feSit nasledky pandemie. Rovnéz bylo po zavedeni opatieni
znesnadnéno podnikani, a to hlavné pro podnikatele podnikajici v oblasti cestovniho ruchu,
pohostinstvi i volnocasové rekreace. Podniky vénujici se podnikani v tercidlnim sektoru, tak

zazily velky Sok v podobé znaéné malych nebo dokonce Casto i nulovych trzeb.

Tercialni sektor je pomérné dilezity pro ekonomiku, protoze tvoii 60 % z celkového HDP.
Nedatilo se také podnikateliim podnikajicim v oblasti pramyslu, ve vétsiné odvétvi sluzeb a ve
stavebnictvi. Dle zvefejnénych dat CSU se viak v druhém &tvrtleti letodniho roku zadina
hodnota HDP opét zvySovat. ProtoZe hodnota HDP mezictvrtletnim pfiristkem vzrostlao 1,0 %
a meziro¢né az o 8,2 %. Tento narist byl zaznamenan zejména v oblasti stavebnictvi (+0,5 %),

pohostinstvi (+3,5 %) a zpracovatelském pramyslu (+1,1 %). [28]

Nezaméstnanost — V dubnu 2020 zvefejnila CNB hodnotu nezaméstnanosti ve vysi 3,4 %
a od té doby dochézi k neustalému zvySovani nezaméstnanosti na celém tizemi CR. Doposud k
nejvyssi mife zaméstnanosti doslo v Unoru roku 2021,kdy se jeji hodnota vy$plhala az na 4,3 %.

Pocet lidi uchazejicich se o zaméstnani nejvice vzrostl v tnoru 2021 na hodnotu 311 463. Ale
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Z poslednich zjisténych dat vyplyva, ze pocet nezaméstnanych klesl v zafi na 262.142, coz
reflektuje oziveni ekonomiky na trhu prace po pandemii. To se projevuje také ve vysokém poctu
neobsazenych pracovnich mist, ktera jsou stale volna. Utady prace poskytovaly ke konci zati
vice nez 357.911 volnych mist, coz znamenalo ptirtstek 41.000 mist oproti pfedchozimu roku.
Zvyseni poctu nezaméstnanych lidi je do zna¢né miry zplisoben také pierusenim ¢innosti ¢asti

ekonomiky a omezenim nékolika stovek provozu vlivem covidové pandemie. [29]
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Obréazek 6: Vyvoj nezaméstnanosti v Krdalovéhradeckém kraji
Zdroj: vlastni zpracovani dle [30]

Dulezité pro tento podnik je zaméfit se i na hodnoty nezaméstnanosti z hlediska rozdéleni
krajia. Podnik se nachéazi v Kralovéhradeckém kraji a zde také nejcastéji nachazi nové

zameéstnance. Proto se

Obréazek 6 zaméfuje pouze na vyvoj nezaméstnanosti v Kralovéhradeckém kraji. Sledované
obdobi je dlouhé 3 roky, od roku 2019 do soucéasnosti roku 2021. Mira nezaméstnanosti
v Kréalovéhradeckém kraji byla v zati 2021 2,7 %. Ve srovnani s minulym rokem doslo ke
snizeni miry nezaméstnanosti o 0,2 %. V nabidce volnych pracovnich mist je téméf 358 000
mist. [30]

Predikce do dalsich podzimnich mésict zni, ze by pokles nezaméstnanosti mél pokracovat
a zastavi se az ke konci roku 2021. Ve srovnani s ostatnimi staty EU se CR umistila jako druha,
pokud se jednd o nezaméstnanost vyjadienou v procentech. Lepsi hodnoty dosdhlo pouze
sousedni Polsko. DoSlo tak k pfedstizeni ekonomicky vyspélych statli, jako je Mad’arsko,

Rakousko, Némecko a také napiiklad sousedni Slovensko.
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Inflace

Nejvyssi hodnoty miry inflace byli zaznamenany v sou¢asném roce 2021 a to za poslednich
13 let (od listopadu 2008). Zdaleka nejvyssiho ¢isla 4,1 % miry inflace bylo dosazeno v srpnu,
kdy hodnota inflace po dlouhé dobé piesahla hodnotu 4 %. Coz znamena piirtstek ve velikosti
0,7 % oproti pfedchozimu mésici. Doslo ke globalnimu oslabeni celé ekonomiky a velkému
rastu cen na trhu, ktery lze spojit se situaci vzniklou diky pandemii Covid-19. Zna¢na Cast
podnikii vnima tuto situaci vzniklou ohledn¢ inflace velice negativné, nebot dochazi ke
zdrazeni cen vstupl. Zminéna skute¢nost znamenala pro Motel Roubenka zdrazovani vstupt.
Majitel byl donucen z divodu zdraZzovani surovin upravit ceny vSech svych pokrmt i napoju.

Ke zdrazovani v§ak doslo i v ptipad¢ elektrické energie, vody apod. [31]

Kdyby doslo k vysoké mife nezaméstnanosti, pak by mohlo dojit ke sniZeni kupni sily
poptavajicich. Poptavajici by ztratili nebo omezili zdjem o sluzby podniku (ubytovani i strava)
a spoleCnost by mohla mit v budoucnu zna¢ny problém. Naopak Kk nejniz§i mite
nezameéstnanosti doslo ve sledovanych obdobich na Obrazek 7 v unoru 2021, kdy dosahovala
hodnoty pouze 2,1 %. Od té doby az do soucasnosti ma inflace rostouci tendenci a neustale se
jeji hodnota zvySuje. Proto se spole¢nost musi pfipravit na skutec¢nost, ze inflace se bude dle

predikce Ceské narodni banky nadale zvySovat.
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Obrézek 7: Mira inflace v CR

Zdroj: vlastni zpracovani dle [31]
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Socialni faktory

Do této kategorie faktord patéi nejenom socialni, ale i kulturni faktory ovliviwujici
spolecensky Zivot lidi. Tato oblast je po podnik dulezita, protoze nabizi své sluzby ¢i vyrobky
ptimo koncovym spotiebitelim. Kritickym faktorem pro firmu je finanéni stabilita jejich
zakaznikl, protoZe podnik spadd do kategorie vyhledavajici zakazniky, ktefi jsou ochotni
zaplatit za kvalitni domaci jidlo vyssi cenu. Klicovou myslenkou podniku je, aby zdkaznik
odchézel spokojen a zaroven navstéva podniku pro néj znamenala pofadny kulinaisky zazitek.

Z&kaznici se pak diky této zkusenosti budou do podniku s radosti vracet v budoucnu.

Charakteristickym znakem pro CR je rist obyvatel, ktery se neustale navysuje. Ale dle
progndz tykajici se vyvoje populace, obyvatelstvo neustale starne a zaroven dochazi ke snizeni
podtu ekonomicky aktivnich obyvatel. Demograficka data obyvatel z CSU jsou rozdélena do
3 popula¢nich skupin. Nejveétsi ¢ast tvori 63,8 % (15—64 let), jenz je nazyvana jako produktivni
slozka. Dale sem pak patti tzv. seniorska ¢ast tvorici 20,2 %, kam spadaji lidé nad 65 let.
Zatimco nejmensi ¢ast tvori predproduktivni slozka (0-14 let), jenz tvoii 16 % celkove
populace. Soucasné odhady populace hofi o tom, ze v roce 2053 na 1 poproduktivni osobu,
by mélo piipadat 1,4 osoby stale produktivni a tim ekonomicky aktivni. Vyznamna cast
zékaznikli navstévujici podnik je tvofena osobami od 18 do 65 let, nebot’ prodej alkoholu je

omezen vékovou hranici 18 let.

Avsak podnik nemé ur¢ené mensi a presnéjsi vékoveé rozmezi klientl, nebot’ ho navstévuji
vSechny vékové kategorie. Z hlediska restaurace i ubytovani, podnik navstévuji zejména lidé
vénujici se sportu (jako jsou cyklisté, lyzafi, vodaci atd.) dale pak rodiny s détmi, pary
nebo podnikatelé. V soucasné dobé je moderni dodrzovat zdravy zivotni styl s kterym je
spojené zdrave chutné jidlo z mistnich surovin. Z tohoto divodu upravil podnik svou nabidku

a pridal do své stalé nabidky i obédového menu vice zeleninovych zdravych jidel.
Technologické faktory

Hlavnim faktorem tspéchu firmy v podnikatelském prostiedi je moderni technologie. Pro
firmy je podstatné zaméfit se na ziskani konkuren¢ni vyhody. A to tim, Ze maji nejmoderné;jsi
vybaveni, které jsou schopni co nejefektivnéji vyuzit. Véda a vyzkum jsou také velice
vyznamné faktory pokroku, zalozené na inovacich a novych technologiich. Zminéné nové
technologie i s nimi souvisejici vyzkum, znamenaji pro podnik vynaloZeni zna¢né velkych

finan¢nich prostfedkid. Ale ne kazdy podnik ma dostatek prostiedki se na vyvoji podilet.
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V oboru gastronomie se vyuziva n¢kolik riznych druhti kuchynskych ptistroju. U nich je
hlavni sledovat, jestli plni svou funkci dostatecné a jsou v dobrém stavu. Zaroven podnik musi
sledovat novinky na trhu, jestli neexistuje moderné;jsi nebo novéjsi technologie, kterou by mél
podnik vyuzivat. Restaurace musi mit co nejlepsi vybaveni, aby uspél a bylo mozné piipravit

%

zakaznikiim co nejchutnéjsi pokrmy za co nejkratsi ¢as piipravy.

Z hlediska technologie je pro kuchate stézejnim zafizenim a velkym pomocnikem
konvektomat. Toto kuchynské zatizeni spojuje funkce parni a horkovzdusné trouby, proto je
pro podnik nenahraditelné. Je pouzivano také pro tepelnou upravu riiznych druhti pokrmi jako
je ohfivani, grilovani a peceni. Konvektomaty byli pofizen letos v ¢ervnu od némeckého
vyrobce znacky Rational a jednd se o typ s ndzvem Rational iCombi Pro. Pro spole¢nost to
znamenalo velkou investici, avSak pfinese zna¢nou usporu ¢asu az o 10 % a az o 50 % vyssi

produktivitu dle informaci z webu vyrobce.

Dalsim vybavenim profesionalni kuchyné jsou plynové sporaky, stolni fritézy, vakuova
lazen vyuzivand pii metodé Sous Vide, nafezové nastroje na maso a syry, vakuové stolni
bali¢ky, vafiCe téstovin, mycky nadobi, nerezové myci dfezy, kuchynské roboty, mixéry
a mnoho dalsich kuchynskych nastroji. K Uschové potravin jsou vyuzivany mraznicky,
chladnicky, chladici stoly. A je tu i velkd chladici mistnost, ktera je pouzivana

k dlouhodobgjsimu skladovani riznych druht potravin (napf. maso, syry, zelenina).
Ekologické faktory

V posledni dobé se celosvétoveé zvysuje zajem o ochranu Zivotniho prostiedi a firmy
vynakladaji na ekologii ¢im dal tim vice financ¢nich prostredkii. Zminény trend se neprojevuje
jenom u spole¢nosti a firem v soukromém vlastnictvi, ale i u statnich instituci, které
ekologickou ¢innost zahrnuji pfimo do svého CSR. Kazda spole¢nost chce byt nejenom
uspésna, ale poskytovat své sluzby nebo vyrabét svou produkei tak, aby brala ohled na Zivotni

prostiedi nachazejici se v blizkém okoli.

Pti provozovani restaurace dochazi ke znacnému mnozstvi tvorby odpadu, protoze vSechno
zbozi dorucované od dodavatelti je dostateéné zabaleno. At uz jde o suroviny do kuchyné
potiebné k tvorbé nebo piipraveé pokrmd, tak i zbozi doru¢ované piimo na bar restaurace. Jedna
se napf. o zbozi balené v papirovych obalech (dZusy, bila a cervena vina, Samparnské, téstoviny),
plastovych obalech (balené vody, zelenina, maso, syry) a také kovovych obalech. Pro tyto ucely
byli v podniku zfizeny na kazdém pracovisti koSe na tfidény odpad, ktery se dale skladuje

v prostoru venku na dvore. Z hlediska situace okolo pandemie Covid-19 se podnik musel
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zamyslet nad balenim jidel s sebou, nebot’ je to nyni pro néj nyni hodné Casta situace. Lidé
si totiz zvykli nosit si jidlo s sebou, proto podnik pofidil papirové tasky a dievéné piibory, které

by méli vice Setfit zivotni prostiedi nez ty plastové.

Celkova produkce odpadu v CR vroce 2019 dosahla hodnoty 37 miliont tun. Kazdy
obyvatel spotiebuje primérné asi 14 tun surovin a z toho je vytvofeno az 5 odpadu. Proto je
velice dulezité, co se s vyprodukovanych odpadem z celého Motelu Roubenka stane a zda bude
spravné recyklovan. EU se dle své strategie v posledni dobé snazi o zménu z linearniho modelu
hospodafstvi, jenz panuje uz od doby prumyslové revoluce, na model obéhového hospodarstvi.
Hlavnim principem ob&hového hospodaistvi je opétovné vyuzivani surovin, také prodluzuje
zivotni cyklus vyrobkli a v neposledni fadé dochazi k minimalizaci kone¢ného odpadu.
V soucasné dob¢ doSlo Kk vytvofeni a modernizaci nékolika stovek sbérnych dvora

i kompostaren. [32]

V roce 2021 doslo k dalsi velké investici spole¢nosti, ktera byla zmirnéna poskytnutou
dotaci na fotovoltaické solarni systémy od EU. Tato dotace je soucasti Opera¢niho programu
Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK) a je poskytovana v rozmezi od 2 do
50 miliona K¢. Spolenost vyuzila nabidky této dotace a na cely svlij podnik nechala
nainstalovat fotovoltaické panely, jenz nyni pokryvaji znaCnou ¢ast spotieby energie
Z obnovitelnych zdrojia. Vyhodou je, Ze tim snizuje uhlikovou stopu a piispiva k ochrané
Klimatu. Dalsi vyhodou je, Ze tuto technologii lze vyuzit v krajnich situacich, napf. pfi nahlém
vypadku energie. Firma, od niz byla technologie pofizena poskytuje zaruku az 15 let na
fotovoltaické panely a poskytuje zaru¢ni i pozaru¢ni servis 24 hodin denné. Dle planu firmy

bymeéla byt v budoucnosti vice sobéstacna, bez pouziti dalsich poskytovatelt elektrické energie.
Shrnuti PESTLE analyzy

Situaci tykajici se politiky lze v soucasné dobé oznacit jako relativné stabilni, avSak dana
situace zpusobend pandemii Covid-19 se kazdou chvili méni a dvéra v soucasnou vladu se
postupné sniZuje. Podniky maji v souc¢asné dobé obavy tykajici se znovu zavieni jejich podnikli
a obavajici se, ze opét pfijdou o své trzby. Take je pro podnik velkou hrozbou mozné uzavieni
hranic, které by znamenalo nedostatek dovazenych surovin ze zahrani¢i. Podniky také musi
respektovat hned celou fadli zakonu, ale jsou zatizeni i danovou povinnosti. V tomto piipadé

jsou nejveétsi castkou dan z ptidané hodnoty a dan z pfijmu.

Ekonomicka situace je do zna¢né miry také ovlivnéna svétovou pandemii noveho typu

koronaviru uz vice nez 2 roky. Opatfeni, ktera byla zavedena vladou znamenala hluboky propad
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ekonomiky, v roce 2020 tento propad dosahl az 5,8 %. | ptes fakta vypovidajici o tom, Ze doslo
ke zvySeni nezaméstnanosti, odbornici oc¢ekavali diky zpomaleni ekonomiky a uzavieni
provozoven daleko vyssi rist nezaméstnanosti. Doslo ke zlepseni epidemické situace, ke které
piispéla rostouci prooc¢kovanost obyvatel a uvolnéni restrikci zavedenych z divodu epidemie.
Tyto skuteénosti podpofili hospodaiské oZiveni ekonomiky, a to nejen v CR, ale také
i v zahrani¢i. Dle predikci by se mél v roce 2022 hospodaisky rist CR zrychlit na 4,2 %. Ale na
druhou stranu se v soucasné dob€ objevuji i ur€ité infla¢ni tlaky. Do spotiebitelskych cen
i dalsich cenovych okruhi se postupné promitaji velice rychle rostouci ceny energii a dalSich

dalezitych komodit.

Socialnimi faktory, které jsou problémem v CR je snizeni poétu ekonomicky aktivniho
obyvatelstva a s tim souvisejici starnuti populace. Faktorem tspéchu pro vybranou firmu je
ziskat kvalifikovanou stalou pracovni silu, potom co ji opustilo tihou situace zna¢né mnozstvi
pracovnich sil. V budoucnu muze mit podnik problém, nebot’ roste vzdélanost obyvatelstva
a 0 gastronomické obory s vyucenim, stale klesa zajem ze strany budoucich studentt stfednich
Skol. S nartistajici konkurenci musi podniky pfemyslet o inovacich a vylepSenich nabizenych
sluzeb svého podniku, aby udrzeli krok s konkurenci na trhu. Kazdy rok CR navysuje rozpoéty

na vyzkum a vyvoj, kter¢ jsou piidélovany i do soukromého sektoru podnikani.

Do oblasti konkurenceschopnosti podniku patii i schopnost ochrany Zivotniho prostiedi.
Postoj k ochran¢ Zivotniho prostiedi spo¢iva v nakladani s odpady a ekologické produkci, ale

i na spole¢enské odpovédnosti vzhledem k okolnimu prostiedi.

4.5.2 Porteriv model 5 sil
Cast nasledujici analyzy bude vénovana Porterovu modelu péti sil, jenz patii mezi dalsi
analyzy vénujici se rozboru blizkého okoli podniku. Model se zabyva vyjednavaci silou
odbératelt, dodavatelti, potencionalni novou konkurenci, konkurenéni rivalitou a hrozbou
substitu¢nich vyrobki v daném odvétvi. Model také uvadi, na jaké klicové oblasti se musi
podnik zaméfit pfed samotnym vstupem na trh. A zvyraziuje hlavni ¢asti odvétvové struktury,
které mohou urychlovat silu konkurence. VSechna odvétvi predstavuji svou danou strukturu

a jedinecnost.
Konkurenéni rivalita

Majitel spole¢nosti Motel Roubenka pfisel pied par lety s novym napadem, a to postavit
velkou dievénou stavbu, do které budou lidé mitit za gurmanskym zazitkem. V misté sidla

podniku v Tynisti nad Orlici existuji pouze 3 podniky, které tvoii nejbliz§i konkurenci. Z toho

50



pouze 2 znich maji do jisté miry podobny koncept jako Motel Roubenka. Kvuli témto
2 podnikiim musi stale vymys$let novou konkuren¢ni strategii, kterou Si udrzi stavajici
zékazniky i ptitahne nové zakazniky. Musi neustale sledovat kroky konkurence, snazit se
0 snizeni jejich konkuren¢nich schopnosti a také minimalizovat mozné hrozby. Ale dtlezité je
zminit, ze pouze tento podnik jako jediny ve mést€¢ nabizi i moznost ubytovani hostu.
A poskytuje znacné velky prostor pro konzumaci pokrmti. Proto konkuren¢ni vyhoda podniku
spociva ve schopnosti potadat vétsi akce, svatby, oslavy apod. Kde miize nasledné po skonceni
oslav vSechny své hosty ubytovat na rozdil od svych konkurentt, ktefi tuto moznost nemaji.
Jeji nevyhoda spociva v tom, ze ji pfili§ nenavstévuji mistni lidé, ale spis$ jde o projizdé€jici
turisty vzhledem k jeji poloze pobliz hlavni silnice ¢. 11.

Stévajici konkurence na trhu, ale ma samoziejmé také néjaké své konkurenéni vyhody.
Pokud se jedna o podnik Restaurace U Véze, tak jeho konkurencni vyhoda spociva v poloze,
kde se nachazi a ve velikosti venkovnich prostor. Nachazi se totiz v centru panelovych domu
a V letnich mésicich nabizi letni ¢ast se zahradou, ktera je navStévovana velkym mnoZstvim
cyklistti i mistnich. Obsluha je zde velice rychla, a proto ji nav§tévuji na rychly obéd i lidé
Z okolnich firem. M4 dlouholetou tradici, jedna se o niz§i cenovou kategorii, nebot’ vV dobé
obédu se ceny pohybuji od 90 do 135 K¢ a nabizi i dvé poledni menu s polévkou v cené.
Jeji nevyhodou je mala kapacita vniténich prostor spole¢né s faktem, Ze restaurace nepiijima

V dnes$ni moderni dob¢ platby kartou.

Druhym konkurencnim podnikem, ktery se také nachazi v Tynisti nad Orlici je
Restaurace Kozlova Putyka. Sidlo m4d na Mirovém nameésti pfimo v centu meésta, proto
je poloha pro tento podnik zasadni. Konkuren¢ni vyhodou oproti Motelu Roubenka je stejné
jako u prvni konkurence poloha. A téz je pro ni vyhodou skutecnost, ze se zaméfuje na steakové
speciality ¢i burgery, jejichz oblibenost v dnesni moderni dobé¢ stale roste. Kromé toho nabizi
K pokrmum vice nez 200 druhii rumovych specialit. Nabizi moznost potadat oslavy, ale je oproti
Motelu Roubenka v nevyhod¢, nebot’ nema tak velkou kapacitu na uspofadani oslav v jedné
mistnosti, kde by byli vSichni hosté spolecné. A oproti své konkurenci nabizi v poledni nabidce

méné jidel na vybér nez ostatni podniky.
Potencionalni novy konkurenti

Jedn& se o neustale rostouci trh, ale v soucasné dob¢ je ohrozen zvySovanim cen potravin
i rostoucimi cenami na trhu elektrické energie. Nova konkurence se Vv dne$nich ¢asech

ovlivnénych Covidem-19 objevuje i v cenove levnéjSich podnicich. V oboru gastronomie jsou
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dané bariéry vstupu, mezi které lze zatadit finan¢ni prostfedky, kvalitni pracovni silu, Gfedni
nalezitosti nutné K zalozeni nové firmy, ucetnictvi a dostateény marketing. Déale je nutné
pro kuchate vzdélani v oboru, stejné jako pro ¢iSniky. Zatimco vedeni firmy by mélo mit
znalosti v oboru, zkuSenosti s vedenim tymu ¢i néjaké dalsi odborné $koleni v této oblasti.
Nejvétsi bariérou vstupu je v tomto piipadé neustale rostouci vyse uvérd i hypoték, kdy CNB

zvySuje sazby nejvice za Ctvrtstoleti nad 3 %.
Nahradni vyrobky

V soucasné dobé na daném trhu existuje velké mnozstvi podobnych podnika. A téméf
ke vsem produktim se daji najit substituty neboli vyrobky, jenz se vyuzivaji ke stejnému
nebo|5do jisté miry podobnému ucelu jako ty primarni. Substituty pro tuto firmu jsou pokrmy
nabizené podniky, které se nachazi v levnéjsi cenové kategorii. Mezi tyto podniky patii:
Kebab La Strega, Kebab House, Pizzeria Edi a nové otevieny podnik Samuel’s Pizza. Jde
o stravovaci podniky, pro které je hlavni ¢innosti zejména rozvoz jidla az do domu a pro
zakazniky nabizi i cenové piijateln€jsi pokrmy. Zminéné podniky se mohou stat v budoucnu
konkurenci z hlediska cenového faktoru nebo se muze stat, Ze lidé nebudou mit dostatek

finan¢nich prostiedkil a uvafi si jidlo radé¢ji levnéji v domacim prostiedi.
Odbératelé

Odbératelé v tomto piipadé jsou zakaznici navstévujici podnik Motel Roubenka. Podnik
nema jasn¢ stanovenou uzsi cilovou skupinu, na kterou by se zaméfoval. Ale jak jiz bylo feceno,
tak podnik navstévuji hlavné lidé vénujici se sportu (jako jsou cyklisté, lyzafi, vodaci atd.) dale
pak rodiny s détmi, pary nebo podnikatelé. Navstévnici nejsou véts§inou mistni lidé, ale turisté

projizdéjici okolo vzhledem k poloze podniku pobliz hlavni silnice.

Zakaznici maji velkou vyjednavaci silu, protoze velice asto pozaduji nizs§i ceny nebo vyssi
kvalitu pokrmu. Disponuji informacemi o cenach konkurence i informacemi o kvalité
s moznosti porovnat nékolik trznich subjekti nejednou. Vlastnik ¢i vedouci restaurace, ktery
chce podnik spravné vést, by mél vyslechnout navrhy na zlepSeni od svych zakaznikd.
Ale kone¢né rozhodnuti o zméné je samoziejmé na vedeni restaurace. Nejcastéjsi zménou,
ke které dochazi v oboru gastronomie je zména jidelniho listku, kterou zakaznici ¢asto velmi
Spatné piijimaji. Restaurace pak v tomto piipadé opousti stavajici zakaznici, ale na druhou

stranu muze ziskat zakazniky zcela nové.
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Podnik je do zna¢né miry ovlivnén sezonni navstévnosti. Nejveétsi navstévnost ma podnik
V letnich a jarnich mésicich, kdy je navstévovan zakazniky, jenz radi sportuji. Proto je letni
zahradka s détskym hii$tém za dobrého pocasi pIn¢€ obsazena. Od podzimu do za¢atku zimy ma
restaurace sice mensi navstévnost, ale ta byva obnovena vano¢nimi vecirky a riznymi akcemi

(svatomartinské hody, tyden staroceské kuchyné apod.).
Dodavatelé

Dodavatelé tvofi jednu z hlavnich skupin faktord, které podnik ovliviiuji, a to hned v mnoha
smérech. Podnik ma velkou spoustu dodavateli, proto budou zde uvedeny jen ti nejvyznamné;jsi
Z hlediska dodavek surovin a ndpoji. Z hlediska napoji je nejvétsim dodavatelem
vychodoceska a.s. JIP Potraviny. Ta dodava podniku to¢enou kofolu, nealkoholické napoje,
tvrdy alkohol a také vSechny druhy vin. Déle je pro ob¢asny nakup tvrdého alkoholu vyuzit
velkoobchod MAKRO, ktery podnikatelim nabizi nakoupeni vétStho mnozstvi zbozi
za piijatelnéjsi ceny. A v neposledni fadé¢ dodava vsechny druhy kvalitnich piv (12°,10°

i nealkoholické) narodni pivovar Budéjovicky Budvar.

Z hlediska surovin do kuchyné je nejvétSim a nejlevnéjSim dodavatelem velkoobchod
MAKRO, ktery dovazi do podniku suroviny nékolikrat tydné. Dale spole¢nost nakupuje masné
vyrobky od dodavatele MASOEKO s.r.0., ktery ma sidlo nedaleko podniku v Letohradu. Nabizi
produkty firmy, které pochazeji z podhorskych pastvin blizkych Orlickych hor. Nasledné mezi
mensi dodavatele lze zaradit 1 spolecnost ASTRA maso s.r.o. se sidlem v Novém Bydzové
ataké distributor potravin firma Bidfood. N¢kdy také vyuziva sluzeb specializovaného
velkoobchodu potravin Exver Food s.r.o., ktery patii mezi nékolik nejvétSich velkoobchodi
v CR a nabizi i produkty zdravé vyzivy, potiebné hlavné pro zdrava zeleninova jidla podniku.
Diky svych velkym i pravidelnym objednavkam disponuje podnik vii¢i dodavatelim dobrym
dojmem stalého a spolehlivého zdkaznika. Proto se dodavatelé snazi dostat svym zadvazklim

vici podniku Motel Roubenka véas a v dobré kvalité.

4.6 Finan¢ni plan
Finanéni plan je dalezitou soucasti podnikatelského planu, jenz obsahuje nékolik ¢asti, jako

je: zakladatelsky rozpocet, vykaz zisku a ztraty, zahajovaci rozvaha, odhad budoucich vynosi.
Zakladatelsky rozpocet

Rozpocet je soucasti podnikatelského planu a tvofi jeho nejdilezitéjsi cast z hlediska

realizovatelnosti projektu. VV Tabulka 3 nize jsou piehledné vycisleny pocateéni naklady
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podniku, aby mohl zahgjit co nejdiive sviij provoz. Nejvétsi investici je pro podnik nakup
dlouhodobého hmotného i nehmotného majetku, jenz bude postupné splacen z podnikatelského
uvéru. Zatimco v nehmotném majetku je nejvétsim vydajem poplatek za vedeni webovych
stranek i poskytnuti ucetniho softwaru. Také musi byt pro zacatek podnikani nakoupeny
nezbytné suroviny na sklad a podnik musi disponovat dostatkem penéznich prostiedki
Vv pokladné. Posledni skupinou v tabulce jsou naklady spojené se samotnym provozem podniku,
jenz jsou pro podnik vycisleny mési¢n€. NejvysSim pravidelnym mési¢nim vydajem podniku

jsou naklady na mzdy zamé&stnanct a splatka avéru, dale pak platba za energii, vodu i internet.

Tabulka 3: Zakladatelsky rozpocet spoleénosti

Finanéni prostiedky — formalni zaloZeni firmy 12 000 K¢
Sepsani smlouvy 3500 K¢
Vypis z rejstiiku trestd 150 K¢
Ohlaseni zivnosti 1 000 K¢
Ovéteni podpisti 1 listin 1 000 K¢
Zapis do OR 6 000 K¢
Vypis z zivnostenského rejstiiku + OR 350 K¢
Financni prostiedky — porizeni DM 5000 000 K¢
Bar s vybavenim 800 000 K¢
Kuchyn s vybavenim 2 300 000 K¢
Nabytek do restaurace 797 402 K¢
Nabytek a zafizeni hotelu 1 000 000 K¢
Vypocetni technika (pocita¢, pokladna, telefon, tiskarna apod.) 100 000 K¢
Software Ucetniho programu (mésic) — Pohoda Lite 1998 K¢
Webove stranky (mésic) - Webnode 600 K¢
Financni prostiedky — porizeni OM 505 000 K¢
Suroviny 350 000 K¢
Penize v pokladné 150 000 K¢
Informacéni materidly, razitka, vizitky 5000 K¢
Finan¢ni prostiedky — zahajeni podnikatelské ¢innosti (mésic) 349 120 K¢
Mzdové néklady — 8 lidi 210 000 K¢
Internet a telefon 1500 K¢
Pojisténi 3 000 K¢
BOZP skoleni 2 500 K¢
Propagace 30 000 K¢
Elektricka energie + voda 42 000 K¢
Uvér 60 000 K&
Bankovni poplatky za ucet 120 K¢

CELKEM
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Zahajovaci rozvaha

Rozvaha ptedstavuje souhrn veskerého majetku a nésledné¢ zdrojii jeho financovani na
za¢atku podnikani. V nésledujici Tabulka 4, Ize vidét celkovy vyvoj aktiv (stalych a obéznych)
i pasiv (vlastnich a cizich). Lze vidét, ze zakladajici podnik nema k dispozici dostatek vlastniho
kapitalu, proto vyuziva podnikatelsky bankovni uvér ve vysi 10 000 000 K¢&. Pasiva jsou tedy
tvofena vlastnimi zdroji, ale také z pomérné vétsi ¢asti cizimi zdroji. Podnik mé na bézném uctu
ulozeno 5 000 000 K¢, aby byl finanéné schopny vici zaméstnancim, dodavatelim i svym

zakaznikim.

Tabulka 4: Poédteéni rozvaha

AKTIVA PASIVA
Stala aktiva 5000 000 K¢ Vlastni zdroje 500 000 K¢
— DHM 4997 402 K¢ - ZK 1000 K¢
— DNH 2 598 K¢ — Rezervni fond 499 000 K¢
Obézna aktiva 5500 000 K¢
— Zéasoby 350 000 K¢ Cizi zdroje 10 000 000 K¢
— Penize v pokladné 150 000 K¢ — Bankovni avér 10 000 000 K¢
— Penize na Gctu 5000 000 K¢
Aktiva celkem 10 500 000 K¢  Pasiva celkem 10 500 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Stanoveni provoznich naklada za rok

Pro jasngjsi piedstavu o podnikani byl zpracovan piehled nakladi na jeden rok, ktery je
zobrazen v Tabulka 5. Nejprve byla stanovena vyse mezd dil¢ich zaméstnanci, protoze ty
znamenaji pro podnik nejvétsi polozku nakladt za cely rok. Postupné s ristem podniku se bude

zvySovat 1 poCet zaméstnanct a porostou tedy i celkové mzdové naklady.

Podnik také investuje na zacatku projektu znacnou ¢astku penéz okolo 30 000 K¢ do reklamy
na socialnich sitich, ale prezentuje se i na svych webovych strankach. Za webove stranky plati
meési¢né 600 K¢, protoze jejich piehlednost je pro spole¢nost znaéné dilezita. Prvotni naklady
vynaloZené pii zaloZeni podniku nejsou do této tabulky zahrnuty, nebot’ se ne vSechny budou

opakovat pravidelné¢ kazdy mésic.
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Tabulka 5: Pitehled roc¢nich nakladii

Nazev poloZky 1. mésic 2. mésic Ro¢ni naklady

Uvér 60 000 K¢ 60 000 K¢ 720 000 K¢
Mzdové naklady 210 000 K¢ 240 000 K¢ 2 850 000 K¢
Internet + telefon 1500 K¢ 1500 K¢ 18 000 K¢
Propagace 30 000 K¢ 10 000 K¢ 140 000 K¢
Pojisténi 3000 K¢ 3000 K¢ 36 000 K¢
Webové stranky 600 K¢ 600 K¢ 7200 K¢
Celkem 305 100 K¢ 315100 K¢ 3771200 Ké

Zdroj: vlastni zpracovani

4.7 Marketingovy plan
Pro zajisténi tispéchu na trhu, jistéjsi 1 zaroven jednodussi rozhodovani si spolecnosti tvori
marketingovy plan. S pomoci tohoto planu si mohou ziskat lepsi jméno a naslednou propagaci
prilakat nové zakazniky. Tato Cast prace se konkrétné zaméfuje na marketingovy plan Motelu
Roubenka, jenz zahrnuje bliz§i popis marketingového mixu. Cilem majitele restaurace spolu
s vedoucim podniku je, aby sestavili takovy marketingovy plan, diky kteremu bude mit

zékaznik skvely gastronomicky zazitek.

4.7.1 Marketingovy mix
Produkt (Product)

Produktem firmy budou zejména pokrmy vytvofené ze surovin v profesionalni kuchyni
Motelu Roubenka. Konkrétné se jedna o piedkrmy, domaci polévky, nabidku ¢eskych hlavnich
pokrmt pfipravenych v modernim pojeti a skvélé domaci dezerty. Filozofii podniku je
ptipravovat pokrmy S co nejvétsi moznou mirou pouziti lokalnich surovin. Ke kazdému jidlu
ptipravuje restaurace originalni dresinky, s jejichz vybérem jim vzdy pomize ¢isnik. Zna¢nou
vyhodou hlavné v letnich mésicich oproti konkurenci je vyroba domacich limonad doplnénych

o Cerstvé bylinky od lokélnich farmara.

Dalsi vyhodou je pofadani riznych spolecenskych akci, pti kterych je restaurace schopna
ptipravit vSe od malych jednohubek, pfes hamburgery, zeleninové a ovocné misy, fizecky,
syrové talife az po malé dezerty. Pti téchto akcich nejde jen o samotné jidlo, ale i spole¢enskou
udalost, kdy je pro podnik hrani¢né dulezité, aby si hosté odnesli nezapomenutelnou
vzpominku. Majitel je schopen zafidit na tento typ udalosti i soukromého DJ, ktery mize hrat

pisné na ptani hostt a byt k dispozici pro hosty i cely den.
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Misto (Place)

Podnik se nachazi hned vedle hlavni silnice ¢. 11 na hlavnim koridoru mezi Hradcem
Kralové a Castolovicemi. Proto je poloha pro tento podnik zna¢né dilezitym hlediskem, a to
hlavné z hlediska konkurenéni pozice. Nebot’ se jednad o misto, kde projizdi velka spousta aut
a kamionu. Podnik mé také zisk z nové postaveného parkovisté pro kamiony, kde mohou za
maly poplatek kamiony parkovat nebo si doptat povinny odpoc¢inek. A jak kazdy jisté oceni je
tu velké neplacené parkovisté pro zédkazniky restaurace nebo pro ubytovani hosti. To mohou
vyuzit hlavné pii potadani velkych oslav ¢i svateb v podniku. Podnik poskytuje své sluzby

ptimo, vyuziva tim pfimé distribuéni cesty a zatim nema v planu rozvoz jidla z restaurace.
Komunikace (Promotion)

Existuje zna¢ny pocet zptsobu, jak se potencionalni zakaznici mohou dozvédét o tomto
podniku. Hlavnim smyslem komunikace s novymi zékazniky je jim sdélit, z jakého duvodu
by méli pfijit pravé do restaurace Motelu Roubenka. Pfed otevienim restaurace doslo
K rozmisténi informacnich leta¢kd a n€kolika plakati po mésté i nejbliz§im okoli podniku.
Podnik mé& dokonce i ve sméru na Hradec Kralové u silnice sviij billboard, ktery zve zakazniky
k navstéve restaurace. Vsechny propagacni materidly jsou umistény na hodné frekventovanych
mistech, aby se co nejvice lidi dozvédélo o existenci Motelu Roubenka. Dal§im komunika¢nim
prvkem upozoriiujicim na restauraci je jeho stranka na facebooku. Na této strance sdili
informace o svém chodu, novinkach a akcich, které se chystaji v budoucnu. Také zde muze
ziskavat zpétnou vazbu od zékaznikl, ktery jej hodnoti poctem hvézdicek nebo napise
komentaf. V neposledni fadé ma podnik své internetové stranky, které slouzi k online

rezervacim ubytovani a téz k nahledu do jidelniho, napojového nebo vinného listku.
Cena (Price)

Stanoveni cen u pokrmll a napoji neni jednoduché, nebot’ zavisi na mnoha riznych
faktorech. Vzhledem k lokaci podniku Motel Roubenka, originalit¢ a draz§im surovinam
si podnik mize dovolit lehce vyssi ceny nez konkurence (hlavné ve stalém jidelnim listku).
Zatimco zakladni cena poledniho menu se bude odvijet zejména od cen konkurence, nebot’ v té
dobé¢ navstévuji podnik hlavné 1idé putujici z prace na firemni ob&d nebo rodiny s détmi. Da se
tedy fict, ze cena je konkuren¢né orientovana zejména v dobé obéda. Ceny polévky se pohybuji
u konkurence od 23 K¢ do 39 K¢ a ceny hlavnich jidel od 89 K¢ do 129 K¢. Konkurenéni
podniky také nabizeji rizné druhy polednich menu s polévkou v cené od 92 K¢ az 119 K&.

Dalsim faktorem je cena surovin, ktera se neustale zvysuje a s rostouci inflaci podnik oc¢ekava,
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ze bude nucen ceny pokrmil postupem Casu zvySovat. Spolu se zdrazovanim surovin zdrazuji

i ceny energii, a to se samoziejm¢ také musi promitnout do veskerych cen (ceny ubytovani

I stravy).

4.8 Hodnoceni rizik
Souc¢asnym problémem podniku Motel Roubenka s.r.o. je nedostatek a fluktuace personalu
kvili odchodu zaméstnanci v disledku pandemie Covid-19. Nebot velké mnozstvi
zaméstnancu si diky zminéné situaci v gastronomii a sluzbach, byla nucena najit jiny druh prace
v odlisném oboru. Zminéné skute¢nosti znamenaji pro podnik nejistotu i silné riziko

v podnikani.

Nejprve firmé klesa produktivita prace a nestiha uvatit v dané kvalité vSechny pokrmy nebo
dochézi k prodluzeni ¢ekani hostli, aby ucinili svou objedndvku jidel. Poté nedostatek
ve znalostech nebo zkusenostech pfi neustalém odchodu zaméstnancti. To pak zvysuje riziko
nekvality pokrmi a dusledkem miZe byt nespokojenost i stim souvisejici reklamace
od ubytovanych hostti. Snizeni fluktuace by podnik mohl docilit tim, Ze by vypracoval
motivacni systém odménovani. Ten by byl uren zejména pro zaméstnance, ktetiu firmy vydrzi
co nejdele. Dale je potiecba vzit v vahu skuteCnost, ze zna¢nou c¢ast personalu Motelu
Roubenka tvofi brigadnici, pfevazné jde stale o studenty. Dilezité je brat v potaz
epidemiologickou situaci. Pti které je pro podnik hrozbou nutné testovani hostti nebo prokazani

skutecnosti, zda jsou hosté oCkovany. Z tohoto diivodu ptichdzi podnik o znacnou cast z nich.

Dalsim a nejvétsim rizikem, které uz bylo hodné krat zminéno je riziko konkurence. Z tohoto
davodu je nutné nejblizSi konkurenci podniku neustale sledovat a hodnotit. Na zéklad¢
zjisténych skute€nosti je potom podstatné fidit chod spolecnosti, reagovat na zmény na trhu
a hledat dalsi moznosti, jak ziskat nové hosty. Je tu jisté riziko, které je s timto spojené. A to,
7e konkurence bude mit oproti podniku zna¢né niz§i ceny a tim se zvysi riziko vyuzivani
substitutti zminénych v podkapitole 4.5.2 0 Porterové analyze 5 sil. Podnik musi pozorné

sledovat nové trendy a snazit se zdokonalovat svou technologii.

Mezi rizika lze také zatadit znacné velké riziko tykajici se opoZzdéného dodani vybranych
surovin. Podnik je proto velmi zavisly na svych dodavatelich. Nebot’ bez nékterych surovin,
nelze uvatit nékteré pokrmy. Omezit dané riziko nedodani surovin se da pomoci spolupréce jen
s provéfenymi a spolehlivymi dodavateli. Nebo také spolupréci s mnohem vétSim poctem
dodavatelt. Existuji i legislativni rizika a rizika zvySovani nakladt v disledku neustalého

zdrazovani vstupnich Ciniteltl, ktera jsou znacné tézko ovlivnitelna. Poslednim rizikem, jenz
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podnik muZze jen obtizné ovlivnit je riziko majetkové. To znamena riziko moznych ptirodnich
katastrof, riziko kradeZzi nebo riziko vzniku ptirodni katastrofy. Riziko je mozné snizit tim,

ze podnik bude mit uzavienou pojistku v dostatecné vysi.
Prilohy

Zde by byli uvedeny vSechny ptilohy podnikatelského planu Motelu Roubenka, jako jsou
jednotlivé rozvahy, spolu s vykazy zisku a ztrat za zvolené obdobi. Zminéné piilohy budou

uvedeny v piilohach na konci celé prace.
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5 FINANCNI ANALYZA

V piedposledni ¢asti prace je zhodnocena finanéni analyza vybrané spole¢nosti, jejimz
zakladem je analyza jednotlivych pomérovych ukazatelt. Analyza pomérovych ukazatel tvofi
dalsi dilezitou ¢ast prace a je sestavena za obdobi dlouhé 2 roky. Vybrané ¢asové obdobi ma
pro budouci majitelku zna¢nou vypovidaci schopnost, protoze chce blize zhodnotit hlavné
soucasnou finan¢ni situaci podniku. Za ucelem jesté vetsi vypovidaci schopnosti u zjisténych
vysledk, je vzdy u kazdého pomérového ukazatele uveden jeho vyvoj v tabulce. Dojde tedy
v zasadé k poméfeni hodnot ziskanych z ucetnich vykazu, tj. z rozvahy a vykazu zisku a ztrét.
Vyuzity k tomu budou jednotlivé pomérové ukazatele — tedy ukazatele rentability, likvidity,

aktivity a zadluZenosti. V zavéru kapitoly je uveden i kratky rozhovor s majitelem podniku.

5.1 Ukazatelé rentability
Analyza rentability obsahuje ukazatele, které méti schopnost podniku dosahovat zisku

S pouzitim investovaného kapitalu. Jedna se tedy o schopnost spole¢nosti vytvoftit nové zdroje.

Rentabilita celkového kapitalu

zisk
ROA = — = 0,04 %
aktiva

Tento ukazatel zobrazuje celkovou efektivitu podniku a reflektuje tim vynosnost celkového
kapitalu. VSe bez zohlednéni skutecnosti, z jakych zdroju byly podnikatelské c¢innosti
zafinancovany. Hodnoty by se méli v ideadlnim piipadé postupem Casu neustale zvySovat.
A samotnd hodnota tohoto ukazatele by neméla klesnout pod 5 %. S ohledem na velmi nizkou
hodnotu se zminénou podminku nepodafilo splnit. A na dosahovani vétsi rentability celkoveho

kapitéalu, by se podnik mél v dalSich letech rozhodné zaméftit.
Rentabilita vlastniho kapitalu

Cisty zisk
ROE

= = 6,679
vlastni kapital o

Tento ukazatel sdéluje informace o vynosnosti kapitalu, ktery byl vloZen vSemi vlastniky
spole¢nosti. Lze zde také zhodnotit, zda ndm investice dava dostatecné velky vynos. Idealni
hodnoty ukazatele dle literatury maji pfesahnout hodnotu 8 %. Spole¢nost Motel Roubenka
s.r.o. vsak tuto hodnotu neptesahuje, protoze ma hodnotu rentability VK pouze necelych 7 %.
Firm¢ 1 K¢ investovaného kapitdlu ptinesla pouze 0,07 zisku, coz je Vv kazdém piipadé

nedostacujici.
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Rentabilita trzeb

zisk
ROS = ——= 0,013 %
trzby

Tento ukazatel predstavuje skutec¢nost, zda je podnik schopen dosahnout zisku za dané vyse
trzeb. Lze konstatovat, Ze ¢im vy$s$i hodnoty rentability trzeb podnik doséhne, tim lepsi bude
jeho stav ohledné produkce. Ziskovou marzi 0,013 %, lze povazovat za nevyhovujici. Sice
vysledek nedosahuje zapornych hodnot, ale hrozné malého procenta ziskové marze. A to je
zpusobeno v poslednich 2 letech zejména pandemickou situaci, kdy podnik musel byt uzavien

a klesali mu ve zna¢né mite trzby.

Za rok 2020 i 2019 jsou ukazatele rentability hodnoceny negativné, protoze veSkeré
vysledky jsou mensi nez doporucené hodnoty, a to lze pficist za vinu vzniklé epidemiologické
situaci. Podnik neni proto schopen dosahovat dostate¢ného zisku a s tim souvisejici skute¢nosti
vytvaifeni zdroju. V Tabulka 6 jsou znazornény hodnoty rentability vlastniho kapitélu,
rentability aktiv a také rentability trzeb v pribéhu let 2019 az 2020.

Tabulka 6: Vyvoj ukazatelii rentability

Ukazatele rentability 2019 2020 doporuceni
ROA 041% 0,04% >5%
ROE 703% 6,67 % >8%
ROS 0,13% 0,01% co nejvyssi

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii

5.2 Ukazatelé likvidity
Analyza likvidity vyjadiuje, jestli je podnik schopny uhradit vSechny své zavazky. Ukazatelé
znamenaji pomér, a to mezi tim, ¢im je mozné platit oproti tomu co je nutné zaplatit. Dobré je
i zminit, ze penize jsou ¢asto oznaovany za ten vubec nejlikvidnéj$i majetek firmy.
Bézna likvidita

obézna aktiva

Bézna likvidita = 4,51

kratkodobé zavazky -

Ukazatel béZné likvidity zobrazuje skutecnost, kolika K¢ z naSich celkovych obéZznych aktiv
je pokryta 1 K¢ kratkodobych zavazka. Idealni hodnoty jsou v literatufe uvadény v rozmezi
od 1,5do 2,5.
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Na zaklad¢ vysledku je ziejmé, Ze hodnota byla skoro dvojnasobna, nez je dana optimalni
hodnota. Podnik se proto nemusi bat, ze by mohla nastat skutecnost platebni neschopnosti

podniku.
Pohotova likvidita

Lo obézna aktiva — zasoby
Pohotova likvidita = ~ — =441
kratkodobé zavazky

Ukazatel pohotové likvidity ma podobny koncept jako bézna likvidita. Pouze s tim rozdilem,
7e vyluéuje nejméné likvidni aktiva, jimiz jsou zasoby. Pro vedeni podniku je dobré sledovat
vzajemny pomér obou druht likvidit. IdeéIni hodnoty jsou v literatufe uvadény v rozmezi od
1 do 1,5. Spole¢nost dosahla hodnoty 4,41, ktera je vétsi nez optimalni rozmezi. Proto neméa

ani s pohotovou likviditou problém.
Okamzita likvidita

kratkodoby finantni majetek

Okamzita likvidita =

)

kratkodobé zavazky

Ukazatel okamzité likvidity reflektuje schopnost hradit zavazky spole¢nosti. Zjisténé
hodnoty ukazatele, by se méli optimalné nachazet v rozmezi od 0,2 do 0,5.Vzhledem k tomu,
ze zjisténa velikost ukazatele je nékolikrat vyssi nez optimalni rozmezi, tak je zcela jasné,

ze spole¢nost je schopna v budoucnu co nejrychleji uhradit vSechny své kratkodobé zavazky.

V Tabulka 7 jsou vy¢isleny hodnoty, které odrazi schopnost podniku uhradit své zavazky
vzhledem k dodavatelim, a to v ¢asovém obdobi od roku 2019 az do roku 2020. Ve obou
sledovanych letech dosahuji v§echny tii ukazatele vysokych hodnot a projevuje se zde rostouci

trend. Proto je zcela jasné, Ze podnik je schopen uhradit v§echny své zavazky.

Tabulka 7: Vyvoj ukazateli likvidity

Ukazatele likvidity 2019 2020 Doporuceni
Bézna likvidita 4,09 4,51 15-25
Pohotova likvidita 3,98 4,41 1-15
Okamzita likvidita 3,6 3,4 0,2-0,5

Zdroj: vlastni zpracovani dle uicetnich vykazii
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5.3 Ukazatelé aktivity
Analyza aktivity slouzi firm¢ k tomu, aby mohla zhodnotit svoji efektivitu pfi vyuzivani
podnikovych aktiv. Také zaznamenavd, za jak dlouhé ¢asové obdobi se majetek proméni na

trzby.
Obrat zasob

rZby
asoby

Obrat zasob = = 126,57

Ukazatel obratu z&sob udéava kolikrat je vybrana polozka ve firmé prodana a poté znovu
naskladnéna v obdobi 1 roku. Jde o to, aby podnik dosahoval co nejvyssich hodnot obratu
zasob. Spole¢nost Motel Roubenka, se timto ¥idi a snazi se, aby zamezila hromadéni zbozi
¢1 surovin na sklad€ potravin a zamezila tak moznému plytvani. Z vypoctené hodnoty je ziejmé,
ze vSechny polozky zdsob jsou béhem roku 126,57krat prodany a poté opét nakoupeny.
Hodnota je tak vysoka, protoZze se podnik pohybuje v oblasti gastronomie a zadné zasoby na

skladé, zde nejsou ptilis dlouho.
Obrat aktiv

trzby

Obrat aktiv = -
aktiva

2,75

Ukazatel obratu aktiv vyjadiuje kolikrat se za dany rok aktiva podniku zméni v trzby.
Hodnota by neméla v celém obdobi klesnout pod hranici 1,3. V idealnim piipadé, by se zjisténa
hodnota ukazatele obratu zasob méla pohybovat v rozmezi od 1,3 do 3,0. Do zminéného
rozmezi se vypoc¢tena hodnota spada. Proto lze fici, Ze podnik hospodaii se svymi aktivy

efektivng.
Doba obratu zasob

zasoby
trzby

Doba obratu zasob = * 360 = 3 dny

Ukazatel doby obratu zasob vyjadtuje, jak dlouha doba je potieba k tomu, aby se penézni
prosttedky proménili na vyrobky i sluzby a opét se mohli stat na finanénimi prostiedky. Tato
doba byla stanovena vypoctem 2,84 dni. To znamend, Ze firma ma vazané penézni prostredky
v zasobach skoro 3 dny. Celkove to lze shrnout, Zze podnik se usilovné snazi, aby pocet dni byl

CO moZna nejmensi.
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V Tabulka 8 jsou znazornény vSechny 3 zvolené ukazatele aktivity. Podnik ma znaéné
rozsahlou strukturu aktiv, které je vSak dostatecné vyuzita. Nebot’ doba obratu zasob je ve vSech

sledovanych letech zaokrouhlena na 3 dny, coz lze povazovat za vice nez uspokojivé.

Tabulka 8: Vyvoj ukazatelii aktivity

Ukazatele aktivity 2019 2020  Doporuceni
Obrat zasob 126,39 126,57  co nejvyssi
Obrat aktiv 3,09 2,75 13-3
Doba obratu zasob 2,85dni 2,84 dni  co nejnizsi

Zdroj: vlastni zpracovani dle uicetnich vykazii

5.4 Ukazatelé zadluZenosti
Analyzu zadluzenosti podniky vyuzivaji k hodnoceni své dlouhodobé finanéni stability.
Cilem ukazateld je tedy urcit, do jaké miry vyuziva firma cizi zdroje k financovani podnikovych
aktivit. A také se zabyva tim, jaky vztah existuje mezi vlastnim a cizim kapitalem.

Mira zadluZenosti

cizi kapital

Mira zadluzenosti = 0,20

vlastni kapital

Ukazatel miry zaméstnanosti je zna¢né dilezitym ukazatelem pro rizné finan¢ni instituce
napt. pro banku. Nebot” podava informace o pokryti uvéru, ktery je poskytnuty vybranou
bankou. Idealni hodnota ukazatele by méla dosahovat niz$ich hodnot cizich zdroji nez téch ve
vlastnictvi majitele. Ziskana hodnota ukazatele je niz$i nez 1, proto je zde zcela jasné, Ze

spole¢nost uptednostiiuje vlastni zdroje financovani.
Celkova mira zadluZenosti

. 5 . cizizdroje
Celkova mira zadluzenosti = ——— = 20,22 %
aktiva

Ukazatel celkové miry zadluzenosti zobrazuje celkové finanéni zatizeni spole¢nosti. Tedy
naznacuje rozsah Kryti firemniho majetku z cizich zdroji. Podnik se snazi dosahovat co
nejmensich hodnot, nebot’ vy$si hodnoty znamenaji vétsi riziko pro véfitele. S ohledem
na ziskané hodnoty vysledku, lze fici, Ze zadluzenost firmy neni ptili§ vysoka. Tedy nehrozi

u ni ptili§ vysoké riziko finanéniho upadku.

K lepsimu meziro¢nimu porovnani vysledkl je pouzita Tabulka 9. Jsou zde hodnoty

ukazatelli zadluzenosti, coz jsou vtomto piipadé mira zadluzenosti a pak celkovd mira
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zadluzenosti podniku ve sledovanych letech. Celkova mira zadluZenosti postupné klesa, nebot’

podnik splaci postupné sviij podnikatelsky uver.

Tabulka 9: Vyvoj ukazatelii zadluZenosti

Ukazatele zadluZenosti 2019 2020  Doporuceni
Mira zadluZenosti 0,22 0,20 <1
Celkova mira zadluZenosti 21,72 % 20,22 % 30-60 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle uicetnich vykazii

5.5 Rizeny rozhovor
V posledni ¢asti této kapitoly, bude zohlednén 1 nazor samotného majitele spolecnosti
Motelu Roubenka. Byli mu polozeny tyto 4 vybrané oteviené otazky, tykajicich se zejména
vyvoje samotneho podniku. A nejenom finanéni situace, jako v piechozi ¢asti kapitoly, protoze

nas zajima i nazor druhé strany.
V ¢em nyni spatiujete nejvétsi problém svého podnikani (vyjma situace covidu-19)?

Nejvétsim problémem podniku je nedostatek profesionalnich zaméstnanct. A zaroven je dle
mého nazoru dost nevyvazené skolstvi v oboru gastronomie, coz znamend nedostatek

vyuéenych déti. Dalsim problémem je odliv pracovniki do automobilového priamyslu.

Litujete néjakého rozhodnuti tykajici se vaseho podnikani, které jste udélal v minulosti?

Ano, zejména rozhodnuti ¢astecné zadit investovat do ubytovani, nez byl splacen bankovni
uvér. Nebot' jsem si myslel, Ze nebude problém finan¢né provozovat obé casti podnikani
anemél jsem dostatek penéznich prostiedkli. Dokonceni ubytovaci Casti motelu probéhlo

nakonec az v roce 2018.
V ¢em vidite nejvétsi konkurenéni vyhodu podniku?

V originalité interiéru a velikosti prostor, protoze je zde mozné potadat velké mnozstvi akei.
Také je vyhodou misto kde se podnik nachézi, tedy u frekventované silnice, coz nam pfinasi

dostatek zakazniku.

Mate v soucasné dobé néjaké napady nebo plany na zlepseni chodu celého podniku?

Ano, chtél bych vychovat kvalitni zaméstnance, ktefi by mé zastoupili v moji préci, abych
mél i n€jaky volny ¢as. Nebo piedat podnik roding ¢i lidem na které se budu moct spolehnout,
pochézejici z profesionalni branze. A chtél bych podnik v budoucnu se pteorientovat

na staroc¢eskou kuchyni. Coz znamena pouzivani originalnich receptd od nasich babicek.
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6 SHRNUTI A DOPORUCENI

vvvvvv

autorka prace zjistit. A to je skute¢nost, zda by se pievzeti daného podniku vyplatilo. Veskeré
zjisténé penézni informace byli Cerpany z ucetnich vykazi a rozvah v dil¢ich letech uvedenych
v piilohach této prace. Zjisténé udaje a skuteénosti jsou porovnany s hodnotami, které zminuje
doporuéena odborna literatura. Dale je tato kapitola zaméfena na zhodnoceni jednotlivych ¢asti
podnikatelského planu spolecnosti Motelu Roubenka s.r.0. Nasledné jsou navrzena doporuceni
pro zlepsSeni situace firmy, at’ uZz z hlediska pomérovych ukazateli nebo samotného

podnikatelského planu.

6.1 Zhodnoceni a doporuceni dle pomérovych ukazateli
V posledni ¢asti diplomové prace budou shrnuty vSechny poznatky ziskané z analyzy
pomérovych ukazateli ve sledovaném obdobi od roku 2019 do 2020. Ty jsou nasledné pro vétsi
piehlednost shrnuty v poslednich tabulkach ¢. 6 az ¢. 9 a porovnany spolu s doporucenymi
hodnotami pro jednotlivé ukazatele.

Z tabulky €. 7 lze vycist udaje tykajici se likvidity podniku, je jasné ze vSechny 3 druhy
likvidity (b&Znd, pohotova nebo okamzita) splnili doporudené intervaly hodnot. Casto tyto
hodnoty dokonce ptekracuji horni hranici intervalti a z toho lze usoudit, ze podnik je vice nez
schopen uhradit své zavazky. Spole¢nost Motel Roubenka je aktivni a s penézi se snazi pracovat
a vyuzivat je. V poslednim roce probéhla zna¢na investice pii pofizeni nového konvektomatu
do kuchyné, coz znaCi ubytek penéznich prostiedkii na Gétu. Ale i pies to udrzuje podnik
na svém uctu dostatek volnych finan¢nich prostfedkd, nebot’ bere v uvahu riziko moznych

necekanych udélosti.

Zatimco ukazatelé rentability dosahuji v daném sledovaném obdobi v tabulce ¢.6 zna¢né
nizkych hodnot a diky nizkému i klesajicimu vysledku hospodaieni Motel Roubenka vykazuje
dlouhodoby pokles ROA, ROS i ROE. Za zminku stoji, Ze podnik v normalni situaci pied
vznikem soucasné situace tykajici se pandemie Covidu-19, dosahoval zna¢né vyssich ziski
a kazdoro¢né mél vysoké hodnoty téchto ukazateli. Z vysledki analyzy likvidity, bylo zjisténo,
7e podnik ma dostatek volnych prosttedkil, a proto nemé obavy o svoji budouci existenci, nebot’
v minulosti své existence piekonal i svétovou ekonomickou krizi v roce 2008. Proto se bude
vedeni spole¢nosti snaZit o zvySeni rustu téchto ukazatell rentability a v nasledujicich letech

se pokusit vice pfiblizit idealnim hodnotam zobrazenym v tabulce ¢. 6.
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Obrat zasob drzi spole¢nost Motel Roubenka po celé sledované obdobi na vysokych
hodnotach. Protoze se spole¢nost snazi mit co nejvyssi hodnotu a neskladovat zadné suroviny
ptilis dlouho, aby mohl zamezit zbyte¢nému plytvani s drahymi surovinami. To dokazuje i doba
obratu zasob, ktera je v obou sledovanych obdobich stejn& a je zaokrouhlena na 3 celé dny.
Pii velice nizkych hodnotéch ukazatele doby obratu zasob podniku hrozi riziko, ze na skladé
nema potfebné suroviny a hrozi ji riziko nedodani objednanych surovin od dodavateli vcas.
Proto doporuéeni pro podnik Motel Roubenka z hlediska ukazateli aktivity zni, aby se zaméFil

na zhodnoceni svych dodavateli a vybiral pouze ovétené i spolehlivé dodavatele surovin.

Podnikova kultura podniku se zaméfuje zejména na udrzeni nizké miry zadluZenosti
z dlouhodobého hlediska. Po shlédnuti vefejné dostupnych tdaji je mozné spatfit, ze hodnota
kratkodobych zavazku tvofena z jedné tietiny ostatnimi zavazky. Hodnoty celkové zadluzenosti
postupné klesaji a podnik by se mél nadale snazit tuto hodnotu snizovat a pokracovat

Vv klesajicim trendu. Nebot’ hodnota zadluZenosti jesté nedosahuje optimalnich hodnot okolo

10 %, kterych by chtél v budoucnu doséhnout.

6.2 Zhodnoceni podnikatelského planu a doporuceni

Podnikatelsky plan Motelu Roubenka byl sestaven na zéklad¢ ziskanych poznatka
od majitele firmy a zudaji ziskanych zGéetnich vykazi uvedenych v pfilohach prace.
Podstatnou skutecnosti, kterou musime zminit, je uzavieni provozovny restaurace a zaroven
ubytovaci ¢asti na nékolik mésicti béhem roku 2020 12021. To podnik do zna¢né miry ovlivnilo
Z hlediska hodnoty hospodaiského vysledku v téchto letech, nebot’ vySe kompenzaci od vlady
rozhodné nepokryla vysoké mzdové 1 provozni naklady spolec¢nosti. Z tohoto divodu by se
podnik mél snazit si udrZet svou finanéni rezervu a zacit S rozvozem jidel k udrzeni alespon
castenych penéznich piijmil pii piipadném dal$im uzavieni provozoven. Nebot’ podnik ma
dostatek finan¢nich prosttedkti na nakup rozvozového vozidla, které by nemuselo ani byt zcela

nove pro vyzkouseni nové sluzby.

V rdmci marketingové strategie je hlavnim tdélem firmy rozsiteni povédomi o jeji existenci
a fungovani mezi zakazniky. Motel Roubenka by mél byt schopny ujistit zakazniky navstévujici
podnik o tom, Ze je schopny ptfipravovat v§echny své pokrmy v dostate¢né kvalité za ptijatelnou
cenu. Podnik by se mél zaméfit vice na svou prezentaci na socialnich sitich, kde by si mél
vytvofit své stranky, ktera bude mit mnoho ptiznivcl. Také §ifit vice informace prostfednictvim
svych webovych stranek, kde bude pravideln¢ uvadét planované akce do budoucna

(vano¢ni akce, svatomartinské hody apod.).
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Po sestaveni Porterova modelu 5 sil, je zcela jasné, kde se nachdzi v soucasné dobé
konkuren¢ni sily podniku. Pro dlouhodoby uspéch spole¢nosti je nutné vyuzit ptilezitosti, ktera
spoc¢iva ve schopnosti podniku upofadat vétsi akce a rizné druhy oslav. Mezi nejvétsi zdroj
prijmi je v soucasné dob¢ nabidka ubytovani pifimo v podniku a tomu pomohlo i navyseni
kapacity na celkové mnozstvi 49 lazek. Podnik musi tuto pfilezitost vyuzit a vice svou nabidku
ubytovani zpropagovat. Protoze podnik stalo vybudovani takto velkych ubytovacich prostor
hodné finan¢nich prostiedkli a zna¢nou miru usili béhem nékolika let. Doporuc¢enim pro podnik
je zalinat nabizet na ruznych internetovych strankach tematické zazitkové poukazy
(napt. valentynské romantické menu s ubytovanim). Aby tak naplnil kapacitu ubytovani

I v mésicich, kdy podnik nema dostatek ubytovanych hostu.

Béhem analyzy podniku bylo zjiSténo, Ze planované pieddni podniku rodinnému
piislusnikovi, by podniku mohlo v budoucnu svéd¢it. Duvodem je, Ze rodina je uz nyni
v podnikani pln€ zapojena, coz je dobré zjisténi, nebot’ tu neprobihaji zadné konflikty, které by
mohli v budoucnu ohrozit chod podniku. Zaroven maji rodinni pfislu$nici dostatek relevantnich
informaci o chodu podniku a hodlaji v budoucnu déle poskytovat cenné rady budoucimu
majiteli podniku. Vhodné by bylo zhotovit pisemny plan nastupnictvi, ktery by zahrnoval jasné
stanoveny Casovy plan a podminky za kterych bude pfeddn podnik. Také by bylo vhodné
zkonzultovat plan nastupnictvi s ostatnimi zaméstnanci podniku, aby nedo$lo k moznym

konfliktim ve firmé.
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ZAVER

Diplomova prace byla zaméfena na problematiku blizsiho prozkoumani moznosti podnikani
v pohostinstvi a ubytovacich sluzbach ve zvolené lokalité. Byl vybran jiz existujici maly podnik
Motel Roubenka s.r.o., ktery se zabyva vySe zminénymi Cinnostmi podnikdni se sidlem

Vv Tynisti nad Orlici.

V uvodu teoretické ¢asti byly nejdiive vysvétleny pojmy tykajici se podnikatelské ¢innosti,
které byly nasledné vyuzity v praktické c¢asti prace. Na zakladé poznatk ziskanych
z provedené analyzy podnikatelského planu bylo zjisténo, Ze podnik se musi do budoucna
zaméFit na nékolik dilezitych oblasti. Mezi tyto oblasti patii zejména blizsi komunikace se
zékazniky skrz socialni sit€. Dal§im dilezitym poznatkem je zvySeni motivace kvalifikovanych
pracovniki pro jejich dlouhodobé udrzeni v podniku. V neposledni fadé je doporuceno
zavedeni nové sluzby rozvozu jidel. Posledni kapitola se vénuje shrnutia doporuceni, ve kterém

je uvedeno vice navrhu pro zlepSeni chodu podniku.

Podnikani je velice narocnou ¢innosti, proto si musi kazdy ¢lovék rozmyslet, zda opravdu
chce zacit podnikat a zda se mu vyplati do vybraného projektu investovat v soucasné dobg.
Nebot’ za v§im je spousta tvrdé prace, diiny a obcCas je potieba i trocha Stésti. Na zaklad¢
ziskanych poznatkdi, se autorka rozhodla vybrany podnik zatim nepievzit a pockat, jak se bude
ekonomicka situace nadale vyvijet. Diivodem jsou zna¢né nizké hodnoty rentability, které byli
do zna¢né miry ovlivnény pandemii covid-19. Dal§im diivodem jsou i obavy z dalSich hrozicich

restrikci statu ¢i mozného zadluzeni autorky prace.

Rozhodla se vSak napomahat s vedenim firmy a zaroven se nadal angazovat v podnikovych
aktivitach. A autorka nadale planuje po néjakém case, realizaci svého podnikatelského zaméru,
nebot’ zde bylo objeveno velké mnozstvi pozitivnich faktort i pfilezitosti do budoucna. Lze
fici, ze cil této prace byl splnén, protoze autorka ucinila své rozhodnuti ohledné¢ podniku Motel

Roubenka s.r.o.
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Piiloha A — Ro

zvaha podniku

Danovy subjekt:

Motel Roubenka s.r.o.

1C / DIC:

07223731 / CZ07223731

Sidlo uéetni jednotky:

Sportovni 8, 51721 Tynisté nad Orlici

Vybrané udaje z Rozvahy pro
ke dni 31

(veelych ti

podnikatele, v plném rozsahu
122020

sicich K&)

AKTIVA brutto korekce netto minulé
obdobi
netto
| 2 3 4

AKTIVA CELKEM 2983 224 2789 3149
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 0 0) 0 0
B. Stala aktiva 431 224 207 345
B.1 Dlouhodoby nehmotny majetek () 0 ) 0
B.l.1.__ [Nchmotné visledky vivoje 0 0 0 0
B.1.2.  |Ocenitelna prava 0 ) ) [}
B.12.1. [Software 0 0 0 0
B.1.2.2. |Ostatni ocenitelna prava () () 0 )
B.13. _ [Goodwill 1] 0 0 0
B.14 Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0
B.1S.  |Poskymuté zalohy na dlouhodoby nchmotny majetck a 0 0 0 0

nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majctek
B.15.1. |Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nchmotny majetek 0 0 0 0
B.15.2. [Nedokonéeny dlouhodoby nchmotny majetek 0 0 ) )
B.1L Dlouhodoby hmotny majetek 431 224 207 345
B.IL1. [Pozemky a stavby 0 0 0 0
B.ILL1. [Pozemky 0 0 0 0
B.1L.1.2. |Stavby 0 0 0 0
B.IL2. _[Hmotn¢ movité véci a jejich soubory 431 224 207 345
B.IL3. |Ocehovaci rozdil k nabvtému majetku 0 0 0 0
B.114.  |Ostatni dlouhodobv hmotny majetek 0 1] 0 0
B.114.1. |Péstitelske celky trvalych porost 0 0 0 0
B.114.2. |Dospéla zvifata a jejich skupiny 0 1] 0 1]
B.114.3. |Jiny dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0 0
B.IL5.  |Poskytnute zalohy na dlouhodoby hmotny majetek a 0 0 0 0

md(;iom':cn\" dlouhodoby hmotny majetek
B.IL5.1 [Poskvtnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0 0
B.1L5.2. |Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetck 0 0) 0 0
B.IIL Dlouhodoby finanéni majetek 0 1] 0 0
B.1ILL. |Podily - ovladana nebo ovladajici osoba 0 0 0 0
B.IL2. [Zaphicky a uvéry - ovladana nebo ovlidajici osoba 0 0 1] 0
B.IIL3  |Podily - podstatny vhv 0 0 0 0
B.IIL4. |Zapiicky a uvéry - podstatny vliv () 0 0 ()
B.IILS. |Ostatni dloushodobé cenné papiry a podily 0 0) 0 0
B.IL6. [Zapdjcky a uvéry - ostatni 0 0 0 0
B.IIL7. |Ostatni dloshodoby finanéni majetek 0 0 0 0
B.IIL7.1. |Jiny dloubodoby finanéni majetek 0 0 0) 0
B.I1L.7.2. [Poskvinuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek 1] 0 0 0
84 Obézma aktiva 2519 0 2519 2799
C.l. Zasoby 60 0 60 77
C.Ll.  [Material 60 0 60 77
C.12. _ [Nedokoncena viroba a polotovary 0 0 0 0
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AKTIVA brutto korekce netto minulé
obdobi
netto
| 2 3 4
CL3 Vyrobky a zboZi 0 0 0 0
C.L3.1. |Vyrobky 0 0 0 0
C.l32. |Zbozi 0 0 0 0
C.14. |Mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny 1] 1] 0 1]
C.L5.  |Poskytnuté zalohy na zisoby 0 1] ) 0
C.IL Pohledavky 560 0 560 262
CIL1. |Dlouhodobé pohledavky 0 ] 0 0
C.IL1.1. |Pohledivky z obchodnich vztahi 0 0 0 0
C.I1.1.2. |Pohledavky - ovlidand nebo ovladajici osoba 0 0 0 1
C.1L1.3. |Pohledavky - podstatny viiv 0 ] 0 0
C.11.1.4. |OdloZena dahova pohledavka 0 1] 0 0
C.IL1.5. |Pohledivky - ostatni 1 1] ) 0
f.ll. 1.5. |Pohledavky za spoletniky 0 0 0 0
%‘ ALLS. [Dlouhodobé poskytnuté zalohy 0 0 0 0
g.ll. 1.5. |Dohadné Gicty aktivni 0 0 0 0
g.ll. 1.5. Jiné pohledavky 0 0 0 0
C.IL2.  |Kritkodobé pohledavky 560 0 560 262
C.11.2.1. |Pohledivky z obchodnich vztahi 7 0 7 102
C.I12.2. |Pohledavky - ovladand nebo ovlidajici osoba 0 0 0 0
C.11.2.3. |Pohledavky - podstatny vliv 0 0 0 0
C.I1.2.4. [Pohledavky - ostatni 553 0 553 160
%".II.Z.J. Pohledivky za spoletniky 0 0 0 0
(’.' 1124, [Socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 0 0 0 0
g’ J1.2.4. |Stat - dafové pohledavky 219 0 219 138
g.ll.2.4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 261 0 261 22
g‘.ll.2.4. Dohadné Gty aktivni 0 0 0 0
C.IL2.4. |Jin¢ pohledavky 3 0 3 0
6.
CIL3.  |Casové rozliseni aktiv
C.IL3.1. [Naklady pFistich obdobi
C.11.3.2. |Komplexni niklady piidtich obdobi
C.IL.3.3. [PHijmy pfistich obdobi
C.IL.  |Kritkodoby finan¢ni majetek 0 0 0 0
C.HLI.Podily - oviddand nebo ovladajici osoba 0 0 0 0
C.IL2. |Ostatni kratkodoby finanéni majetek 0 0 0 0
CIV. _ [PenéZni prostredky 1899 0 1899 2460
C.IV.1. |Penézni prostredky v pokladné 142 0 142 1185
C.IV.2. |Penézni prostfedky na iétech 1757 0 1757 1275
D. Casové rozlieni aktiv 33 0 33 5
D.1. Naklady pfistich obdobi 33 0 33 5
D.2. Komplexni naklady pfistich obdobi 0 1] 0 1]
D3, Pijmy pfistich obdobi 0 0 0 0
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(53

PASIVA CELKEM 2759 3149
Al Vlastni kapitil 15 14
AL Zikladni kapital 1 1
ALl |Zakladni kapital 1 1
A.L2.  |Vlastni podily (-) 0 0
Al3.  |Zmény zakladniho kapitalu 0 0
AL |Azio a kapitilové fondy 0 0
AILL_|Azio 0 0
AlL2.  |Kapitilové fondy 0 1)
AlL2.1. |Ostatni kapitalové fondy 0 0
A.IL2.2. |Ocefovaci rozdily z ptecenéni majetku a zavazki (+/-) 0 {1
A.L2.3. |Ocefovaci rozdily z pfecenéni pfi preméndach obchodnich korporaci (+/-) 0 0
A.lL2.4. |Rozdily z pfemén obchodnich korporaci (+/-) 0 0
AIL2.5. |Rozdily z ocenéni ph pfeménich obchodnich korporaci (+/-) 1 ()
Alll.  |Fondy ze zisku 0 0
ALlIL1. |Ostatni rezervni fondy 0 {)
AIL2. |Statutirni a ostatni fondy 0 1
AlV. Vysledek hospodafeni minulvch let (+/-) 13 0
A.IV.1. |Nerozdéleny zisk nebo neuhrazend ztrata minulych let (+/-) 13 1]
AIV.2. |Jiny visledek hospodafeni minulych let (+/-) 0 ()
AV Vysledek hospodafeni bé2ného ucetniho obdobi (+/-) 1 13
AVL __ |Rozhodnuto o zalohové viplaté podilu na zisku (-) 0 0
BA+C. |Cizi zdroje 558 684
B. Rezervy 0 0
B.1. Rezerva na dichody a podobné zavazky 1 ()
B.2. Rezerva na daf z pFijmi 0 0
B.3. Rezervy podle zvladtnich pravnich predpist 0 {1
B4 Ostatni rezervy 0 0
C. Zavazky 558 684
C.L Dlouhodobé zivazky 0 0
C.L1.  |Vydané dluhopisy 0 0
C.L11.|Vyménitelné dluhopisy 0 0
C.1.1.2. |Ostatni dluhopisy 0 0
C.12.  |Zévazky k Gvérovym institucim 0 0
C.1.3.  |Dlouhodobé piijaté zalohy 0 0
C.l4.  |Zavazky z obchodnich vztahi 0 0
C.13.  |Dlouhodobé sménky k uhradé 0 0
C.L6.  |Zavazky - ovladand nebo ovladajici osoba 0 0
C.L7.  |Zavazky - podstatny viiv 0 0
C.L8.__ |Odlozeny dafiovy zivazek 1] 1]
C.19. Ziavazky - ostatni 0 0
C.19.1. |Zdvazky ke spoletnikiim 0 0
C.1.9.2. |Dohadné ity pasivni 1 {)
C.1.9.3. |Jiné zivazky 0 1]
C.IL Kritkodobé zavazky 558 684
C.IL1.|Vvdané dluhopisy 0 1]
C.ILL.1. |Vyménitelné dluhopisy 0 ()
C.11.1.2. |Ostatni dluhopisy 0 {)
C.IL2.  |Zavazky k uvérovym institucim 1 1)
C.IL3. _ |Kritkodobé pijaté zalohy 320 320,
C.I14. |Zavazky z obchodnich vztahi 13 142
C.ILS5. _ |Kratkodobé sménky k thradé 0 0
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PASIVA bézmeé Gdetni | minulé uetni
obdobi obdobi
1 2
C.IL6.  |Zavazky - ovlddand nebo ovladajici osoba 0 0
CIL7. |Zavazky - podstatny vliv 0 0
C.IL8.  |Zavazky ostatni 225 222
CIL8.1. |Zavazky ke spole¢nikiim -95 0
C.11.8.2. |Kritkodobé finanéni vypomoci 0 0
C.1L8.3. |Zavazky k zaméstnanclim 0 0
C.11.8.4. |Zavazky ze socialniho zabezpedeni a zdravotniho pojidténi 35 32
C.11.8.5. |Stat - dahové zavazky a dotace 6 4
C.11.8.6. |Dohadné Géty pasivni 213 121
C.IL8.7. |Jiné zivazky 66 65
C 1. Casové rozliseni pasiv
C.IL1. |Vydaje pfistich obdobi
C.I1.2. |Vynosy pfistich obdobi
D. Casové rozliseni pasiv 2186 2451
D.1. Vvdaje pfidtich obdobi 0 0
D.2. Vynosy piistich obdobi 2186 2451
[C‘Ien statutarniho orgénu, jehoZ podpisovy zaznam byl pfipojen k aéetni zavérce: IStanislav Kubének
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Rozvaha B — Vykaz zisku a ztraty

Danovy subjekt: Motel Roubenka s.r.o.

1C / DIC: 07223731 / CZ07223731

Sidlo ucetni jednotky: Sportovni 8. 51721 Tynisté nad Orlici

Vybrané udaje z Vykazu zisku a ztrity pro podnikatele - druhové ¢lenéni, v plném rozsahu
ke dni 31.12.2020
(v celych tisicich K¢)
Nizev polozky bézné ucetni | minulé tcetni
obdobi obdobi
1
L. Trzby z prodeje vyrobk a sluzeb 7594 9732
IL Trzby za prodej zbozi 0 0
A. Vykonova spoticha 5643 6976
Al Naklady vynaloZené na prodané zbozi 0 0
A2 Spoticba materialu a encrgic 3751 4748
A3 Sluzby 1892 2228
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) 0 0
C. Aktivace (-) 0 0
D. Osobni naklady 2533 2588
D.l. Mzdove naklady 2258 2270
D.2 Niklady na socialni zabezpeéeni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady 275 318
D.2.1 Naiklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 275 318
D.2.2 Ostatni naklady 0 0
E. Upraw hodnot v provozni oblasti 138 86
E.l. Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 138 86
E.l.l Upraw hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - trvale 138 86
El.2 Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - doéasné 0 0
E.2. Upravy hodnot zisob 0 0
E3. Upravy hodnot pohledivek 0 0
111. Ostatni provozni vynosy 827 0
L1, Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 0 0
1.2, Trzby z prodaného materialu 0 0
111.3. Jiné provozni vynosy 827 0
E. Ostatni provozni naklady 60 5
E.l Zustatkova cena prodancho dlouhodobého majetku 0 0
F.2. Prodany material 0 0
E.3. Dané a poplatky 1 0
F4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pristich obdobi 0 0
E.S. Jiné provozni naklady 59 5
* Provozni vysledek hospodareni (+/-) 47 77
IV. Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku - podily 0 0
IV.1. Vynosy z podili - ovladana nebo ovladajict osoba 0 0
V.2, Ostatni vynosy z podilu 0 0
G. Naklady vynalozené na prodané podily 0 )
V. Vvnosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 0 0
V.L Vyrl\)osy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku - ovladana nebo ovladajici 0 0
osoba

V.2 Ostatni vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 0 0
H Naiklady souvisejici s ostatnim dlouhodobym finanénim majetkem 0 )
VI Vynosove uroky a podobné vvnosy 0 0
VLI, Vynosove troky a podobné vynosy - ovladana nebo ovladajici osoba 0 0
VI.2. Ostatni vvnosové uroky a podobné vynosy 0 0
1. Upraw hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 0 0

79




Naizev polozky

bézné ucetni

minulé Gcetni

obdobi obdobi
1 2
1. Nakladové uroky a podobné naklady 0 0
J.1. Nakladové troky a podobné naklady - ovladana nebo ovladajici osoba 0 0
J2. Ostatni nakladové uroky a podobné naklady 0 0
VIIL Ostatni finanéni vynosy 16 1
K. Ostatni finan¢ni néklady 62 65
* Financni vysledek hospodafeni (+/-) -46 -64
i Vysledek hospodateni pred zdanénim (+/-) 1 13
L, Dan z prijmi 0 0
B Dan z piijmu splatna 0 0
L.2. Dai z piijmu odloZena (+/-) (1} 0
* Vysledek hospodafeni po zdanéni (+/-) 1 13
M. Prevod podilu na vysledku hospodareni spoleénikim (+/-) (1} 0
g Vysledek hospodafeni za i¢etni obdobi (+/-) 1 13
* Cisty obrat za icetni obdobi = I + IL + 1L + IV. + V. + VL. + VIL 8437 9733

Clen statutarniho organu, jehoz podpisovy zaznam byl pfipojen k iicetni zavérce:

|Stanislav Kubanek
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