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ANOTACE

Prace se zabyva udrzitelnosti v dodavatelsko-odbératelském fetézci zejména v oblasti
baleni. Nejprve je vymezen udrzitelny dodavatelsko-odbératelsky fetézec a environmentalni
praktiky podle dimenzi. Déale se prace vénuje environmentalnim praktikdm v oblasti baleni se
zaméfenim na opétovné pouziti oball. Prakticka ¢ast prace obsahuje vysledky kvantitativniho
vyzkumu mezi spotfebiteli v Ceské republice, ktery byl zaméfen na jejich postoje

k opakovanému pouziti obalii a problémy spojené s tiidénim odpadu z obald v domacnostech.
KLICOVA SLOVA

Udrzitelny dodavatelsky fetézec, environmentalni praktiky, baleni, opakované pouziti obald

ANNOTATION

The thesis deals with sustainability in the supply chain, especially in the area of packaging.
Firstly, a sustainable supply chain and environmental practices are defined by dimensions.
Furthermore, the thesis deals with environmental practices in the area of packaging with a focus
on the reuse of packaging. The practical part of the thesis contains the results of quantitative
research among consumers in the Czech Republic, which focused on their attitudes towards the
re-use of packaging and the problems associated with sorting waste from packaging in
households.

KEY WORDS

Sustainable supply chain, green practises, packaging, packaging reuse
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Uvod

V nadchazejicich letech dojde vlivem rostouci svétové populace k narustu globalni
poptavky po vyrobcich a sluzbach (OECD, 2019). Piestoze se o¢ekava zpomaleni ristu svétové
populace, tak by v roce 2050 méla dosahnout 9,7 miliard (United Nations, 2019). Rast populace
a zvySena poptavka zplsobi nartst vyuziti primarnich surovin, které by se v roce 2060 m¢lo
zvysit dvojnasobné oproti roku 2017 (OECD, 2019), zatimco ro¢ni produkce odpadu se ma
do roku 2050 zvysit o 70 % (Kaza, 2018). Tento trend negativné ovliviiuje nejen ekonomiku,
ale i zivotni prostiedi a spole¢nost. Emise sklenikovych plyni by mély do roku 2060 byt témér
dvojnasobné, stejné tak tézba a vyuzivani kovovych primarnich zdroju, které negativné

ovliviiuji lidské zdravi a zivotni prostiedi (OECD, 2019).

Problematika zivotniho prostfedi a udrzitelnosti je diskutovana védci, politiky, vladnimi
I nevladnimi institucemi i ve vetejnych sdélovacich prostiedcich. Dostala se tak i do povédomi
vetejnosti, kterd svymi protesty zacala ovliviiovat politiku. Zemé&, kde probihd intenzivni
hospodaisky rozvoj, ale i nékteré nadnarodni korporace, jsou bezohledné k otazkam ochrany

zivotniho prostfedi. Dochazi tak k drancovani neobnovitelnych zdroji v zajmu maximalizace

kratkodobych ziskti podnikt (Pernica, 2005).

AvSak nekteré staty a ekonomiky jsou ochotny piijmout odpovédnost za zneciStovani
zivotniho prostiedi a dopad na spolecnost. Pfijimaji mezinarodni pakty nebo vnitini legislativni

opatieni o ochrané Zivotniho prostiedi.

Evropska unie pfisla s navrhem obéhového hospodarstvi, ktery méni dosavadni princip,
ktery ma za nasledek nadmérné vyuzivani zdroji. Dosavadni princip ,,vytézit-zpracovat-pouzit-
vyhodit* pfechdzi na princip ob&hovosti, ktery snizuje nadmérné vyuzivani zdroji (Sdéleni
Komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodaiskému a socidlnimu vyboru

a Vyboru regiont, 2020). Novy princip tak ovlivituje veskeré ¢innosti v podniku.

A7 65 % celosvétového pevného odpadu tvori obaly (Ma a Moultrie, 2018). V nasledujicich
20 letech by se vyuzivani plastovych obalti mélo zdvojnasobit (Sd€leni Komise Evropskému
parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a Vyboru regionu, 2020).
Proto je otazka obalti a jejich environmentalniho dusledku velmi diskutovanou otazkou.

Duvodem je, Ze obal je vétSinou nezbytny pro ochranu vyrobku, ale jeho vyroba miize
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vyzadovat zna¢né mnozstvi materialu. Jak Spotiebitelé nalozi se vzniklym odpadem z obalu
po spotfebovani vyrobku, souvisi i S environmentalnimi vlastnostmi obalu, proto zavedenim

environmentalnich praktik lze ovlivnit zivotni cyklus obalu (Muthu, 2016).

Hlavnim cilem této prace je vymezit enviromentalni praktiky Vv oblasti baleni v kontextu
udrzitelného dodavatelsko-odbératelského fetézce. K dosazeni hlavniho cile bude v teoretické

¢asti za pomoci reserse odborné literatury tieba:

- vymezit pojmy dodavatelsko-odbératelsky fetézec, green supply chain a udrzitelny
dodavatelsko-odbératelsky fetézec,
- vymezit dimenze udrzitelného dodavatelsko-odbératelského fetézce,

- vymezit environmentalni praktiky v oblasti baleni.

V praktické &asti budou na zékladé kvantitativniho vyzkumu mezi spotiebiteli v Ceské
republice zkoumany jejich postoje k opakovanému pouziti obald a problémy spojené s tiidénim

odpadu z obalti v domacnostech.
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1. UdrzZitelny dodavatelsko-odbératelsky fetézec a

jeho dimenze

V souvislosti s materialovymi, informa¢nimi a finan¢nimi toky pii uspokojovani potieb
koneénych zakaznikl se pouziva cela fada pojmu. Logisticky fetézec je podle Grose (1996)
definovan jako ,posloupnost cinnosti, jejichz vykon je nezbytny pro splnéni poZadavkii
finalniho zdkaznika v pozadovaném case, mnozstvi, kvalité ana pozZadované misto®.
Dodavatelsko-odbératelsky fetézec je podle stejného autora ,,posloupnost cinnosti
V integrovanych a vzdajemné propojenych logistickych vetézcich vcetne aktivit spojenych
S realizaci zpétnych tokii, jejichz vykon je nezbytny pro splnéni pozZadavkii finalniho zdkaznika
V pozadovaném case, mnozstvi, kvalité a na pozadované misto.* Podle Obrsalové (2003) je
dodavatelsko-odbératelsky fetézec dynamicka sit' organizaci, které jsou propojeny
obousmérnymi vazbami V nejriznéjSich procesech a aktivitaich vytvafejicich ze vstupnich
surovin hodnotu ve form¢ konecnych produktii a sluzeb pro koncového zakaznika. Touto siti

proudi material, penize a informace.

Podle Grose (2009) je fetézec organizaci a vztahi mezi nimi oznacovan jako
dodavatelsky/dodavatelsko-odbératelsky systém, ktery definuje jako ,,ucelove definovanou
mnoZinu organizaci a vazeb mezi nimi, ktera se podili na planovani a vykonu posloupnosti
cinnosti v dodavatelském retézci definovanych.* V literatuie je nesoulad v pojmech, které se
tykaji fizeni toki, nebyvaji rozliSovany a ¢asto jsou zamenovany. V této praci je pouZit pojem

dodavatelsko-odbératelsky fetézec jako posloupnost ¢innosti i jako sit’ organizaci.

Vnimani dodavatelsko-odbératelského fetézce a jeho fizeni vyznamné ovlivnil rist zajmu
0 zivotni prostiedi. Proto doslo k jeho tzv. ozelenéni, tj. podniky se pii své Cinnosti vice
zamgfily na dopady své ¢innosti na zivotni prostiedi. Tim se z dodavatelsko-odbératelského
fetézce stal green supply chain (Pernica, 2005). Green supply chain se zaméfuje na zivotni
prostiedi pfi zohlednéni ekonomické stranky podnikani. Resi kompromis mezi environmentalni
a ekonomickou strankou c¢innosti dodavatelsko-odbératelského ftetézce, aby byly sniZeny
dopady na zivotni prostfedi zptisobené rostouci urovni industrializace (Cherrafi, 2018). Green

4

supply chain fesi v oblasti spotieby surovin a materiala (Li, 2007):
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— snizovani objemu obtizné zlikvidovatelnych nebo ekosystém zatézujicich
surovin a materialu;

— vyuziti recyklovaného materidlu;

— minimalizaci zbyte¢nych obali nebo pouzivani biologicky

rozlozitelnych, ¢i vratnych obalt.

Kromé environmentalnich dopadii bylo tfeba fesit i socialni dopady, coz mélo zajistit
udrzitelnost. UdrZitelnost (v angli¢ting sustainability) tak ovlivnila veskeré podnikové ¢innosti.
V roce 1987 podle Rady evropskych prav byla vymezena jako ,, uzpiisobeni svych rozhodnuti a
akci V pritomnosti bez kompromitovani rozhodnuti a akci generaci budoucich*. Vlivem
zajisténi dlouhodobé existence se z green supply chain stal udrzitelny dodavatelsko-
odbératelsky fetézec (sustainable supply chain), ktery rozsifuje green supply chain o trvalost
procest v dodavatelsko-odbératelském fetézci pii zohlednéni ekonomické, environmentalni
a socialni stranky (Remtova, 2009). V literatufe napi. Rao (2005) nebo Seuring (2008), ktera
se zabyva dodavatelsko-odbératelskym fetézcem, se Casto nerozliSuje mezi pojmy
dodavatelsko-odbératelsky tetézec, green supply chain a udrzitelny dodavatelsko-odbératelsky

fetézec.

V udrzitelném  dodavatelsko-odbératelském  fetézci  se  kromé  ekonomické
a environmentalni odpovédnosti podniki zohledniuje i odpovédnost vici spolecnosti, kdy si
jsou podniky védomy svych dopadi a vlivu na spolecnost. Proto se kromé svych podnikovych
aktivit podileji jest¢ na aktivitach, které by mohly byt prospésné pro celou

spole¢nost (Kunz, 2012).

Podle nékterych studii zavedeni udrzZitelného dodavatelsko-odbératelského fetézce
podporuje efektivitu a synergii mezi obchodnimi partnery, minimalizuje plytvani a tim
vyvolava tsporu nakladti a pomaha snizovat environmentalni dopady a tim pozitivné ovliviiuje
dopady podniku na spole¢nost. To zvySuje celkovou image podniku a napomaha zvySovani

konkurenceschopnosti podniku v celém systému (Rao, 2005).

Pro zvyseni udrzitelnosti piedstavila Komise Evropského parlamentu akéni plan EU pro
ob¢hové hospodaistvi, nazyvané i jako cirkularni ekonomika. Znamena ptechod od linearniho
hospodarstvi, které funguje na principu ,,vytéZzit-zpracovat-pouzit-vyhodit”, k obéhovému

hospodatstvi, ve kterém je zachovana hodnota vyrobkl, materiald a zdroji co nejdéle
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ave kterém je minimalizovan vznik odpadu. Obé&hové hospodaistvi usiluje o vytvoreni
udrzitelného, nizkouhlikového a konkurenceschopného hospodatstvi. Vyuziti nového ptistupu
podporuje ochranu podnikii pfed nedostatkem zdroji a kolisanim cen, tvorbu novych
pracovnich piilezitosti a inovativnich a efektivnéjSich zplisobti vyroby a spotieby, Setii energii
a pomaha zabranit nevratnym Skoddm zplUsobenym vyuzivanim zdroji (Sdé€leni Komise
Evropskému parlamentu, Rad¢€, Evropskému hospodaiskému a socidlnimu vyboru
a Vyboru regiont, 2015)

Obéhove hospodarstvi je zalozeno na cyklech, které by mély byt trvalé, malé, lokalni a Cisté.
odpovédnosti a vlastnictvi. Cyklus za¢ina od vyroby, pies spotiebu, nakladani s odpady a
uzavira se, kdyz se z odpadu stane zdroj (Stanovisko Evropského hospodatského a socialniho
vyboru ke sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodaiskému a
socialnimu vyboru a Vyboru region, 2016). Dosazeni udrzitelného dodavatelsko-
odbératelského fetézce je spojeno se zavadénim environmentalné orientovanych aktivit, které
autofi Yildiz Cankaya a Sezen (2019) oznacuji jako dimenze udrzitelného dodavatelsko-

odbeératelského fetézce. Uvadi téchto 8 dimenzi (Yildiz Cankaya a Sezen, 2019):

— environmentalni nakup,

— environmentalni vyroba,

— environmentalni distribuce,

— environmentalni baleni,

— environmentalni marketing,

— environmentalni kultura,

— vnitropodnikovy environmentalni management,

— environmentalni investice.
Témito dimenzemi se zabyva dals§i kapitola, environmentalnimu baleni je sohledem

na zameéteni prace vénovana zvlastni kapitola.

1.1 Environmentalni nakup, vyroba a distribuce

Cilem podniku je transformovat souhrn vstupli na souhrn vystupt, proto se nakup, vyroba

a prodej fadi mezi hlavni podnikové ¢innosti (Martinovi¢ova, 2014).

14



Environmentalni nakup

Environmentalni nakup je definovan jako ekologicky Setrny nakup, ktery omezuje zdroje
odpadu, podporuje recyklaci a opétovné pouziti zakoupenych materialt, aniz by nepiiznivé

ovlivitoval vykon podniku (Min, 2001).

Nakup je na pocatku podnikového logistického fetézce a ovlivituje vSechny nasledujici
¢innosti, proto je pro realizaci environmentéalnich cili podniku podstatné do néj tyto cile

promitnout a zvazovat i miru koordinace téchto cilti s dodavateli (Carter, 2000).

Vybérem vhodného dodavatele 1ze ovlivnit cely Zivotni cyklus vyrobku. Pro podnik je proto
dalezité s dodavateli sjednotit cile, kterych chtéji dosdhnout. Cilem miize byt neustaly
environmentalni pokrok v oblasti materialt, designu oball, snizovani emisi ¢i monitorovani
toki odpadu. Proto podnik mtZze po dodavatelich pozadovat splnéni urcitych kritérii pro splnéni
vyty€eného cile (Rao, 2005). N&které podniky povazuji za svou odpovédnost likvidaci odpada,
ktera byva spojena s vysokymi ndklady. Proto pozaduji od svych dodavateli plné
recyklovatelné nebo casteéné recyklovatelné materialy, aby snizily své naklady na jejich

odstranéni a tim pfispély kK naplnéni environmentalnich cilti podniku (Carter, 2000).

Vzhledem Kk pocate¢nim vysokym nakladim pii zavadéni environmentalniho ndkupu,
nemusi byt podnik somezenymi finanénimi zdroji pfipraven zavést praktiku
environmentalniho nakupu. Divodem vysokych nakladd je, napiiklad nakupovani drazSich

ekologicky 1épe odbouratelnych vstupti nebo nutnost proskoleni zaméstnanct (Min, 2001).

Environmentalni nakupy vytvareji podle Cartera (2005) ekonomickou hodnotu, zejména
snizenim nakladd na odstrafiovani a zlepsuji image podniku na vefejnosti. Podle Branské (2019)
vSak neni environmentalni ndkup bézn¢ zaveden do podnikové praxe i pfesto, Ze fada podnikli

ma implementovan systém environmentalniho managementu podle norem tfady I1SO 14000.
Environmentalni vyroba

Environmentalni vyroba je podle Gaa (2009) definovana jako ,,pldnovadni a prijeti ¢innosti,
které vyzaduji mensi spotiebu energie a zdroju ve vyrobnim systému za ucelem minimalniho
mozného zmecisténi Zivotniho prostredi“. Cilem environmentdlni vyroby je kontinudlni
zlepSovani priamyslovych procesti a produktii s ohledem na Zivotni prostfedi. Je zamétfena

predevsim na udrzitelné vyrobky a technologie (Branska, 2019).
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Puvodné byla pii zavedeni environmentalni vyroby vyssi priorita kladena na fazi vlastni
vyroby. To vedlo ke snizovani spotieby energie a snizovani vypousténych nechténych emisi a
odpadd. Pro snizovani spotieby energie bylo nutné podporovat vyuzivani obnovitelnych zdroju.
Vyznamnym nastrojem pro sniZovani spotfeby energie je pouzivani uzavienych recirkula¢nich
systému (Routroy, 2009), které dovoluji navraceni zdroje (ptevazné vody) zpét do zafizeni.
S cilem snizit mnozstvi Vypousténych emisi a odpadi, se zacaly pouZzivat environmentalni
technologie prvni generace. Tyto technologie se pfidavaly na konec vyrobniho procesu, ale
nemusely byt jeho soucasti, proto byly nazyvany koncové technologie. Hlavnim cilem koncové
technologie bylo po vyrobnim procesu snizit vzniklé odpady nebo znecisténi. Nedostatkem
uvedeného pfistupu je, ze fesi pouze zbaveni se vzniklych emisi a odpadd, ale nesnazi se
ptedchazet jejich vzniku. Z tohoto dtivodu byl diiraz presunut z vyroby na samotny produkt. Pii
zaméteni na produkt je tieba vyvijet produkt, ktery nezatézuje Zivotni prostedi, a to ve fazi
pred zacatkem vyroby, béhem vyroby ale i po vyrobé. Cilem je Gplné zamezeni vzniku emisi a

odpadd, pokud to neni mozné tak jejich minimalizace (Adamec, 2009).

Faze pted zaCatkem je propojena s environmentalnim nakupem. Aby mohly byt
ve vyrobnim procesu emise a odpady eliminovany, pfipadné minimalizovany, je tfeba vyrabét
z takovych surovin a materidlli, které¢ jsou recyklovatelné, maji nejmensi dopad na zivotni
prostiedi a vytvaii nejméné odpadu. Pfevazné by vyroba méla probihat z druhotnych surovin
neboli vedlejsich produkti (Tsouflas, 2006), které vznikaji pti vyrobnich procesech jako odpad
(Kuras, 2008). Primarni suroviny by mély byt vyuzivany, pokud by neexistovaly zasoby
surovin druhotnych (Tsouflas, 2006).

Béhem faze vyroby lze vyuzit environmentalni technologii druhé generace, ktera slouzi
k vyrobé produktu a ma v porovnani srovnatelnou technologii zietelné mensi dopad na Zivotni
prostiedi. Jako pfi zavedeni environmentalni technologie prvni generace, i zde je podnik
motivovan pozadavky pravnich predpisti. AvSak dal$i motiv je Cist€¢ ekonomicky, nebot’
je moznost efektivnéji vyuzivat materidlové a energetické vstupy (Adamec, 2009).
Pii zpracovani odpadu by podniky mély dbat, aby recyklace a likvidace byla G¢inna, proto
je tieba zajistit, aby mnozstvi recyklovaného nebo nerecyklovaného odpadu nepievysovalo

mnozstvi surovin a materiald, které jsou tfeba na vyrobu produktu (Routroy, 2009).

Po vyrobé, na konci své zivotnosti, mize byt produkt zlikvidovan nebo mize byt
recyklovan, ptipadné opraven a opét pouzit. Produkt mtize byt pouzit i K jinému Gcelu. To
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muze dat vzniknout novym trhiim, na kterych podnik dosud nepisobi. Vyrobky, které by
skoncily jako odpad, jsou vyuzity jako vedlejsi produkty a mohou tak podniku snizit naklady
na jejich likvidaci (Tsouflas, 2006).

Environmentalni distribuce

Distribuce je veskera ¢innost spojena s pohybem vyrobku od vyrobce ke kone¢nému
spotfebiteli. Environmentalni distribuce zahrnuje c¢innosti optimalizace mezi ¢innostmi
distribuce a znec€isténim zivotniho prostredi (Gao, 2009). Jednotlivé ¢innosti popsali Aronsson

a Huge-Brodin (2006).

Jednou z ¢innosti je rozvrzeni infrastruktury. Pti efektivnim rozvrzenim infrastruktury lze
snizit naklady, které jsou s distribuci spojeny. Hlavnim cilem je snizit vzdalenost, kterou
produkt musi ptekonat od vyroby k odbérateli (Aronsson a Huge-Brodin, 2006;
Macharis, 2014).

Dalsi ¢innosti je optimalizace dopravy. Pii optimalizaci dopravy se feS§i pomér mezi

vvvvvv

environmentalnich dopadti (Aronsson a Huge-Brodin,2006; Macharis, 2014).

Prufezova Cinnost vramci distribuce se zaméfuje na zpracovani odpadu.
Z environmentalniho pohledu se jedna o navrat recyklovatelnych nebo opétovné pouzitelnych

materiald, které byly béhem distribuce pouzity (Sarkis, 2003; Aronsson a Huge-Brodin, 2006).

1.2. Dalsi vybrané environmentalni praktiky

Environmentalni marketing

Environmentalni marketing je podle Pattie (1995) definovan jako: ,, uceleny proces rizeni
zodpovedny za identifikaci, predvidani a uspokojovani potieba zdkaznikii a spolecnosti
za ucelem zisku a udrzitelnosti “* Pti marketingu je tfeba vSechny oblasti marketingového mixu,
tedy produkt, cenu, distribuci akomunikaci fidit jako jeden celek, aby byl uc¢inny
(Papadas, 2017).

Environmentalni marketing je soucasti vsech environmentalnich praktik, protoze zasahuje
do vSech oblasti. Snazi se fesit nesoulad mezi soucasnymi marketingovymi praktikami
a ekologickou a socialni strankou marketingového prostiedi (Belz & Peattie, 2009). Potieby
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podniku, spotiebitele, spolecnosti a zivotniho prostiedi by pii environmentalnim marketingu
mely byt uspokojovany zplisobem vynosnym a udrzitelnym pro vSechny strany (Papadas,
2017).

V oblasti strategické se environmentalni marketing orientuje ptedevsim na dlouhodobé cile
a strategie na Grovni top managementu (Banerjee, 2002). Jedna se zejména o environmentalni
strategii podniku a spolupraci S externimi zainteresovanymi stranami Vv oblasti zivotniho
prostiedi, ato spoleénym usilim 0 zlepSeni socialni a environmentalni odpovédnosti

organizace, produkti, sluzeb a komunikace (Nadaf, 2014).

Zamg¢ieni taktického environmentalniho marketingu je predevsim na image podniku v o¢ich
vefejnosti. Tim podporuje dalsi environmentalné zamétené praktiky v podniku. Takticka rovina
environmentalniho marketingu se proto soustfed’uje na rovinu ¢innosti v ramci marketingového
mixu, ktery se misto orientace na zisk orientuje na udrzitelnost planety; V literatufe je nazyvan
jako environmentalni marketingovy mix. Podle Papadase (2017) zahrnuje rozhodnuti

tykajici se:

- environmentalniho produktu,
- environmentalni ceny,
- environmentalni distribuce,

- environmentalni komunikace.

V ramci environmentalniho produktu se jedna o snahu o environmentalné orientovany
vyrobni proces a Setrnéjsi vyrobek k zivotnimu prostiedi. Environmentéalni produkt by mél Settit
vodu, penize i1 dalsi zdroje zdkaznika a nemél by mit Skodlivy dopad na Zivotni prostiedi.
Zaroven by mél byt v obalech, které I1ze op&tovné pouzit nebo na konci Zivotnosti recyklovat
(Papadas, 2017). Environmentalni cena odrazi naklady produktu véetné socialnich
a ekologickych nakladi. Cena produktu by méla reflektovat zavedené environmentalni praktiky
(Kotler, 2011). Environmentalni distribuci je vénovana ¢ast v podkapitole 2.1 Environmentalni
nakup, vyroba a distribuce. V environmentalnim marketingu se v ramci distribuce fesi i zpétné
toky za ucelem recyklace a opctovného vyuziti obalti (Papadas, 2017). Environmentalni
komunikace se zabyva komunikaci se zakazniky zplsobem, ktery odrazi snahu celé
environmentalni politiky v podniku. Cilem je spojovat zajmy vefejnosti, podniku a planety.

V ramci komunikace 1ze komunikovat 0 Sponzorstvi v oblasti Zivotniho prostiedi, modifikacich
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produktu zalozenych na ochrané¢ zivotniho prostfedi a konkrétnich environmentalnich
opatienich. Dialogy s vetejnosti nebo vzdélavaci akce prostfednictvim socialnich médii, blogti
a webovych stranek mohou posilit marketingovou komunikaci a zaujmout tak nové zakazniky

(Papadas, 2017).
Vnitropodnikovy environmentalni management

Environmentalni management je soucasti managementu podniku, ktery je zodpovédny
za aktivity podniku, které souvisi se snizovanim negativnich dopad c¢innosti podniku
na zivotni prostfedi. Tyto ¢innosti mohou zacinat dodrzovanim minimélnich regulacnich
standardl a koncit inovativnimi projekty na vyvoj novych technologii zabranujicich znecisténi
a implementaci strategii za i¢elem snizovani rizik (Potrich, 2019). V literatufe se o této praktice
piSe jako o systému environmentalniho managementu, ktery ma vést podniky ke kontinualnimu
zlepSovani ochrany zivotniho prostiedi a vefejnému provadéni environmentalni politiky a
aktivit k jeho ochran¢ (Fedorova, 2004). Systém environmentalniho managementu casto byva
spojovan s riznymi certifikacemi, které napomahaji definovat ¢innosti, které by mél podnik
provadét. Mezi tyto certifikace patii technické normy CSN EN 1SO 14001 nebo Spolegenstvi
pro environmentalni fizeni podnikt a audit (EMAS). Dalsi nastroje, které 1ze vyuzit jsou Cistsi
produkce nebo posuzovani zivotniho cyklu LCA (Fedorova, 2004, Remtova, 2006) nebo
dobrovolné dohody (Remtova, 2006).

Jednim z nejvyznamnéjsich mezinarodnich certifikati je CSN EN 1SO 14001, ktera
se zabyva systémem environmentalniho managementu Cilem podniku pii zavadéni této normy
je zavést systém, ktery se bude kontinualné zabyvat ochranou Zivotniho prostiedi a nebude

V rozporu s pravnimi predpisy.

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) je dobrovolné nafizeni Evropského
parlamentu a Rady ohledné zlep$eni spoluprace a partnerstvi S podniky, které vede k napInéni
environmentalnich cild. Pro podniky slouzi jako nastroj pro tvorbu planu pro udrzitelnou
spotiebu a vyrobu a udrzitelnou primyslovou politiku, ktera pomaha pribézné zlepsovat vliv
¢innosti podniku na zivotni prostfedi (Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢.1221/2009 ze dne 25. listopadu 2009 o dobrovolné ti¢asti organizaci v systému Spoleéenstvi
pro environmentalni fizeni podnikt a audit (EMAS) a o zruSeni natizeni Rady (ES) ¢.761/2001,
rozhodnuti Komise 2001/681/ES a 2006/193/ES, 2009).
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Certifikace a licence slouzi jako navody na vybudovani environmentalni politiky v podniku
a napomahaji k dodrzovani pravnich ptredpist. Zaroven slouzi k vybudovéani image podniku.
Environmentalni politika se vSak neda vybudovat jen na zaklad¢ vlastnictvi certifikatt a licenci,
proto slouzi jen jako navod pro vybudovani, ale dalsi environmentalni ¢innosti S tim spojené

musi podnik podniknout z vlastni iniciativy (Fildan, 2008).

Dalsi nastroj, ktery lze vyuzit ve spojeni s environmentalnim managementem, je Cistsi
produkce. Zaméfuje se predevsim na optimalizaci hlavnich ¢innosti podniku, kde se snazi
zvysit vyuzivani surovin a energii, vyloucit nebezpecné nebo toxické materidly a zamezit
vzniku odpadu a znec€iSténi (Kuras, 2014). Zavedeni této strategie je spojovano s pozitivnim
ekonomickym efektem, snizenim vyrobnich nakladl, zvySenim efektivity vyroby a zvySenim
konkurenceschopnosti. Divodem je, ze tato strategie piedchazi vzniku nebo minimalizuje

vznik odpadu (Remtova, 2006).

Posuzovani Zivotniho cyklu vyrobku (LCA) je dalsi ,,dobrovolny ndstroj, ktery umoziuje
zhodnotit jednak spotreby energii a materialii a jednak dopady podniku na lidské zdravi
a ekosystemy* (Kuras, 2014). Zavedenim LCA lze urcit negativni vlivy produktu, podle jeho
latkové a energetické vymény s okolim, kterymi pusobi na zivotni prostiedi. Tato metoda
dovoluje vybrat mezi alternativnimi produkty ten, ktery nejméné ovliviiuje zivotni prostiedi

(Remtova, 2006; Kuras, 2014).

Dal$im nastrojem, ktery navic podporuje aktivni pfistup k environmentalni politice, jsou
dobrovolné dohody. Jedné se o smlouvu mezi organy statni spravy a primyslovym sektorem.
Je to zavazek jednoho a vice hospodatskych sektord K dosazeni ve smlouvé uréeného
environmentalniho cile, tykajici se zavadéni ekologicky Setrnych vyrobki a vyrobnich procesii.
Nastroje lze vyuzit pfi feSeni jasn€é definovanych problémi napf. sniZeni obalovych odpadi.
Dobrovolné dohody nejsou spojeny szadnym systémem sankci za jejich nesplnéni
(Camrova, 2012; Kurag, 2014).

Environmentalni investice

Rozhodovani o investicich patfi k nejzavaznéjsim rozhodnutim podniku. Investice
napomahaji podniku obstat v konkurenénim prostfedi a podnik dale rozvijet. Zaroven mohou
podnik dostat do finan¢nich potizi, pokud investuje své prostiedky do investice, kterd nema

dostate¢nou efektivnost (Kozena, 2007).

20



Environmentalni investice souvisi s ekologizaci celého dodavatelsko-odbératelského
fetézce. Hlavni diiraz je kladen na preventivni opatteni, kterd nesnizuji pouze jiz vzniklé skody
na zivotnim prostiedi, ale zabranuji vzniku naslednych $kod (KoZena, 2007). Environmentalni
investice vedou ke snizeni mnozstvi odpadu a tim zvySeni ekonomické vynosnosti. V literatuie
se vztah mezi environmentalni vykonnosti aekonomickou strankou nazyva eko-

efektivita (Lacina, 2003).

Eko-efektivnost vznikla spojenim slov ekologie a efektivita, ekologie zde zastupuje dopad
na zivotni prostiedi a efektivita vynosy podniku. Eko-efektivnost ,, vyjadiuje takovou
efektivnost, pri které jsou vyuzivany ekologické zdroje k uspokojovani lidskych potreb™
(Lacina, 2003). Je vyjadiena jako pomér vystupd ku vstupim, kde vystupem je hodnota
produktu, vstup je celkovy environmentalni vliv produktu. Eko-efektivnost 1ze vyuzit k zjisténi

environmentalnich dopadut investic (Lacina, 2003).

Pro podniky je dulezité najit optimum mezi ochranou Zivotniho prostiedi a efektivitou.
Vyhodné environmentalni investice jsou ty, které snizuji dopad podniku na zivotni prostiedi a
zaroven podniku Setii finan¢ni prostfedky (Pekovic, 2018). To jsou tzv. win-win investice.
Avsak win-win investice jsou omezené a po jejich vycerpani nastava bod zvratu. Ten odpovida
optimalni Grovni environmentalnich investic. Za timto bodem mohou byt environmentalni
investice neefektivni. Jejich efektivita klesa, ale vlozené finanéni prostifedky rostou (Grolleau,
2018). Pro urceni vyhodnosti environmentalni investice lze vyuzit ekologickou dobu

navratnosti investice (EPP) a ekologickou celkovou vynosnost investice (EAR) (Lacina, 2003).
Environmentalni kultura

Environmentalni kultura zahrnuje rozsifeni environmentalnich hodnot v celém podniku.
S environmentalni kulturou souvisi environmentalni vzdélani, které je priifezovou c¢innosti
v dodavatelsko-odbératelském fetézci a usnadiiuje tak jeji zavadéni. Environmentalni kultura
vede zaméstnance k ochrané Zivotniho prostfedi a umoznuje jejich zapojeni do podnikovych
environmentalnich aktivit, usnadiluje zavadéni a zlepSuje piistup k environmentalnim

praktikdm (Papadas, 2014).

Podnikova environmentalni strategie a jeji zavedeni vV podniku jsou zdkladnim kamenem

pro tvorbu environmentalni kultury, protoZe prostiednictvim vedeni jsou do podniku
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implementovany environmentalni hodnoty a tim vytvarena kultura. Proces implementace by

m¢l probihat v ramci celého podniku (Papadas, 2017).

Pokud vSichni zaméstnanci podniku budou sdilet stejné environmentalni cile, vznikne
ve firm¢ skutecnd environmentdlni kultura, ktera bude usnadiovat zavadéni novych
logistickych ¢innosti, podporovat kreativitu zaméstnancti ¢i meénit jejich chovani vici

zivotnimu prosttedi (Charter a Polonsky, 2017).

2. Environmentalni baleni

Environmentalni baleni je sou¢asti dimenzi udrzitelného dodavatelsko-odbératelského
fetézce a hraje vyznamnou roli v jeho udrzitelnosti, proto je mu vénovana zvlastni kapitola.
Obaly slouzi jako spojovaci ¢lanek, ktery bezpe¢né dostane produkt napfic¢ celym fetézcem az

ke kone¢nym spotiebitelim (Pongracz, 2007).

Environmentalni obal by po sob&é nemél zanechat zadnou stopu, nemél by obsahovat vice
nebezpecnych chemickych latek, nez je v souladu s limitnimi hodnotami a po spotiebé vyrobku
¢1 naplnéni uUCelu by mél nalézt dalSi uplatnéni nebo byt Setrné zlikvidovan.

(Gustafsson, 2006; Emblem, 2012).

2.1. Obaly a jejich environmentalni dopady

Obaly jsou podle Evropské smérnice 94/62/ES a dle Zakona 477/2001 Sb. o obalech
a obalovych odpadech ,, veskeré vyrobky zhotovené z jakéhokoli materialu jakékoli povahy,
které maji byt pouzity k pojmuti, ochrané, manipulaci, doddvce a k prezentaci zboZi, od surovin
az po hotové vyrobky, od vyrobce az po uzivatele nebo spotiebitele”. Vyrobkem je pfitom
myslena ,,jakakoli vec, ktera byla vyrobena, vytézena nebo jinak ziskana bez ohledu na stupen

jejtho  zpracovani a je urcena k uvedeni na trh nebo do obéhu“

(Zakon 477/2001 Sh., o obalech).
Obaly maji podle Trotta (2005) zajist'ovat 3 zakladni funkce:

— ochrannou,
— vytvoreni logické manipulacni jednotky,

— informacni.
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Primarni role obalu je ochrana, tj. zachovani celistvosti produktu tim, ze by mél produkt
chranit pfed vnéjSimi vlivy, proti fyzickému poskozeni, pted chemickymi a biologickymi vlivy,
se kterymi se produkt mize setkat na cest¢ z vyroby ke kone¢nému spotiebiteli. Proti
fyzickému poskozeni, kterym je ochrana proti padu, deformaci, protrhnuti nebo proti piirodnim
vlivim (8ktdci, zména teploty), by mél produkt byt chranén béhem manipulace, ptepravy,
skladovéni, vystaveni vyrobku do regélti a uzivani konecnym zakaznikem. Ochrana proti
chemickym a biologickym vlivim a reakce s jinymi latkami nebo mikroorganismy se tyka
predevsSim potravinaiskych, farmaceutickych a kosmetickych vyrobktl

(Trott, 2005, Smejtova, 2018).

Logickd manipulacni jednotka usnadiiuje manipulaci béhem prepravy a uzivani

spotiebitelim. Obal by mé&l byt pfizptisoben tvarem, velikosti a hmotnosti (Smejtova, 2018).

Posledni funkci obalu je funkce informacni a prodejni. Tato funkce nesouvisi piimo
s vyrobkem, ale spiSe se vzhledem obalu. Zaroven slouzi jako zdroj informaci pro kone¢né
spotiebitele. Nese informace jako je znacka, ndzev, hmotnost, sloZeni, navod na pouziti a dalsi.
Pro podniky zaroven slouzi k podpoie prodeje, protoze jejich tkolem je zakazniky zaujmout
a umoznit jim rozpoznat produkt od konkurenc¢nich. Toho se podnik snazi docilit vhodnou

kombinaci barev, pouzité grafiky, tvaru a velikosti obalu (Trott, 2005, Emblem, 2012).

Podle role v dodavatelsko-odbératelském ftetézci 1ze délit obaly na primarni, sekundarni
a tercialni. Primarni obaly (neboli spotiebni, ¢i prodejni) slouzi k uchovani samotného produktu
a primarn¢ by mély plnit ochrannou funkci. Primarni obal miiZe obsahovat jednu nebo vice
vrstev, kdy jedna vrstva plni funkci uchovani vyrobku a druhé obsahuje informace o produktu
jako je znacka vyrobku nebo navod na jeho pouzivani. (Gustafsson et al., 2006). Primérni obal

poté béhem nakupu a pouzivani zékazniky (Emblem, 2012).

Sekundarni obal je navrZzen tak, aby sdruzoval nékolik vyrobki a zjednodusoval manipulaci.

Usnadnuje tim manipulaci pfi vkladani do regdlti nebo pii koupi vice vyrobku zakaznikem

vvvvvv

usnadnuje manipulaci s vyrobky a jejich skladovani (Emblem, 2012).
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Tercialni obal (neboli ptepravni) shlukuje primarni i sekundarni obaly do jednoho celku.
Je uren k usnadnéni manipulace a ochrané vétsiho mnozstvi vyrobki b&hem prepravy

(Emblem, 2012).

Mnozstvi obalil v poslednich letech roste v duisledku rozvoje maloobchodu, vyuzivani
jednorazovych oballi a zjednoduseni logistiky. Po vyuziti vyrobku se obal stava nevyuzitym
odpadem. Zaroven je vyroba obali spojovana S nejvétSim vyuzivanim primarnich surovin,
energetickou naroc¢nosti a ekologickym zatizenim (Coelho, 2020). Energie se spotiebovava
k pteméné zakladnich surovin na obalové materialy a Vv dalSim kroku Kk vyrobé obalt
z obalovych materidlti. Obvykle se tyto procesy dé&ji na riznych mistech, mezi kterymi

je potieba material prepravit (Muthu, 2015).

Dopady obalti na zZivotni prostfedi mohou byt pfimé napt. odpad béhem vyroby oball nebo
nepiimé napt. odpad z vyroby elektfiny pouzité na vyrobu oballl. Pfimé negativni vlivy

na zivotni prostiedi Muthu (2015) rozd¢€luje na:

- obalovy odpad,
- pevny odpad,
- vodni znecisténi,

- znelisténi vzduchu.

Obalovy odpad ptedstavuje zdravotni rizika pro ¢loveka i zvifata. Je soucasti komundlniho
odpadu a tvofi ho pfevazné sklenéné a plastové lahve, plechovky, papirové kelimky, papirové
a plastové obaly. Problémem je plastovy odpad, ktery skonci v moftich a oceanech. Kontaminaci
1ze nalézt na polech i v tropech, a to jak na plazich, tak v hlubinach, kde negativné ptisobi na
ekosystém (Muthu, 2015).

Pevné odpady vnikaji pii t€zbé a zpracovani surovin a pii vyrobé obali a obalovych
materiald. VétSina takového odpadu je nevyuzity material nebo odpad z vyroby obalii. VétSina
odpadu skon¢i na skladkach, av$ak ¢ast zn&j je podniky recyklovana. Nepifimym zdrojem
pevného odpadu je i odpad z vyroby elekttiny, ktera byla spotiebovana na vyrobu novych obalt
(Muthu, 2015).

Znecisténi vody je zplisobeno vypousténim odpadnich vod z vyroby nékterych obalovych

materiall, napf. vyroba papiru. Mezi ¢innosti znecist'ujici vodu pfi vyrobé obalového materialu
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patii napf. biochemicka spotieba kysliku (BSK) a chemickd spotfeba kysliku
(CHSK) (Pongracz, 2007; Muthu, 2015).

Zdrojem znecisténi vzduchu je vyroba obalového materialu a distribuce, kde jsou
vypoustény emise napi. CO2, NOx. Emise COz vznikaji pii vyrobé¢ skla a oceli, dal§im zdrojem
jsou emise zdopravy, které hraji roli i béhem recyklace nebo opétovného pouziti
(Pongracz, 2007; Muthu, 2015).

2.2. Environmentalni praktiky v oblasti baleni

Cilem environmentalnich praktik je snaha o dosazeni dlouhodobé vyssi ekonomické
efektivity, pfi zohlednéni ekologickych a socidlnich dopadl. Zavadéni environmentalnich
praktik baleni podporuji pravni predpisy (Smejtkova, 2018). V Ceské republice je to zakon
¢. 477/2001 Sb., o obalech, ktery vznikl na zakladé smérnice Evropského parlamentu a Rady
94/62/ES. Utelem tohoto zakona je chranit Zivotni prostiedi predchdzenim vzniku odpadi
Z obaldi, a to zejména snizovanim hmotnosti, objemu a Skodlivosti obali a chemickych latek
Vv téchto obalech obsaZenych v souladu s pravem Evropské unie. Tento zdkon stanovuje prava

a povinnosti podnika pii zpétném odbéru a recyklaci spotiebitelskych obald.

Podle Evropské Unie 80 % dopadt vyrobku na Zivotni prostfedi vznikd uz ve fazi ndvrhu a
linedrni model nepobizi vyrobce k plnéni pozadavki ob&hovosti. Mnohé vyrobky se piili§
rychle rozbiji, nelze je op&tovné pouzit, opravit nebo recyklovat (Sdéleni Komise Evropskému
parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a Vyboru regiont, 2020).
Podle smérnice Evropskému parlamentu a Rady 2009/125/ES, kter4 je se zabyva ekodesignem
a je soucasti balicku o ob&hovém hospodafstvi, je soucasti fdze navrhu i navrh na primérni,
sekundarni a tercialni obaly. Environmentalni praktiky v oblasti baleni tak vyznamné& ovliviiuje
koncept ob&éhového hospodaistvi, kde se materialové toky uzaviraji v cyklech. V oblasti baleni
lze vyuzit principli obéhového hospodaistvi pii zpracovani odpadi z oball, kde se vyuZziva
design, recyklace a opétovné pouziti obali (Sd€leni Komise Evropskému parlamentu, Radg,

Evropskému hospodarskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regioni, 2020).
Design obalu

Design lze vyuzit ke snizeni environmentalniho dopadu jednorazovych obalid

(Georgakoudis, 2018). Lepsim designem lze prodlouzit trvanlivost vyrobkd nebo jejich
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snadnéjsi opravu. Usnadnuje recyklaci pii rozmontovani za ucelem opétovného pouziti
hodnotnych surovin a soucasti. Designem lze ovlivnit velikost obalu a zménit pouzity obalovy
materidl, coz umoznuje usetiit pouzité zdroje. (Sd€leni Komise Evropskému parlamentu, Radg¢,

Evropskému hospodarskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regionii, 2020).

Zmeénou velikosti obalu Ize snizit mnozstvi vyhozenych obalt, tim pfispét k snizeni ndklada
spojenych s jejich likvidaci a snizit spotfebu pouzitych obalovych materiald. Je tfeba navrhnout
obaly, které nesnizuji ochrannou funkci a nezvySuji environmentalni dopady spojené s jejich
vyrobou (Georgakoudis, 2018). Snizenim velikosti obalu 1ze zmensit objem vzduchu, ktery se
Vv obale spolecné s vyrobkem nachazi a vyuzit tak prazdného prostoru uvnitf obalu. Dalsi
moznosti, jak snizit velikost obalu, je zména koncentrace vyrobku za koncentrovangjsi, kde
vyrobek ma mensi hmotnost a tim i mensi spotiebu obalu (Van Sluisveld, 2013). Snizit velikost
obalu lze i v ptipadé€, pokud vyrobek rychle podléha zkaze a ¢ast vyrobku skonci jako odpad.
Naopak zvétseni velikosti obalu se vyuziva v rodinnych balenich, ktera jsou vhodna, pokud

spotiebitel nakupuje vice vyrobki v mensim baleni béhem jednoho nakupu (Gustavo, 2018).

Snizeni dopadu na zivotni prostiedi 1ze dosahnout také nahradou materialu za material,
ktery lze recyklovat, opétovné vyuzit nebo je ekologicky 1épe odbouratelny (Smejtkova, 2018).
Mezi ekologicky 1épe odbouratelné materialy patii rozloZitelné plasty. V ptirodé jsou veskeré
organismy soucasti uhlikového cyklu, kde jsou na konci zivota rozloZeny na zdkladni prvky.
Na stejném principu funguji i rozlozitelné plasty, které za urcitych podminek béhem likvidace
odpadu mohou byt také rozlozeny na zakladni prvky. Rozlozit tyto plasty je mozné chemickym,

mechanickym nebo biologickym zptisobem (Muthu, 2015).
Recyklace obala

Recyklaci se rozumi zpracovani odpadnich materialli z oball ve vyrobnim procesu pivodné
urcenych pro jiné ucely. Jedna se o proces, kdy je odpadovy materiadl nejprve separovan.
Separace je podminéna vlastnostmi materialu ajeho vlivem na zivotni prostifedi (napf.
recyklovatelné materialy nebo materialy, které neznecist'uji zivotni prostiedi) (Emblem, 2012).
Recyklace probihd na 4 urovnich: primarni, sekundarni, tercidlni a kvartérni. Primarni
recyklace je mechanické ptepracovani obalu na obal s podobnymi vlastnostmi. Pii sekundarni
recyklaci je obal pfepracovan na obal nizsi kvality. Zpétné ziskavani vybranych chemickych

sloZzek z obalu je tercialni recyklace, byva popisovana jako chemicka recyklace nebo recyklace
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surovin. Kvartérni recyklace umoziuje vyuzit energii z odpadu. Tento proces mize snizit

ekonomické ztraty, které vznikaji nevyuzitim odpadu (Muthu, 2015).

Je tfeba si uvédomit, ze pouziti recyklovaného materidlu nema vzdy nizsi environmentalni
dopad nez pouziti primarnich surovin. Pro uspésnou recyklaci je potieba, aby jejich ekologicka
stopa byla mensi nez pii vyrob¢ z primarnich surovin. Recyklace vyzaduje proces tfidéni, ktery
musi byt efektivni, coZ je spojovano s vyssimi naklady. Béhem piepravy vznikaji emise, které
zanechavaji ekologickou stopu. I vyroba nového obalu zrecyklovaného materidlu miize
zneCistén zbytky produktu, proto nékteré materidly ztraci recyklaci své ptivodni vlastnosti

(Emblem, 2012; Muthu, 2015).

Sklenéné obaly byvaji dlouhodobé tfidény a vyuzivany k vyrobé nového skla a obali.
Vyuziti recyklovaného sklenéného odpadu Setii pouziti kiemikovych surovin, snizuje kumulaci
na skladdkéch, snizuje bod tani béhem vyroby, protoze vyroba skla je narocnd na tepelnou
energii, snizuje vypousténi emisi a zne€isténi vody. Piirecyklaci skla je tfeba svézt do podniku

recyklovany material, kde je problémem vysoka hmotnost a vypousténé emise béhem piepravy.

vvvvv

Kovové obaly napft. plechovky jsou tvofeny pievazné z ocelového a hlinikového obalového
materialu, proto je lze magnetickou separaci ve spalovnach recyklovat a vyuzit jako zdroj
druhotnych surovin. Byvaji vSak naruSeny povrchovou upravou jiné slozky nebo jsou
zne€iStény produktem, coz zabranuje vyrobé novych kovovych oball pouze z recyklovanych
obald. Pokud se vyuziji spole¢né s primarnimi surovinami, 1ze vyrobit kovovy obal bez ztraty

vlastnosti s niz§imi naroky na spotiebu energie (Buil, 2017).

Papirovy obalovy materidl je diileZitou surovinou na vyrobu papiru. Avsak pfi opakovaném
uzivani recyklovaného papiru jsou vldkna postupné zkracovana, proto lze papir recyklovat
zhruba Sestkrat. Aby byla kvalita zachovana, ptfidavaji se do vyroby i primérni suroviny (Kuras,
2014). Dalsi nevyhodou recyklace papiru je znecisténi chemickymi latkami, které mtize vést

k hromadéni nechténych chemickych latek v procesu recyklace (Ervasti, 2016).

Plastové obaly jsou tvofeny z makromolekuldrnich polymera napft. plastové lahve a folie.
Predstavuji 20 % hmotnosti vSech obalovych materialii a pouzivaji se k zabaleni 53 % vyrobka

(Muthu, 2015). Recykluje se vsak ptiblizné 30 % plastového odpadu, zbytek je spalen nebo
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vyhozen na skladku, coz predstavuje environmentalni problém (Gustafsson, 2006). Recyklaci
komplikuje riznorodost plastl a jejich neefektivni tfidéni. Jedinym typem plastovych oballi,
ktery lze efektivné recyklovat v souladu s cirkularni ekonomikou jsou polyethylentereftalatové
(PET) lahve, ze kterych se vyrabi rPET obalovy material. Uspé&$na recyklace je podminéna
vysokou polymerni ¢istotou, nizkou trovni molekularni kontaminace a obnovenim délek
polymerniho fetézce. Nejbéznéji uzivanymi plastovymi obalovymi materidly jsou vSak
polyethylen (PE) a polypropylen (PP). Recyklaci ztraceji hodnotu kvili vysoké molekularni
kontaminaci a zkraceni polymernich fetézcti béhem recyklace (Brouwer, 2018). Podle EU se
ma spotteba plasti za 20 let zdvojnasobit, proto ve svém planu obéhového hospodarstvi fesi i
vyuzivani plasti a vytvari politicky rdmec pro pouzivani biologicky rozlozitelnych nebo
kompostovatelnych plasti. Cilem bude zajistit, aby oznaceni vyrobku jako ,biologicky
rozlozitelny”“ nebo ,.kompostovatelny*“ navedlo spotiebitele k tomu, aby jej odstranil
ekologickym zpisobem (Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropskému

hospodaiskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regiont, 2020).
Opakované pouZziti obali

Pti opakovaném pouzivani by fyzikalni vlastnosti a charakteristiky obali mély umoznovat
kolobéh, coz umoznuje ¢ast oballi nebo cely obal uchovat a pouzit ve stejné formé pro stejny
ucel. Kolobéh funguje na principu cirkuldrni ekonomiky, kde uzavieni kolob&hu piinasi vyssi
ekonomickou hodnotu. K vyrob¢ obalt se vyuZzivaji primarni suroviny, zejména kvuli vysokym
pozadavkiim na kvalitu. Opétovnym pouzitim se snizuje vyroba novych oballl a tim spotieba
primarnich surovin. V Evropé se napf. na obaly vyuziva 40 % plastd a 50 % papiru, které
vyzaduji K vyrobé primarni suroviny (Coelho, 2020). Na druhou stranu jsou na takovy obal
kladeny vy$si naroky na odolnost, k demuz je zapotiebi vyuzit vice obalového materialu. Cim
vice je pouzivany, tim se sniZuje energeticka a materialova spotfeba pouzita na jeho vyrobu,

a proto je ekologictéjsi nez recyklace (Van Sluisveld, 2013).

Opakované pouziti obalti ovliviiuje nejen podnik, ale i odbératelé a spotiebitelé, proto pro
opétovné vyuzivani obali je tfeba reorganizovat dodavatelsko-odbératelsky fetézec, aby byla
zajisténa navratnost oball a obaly se nestaly odpadem (Bartolini, 2018). K tomu se vyuziva

systém zpétné logistiky a zmény designu obalu.
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Mahmoudi (2020) vymezuje v oblasti obali 3 systémy reverzni logistiky, které urcuji

odpovédnost za spravu, ¢isténi kontrolu, udrzbu a zpétny tok téchto obali:

- switch-pool systém,
- systém S reverzni logistikou,

- systém bez rezervni logistiky.

Switch-pool systém je zalozen na sdileném vlastnictvi obald, kde kazda strana je odpovédna
za jejich udrzbu a cisténi podle toho, u koho se obal pravé nachéazi. Problémem je vsak
odpovédnost za zpétny tok (Zhang, 2015). Vyuzivaji se 2 moznosti feSeni odpovédnosti
pfi realizaci zpétného toku. Prvni moznost je, ze za vraceni oball je zodpovédny odesilatel

obalu, v druhém piipadé dopravce (Mahmoudi, 2020).

V systému se zpétnou logistikou je odpoveédna za zpétny tok tfeti strana (centralni agentura).
Ptijemce nakumuluje urcity pocet prazdnych obald, aby jejich sbér byl nakladové efektivni.
Centralni agentura vyuziva piepravni systém nebo depotni systém. Pokud vyuziva
prepravni Systém, odpovidd za piepravu a vraceni obalu od piijemce odesilateli, ktery je
odpovédny za spravu, Cisténi, Gdrzbu, skladovani a stav oball. V depotnim systému jSou
nepouzivané obaly skladovany ve skladech centralni agentury, kde jsou zdroven CciStény.

(Mahmoudi, 2020).

V systému bez zpétné logistiky existuje opét centralni agentura, ktera obaly vlastni,
odesilatel si obaly od agentury pronajima a je odpovédny za zpétny tok obalu, ¢isténi, tdrzbu
a skladovani. Lze vyuZzit switch-pool systém, pfepravni systém nebo depotni systém. V switch-
pool systému je kazdé strané pfifazen pevny pocet obald, kde po doruceni pfijemci, musi
pfijemce stejny pocet odeslat odesilateli. V piepravnim systému je odesilatel odpovédny
za sledovani, spravu, udrzbu, skladovani a zpétny tok obaltl. V depotnim systému odesilatel
obaly odesle ptijemci, ktery je shromazd’uje a odesilatel je poté vrati agentutfe. Depotni systém
1ze spojit se zalohou, kde odesilatel zaplati zalohu agentufe, kterd ji po navratu obalu vrati

(Hellstrom, 2010; Mahmoudi, 2020).

Kvili usnadnéni kolobéhu je dulezity redesign opétovné pouzivanych oball. Pro zvyseni
zivotnosti oball se vyuziva proces standardizace oballi a zvySuji se ndroky na obalovy material

(Golding, 2016; Compagno, 2020).
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Proces standardizace slouzi jako zdruka fungovani kolob¢hu. Obaly se plni vyrobkem,
prochazi ptes odbératele a maloobchodni prodej ke kone¢nému spotiebiteli a zpét do podniku,
kde kolobéh znovu zacind. Pokud se do kolobéhu zamichaji rizné druhy obald, nastanou
pokud konkurenti pouzivaji obaly stejné skupiny, ale jiného designu. K zajisténi fungovani

kolobé&hu je standardizované baleni nutnosti (Golding, 2016).

Opakované pouzivani obalii vyzaduje kvalitn€j$i obalovy material, kvili vy$sim naroktim
na zivotnost obalu. Opakované pouzivané primarni obaly vyuzivaji hlinikovy a sklenény
obalovy material, nebot’ jsou v pfimém kontaktu s produktem. Dievo se vétSinou pouziva
pro sekundarni a terciarni baleni. Plasty a ocel lze vyuzit u primarniho, sekundarniho
i tercialniho obalu. Podle Compagna (2020) vsak 34 % obalt pted op&tovnym pouzitim
vyzaduje proces rekondice, 47 % lze opétovné vyuzit bez jakéhokoliv procesu ¢isténi nebo

opravy. Zbyvajicich 18 % zavisi na stavu obalu napft. dfevéné palety.

Na B2B i B2C trhu se vyuzivaji rizné druhy opakované pouzitelnych obalu Coelho (2020)

uvadi 4 druhy obald, které 1ze pouzivat opakovang¢:

- dopravni obaly,
- bezobalovy prode;j,
- doplnitelné obaly,

- vratné obaly.

Dopravni obaly jsou obaly s opakovatelnym pouzitim uréené K piepraveé napf. palety, sudy.
Casto se vyuziva proces standardizace, ktery vede k jejich multifunkénimu pouziti
(Yusuf, 2017). Tercialni a sekundarni opakované pouzivané dopravni obaly zvysuji bezpe¢nost
na pracovisti, protoze material a design obalu sniZuje moZznost zranéni v disledku napf. fezani
krabic. V ramci logistiky just-in-time podporuje dodavku produktu, protoze obaly jsou
standardizovany a lze vyuzit sledovacich zafizeni, které napomahaji fizeni zasob. Snizuji
poskozeni vyrobku, nebot’ je snizeno riziko selhani obalu béhem piepravy. Lze zlepsit i kvalitu
produktu vyuZzivanim ventilovanych oball, které zvysuji trvanlivost a Cerstvost. Zaroven lze
sniZit ndklady, protoZe ndklady na opakované pouzitelné obaly lze rozlozit na nékolik let.
Snizuje se 1 naro¢nost na likvidaci nebo recyklaci odpadii z téchto obalti. Pouziti téchto obalt,

oproti jednorazovym, snizuje i miru emisi a spotfebu energie (Mahmoudi, 2020).
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Na B2C trhu lze vyuzit bezobalového prodeje, kdy spotiebitelé mohou vyuzit vlastni obaly
nebo obaly urCité znacky, které Ize opakované naplnit vyrobkem Vv obchodech. Sortiment
vyrobkl byva omezen na napi. suché vyrobky, cukrovinky nebo myci prostfedky. Davkovace,
ve kterych se vyrobek nachazi, vyzaduji vysoké hygienické podminky. Odbératelé si Casto
takové obaly nemohou dovolit, proto lze této metody vyuzit jen na urcitych mistech. Nekteré
podniky vSak zbavuji odbératele odpovédnosti za ¢isténi a manipulaci a dodavaji davkovace,

které jsou podnikem zapecetény, vycistény a znovu sestaveny (Coelho, 2020).

Doplnitelné obaly se vyuzivaji pfedev§im na B2C trhu drogistickych vyrobkii. Zakaznik ma
po koupi vyrobku moznost obal znovu naplnit nové zakoupenym vyrobkem v mens$im obalu
nebo vymeénou Casti obalu za novy, naplnény. Obaly na doplnéni umoznuji prodlouzeni
zivotnosti doplnitelného obalu, zaroven je na jeho vyrobu potfeba mensi mnozstvi obalového

materialu, coz podniku umoznuje usetfit obalovy material (Van Sluisveld, 2013; Coelho, 2020).

Vratnych (zalohovanych) oball 1ze vyuzit jak na B2B trhu, tak B2C trhu pro zvyseni jejich
navratnosti. Odbératel spolecné s vyrobkem zaplati 1 zalohu na obal, po vraceni obalu mu je
zaloha vracena. Na B2C trhu se vratné obaly vyuzivaji pfedevs§im u napoji ve sklenénych
lahvich. Obaly vracené do podniku se Vvycisti a naplni vyrobkem. Proces Cisténi ma vSak
negativni environmentalni dopad (spotfeba energie, pouziti vody a Ccisticich prostredki).
Pro usnadnéni zpétného odbéru lze vyuzit standardizované obaly (Emblem, 2012;
Coelho, 2020).
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3. Postoje spotiebitell k opakované pouzivanym obaliim

Vv domacnostech

Pro ispéch praktik environmentalniho baleni a naplnéni cild cirkularni ekonomiky je nutna
ochota spoticbitelt zapojit se. Jedna z praktik, opakované pouziti obald, vyZzaduje
po spotiebitelich tfidéni a vraceni obalti, proto se v praktické ¢asti této prace zkoumaji postoje
k opakované¢ pouzivanym obalim a problémy spojené s tfidénim odpadu z obali

Vv domacnostech.

3.1. Cile, metodika vyzkumu a struktura respondentti

Cilem vyzkumu bylo zjistit postoje spotiebiteld k opakované pouzivanym obalim a
problémy spojené s tiidénim odpadu v domacnostech u ekonomicky aktivniho obyvatelstva
v Ceské republice. Tento vyzkum byl souéasti vyzkumu provedeného na katedie ekonomiky a
managementu chemického a potravinaiského pramyslu, ktery se zaméfoval na postoje
spotiebiteli Kk ochran¢ zivotniho prostiedi a jejich preference environmentalnich slozek

produktu a obalu produktu.

K naplnéni cile byl proveden kvantitativni vyzkum metodou elektronického dotazovani
pomoci strukturovaného dotazniku. Vychozi podoba dotazniku byla sestavena na zakladé
vysledki reSerSe odborné literatury katedrou ekonomiky a managementu chemického a
potravinaiského primyslu. Nésledovala skupinova diskuze, jiz se zcastnili spotiebitelé, kteti
byli vybrani podle téchto kritérii — nakupuji spotiebni chemii a zajimaji se o jeji
environmentdlni dopady. Diskuzi byly zjiStény postoje a nakupni chovéani vybranych
respondentt a na jejich zaklad€ upraven dotaznik. Po sestaveni dotazniku probéhla pilotaz, kdy
byl dotaznik vyplnén deseti respondenty za pfitomnosti tazatele s cilem zjistit jeho
srozumitelnost a ptipadné problémy pii vypliiovani. Po pilotaZi byl dotaznik podle zjiSténych
udaji upraven. Po upravach probéhla druhd pilotdz, kterd méla za cil zjistit spravnost

provedenych zmén.

Na zéklad¢ vysledkl predchozich krokt byl vytvoren finalni dotaznik (viz Ptiloha A).
V prvni ¢asti byly zkoumany postoje spotiebitelll k ochrané Zivotniho prostiedi, jejich

obeznamenost s ekologickymi drogistickymi produkty a podnéty a postoje k jejich zakoupeni.
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V druhé ¢asti byly zkoumany preference parametri nabidky pii nakupu drogistickych produktii.
Treti ¢ast dotazniku, jejiz vysledky jsou zpracovany v této praci, byla zaméfena na postoje
spottebitel k opakované pouzivanym obaliim a problémy spojené s tfidénim odpadu z obal
v domacnosti. Prvni otazka slouzila k méfeni postoju spotiebitel k obalim pouzivanym
opakované ke stejnému ucelu, kde k hodnoceni byla pouzita pétibodova Likertova skala
(1= zcela nesouhlasim, 5 = zcela souhlasim). Pro zjistovani zplsobu vyuziti obali od
drogistickych produktti k jinym ucelim byli respondenti pozaddani o uvedeni ucelu jejich
vyuziti, kde mé¢li vyplnit otevienou otazku. Dalsi otdzkou byla zjistovana mira vyuziti obali
K jinym Gc¢elim v domacnosti, kde uvadéli respondenti jejich podil z celkového mnozstvi obali
od drogistickych produkt. Posledni otazkou, ktera se vztahovala k opakovanému pouziti
obalt, byly zjistovany problémy spojené v tiidénich obalti v domacnosti. Respondenti méli za
ukol vybrat 3 hlavni problémy z vytvoieného seznamu, méli v§ak také moznost dal§i vnimané
problémy doplnit. Posledni ¢ast dotazniku obsahovala udaje o respondentovi jako je pohlavi,
vzdélani, veék a piijem.

Data sbirali studenti oboru ekonomiky a managementu chemickych a potravinaiskych
podnikl na jafe roku 2020 a 2021 mezi spotiebiteli metodou kvétniho vybéru s vazanymi
kvotami na vék a pohlavi respondenta. Tim byla zajisténa reprezentativnost vyzkumu s ohledem

na epidemickou situaci.

Pti zpracovani dat byly vyuzity metody deskriptivni a inferen¢ni statistiky v prostredi
MS Office Excel. Pro hodnoceni postoji spotiebiteltl ke sbéru, tfidéni a vraceni pouzitych
obald byly pouzity Cetnosti, aritmeticky pramér a median. Mira vyuziti obali k jinym ucelim,
zpusoby jejich vyuziti i hlavni problémy spojené s tfidénim odpadu byly vyhodnoceny
cetnostmi. Dale byly vyuzity kontingen¢ni tabulky, kde byla zjistovana zavislost odpovédi na
tiidicich znacich.
Struktura respondenttli byla stanovena podle struktury ekonomicky aktivniho obyvatelstva
Ceské republiky podle véku a pohlavi k 31.12. 2018, kter4 byla uvedena na webovych strankach

Ceského statistického ttadu (https://www.czso.cz/csu/czso/statistiky).

Setfeni zaméfeného na opakované pouZivané obaly a problémy spojené s tiidénim odpadu
Z oballi v domacnosti se zucastnilo 100 respondentli (datovd matice je na piilozeném CD).

Struktura respondentt je uvedena v tabulce 1.
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Tabulka 1 Struktura respondentii

Tridici znak Skupina respondentii Cetnosti (%)
Pohlavi Mui 45 %
Zena 55 %
15-24 let 15%
25-34 let 21 %
Vek 35-44 let 23 %
45-54 let 25 %
55-64 let 16 %
Opakované nakupy ekologickych | Eko-zdkaznici 27 %
produktd Bézni zakaznici 73 %
Zéakladni 3%
Dosa¥ens vzdalani Stfedoskolské bez maturity 24 %
Stfedoskolské s maturitou 51 %
Vysokoskolské 22 %
do 20.000 K¢ 27 %
20.001-30.000 K¢ 18 %
Velikost pfijmu 30.001-40.000 K¢ 21 %
40.001 K¢ a vice 13 %
Neuvedeno 21 %

Struktura respondentli podle pohlavi a véku vyplyva ze struktury ekonomicky aktivniho
obyvatelstva v CR (viz vyse). Pro potfeby analyz byly slou¢eny vékové kategorie 15-24 let, 25-
34 let a 35-44 let do jedné kategorie s nazvem 15-44 let. Kategorie 45-54 let a 55-64 let byly
slou¢eny do kategorie 45-64 let. Struktura respondentd charakterizujici jejich vztah
k ekologickym produktim vyplyva z jejich postoje k opakovanym nakuptim, eko-zakaznici
tyto produkty opakované nakupuji, bézni zakaznici ne. Pro potfebu analyz podle vzdélani byly
spojeny kategorie zdkladni vzdélani a stfedoskolské bez maturity do kategorie bez maturity a
kategorie stiedoskolské s maturitou a vysokoSkolské vzdélani do kategorie s maturitou a
vysokoskolské. Udaj, ktery neuvedli vSichni respondenti, byla velikost mési¢niho piijmu. Vic
nez pétina (21 %) na tuto otazku neodpovédela. Pro potieby analyz byly slou¢eny kategorie do
20000 K¢ a 20001-30000 K¢ do kategorie do 30000 K¢ a piijmy 3000140000 K¢ a 40001 a

vice byly spojeny do kategorie 30001 K¢ a vice.
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3.2. Vysledky vyzkumu a diskuze

3.2.1.

Postoje k opakovanému pouziti obali

V prvni ¢asti vyzkumu byly zjistovany postoje k opakovanému pouziti obalii mezi

respondenty, poté byla hledana zavislost téchto postoji na riznych tiidicich znacich.

Z provedené¢ho vyzkumu bylo zjisténo, ze respondenti maji spiSe kladny postoj

k opakovanému pouziti obalu (viz Tab. 2).

Tabulka 2 Postoje k opakovanému pouziti obalit mezi vsemi respondenty

Cetnosti (%)
Postoje k opakovanému o .x
i,(,uﬁi} obalii Zcela Spise Neutrilni |  SpiSe Zeela | Primér | Medidn
nesouhlasim | nesouhlasim postoj souhlasim | souhlasim
Obaly by mély byt vratné 2% 10 % 13% 49 % 26 % 3,9 4
Vratné obaly by mély 4% 16 % 28 % 33% 19 % 35 4
byt zalohované
Vracené obaly by mély byt
opakované pouzité ke 0% 3% 16 % 47 % 34 % 41 4
stejnému ucelu
Vratné obaly by mély byt
odebirany zp&t 3% 7% 17% 43 % 30 % 39 4
V prodejnach
Vratné obaly by mély byt
odebirany zpét v misté 2% 8 % 19% 39 % 32% 3,9 4
bydlisté
Ochota zapojit se
do propracovaného 2% 14 % 27 % 34 % 23 % 3,6 1
systému tfidéni obali

Z vyzkumu vyplyva, ze vétSina respondentit (81 %) souhlasi s tim, aby obaly byly

opakované pouzivané ke stejnému ucelu. Vétsina (75 %) si mysli, Ze obaly by mély byt vratné.

Zajimavé je zjiSténi, Ze vraceni oballl na prodejnach 1 jejich odebirdni v misté bydlisté jsou

preferovany témér stejné (pies 70 %), nesouhlas s témito vyroky se pohyboval do 10 %.

Z vysledkii vyzkumu také vyplyvd mensi ochota respondentli zapojit se do propracovaného

systému tfidéni obal. Do propracovaného systému tfidéni odpadl by bylo ochotno se zapojit

57 % respondentti, proti bylo 16 % respondenti. Nejméné kladny postoj maji respondenti

k zalohovani obalti. Ptesto vic nez polovina (52 %) souhlasila s tim, Ze by obaly mély byt

zalohované, naopak 20 % bylo proti, coz je nejvice ze vSech zkoumanych vyrok.
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Dalsim pfedmétem zkoumani bylo zjistit, zda a jak postoje respondentii k opakovanému

pouziti obalti ovlivituje jejich pohlavi, vék, vzdélani a ptijem.

Z vyzkumu vyplyva rozdil v postojich muzi a zen (viz Obr. 1) a v postojich podle véku
(viz Obr. 2)

Vracené obaly by mély byt opakované pouzité ke — 4,2
stejnému ucelu 4,0
Vratné obaly by mély byt odebirany zpét v _3,8
prodejnach 4,0
Vratné obaly by mély byt odebirany zpét v misté _37
bydlisté 4,1
Ochota zapojit se do propracovaného systému _ 3,7
tfidéni oball 3,5

00 05 10 15 20 25 3,0 35 40 45 50

pramérna mira soulasu

mZeny W Muzi

Obr. 1 Postoje k opakovanému pouziti obalu podle pohlavi

by by ety e —
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Vracené obaly by mély byt opakované pouzité ke _ 4,2

stejnému ucelu 4,0

Vratné obaly by mély byt odebirdny zpét v _ 4,0

prodejnach 3,7

Vratné obaly by mély byt odebirany zpét v misté _3,8

bydlisté 4,0

Ochota zapojit se do propracovaného systému
tridéni oball

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45
pramérna mira souhlasu

m15-44 et mM45-64 let

Obr. 2 Postoje k opakovanému pouziti obalu podle véku
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Nejvetsi rozdil mezi muzi a zenami se jevi v postojich k zalohovani oballl a odebirani obalti
v misté bydlisté, kdy mira souhlasu je u muzl vyssi nez u zen. Z grafu se jevi také vyssi
primérna mira souhlasu se vSemi vyroky u muzi nez u zen, s vyjimkou obecného postoje

k vyuziti vracenych oball a ochoty zapojit se do propracovanych systémi tiidéni obald.

Z grafu se jevi, Ze s rostoucim vékem roste ochota zapojit se do propracovanych systémil
titidéni obalt. Z grafu je také patrny rozdilny postoj k preferovanému zpisobu odebirani
vratnych obali — mladsi respondenti preferuji zpétny odbér v prodejnach, starSi v misté
bydlisté. U ostatnich tvrzeni se jevi vstficnéj$i postoje mladsich, z podrobnéjSich analyz

vyplyva, Ze nejvstiicnéjsi postoj ma kategorie 3544 a nejmensi kategorie 5564 let.

Z provedeného vyzkumu bylo déle zjisténo, Ze ekologickd orientace ovliviiuje postoje

k opakovanému pouziti obalii (viz Obr. 3)

Obaly by My byt vratné S 1.0

Vratné obaly by maly byt zslohovane | >,7

Vracené obaly by mély byt opakované pouzité ke

4,0
stejnému ucelu B 4,3

Vratné obaly by mély byt odebirdny zpét v

3,8
prodejnach e — 4,1

Vratné obaly by mély byt odebirdny zpét v misté 3,9
bydlisté I 3,9

Ochota zapojit se do propracovaného systému

3,5
tiidéni obald e — 3,9
00 05 1,0 1,5 20 25 3,0 3,5 40 45 50

Bézni zdkaznici M Eko-zakaznici

Obr. 3 Postoje k opakovanému pouziti obalu podle ekologické orientace respondenta

Z grafu se jevi, Ze eko-zakaznici maji kladn&jSi postoje ke vSem tvrzenim oproti
béznym zakaznikim. Nejvétsi rozdil se jevi v ochoté zapojit se do propracovaného systému

tiidéni obalti. Nejmensi ochota je u obou skupin k zalohovani obalt.
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Z vyzkumu vyplyva rozdil v postojich podle dosazeného vzdélani (viz Obr. 4) a podle
velikosti piijmu (viz Obr. 5).

Vracené obaly by mély byt opakované pouzité ke
stejnému ucelu

e —— 3
B e ey 1
prodejnach 41
Vratné obaly by mély byt odebirany zpét v misté —

bydlisté 3,5

Ochota zapojit se do propracovaného systému _ 37
tfidéni obald 3,8

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45

prdmerna mira souhlasu

M bez maturity B s maturitou a vysokoskolské

Obr. 4 Postoje k opakovanému pouziti obalu podle dosazeného vzdéldni

Obaly by mely bt vratné e "
Vratne obaly by mely byt z8lohovane ey 7

Vracené obaly by mély byt opakované pouzité ke 4,3
stejnému ucelu 4,0
Vratné obaly by mély byt odebirany zpét v _ 4,0
prodejnach 3,9

Vratné obaly by mély byt odebirdny zpét v misté _,9
bydlisté 4,1
Ochota zapojit se do propracovaného systému _5
tfidéni oball 3,8

00 05 10 15 20 25 3,0 3,5 40 45 50

primérna mira souhlasu

# do 30.000 K¢ m30.001 a vice

Obr. 5 Postoje k opakovanému pouZziti obalu podle velikosti prijmu

Z obrazku je patrnad vysSi ochota k zalohovani obalti u vzdélanéjSich respondentt. Tito
respondenti také preferuji odebirdni obalGl v prodejnach. Zda se, ze méné vzdélanym
respondentim by vyhovovalo zpétné odebirani obali jak v prodejnach, tak v misté bydliste.
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Z obrazku se jevi, ze respondenti s vysSimi pfijmy jsou ochotnéjsi zapojit se do
propracovaného systému tiidéni oballl a preferuji zpétny odbér oballi v misté bydlisté. Rozdil
Vv postojich k vraceni obald na prodejnach ¢i jejich odebirani v misté bydlisté je relativné maly.
Z podrobnéjsi analyzy vyplyva, ze respondenti s okrajovymi piijmy, tedy do 20000 K¢ a nad

40001 K¢ jsou méné vstiicni k uvedenym tvrzenim.
3.2.2. Vyuziti obalt K jinym u¢elim

V dalsi ¢asti vyzkumu bylo zkoumana mira vyuziti obalt k jinym G¢ellim a zptsoby vyuziti
téchto obalti v domacnostech. Dale bylo zkoumano, zda jsou mira a zptisob vyuziti oball

v doméacnostech ovlivnény charakteristikami respondentu.

Z provedeného vyzkumu byly zjiStény miry vyuziti oballd k jinym ucelim mezi

respondenty (viz Obr. 6)

mménénez5% ®524% m25-50% vice nez 50 %

Obr. 6 Mira vyuziti obalii k jinym uceliim

Vysledky vyzkumu ukazuji, ze minimalné 50 % respondenti opakované obaly pouziva a
vyuzije takto vice nez 5 % oball. Zajimavé je zjisténi, Ze vic nez 10 % respondentil vyuZije vic

nez 25 % obalil, 4 % respondentl dokonce vic nez 50 %.

Dalsim cilem bylo zjistit, na co respondenti v domacnostech obaly od drogistickych
produkti vyuzivaji (viz Obr. 7).
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40% 38%

35%

29%

30%

25%
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15%
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. l . .
0% ]
Ulozny prostor ~ Zahradniceni Kutilstvi Kuchyné Vlastni tvorba Jiné

Obr. 7 Oblasti vyuziti obalii k jinym uceliim

Na zakladé obsahové analyzy odpovédi respondentii byly identifikovany 2 hlavni oblasti
vyuziti obalii — obaly slouZzi nej€astéji jako lozny prostor (napf. nddoby na vodu a jiné tekutiny,
drobné doplitky nebo hracky) a Casto se vyuzivaji i pii zahradnieni (napf. zalévani, vyuziti
nadob jako kvétinace nebo ochrana rostlin proti Skidcim). Vyrazné méné vyuzivaji respondenti
obaly k jinym ucelim — pfi kutilstvi, v kuchyni (napf. k dlouhodobé&j$imu uchovani potravin) a
pti vlastni tvorbé (napt. vytvarna nebo DIY tvorba). Dalsi uvadéné moznosti vyuziti obali jsou
misky pro mazlicky a bezobalové nakupovani. Z celkového poctu respondentti 39 % neuvedlo

zadnou moznost vyuziti nebo obaly k jinym ucelim nevyuzivaji.
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Dale bylo zkoumano, zda vyuziti obal v domacnostech ovliviiuji charakteristiky
respondentt. Byly zjistény rozdily ve vyuziti oball k jinym G¢elim podle pohlavi (viz Obr. 8)
a podle v€ku respondenti (viz Obr. 9).

50%
45% 44%
(]
40% 38%
35% 31%
30%
25%
20% 18%
15%
10%
’ 5% 7% LT 5% 404 5%
5% l 4%
0%
al =l E= B~
Ulozny prostor  Zahradniceni Kutilstvi Kuchyné Vlastni tvorba Jiné

HZeny W Muii

Obr. 8 Oblasti vyuziti obalii k jinym uceliim podle pohlavi

50%
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45% &

39%
40% °

359% 34%

30%

25% 22%

20%

15% 12%
0% 10%

5% 5%
5% 3% 0% 3% 59

» ] Z Bl m=

Ulozny prostor  Zahradnicenf Kutilstvi Kuchyné Vlastni tvorba Jiné

W 15-44 let m45-64 let

Obr. 9 Oblasti vyuziti obalit k jinym uceliim podle véku
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Z obrazku se jevi, ze muzi vyuzivaji obaly mén¢ nez Zeny s vyjimkou kuchyné a kutilstvi.
Nejvetsi rozdil je v oblasti vyuziti oballl pfi zahradniCeni — Zeny je k tomuto ucelu vyuzivaji

vyrazné vice

Z grafu vyplyva, ze starsi respondenti mnohem ¢astéji vyuzivaji obaly opakované ve vSech

kategoriich kromé vlastni tvorby a jiné. Nejvétsi rozdil je ve vyuziti na zahradé.

Byly nalezeny rozdily v odpovédich podle ekologické orientace respondentii (viz Obr. 10).

50% 47%

45%

40%

50, O 33%

30% 27%

25%

20%

15%

10% 7% 7% 7%

- 3% 4% 4% 3%

B nll ull a-
Ulozny prostor ~ Zahradnicenf Kutilstvi Kuchyné Vlastni tvorba Jiné

B BéZni zdkaznici Eko-zakaznici

Obr. 10 Oblasti vyuziti obali k jinym ucelium podle ekologické orientace respondenta

Z grafu se jevi, Ze eko—zakaznici obaly vyuzivaji ¢astéji k jinym uceliim nez béZni zdkaznici

ve vSech uvedenych oblastech kromé kutilstvi.
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Byly zjistény rozdily v odpovédich podle dosazeného vzdélani (viz Obr. 11) a velikosti
ptijmu (viz Obr. 12).

50%
0,
45% 44%
40%
35% 33%
30% 27%
25% 22%
20%
15%
10% 7% 7% 7%
5% 4% I 4% 3%
(]
0% | =
Ulo#ny prostor  Zahradniceni Kutilstvi Kuchyné Vlastni tvorba Jiné

B bez maturity M s maturitou a vysokoskolské

Obr. 11 Oblasti vyuziti obalii k jinym uceliim podle dosazeného vzdélani
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45 44%
T a0%
40%
35%
30% 26%
25%
20%
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Ulozny prostor ~ Zahradniceni Kutilstvi Kuchyné Vlastni tvorba Jiné

10% 7% 6%

B do 30.000 m30.001 a vice

Obr. 12 Moznosti vyuziti obalii k jinym uceliim podle velikosti prijmu

Z grafu vyplyva, ze vzdélanéjsi respondenti Castéji obaly vyuZzivaji ve vétSiné zjisténych
oblasti. Respondenti s niz§im vzdélanim cCastéji vyuZzivaji obaly ke zahradniceni a k jinym
pouzitim.
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Z grafu se jevi, ze respondenti s niz§imi ptijmy, tj. do 30000 K¢ castéji vyuzivaji obaly ve

vSech oblastech kromé kuchyné a vlastni tvorby.

3.2.3. Problémy spojené s tiidénim obalt

Dal$im pfedmétem vyzkumu bylo zjistit hlavni problémy spojené s tfidénim obald.

Z vyzkumu vyplyvaji dva hlavni problémy (viz Obr. 13).

Obaly zabiraji misto |G 59%
Kontejnery na tfidény odpad jsou pieplnéné [N 50%
Vymyvani oballi je naro¢né na ¢as [ 37%
Vymyvani obal(i je naro¢né na energie |G 32%
Obaly zapachaji [N 24%
Manipulace s vytfidénymi obaly je nepohodind [ 13%
Vytiidéné obaly je tfeba vynaset daleko [ 15%
Jiné I 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Obr. 13 Problémy spojené s tridénim odpadu z obalii

Nejvetsim problémem je, Ze vyttidéné obaly v domdcnosti zabiraji mnoho mista (tento
problém uvedlo skoro 60 % respondenttt). Velkym problémem je i to, ze kontejnery na odpad
jsou Gasto pieplnéné, tento problém uvedla polovina respondenti. Casto zmifiovanym
problémem je i naro¢nost vymyvani oballi na Cas a energie. V kategorii jiné respondenti
uvadéji, Ze nemaji Zadny problém s tfidénim obalil, kontejnery na tfidény odpad neobsahuji jen

materidl pro n€ ur€eny a tfidény odpad je vyvazen z vétsi ¢asti na smésnou skladku.

Dale bylo zkoumano, zda charakteristiky respondenti ovliviiuji vnimani problému
spojenych s tiidénim odpadu z obali. Bylo zjisténo, ze pohlavi vnimani téchto problému

ovlivituje (viz Obr. 14) stejn¢ jako v€k respondenta (viz Obr. 15).
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Obaly zabiraji misto 58%

60%
Kontejnery na tfidény odpad jsou preplnéné ” 56%
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Obr. 14 Problémy spojené s tridenim odpadu podle pohlavi
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Obr. 15 Problémy spojené s tridénim odpadu podle véku

Hlavnim problémem zlstava, ze obaly zabiraji misto, dalsi problémy jsou vSak u muzi a
zen rozdilné. Muziim vice vadi naro¢nost vymyvani obald na Cas, zatimco zenam pieplnénost
kontejnertu. Z grafu se také jevi, ze pro zeny jsou problémy s mistem v domacnosti a

preplnénosti kontejnerti témet srovnatelné.
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Hlavni rozdil je ve vymyvani obalti. Mladsi respondenti uvadéji astéji, ze vymyvani oball
je narocné na Cas a starSi respondenti, ze vymyvani obal je ndro¢né na energie. U zbylych

tvrzeni jsou odpovédi relativné shodné.

Bylo zjisténo, ze hlavni problémy spojené s tiidénim odpadu jsou rozdilné mezi

respondenty podle ekologické orientace respondenta (viz Obr. 16).

Obialy Zabiraji Mt RO 63%
Kontejnery na tfidény odpad jsou preplnéné _41%
43%
Vymyvani oball je narotné na tas  p— 30% 44%
Vymyvani oball je ndro¢né na energie *" 43%
chaif 26%
Obaly zapachaji  — %5
Manipulace s vytfidénymi obaly je nepohoding "1 70/ 26%
Vytfidéné obaly je tfeba vynaset daleko | 13%
(]
liné w79
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

BéZni zdkaznici M Eko-zakaznici

Obr. 16 Problémy spojené s tiidénim podle ekologické orientace

Nejvétsim problémem ziistava, ze vytiidéné obaly zabiraji misto. Rozdil je ve vymyvani
oballl, kdy bézni zakaznici maji vetsi problém s naro¢nosti na ¢as a eko-zakaznici s naro¢nosti
na energie. Vyrazny rozdil je u tvrzeni, Ze obaly je tfeba vynaset daleko, coz vyraznéji vadi

béznym zakaznikim.
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Vnimani probléma spojenych s tiidénim obaltl jsou méné ovlivnéna dosazenym vzdélanim

(viz Obr. 17) a velikosti ptijmu (viz Obr. 18).

Obaly Zabiraji M0 | ————— )%
Kontejnery na tfideény odpad jsou prepinene N 47%
Vymyvani oball je naro¢né na ¢as d%%%
Vymyvani oball je narocné na energie 37%
Obaly zapachaji e —— 21% 33%
Manipulace s vytfidénymi obaly je nepohodingd | 1 c o/ 26%
Vytfidéné obaly je tfeba vynaset daleko ™ 150/ 22%
Jiné 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

bez maturity s maturitou a vysokoskolské

Obr. 17 Problémy spojené s tridénim podle dosazeného vzdeélani

P 58%
Obaly Zabiraji Misto N 659%
Kontejnery na tFidén»” Odpad jSOU pFeplnéné P 44% 60%
Vymyvani obald je ndrocné na cas 2 38%
Vymyvani oball je ndro¢né na energie 2 41%

Obaly zapachaji | —— ZZZZ?%,
Manipulace s vytfidénymi obaly je nepohoding  — %SZ‘,’
VytFidéné obaly je tfeba vynaset daleko g™ 9o/ 20%
Jiné  Smd”0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

do 30.000 K¢ m30.001 a vice

Obr. 18 Problémy spojené s tridenim podle velikosti prijmu

Hlavnim problémem ve skupindch respondentt liSicich se vzdélanim ziistdva, Ze obaly
zabiraji misto. Respondenti bez maturity jako hlavni problém uvadéji, ze kontejnery jsou casto
preplnéné, dalSim problémem je, Ze obaly zabiraji misto. Z grafu lze vidét rozdily u problémi
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zapachajicich oballi, nepohodlné manipulace a vzdalenosti ke kontejnerim, kde respondenti

bez maturity tento problém uvadi Castéji.

Respondenti s pfijmy do 30 000 K¢ na prvnim misté uvadéji problém pieplnénosti
kontejnert, zatimco respondenti s vyS$Simi piijmy, Ze obaly zabiraji misto. Hlavni rozdil je vidét
u vymyvani obaltl, kde respondenti s vy$§imi pfijmy tento problém uvadéji Castéji. Respondenti

S niz§imi piijmy Castéji uvadéji problém se vzdalenosti ke kontejneram.
3.3. Diskuze vysledkt

Z hodnot statistik za vSechny respondenty je patrny pozitivni postoj k opakovanému
pouzivani oball. Zajimavé jsou miry druhotného vyuziti obalii v domacnosti. Minimalné 50 %
respondentll je né¢jakym zptsobem vyuZzije, vic nez 10 % z nich jich vyuZije dokonce minimalné
¢tvrtinu. Ocekavané jsou vysledky ucelu vyuziti obali v domacnostech — pfedevSim jsou
vyuzivany jako ulozné prostory a pti zahradniceni. Dva nejvétsi problémy spojené s tfidénim
odpadu Vv domacnosti jsou problémy s mistem V domacnosti a pieplnénost kontejnerd.
Zajimavé je, ze v tomto piipad€ nepohodli (pfi manipulaci, vynaSeni odpadu do vétsich

vzdalenosti) neni takovy problém.

Nejvetsi rozdily v postojich mezi muZzi a Zenami se jevi v postoji k zalohovani obald a
odebirani obalti v misté bydli§té (muzi maji lepsi postoj). Zeny vyrazné vice vyuzivaji obaly
zeny se Castéji nez muzi staraji o domacnost a zahrady. Zajimavé je, Ze respondenti — muzi,
kromé& oc¢ekavaného vyssiho vyuziti obald v kutilstvi, je Cast&ji pouzivaji také v kuchyni.
Nejveétsi rozdily ve vnimanych problémech jsou u naroc¢nosti vymyvani oballi na ¢as. Muzi
tento problém zminuji mnohem cast&ji. Mnohem méné nez Zeny naopak uvadégji jako problém

preplnénost kontejnert.

Co se tyce vlivu v€ku, mezi mlad§imi a star§imi respondenty je rozdil v ochoté zapojit se
do propracovanych systému tfidéni odpadu, ktera je vyssi u starSich respondentt. Z ¢etnosti
odpovédi respondentli na vétSinu ostatnich vyrokl k opakovanému pouZzivani oballi je naopak
patrny lepsi postoj mladSich. Nejvétsi rozdil ve vnimani problémt spojenych s tfidénim odpadu
vV domacnostech je v hodnoceni narocnosti vymyvani oballi na energie — star$i tento problém

zminuji Castéji. Naopak mladsi si vice vazi svého Casu pfi vymyvani obald.
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Postoje respondenti muize ovliviiovat také jejich ekologické zaméteni. U eko-zakazniki
jsou vyssi hodnoty u odpovédi na vSechny vyroky tykajici se opakovaného pouziti obald.
Nejveétsi rozdil proti béznym zakazniklim je v postojich k zalohovéani. Eko-zakaznici také
vyuzivaji vice obaly v domacnosti, s vyjimkou kutilstvi a jiného vyuziti. Co se tyCe problému
spojenych s tfidénim odpadu v domacnostech — eko-zakaznikiim mnohem mén¢ vadi vynalozit
¢as nez energie. Zda se, ze jsou mén¢ pohodlni. Za vétsi problémy povazuji nedostatek mista
pro skladovani odpadu v domécnostech a pieplnénost kontejnerii. Naopak bézni zakaznici maji
problém se vzdalenosti ke kontejnerim. Z toho Ize usuzovat, Ze zapojeni béznych zakaznikt

1ze zvysit snizenim vzdalenosti ke kontejnerm.

Vzdélani nemé jednoznacny vliv na postoje respondentil k opakovanému pouzivéani obalil.
Nejvétsi rozdil ve vnimanych problémech je s preplnénosti kontejnerit — lidé s niz§im
vzdélanim uvadéji tento problém cCastéji. Vzdelanéjsi respondenti maji mnohem vétsi problém

S naro¢nosti vymyvani oballl na energie.

Postoje respondentd mohou byt ovlivnény také jejich pfijmy. V postojich respondentt
Sniz§imi a vys$imi pfijmy k opakovanému pouzivani oballd jsou relativné malé rozdily.
Zajimava je vétsi ochota respondentli s vys$simi piijmy zapojit se do propracovanych systémi
tiidéni odpadu z obald. Asi pochopitelné je veEtsi vyuziti obalt v domacnosti respondenty
S niz§imi piijmy, predevs§im pii zahradniceni a jako Glozné prostory. Respondenti s vys$$imi
ptijmy je ale vic vyuzivaji pro vlastni tvorbu, ale i v kuchyni. Co se ty¢e problémi spojenych
s tfidénim odpadu v domacnostech, respondentim s vys$imi piijmy mnohem vice vadi
narocnost ptipravy obald (na Cas i energie), respondenti S niz§imi piijmy vice akcentuji

problémy s pieplnénosti a vzdalenosti kontejnerd.

Z vysledkd vyzkumu je vidét, Ze postoje riznych skupin respondentd K opakované
pouzivanym oballim a vnimané problémy s tfidénim odpadd z obalti v domacnostech nejsou
stejné. Nejvice ochotni k vraceni oball jsou mladsi ekologicky orientovani méné vzdélani muzi
S niz§imi piijmy. Se zalohovanim nejvice souhlasi mladSi ekologicky orientovani muzi
S maturitou nebo vysokoskolskym vzdé€lanim. Odebirani obalti na prodejnach preferuji
ekologicky orientovani muzi a odebirani v mist¢ bydlisté preferuji mladsi méné vzdélani muzi
S vyS88imi piijmy. Do systému tiidéni jsou nejvice ochotny se zapojit starSi ekologicky
orientované zeny S vyS$imi pfijmy. Nejvetsi problémy se zabiranim mista maji vzdélang;si
respondenti. Zaplnéné kontejnery nejcastéji vnimaji jako problém méné vzdélané, ekologicky
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orientované zeny S niz$imi piijmy. Naroc¢nost na ¢as nejCastéji vadi béznym zakaznikim
muzského pohlavi s vy$§imi pfijmy. NaroCnost na energii Castéji vnimaji starsi a vzdélané;si
bézni zadkaznici S vysSimi piijmy. Zapach vadi méné vzd€lanym lidem a vzdalenost od

kontejnert méné vzdélanym respondentiim S nizSimi piijmy.

Pro zlepSeni postoji respondenti k tfidéni odpadi z obalti v domacnostech je tieba fesit
vSechny problémy, primarné vS§ak problém nedostatku mista v domacnostech (feSenim mohou

byt napt. lisy na plasty) a problém pieplnénosti kontejnert.
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Zaver

Hlavnim cilem prace bylo vymezit enviromentalni praktiky v oblasti baleni v kontextu
udrzitelného dodavatelsko-odbératelského fetézce. K naplnéni cile byly vymezeny pojmy
spojené s udrzitelnym dodavatelsko-odbératelskym fetézcem, dimenze udrzitelného fetézce

a environmentalni praktiky pouzivané v oblasti baleni.

Dodavatelsko-odbératelsky ftetézec je posloupnost cinnosti zahrnujici materialové,
informacni a penézni toky, véetné realizace zpétnych toktll, od vstupt surovin ke kone¢nému
spotiebiteli, nachazejici se v siti organizaci. Green supply chain fesi ekologické dopady
dodavatelsko-odbératelského fetézce a snazi se nalézt kompromis mezi environmentalni
a ekonomickou strankou. Udrzitelny dodavatelsko-odbératelsky fetézec je zalozen
na udrzitelnosti, kde by soucasna rozhodnuti a akce nemély omezovat rozhodnuti a akce
V budoucnosti. Proto se v udrzitelném dodavatelsko-odbératelském fetézci zohlednuje, kromeé

ekonomické a environmentalni strany i odpovédnost vii€i spolecnosti, tedy strana socidlni.

Jednou z dimenzi udrzitelného dodavatelsko-odbératelského fetézce je environmentalniho
baleni, které vyznamné ovlivituje koncept cirkularni ekonomiky. Praktiky v oblasti baleni
vyplyvajici z principt cirkularni ekonomiky jsou design, recyklace a opétovné pouziti. V ramci
designu se zvazuje zména velikosti obalu a zména pouzitého materialu na obal, coz umoziuje
Setfit zdroje. Takové obaly prodluzuji trvanlivost vyrobki, jsou snaze opravitelné, podporuji
recyklovatelnost a opétovné pouziti. Podstatou recyklace je zpracovani odpadnich materialt z
oballi ve vyrobnim procesu. VSechny obalové materialy vSak nelze recyklovat nebo je jejich
recyklace omezena. Opakované pouzivani umoziuje ¢ast obalu nebo cely obal uchovat a pouzit
ve stejné formée pro stejny ucel, ¢imz je zajistén kolobeh. Na B2C trhu Ize vyuZit bezobalového
prodeje, doplnitelnych obali nebo vratnych obali. Na B2B trhu se opakované vyuZivaji
dopravni obaly, kde se pro zajiSténi kolobéhu vyuzivaji rizné systémy reverzni logistiky.
Vymezené praktiky vedou ke sniZzeni mnozstvi vzniklého odpadu z obald, spotfeby energie a

pouzitych primarnich surovin.

V praktické casti byl proveden kvantitativni vyzkum u ekonomicky aktivniho obyvatelstva
v Ceské republice ve véku 15-64 let. V ramci vyzkumu byly zkoumany postoje k opakovanému
pouziti obald, vyuziti obali k jingym ucelim a problémy spojené s tfidénim odpadu z obali v

domacnostech. Limitem provedeného vyzkumu je, ze s ohledem na zptsob sbéru dat neni
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mozno zjisténé rozdily statisticky ovérit. Vzhledem k reprezentativnosti vybéru, je vSak mozné

se domnivat, ze zjisténé zavéry budou platné v celé populaci.

Zkoumanim postojit k opakovanému pouziti oballi bylo zjisténo, ze respondenti maji spise
kladny postoj, kde nejvice souhlasi s jejich opakovanym pouzitim ke stejnému ucelu a nejméné
se zalohovanim obali. Zkoumanim zavislosti Cetnosti odpovédi na charakteristikach
respondentti byla zjisténa vyssi ochota zapojeni u muzii a eko-zakaznikt. Rozdily byly zjistény
i podle veku, vzdélani a velikost pfijmu. Nejochotnéj$i k vracenim obalti jsou mladsi
ekologicky orientovani mén¢ vzdélani muzi s niz§imi piijmy. Se zdlohovanim nejvice souhlasi
mladsi ekologicky orientovani muzi. Zpétné odebirdni oball na prodejndch preferuji
ekologicky orientovani muzi, odebirani v misté bydlist¢ preferuji mlads$i méné vzdelani muzi
s vy$§imi piijmy. Do systému tfidéni jsou nejvice ochotny zapojit se star$i ekologicky
orientované Zeny s vys$§imi piijmy. Pro zvySeni zapojeni spotiebiteld do environmentalnich

praktik je tieba se zaméfit na skupiny spotiebitelt, které tak ochotné nejsou.

Z vyzkumu také vyplynula relativné vysokd mira vyuziti Kjingym Géelim. Minimalné
polovina respondentti obaly takto vyuziva. Vice nez 10 % z nich vyuzije dokonce vice nez 25 %

oballl. Nejcastéji jsou obaly pouZzivany jako ulozny prostor a v zahraniceni.

Hlavni problémy spojené s tiidénim odpadu z obald v domécnostech jsou, ze obaly zabiraji
mnoho mista a kontejnery na obaly jsou casto preplnéné, dalSimi ¢asto zminovanymi jsou
problémy spojené s vymyvanim obal, tj. naro¢nost na ¢as a energie. Pfi zkoumani vnimanych
problému v zavislosti na charakteristikach respondentd bylo zjisténo, Zze se zabiranim mista
maji nejveétsi problém vzdélanégjsi respondenti. Zaplnéné kontejnery vnimaji jako problém méné
vzdélané ekologicky orientované Zeny S niz§imi piijmy. Narocnost na Cas nejCast€ji vadi
béznym zékaznikim muzského pohlavi s vys$Simi pfijmy. Naroc¢nost na energie vadi starsi a
vzdélangjSi bézni zakaznici s vy$§imi piijmy. Zapach vadi méné vzdélanym respondentim a
vzdalenost od kontejneri méné vzdélanym respondentim S niZ§imi piijmy. Pro zlepSeni
postoji respondenti k tiidéni odpadd z obalti v domacnostech je tieba fesit vSechny problémy,

primérné vSak problém nedostatku mista v domacnostech a pteplnénosti kontejnert.

Pro tspésnou realizaci praktik cirkularni ekonomiky je nezbytna ochota spotiebitelti zapojit
se do systému opakovaného pouzivani obali a tfidéni odpadu z obali v domécnostech.
Z vyzkumu vyplynula celé fada problému, které spotiebitelé a jejich segmenty vnimaji. Jejich
feSeni je cestou ke zlepSeni environmentalnich postojii spotiebitelit a dosazeni cilt cirkularni
ekonomiky.
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VYZKUM POSTOJU K EKOLOGICKYM DROGISTICKYM PRODUKTUM A OPETOVNEHO POUZITI JEJICH OBALU

Dékujeme Vam za pfijeti icasti ve vyzkumu Katedry ekonomiky a managementu chemického a potravinaiského primyslu, Univerzity Pardubice, ktery zjistuje postoje a chovani koneénych
spotiebiteld pfi ndkupu ekologickych (tj. Setrnych k Zivotnimu prostfedi) drogistickych produktl (tj. pracich a &isticich prostfedkl a prostfedk( pro osobni hygienu). D&kujeme za Va3i pomoc
v tomto vyzkumu, jeho# hlavnim cilem je zvy$it Zetrnost drogistického zboZi vidi Zivotnimu prostiedi.

ax g . . » . [P v £owpoer Zcela Spise Neutrdlni Spise Zcela
1. Vyjadiete prosim miru Vaseho souhlasu s nasledujicimi vyroky na pétibodové ikale: nesouhlasim|nesouhlasim|  postoj couhlasim | souhlasim

Rovnovaha v pfirodé je velmi choulostiva a lze ji snadno narusit lidskou €innosti.

Zasahy lidi do Zivotniho prostfedi maji ¢asto katastrofalni nasledky.

Pokud nezménime své chovani, povede to k vyznamnym ekologickym katastrofam.

Lidé musi Zit v souladu s pfirodou, aby preiili.

Obavam se o zhoriujici se kvalitu #ivotniho prostiedi.

Délam vie proto, abych pfispél(a) k zachovani pfijatelného #ivotniho prostiedi pro dalsi generace.

Omezuji svou spotfebu zdrojd (energie, voda apod.), protofe to pfispiva k ochran& Zivotniho prostiedi.

Mam tendenci ovliviiovat lidi ve svém okoli, aby chranili Zivotni prostiedi.

Jsem hrdy(a) na to, Ze aktivné pfispivam k ochrané Zivotniho prostiedi.

Vim o ekologickych produktech vice neZ béiny clovék.

Zajimaji mne informace tykajici se ekologickych produktd.

Rozumim pouZivanym znackam, které jsou uvadény na obalech ekologickych produktd.

Umim posoudit, jestli jsou mnou nakupované produkty ekologické.

Lidé v mém okoli by ocenili, kdybych nakupoval(a) ekologické produkty.

Nakupem ekologického produktu bych udélal{a) dobry dojem na lidi v mém ckoli.

PouZivani ekologickych produktd by mi umoZnilo socialni pfijeti u lidi v mém okoli.

Zakoupil(a) bych ekologicky produkt, pokud by byl ve slevé.

Zakoupil(a) bych ekologicky produkt, pokud by byl zvyhodnén jeho nakup promoéni akci (napf. 2+1 zdarma, darek pfi nakupu).

Zakoupil(a) bych ekologicky produkt, pokud by byl spojeny s vérnostnim programem (napf. ziskani slevy nebo darku po nasbirani
urtitého podtu bodi).

Zakoupil(a) bych ekologicky produkt, pokud by byl propagovan v médiich (napf. v televizi, v tisku, v rozhlase, na internetu).

Mam tendenci vyzkouiet novy produkt, ktery je Setrny k Zivotnimu prostiedi.

Jsem ochotny(d) vyménit soudasné nakupovany produkt za jeho ekologit&jii variantu stejné znacky.

Jsem ochotny(d) zménit znacku produktu proto, abych nakupoval(a) ekologické produkty.

Jsem ochotny(a) nakupovat ekologické produkty, i kdyby mély niZii G¢innost neZ béiné produkty.

Jsem ochotny(d) nakupovat ekologické produkty, i kdyby to znamenalo zménit dosavadni zplsob poufivani drogistickych produktd
v domaécnosti.

Jsem ochotny(a) nakupovat ekologické produkty, i kdyby mély vyiii cenu nef b&iné produkty.

Jsem ochotny(a) zménit prodejnu, abych mohl(a) nakupovat ekologické produkty.

Opakované nakupuji ekologické produkty.

Jsem celkové spokojeny(a) se zakoupenymi ekologickymi produkty.

Divéruji ekologickym produktam.

Ekologické produkty doporucuji svym znamym.
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2. Ohodnofte prosim duileZitost nasledujicich parametri nabidky pfi nakupu drogistickych produkti na pétibodové kale: nedZZ?;aiité nejgiz‘;ité NEEEZ}”' dgl[;l;?té dglc\:ilﬁ:é
Produkt obsahuje pouze pfirodni latky. [ O [ [ O
Produkt obsahuje maly pocet poloiek (latek) ve sloZeni.

Produkt neobsahuje latky poskozujici Zivotni prostiedi.

V zajmu sniZzeni celkové spotieby produktd v doméacnosti ma produkt univerzaln&jsi pouziti.

Produkt je v obalu z materiald, které jsou Setrné k Zivotnimu prostiedi.

Produkt je v obalu z recyklovanych materiald.

Produkt je v obalu, ktery je snaze recyklovatelny (jediny druh materialu, jednovrstvy obal, bez nezadoucich piimési apod.).

Produkt je v obalu, ktery lze vyuZit k jinym Géeldim (v domacnosti, na zahradé& apod.).

Produkt je ve vratném obalu.

V zdjmu Uspory odpad( z obali je produkt v kencentrované formé.

V zdjmu Uspory odpadi z oball je produkt ve velkoobjemovém baleni.

V zajmu Uspory odpadq z oball produkt maximalné vyuZiva prostor uvnitf obalu.

V zajmu Uspory odpadi z oball produkt lze zakoupit do vlastniho obalu nebo nebaleny.

Produkt ma ekologickou certifikaci (oznaceny napf. logem AISE).

Vyroba produktu neposkozuje Zivotni prostiedi.

Produkt nebyl testovan na zviratech.

Vyrobece produktu projevuje aktivni zajem o ochranu #ivotniho prostiedi.

V zdjmu zkraceni pfepravnich vzddlenosti (Gispora emisi a pohonnych hmot u dodavateld apod.) je produkt vyréabén lokalné.

3. Vyjadfete prosim miru Vaseho souhlasu s nasledujicimi vyroky, které se tykaji opakovaného pouZiti oball ke stejnym uéelim, na Zcela Spite Neutralni Spite Zcela
pétibodové gkale: nesouhlasim|nesouhlasim souhlasim | souhlasim

Obaly od drogistickych produkt by mély byt vratné.

postoj

Vratné obaly od drogistickych produkt by mély byt zalohované.

Vracené obaly od drogistickych produktt by mély byt opakované pouZité ke stejnému téelu (tj. k naplnéni produktem).

Vratné obaly od drogistickych produktd by mély byt odebirany zpét v prodejnach, kde lze dané produkty zakoupit.

Vratné obaly od drogistickych produktd by mély byt odebirdny zp&t v misté bydli$té& (napf. specidlni kontejner, svozové sluzba).

Byl(a) bych ochotny(4) zapojit se do propracovanych systému tiidéni obald od drogistickych produktd (napf. tfidit podle jednotlivych
vyrobct, podle materiald, podle produktd, od nich? obal pochézi).

4, Oznacte prosim maximalné 3 hlavni problémy spojené s tfidénim obald od drogistickych produktd v domacnosti:

O wytiidéné obaly v domacnosti zabiraji mnoho mista.

| Wytfidéné obaly v domacnosti zapachaji.

1 Wymyvani oball je naroéné na ¢as.

1 Vymyvéani oball je ndro¢né na energie.

Manipulace s vytfidénymi obaly je nepohodina.

1 wytfidéné obaly je tfeba vynaset daleko.

Kontejnery na tfidény odpad jsou €asto pfeplnéné.

[ Jiné (doplite):
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5. Obaly od drogistickych produktd (napf. plastové krabice, lahve) Ize pouZit také k jinym téeliim (napf. v domécnosti, na zahradég). K jakym téeliim je pouZivate Vy (prosim doplrite)?

6. Jaky podil z celkového poétu oball od drogistickych produkti opétovné pouZivate k jinym uéelim (napf. v domécnosti, na zahradég)?

1 ménénei5%

] 5-25%

1 25-50 %

1 vice nei 50 %

Identifikaéni udaje o respondentovi:

7. Jaké je Vase pohlavi? 10. Ve kterém kraji se nachizi obce, ve které Zijete? 11. Jaky je Vas vék?
muz [ Hlavni mésto Praha | 15-24 let
Zena [ Stfedocesky kraj | 25-34 let
[ Jihocesky kraj | 3544 let
8. Jaké je Vade nejvyséi dosaiené vzdélani? Plzefisky kraj | 45-54 let
[ zakladni Karlovarsky kraj | 55-64 let
stfedoskolské bez maturity Ustecky kraj | 65 let a vice
stiedoZkolské s maturitou Liberecky kraj
vysokoskolské Kralovéhradecky kraj 12, Jaka je vyie Vaieho mésiéniho pfijmu (pramérna

jiné (doplite): hruba mzda)?

Olomoucky kraj | do 20.000 K&

Moravskoslezsky kraj 20.001-30.000 K¢
Jihomoravsky kraj : 30-001—4'0.0010 Ki
Zlinsky kraj | 40.001 K¢ a vice

Pardubicky kraj

9. Jaka je velikost obce, ve které Zijete?
[ do 2.000 obyvatel

2.001-10.000 obyvatel
10.001-100.000 obyvatel

100.001 obyvatel a vice

Kraj Vysocina




