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ANOTACE

Diplomova préace se zabyvé Livestreamingem v Ceské republice na poli digitalni kultury a
snazi se ukazat, jaky vliv ma na soucasnou generaci. Propojuje ziva vysilani na platformé
Twitch.tv v ramci sité aktérii s dal§imi zivymi 1 nezivymi aktéry, kde sleduje jejich vzajemné
vazby a vénuje se jejich vyvoji i historii. Zaroven zmiiuje roli technologie, dilezitost kultury
prostiedi jednotlivych aktanti, a také jejich uzivatelské rozhrani. Uvadi spoustu piikladi pro
lepsi ilustraci a pochopeni dané problematiky. A v neposledni fadé mapuje, jakym zptisobem

se celosvétova pandemie Covidu-19 podepsala na tomto novodobém fenoménu jako celku.
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actors, where it observes their mutual connections and focuses on their development and
history. At the same time, it mentions the role of technology, the importance of the culture of
the environment of individual actors, as well as their user interface. It shows a lot of examples
to better illustrate and understand the issue. And last but not least, it shows how the global

pandemic of Covid-19 has affected this modern phenomenon as a whole.
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1 UVOD

Diplomova préace se zabyva pomérné novym fenoménem na poli digitalni kultury, a to Zivym
vysilanim na platformé Twitch.tv a mapuje aktérskou sit’ tak, jak ji definoval Bruno Latour.
Zachycuje a ustavuje v ramci sité kazdého aktéra, jenz do ni vstupuje. Zaroven rozebira sit’ na
jednotlivé aktéry a popisuje jejich roli. Do jisté miry také vysvétluje slozité Black boxy, které
jsou nezbytnou soucasti i jednoduseji uchopitelné aktanty. Volba vybéru tématu vychazi z
autorovy dlouholeté vasné, ktera se postupné béhem studia transformovala do oblasti
vyzkumného zajmu. Pomoci metod digitdlni etnografie, mnoholeté observace 1 aktivni
participaci v daném terénu z pozice insidera objasiiuje fungovani tohoto celku. Diivod, pro€ se
prace ubird timto smérem a stanovuje si tento ukol, je masivni narist zajmu pravé o tuto

digitalni kulturu, jez souvisi s vice nez rok trvajici pandemickou situaci po celém sveété.

S enormnim nardstem poctu novych performert ptichazi také boj o divaky, ktery se

odehrava v ramci celé site, o niz prace pojednava.

Prace se zabyva elementy, jeZ vstupuji do této aktérské sité. Sleduje nové fenomény a
vyvoj, ktery nastal v ramci vétSiny aktérti. Kromé kratkého zminéni historie se zaméfuje i na
uzivatelské rozhrani, jeho dilezitost a funkci jednotlivych platforem. Poukazuje na rozdily u
zdanlivé stejnych sluzeb, at’ uz jde o to, jakymi prvky se formuji komunity nebo jakym
zpusobem jsou moderovany. Zminuje také dilezZitost vzhledu a fungovani jednotlivych sluzeb.
Popisuje moznosti, jez jsou uZzivateli nabizené a vysvétluje jejich funkcionalitu. V kapitole
zabyvajici se Twitchem také monitoruje interakci mezi jednotlivymi Zivymi aktéry a zmifiuje
symbolickou moc, kterou disponuji rtizné entity. Nezbytnou soucasti je také segment
pojednavajici o monetizaci, jelikoz je nutné si pfipomenout, Ze se jednad o stdle rostouci
ekonomicky model s mnoha miliardovym obratem ro¢né. To je mozné diky reklamnim
kampanim, které si na téchto sluzbach hradi velké nadnarodni korporace, diky ¢emuz mohou

mit vliv na formovani celé této kultury.

JOA)

Nechybi ani dikladné sezndmeni cCtenafti s piistupem autora k tomuto tématu,
vysvétleni jeho pozice insidera, a také mnoho ptikladd, které se béhem témét deseti let, co se
touto oblasti zajima, udaly. Vyskytuji se zde také kratké komentaie nekterych performert k
dané problematice, jez byly po vzajemné dohod¢ anonymné zvefejnény. Pomoci grafiky a

spousty vysvétlivek se snazi i neznalého ¢tenafe uvést do této problematiky.



Préace neni rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast, jak tomu v nékterych piipadech
byva, je proto nutno fici, prestoze zde figuruje kapitola se zdkladnimi teoretickymi pfistupy,
prostupujici celou praci, objevuji se i jinde v praci, jestlize spadaji pfimo k ur¢itému tématu. Je
zde uvedeno mnozstvi dalSich sluzeb, které jsou navzajem provazané a na zékladni bazi
popsané a vysvétlené, jak funguji a jakou roli maji v nasi siti. Pro lepsi orientaci a pochopeni
textu, byly vytvofeny poznamky pod Carou, vysvétlujici méné znamé terminy a technické
parametry. V posledni ¢ésti textu se vénuje vizualizaci, aby neslo pouze o abstraktni vycet
prvki, ale také o grafické sesumirovani celé prace. Uvédomuji si, ze ne vSechny pouzité
terminy, zejména pak ty technického razu jsou vSem znamé, z toho ditvodu byl vytvoreny
pomocny slovnicek, vysvétlujici jednotlivé terminy, nachazejici se v zavéru prace v kapitole

16.

Tato prace do urcité miry volné navazuje na mou bakalaiskou préci, ktera byla také o
livestreamingu, ale zamétovala se primarné na monetizaci platformy Twitch.tv. Byly pouzity
také rozdilné metody, tehdy jsem se zamétoval primarné na rozhovory s divaky. Zajimalo mé,
co je motivuje k zasilani mnohdy velmi vysokych Castek svym oblibenym streamertm.
Primarnim teoretickym vychodiskem byly teze Marcela Mausse, jez se mi podafilo vyvratit a
poukazat na to, ze dar v jeho o¢ich nema stejné parametry jako dar (finan¢ni) z pohledu divaka
streamerovi. I to byl jeden z divodu, pro¢ jsem se rozhodnul v této praci pouzit nové teorie i

metody, které dokazi Iépe pracovat s timto novodobym fenoménem.
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2 VYZKUMNE OTAZKY

Jaky je vyznam a role livestreamingu v soucasné digitalni kultute?
Jak vypada a z ¢eho je slozena aktérska sit’ na Twitch.tv?

Ovlivnila né&jakym zplisobem pandemicka situace jednotlivé aspekty digitalni kultury

livestreamingu?

11



3 METODOLOGIE PRACE

Po slozitém rozhodovani, kdy jsem bral na zietel kazdy =zndmy aspekt rhaznych
antropologickych metod a pfistupt jsem doSel k zavéru, Ze vyzkum své prace postavim na
digitalni etnografii, dlouhodobé¢ observaci a pozorovani terénu, o némz budu psat. Krome toho
budou uskute¢nény rozhovory s aktéry, ktefi mi pomohou objasnit a nahlédnout na spoustu

problémd.

Domnivam se, ze inovativni charakter metod digitadlni etnografie, zalozeny na
hybridnim vyzkumu socidlniho a technologického prostiedi, vyraznym zptisobem obohati
kvalitu vybéru prostfedkli ur¢enych ke sbéru a zpracovani dat. I kolektiv autort v ¢ele se Sarah
Pink a Heather Horst si mysli, ze “digitdlni etnografie ndm umoziluje pouziti téchto
neortodoxnich pfistupli a metod v ramci terénniho vyzkumu i pti spolupréci s G€astniky. Diky
tomu umoziuje jit nad ramec disciplin a dava tak moznost vzniku zcela novym pracim v
akademické sféte. Diivody, pro¢ adaptovat rtizné metody se lisi. At uz je to v reakci na ¢asové

omezeni, né¢im narusenou povahu terénnich siti” (Pink 2016: 14-15).

Jako dals$i diivod, pro¢ jsem si vybral prave tyto metody a pro¢ zmiiuje tyto adaptace,
tak je pandemicka situace, ktera spoustu véci ztizila nebo ucinila naprosto nemoznou. “Digitalni
etnografie neni jen metodou nebo pouze soucasti néjaké sady nastroji k vyzkumu. Cely ptistup

digitalni etnografie je v budovani a rozvijeni této teorie” (Pink 2016: 15).

12



4 TEORETICKE PRISTUPY

Se zménou a vyvojem svéta v 70. letech 20. stoleti bylo naprosto klicové, aby se zménila, a
hlavné piizptsobila véda, ktera tento svét méla za ukol studovat. Transformace byla naprosto
nutnd. A to nejen v oblasti pole vyzkumu, ale také v pouzivanych metodach a praktikach. “V
antropologii byly kritické reflexe formulovany ve sborniku Reinventing anthropology Della
Hymese (1972). V tomtéz sborniku ptedlozil koncepci reflexivni a kritické antropologie Bob
Scholte” (Tosner 2007: 35). Diky témto autortim se posunulo nase pole vyzkumu i1 do oblasti,
kde by to jesté pied padesati lety nikoho nenapadlo. Z univerzalnich metod a postupt se casem
pteslo i diky epistemologickému obratu k teoriim Sitych na miru danému problému. Timto véde
ve velkém prispél Pierre Bourdieu, ktery v téze dobé publikoval svoji (Distinction 1984), kde
nadefinoval spoustu novych pojmd, které se pouzivaji dodnes a neni ndhoda, ze n€které z nich

se objevuji 1 v této praci.

Jak uvadi ve své knize Faye d. Ginsburg: “Nyni jiz uznadvame sociokulturni vyznam
filmu, televize, videa a rozhlasu jako souc¢ast kazdodenniho zivota v téméft vSech Castech svéta,
a tak pfinasime vyrazné teoretické a metodologické ptistupy, zabyvajici se timto fenoménem.
Uvédomili jsme si totiz, jaké misto maji média v moderni antropologii a pomoci riznych
praktik je za¢indme mapovat” (Ginsburg 2002: 1). Zaméfeni antropologie na novy terén ma
podle stejné autorky za nasledek posun kupiedu nejen teoretické a metodologické postupy v
ramci oboru, ale také dalSich disciplin, které s antropologii spolupracuji (Ginsburg 2002: 2).
prikladl byly také socidlni sité, které stejn¢ jako zminénd média zaplavila témét vSechny
kultury, které ve své knize tak dikladné popisuje a zaroven ukazuje, jaky vliv na tu a tu

spole¢nost tato média méla.

4.1 ACTOR-NETWORK THEORY - TEORIE SiTi-AKTERU (ANT)

Zivotni dilo francouzského sociologa Bruno Latoura, které vzniklo v dob& vlivu
poststrukturalismu v osmdesatych letech dvacéatého stoleti s pfispénim dalSich sociologl
Michaela Callona a Johna Lawa. Ve své teorii se zabyva pojmem aktér nebo chceme-li aktant

nebo element. To, co €ini tuto teorii unikatni, spo¢iva pravé v tom, co sam Latour povaZzuje za
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aktanty. Pro¢ zrovna aktant? ,,Chtél se vyhnout pojmim, které¢ maji zakofenéné konotace, ale

stale budou srozumitelné, tak dospél k pojmu aktakt (Latour 2007: 54).

Latour Kromé¢ zivych tcastnika, jako jsou lidé, zahrnuje 1 nezivé objekty. Pod nimi si
lze predstavit téméf vSe. Dosel totiz k zavéru, ze “zdroje vSech akci, jichz jsme svédky v nasi
spole¢nosti, nemusi mit socialni zaklad nebo podklad, chceme-li” (Latour 2007: 64). Nasledn¢
sleduje vazby (sit¢), které mezi témito aktéry vznikaji. Latour tvrdi, ze vSichni aktéfi si jsou
rovnocenni a jsou stejné dileziti, pro fungovani kazdé sité, at’ uz se jedna o zivé nebo nezivé

aktéry.

Black box je oznaceni pro zafizeni, systém nebo objekt, ktery participuje v nasi siti,
avSak nezname jeho pfesné vnitini fungovani. Pracujeme pouze s tim, co ndm nabizi. Téméf
cokoli 1ze oznacit za Black box: pocitac, algoritmus, internetovou sluzbu, ale tfeba i moderni
auto, jenz je slozené ze stovek dilki, u kterych my nemusime znat jejich funkei, ale dilezité je,

7e umime ovladat auto jako vysledny produkt.

Také muzeme fici, Ze se jednd o heterogenni sit’” vzniklou spojenim socialnich a
technickych elementt. Latour také vysvétluje, pro¢ je metafora sité tak trefnd, presnd a silna.
“Na rozdil od latky, povrchu, oblasti nebo sféry, které vypliiuji kazdy centimetr, sit€¢ nemusi.
Zpravidla se také nejedna o stalé struktury, ale o docasné” (Latour 2007: 242). Pokud bychom
jednoho aktéra odebrali, cela sit” bud’ pfestane fungovat nebo se siln€ narusi jeji integrita.
“Teorie siti-aktéri je teoretickym piistupem, bez jasné definované metodologicke linie a nikdy
se nesnazila vymezit jednu metodu, jeZ by méla byt jedina spravna” (Nimmo 2011: 108-109).
Tim, Ze umist'ujeme n&jaky element v nasi siti a zaroven ho uvrhujeme do specifickych vztahi
v ramci celé sité a ddvame mu jistou pozici. Jak je zfejmé, jedna se o velmi unikatni teorii v
ramci socialnich véd, a to s sebou nese, Ze ma i spoustu odpircd, ktefi tvrdi, ze o nezivé objekty
by se primarné mély zajimat pfirodni védy. Mezi ty nejhlasitéjsi patii napt. americky sociolog
Randall Collins nebo Steven Yearley z The University of Edinburgh. Ackoli se jedna o celkem
rozporuplnou teorii, existuje i v Ceské republice fada akademika, ktefi ji vyuZivaji ve svych
pracich. Jako pfiklad si uved'me Zdeitka Konopaska, Terezu Stocklovou, Tomase Kobese,

Martina Svantnera nebo Lud’ka BroZe z Etnologického tstavu Akademie véd Ceské republiky.
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5 REFLEXE AUTOROVY ROLE V TERENU

Jiz od dob Malinowského si vyzkumnici v socialnich védach pokladali dtlezitou otazku. A to,
zda maji reflektovat svoji roli v terénu nebo nikoli. Jak dobfe vime, jiz zminény Malinowski se
vydal pozitivistickou cestou. Ja jsem se naopak rozhodl, Ze svou roli v terénu chci a budu
reflektovat, jelikoz se domnivam, Ze to hraje velkou roli v této praci a nepfiznani si toho by
byla jisté¢ velka chyba. Tuto myslenku opirdm o tvrzeni Laco Touska, vedouciho Centra
aplikované antropologie a terénniho vyzkumu ze Zapadoceské univerzity v Plzni, ktery tvrdi,
ze: ,,v moderni antropologii musi byt badatel soucasti vyzkumu a reflektovat svoji roli v terénu*
(Tousek 2015: 14). A také zaroven vyznamného predstavitele reflexivity v moderni
antropologii Paula Rabinowa, jenz ve svém dile ,,demystifikuje® roli terénniho vyzkumu. Déle
ukazuje, Ze velkou roli hraje povaha vyzkumnika a jeho naladénost na prib¢h, a hlavné
vysledky vyzkumu namisto pouze pouzitych vyzkumnych metod. (Rabinow 2020: 23-25)
V této otazce se angazuje i Sarah Pink, ktera tika, ze ,,reflexivitu Ize také definovat jako zptisob,
kterym jako etnografové vytvarime znalosti na zaklad¢ nasich setkani s jinymi lidmi a vécmi.
Antropologové se tim zacali daleko vice zajimat v 80. a 90. letech 20. stoleti. A také tika, ze

naprosto rozhodujici je nas vztah k digitalni kultufe a technologii* (Pink 2016: 12-13).

Muj zéjem o livestreaming na platformé Twitch.tv zacal daleko dfive, nez jsem vibec
tusil, Ze se jim jednou budu zajimat i pro akademické a studijni Gcely. Zprvu to byla
volnocCasova zébava, kterou jsem travil nemnohé vecery. Pro pfedstavu mi sledovani
livestreamu nahradilo sledovani televize. Bylo to pro mé zkratka daleko atraktivnéjsi. Misto
stéZzovani si na Casté¢ reklamy jsem mél moznost pfimo pomoci chatu komunikovat
s performery. Dnes v dobé, kdy livestream umozZiuje daleko vice platforem, napf. Instagram,
Facebook, Discord nebo Youtube to nezni nijak zv1astné, ale pted deseti lety to bylo vyjimecné.
Vseobecné povédomi o této sluzbé téméf neexistovalo v Ceské republice a pokud jsem nékomu

fekl, Ze jsem sledoval stream, malokdo 1 z mé generace védé€l, o co se jedna.

Velka zména pfiSla s vysilanim velkych e-sportovych turnaji. Jednim z prvnich byl
Svétovy Sampionat v League of Legends v roce 2011, pofadany na DreamHacku (e-sportovy
turnaj) ve Svédsku a jeho finale sledovalo online vice nez 210 000 divaki (Lolesport 2021).
Z této doby také prameni tradice pfenosu téch nejvétsich e-sportovych udalosti platformou

Twitch.tv. V dnesni dobé€ jiz nema monopol na vysilani, stejné pfenosy mizeme vidét také na
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Youtube.com, ale ze své zkuSenosti vim, Ze majorita divaka je stejné pozoruje na Twitchi tak,

jak byli zvykli.

Béhem let jsem vidél vysilani stovek mozna i tisicli streamerd, a to nejen z ¢eského nebo
slovenského prostiedi, ale i ze zdmoti. To mi umoznilo vidét, jak se rizné vyviji a prebiraji
technologie, které se ve vysilani objevuji, jako jsou divacky pfitazliva oznameni (Twitch
Alerts), zobrazujici se pii obdrzeném Donatu nebo Subscribu. Déle vyuziti metody
green/blue/grayscreenu, diive pouzivajici se zejména pii nataceni filma ke zmeéné pozadi scény
tak, aby mohl byt streamerv obraz soucasti vysilani, a pfitom nerusilo pozadi, které ma za
sebou normalné. Dalsi piejatou véci, kterd se postupné rozsifila napti¢ celou streamerskou
komunitou je tzv. stream deck, slouzici k rychlému piepinani scén, ptehravani riznych zvuk
a umoziujicimu daleko snadnéjsi a rychlej$i manipulovani s vysilanim po technické strance.
Mark Deuze nazyva tyto nové stroje, velmi Casto spjaté s n¢jakou medidlni funkei jako
Antropotechnologii, a také do jisté miry varuje pfed extrémni mirou pohodlnosti, kterou nam
tyto stroje doptavaji. Dostupné zdroje ukazuji, ze lidé obvykle technologie pfijimaji opravdu
beze strachu (Deuze 2015: 28-29). Dalsi velmi oblibenou slozkou Zivych vysilani poslednich
let je softwarova tprava obligeje riiznymi pohyblivymi filtry. Casto se jedna o predélané a velmi
popularni emotikony, vyjadiujici emoce, nalady nebo miru uspéSnosti. Mezi nejoblibenéjsi
patii napf. filtr klauna. Tato pokrocilejsi technologie je nejcastéji ovladand moderatory, které
si mizZe kazdy streamer vybrat a kteti dohlizi na to, aby byla dodrZovéana pravidla komunity,
jak jednotlivého streamera, tak vSeobecna pravidla, platici pro kazdého vysilajiciho na této
platformé. O této technologii Iluze mluvi 1 Lev Manovich, ktery tik4, ze ,,iluze spojuji tradi¢ni
techniky klamu s novodobou technologii, kterou
pak vnimame jako novou realitu, to v§e ovladané

na dalku“ (Manovich 2018: 55-56). Mezi

@ “;'\\\-\““‘S‘\

svétovymi  prakopniky, vyuzivajicimi tuto
technologii, byl novozélandsky streamer
Quin69. Dalsi ukadzkou technologie je
GreenScreen na obrazku ¢. 2. Zelené pozadi,

které se nachéazi za streamerem, se odfiltruje a

dovoli to obraz tviirce zasadit pfimo do scény.

Obrazek ¢. 1 Stream deck controller (Zdroj: Amazon.com)
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Obrazek ¢. 2 Ukdzka GreenScreenu (Zdroj: twitch.tv/peacemaker)

Mnoho lidi se zajimalo, zdali jsem sam jiz nékdy streamoval nebo jestli nepfemyslim o
tom, Ze bych streamovat zacal, kdyZ se danym tématem zabyvam, abych si jej sam na vlastni
kazi vyzkousel, popt. abych zurocil nabyté zkuSenosti. AZ donedévna jsem vzdy odpovidal, ze
jsem nemél moznost sam vysilat, jelikoz jsem nevlastnil dostacujici technické zatizeni, jez by
mi umoziovalo zivé vysilat. To se ovSem zménilo a mezi mnou a livestreamem nebyla jina

piekazka nez ta, abych naSel odhodlani a ¢astecné i odvahu.

Po dlouhém ptfemlouvani ptateli jsem podlehl a zacal obcas streamovat sam. Muj
streamovaci debut se neodehraval na Twitchi, nybrZ na Discordu, kde je také moznost Zivého
vysilani. Ze zacatku mé sledovali zejména ti, ktefi m& pfemluvili, abych to vyzkousel, ale
postupem casu piibyvalo daleko vice lidi, ktefi méli zdjem o moje vysilani. Jak se pozdéji
ukazalo, hlavni zasluhu si pfipsal kamarad, ktery vefejné sdilel odkaz na mdj stream a
z jednotek divaka se béhem nékolika dnti staly desitky. Discord neumoznuje tak jednoduchy a
uzivatelsky piijemny ptistup ke streamu, ale zase je daleko pohodlnéjsi pro streamera, ktery
nepotiebuje zadny software ke zpracovani obrazu a zvuku, ale pouze stiskne par klaves a je
online. Za to velkou vyhodou je, ze s divaky mize komunikovat pomoci mikrofonu a je tak
moznost ihned s nimi navazat komunikaci, aniz by musel ¢ist chat. Samoziejmé to ma i1 své
nevyhody, nelze se bavit s vice lidmi najednou, pokud jich bylo vice, zacali jsme si mluvit
navzajem do feci atd. Nejcastéji jsem béhem téchto vysilani hral bud’ hry World of Warcraft
nebo Bloons TD 6, tudiZ hry, pfi kterych ma €lovék dost ¢asu na interakci s divaky. Velmi

oblibené bylo také mé rozebirani situaci, které nastaly béhem hrani téchto her.
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Pomoci programu malovani, kde jsme ilustrovali a debatovali o tom, co se dalo udé¢lat jinak,

1épe nebo rtizné humorné chvilky ze streamu.

Nejvice mée piekvapilo to, ze se mne divaci ptali, jak mé mohou podpofit. Jeden z nich
mi dokonce chtél prispét nemalou ¢astkou po zjisténi, ze mam novy pocita¢. Dal§i mi sam od
sebe, aniz bych ho mohl jakkoli zastavit, pofidil tzv. Discord Nitro, diky kterému mtj stream
mohl dosdhnout vyssi pienosové kvality. Nékolik dalSich, po mém odmitnuti finan¢nich dart,
se rozhodlo, ze mi alespoii néco poslou v jiz zminénych hrach za to, ze maji na co koukat, néco

nového se nauci nebo Ze jsem jim tieba poradil.

Dalsi dualezity aspekt, ktery by nemél byt opomijeny je jazyk, jenz uzivaji clenové této
zajmové skupiny. Jedna se o hracsky sociolekt. ,,Z hlediska sociolingvistického je u sociolektu
vyrazna funkce spojujici spoleCenstvi uzivatelti, pti¢emz jeho postupné zvladani a eventudlni
vlastni pfinos k nému je spojen s postupnym zacélenovanim jedince do skupiny. Soucasné je
pfitomna 1 funkce vymezujici — mald az zadnd srozumitelnost vyraziva mimo skupinu ji
vymezuje proti ostatnim, nezasvécenym* (Hubéacek 2017). Tento slang se vyznacuje velkym
pfejimanim anglicismt. Tudiz Clovek, ktery ovlada anglictinu, tak teoreticky dokéaze velkou
cast téchto vyrazii sam odvodit. Ze zkuSenosti ovSem vim, Ze problém nastava, pokud se
doty¢ny, nezasvéceny, snazi dekddovat vyznamy riznych emotikonli, pomoci kterych se na
Twitchi vyjadiuje téméf vSe. Globalnich emoji, spole¢nych pro vSechny vysilani, je vice nez
500, k tomu kazdy kanal ma desitky svych vlastnich. Nékteré jsou pouze pietvorené verze téch
globalnich, ale zbylé mohou mit sviij specidlni vyznam, ktery mtze byt skryt i hracské

komunity, jelikoZ nemusi znat toho urcitého streamera a jeho emotikony.

r~r

Jako kazdy sociolekt, 1 tento, jak zminuje Pierre Bourdieu v rdmci celé své knihy, se Siti
mimo svou distinkci a postupné ovliviiuje bézné uzivany jazyk tim, ze propousti nékteré své
vyrazy a slovni spojeni (Bourdieu 1984). I pies to, Ze se jedna o pomé&rmné& novy sociolekt, i tak

muizeme jiZz nyni zachytit n&jaké vyrazy v bézné mluvé nejen u mladsich generaci.
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6 STREAM JAKO MEDIUM A SOCIALNI SIiT

Co je to stream, jak ho chapeme a k ¢emu ho pouzivame? Zjednodusené¢ muizeme fict, ze
livestream je audiovizudlni forma komunikace s aktivni participaci divaka, sledujiciho urcity
obsah, jenz vysila streamer v redlném case a divdk ma moznost se aktivn¢ podilet na jeho
obsahu tim, ze se zapoji do interakce. Je to tedy moderni typ média, ktery v sobé kombinuje
aspekty nékolika rliznych typt sluzeb. Jako prvni se nabizi televize, jelikoz i na streamu mame
moznost pasivné konzumovat obsah, ktery vytvotil nékdo jiny za né¢jakym ucelem.

»dtavame se tim, co nazirame* (McLuhan 1991: 29).

Dalsi velmi podstatnou roli na streamu tvofi komunikace. At uz mezi streamerem a
divaky nebo pouze mezi samotnymi divaky. Pro urcitou skupinu lidi mize fungovat podobné,
jako tfeba Facebook nebo Twitter. Také zde masove probiha komunikace, avsak v trochu jiné
formé, nez jsme zvykli. Velky rozdil spociva v tom, Ze na livestream, probihajici na Twitch.tv,
se vazou dal$i, mnohem masivnéj$i formy komunikace, probihajici na jinych platforméach —
Reddit, Discord nebo tfeba Instagram. O tom vice v dalSich kapitolach. “Toto masivni
pouzivani médii pfispiva nejen k nedostatecnému uvédomovani si médii v nasem zivoté, ale
také to posiluje a urychluje soucasné splyvani médii se vSemi oblastmi Zivota” (Deuze 2015:
123). Antropolog Keith Hart tvrdi, Ze proZivame prvni fazi svétové revoluce, revoluci stroji,

ale také zaroven revoluci spole¢enskou (Hart 2009: 24).

Na zéklad¢ téchto faktort jasné€ vyplyva, Ze livestream je chladné médium. Jak uvadi
McLuhan ve své knize, existuji dva typy médii. Horka a chladna. Rozdil mezi nimi je definovan
obsahem dat, skryvajicich se v jednotlivych médiich, horka jich obsahuji daleko vice nez
chladnd média a zaroven horkd média umoziuji méné participace nez chladnd. Jako ptiklad
velmi vystizné nastifiuje rozdil mezi vysokoskolskou ptrednaskou, kterd je plné dat, a ne piilis
casto umoznuje participaci piijmové stran¢, zatimco seminaf obsahuje ¢asto o poznani méné
dat, ale na rozdil od pfednaSky je téméf zaloZeny na participaci vyucujiciho i studentd

(McLuhan 1991: 33-41).
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7 REDDIT

,,Reddit pfedstavuje svétovou, otevienou socialni sit’ urcenou k $itfeni obsahu, ktery je nasledné
ostatnimi uzivateli hodnocen prostfednictvim hlasovani“ (It-slovnik 2020). Sdm sebe Reddit
uvadi jako ,,The front page of the internet™ (Reddit 2020), tedy ,,Pfedni strana internetu®. Jiz ze
samotné¢ definice je hned patrné, pro¢ prave tuto platformu pouzivaji streameti a jejich fanousci.
Kazdy vétsi streamer zde ma moznost zalozeni tzv. subredittu pro svij streamovaci kanal, ktery
ma moznost si bud’ on nebo jeho moderatofi spravovat a divaci zde mohou ukazovat své
vytvory, které zarovenn maji moznost nasledné hodnotit. Hodnoceni je velmi jednoduché. Ke
kazdému piispévku mate moznost dat bud’ palec nahoru, pokud se vam libi nebo palec dolt,
pokud vas nezaujal. Vysledné ¢islo je souctem téchto hlast a hraje Casto roli v tom, jestli si
dany prispévek streamer prohlédne nebo ne. Tento fenomén socidlné¢ medidlni preference se
objevuje 1 u dalSich platforem. Funguje to na principu, ze sami divaci vyselektuji napft. z jiz
zminénych memu nebo komentéit to, na co se doty¢ny podiva. Jako piiklad mizeme uvést
instagramové Uty nebo pravé subreddity, kde jsou stovky komentdii pod jednotlivymi
prispévky nebo denné desitky memi a je zkratka nemozné, aby byly projity vSechny. Divaci

tedy sami nepfimo ovliviiuji to, cemu se dostane pozornosti.

Zde se dostavame k samotnému divodu, pro€ si streameii zakladaji subreddity. Jedna
se o divacky velmi oblibeny a zaroven pro streamera jednoduchy obsah jeho vysilani. Tuto
kazdého streamu tzv. meme review. Tedy cas urceny k tomu, kdy zivé na streamu sleduje,
komentuje a sam hodnoti vytvory jeho divakd. Déle existuji i streamefi, kteti zde potadaji rizné
soutéze a autoii téchto memu tak maji moznost vyhrat krom uznani i n¢jaké hodnotné dary.
Nejcasteji zakoupeni predplatného streamerem u sebe na kanalu. Reddit je jednim z celosvétove
nejnavstévovanéjSich webll vibec. Oficidlni ¢isla uvadéji, Zze kazdy mésic jejich stranky

navstivi pies 540 miliond unikatnich ¢tenaia (Reddit, 2020). Reddit ma samoziejmé podporu

nejen ve webovych prohlizecich, ale existuje 1 mobilni aplikace.
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8 DISCORD

Bezplatna komunikacni platforma, kterou zejména mezi mladymi lidmi a hra¢skou distinkci
netieba predstavovat. Komunikacni software, ktery naprosto piedcCil veskerou jeho prvotni
konkurenci, za kterou lze povazovat Skype a TeamSpeak. V dnesni dob¢ lze tvrdit, ze
konkurenci nema. Toho si jisté v§iml 1 Microsoft, zalozeny Billem Gatesem. ,,M¢l to byt jeden
z nejvetsSich technologickych obchodii letosniho roku, spole¢nost Microsoft chtéla koupit
komunikac¢ni platformu Discord. Z miliardové akvizice ale nakonec nic nebude, protoze oba
podniky se nedohodly* (Zoulova 2021). ,,Discord je misto, kde si miizes snadno popovidat, kde
snadno nastartujes§ komunitu jakéhokoliv rozsahu s néstroji pro spravu a vlastnim nastavenim
a opravnénimi, at’ uz jsi Skolni krouzek, hracska parta, mezinarodni umélecka komunita nebo
prosté skupinka kamaradi, ktera spolu chce travit ¢as* (Discord 2021).

Koronavirova krize nahrdva podobnym sluzbdm do karet, jelikoZ v soucasné dobé to
muze byt jedind cesta, jak alesponi na dalku travit ¢as se svymi pfateli. ,,Poselstvim kazdého
média nebo technologie je zména meéfitka, tempa nebo modelu, které zavadi do lidskych
zalezitosti“ (McLuhan 1991: 20). Divod, pro¢ je tak oblibend mezi streamery je ten, Ze
umoznuje nejen chatovou komunikaci mezi streamerem a jeho divéky, ale také verbalni, pokud
napfi. performer chce hrét a zaroven komunikovat s divaky. Tato aktivita je mezi divaky velmi
oblibenou. Zejména mladsi ro¢niky Casto touzi zahrat a popovidat si se svym oblibenym
streamerem, a pravé toto Discord umoziuje. DalSi velice podstatnou roli hraji komunitni
Discordy v tom, Ze se zde mohou schazet sami divéaci, nehledé¢ na pfitomnosti streamera a

vytvaret a prohlubovat tak vazby napfi¢ komunitou.
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9 INSTAGRAM & TWITTER & FACEBOOK

Tyto tfi nejvetsi a nejzndméjsi socialni sité zameérné uvadim najednou, jelikoz jejich funkce pro
streamery a jejich komunity je prakticky identicka. V dnesni dobé jsme témét kazdy z nés
uzivatelem jedné nebo i vice téchto sluzeb. Tim padem je to i nejjednodussi a nejrychlejsi
zpusob, jak dostat informaci mezi své dosavadni divaky a potencialné oslovit 1 ty nové, jelikoz
jak dobfe vime, vSechny tyto sit€¢ zdmérné ukazuji vSem uzivatelim i piispévky svych pratel
nebo sledujicich, coZ znaéné ulehduje sdileni napfi¢ spolenosti. “Zijeme v sitovém véku, to
znamena dvé véci. Sice mame vice “pratel” nez jakakoli generace pred nami, ale s daleko
slab§imi vazbami” (Collins 2015: 11). Kazda z téchto siti pouziva trosku jiné metody, jak
umoznit uzivatelim tvorbu komunit. Tyto komunity vzniknuvsi na socialnich sitich do jisté
miry nahradily ty tradi¢ni, feknéme sousedské, jaké jsme znali do té doby (Horst 2013: 147).
“To tak trochu nahravéd a pomahd antropologtim, ktefi diky socidlnim sitim maji jednodussi
ptistup 1 do vzdalenych komunit a zaroven vidi, z ¢eho maji obavy” (Collins 2015: 4). Digitalni
antropologii stejn¢ tak jako socialnimi sitémi se zabyva stejnojmenna publikace, jez tvrdi, ze
“neni viibec zadné piekvapeni, ze socialni sité, nejnoveéjsi z hlavnich digitalnich médii se zdaji
také byt doposud témi nejrychlejs§imi, pokud jde o jejich schopnost stat se globalni
infrastrukturou” (Horst 2013: 146).

Facebook - “Je to rychlé¢ a snadné¢” (Facebook 2021). Facebookové skupiny jsou v
dnesni spolecnosti velmi zndmou véci. Jsou vytvorené pro témét kazdou zdjmovou i jinou
komunitu. UZivatelé v nich casto sdili své problémy, rady nebo zazitky. Také jsou studnici
memtl, ze kterych si nasledné lidé délaji legraci. V naSich sitich tvoii jeden z hlavnich pilitd
zprostiedkovatell riznych sdéleni smérem od streamera ke své komunité. I Collins uvadi, ze
cely Facebook je protkan sitémi, v kterych se nachazi k dneSnimu dni pfes dvé miliardy

uzivateld (Collins 2015: 53).

Nejednou jsem si jako divak v pribehu let pov§iml, Ze rapidné vzrostla ¢isla sledujicich
u ne¢kolika kanali, které jsem zrovna mél v oblib¢, a tak jsem se zajimal, co se stalo, ze napt. z
pramérnych 150 lidi, sledujicich stream jich je dvojndsobek. Odpovéd’ se témét vzdy ubirala
tim stejnym smérem. Performer na sebe upozornil pomoci socidlnich siti, véetné¢ Facebooku,
kde sdilel sviij streamovaci kanal napfi¢ riiznymi, zejména hernimi komunitami a vysledek na
sebe nenechal dlouho ¢ekat. MliZzeme tedy tvrdit, Ze socidlni sit¢ maji ptimy vliv na Sifeni a

dosah livestreamingu jako takového v ramci nasi spolecnosti.
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I Instagram ma sviij slogan, ktery ov§em jako ty ostatni neni ihned viditelny, pokud se
snazime piihlésit. Zni “Zachyt’ a sdilej svétové momenty” (Instagram 2021). Tato socialni sit’
funguje predevsim na sdileni, jak jiz ze sloganu vyplyva, fotografii nebo videi. Informace se
vétsinou prenaseji trochu jinou formou. A i na jiném principu funguje shlukovani. Neexistuji
zde skupiny, do kterych by se dalo ptfidat a
uvnitf nich si psat, ale kazdy uzivatel nebo
napt. firma ma svij ucet, jenz lze sledovat
prostiednictvim sledovani jeho ptispévkl
nebo pifibé¢ht (kratka nahravka, jez po 24
hodinach zmizi). Pravé skrze tuto nahravku
se nejcastéji oznamuje, kdy zacne napft. zivé
vysilani na Twitchi. DalSi moznosti, jak 1épe
oslovit co nejvetsi obecenstvo, a to 1 bez
nutnosti, aby vas sledovalo, je pouziti tzv.
Hashtagti. Na zaklad€ vnitiniho algoritmu,
ktery ndm ukazuje ndhodné ptispevky se
muze stat, ze diky pfedchozimu sledovani
urcitych prispévkil, oznacenych prave timto

ng a new piece & stejnym Hashtagem, se ndm zobrazi i1 tento

L'lve now Startl

ptispévek. Toho vyuZivaji témét vSichni,
kteti touzi o co nejvetsi pozornost. Casto
muzeme vidét i nékolik desitek Hashtagt,

Zobrazit dalst diky kterym je dosah takového pHspévku

Obrazek ¢. 5 Ukdzka pozvanky na livestream (Zdroj:

aleko vétsi. Zplsob, kterym se na
Instagram.com/claina) dale P ’ ry

Instagramu komunikuje se podle Collinse
ukazuje jako velmi efektivni a v dnesni dobé oblibeny (Collins 2015: 29-30, 115). I nékolik
mych kontaktl, ktefi se vénuji streamovani, se shoduji na tom, ze socidlni sité, zejména pak
Instagram ma nejvétsi vliv na zisk novych divakl. A casto je to také platforma, na kterou se

nejvice soustedi.

I pes to, ze Twitter neni v ¢esku zdaleka tak populérni jako dvé predchozi socidlni sité,
jisté si zaslouzi zminit. Jeho slogan je velmi vystizny. “Twitter je to, co se pravé déje a o cem
se pravé ted mluvi” (Twitter 2021). V posledni letech jsme si mohli v§imnout, Ze vyznamné

instituce, celebrity nebo politici v Ceské republice komunikuji pravé pies tuto socialni sit.
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Média je sleduji a velmi Casto na n€ reaguji nebo komentuji jejich sdéleni. Velkou raritou této
sité je, ze na ni vice jak tfi &tvrtiny v Ceské republice tvoii muzi. Zbylé ostatni sit& to maji do
roku 2019 velmi vyrovnané a odchylka je v jednotkach procent (Michl 2019). “Pokud si
zalozime Twitter, mame sice Ucet, ale stejn¢ toho moc nevidime. Stale jsme tzv. outsidery.
Vsechen obsah i interakce, které touzime sledovat, se ndm oteviou az skrz spojeni (Collins
2015: 59). Spousta placenych partnerstvi se uzavird pravé pies tuto sluzbu. Dalsi z mych
respondentl uvedl, ze pokud komunikace neprobiha pies e-maily, je to pravé Twitter, kde si on

sdm sjednava vétsSinu svych sponzort, kterym na streamu nasledné déla reklamu.

Pokud je streamer aktivni a ma zdjem stéle rozsifovat a upeviiovat svoji komunitu lidi,
tak si pfed kazdym vysilanim ud¢la na téchto sitich vlastni promo, reklamu, kde nejcastéji sdéli,
v kolik hodin za¢ne vysilat, co bude obsahem a na co specidlniho se mohou jeho divéci tésit.
Casto je soucasti i n&jaky ten clickbait, ktery ,ma Gtenafe zaujmout, Sokovat a vzbudit
zvédavost, za ucCelem co nejvetsi navstévnosti (It-slovnik 2020). Pro streamera je velmi
dilezité, aby byl neustale v kontaktu se svymi divaky. Konkurence je obrovska a nikdo nechce

ptijit o divaky kviili tomu, ze nerozviji a neudrzuje tyto site.
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10 PATREON & ONLYFANS

Tyto dvé internetové platformy si jsou v mnohém velmi podobné. Ob¢ funguji pouze na bazi
piedplatného a primarné jsou urceny pro skalni fanousky jednotlivych uzivatel. V ¢em se ale

pomeérné razantné rozchazeji je to, jaky obsah po zaplaceni nékolika euro poplatku, najdeme.

“Change the way art is valued” (Patreon 2021). Originalni slogan této spolecnosti, ktery
leccos prozrazuje. Je urCeny tedy primarné pro tvirce umeleckého razeni, kteii sice svoji praci
prezentuji na jinych platformach, nejcastéji se jedna pravé o Twitch.tv a Youtube.com, kde
odkazuji pravé i na svlij Patreon, kde po zaplaceni riizné vysokého poplatku, obdrzite ptistup k
bonusovym materialim, které¢ bézn¢ napft. na livestreamu nebo videu nenajdete. VSechny tyto
bonusy jsou modifikovatelné, zalezi tedy na kazdém, jak si je nastavi a co jeho patroni obdrzi

za bonusy. Probihaji zde 1 riizné soutéze, kde se zvySuje

vase Sance vyhrat na zaklad¢ toho, jak vysoké predplatné Krélovsicj Patron

si platite. Standartné to byva 6 stupiii. Na ptilozeném

obrazku miizeme vidét, jaké vSechny bonusy ziskame, €25
PER MONTH

pokud si budeme ptedplacet druhy nejdrazsi tarif tviirce

Lukas IV. Vidime, ze kazdy z bonust si miiZeme vybrat

na jiné platformé, jedna se tedy o sluzbu, ktera navzajem

Desetindasobné zarazeni do soutézi.
Vytisk knihy Popelavé déti zdarma.
Pravo na Twitch Sub zdarma.
Speciaini shorts a videokecy
Exkluzivni videa jen pro patrony
Pravo VIP na twitch streamu.
Pravo na video na prani.

Pravo zahrat si v Dracim Doupéti.
Osobni podékovani ve videu.
Propagace Vasi prace zdarma
Pristup ke e-knize Popelavé Déti.
Zaznamy streamu v piné délce.
Va3 nick na konci kazdého videa.
Videa 12 hodin pred YouTube
premiérou.

e Vsechny ¢lanky, rozbory knih a

streamert také transparentné ukazuje, jaky ma celkovy pibahy.

propojuje a tim padem i vyztuZzuje nasi sit. Dale vidime
i celkovy pocet patrond, ktery doty¢ny umélec ma a
kolik z této sluzby mési¢né inkasuje. Jedna se tedy o
naprosto transparentni sluzbu. Celkové¢ transparentnost
je dilezitou soucasti livestreamingu. Jedna se o dilezity

faktor a déla ho do jisté miry unikatnim. Nexistuje zde

stiih, ktery by mohl ménit vyznam sdé€leni a vétSina

pocet odbératelli nebo kolik vybrali penéz na donatech.

Nesmi chybét ani odkazy na socialni sit¢ nebo jiz
Lty €182 f ® @ @

PATRONS PER MONTH

zminény Twitch.tv a Youtube.com.

“Sign up to make money and interact with your Obrdzek ¢. 6 Ukazka patronstvi (Zdroj:
Patreon.com/LukaslV)
fans!” (Onlyfans 2021). Tato sluzba vznikla v roce 2016
a od zacatku fungovala velmi podobné jako Patreon. Také zde plivodné byly ve velké mite

zejména umélci, kteti formou mési¢niho predplatného nebo tzv. PPV (Pay-per-view), ziskavali
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ocenéni za svou praci. AvSak netrvalo dlouho a tato sluzba, diky svym pomérmné volnym
pravidlim, zménila smér, kterym se vydala. Resp. objevily se stovky uctd, diky kterym se o
této sluzbé pravidelné pise 1 v téch nejétenéjsSich novinach svéta. Novinové titulky jednotlivych
¢lankd v New York times mluvi samy za sebe. “How OnlyFans Changed Sex Work Forever”
(Bernstein 2019) nebo OnlyFans Isn’t Just Porn ;)” (Shane 2021). Dlivod, pro¢ se o nich bavime
v této praci je ten, ze i velka fada, zejména streamerek na Twitch.tv pouziva tuto sluzbu a jelikoz
nejsem predplatitelem ani jedné z nich, mizeme se pouze dohadovat, jaky obsah tam maji.

Druhy novinovy titulek ndm déava jistou nadéji, ze se tam vyskytuje 1 jiny obsah.

28



11 YOUTUBE

“Broadcast Yourself” tak zni slogan patrné nejzndméjsi platformy k nahravani uzivatelskych
videi. Spolec¢nost byla zalozena v roce 2005 a hned dalsi rok ji koupil Google (Hosch 2020).
Na rozdil od Twitche je povédomi o jeho existenci daleko vétsi, a to 1 napfic riznymi vékovymi
skupinami. I pies to, Ze se Youtube nesoustiedi v dnesni dobé pouze na to, co jej proslavilo —
témet nekonecny archiv videi, zamétenych od muziky, ptes vlogy az k vselijakych navodiam,
¢i zlepSovakim, které ndm maji ulehcit zivot, stale tvofi dominantni obsah. Jako minoritni
muzeme brat jejich sekci se zZivym vysilanim, kterd ani zdaleka nedosahuje popularity, jaké se
tési Twitch.tv. I mezi akademickou obci je Youtube daleko vice prozkoumany nez Twitch.
Velmi dikladné se ji vénuji a popisuji v publikaci Digital Anthropology, kde Youtube popisuji
takto: ,,Jedna se o web pro sdileni videi, kde mohou uzivatelé¢ nahravat, sdilet a zobrazovat
Sirokou Skalu wuzivatelsky generovaného videoobsahu, vcetné filma, televiznich klipi,

hudebnich videi a amatérského obsahu” (Horst 2013: 120).

AvsSak obé¢ tyto sluzby jsou navzdjem tolik provazané samotnymi uzivateli, Ze to nelze
v této praci ignorovat. Pokud o nékom tvrdime, Ze je “Jutuber”, je pravdépodobné zaroven i
streamer. Zcela zamérné jsem vyuzil toto zovialni a z¢estélé oznaceni pro youtubera, jelikoz
narozdil od streamera, je mezi uréitou generaci hojné vyuzivané a jistym zptusobem

mainstreamové, na rozdil od ,,strymera®.

Autofi velmi Casto a radi vyuZzivaji tzv. dvoji monetizace jejich Usili. V praxi to
znamena, ze ze zivého vysilani, kde inkasuji Subscriby atd., udélaji sesttih, jenzZ nasledné
nahraji na Youtube. A tam, pokud video spliiuje zasady komunity, je zpoplatnéno. Tato pravidla
jsou mimochodem velmi podobna tém, které jsou platné pro Twitch. Divod je jednoduchy,
museji vyjit vstiic stejnym spole¢nostem, majicich u nich placenou propagaci. Spousta velmi
uspésnych streamera také vzesla pravé z Youtuberti. Jako diivod bychom mohli vidét to, ze
Youtube vznikl diive a také o ném bylo daleko vétsi povédomi i v letech, kdy uz napt. fungoval
Twitch.tv. Jako ptiklad mizeme uvést patrné i nejvétsiho a nejznaméjsiho ceského streamera
Agraela, jenZ piivodné zacinal s tvorbou na Youtube. Spoustu let tvofil na obou platformach,
ale cca v prosinci 2020 piestal natacet videa na Youtube a vénuje se jiz pouze streamovani na

Twitchi.
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12 ROLE TECHNOLOGIE

Je naprosto ziejmé, ze aby mohly vzniknout podobné platformy digitalni kultury, je zapotiebi
existence techniky a technologie, kterd to umozni. Dnesni doba podobnym fenoméniim velmi
nahrava. Rychlost, s jakou se tyto technologie upinaji kuptedu, nikdy nebyla tak velka. Staci si
vzpomenout napt. na pametové tlozisté, kdy jsme se z Flash diskii o velikosti 128 megabytt
dostali béhem velmi kratké doby az na terabyty (milionkrat vic). Stejné jako v tomto piipade
Sel vyvoj i u dalSich komponentt dtlezitych pro streamovani velmi rychlou cestou. To s sebou
neslo 1 dalsi velmi dulezity fakt a to ten, ze postupné zlevilovaly a stavaly se ¢im dal tim vice
dostupnymi i pro méné majetné vrstvy populace. To umoznilo tak masivni rozsifeni, které¢ho

jsme sveédky dnes.

Krom¢ technického zazemi, hral dualezitou roli i internet, diky kterému je vibec
sledovani mozné. “Teprve v roce 2010 oznamil Cesky statisticky tfad, ze podil &eskych
domaécnosti pfipojenych k internetu prekonal magickou hranici 50 %. Dalsi dulezity milnik
nastal v roce 2012, kdy se masivné zacalo §ifit, nejen v Ceské republice, mobilni internetové
pfipojeni” (Svarcova 2018). Na samotny internet miizeme pohliZet n&kolika tthly pohledu. Jak
pojednava Christine Hine ve své knize Virtual Ethnography, existuji minimalné 3 ptistupy k
tomuto Black boxu, jenz nazyvame internetem. Samotny internet mizeme chépat jako kulturu,
kterd nam déava prostor pro vyjadieni se a setkavani (virtudlni), probihd zde také velkd kulturni

vvvvvv

spousta aspektii a neni tak bohata (Hine 2000: 14-15).

Druhy pohled uvadi internet jako kulturni artefakt. Sklada se z nepieberné velkého
mnozstvi technikalii, riznych programovacich jazykt atd. Black box to vsak v této praci
vystihuje naprosto nejlépe. Umime s nim zachazet, také vime, k ¢emu je, ale témét nikoho ze
vSech miliard uZivatelll nezajima, jak pfesné funguje. Jedné se o produkt lidstvi, s nesmirnym
dopadem na vétSinu z nas, utvafeny socialnimi procesy a ddva nam zpétné informace o nas
samotnych, jelikoZ my jsme jej stvofili a déle jej formujeme k nasSim sluzbam (Hine 2000: 27-

38).

“Podle tfetiho pohledu vSe zavisi na schopnosti internetu prendset informace mezi
pocitaci. Jiz v jeho pocatcich byl pfedpovézen jeho budouci mozny a velky dopad na zaklade

jeho distribu¢niho systému pro informace* (Hine 2000: 2).
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Rychlé sitfeni zejména mobilniho internetu urychlila “technologicka revoluce” v podobé
chytrych telefoni, bez kterych by si jisté néktefi nedokéazali zivot dnes piedstavit. Jiz se nejedna
pouze o zafizeni k volani nebo posilani SMS. V poslednich letech jsme svédky individualizace,
otisku identit a prudkého narustu funkci, jez ndm tato zafizeni umoziuji. At uz se jedna o
placeni pomoci telefonu, internetového bankovnictvi a 0 mnoho dalsiho. Kratce poté pfisly na
svét 1 tablety a dalsi elektronika, kterd méla dostatecné silny hardware, aby umoziovala

sledovani videi nebo pravé zivych vysilani.

Diilezitou roli v celé nasi siti hraji zejména 3 hlavni slozky, spadajici do téchto
technologii. Prvni jsou obrovské serverovny, které maji na starost sami spolecnosti, které
poskytuji n¢jakou sluzbu. Jedna se o obrovské haly plné té nejvyspélejsi technologie, diky nimz
se obraz a zvuk dostane od zdroje k cili. Tedy od streamera k divakovi. Kromé& této funkce

zastavaji 1 dal$i funkci, a to archivacni.

Obrdazek ¢. 7 Datacentrum — ilustracni obrazek (Zdroj: dc-nn.com)

Pravé v téchto centrech se také ukladaji a protékaji vSechna data, kterd na tyto platformy
uzivatelé vlozi. Miliony gigabyti kazdy den. Téchto serveroven je obrovské mnozstvi a
navzajem jsou propojeny. Ditvod, pro¢ nejsou uloZena data jedné spole¢nosti na jednom misté
je ten, Ze pokud tato sluzba funguje celosvétove, bylo by velmi nepiijemné napt. v Evropé ¢ekat
na odezvu serveru z Nového Zélandu. Proto spolecnosti maji strategicky rozmisténé tyto sklady
informaci napfi¢ celym svétem, aby poskytovaly co nejlepsi sluzbu. Figuruje zde tada
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dualezitych politickych, ekonomickych i socidlnich faktori, jez maji velky vliv na to, kde tato

centra vyrostou. Napf. zapadni svét, chapajici Cinu jako bezpe&nostni hrozbu jisté nepostavi

své datacentrum tam, ale vyberou si jinou, méné rizikovou oblast. Jak je ziejmé z obrazku €. 8,

rozméry téchto datacenter jsou masivni a Iépe ndm umozni pochopit roli tohoto Blackboxu.

Jako druhou dilezitou slozku mizeme brat vybaveni, které potfebuje streamer, aby
mohl zive vysilat. Je sloZzené ze dvou hlavnich komponentd — Softwaru a Hardwaru. V ptipadé
Softwaru existuje celd fada ptenosovych programii, které mulze performer pouZivat.
Nejrozsiten&jsi je vSak OBS. Open Broadcaster Software, je velmi oblibeny z n¢kolika divoda.
I pro nepfili§ zkuSeného amatéra ma az intuitivni ovladani, které zvladne témet kazdy, kdo
neékdy pracoval s podobnou technologii. Zaroven poskytuje i ty nejmodernéjsi sluzby, jaké v
tomto odvétvi existuji a dava tak moZnost streamoverovi nastavit vSe tak, jak si pfeje. A na
rozdil od svych konkurentli je volné dostupny, neni tedy tfeba nic platit nebo stahovat
neaktualni verze. Kromé tohoto pienosového programu je samoziejmé zapotiebi funkcni
operacni systém, jenz umozni hladky chod, ideélni a také velmi oblibeny je Windows 10.
DalSim velmi Casto pouzivanym softwarem je Streamlabs, ktery do jisté miry dokaze nahradit
1 OBS, ale zaroven poskytuje dalsi funkce. Nejcastéji se pouziva spolu s OBS. Ve Streamlabs

si performefi mohou nastavit rizné alerty, které se ukazi, kdyz je n¢kdo finan¢n€ podpofi atd.

Nejen Ze tato aplikace reaguje na néjakou akci od divaki, ale také zaroven velmi piehledné
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ukaze streamerovi vse, co si nastavi. Nejcastéji se jednad o jmenny seznam divaku, kteti zaklikli

Follow, Subscribe nebo Donate, aby jim mohli jmenovité pod¢kovat.

Hardware, tedy technika, ktera umoziuje hladky chod obsahu, jenz performer vysila, je
naprosto klicova. Piedstavme si, jak narocné jsou napt. nové hry, které jsou mezi divaky tak
popularni a do toho jesté¢ musi zbyt dost vykonu na to, aby se obraz zpracoval a odeslal pies
serverovnu az k divakovi, streamuje-li tedy doty¢ny streamer z pocitace. Miize také streamovat
napf. pomoci mobilniho telefonu. Timto zplisobem vysilaji nejcastéji IRL streamefti, kteii
zkratka nemohou mit desktopovy pocita¢ s sebou na svych toulkach svétem. OvSem u tohoto
pripojeni, jelikoz nemtize byt pevné. Reseni, pro co nejlepsi kvalitu pienosu a zaroveti i kvalitni
herni zazitek pro streamera, pfislo teprve nedavno. Neni znamé, kdo jej vymyslel, ale jedna se
o tzv. Dual stream PC setup. Tedy o pouziti druhého streamovaciho pocitace, ktery bude
zpracovavat zvuk a obraz z prvniho — herniho. Tim se doséhne t¢é nejvyssi mozné kvality, které
Ize. Je zfejmé, Ze to s sebou nese vysoké potizovaci naklady, avSak z vlastni zkuSenosti vim, ze
pokud se nékdo rozhodne pro toto feseni, rychle se mu investované zdroje vrati. Kromé pocitace
s mysi a klavesnici je také nesmirn€ dulezitd webkamera, diky niZ mohou divaci vidét své
oblibené streamery, jak se tvaii a co délaji béhem rtznych situaci. Movitéjsi performeti
pouzivaji misto webkamer kvalitni digitalni fotoaparaty s celou fadou funkci, a hlavné
perfektnim obrazem. V nékterych studiich, odkud se vysila, nechybi ani profesionélni svétla,

kterda maji také velky vliv na kvalitu pfenaSeného obrazu.

Dalsi samoziejmosti je jiz zminény pristup ke kvalitnimu internetu, ktery je nezbytny
pro vSechny tii zde popisované slozky. Minimalni rychlost internetu by méla byt 5 Mb/s pro
download 1 upload. Cokoli niZ§iho by mohlo zpiisobovat problémy. Jako idealni rychlost
pfipojeni sluzba uvadi dvojndsobek té minimalni (Twitch 2021). Dtlezita je také 1 stabilita. Nic
neodradi od sledovani streamu tak, jako nestabilni pienos. Zde miizeme opé&t uvést celou fadu
ptikladt, co se déje, pokud vypadava vysilani. Streamera na to nejcastéji upozorni divaci
v chatu, ktefi zacnou psat F —jako vyjadieni soucitu, Ze ,,umielo® Zivé vysilani. Podle zndmého
sloganu — ,,Press F to pay respects®. Streamefi vétSinou reaguji tim, ze restartuji vysilani, jestli
se nejedna o n€jakou drobnou technickou vadu nebo zacnou informovat divaky diky mobilnimu
internetu v telefonu a pomoci Twitchchatu, Ze je vSe v pofadku a situaci fesi, at’ chvilku vydrzi,

wvrwe

neochotnych ¢ekat. Pocet se odviji od situace.
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Tteti a posledni sloZzkou je technika a technologie potfebna k ptijimani obrazu. Jde o tu
nejméné nakladnou a nejvice rozsifenou z téchto tii. Jako pfijima¢ nam poslouzi bézny chytry
telefon, klidné 1 star$i notebook, tablet, chytra televize a desktopovy pocita¢. Nezbytné je

piipojeni k internetu.

Adaptace hraje velmi vyraznou roli i na poli byznysu. Velké spole¢nosti, o kterych je
zminovano v této praci, tak vSechny maji své aplikace vyvinuté pro vSechny tyto druhy
piijimact. Podporované jsou také vSechny druhy operacnich systémi. At uz se jedna o Mac,
Windows, Android atd. Dtvod je velmi jednoduchy. Jde jim o co nejjednodussi a nejhladsi

chod svych produktt na vSech pouzivanych zatizenich, aby méli co nejvice uzivateld.
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13 TWITCH.TV

Twitch.tv je streamovaci platforma umoziujici kazdému, kdo je piihlaSeny, ma potiebné
technické zazemi a kvalitni pfipojeni k internetu, aby zZivé vysilal obsah slucujici se s pravidly
komunity svym divakiim. Zarovenl umoznuje i nepiihlaSenym uzivatelim sledovat tato ziva
vysilani, ov§em s jistymi omezenimi. Aby se uzivateli zpiistupnily v§echny moznosti, které tato
sluzba skryva, musi byt pfihlaSeny. Hlavni rozdily mezi touto streamovaci platformou a
televizi, kterou mizeme do jist¢ miry brat jako predchiidce nebo alternativu, minimalné ve
vyplilovani Casu svych divaki, jsou nasledujici. Obsah na Twitch.tv je tvofen ,,zdola®.
Neexistuje zadna centralizovana redakce, ktera by fidila dramaturgii, co se kdy, kde a jak bude
vysilat. Jediné, co je plosné€ regulované, tak jsou pravidla, ktera musi byt dodrzovana a na které
dohliZi jednotlivi komunitni spravci, aby vSe probihalo v rdmci mantinell, které jsou jasné

stanoveny a kazdy streamer s nimi musi souhlasit, aby mohl zacit zive vysilat.

Abychom mohli viibec mluvit o aktérskych sitich napojenych a vytvatenych streamery
na Twitch.tv, musime si tuto platformu pro Ziva vysilani velmi jasné a srozumitelné vysvétlit,
jak vlastn€ funguje, stru¢n¢ se ponofit do jeji historie a zaroven se podivat, jak vypadéa v dnesni
dobé. To vse je totiz nezbytné pro to, abychom mohli sit’ ddle mapovat a rozuméli jsme vazbam,

které vznikaji.

»Zaklad pro Twitch.tv vytvofil v roce 2007 americky podnikatel Justin Kan. Ten zde ze
zaCatku vysilal naprosto sam. Nebyl Zadny jiny kanal. Obsah tvofil jeho kazdodenni Zivot.
Pozdéji, po velkém tspéchu, ptisly i dalsi kandly. V té dob€ nebyla zadna pravidla, ktera by
korigovala obsah vysilani. Kanaly byly pouze rozdéleny na ,,pro vSechny* a ,,18+“. Ke
sledovéani druhé kategorie, musel byt Clov€k zaregistrovany. Tato platforma ziskala nejvéEtsi
medialni pozornost v roce 2008, kdyz se v zivém vysilani predavkoval Abraham K. Biggs

omamnymi latkami pted svymi divaky* (Kloucek 2019: 11).

Vznik Twitch.tv se datuje k ¢ervnu roku 2011. Zalozena byla jiz zminénym Justinem
Kanem a Emmettem Shearem. Na rozdil od svého ptfedchiidce v podobé Justin.tv, byl Twitch.tv
od samého zacatku stvoten pro Zivé pienosy videoher. Zprvu zde bylo par desitek az stovek
kanald, mohli bychom je nazvat pritkkopniky, avSak jak se svétem zacal §ifit E-sport, tak rostla
1 popularita a vSeobecné povédomi o existenci této sluzby, zaméiujici se prave na zivé prenosy
z této oblasti. Jmenovité se zde odehravaly turnaje ve videohrach jako je Counter-Strike: Global

Offensive, League of Legends. Oba tito videoherni giganti vysilali své Sampionaty praveé pies
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Twitch.tv a zaroven ve svych hernich rozhranich propagovali své Twitch.tv kanaly, aby méli
co nejvetsi sledovanost. Tyto hry se tésily velké popularité, a proto si divaci a budouci streameti
(Shroud, Marty vole) nasli cestu k této platformé pro ziva vysilani. Postupné se zde objevili i
profesionalni hraci, ktefi streamovali svlj ,.trénink* a zaroven si tim i do znané¢ miry
privydélali. O tom vice v kapitole zaméfené na monetizaci. Kratce po ptichodu profesionalnich
hract na scénu, pfisla i daleko pocetnéjsi skupina streamerti, a to obycejni hraci, splitujici
dostate¢né hardwarové pozadavky. Ti vétSinou nemohli nabidnout ten nejkvalitngj$i gameplay,

ale za to Casto poskytovali o mnoho lepsi zabavu a lid¢ je sledovali pro pobaveni.

Dalsi dilezity milnik pro tuto spolecnost nastal v srpnu roku 2014. Amazon Jeffa
Bezose koupil Twitch.tv za 970 milionti americkych dolarti od jeho piivodnich majiteli J. Kana
a E. Shearema (Gittleson 2014). Ve své dob¢ se jednalo o nejvétsi a nejzndmé;jsi sluzbu pro
Zivé prenosy na svété. V dneSnich dnech jiz tuto moznost poskytuje daleko vice platforem.
Muzeme mezi n¢ zaradit Youtube.com, Instagram nebo i Facebook. I pfes to, ze kazda z téchto
sluzeb se soustfedi na trochu jiny obsah zivych vysilani, ani zdaleka spolu nepokryji obsah,
ktery nabizi divakovi Twitch.tv. Napf. v oblasti vysilani hrani her, Twitch.tv pfenese vice jak
90 % veskerého obsahu, ktery je ke shlédnuti na internetu, denné¢ ma pies 27 miliond
navstévnikl a 6 milioni streamert streamuje alespon jednou mésicné (Epstein 2021). Aktualni

hodnota Twitch.tv jako spole¢nosti se pohybuje nékde okolo 15 miliard americkych dolarg.

Vime tedy, ze platforma patii jednomu ze dvou nejbohatSich lidi na svétg, za posledni
roky roste neuvéfitelnym tempem, na rozdil od velké casti spektra podnikani ji nijak negativné
neovliviiuje aktualni pandemicka situace, naopak ze své zkusenosti a svého pozorovani vim, ze
streameti zazivaji v poslednim roce rekordni pocty divakid i1 aktivni pfedplatné na svych
kanalech. ,,Herni primysl v poslednich letech pfedstavuje odvétvi s vysokym rlstem a jen za
rok 2020 stouply jeho vynosy o 37 %, protoZe pandemie zvysila poptavku po hrani jako formu
socializace a zabavy. Mnoho tradi¢nich volnocasovych aktivit je kvili COVID-19 omezeno a
herni primysl se tak nejenze vyrazn€ rozristd, ale navic dosahuje i velkych ziskd* (Garnry
2021). Do této sekce primyslu samoziejmé spada i Twitch.tv, jehoz prostfednictvim se

nejcastéji predstavuji prave nové herni trhaky spolecnosti.
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13.1 OBSAH

Content, ktery platforma Twitch.tv je tak obséhly a rtiznorody, ze prakticky nemé konkurenci,
co se tyce objemu prendSenych dat. Pokud bychom jej chtéli k né¢emu ptipodobnit, jednalo by
se pravdépodobné o kabelovou televizi, kde mame na vybér kazdy den ke sledovani vice nez
200 tisic programu, které se jesté béhem mésice obmeénuji. VEtSina z nich sice nevysila kazdy
den, ale jen n¢kolik hodin tydné, ale z predeslych Cisel je nadmiru jasné, jak obrovsky ma divak

vybeér.

Dftive byla naprostd vétSina vSech zivych pfenosti zaméfena na livestreamy videoher,
coz zejména v dnes$ni dobé¢ jiz neplati z nékolika divodi. V Case covidovych karantén si
k Twitchi nasla cestu spousta lidi, kteti dfive mohli napt. cestovat, vystupovat pred lidmi na
zivo v divadlech, na ulici nebo kdekoli jinde a chybi jim obecenstvo, coZ ted’ samoziejmée neni
mozné. V dobé¢ psani této prace dokonce plati zdkaz vycestovani za hranice okresu bez jasného
a pisemného divodu, zarovein sportovat a pohybovat se smi pouze v ramci katastru obce, kde
¢lovek bydli a mnoho dalsiho. Lidé tedy travi daleko vice ¢asu doma a néktefi z nich si najdou
cestu k Twitchi. ,,Zatimco v lednu roku 2020 bylo evidovano okolo 4 miliond aktivnich
streamert a v unoru 3,7 milionu, tak po vyhlaSeni prvnich karantén a zakazli vychazeni se pocet
streamil téméf zdvojnasobil, v mésicich duben a kvéten na 7,2 milionu® (Lifestyleasia.com

2020).

Ctyfi hlavni obsahové podkategorie jsou: Hry, Ze Zivota, Hudba a Esporty. Dale se

nekteré z nich rozvétvuji na dalsi, které jsou jesté vice specifické viz obrazek nize.

Hry

Y ok
J .
I?vh?( g\“

Sport

Obrazek ¢. 9 Kategorie na Twitch.tv (Zdroj: Twitch.tv/directory)

Toto rozdéleni pomahd zejména novym divakiim, ktefi zatim nefollowu;ji Zddné kandly, aby si

nasli to, co se jim bude libit, bez obtizi. Pokud se jim n&jaky kanal zalibi, mohou jej jednoduse

followovat (zatadit do oblibenych) a snadnéji ho bez hledani najdou.
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Domnivam se, Ze toto rozd¢€leni je dulezité nejenom pro uzivatele této platformy, ale i
pro nasi aktérskou sit’. Kazda skupina i podskupina je né¢im specifickd. Laka urcité spektrum
divakd, které by jinak ani nenapadlo, Ze nékdo miize vysilat zrovna to, co dotyéného zajima a
o ¢em nem¢l dopfedu tuseni, na co tu miize narazit. Jasnd a piehledna struktura je zaklad
v dnesni dobé piehlcené informacemi, kde se kazdy snazi zaujmout. V nasledujici ¢asti textu

se budeme vénovat jednotlivym hlavnim sekcim, které ndm Twitch.tv nabizi.

13.1.1 ART

V této sekci mame kanaly, zabyvajici se nejriznéjSimi typy umeéni. Za posledni rok se praveé
tato sekce nejvice rozrostla. Divodii miizeme nalézt jisté vice. Prvnim je bezpochyby ten, ze ze
dne na den zmizela moznost pfimého kontaktu s divaky, resp. byly zakadzana vétSina platforem
z epidemiologickych diivodi, kde do t¢ doby mohli umélci vystupovat (divadla, zivé koncerty,
vystupovani na ulici). Jako druhy bych uvedl pfirozeny vyvoj i v tomto odvétvi. Je mozné, Ze

by se to stalo i bez pandemie, ovSem tu takto mtizeme vnimat jako silny katalyzator.

Dfive jsme zde vidavali zejména malife a vSelijaké kreslife, ktefi malovali at’ uz
J ] y s

= . klasickymi  barvami
na  platna  nebo
digitalné pomoci
riznych softward na
tabletech nebo
pocitatich, coz lze
brat  téméf  jako
klasické odvétvi,

které  spoluvznikalo

Obrazek ¢. 10 Bob Ross (Zdroj: Bbc.co.uk/ programmes/m000hjkz) prave v online
prostiedi této
streamovaci platformy. Nechybi ani streamovani velmi znadmého televizniho potadu Boba
Rosse — The Joy of Painting na kanale BobRoss, ktery mé desetitisice aktivnich sledujicich,

ktefi se kochaji mistrnosti tohoto jiz zesnulého malife z Floridy. Dfive jsme mohli narazit
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vetSinou na amatérské zpévaky, ktefi si tzv. nanecisto zkouseli, jaky bude ohlas na jejich tvorbu.
Nyni zde mizeme potkat performery, kteti bézné diive vystupovali na koncertech nebo
hudebnich festivalech a ted’ nemaji tu moznost, a proto se rozhodli, Ze si najdou obecenstvo
timto zptisobem. Nechybi zde ani mén¢ tradi¢ni druhy umeéni, jako je napt. Bodyart nebo tanec.
Neni neobvyklé, ze vSichni tito vysilajici si pomoci svého vysilani shangji zakazky, na kterych

potom pracuji nazivo, pfed ocima divak.

13.1.2 WORK

,»Kategorii Work odstartoval jeden muz ze Skandindvie, ktery zacal vysilat to, jak jezdi jako
fidic MHD. M¢I obrovsky uspéch, i1 kdyz tam byl témét nulovy kontakt s divaky, jelikoz se
musel soustfedit na jizdu. Jediné, co stihal, tak bylo dékovani za zakoupené Subscriby a
ptipadné poslané Donaty* (Kloucek 2019: 12). Vysilani tohoto obsahu se také velmi rozsitilo
od dob, kdy jsem o ném referoval ve své predchozi praci. I v Ceské republice mame nékolik
uspésnych streameril, zabyvajicich se vyhradn¢ timto obsahem. Ptikladem je kanal uzivatele
travajs_69, jenz jiz delsi dobu streamuje zemedé€lské prace ze sedadla traktoru nebo 1 kombajnu
celoro¢né. Na rozdil od jiz zminéného Skandinavce se daleko vice vénuje svym divakiim, napf.
témét neustdle interaguje s chatem. Velmi Casto zde také mulzeme narazit na rGzné
programatory, ktefi si zpestiuji praci komunikaci s Twitch chatem. Zarovenn svym divakiim

piedavaji své znalosti a Casto jim pomahaji s jejich problémy, tykajicich se této problematiky.

13.1.3 FOOD AND DRINK

Druhy a také velmi ¢asto pouzivany vyraz pro tuto sekci je Social Eating. Ten pravdépodobné
daleko vice vystihuje, o co v této kategorii jde. Pro nékoho, kdo nezna Twitch.tv to muze
vypadat zvlastné, ale lidé se vazné divaji na to, jak si ostatni pochutndvaji na svém jidle. Kanaly
zde mlzeme rozdélit na dvé rozdilné sekce. Do prvni spadaji streamy, které oznaci sviij obsah

vysilani Food and drink pouze po dobu toho, kdyz jedi jidlo a poté zase piepnou na jinou
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kategorii, které se vénovali pied tim. Do druhé mtizeme pocitat kanaly, které se pfimo na tento
youtuberd, Furious Pete, jenz ma vice jak 5 milioni odbératelii na Youtube.com, coz je
ekvivalent followera na Twitch.tv, nikoli placeny odbér, také Casto vysila zivé pravé v této
sekci. Specializuje se na dvé véci. Prvni je cestovani po svété a ochutnavani lokalnich pokrmt
a tou druhou je zavodéni v pojidani, je tedy profesiondlnim jedlikem. Jemu podobnych je velka
fada dalSich streamert. Velmi casto zde tito streamefi ddvaji hodnoceni restauracim a
podnikim, na jejichz jidle si pochutnavaji. Stejn€ jako v hernim priimyslu 1 zde mtizeme vidét
reklamy na rGzné spole¢nosti nebo restaurace. Diky t€émto streamerim se tedy aktérské sité

vazané na Twitch.tv propojuji a upeviiuji vazby i na tento sektor sluzeb.

13.1.4 ASMR

Zkratka pro autonomni senzorickou merididnovou reakci. Z vyzkumu Nicka Davise a Emmy
Barratt vime, Ze ji umoziiuje moderni technologie velmi citlivych mikrofond. ,,N4§ mozek
reaguje na poslech téchto zvuki a vyvoldva mravenceni® (Barratt 2015: 1). ,Jedna se o
subjektivni zazitek, pti kterém se rapidné zvysi krevni aktivita v oblasti mozku a ma to za
disledek brnéni pokozky* (Keiles 2019). Z popiskll vétSiny streamdi, zabyvajicich se timto
obsahem se dale dozvime, Ze aby ASMR spravné fungovalo, je tfeba sluchatek, kterd 1épe
prenesou zvuk nez reproduktory telefonti nebo pocitacii a také, ze se nejedna o univerzalni jev,
ktery funguje pro vSechny. N¢kdo zkratka nereaguje nijak na poslech téchto zvuki. Jedna se o
sekei, kde masivné dominuji streamerky. O oblibenosti nejen této sekce hovoii ¢isla z biezna
roku 2021, kdy streamerka Amouranth, kterd se tedy kromé jiného vénuje pravé i ASMR, vedla

v Zebticku nejvice odsledovanych hodin,
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13.1.5 SOCIAL — JUST CHATTING

Stale vice a vice popularni kategorie. Pokec streamera s jeho divaky do jisté miry nahrazuje
chybéjici socidlni interakce v dobé pandemie, lidem zkratka chybi komunikace a toto je jedna
z cest, ktera se nabizi. Podobné jako u Food and Drink kategorie i zde je velka ¢ast vysilani
pouze doCasna a Casto zafazena na konec nebo zacatek vysilani. Napft. nejvetsi Cesky streamer
Agraelus ji vzdy zafazuje prave takto, aby se pobavil se svymi divaky pied hranim néjaké hry.
Ma to samoziejmé vice ucell. Kromé¢ udrzovani vazeb se svym obecenstvem také timto
zpusobem c¢ekd, dokud nepiijde vice lidi kvali hlavnimu obsahu, v jeho ptipadé né&jaké
videohte. ,,Meme review* tedy piehlidka nebo posouzeni Memt (nejcastéji obrazek nebo video
s vtipnym nebo kontroverznim obsahem S§ifeny pomoci internetu), které¢ vytvoftili nebo nasli
divaci a nahrali jej na misto k tomu uréené. K nahravani a naslednému hodnoceni téchto mema
se pouzivaji primarn¢ dveé sluzby. Jednou je Reddit a druhou Discord. O obou podrobné&ji ve

vlastni kapitole.

13.1.6 TALK SHOW A PODCASTY

Tuto dfive znacné rozSifenou kategorii hlavné na mezinarodni scéné v poslednich letech
udupalo konkurenéni prostiedi na Youtube.com, kde se asi podobnym projektiim vede 1épe nez
na Twitch.tv. Nikde jsem nenaSel Zadné vysvétleni, pro¢ tomu tak je, ani nikdo z tdzanych
neodpovédel, pro¢ odesli z Twitche na Youtube. Moje domnénka je takova, ze na Youtube je

pravdépodobné vétsi divacka zdkladna a tyto potady tam I€pe prosperuji.

13.1.7 IRL

In Real Life — ze zivota. Nazev pro kategorii, ktera v sobé ukryva nékolik dalSich podkategorii
pro snadnéjsi vyhledavani a orientovani. Sport je prvni z nich. Nutno fici, Ze se jedna pouze o

prenos Zivého sportu. Zadné videohry zamétené na sport zde nenajdeme. Nejcastéji se jedna o
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n¢jaké amatérské zapasy/soutéze nekolika jednotlivet, hrajicich tfeba kopanou, ale obc¢as jsou
zde k vidéni i pfenosy zépast riznych sportovnich odvétvi s desitkami tisic divaki, napf.

MMA.

Véda a technologie jsou dalsi subkategorii v této sekci. Zivé pienosy nékolika pta¢ich
budek nardz s komentafem autora — ornitologa nebo pokusy s chemikéaliemi podobné tém, co

zname z hodin chemie ze zékladnich a stfednich skol jsou pfesné tim, co zde mizeme videét.

Ackoli neni ptili§ ptivétiva doba pro cestovani, na Twitchi miizeme i nyni najit pfenosy
z téchto aktivit. Témét vzdy se jednd o prenosy s horsi kvalitou pfenosu, nebot’ je provadény

pies mobilni telefony a mobilni data.

Tvofeni a femesla jsou posledni vétsi podkategorii. Je plnd domacich kutilti a rliznych
modelari, ktefi si zde zkousi svoji zru¢nost. Také zde miizeme nalézt kupu navoda témér na
vSe, pokud si projdeme zaznamy vysilani. V tomto je ovSem daleko uzivatelsky piijemné;si
konkuren¢ni Youtube, ktery se zaméfuje na nato¢end videa. Pokud bychom chtéli napt. vysilat
skladani Lega nebo pleteni vinénych ponozek, zatfadime se do této kategorie. Koncept IRL
streamovani do jisté miry pfipomina tzv. lifelogging a lifestreaming spojeny do jednoho. Oba
tyto terminy vznikly pfed vice nez dvaceti lety. “Lifestreaming je ¢asové fizeny tok dokumentt,
ktery funguje jako diatf vaSeho elektronického zivota. A Lifelogging, tedy zaznamenavéni a
zvetejiovani vSednich zazitkl s cilem sdileni veSkerych informaci Zivota jednotlivce” (Deuze

2015: 86).

13.1.8 VIDEOHRY

Jedna se o nejvetsi segment, jez ndm platforma nabizi. Diky tomuto obsahu je nyni Twitch.tv
tam, kde je. Na Spicce pomysIné livestreamové pyramidy. Ze zaCatku to byla pravé tato
kategorie, ktera sem lakala vSechny ty divaky a hlavné performery. Quin69, novozélandsky
streamer jednou na svém vysilani fekl, ze diivod, pro¢ streamuje praveé zde je ten, ze Twitch je
zkratka nejlepsi. V aktualni situaci nema konkurenci. AvSak pokud v budoucnu vznikne néco

lepSiho pro ného 1 jeho divaky, nema problém prejit.

I v dnesni dob¢ ptfipadd majorita vSech zivych pfenost praveé na tuto sekci. Twitch.tv si

uveédomuje, jak narocné pro divaka miize zorientovat se, proto nabizi tfidéni podle her, sestupné
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podle poctu divakii. Pokud si jiz vybereme hru, mezi prvnimi jsou zpravidla kanaly vysilajici
vnasem jazyce, popf. podle nidmi nastavené¢ho jednoduchého filtru nebo piedchoziho
sledovani, jsme-li ptihlaSeni. Pod nimi jsou zase sestupné podle poctu divaki setazeny zbylé

kandly s timto obsahem.

13.2 KULTURA PROSTREDI

Kultura rozhrani ma nesmirny vliv na celistvost celé nasi sité. Jinymi slovy ji mizeme
pojmenovat User Interface (UI). Tvoti pevny zaklad, na ktery se dale navazuje zbytek aktéri.
Dalsi velmi dilezitou roli zde hraje User Experience (UX). Ob¢ tyto slozky v ramci Blackboxti
maji n¢kolik spole¢nych parametrt, a také nékolik odlisSnych. Ob¢ jsou zaméfené na uzivatele
tak, aby co nejvice vyhovovaly jejim potiebam, avSak UX je pro uZivatele neviditelny, na rozdil
od Ul, které je tvofeno pravé vizualné. UX je dale navrzen tak, aby splnil uZivatelské
pozadavky, zatimco UI je mnozina vizudlnich navrhl, animaci a interakci, aby co nejlépe
naplnilo pozadavky UX. Soucasti celé¢ struktury je samoziejmé i kéd, ale to uz bychom se
dostali do Uplné& jiné roviny (Bandyopadhyahy 2015 :157). Rozdil mezi nimi a také jednotlivé

vrstveni v ramci tohoto Blackboxu velmi ndzorné€ ilustruji nésledujici obrazek.

Web Ci aplikace je jako lidske télo

KOD = kostra UX = orgéany Ul =vzhled

Obrazek ¢. 11 Rozdil mezi Ul a UX (Zdroj: cojeuxui.cz)
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“S rGstem nejen socidlnich médii se vyviji 1 uzivatelskd rozhrani, jsou atraktivnéjsi a
Casto jsou do nich zac¢lenény i kulturni charakteristiky, jez je proménliva napfi. podle zvolené¢ho
jazyka, jelikoz vyzkumy naznacuji, ze pro uzivatele je pohodIngjsi pii interakci s uzivatelskym
rozhranim, pohybovat se ve své vlastni kultuie” (Almakky 2015: 107). Za léta své existence si
Twitch.tv dava velmi zalezet, aby byl uzivatelsky co nejpiijemnéjsi a nejprehledné;si. “Termin
kyberkultura 1lze definovat prostfednictvim futuristické a technologicky utopistické
perspektivy, jako symbolicky kod nové informacni spolecnosti, jako soubor kulturnich postupti
a zivotnich styld souvisejicich se vzestupem sitové vypocetni technologie” (Kozinets 2010:
12). Na nasledujicim obrazku si ukdzeme, co prvni uvidi uzivatel, ktery si ve svém internetovém
prohlizedi zadd Twitch.tv. Defaultni jazyk webu je &eitina pro uZivatele pfipojené z Ceské

republiky, ale na vybér jsou i desitky jinych jazyk.
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Obrazek ¢. 12 Ukazka prostiedi (Zdroj: Twitch.tv)

Pro pifehlednost jsem vymezil a ocisloval jednotliva pole, aby byla snaz§i orientace
v obrazku. Prvni pole je takovy jednoduchy rozcestnik nebo kiizovatka, chceme-li. Fialovo bila
ikonka Twitche nas vrati vzdy na tuto prvotni obrazovku, jestlize se dostaneme nékam, kam
jsme nechtéli. Tlacitko ,,sledovani‘ otevie seznam vSech nasich sledovanych kanali, na kterych
mame tzv. follow. Urychluje to orientaci mezi kanaly, sledujeme-li jich vice. Esporty, hudba a

ikonka tfi tecek nas dostane jiz do jednotlivych kategorii, které jsme si popisovali vyse.

Druhé pole je vyhrazené Cisté pro sledované kanaly. Jedna se o rychlejsi zplisob, jak si

pustit naseho oblibeného streamera, ktery prave vysila. Nevyhoda toho ovSem je, Ze tam nejsou
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vSichni, pokud je online vice sledovanych streamert. V tu chvili je jednodussi pouzit tlacitko

sledovani z predeslého pole.

Tteti pole je vyhrazené pro tzv. ptatele, které mizeme znat napt. z Facebooku. Na prvni
pohled je vidét, Ze minimalné¢ v mém piipade nejde o velmi vyuzivanou funkci. Na spodni hrané
mame funkci vyhledani pratel, kdybychom se chtéli s n€kym spojit. Jedina funkce, kterou ndm
pridani si nékoho do pratel pfinese je ta, ze mtizeme vidét, co zrovna sleduje, ma-li to doty¢ny

nastavené a zaroven rychlejsi poslani soukromé zpravy adresatovi.

Ctvrté pole je standartni vyhledavag, kde si miizeme najit rovnou danou kategorii, jeZ

nas zajima, kanal nebo 1 samotného uzivatele, kdybychom chtéli nékoho kontaktovat.

Paté pole je velmi zajimavé. Je jednim z cili kazdého streamera se tam dostat. Jedna se
o vybér z kanall, nejcastéji v uzivatelove jazyce, které se automaticky spusti a je to tak naprosto
nejlepsi reklama, kterou pfimo na Twitchi miize dany kanal mit. Je velka Sance, Ze pokud nékdo
zapne Twitcht.tv poprvé, jako prvni si rozklikne pravé tento kanal a jiz dalsi nebude ani hledat.
Je velmi slozité se tam dostat z nékolika divodi. Konkurence je obrovskd, neexistuji zadné
presné vypsané podminky, co musi kanal spliovat, aby se tam mohl objevit, takze to streamer
nema témet moznost ovlivnit. Znamych je pouze par parametrd, které jsou témét podminkou.
Family friendly obsah — Z4dné vulgarismy nebo nijak urdzlivé véci ve vysilani. Dale
beztihonnost, co se ty€e poruSovani pravidel komunity této platformy. A to je prakticky vse.
Objevuji se zde kanaly vSech riznych velikosti, od desitek divaka az po desitky tisic divak.
Nikdo ptesné nevi, podle ceho dalsiho, popt. kdo tyto kanaly vybird. Musime si uvédomit jednu
zcela zasadni véc. Nejednd se pouze o reklamu na zminény kandl, je to svym zplsobem i
reklama na Twitch.tv samotny. Nabidne-li nezajimavy obsah novému potencialnimu divakovi

a ten ho nijak neoslovi je mozné, ze tohoto divéka jiz nikdy neziska.

Sesté pole funguje na zakladé predchoziho sledovani pro piihlasené uZivatele. Nabizi
nam touto zjednodusenou formou kandly, které by se nam mohly libit, at’ uz na nich mame

follow nebo ne.

Sedmé pole funguje naprosto stejné€ jako predchozi, jen misto jednotlivych kanalii nam
dava na vybér celé kategorie.

Posledni pole je uzivatelsky panel, kde mizeme vidét, jestli jsme obdrzeli néjaké darky,
které¢ si miizeme vyzvednout napf. v n¢jakych hrach. Témto darkiim se fika tzv. dropy a jiz
podle nazvu je ziskdvame tak, Ze ndm spadnou do klina pouze za sledovani néjaké kategorie

nebo streamera. Pod druhou ikonkou se skryvaji upozornéni, napt. pokud ndm nékdo koupi
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piedplatné nebo pokud jsou na nami sledovaném kanalu k dispozici jiz zminéné dropy. Tteti
ikona nas upozorni, pise-li n4m nékdo soukromou zpravu. Ctvrta slouzi ke koupi bitii. Twitch
meéna, kteréd je podrobnéji popsana v kapitole monetizace. A posledni ikona ndm otevira panel
nastaveni, kde si mizeme nastavit napt. jazyk, tmavy nebo svétly motiv, dale véci kolem

vysilani, pokud sami vysilame a par dalSich véci.

Dalsi nesmirn¢ dilezitou roli v nasi aktérské siti hraje popisek, ktery nalezneme pod
kazdym zivym vysilanim. Je to misto, kde se cela sit’ propojuje a jednoduchym zplsobem
umoziuje kazdému divakovi, aby se jednim kliknutim dostal na tipIn€ jinou platformu, sociéalni
sit’ nebo cokoli, co si tam dany streamer nastavi. Na nasledujicim obrdzku si podrobné

rozebereme to, co se tam nachazi a k ¢emu se co pouziva.

Sledovani Prochazet Esporty Hudba Hiedat r_—.' Q & Koupitbity e

FattyPillow CHAT STREAMU 5 2

swatch I ridicula... # 50
B Halvisek M 15 >

O sampionovi FattyPillow

{
'gl Tlustej Kdrl gaming
=

NENATT

- nafarmi tu kapustu C,

#r Uzivatel

,  FATTYHD NOTEBOOK

Obrazek ¢. 13 Ukazka popisu streamu (Zdroj: Twitch.tv/fattypillow)

V prvnim poli vidime avatara streamera, jenz je poznavaci znackou kazdého, kdo na
Twitch.tv vysila a podle kterého ho vétSina divaki také pozna. Pokud bych ja sam followoval
FattyhoPillowa, z jehoz streamu je tento obrazek, tato ikonka by se mi zobrazovala v 1i§t€ upIné
na levé strané€ rozhrani mezi dal$imi kandly, které aktualné vysilaji a ja je sleduji. Déle tam
vidime nazev kandlu, kterym je jiz zminény FattyPillow, nazev piimo dne$niho vysilani a
v poslednim, fadku je nazev hry, aktualné Fortnite a filtry, podle kterych bychom ho také mohli

najit.
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Druhé pole je strucny popisek, co o sobé autor uvadi. V tomto ptipad¢ je velmi strucny,
ale jsou 1 n€kolikrat delsi a fikaji daleko vic o majiteli kanalu. Také zde mizZeme vidét pocet
sledujicich, kterych je témét 600 tisic, coz je na Ceské pomery respektu hodné cislo, vezmeme-

li v potaz, Ze jeho cilova skupina jsou vétSinou pouze divaci, rozuméjici Cesting.

Tteti pole je naprosto klicové pro tuto praci. Jednd se o interaktivni tlacitka, které nds
piresméruji na dané socialni sité jako je Instagram nebo Facebook v tomto ptipad¢. Stale Castéji
tam 1 v nasich konCinach miizeme najit u jinych streamerti Twitter. Dale tam vidime odkaz na
komunitni Discord, kde spolu mohou stovky a tisice jeho fanouskl hlasové komunikovat. Vice
v samostatné kapitole o Discordu, ktery je v dnesni dobé nedilnou soucasti témér kazdého
streamera. FattyPillow je také jeden z nejuspésnéjSich Ceskych youtuberd, nechybi tedy ani
odkaz na jeho Youtube, ktery je krom jiného plny pravé klipt z jeho Zivého vysilani na
Twitch.tv. Tlacitka Donate a Subscribe souvisi s monetizaci platformy. Automaticky
presméruji divaka dale, aby si mohl zakoupit ptedplatné (Subscribe) nebo poslat Donate. O

tomto vice v kapitole zabyvajici se monetizaci platformy.

Do této doby vSechny vySe zminéné odkazy byly vcelku bézné a mé je na svych
kanalech naprosta majorita streamerti. OvSem tyto tfi posledni odkazy, nachazejici se na spodku
tretiho pole, jsou vysadou vétSich a znaméjSich streamerti. Prvni odkaz nas pfesméruje na
internetovy obchod s elektronikou Czc.cz. Jedna se o placenou spolupraci s timto e-shopovym
gigantem na ¢eském trhu. Toto je jasnym dikazem, jaky ma streamovani investi¢ni potencial.
Dalsi tlacitko néds odkaZze pfimo na e-shop streamera, na kterém si mizeme koupit vselijaké véci
s jeho tématikou a vzory. Nejc€astéji obleCeni nebo drobné¢ darkové a uzitkové predmcéty.
Posledni odkaz je opét na stejny internetovy obchod, kde mizeme vidét pfimo notebook, ktery
streamer vlastni. Zde se jedné o velmi dulezitou roli nezivého objektu, v naSem pripad¢ aktéra,
ktery se aktivné svymi technickymi vlastnostmi podili na obsahu a ptimo jej vytvaii. Jeho
kvalita je naprosto rozhodujici, jelikoz ovlivituje hned n€kolik aspektii. Pfimo vymezuje to, co
dany streamer muze vysilat, jelikoZ vétSina her nebo aplikaci maji vysoké technické pozadavky
a samotné streamovani je jeSté zvySuje. Rozhodujici je i1 kvalita pfipojeni, proto velmi Casto
také vidime inzerci internetovych providert, jelikoZz bez stabilniho a vysokorychlostniho
piipojeni neni streamovani téméf mozné, a také poskytovatele kvalitnich VPN (virtudlni
soukromé sité). ,,Zatimco dfive §lo o pouhou technologickou novinku, dnes jde o nezbytny
nastroj. VPN v podstaté chrani vase online soukromi, aby na vas nikdo nemohl cilit reklamy,
aby vas nikdo nemohl online sledovat a aby vas nikdo nemohl diskriminovat na zaklad¢ vasi

polohy* (Empey 2019).

47



Ctvrté pole je univerzalni soucast kazdého vysilani, kde mazeme najit tlagitko pro
sledovani kanalu a opét moznost pro predplatné pro piipad, ze by streamer nemél nastavené
extra dalsi tlacitko, jaké mizeme vidét ve tfetim poli. Jedna se totiz o funkci Twitche, ze kterého
mayji sva procenta, pokud si nékdo predplati kanal. Z jasnych divodi tedy nechtéji riskovat, ze
si streamer neud€ld pomoci grafiky dalsi tlacitko pro piedplaceni kandalu a oni tak pfijdou o
potencialni podil z této sluzby. Dale je tu k vidéni aktudlni pocet divaku, ktery se prubézné
méni, aniz bychom museli stranku aktualizovat. Casomira, ukazujici, jak dlouho jiz vysilani
probiha a dalsi dvé tlacitka. Prvni ndm umoznuje tento kanal sdilet napi. na svych socialnich
sitich a druhé slouzi k nahlaSeni streamera, jestlize porusil pravidla komunity nebo nékoho
jakkoli urazil. Najde-li se vice takovych nahlaseni, Twitch.tv to zacne feSit a streamer mtize byt

potrestam podle norem, se kterymi souhlasil.

13.3 SMLUVNI PODMINKY A PRAVIDLA CHOVANI

Jedna se o velmi dulezitou rovinu, kterd vymezuje mantinely pro participovani v této sluzbe.
Pravidla se velmi casto méni a vSichni uzivatelé jsou povinni s nimi byt seznameni a dodrZovat
je, jinak hrozi restrikce. Pro streamery to je nejcastéji zékaz zivého vysilani na urcity cas podle
miry poruseni pravidel, které se dopustili. Béznym divakiim je nejcastéji zruSen ucet. Ani
Twitchi se nevyhnula dneSni “politicka hyperkorektnost”, ktera jak zminuje Cynthia Roper ,,ma
své kofeny ve snaze eliminovat vylouceni rliznych skupin na zékladé pouzivani jazyka. CoZz
odkazuje na Sapir-Whorfovu hypotézu, ktera tika, Ze naSe vnimani reality je ur¢ovano nasimi
mySlenkovymi procesy, které jsou ovlivnény jazykem, ktery pouzivame* (Roper 2020). Jinymi
slovy feceno, pokud o tom nebudeme mluvit, nebude to existovat. Diivod, pro¢ se tato pravidla
neustadle zptisiuji a rozSifuji je ten, Ze na platformu tlaci spolecnosti, které si plati inzerci.
Nejcastéji jde o obrovské nadnarodni firmy, které si nepieji, aby jejich logo bylo spojované
s jakoukoli z niZze zminénych véci.

Pro piedstavu, jaké normy v dnesni dobé plati jsem se rozhodl nékteré uvést a zminit i
mezindrodnich pravnich ptedpisii. V roce 2019 byl diky divakiim zabanovan fidi¢, ktery fidil
opily a chvastal se tim, jak mtze v opilosti fidit. Tento piiklad odporuje hned 1 dalSimu zakazu,
a to sebedestruktivnimu chovani. Kdy sebe i dalsi ohrozoval na Zivoté svou neopatrnou jizdou.
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Do dalsi skupiny zakaz patii nenavistné chovani, obtéZovani a diskriminace na zékladé
téchto parametru: ,,rasa, etnikum, barva pleti, kasta, ndrodnostni ptivod, stav pristéhovalectvi,
nabozenské vyznani, pohlavi, gender, genderova identita, sexudlni orientace, postizeni, vazny
zdravotni stav nebo status veterdna® (Twitch.tv 2021). Diky tomuto zédkazu je na Twitchi
udéleno pravdépodobné nejvyssi procento vSech trestl. Ve streamerské komunité koluje
oznaceni tzv. N-bomba (hanlivé oznaceni pro ¢ernocha), ktera pokud se objevi ve vysilani a je

nahlésena, znamena to zdkaz ¢innosti podle kontextu na dobu jednoho tydné€ az natrvalo.

Samoziejmé i zde existuje moznost odvolani se, ale osobné neznam ptipad, kdy by se
velmi vazné poruseni pravidel prominulo. Streamer ma i1 povinnost dbat na to, co se pise
v chatu. Pokud by se cokoli z vySe vyjmenovaného objevilo v chatu od divakl a nebyl nijak
potrestan, vina pfipadne také streamerovi, jelikoZ se nenavistny obsah §ifi v jeho komunit€ a on
s tim nic nedélal. Existuje spousta moznosti, jak se tomuto vyvarovat. Nejjednodussi je udélat
tzv. blacklist slov, ktera kdyz kdokoli napise, Chatbot smaze a pripadné ud¢€li timeout nebo ban

uzivateli, ktery jej napsal. Dal§i moznosti je manuéalni smazani moderatorem nebo streamerem.

Do dalsi skupiny patii nahota, pornografie a dalsi sexudlni obsah. VSechno toto je
samoziejmeé zakazané. I zde plati velmi tvrdé postihy a nejeden i ¢esky streamer byl zabanovan.
Jesté loni byla hranice jasné stanovena, co je a co neni za hranou tohoto pravidla. OvSem jak
uvadi Connor Bennett ve svém clanku, toto pravidlo dovoluje streamovani v plavkach, ov§em
za podminky, Ze jsou noseny ve vhodném prostiedi. Coz znamené bazény, plaze nebo také
vifivky* (Bennett 2021). Tzv. Hot Tub streamy jsou novinkou poslednich mésicti a v komunité
maji neskute¢nou popularitu. Existuji také odptirci, kteti tvrdi, Ze je to za hranou a Ze to na této
platformé nema vibec co dé€lat. Oznacuji to za pornografii. Napf. streamerka Amouranth, viz
obrazek, kterd vzdy na streamech upozoriiovala na své télo, tak jiz prakticky nic jiného ani

ooy T e o i Ben fo& V‘;“é."f“’““ nevysila, na kazdém
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zmizel nebo at’ je dostupny pouze pro dospélé publikum. Coz je problém, jelikoz Twitch.tv do
této chvile nikdy nechtél po divakovi, aby se prokazoval dokladem o jeho plnoletosti a ani neni
jisté, jestli by to bylo, diky GDPR a dalSim podobnym zékoniim o ochran¢ osobnich tdaja ve
svete, mozné. Své o tom vi 1 znamy Cesky streamer Opat. “Je to sotva par dni, kdy se Opat04
kone¢né vratil na streamerskou scénu po 3 mésicich nedobrovolného volna. Jeho chvile na
Twitchi ale netrvaly moc dlouho. Opat obdrzel ban za nahou fotku na Steamu (videoherni
sluzba), kterou mu podstréil jeden nepiejici divak™ (Jiranek 2021). Jak je vidét, ne vzdy je na
vin¢ streamer. Je otazkou, jak a jestli se da proti podobnému jednani “divakt’” n¢jak branit nebo
kompletn¢ predejit. Existuji jisté moznosti, které diky pfepinani scén zakryji vSechna rizikova
mista, kde by potencialné mohlo dojit k podobnym excesiim. A spousta streamert to také tak
dela. Jak je ale vidét, staci jedno malé zavahani a celd kariéra maze nahle skoncit nebo stagnovat

po dobu zabanovani uctu.

13.4 TWITCH CHAT

Tzv. TwitchChat je to, co se nachazi v patém poli. Jedna se o naprosto nepostradatelnou soucast
kazdého kanalu. Mezi fanousky této platformy se o TwitchChatu mluvi jako o Zivych bytostech.
Kazdy je specificky a svym zplisobem unikatni a odrazi v sob€ daného streamera. Nekteré jsou
tzv. toxicke, délaji si srandu nebo pomlouvajici vS§echny okolo vCetné streamera samotného.
Jiné mohou byt ndpomocné, pakliZze se n€kdo v chatu na néco zeptd, lidé mu poradi. Samotné
chatovani mezi lidmi upeviiuje jejich vzédjemné vazby, a kromé toho také vyrazné posiluje

vazbu k samotné sluzb¢, pomoci niz chatuji (Horst 2013: 47, 177).

Chat tidi tzv. moderatofi, které si streamer miiZze vybrat a oni spolu s nim zodpovidaji
za to, Ze jsou dodrZovéana pravidla, jak platformy, tak samotné¢ho kandlu. N¢kde je napf.
zakazan¢ psat jinym jazykem nez uvedenym v pravidlech, se kterymi samoziejmé divak musi
souhlasit, aby mohl posléze néco napsat. Zaroven mohou udé¢lit ,,timeout* — Casovy zakaz psani
do chatu, urazil-li n€kdo n€koho nebo hrub¢ porusil pravidla a v pfipad€ hrubého poruSeni maji
moznost permanentniho zabanovani daného uZivatele, takze ze svého uctu jiz nemiZze pfispivat

do chatu, avSak 1 nadale mize vysilani sledovat.
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Role moderétort jednotlivych kanalti velmi vyrazné roste. Castokrat se jiz jedna o
placené zaméstnance, kteti zprostiedkovavaji divakim dal$i obsah. At uz formou tzv.
Gamblingu, o tom podrobné&ji nize nebo ¢aste¢nou moznosti na dalku ovladat samotné zivé
vysilani. Tito moderatofi ziskavaji kromé své symbolické moci, kterou maji nad divaky, také
piimou moc nad streamerem. ,,Podle Latoura ziskavaji diky této moznosti jedinecny druh moci,
ovladani na dalku v redlném case (Manovich 2018: 198). V celém tomto centralizovaném pojeti
moci mizeme do jisté miry vidét i Foucaultiv Panopticon. Piivodné se jednalo o koncept
véznice, ktery miizeme znat i z Ceska, kdy ze stiedu vybihaji jednotlivé bloky a tvoii tak
hvézdici. Pointa je takova, Ze do kazdého mista v tomto objektu je vidéno prave ze stredu, kde
jsou dozorci (Foucault 1977: 249) - v nasem piipadé moderatoii. Cely objekt je vlastné
idealniho tvaru, jelikoz stac¢i minimum dozoru na udrzeni klidu (Foucault 1977: 205). Jednotky
moderatorii jsou schopny dohlizet na desetitisice divakth diky podobnému principu

centralizované moci.

Abychom si mohli uvést priklad, je nutné vysvétlit nasledujici pojem — Subathon. Jde o
novinku z jara letoSniho roku, ktera ma velky Uspéch. Jedna se o vysilaci maraton, kdy kazdy
donate, subscribe nebo darovéani bitl, prodlouzi cas, po ktery probiha Subathon. Je na
streamerovi, jak si nastavi pravidla, ale pro pfedstavu se jedna tieba o minutové prodlouzeni,
rovnajici se ekvivalentu 100 K¢&. Cim vétsi a popularnéjsi streamer, tim mé samoziejmé mensi

jednotku ¢asu za tytéZ penize.

~r o7

Uvedeme si piiklad Subathonu novozélandského streamera Quin69, aktualné patticiho
do Zzebiicku padesatky s nejvétsim poctem piedplatiteli. V mnohém byl totiz naprosto
jedinecny a pro streamerskou komunitu i pfelomovy. Pfes pravé své moderatory vyuZival na
dalku efektt jako nikdy nikdo diive. Jako vétSina vétSich streamert ma své studio, ze kterého
vysila. V jeho ptipad€ se jednd o samostatny domek. V ném mél nainstalovanych nekolik
kamer, mezi kterymi Slo piepinat. Tudiz at’ se hnul kamkoli béhem Subathonu, divaci méli
ptrehled, co déla. Kromé kamer v kuchynice mél dokonce kameru i v loznici a také v koupelné.
Divaci jej méli na o€ich celych 13 dnd, po které trval Subathon, a to i béhem spanku, sprchovani
(v plavkach — pravidla Twitche nedovoluji odhalovani) nebo kdyz vyrazil do mésta, vysilajici
IRL stream. Také moderatofi jej budili velmi neptijemné, pomoci imitace omracujiciho granatu,
silnou svételnou a hlasitou zvukovou explozi, pokud spal moc dlouho. Subathon zakon¢il Hot
Tub streamem (stream z vifivky), majicim za ukol zparodovat nékteré streamerky, vénujici se
pouze tomuto obsahu. Samotné vifivka se dala ovladat na dalku, takze moderatofi méli pln¢ ve

své rezii, co se bude dit. Paradoxem zlistava, ze jeho podtizeni jej méli cely ten ¢as ve své moci.
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»Moc je uplatiiovana v ramci celé spole¢nosti a podle Foucaulta se jedna o zptisob jednani, jimz
jedni ptisobi na druhé* (Foucault 2003: 214). Pro streamery je Subathon velmi vyc¢erpavajici a
naro¢ny zejména, maji-li rodinu, coz je ptiklad i Quina69. Duvody, pro¢ toto podstoupil, byly
primarné dva. Prvnim bylo vybrani penéz pro déti trpici silnou formou autismu, kteii pottebu;i
asistenci v kazdodennim zivoté a druhym bylo finan¢ni zadostiu¢inéni svym moderatorim,

kteti s nim dlouhodob¢ spolupracuji a kazdy den d€laji jeho zivé pienosy daleko zabavné;jsi.

Pomoci chatu vzniké unikatni interakce, ktera je pro Twitch.tv tak specificka, a praveé
ktera laka jak mnoho divaku, tak i streamert, Ze si béhem streamovani mohou Cist a reagovat
na své divaky s minimalni prodlevou, a také divaci se mohou v redlném Case zeptat streamera
na to, co je zajima. To je naprosto unikatni véc, kterd se masivné rozsifila az se vznikem této
platformy. Vazba mezi divaky v chatu a streamerem je velmi pevnd. Zejména tam se tvoii

komunita kolem performera, ktera postupné pronika i na dalsi ptidruzené sit¢ a weby.

Dalsi velmi oblibenou funkei, ktera je propojena s chatem, je tzv. Gamble. Jedna se o
pomérné novou funkci, ktera funguje na zakladé toho, ze ¢lovek za sledovani urcitého streamu
ziskava body. Body lze ziskavat rychleji, ma-li ¢lovék koupené predplatné. Tyto body lze
nasledné vsazet na sazky vypsané nejcastéji moderatory. Podle poméru vsazenych bodl se méni
kurz a sdzet se mlze prakticky na vSe, co lidem dovoli jejich pfedstavivost. Lze je posléze

Alk beats 124 GR this time? vyuzit i na dalsi véci. To uz je ale v rezii kazdého streamera, co
nastavi a co mu také jeho technické zdzemi dovoluje, jelikoz

48165 moznosti jsou opravdu Siroké. Od zvyraznéni zpravy v chatu, pres

pusténi pisnic¢ky az po aplikovani riiznych filtrii na oblicej streamera.

Pfedpovéd zaéala pfed 7 minutami

Caki 30 na vjsiedky Kazda akce ma samoziejmé jinou cenu. Na néco divak naSetfi za den

o sledovéni, na néco za mésic. Od toho je tu pravé Gamble, aby byla
Obrazek ¢. 15 Ukazka
vypsané sazky (Zdroj:
Twitch.tv/Alkaizer

moznost body zndsobit, ovSem s rizikem ztraty.

Neziidka se stane, Ze se chat trochu vymkne kontrole, a proto
existuji riznd omezeni a regulace na TwitchChat. Existuje né€kolik moznosti, jak dosdhnout
klidného chatu, na ktery se da reagovat. Prvni zptlisob je zapnuti Follower only modu, ktery
dovoli pfispivat do chatu pouze uzivateliim, sledujicim kandl n&jakou streamerem urcenou
dobu. Nejcastéji napt. 10-30 minut. Dal$im zptisobem je zapnuti Subscriber only médu, v némz
mohou zase psat pouze predplatitelé. Nejcasteji to miZzeme vidét na vétsich kandlech, kde by
jinak bylo naprosto nemozné, aby streamer na cokoliv v chatu reagoval, jelikoz zpravy by se
tam mihaly tak rychle, Ze by to zkratka nebylo mozné. Toto se nejcastéji kombinuje s tzv. Slow
modem, ktery jak vyplyva z ndzvu zpomaluje chat tim, ze kazdy uZivatel mize napsat napf.
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jednu zpravu za minutu. Posledni dvé moznosti, které si nyni zminime, nejsou sice tak hojné
vyuzivany jako ty pfedchozi, ale také maji své uplatnéni. Unique mdd zabratiuje posilani dvou
stejnych zprav za sebou. Tim se pfedchazi tomu, aby se spamovaly tzv. CopyPasty — tedy texty
¢asto nulového vyznamu, ale znemoziujici ¢teni ostatnich zprav. Posledni regulaci chatu je tzv.

Emote only mod, béhem kterého 1ze posilat pouze smajliky.

13.5 Monetizace

Monetizace Twitche je téma natolik rozsahlé, komplexni a slozité. Vénoval jsem se mu jiZ ve
své bakalaiské praci a nyni zde budu prezentovat i nékteré zjisténé skutecnosti. V této jedné
podkapitole bude predstaven hruby nastin toho, jak vSe funguje. Proc¢ je viibec monetizace tak
dilezitou slozkou celé platformy? Odpovéd je jednoduché. Byla vytvofena pro tvorbu zisku
svému majiteli. Zprvu jako Justin.tv a poté od roku 2014 koupeny Amazonem Jeffa Bezose.
Pokud by nebyla vydéle¢nou platformou, jisté by davno zanikla. Jeho vlastnici velmi brzo

pochopili, Ze k profitu vede vice nez jen jedna cesta.

Zprvu tou jednou cestou byly reklamy, které miZzeme znat téméf z kazdého webu. Malé
a ndhodné, postupné cilené reklamy, jak se rozvijela technologie. Jist¢ kazdy zazil to, Ze hledal
ur¢itou véc na internetu a béhem chvilky mél vétSinu reklam, zobrazujicich se mu pii surfovani
spojenou praveé s tou danou véci, kterou diive hledal, ackoli pfed tim se mu nikdy neukézaly.
Druhy zplsob, jak Amazonu Twitch.tv v dne$ni dob& vydélava je ten, Ze u streamert,
spliiujicich ur¢ité podminky, umoznuje zakoupeni tzv. Subscribu. Zakoupi-li si divék toto
piedplatné, ziska jisté vyhody oproti béznému uZivateli, ktery jej nema koupeny. Mezi ty hlavni
patii moznost vyuziti emotikoni dan¢ho kandlu. Pocet se rizni podle nejvyssiho dosazené
poctu subscribl. Nékteré kanaly tedy maji patnact unikatnich emoji a jiné klidné ptes padesat.
Tento pocet nijak nemd vliv na cenu subscribu. Zptsob, jakym z toho ma Amazon zisk je
takovy, Ze béZny streamer ma smlouvu, zajistujici mu 50 % z ceny piedplatného. VEtsi a starsi
kanaly maji Castokrat vyhodnéjsi smlouvu s Amazonem a z pfedplatného jim zlstava 70 % a ti
nejvetsi svétovi streamefi maji dokonce zkazdého predplatného 90 % a zbytek si bere

Twitch.tv.
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Existuji celkem Ctyfi typy predplatného. Tier 1 stoji 5€, tier 2 vyjde divaka na 10 € a
tieti tier je za 25 €. Tyto tfi urovné umoziuji, aby si kazdy vybral, jak moc chce dané¢ho
performera podpofit. Vyssi tirovné skytaji vyhodu pouze v tom, Ze se odemkne jeden extra
emotikon za troveti 2 a dal§i za nejvyssi Groveii. Ctvrta moznost predplatného plyne jako bonus,
jste-li predplatitelem tzv. Amazon Prime. Jedna se o sluzbu podobnou Netflixu nebo HBO GO,
kterd nabizi vybér z filma a seriali, které muzete sledovat online, kdykoli se vdm zachce.
Systém je propojeny s Twitch.tv a je moznost bezplatného ptedplaceni jednoho vybraného
kanalu. Kazdy mésic je moznost zménit piijemce a tim podpofit nékoho jiného a ziskat ptistup
k jeho emotikonim. Dalsi vyhodou predplatného je moznost psani do chatu, pokud je omezeny
pouze pro predplatitele. Tato moznost se velmi Casto vyuziva, je-li na vysilani velky pocet
divakll a streamer s nimi chce mit moznost stale komunikovat, aby znemoznil lidem bez
predplatného psat do chatu a mohl se vénovat prednostné t€ém, ktefi ho financné podporili.
K ptedplatnému se také divak miize dostat tak, Ze mu jej nékdo daruje. Velmi cCasto se na
streamech objevi n€kdo, kdo daruje desitky predplatnych ndhodnym divakiim nebo i sam
performer tzv. hodi do chatu par stbtl, pokud napt. prohraje néjakou sazku nebo v nécem
neuspéje. Bezkonkurenéné nejvice ptedplatnych je vzdy darovanych v zaii, jelikoz
z anglického September presmyckou vznika ,,Subtember®, béhem kterého jsou vzdy velké
slevy na ptedplatné. Celkovy pocet subscribii, ovlivitujici mnozstvi dostupnych emotikond pro

kazdy kanal se vétSinou navysSuje prave v zafi diky této akci.

Krom¢ ptedplatnych ma divak moznost také dobrovolné poslat finan¢ni dar, tzv. donate,
ktery pfijde vlastnikovi kanalu na PayPal. Tyto penize nijak nepodléhaji Amazonu, nema z nich
ani halif. Pouze mali¢kou cast si vezme PayPal za transakci. Tato forma podpory sice
neposkytne vyhody jako ptedplatné, ale performer zase ziska témét celou castku, kterou divak
odeslal, aniz by ztoho profitoval Twitch.tv. Nejcastéji se vyuzivd na malé nebo naopak
premrsténé velké né€kolikatisicové Castky. Stejné jako u piedplatného ma tento divdk moznost
streamerovi a zaroven 1 vSem sledujicim néco sdélit, prostiednictvim zpravy, kterd se zobrazi

ve vysilani v redlném case.

Posledni forma, kterou lze finan¢n€ podpofit streamera jsou tzv. Bity. Kupuji se pfimo
od Twitche a slouzi k fandéni a samoziejmé také k obdarovavani svych oblibenych performert.
Vyuzivani této funkce zpfistupniuje rizna a dobte viditelnd oznaceni v TwitchChatu. Jinymi
slovy lze fici, ze kazdy na prvni pohled pozna, Ze tuto funkci vyuZzivate, at’ uz pisSete do

jakéhokoli chatu. Samozfejmé ¢im vice bitl rozdavadme, tim vyrazngj$i je naSe oznaceni. Kurz

je pevné stanoveny, takze 100 bitl odpovida jednomu americkému dolaru. Streamer vzdy
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obdrzi celou ¢astku. K jejich pouzivani také netieba zadné externi aplikace nebo sluzby. Staci
pouze napsat do chatu napft. ,,Cheer, 100 v§echno nejlepsi a automaticky se ukaze alert s nasim
jménem, ze darujeme streamerovi 100 bitil a text. Aby se streamefi vyhnuli spamu, vétSinou

nastavuji minimalni hranici pro darovani bitd.

Stejné jako ve vSem existuji streamefi, ktefi to délaji ve svém volném case a jako
konicek a ob¢asnou podporu ze strany divakii berou jako bonus a indikator toho, Ze to délaji
dobie a divaky to bavi. Toto je velmi Gasty vstup do role streamera na ¢eské scéngd. Castokrat
to lidé pouze chtéji vyzkouset a po par hodinach zjisti, Ze je to bavi, ze komunikace s chatem
je osvézujici element, ktery jim do té doby chybél, aniz by o tom védeli. Postupem c¢asu se
z konicku, ktery penize stoji, stane konicek, ktery penize generuje a zacnou tak premyslet o
pravidelnych streamech, vytvoii tzv. ,,Stream Schedule®, aby bylo dopfedu zifejmé, kdy bude
vysilat. Pfesné takto vypad4 pomezi mezi obCasnym streamovanim pro zébavu a ,,Full-time

streamingem* jakoZzto regulérni Zivnosti.

Co motivuje divaky k tomu, aby takto podporovali streamery jsem zjistoval ve své
bakalafské praci a dosel jsem k témto zavéram. ,,Moji respondenti uvadi mnoho aspektd, kvili
kterym jsou ochotni zaslat své finance streamerim. Mezi hlavni divody patii ten, ze jejich
sledovanim travi opravdu spoustu &asu a naramné se u toho bavi. Casto jim pravé touto formou
cht&ji podékovat, i kdyz nemusi. Dalsi divody jsou &isté pragmatické. Casto se cht&ji na néco
zeptat nebo poradit a chtéji, aby si toho doty¢ny v§iml. U vétSich streamert je to téméf jedina
Sance, jak s nimi komunikovat* (Kloucek 2019: 50-51). Toto v§e ma samoziejme svou roli v siti
aktért, ktera se poji s jednotlivymi streamery. Pomoci monetizace vznikaji velmi pevné vazby

mezi zivymi aktéry — streamerem a jeho divakem a

zaroven to také ilustruje, do jaké miry jsou vSechny
tyto sluzby propojené a na sebe navzajem navazané.
Nesmirnou roli zde také hraje Ul a UX. ,Jeden z
dalsich divodi je snaha pfispét pfi napliiovani tzv.
Donate Goalu, kdy streamer vybird penize na urcitou
SOKE - Action is coming ZULUL véc. Vyrazny, otravny, lekavy nebo jakkoli vyzyvavy

200KE - Wings klidné otevira dvefe

400K¢ - Wonkilv zlaty kupén Donate Alert miize byt také divodem, proc lidé
666KE - EIM1 DOOM ‘ ‘
700K - Staéi jedna noc zaSlou Donate. V neposledni fad¢ je zde také skupina

1000K& - 1 LOST o . " . s .
1999KE - Opici Death Grips lidi, ktera touzi po pozornosti. Naslednd reakce

2000KE - Big Smokova objednavka
Obrazek ¢. 16 Ukazka donate alertii (Zdroj:
Twitch.tv/agraelus) indikatora toho, zda se obdarovani bude v budoucnu

streamera, po obdrzeni donatu je jeden z hlavnich
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opakovat nebo ne. V nékterych pripadech ma dokonce i vliv na to, jestli divak pouzije funkci

Refund a necha si tak vratit své darované penize* (Kloucek 2019: 50-51).
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14 Vizualizace sité

Tato kapitola vznikla pro co nejlepsi predstavu, kolik aktért do této sit€¢ zasahuje a vstupuje.
Nachazi se v ni dvé rozdilné vizualizace. Prvni piedstavuje aktérskou sit’, kterd se formuje
kolem centralniho bodu naseho vyzkumu — Twitche. Dlouho jsem pfemyslel, jak znézornit
vazby mezi jednotlivymi aktéry, jako je tomu v pfipadé druhého obrazku, ale dosel jsem k
zavéru, Ze je to nemozné, jelikoz zadna spolecnost neposkytuje tato data volné i kdyz pro
akademické ucely. Rozhodl jsem se tedy, Ze tyto vazby necham volné a na zéklad¢ této prace
si kazdy ¢tenat dokaze udélat sviij vlastni obrazek podle popisovanych skutecnosti. Je ziejmé,
7e vazba mezi streamerem a divaky bude silngj$i nez mezi konkuren¢nimi spole¢nostmi, které
ale zase naopak spojuji jejich uzivatelé atd. Sit’ zcela zamérné€ neni nijak ohranicena, jelikoz do

ni bezesporu vstupuji i dalsi, ne tak viditelni aktéfi.

Divaci

k TwitchChat

9 ! 1 :
@) mstagran w Streamefi Moderatoii

[m Kultura prostredi

YouQ[li[: Technologie

Monetizace

@n|7amns

' PayPal

Obrazek ¢. 17 Ilustrace aktérské sité (Zdroj: autor prace)

vvvvvv

postavené. Jsou to divaci. Konkrétné divaci, sledujici rizné kanaly na Twitch.tv a jejich

nasledny presah mezi dalsi streamery. Jinymi slovy, jak piSe sdm autor tohoto modelu “Snazil
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jsem se zmapovat z vefejnych dat komunity, existujici na této platformé, abych ziskal lepsi
pohled na platformu jako celek a pochopil cirkulaci divakii mezi jednotlivymi kanaly. Kazda
barva prezentuje jinou skupinu, jez vznikla na zédklad¢ sbéru dat. Fialova predstavuje anglicky
mluvici divaky, oranzova zase Spanélsky. Mimo velké jazykové skupiny vznikly také komunity

jako divaci League of Legends, Minecraftu” (Gershenfeld 2020).

...QQO....

noBRU ™"

. ‘aldnzoka
es

Obrazek ¢. 18 Ukazka divacké site (Zdroj: Towardsdatascience.com)

Samoziejmé se nejednd o vSechny streamy, jde pouze o vycet téch nejsledovanéjsich. V detailu
muizeme vidét jména i Ceskych streamert, jako jsou Agraelus nebo titeba CzechCloud. Vidime,

7e se nachazi ve shluku fialové barvy, jez predstavuje anglicky komunikujici publikum. Jelikoz
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tito zminéni performefi streamuji v rodném jazyce a jejich obecenstvo jsou prevazné Cesi,
pfipadné Slovaci vyplyva nam z toho, Ze Cesky divak nejCastéji sleduje anglicky mluvici

streamery, pokud se rozhodne, ze nebude sledovat vysilani v ¢estin€.
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Obrdazek ¢. 19 Detail divacke sité (Zdroj: Towardsdatascience.com)
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15 Zavér

Téma diplomové prace bylo zaméfené na Livestreaming v Ceské republice, konkrétné na
aktérskou sit’, jez vznika kolem tohoto fenoménu. Cela prace byla koncipovana tak, aby
seznamila a osvétlila problematiku tohoto fenoménu v ramci nové digitalni kultury i nékomu,
kdo se v ni nepohybuje téméi jednu dekadu jako sam autor a zaroven, aby byla obohacujici i
pro zkusené matadory v této sféfe. Jsou zde tedy detailn€ vysvétleny jednotlivé dilezité prvky,
bez kterych by se tato aktérska sit’ neobesla. Jelikoz se jedna o digitalni realitu, jeji soucasti je
1 technologie, jez umoziuje jeji fungovani a také rozmach. Diky pozici insidera a mému
dlouhodobému z4jmu jsem mohl do prace uvést celou fadu priklada, které nejlépe ilustruji dany
problém. Kromé toho se v praci nachazi nekolik ilustracnich obrazki, které jsou podrobné

popsané, aby byl ctenaf obezndmen s kulturou prostiedi, v niZ se pohybuje.

Jak jsem jiz zminoval, muj vztah k tématu je dlouhodoby a zacal daleko diive, nez jsem
se mu zacal akademicky vénovat. Diky tomu jsem mohl prezentovat svoji observaci zde v této
praci a zaroven jsem mél otevienou cestu k samotnym performertim, ktefi mi byli vzdy
napomocni, kdyz jsem potieboval s né¢im pomoc, poradit nebo dikladné sezndmit a vysvétlit.
Za to bych jim chtél moc podékovat, a také za to, Ze jsem mohl, a¢ anonymné, uvést jednotlivé

¢asti z nasSich rozhovora na urcita témata.

I pfes to ze beéhem mého psani této prace vrcholila pro nasi generaci bezprecedentni
situace ve formé globalni pandemie, uvédomil jsem si, jaké mam $tésti, ze maj terén ji neni
nijak zavazné zasazeny, ba naopak je siln¢jsi nez kdy diive. Stale vice a vice se dostava do
povédomi spolecnosti, a ta si uvédomuje, Ze se jedna o novou alternativni formu socializace v
ramci celé této aktérské sité. Pocet aktivnich tviirci vzrostl téméf o 50 % béhem posledniho
roku, to ukazuje, jak silnou roli a velky rozmach zaZziva livestreaming v soucasné digitalni

kultufe.

Jak vyplyva z prezentovanych dat, které jsem zpracoval na zaklad¢ principli a metod
digitalni etnografie, a také své dlouhodobé participativni observace, je zcela jasné, ze sit” aktért
kolem livestreamingu na platformé& Twitch.tv je gigant, kde se pohybuji miliony lidi v rdmci
Youtube. Bylo by samoziejmé¢ blahové myslet si, Ze tomu neni 1 naopak. Tzn. ze 1 Twitch.tv
pusobi v rdmci jinych siti jako jeden z aktéri v rdmci celé této moderni digitalni kultury, kterou

antropolog Keith Hart chape jako revoluci svétovou, revoluci strojl, ale také jako revoluci
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spolecenskou (Hart 2009: 24). Nikdy dfive naSe spolecnost nevyuzivala cyberprostoru pro
komunikaci jako v uplynulych mésicich a letech. Pouze budoucnost ukaze, jestli $lo pouze o
vykyv a zase se vratime ke klasické forme socidlniho kontaktu nebo jestli se jedna o novy trend.
Vétsina aktért, vstupujicich do této site, chape dualezitost vazeb mezi dalSimi sluzbami a at’ uz
diky svému rozhrani nebo celkovému piistupu sami napomahaji utuzovani vazeb a vzajemnému
propleteni a interakci. To mluvime nejen o virtudlnich vazbach, ale také o téch socidlnich. Jeden
priklad za vSechny, Patreon dokonce umoznuje svym uzivatelim, aby si automaticky jeho
piedplatitelé mohli vyzvednout ptfedplatné i na Twitchi v ramci stejného kanalu, jemuz jsou

patrony.

Béhem psani celé prace se mi potvrzovalo, ze mnou vybrané socidlné védni teorie a
pouzité metody, k jejichZ vyuziti mi dodal odvahu mijj Skolitel a vedouci prace, funguji v rdmei
vyzkumu tohoto novodobého fenoménu, spadajici pod digitalni kulturu, naprosto vyte¢né a
bezproblémove. Zaroven se domnivam, Ze role livestreamingu a celkové digitalni kultury
dosahla takové vyse, Ze pokud chceme pohlizet na spole¢nost jako celek, feknéme holistickym
pohledem, musime brat vzdy v potaz i tuto jeji soucdst, kterd se béhem nckolika mala let
promeénila ze zabavy pro malou uzavienou skupinu lidi do masivniho fenoménu, ovliviiujiciho

zivot miliontim lidi po celém svéte.
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16 Vysvétleni jednotlivych termint

Alert — ozndmeni

Ban — permanentni zablokovani pfistupu, zakaz ¢innosti
Clickbait — upoutavajici ndvnada pro kliknuti

Donate — finan¢ni dar

Donate Goal — cilova ¢astka, snazici se dosahnout

Drop — darek, obdrzeny diky sledovani

Emoji — smajlik, emotikon

E-sport — soutézeni v hrani videoher

Hashtag — psano #, oznaceni pro klicové slovo

Follow — bezplatné sledovani

Chat — okénko pro psani zprav

Chatbot — program na automatické moderovani chatu
Cheer — oslavit

Meme — novy format pro vtipny obsah

Nick — pfezdivka

Post — vyvésit, ukazat

Refund — vréaceni (penéz)

Spam — nevyzadané zpravy jdouci rychle za sebou, otravné
Stream Schedule — vysilaci plan

Subscribe — predplatné (Youtube — zdarma, Twitch — placené)

Timeout — docasné zablokovani ptistupu, zakaz ¢innosti
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