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ANOTACE

Tato diplomova prace s vyuzitim metod rozhovoru a dotaznikového setreni analyzuje
teambuilding jako nastroj zlepsovani persondalni politiky vybranych podnikii. Na zdklade
zjisténych informaci z rizeného rozhovoru s pracovniky analyzovanych podniku, kteri maji na
starost teambuildingové aktivity a z dotaznikii vyplnénych zaméstnanci, poukazuje tato prace
na vnimani prinost teambuildingu pro podnik. Teoreticka cast vymezuje zdakladni pojmy
potiebné k pochopeni celé problematiky, definuje tym a skupinu a priblizuje teambuildingové
aktivity. V praktické casti je hodnoceno, co teambuilding do podnikii prindsi. V zavéru prdace
Jjsou navrhy a doporucent pro praxi.

KLiCOVA SLOVA

teambuilding, tym, skupina, komunikace, motivace

TITLE

Teambuilding and its role

ANNOTATION

This diploma thesis analyzes the teambuilding as a tool for improving the personnel policy of
selected companies using interview and questionnaire survey methods. Based on the
information obtained from a controlled interview with employees of the analyzed companies
who are in charge of teambuilding activities and from questionnaires filled out by employees,
this work points to the perception of the benefits of teambuilding for the company. The
theoretical part defines the basic concepts needed to understand the whole issue, defines the
team and group and approaches teambuilding activities. The practical part evaluates what
teambuilding brings to companies. At the end of the work are suggestions and recommendations
for practice.

KEYWORDS

teambuilding, team, group, communication, motivation
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Uvob

Tato diplomova prace je zamétfena na teambuilding a jeho ulohu v podniku. Teambuilding je
chéapan jako potencidl s moznosti rozvinuti komunika¢nich dovednosti jedinct v podniku, které
se dale projevuji ve vSech sférach organizace. Vyuziti osobitosti kazdého ¢lena v tymu je
klicové k dobré spolupraci a k efektivnimu naplnéni cilii organizace. Stmeleni kolektivu,
budovani tymi, zlepSeni spoluprace ¢i feSeni narocnych pracovnich projektt jsou ditvody, pro¢

v podniku vyuzit pravé teambuilding.

Cilem price je analyza teambuildingu jako nastroje zlepSovani personalni politiky ve
strukturach konkrétnich organizaci. Bude zkoumano, jakym zpiisobem je teambuilding
implementovan, jak je hodnocen jeho prinos, prace s vysledky, co fakticky organizaci

prinasi a budou navrZena doporuceni pro praxi.

K tomu, aby byl teambuilding spravn¢ implementovan do pracovni ¢innosti je dulezité, aby byli
pracovnici spravné motivovani a meli zajem se teambuildingu aktivné zucCastnit. Je nezbytné
spravné zvolit formu teambuildingu pro konkrétni pracovni tym ¢i skupinu. Dal§im dtlezitym
aspektem je priprava samotného teambuildingu a promysleni jeho naroc¢nosti, co se tyce

organizace.

Teoretickd cast se zaméfuje na zdkladni pojmy, které jsou nezbytné k pochopeni celé
problematiky, jednéd se o definovani si pojmi organizace, podnik, firma, osobnost personalni
politika a zeyjména motivace, ktera je pro teambuilding velmi vyznamna. Znacna Cast je
vénovana tymu a skupindm v organizaci, jichz se teambuildingové aktivity pfimo tykaji. Déle

je teoreticky vymezen teambuilding, jeho mozné formy a zptsoby implementace.

Analyticka ¢ast prace se sklada z fizeného rozhovoru s pracovniky ze spolecnosti A, B, C, ktefi
maji na starost teambuildingové aktivity. Dale z dotaznikového Setfeni provedeného

elektronickou formou. Dotazovani jsou pravé zameéstnanci zminénych podnikii.

Shromézdéna data z fizeného rozhovoru a dotaznikového Setfeni jsou dale vyhodnocena
a navzajem porovnana. Jednd se o porovnani pohledu pracovnikii, ktefi teambuildingové
aktivity realizuji, na pfinosy a efektivitu teambuildingu v konkrétni organizaci s vnimanim

teambuildingovych aktivit zamé&stnanci.
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1 ZAKLADNI POIMY

Uvodni kapitola je vénovana vysvétlenim zakladnich pojmi, které se tykaji teambuildingu.
Definovani pojml organizace, podnik a firma je klicové k nastinéni celé problematiky, jedna
se totiZ o utvary, v nichz je teambuilding aplikovan. Déle se kapitola vénuje personalni politice
a urceni jeji podstaty pro efektivni chod spolecnosti. Stézejni Cast této kapitoly je vénovana
motivaci, kterd neodmysliteln¢ patii ke spravné implementaci teambuildingu. S motivaci
souvisi nejen teambuildingovy proces, ale odviji se od ni sméfovani zivota kazdého jedince
a z toho vyplyvajici celkové pracovni nasazeni. Pro tuto préci je také dulezitd Maslowova

pyramida potieb, jejiz ptiblizeni je podstatné k definovani si pojmu motivace.

,, Organizace je vyjadrovina seskupenim koordinujicich cinnosti a rozvijejicich postupu
k dosazeni specifickych cilu, a to v oblasti ekonomické (podniky), socialni (syndikaty, odbory),
politické  (strany), ndbozenské (v ramci cirkve), zdravotnické (nemocnice)."

(Echaudemais, 1995, s. 215)

Pro tuto diplomovou praci je podstatné vysvétleni organizace z ekonomické oblasti.
smyslu. Miize byt pouZzita jak pro podnikatelsky (vydelecny), tak i jiny subjekt (napriklad skolu,

zdjmovou organizaci). “* (PeStova, 2004, s. 52)

Tyto definice se shoduji v tom, Ze je organizace vnimana jako néjaky celek, ktery spole¢nymi
aktivitami vyust'uje v urcity cil.

Definovéani si pojmu organizace je dulezité prevazné pro fidici osoby, jenz v organizaci
organizace jsou pracovnici, ktefi pro organizaci pracuji. Od jejich prace se dale vyvijeji
pouzivané technologie a informace, které pro svou praci potiebuji. Priabeh prace pracovniki

s vyuzitim technologii a informaci vyastuje ve zminovanou organizaci.

Je dulezit¢é vzajemné fungovani pracovnich sil k tomu, aby v podniku nedochdzelo
ke konfliktiim a pfipadnym diskrepancim. Tyto kritické faktory pro podnik znamenaji, ze se
organizace nevyznacuje plnou vykonnosti. Z toho vyplyva, Ze je v organizacich dilezita
koordinace celého chodu organiza¢nich komponentli, za kterou je oznacovéna prace, lidé,

technologie a informace.

K vykonnosti organizace existuji systémy, jenZ praci, pracovniky, informace a technologie

sdruzuji do uspofadaného celku. Kazda organizace by méla obsahovat alespoi systém produkti
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a sluzeb, systém hodnotovych tokli a informacni systém. Velmi diilezity je systém kontrolni,
ktery ma za cil rozdéleni hierarchickych hodnot v podniku. Kazdy z pracovnikti by mé&l znat

svou pracovni pozici a kompetence. (Cejthamr, 2010)

Dal$im nezbytnym pojmem je podnik, ktery se podle Zakona ¢. 513/1991 Sb., o Podniku a
obchodnim jméni § 5 odst. 1 definuje takto: ,, Podnikem se pro ucely tohoto zdakona rozumi
soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku ndlezi véci,
prava a jiné majetkové hodnoty, které patii podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo
vzhledem k své povaze maji tomuto ucelu slouzit.” Podnik se vyznacuje ekonomickou
samostatnosti. Tato samostatnost je myslena tak, ze podnik na trhu plisobi jako samostatny
subjekt, tedy Ze ze svych vynosi hradi vzniklé ndklady. V mnoha ptipadech je podnik spojovan
s pojmem firma. V praxi je to tak, ze podnikem je oznacovana provozovna firmy, tedy pouze

jeji cast. (Veber, Srpova, 2012)

Zakon 513/1991 Sb. poukazuje také na pojem firma. ,, Obchodni firma je nazev, pod kterym je
podnikatel zapsan do obchodniho rejstiiku. Podnikatel je povinen cinit pravni ukony pod svou
firmou. “ (podle Zakona ¢. 513/1991 Sb., o Obchodni firm¢ § 8 odst. 1) Pojem firma je v praxi
¢asto zamenovan s pojmem podnik, nebo také s pojmem organizace. K této zaméné dochazi
casto 1 v odbornych publikacich. Rozdil mezi organizaci, podnikem a firmou by se dle
predchozich vysvétleni dal shrnout tak, ze organizace je pravni subjekt, ktery vystupuje pod
vlastnim jménem, sam rozhoduje o svych aktivitach a disponuje ur¢itym majetkem. Podnik je
soucasti organizace, mize se jednat pouze o provozovnu ur¢ité organizace. Podnik je vSak
chdpan jako samostatny subjekt, ktery hradi své naklady pomoci vzniklych vynost. Firmou

rozumime jeji pravni nazev, pod kterym je podnikatel povinen vykondvat jeji ¢innost.

Pojem, ktery neodmyslitelné patii k teambuildingovému procesu je osobnost. Slovo osobnost
je odvozeno ze slova persona (slovo latinského pliivodu). Latinské slovo persona poukazuje
na masku, jenZ nosi umélci kvili zvyraznéni jejich roli, nebo maskovani samotnych osob.
Osobnost by se dala jednoduse vysvétlit jako soubor myslenek, pocit a chovani, které délaji
&lovéka vyjimeénym. Prvni zminky o studiich osobnosti pochazeji ze starovékého Recka, kdy
1ékat Hippokrat ptirovnava zavislost lidského chovdni a osobnosti ke ctyfem tekutindm
v lidském téle. Jedna se o Cernou Zlu¢, Zlutou Zlu¢, hlen a krev, tyto tekutiny odpovidaji ctyfem
lidskym projeviim chovani, a to melancholikovi, cholerikovi, flegmatikovi a sangvinikovi.
Teorie, jenZ se nazyva humorismus v 21. stoleti neni povazovdna za pravdivou, ale jeji

poznatky oteviely rozhledy pro nové badani o lidské osobnosti. (Lumenlearning, 2020)
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Vyjadieni osobnosti z psychologického hlediska je podstatné pro vyuziti v ekonomickém
prostiedi. Pii praci je velkou vyhodou znat osobnost svych kolegti, podiizenych ¢i nadiizenych
pracovniki. Tato znalost ddva moznost piredpovidat jejich chovani a urcité reakce. Pfi reakcich
Cloveéka si casto klademe otazky, pro¢ reaguje zrovna takovym zpiisobem. Osobnost ¢lovéka

prochazi nekonecnym vyvojem, na ktery ma vliv hned nékolik faktort.
Podle V. Cejthamra a J. Dédiny 2010 mezi tyto faktory patfi:

o Vnitrni biologické faktory — spada sem dédicné chovani zapfi¢inéné vlivem geni

¢loveéka;

o Inéjsi socialni faktory — mezi socialni faktory patii vychova rodi¢i, ovlivnéni
okolnich lidi, s kterymi nejcastéji pfijdeme do kontaktu (spoluzéci, ptatelé, pozdéji

kolegové nebo napiiklad také referencni skupiny);

e  Kulturni faktory — do kulturnich faktort fadime zvyky, ocekavani jednani, normy

nebo také kulturu naroda a spolecenské skupiny.

Personalni politika je spjata s legislativou a pravnimi ptedpisy, které se orientuji na
zaméstnavani lidi. Kli€ové je zjisténi nadzorti vrcholového managementu na politiku lidskych
zdrojii a potfeby pfipadné zmény. Po analyzovani soucasné persondlni politiky by méla
nasledovat co nejjednodussi implementace persondlni politiky do chodu organizace.
Je podstatné, aby byla persondlni politika spravné a srozumitelné formulovana, cozZ zajistuje
dlouhodobou stabilitu personalni politiky jako celku. Personalni politika upeviiuje vazby mezi
pracovniky a podniky tim, Ze pfi celkovém fungovani a rozhodovani organizace bere v potaz

zajmy pracovnikl s ohledem na zdjmy podniku. (Armstrong, 2013)

Do personalni politiky spadaji zasady, opatieni a pravidla, jimiZ se osoby patfici do podniku
fidi. Tyto opatieni napomahaji k usmériiovani chovani a jednani pracovnikti k naplnéni cilt
organizace. Je zifejmé, Ze personalni politika vyplyva z cili a strategie organizace.
(Véchal, 2013) K formulaci a realizaci personalni politiky je dilezité pochopeni podnikové
kultury a jejich zékladnich hodnot. Aby byla personalni politika spravné chapéna, je nezbytna
jeji soucasna analyza, a to z diivodu, Ze personalni politikou nerozumime to, co je psano, ale
spiSe to, co je obsazeno uvnitf organizace v politice lidskych zdroji. Pro vétsi predstavu,
politika lidskych zdroji je chapana jako sladéni potieb a cilii organizace se zaméstnanci a jejich

zajmy. (Armstrong, 2013)
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1.1 Motivace

Stézejnim pojmem pro tuto diplomovou praci je motivace. a to pievaze z divodu jeji podstaty,
ktera se promita do celkového Zivota kazdého jedince. Slovo motivace je odvozené od vyrazu
»motiv®, coz vyjadfuje touhy, pféni, potfeby, nebo napiiklad pohnutky uvniti kazdého
jednotlivce. Motivace se da také popsat jako nasmérovani lidi k dosazeni cilti. Lidé se nechaji
stimulovat diky jejich touze po penézich, uspéchu nebo naptiklad uznani. Manazeti si kladou
za cil motivovat své podfizené a vzbudit v nich z4jem o co nejlepsi pracovni vykon. Aby byl
pracovnik vykonny musi se citit potiebny. Z toho tedy vyplyva, ze vychozim pocitem pro

motivaci je potfeba. (Managementstudyguide, 2020)

Maslowova pyramida potieb je teorie potieb, kterou vysvétlil vroce 1943 americky
psycholog Abraham Harold Maslow. V prubéhu let byla tato teorie modifikovana, aby co
nejlépe odpovidala podminkdm pracovniho prostfedi. Myslenkou Maslowovy teorie je, ze je
¢lovék motivovan neuspokojenymi potiebami. Na zakladé této myslenky je sestavena
hierarchie potteb, kterd je setfazena od nejméné dulezitych potteb po potieby nezbytné. Tyto

potieby jsou zndzornény v pétipatrové pyramidé na Obrazek 1.

B - potreby

IV

Poti‘eba uznani
a ucty

I Poti'eba sounaleZitosti

D - potieby

1| Potireba bezpeti a jistoty

Fyziologické potieby

Obrazek 1 Maslowova pyramida potieb
Zdroj: vlastni zpracovani dle (Maslow, 1970)

Uspokojovani potieb probihd hierarchicky od uspokojeni potieb nejnizsich, tedy

fyziologickych, az po potieby nejvyssi, coz jsou potieby seberealizace. Pokud ¢lovek uspokoji
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jednu potiebu, piestava byt jeho motivatorem a automaticky se zaméfuje na potrebu, ktera se
nachdzi na vyssi pficce hierarchie. Potfeby ale nemusi byt zcela uspokojeny, staci kdyz je
potieba z ¢asti naplnéna a ¢lovek nasleduje na potiebu dalsi. Dle Maslowa se vétSina lidskych
potieb uspokojuje jen Castecné. Maslowova pyramida se déli na dvé Casti, a to na D- potieby

a B- potteby. (Maslow, 1970)

e D- potieby jsou odvozeny z anglického slova deficiency. Ctyfi spodni patra
pyramidy jsou oznaCovany jako D-potfeby. Uspokojeni téchto potieb vede
k odstranéni riznych nedostatkti. Patii mezi n¢ konkrétné:

o Fyziologické potieby — chapeme je jako zdkladni potfeby — spanek, jidlo,
teplo, odpocinek, dychani;

o Potreba jistoty a bezpeci — rad, struktura, osvobozeni od strachu;

o Potieba soundlezitosti — laska, pratelstvi, potfeba nékam patfit, byt soucasti
tymu,

o Potfeba uznéani — respekt, nezavislost, svoboda.

e B-potreby odvozeny od slova being-values zahrnuji pouze potiebu na nejvyssi pticce

pyramidy. Pokud jsou D — potieby naplnény, pfichazi na fadu potfeba seberealizace;

o Potieba seberealizace— vnitini naplnéni.

D- potieby byvaji téméef pro vSechny shodné. B— potieby, tedy potieba seberealizace je
u kazdého individudlnim pojmem, zaroven se jedna o jedinou potiebu, ktera nemuze byt zcela

uspokojena. (Maslow, 1970)
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2 ROLE TYMU/SKUPINY V ORGANIZACI

Nezbytnym faktorem pro spravné fungovani tymt a skupin v organizaci je jejich spoluprace.
Do této spoluprace je zatazeno dodrzovani pravidel, ochota pfijimat zpétnou vazbu a ptipadnou
kritiku a také nasledovani cile urcitého tymu. Po ochoté spolupracovat je na fad¢ vyuziti
schopnosti a dovednosti jedince. Dovednost spolupracovat se postupem ¢asu méni, pokud jsme

ochotni ucit se novym vécem.

Tym je seskupeny celek, ktery tvoii spolupracujici lidé. Slovo tym je v soucasné dobé ¢im dal
vice vyuzivano ve spojeni s pracovnimi ukony. Tato prace je ¢asové omezena vyslednym
ocekavanym cilem, limitovanou velikosti, danymi pravidly, rolemi tucastniki tymu
a charakterem procesu prace. Pokud jsou splnény tyto podminky, miizeme hovofit o optimalni

spolupraci tymu. (Mohauptova, 2009)

Hlavnim kritériem fungovani tymu je vzajemna pracovni zavislost prace jednotlivych ¢lent
tymu. DulezZitym aspektem je, jak se navzdjem vnimaji jednotlivi ¢lenové tymu, a to bud’ jako
celek, nebo jako lidé, ktefi byli pfifazeni k vyhotoveni cile. Pokud je vnimani pracovnikl
na urovni jednoho celku, tak je kvalitn¢jsi celkova tymova dynamika, spoluprace na splnéni
cilti organizace a prevazné vysledek spoleéné prace je na vys$i trovni, nez by tomu bylo v

opacném piipad¢. (Mohauptova, 2013)

Pracovni skupinou nazyvdme skupiny lidi, ktefi spoleén¢ pracuji v néjakém celku,
ale nespliiuji vSechny podminky tymu. Pracovni skupiny se obvykle zdokonaluji a kdyz je jejich
spoluprace dostate¢n¢ synchronizovand, mitizeme hovofit o spolupraci jednoho tymu.
(Mohauptova, 2009) Je dileZité rozliSovat skupiny neformalni, které v organizacich vznikaji.
zaméstnancl, tim je skupina pro ostatni vniména jako vice atraktivni. V tomto ptipad¢ je
dilezitd soudrznost mezi jednotlivymi ¢leny skupiny, ktefi by si méli navzajem pomahat a

snazit se o co nejkvalitnéjsi dosazeni cile. (Cejthamr, 2010)

Autofi udavaji hlavni rozdil mezi tymem a pracovni skupinou v ¢asovém omezeni splnéni
daného cile, pficemz zohlediiuji, ze se v pfipad€, kdy pracovni skupina nevyusti do tymu,
nemusi jednat o méné kvalitni praci skupiny, ale o0 mensi asové rozpéti tkolu, ktery vyusti
v kvalitni vysledek prace. (Mohauptova, 2009)

Pti zaméfeni na rozdil mezi tymem a pracovni skupinou je cerpano z pifimého ptikladu z mé
praxe. Pokud jde o mé& samotnou, tak spiSe pracuji ve skuping, kdy si se svymi kolegy
predavame potiebné informace a materidly, které nasledné¢ musime zpracovat. V mém piipadée
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se jedna konkrétné o predavaci protokoly o servisnich prohlidkach. Kazdy z této skupiny ma
za ukol odvést urcity dil prace, za ktery nese zasluhy pouze on sdm. O tymu mizeme hovofit
v pfipad¢ organizovani teambuildingovych aktivit, kdy zaméstnanci spole¢né vytvareji urcity
projekt, ktery vyusti v né¢jaky celek. Nasledné aktivity jsou zaméteny na stmelovani kolektivu

a roz§ifovani tymové spoluprace.

2.1 Tymovy koucink

Pokud je tymovy koucink spravné provadén a formulovan je to velky predpoklad pro spravné
vyuziti a formulaci tymovych roli k dosazeni efektivnich vysledk tymu. K tomu, aby tym
spravné fungoval je nezbytnéd jeho spoluprace a schopnost sdileni informaci a zdroji mezi
jednotlivymi Cleny.

., Iymovy koucink je ndstroj k rozvoji skupin a tymii. “ (Mohauptova, 2013, s. 15.)

Jedna se o proces, ktery se orientuje na vedeni skupiny ke splnéni urc¢itého cile a spokojenosti
lidi. Tymovy koucink slouzi zejména pro tymy nebo skupiny, které jsou na sobé pracovné
zavislé a dosahuji spole¢n¢ urcité vize.

K upfesnéni, co je to vlastné koucink a co je zdmérem kouce piiblizuje popis jednotlivych roli

vzdélavatelt podle Medlikové, 2010:

¢ Konzultant

Konzultant je €lov€k s pfimymi praktickymi zkuSenostmi, ktery odpovida na potiebné
dotazy. Konzultant spolupracuje s klientem na urcitych zalezitostech, vysvétluje je a nabada
k dal$im krokiim. Ve firm¢ ¢i v organizaci pracuje na stanoveném ukolu do doby jeho

naplnéni, pfi¢emz spolupracuje s vy€lenénym tymem vytvorenym ke splnéni cile.
e Lektor

Lektor se pifednostné zamétuje na teoretické znalosti dané problematiky v uZ§im smyslu
predava i své praktické dovednosti. Oc¢ekdvanymi vlastnostmi lektora jsou plné znalosti

daného tématu podloZené vysokoskolskym vzdélanim.

e Koué¢

Pojem koucovani bylo diive spiSe chapano jako ptiprava, naptiklad ke zkouskam, nebo také
cviCeni €i trénovani. V soucasné dobé se koucovani vaze k praci mezi lidmi a k rozvoji
jejich komunikace. Castymi problémy v organizacich je pravé Spatna komunikace v tymech.

Kou¢ mé na starost navést pracovniky na spravnou cestu, a to nejen na zaklade
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komunika¢nich dovednosti, ale také¢ ve sméru ke splnéni cili organizace. Pomoci
strukturovanych otazek nabada kouc¢ své klienty, aby se sami zamysleli nad jejich situaci
a nasledné nasli pticiny a feSeni vzniklych problémi. U kouct neni dilezité jejich vzdelani,
ale jejich koucovaci dovednosti, které se daji ziskat kouCovacim vycvikem, tedy

zkuSenostmi.
¢ Mentor a tutor

V piipadé mentora se jednd o sluzebné starsi osobu, ktera dohlizi a vede sluzebné mladsi
kolegy. Vyuziti mentora je vyhodné k rychlejsimu a efektivnéjSimu zarazeni novych
pracovnikii do chodu organizace. Tutorem je povazovan ten, ktery predava ostatnim
znalosti, ale nejednd se o ¢lovéka s dlouholetymi zkuSenostmi. Roli tutorti Casto spliuji

star$i studenti, nebo napiiklad mladsi ucitelé na skolach.
e Supervizor

Ukolem supervizora je neustdld kontrola parametrli, jenz navazuji na stanovené cile.
Supervizor kontroluje pracovniky tymu a nasledné jim pomaha pfi feSeni obtiznych situaci.
Supervizorem muze byt také psycholog, ktery externé spolupracuje s organizaci.

Supervizofi vétSinou zdokonaluji své schopnosti pomoci kurzii a pomoci prace s lidmi.
e Facilitator

Uspésna facilitace v podniku probihd, pokud jeji u¢astnici spolu komunikuji a jejich vizi je
naplnéni cili organizace. Facilitaitor je odpovédny za splnéni stanovenych vysledku.
Pracovnim tymm vsSak nedava ptimé rady, ale snazi se je navést ke splnéni cile a k efektivni

spolupréci.
e Mediator

Mediator spolupracuje s tymem, ¢i s klienty na feSeni komplikovanych ptipadi. Jeho
zamérem je zlepSeni komunikace dvou stran, a to bud’ jeji obnovenim nebo zefektivnénim.
Mediator vystupuje napiiklad jako posledni moznost pted riznymi soudnimi spory,

nejcastéji se jedna o obCanska prava. Dale mediator pusobi také ve sporech manzelskych

Rozd¢€leni roli ve vzdélavani je podstatné pro teambuilding v podniku. Co se tyce teambuildingu

v

nejhlavnéjsi je role kouce, jehoz cilem je zlepSeni komunikace v podniku. Pokud v podniku

funguje komunikace, dochdzi k jednodussi cesté k plnéni cila.

K spravné funkci pracovnich skupin a tymil v organizaci je nezbytné, aby manazer podniku

zvladal roli tymového kouce. Dulezité je prvotné ovladat koucovani jednotlivei, které nasledné
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sméiuje ke spravnému koucovani a podpore ¢lenit tymu. Role kouce z pohledu manaZzera je

vvvvvv

vvvvv

divat se na véci bez jakychkoliv pfedsudkli a mit k problému neutralni postoj, protoze zna

podrobné chod celé organizace a mtize predvidat chovani jednotlivcti. (Mohauptova, 2013)

Manazeti planuji smér organizace za pomoci stanovenych cili. Urcuji konkrétni Cinnosti
a zdroje potiebné k implementaci obchodniho pldnu. Déle rozhoduji o tom, jak by méla byt

prace koordinovéna a alokovana. (Gold, Thorpe a Mumford, 2010)

Externi kou¢ odpovidad pouze za proces koucovani, nikoli za dodrZeni cilii tymu, nemé pravo
rozhodovat o postupech prace. Pro externiho kouce je jednodussi udrzet si nadhled a probirat
témata s neutralni postojem k véci. Naopak slozitéjsi situaci je pro externiho kouce, Ze nezna

lidi v podniku, musi se naladit na jejich chovéni a pokusit se o pfedvidani jejich postupt.

Pro manazera je slozité udrzet si pozici kouce. Pro spravné udrzeni této pozice je potiebné, aby
byl manaZzer schopen udrzet si nadhled a aby provazel skupiny k ristu a splnéni stanovenych
cili. V tomto ptipadé je vhodné vyuziti facilitatora, ktery provazi tym jednotlivymi procesy
a pomaha jim k naplnéni cild. Rozdil facilitatora a kouce je v tom, ze facilitator provazi skupinu
ke splnéni cile, zatimco kou¢ ma za cil provazet skupinu v delSim ¢asovém horizontu s

vysledkem efektivnéjsiho fungovani tymu. (Mohauptova, 2013)

2.2 Synergie

K feSeni naro¢nych ukoll a problémi v organizaci je vhodny spravné fungujici tym. Efektivnost
tymu se da vyjadfit pomoci rovnice synergie. Rovnice vypovida o tom, Ze prace v tymech se

neda ni¢im piekonat.

RozliSujeme 3 typy rovnice synergie:

* Synergicka rovnice tymu
1+1=3

Rovnice vyjadtuje vztah, kdy prace v tymu vykazuje lepSich vysledki nez v ptipadé, kdyby

jednotlivci na daném ukolu pracovali sami.

19



* Rovnice prace vice jednotlivci
1+1=2

Tymové vysledky nejsou rozdilné s vysledky, nez jakych by jednotlivei dosahovali pfi

samostatné praci.
* Rovnice v pripadé neefektivniho tymu
1+1=-1

Tato rovnice nastava v piipad¢, kdyz je pracovni efektivita tymu mensi nez produktivita
prace jednotlivce. V tomto piipad¢ dochazi k vétsi efektivité, kdyz pracovnici pracuji jednotlivé

a nikoli v tymu.

Ke stanoveni téchto zavéri je potiebné efektivitu tymu analyzovat. Analyza vychazi z jasnych
dat. Tato analyza mize probihat dotazovanim vSech jednotlivct, kteti jsou bud’ soucasti tymu,
nebo se jich alespoii existence tymu tyké. Prizkum se provadi s nadiizenymi tymu, vedoucim
tymu, s jeho Cleny, ale také s vnéjSimi spolupracovniky tymu a zdkazniky. Dle odpovéedi
zjistime, kterd oblast je kliCova a na kterou je potieba se zaméfit a vyvarovat se tam

neefektivnimu vystupu tymové prace. (Mohauptova, 2009)

Nejcastéjsi ditvody klesani efektivity tymu jsou Spatné vztahy a nevhodnd komunikace mezi
&leny tymu. Spatna efektivita miize byt i z diivodu naopak dobrych vztahti v tymu, kdy jsou
Casto tito pracovnici zaméstnani rozhovory a feSenim problémd, které nesouvisi s ukoly tymu.
Dalsimi aspekty neefektivnosti mohou byt také lenost pracovnikil nebo naptiklad nevhodnost

ukolu pro feseni vice lidmi. (Mohauptova, 2013)
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3 TEAMBUILDING

Pro spravné fungovani podniku je nezbytné, aby urCity tym v organizaci efektivné
spolupracoval. Tato efektivni spoluprace se vyznacuje ve vzajemné podpoie ¢lenti v tymu, ktera
podnécuje k radosti z odvedené prace. Pravé podpora jednotlivych pracovniki mezi sebou
zpravidla vyuastuje k lepSim vykontim organizace jako celku. Teambuilding pfedstavuje
budovani tymul zejména rozvojem spoluprace, dale piipravu tymu na zvladnuti nestandartnich
slozitych situaci. K tomu, aby tym spravné fungoval je nezbytnd komunikace napii¢ vSemi
¢leny daného celku. Teambuildingem je v soucasné dob¢ také myslena spousta spole¢nych
aktivit, které jsou uskute¢iiovany v ramci organizace. Patii mezi n¢ naptiklad outdoorové kurzy

¢i oslava vyroci existence podniku. (Mohauptova, 2009)

3.1 Definice a historie teambuildingu

V soucasné dobé€ se pojem teambuilding stale vice rozsifuje do podvédomi lidi. Témét kazdy
pracovnik se zii¢astnil n¢které z teambuildingovych aktivit, aniz by védél, Ze je soucasti tohoto
procesu. Pojem teambuilding prozil svou slavu jiz v Sedesatych letech dvacéatého stoleti.
Orientace teambuildingu nejprve sméfovala na vztahy a skupinovou soudrznost. S postupem

¢asu se teambuilding ¢im dal vice orientoval na plnéni cil organizace. (Payne, 2007)

Teambuildingovy proces poukazuje na funkénost tymu. Vytvafeni tymu k dosazeni cili bylo
zvykem jiz od zacatku lidské existence. V ptipad¢ ohrozeni vesnice se obyvatelé stavali tymy,
ktefi spole¢né branili své obydli a zivobyti. Tymy také vznikaly z divodu zaopatieni potravy,

kdy tymy spole¢né lovily zvifata, ¢i se podilely na péstovani plodin. (Peragine, 2007)

K definovani si pojmu teambuilding je nezbytné vyjadfit si vyznam tohoto spojeni v ¢estiné.
Teambuilding se sklada ze spojeni dvou slov team a building. Team v ptekladu z anglického
jazyka znamena tym, coz potvrzuje vysvétlovani teambuildingu v pfedchozi kapitole, které
poukazuje na vyznam spravného fungovani tymi v organizaci. Anglické slovo building lze

preloZit jako budovat, stavét. Volny pieklad spojeni teambuilding je budovani tymu.

., Teambuilding je sled udalosti, které probihaji v delsim casovém useku. Musime ho ovsem

povazovat za neustdle probihajici proces *“ (Payne, 2007, s. 8).

,, Teambuilding je strukturovand cinnost, ktera umozZnuje jednotlivciim identifikovat
a maximalizovat kompetence a provadeét ukoly zpiisobem, ktery prispiva k jasnym ciliim

a iispéchu celého tymu. Uspéch tymu je zase zaloZen na vykonu a jedndni kazdého jednotlivee.

(Peragine, 2007, s. 25)
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Autofi poukazuji na teambuilding jako na nastroj slouzici k budovani, stmelovéani a udrzeni
kolektivu se zaméfenim na dtilezitost spoluprace a spravné komunikace ¢lent tymu v ur¢itém

¢ase. Na tym je poukazovano jako na dulezity aspekt efektivniho naplnéni organizacnich cila.

3.2 Divody vyuziti teambuildingu

Teambuilding je vhodny k cilenému rozvoji pracovnich tymt a skupin. Zvysujici se slozitost
pracovnich postupli ma za nasledky potfebu ¢im dale vétsi spoluprace pracovnich skupin

a tymi. Pravée tato spoluprace se vyznacuje v celkovém chodu organizace.
e ZlepSeni spoluprace

Jednim z divodi uZziti teambuildingu je neshoda firemni kultury s kulturou tymu. Tim je
mysleno, Ze chovani tymovych pracovnikii se neshoduje s kulturou firmy a dochazi tim
k odklonéni od stanovenych cili organizace. Zlepseni spoluprace naptic¢ celou organizaci
je velmi dilezitym aspektem k vyuziti teambuildingovych aktivit ke zlepSeni efektivni
spolupréce tymu a rozsiteni komunikaénich dovednosti. Rizikové chovani skupin zahrnuje
¢tyti zakladni aspekty, kterymi jsou hledani vinika, hledani slepych cest, vnitini agrese

tymu a rizikové skupinové mysleni.
o Hledani vinika

V tomto ptipad¢ je dulezité si uvédomit, ze hledani toho, kdo za to mize, nevyfesi
neuspéch, ale pouze pozastavuje feSeni problému; je dilezité se zaméfit na hledani
novych postupli a feSeni nez se zaméfovat na pfiCiny vzniklé situace. K pfeuceni
myslenkovych pochodii, které mnohdy automaticky hledaji vinika neZ novy postup
feSeni nevhodnych vysledkd, je stanoveni si otazky, co je cilem tymu. Neni to nalezeni

vinika, ale vhodného postupu feseni a naslednych efektivnich cilt.

o Hledani slepych cest

Zakladnim problém je demotivace pracovnikd, ztrata energie a chuti k praci. Podstatné
k potlaceni slepych cest je nevénovat pozornost hleddnim probléml a namitek,

ale pracovat s navrhy feSeni a zlepSeni.

Pokud v organizaci existuje néjaky problém, na ktery nezname dlouhou dobu feSeni, je
dobré vratit se na uplny zacatek, problém si definovat a nésledné nechat kazdého
z pracovnikil zaméfit se na feSeni problému. Jednou z moznosti je vyuziti tzv. papirkové
metody, kdy kazdy z pracovniki napiSe na papir mozné feSeni problému a nésledné jej
vlozi do pfedem urcené nadoby. Dal§im postupem je, ze si kazdy z pracovnikl vytahne
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z nadoby papir s ndvrhy feSeni nékoho jiného. Cilem je pfiprava obhajoby ciziho
navrhu, zamys$lenim se nad ndmitkami ostatnich pracovnikd a naslednych odpovédi
na né. Podstatou je trénovani a posileni nalezeni feSeni na jakykoliv problém, protoze
je velmi pravdépodobné, Ze si pracovnici vytdhnou papiry s feSenim, se kterym viibec

nesouhlasi.

Vnitini agrese tymu

Riziky vznikajicimi na zaklad€ vnitini agrese tymut jsou rozvraceni tymu, vméSovani
osobnich zélezitosti a sport do prostiedi organizace. Tyto aspekty vytvari nizkou
vykonnost tyma a velkou fluktuaci. Tato forma rizikového chovani byva nejhiiie
odstraniovana, protoze pracovnici si Spatné ptipousti své chyby a pokud jde o osobni
spory, nechce se jim zamyslet nad svymi chybami, ¢i divody vzniklého konfliktu.
Castym piipadem je nenalezeni vhodného feSeni. Je vsak dulezité se pokouset o
rozliSovani fakti i druhé strany, provedeni revize procest a stanoveni kroku redlné

zmeny.

Rizikové skupinové mysSleni

Nevhodnou situaci je, kdyz cely tym aktivné a jednotné sméfuje k cili, ktery se odklani
od cile, jenz byl pfedem stanoven. Clenové skupiny jsou vsak presvédéeni a vzajemné
motivovani, Ze je novy cil tim spravnym. Vysledkem této prace jsou materidly
nevyjadiujici Zadné konkrétni potiebné vysledky. Rizikové skupinové mysleni se
charakterizuje zejména blokovanim vyvoje skupin i jednotlivcl, vyuZivani nefunkénich
postupii, odklanéni se od stanovenych cilii a obrannou proti novym vécem. Zplisoby pro
potlaceni neefektivniho skupinového mysleni jsou udéleni prostoru pro kritiku napada,
v ptipadé¢ nového Clena ve skupiné zamysleni nad jeho poznatky a néavrhy, vétsi
zamysleni nad variantami feSeni a snaha nepfiklanét se k ovéfenym postupiim pred
podrobnéj§im zkouméanim mozZnosti. Dulezité také je, aby si vedouci skupiny
uvédomoval, Ze jeho postaveni neznamend, Ze vSichni musi souhlasit s jeho nazory

a postoji k danému problému. (Mohauptova, 2009)

Zamérem podnikil je naplnéni stanovenych cilii. Aby byly tyto cile splnény, jsou k tomu

zapotfebi fungujici tymy. Zamérem teambuildingu je pomoci ke spravnému fungovani

pracovnich tymi a zajiSténi efektivni podnikové politiky. Spoluprace tyma a skupin je v

soucasné dobé chapana jako obchodni strategie, pfi¢emz teambuilding ma na starost spolupraci

tymu podporovat. (Payne, 2007)
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e Stmeleni kolektivu

Pii stmelovani kolektivu se klade diraz zejména na prozitek vSech zacastnénych
pracovnikid. Jde o vzdjemné poznani kolegh pii situacich, které nejsou soucasti
kazdodenniho pracovniho dne. Cilem je nenasilné stmeleni lidi v neobvyklém prostiedi.
Tato situace byva neformalni a je spojena se spoleCnymi zazitky a u¢enim se spolupracovat,
posilit diivéru a vzajemnou podporu. Castou negativitou v piipadé poradani aktivit na
stmeleni kolektivu byva, Ze pracovnici vnimaji tuto moznost spiSe jako pftilezitost k
bezplatnému obcerstveni a zabavé a mnohdy nemaji tendenci spolupracovat a plnit ukoly,

které jsou cilem programu. (Mohauptova, 2009)
¢ Koucovani tymu

Koucovani tymu se vénuje kapitola ¢islo 2.4. Tymovy koucink. Koucink je pravé také
jednim z divodi potadani teambuildingovych akci. Cilem koucovani je osamostatnéni
tymd, a to zejména jejich pfiprava na samostatné naplnéni cilli organizace. Jedna se
o prakticky orientovany trénink, ktery nabada ke spravnym postuptim feSeni problémd.
(Dankova, 2015)

o Zazitkové vzdélavani

Dal$im divodem vyuziti teambuildingu je zaZitkové vzdélavani. Velkym potencidlem
zazitkového vzdelavani je, ze si jeho Gcastnici nové poznatky lépe zapamatuji. Je to tim,
Ze se praveé zazitkoveé vzdelavani orientuje na cilené vzdélavani na urcité téma s dirazem
na praktické vyzkouseni novych poznatkti. Vyhodou je, ze zazitkové vzdélavani ucastniky

vice bavi a maji vétsi snahu se do néj zapojovat. (Mohauptova, 2009)
e Nirocné projekty na zpracovani

Pii plnéni jakychkoliv firemnich projekti, nejen téch naro¢nych na zpracovani, je dilezité,
aby byl tym spravné motivovan. Spravna motivace vede k snadnéjSimu piekondvani
prekazek. Cilem je zajiSténi co mozna nejvyssi synchronizace tymu a uceleni tymovych

roli. (Mohauptova, 2009)

3.3 Rozdéleni teambuildingovych akei

Teambuildingové akce se rozlisuji dle jejich pozadavkl na budouci pfinos pro organizaci.
Pokud je zdmérem organizace pouze odreagovani pracovniki, bez jakékoliv budouci ptidané

hodnoty, jedna se o eventy ¢i teamspirity. V piipad€, Ze organizace pofada teambuildingovou
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akci z duvodu rozsiteni pracovnich schopnosti, ¢i vyznamného posileni spoluprace tymu,

v tomto piipad€ hovofime o teambuildingu nebo teamworku.
e Event

Eventy, jsou programy, které¢ se vyznacuji nevSednimi zazitky. Pro event je specifické,
ze se jedna o aktivitu, kterd je zabavna a umoznuje odreagovani od bézného pracovniho
dne. Cilem je udrZzeni komunikace a vytvofeni sounalezitosti mezi ¢leny tymu. Podstatou je
vyvolani pocitu v zaméstnancich, ze pro né¢ podnik uskute¢nil moznost zébavy. Eventy jsou

vhodné pro 50-250 ucastnikd a doba trvani je obvykle 1 den. (Chovanieu, 2017)
e Teamspirit

Program teamspiritu je urceny pro mensi skupiny pracovniki, a to obvykle pro konkrétni
pracovni tymy. Jedna se stejné jako u eventl o nevSedni zazitek. MlZe se napiiklad jednat
o adrenalinové sporty. Spoluprace a komunikace je v tomto pfipadé nezbytnym aspektem.
Cilem teamspiritu je motivace zaméstnancl, vzajemné poznani kolegli a prevazné
odbourani komunikacnich bariér mezi nimi. Teamspirity jsou ¢astou formou odmény za
spravné odvedenou praci. Program teamsipritu neni pfimo zaméfen na budovani tymu a

nejsou na n¢j obvykle vytvareny zpétné vazby. (Chovenieu, 2017)
e Teambuilding

Pro teambuilding jako takovy je specifické cilené budovani a rozvoj tyml v organizaci.
Pro teambuilding je dale typicky predem tadné sestaveny program a harmonogram celého
procesu. Jsou jasné definované cile teambuildingu a zavérem teambuildingovych aktivit
jsou diskuze, které se orientuji na preneseni ziskanych dovednosti z teambuildingu
do pracovnich zkuSenosti. Prvotnim zdmérem je zlepSeni vztahtli na pracovisti s potencialem
efektivni spoluprace pii feseni pracovnich utkolti. Mezi nejcastéjsi formy teambuildingu
patii zeyména outdoorové aktivity. Teambuilding se nejCastéji organizuje pro 8-25 osob
a trva obvykle 2 az 3 dny. (Chovanieu, 2017)

Pokud se tedy zaméfime na rozdil mezi teambuildingem a teamspiritem, tak hlavni
odliSnosti jsou v jejich vysledném charakteru. Teamspirit se orientuje na zabavu ke kter¢ je

potfeba tymova prace, zatimco specifikem teambuildingu je rozvoj tymu zaloZeny

na zpétnych vazbach.
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e Teamwork

Dalsi formou teambuildingové akce je teamwork, ktery se zaméfuje na vétsi efektivitu
spoluprace tymi. Teamwork probihé identifikaci soucasné spoluprace a mirou komunikace
ve skupindch a naslednym prohlubovénim téchto dovednosti a celkovym rozvojem tymu.
Teamwork je urCeny pro skupiny do dvaceti osob a trva obvykle minimalné dva dny.

(Chovanieu, 2017)

3.4 Druhy a metody teambuildingovych aktivit

Neexistuje zadné piimo definované rozdé€leni teambuildingovych aktivit. Pro tuto praci je
stézejni rozde€leni dle pozadovaného cile teambuildingu. Cilem této diplomové prace je analyza
teambuildingu jako ndstroje zlepSeni personalni politiky. Z ¢ehoz vyplyva, Ze je podstatné
udrzeni, nebo vylepseni podnikové kultury a vtahti napfic celou organizaci. Podstatna je divéra
pracovnikii ve vedeni organizace. Predeslé kapitoly jsou vénovany divodim pouziti
teambuildingu v organizacich a specifikovanim moznych teambuildingovych akci. Tato
kapitola navazuje na kapitoly predchazejici a urcuje konkrétni mozné ptiklady

teambuildingovych aktivit.

K formulaci teambuildingovych aktivit jsou popsdny mozné zazitkové vyukové programy

a outdoorov¢ aktivity. Déle jsou ptiblizeny teambuildingové aktivity pii vicedennich kurzech.
34.1 Zazitkové vyukové programy

Zazitkové programy jsou jednou z moZnych forem teambuildingovych aktivit. Diky své
originalit¢ a zajimavosti programu patii mezi oblibené formy teambuildingu. Zazitkoveé
vyukové programy jsou v porovnani s outdoorovymi aktivitami vice pofddany internimi

pracovniky, ktefi maji organizaci teambuildingu na starost.

Rozdéleni zazitkovych programu podle Pelanka (2010):

e Hry a scénky

Hry jsou vyuZivany pievazné€ pro lepsi vziti do urcité situace. Toto vnimani vyvolava
u zucastnénych emoce, coz umoznuje vEtsi prohloubeni tématu. Pokud jsou zvoleny hry
soutézni, je to vnimano jako forma motivace, nemélo by se to vSak zdlraziiovat
pfi vyhodnocovéani teambuildingu. MoZnou formou her jsou scénky a dramatické hry.
Probiha to tak, Ze jsou hraci téchto her rozdéleni do skupin a jejich tkolem je ztvarnéni

svych roli s vyuzitim spoluprace a zna¢né improvizace.
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Dals$i moznou formou her jsou hry simulac¢ni, které jsou typické pro rozsahlé strategické
hry s predem stanovenymi cili. Pfed zahajenim her je nezbytnd podrobna piiprava.
Nachystani materiall, rekvizit, jasnych pravidel, rozdéleni ¢lent do skupiny, ¢i pfipravena
formulace nadchazejici hry zajistuje efektivitu, jednoduss§i implementaci a vétsi

pravdépodobnost aktivniho zapojeni jejich ucastniki.
e Diskuze

Diky diskuzi a moznosti samostatné prace vznika prostor pro ucastniky teambuildingovych
aktivit k pfemysleni, formulaci vlastnich nadzort a pfevazné moznosti dozveédét se, jak danou
problematiku vnimaji ostatni v tymu. Pied zahdjenim diskuze, je dulezita role instruktora.
Instruktor by mél mit pfipravené spravné formulované diskuzni otazky, diky kterym
vznikne diskuzni komunikace mezi jednotlivymi ¢leny skupiny. Samostatnd prace
ve skupinéch je pravé specifickou formou diskuze. Probiha to tak, Ze se pracovnici rozdéli
do skupin, v téchto skupinach maji zadanou diskuzi na urcité t¢éma, mize se jednat naptiklad
o vyfeseni né&jakého problému v organizaci. Ukolem skupin je nalézt spole¢né feseni.
Rozdéleni pracovnikli ddva moznost prosazeni se i lidem, ktefi by se do diskuze vétsiho

poctu lidi nezapojili.
e  Multimédia

Multimédia, mezi které se fadi naptiklad obrazky ¢i hudba jsou vyuzivany k smyslovym
ukoliim, u kterych jsou vyvoldvany emoce. Je to také dobra forma k zpestieni teambuildingu
a moznosti zaujmuti pracovnikii. Hudba ma totiz zna¢ny vliv na atmosféru. Zvoleni spravné
hudby neni vSak jednoduché, je totiZ podstatné, aby hudba zapadala do celkového programu
teambuildingu. Vhodné zvoleny obrazek, ¢i video mtizou byt také vhodnym spoustécem
emoci, které¢ dale budou pottebné k plnéni ukoll a efektivni spolupraci. Prace s multimédii
si Casto zada vyuziti techniky, jako je pocitac, nebo také projektor. V tomto ptipadé je vSak
dilezité myslet na podstatu vyuziti multimédii, a to je navozeni diskuze a rozpoutani emoci,
nikoliv v§ak zabaveni a oslnéni pracovnikli. Vhodnym rozpoutanim smysli mize byt také
hmat, kdy je mozné zvoleni rozpoznavani predmétii poslepu, at’ uz se jedna o vyrobky

organizace, nebo o jiné predmeéty.
e Testy a kvizy

Principem testl je zjiSténi znalosti ucastnikti teambuildingu. Testy a kvizy jsou také vhodné

k upoutani pozornosti a naladéni na dané téma. Daéle je to vhodna forma motivace, kdy jsou
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testy a kvizy vnimany jako soutéz ve znalostech. Vhodnou formou vyhodnoceni odpovédi

muze byt prohozeni testi mezi ucastniky a jejich nasledna oprava.
o Cteny text

Tato forma teambuildingové aktivity je vyuzivana v piipadé potieby piedani konkrétnich
informaci. Je dilezité, mit pfedem nacviceny projev na dan¢ téma s moznym podkladem
hudby. Pfedesla ptiprava poskytuje vétsi moznost upoutani posluchacii a zasazeni jejich
smyslt. Strohé ¢teni kratkych informaci by mélo byt vyuzivano minimalné, cilem podnikt

je posluchace zaujmout.
e Prednaska

Pti zazitkovych programech by neméla byt pfednaska hlavni formou k piedani informaci.
PtednaSka by méla byt volena v uzsi form¢, naptiklad z diivodu vysvétleni tématu, nebo
k vyvolani diskuze. Cteny text je orientovan na vzbuzeni emoci, zatimco prednaska
podmarnuje raciondlni ¢ast vnimani. Z divodu dopliujici role pfednasky, je nezbytna jeji

ptiprava a spravné zvoleni forem pfednesu s vyuzitim technologii.

34.2 Outdoorové teambuildingové aktivity

Outdoorové aktivity jsou vhodnou formou pro posileni vztahil a spoluprace v organizaci. Dale
je to oblibend forma teambuildingovych aktivit nejen pro jejich zacastnéné, ale také pro jejich

organizatory. Pravé outdoorové aktivity byvaji ¢asto pofadany externimi spole¢nostmi.

Podle SvatoSe a Lebedy (2005) délime outdoorové teambuildingové aktivity takto:

e Hromadné outdoorové programy

Programy tohoto charakteru jsou typické velkym poctem zucastnénych osob. Pocet
ucastniki se pohybuje od desitek k né€kolika stim osob. Tato forma teambuildingu je
vhodna k vyuziti pfi stmelovani organizace jako celku. Hromadné outdoorové programy
byvaji vyuzivany v ptipad¢ vétSich firemnich meetingli. Jedna se o podobu teambuildingu
teamspirit, a to z divodu, Ze pozadavky na intenzivngj$i rozvoj jsou pii této formeé
teambuildingu zcela vyjimecné.

Hromadné outdoorové programy jsou spiSe spoleCenskym neZz vzdélavacim smérem.
Je nezbytnd motivace lidi k udrZeni jejich pozornosti. Pfi plnéni aktivit je nezbytné
ucastniky rozdélit do skupin. Pro hromadné outdoorové programy je typické, Ze program je

sestaven, aby upoutal velké spektrum lidi a kazdy zde nasel aktivitu dle vlastniho zajmu.
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Obvykle se jedna o tymové hry, kdy maji jednotlivé tymy plnit na urcitych stanovistich
ukoly.

Pti kazdé z takovychto akci je bézné, ze nekteti z ucastnikii nemaji zajem se jakékoliv
aktivity z hromadného outdoorového programu zicastnit. Je nezbytné pred zahajenim celé
akce spravné motivovat zejména pracovniky na vyssich pozicich, ¢i ty pracovniky, ktefi
pusobi pro okoli autoritativné, aby spravné namotivovali zbyvajici €leny jejich tymu
¢i skupin v organizaci. Toto neni vzdy lehky tkol, protoze je nezbytné podrobné znat

navyky téchto osob.
e Vicedenni kurzy s pobytem ve stiredisku

Tato forma teambuildingu ma pfedem formulované rozvojové a vzdélavaci cile. Délka
vicedennich kurzii se obvykle pohybuje mezi dvéma a ctyfmi dny. Vhodné misto pro konani
této teambuildingové aktivity je hotel ¢i jiné stiedisko, jehoz okoli poskytuje moznost
outdoorovych aktivit bez ruSivych elementti. Nékteré z programii vyzaduji absolutni klid,
jednim z divoda je mozny ostych ucastnikil, coz znamena, Ze se nebudou zapojovat do

aktivit naplno.

V ptipadé vicedennich kurzi je typické, Ze na sebe jednotlivé aktivity navazuji a vzajemné
se dopliuji. V praxi to miiZze znamenat, ze je dana aktivita nejprve vysvétlena teoreticky
a nasledné je vyzkouSena prakticky. Vyslednym efektem vicedennich kurzi by mélo byt

posileni osobniho rozvoje a podpora vztahti ¢lend tymu a organiza¢nich skupin.
e Expedi¢ni programy

Expedi¢ni programy jsou vyuzivany k podpofe pozitivnich vztahli v organizaci. Jejich
absolvovani slouZi jako trénink spoluprace v tymu. Tento typ teambuildingové aktivity je
Casto realizovan pro celky, které béZné spolupracuji v organizaci a slouzi pravé jako
podpora jejich vzdjemné spoluprace. Jednd se napiiklad o piespani pod Sirym nebem
v kombinaci se splnénim riiznych tkolli. Soucasti tohoto procesu byva i instruktor jenz ma

na starost nejen dohled na skupinu lidi, ale také zavére¢né hodnoceni celkové spoluprace.
e Programy realizované v lanovych centrech

Pravé lanova centra nabizi vysokou Skalu atraktivnich ptekazek jak pro jednotlivce,
tak pro tymy. Lanova centra nedokdzou nahradit napln vicedennich outdoorovych kurzii

nebo napfiiklad formy manazerského vzdélavani. Nabizeji v§ak moZnost odreagovani tymu
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v kombinaci s adrenalinem, coz muze vést k motivaci pfi feSeni ukoli, které nejsou pro

skupiny pfili§ zdbavné.
e Q-hry

Q-hry jsou jednim z dalSich néstroji slouzicich k vzajemnému poznavani clenti tymu
¢1 skupiny. Spojeni lidi pfi nezvyklych zazitcich je klicové pro utuzeni a rozvijeni vztaht.
Podstatou je, ze ucastnici téchto her jsou mnohdy i nékolik dni soucasti urcitého déje
za podpory kostymd, ¢i riznych rekvizit a vhodné zvoleného prostiedi, coz ve vysledku
probouzi pocit autenti¢nosti. Podstatou tohoto programu je zhodnoceni osobnostnich ryst

kazdého z Gcastnikli z psychologického hlediska a nasledné celkové vyhodnoceni.
e Incentivni turistika

Efektivni formou motivace pracovnikll jsou zahrani¢ni zdjezdy. Soucéasti programu
incentivni turistiky jsou Casto prave outdoorové aktivity, které slouzi k stmeleni kolektivu.
Soucasti incentivni turistiky byva také casto expedice pfizpiisobend moznostem dané zemé.

Tato kombinace byva efektivnéjsi pro rozvoj tymu.

343 Teambuildingové aktivity pri vicedennich kurzech

Teambuildingové aktivity pii vicedennich kurzech se v nékterych c&astech shoduji
se zazitkovymi vyukovymi programy ¢i s outdoorovou formou teambuildingu. Je tomu tak
z divodu, Ze pravé tyto pfedem definované mozné formy teambuildingu jsou v kombinaci

soucasti teambuildingovych aktivit pfi vicedennich kurzech.

Dle SvatoSe a Lebedy (2005) vicedenni teambuildingové aktivity rozdélujeme na:

e Icebreakers — programy slouZici k navozeni neformalni atmosféry, jsou pouzivany
na uplném zacatku kurzl k odbourani formalnich zvyklosti a maji za cil upoutani pozornosti

ucastniki k plnéni naslednych ukolt

* Dynamics — jedna se o sloZité ukoly, jejichZ predpokladem k vyfeSeni je kreativita
ucastniki a potfebna ucast vSech €lenli tymu, vysledkem programu je hodnoceni a rozbor

probéhlych aktivit

*  Terénni strategické hry — soutézni pohybové aktivity, po jejich absolvovani dochazi

k porovnéavani postupt feseni jednotlivych tymu
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* Lanové prekazky — napomahaji k rozvoji davéry Clent tymu, ukolem ucastnika je
nalezeni vlastniho zplsobu piekonani prekdzek, dilezitd je psychickd podpora

spolupracovniki, zdolani ptekazek podporuje budouci odhodlani pti feSeni ukolil

*  Outdoorové sporty — fadime mezi né¢ napiiklad turistiku, béh, ¢i lyzovani, pfi této
form¢ teambuildingu je nezbytné dodrzovani bezpecnostnich pravidel, vytvotfeni skupin

a vzajemna spoluprace vytvaii prostor ke zlepSeni komunikace

* Konstrukéni skupinové programy — nezbytnymi aspekty ke spravnému vyfeSeni
zadani jsou efektivni spoluprace, oteviena komunikace, kreativita, taktické piremysleni
a operativnost, ukolem byva vyuziti spolecnych sil k sestaveni spole¢ného vytvoru, ktery ma

za ukol tym dale nékam prepravit, miize se jednat napiiklad o plavidlo

+ Komunikaé¢ni programy — nezbytnosti pfi tymové spolupraci je jiz nékolikrat zminéna
kvalitni komunikace, pokud tym spravné nekomunikuje, mize to znamenat, Ze nedokdze
vyfesit stanovené¢ ukoly, a to at’ uz v ramci teambuildingu ¢i v organizaci, posileni

komunika¢nich dovednosti je jednim z diivodil vyuzivani teambuildingovych aktivit

* Programy zamérené na podporu diuvéry — tyto programy se orientuji na rozvoj
davéry pracovnikli a déle na zvySeni jejich odvahy a odpovédnosti pti feSeni ukoli, tyto
teambuildingové aktivity poukazuji na rozdéleni dil¢ich ukoli mezi ¢leny tymu, pficemz

na sebe musi ucastnici spoléhat a divétrovat si

* Kreativni programy — kreativita poskytuje pracovnikiim moznost projevit své napady
a originality, formou kreativnich programti mize byt napiiklad vymysleni sloganti, reklamniho
spotu, déle se jedna o oblibenou teambuildingovou aktivitu z divodu moZnosti vyjadieni sami

sebe

* Spolefenské programy — byvaji zakoncenim kurzu, jedna se naptiklad o tematicky
vecer v kostymech, posezeni u ohnég, ¢i vyhldSeni a shrnuti vysledkd z celého kurzu,
spolecenskym programem muze byt také zapojeni pracovni ¢asti do teambuildingu a naznaceni

propojeni ziskanych znalosti a navykil do chodu organizace.

3.5 Vybér a implementace teambuildingovych aktivit

Pro ucastniky teambuildingovych aktivit by mél byt tento zazitek nezapomenutelny a zaroven
by mél byt také znaénym posunem doptedu jak skupiny, tak jednotlivce, ¢i tymu. Predpokladem
k naplnéni nezapomenutelnosti je vytvofeni programu na miru piislusné skupiné. Je dilezité

mit jasné cile, kterych chceme dosdhnout, a praveé k jejich naplnéni jsou smysluplné hry.
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Zarazenim her do teambuildingovych programli musi pfedchazet analyza spojitosti hry s cili

podniku, pomoci nichz chceme naplnit podnikové zajmy. (Zounkova, 2013)

Zvoleni vhodnych teambuildingovych aktivit pro konkrétni organizaci zavisi na kultufe
organizace a na tom, jak dobie funguje management podniku. Dulezity je postoj pracovnikii k
naplnéni vize a mise organizace a zpuisob vedeni managementu k jejich dosazeni. Nezbytné je
také se zaméfit na Casovou ndrocnost manazerti a posouzeni, zda maji prostor na budovani

tymového ducha a motivaci svého tymu.

V ptipadg¢, ze organizace nevénuje ¢as na posilovani tymu, nemiize ¢ekat, Ze pracovni vysledky
v tymech budou na vysoké trovni. Spatné fungujici tym a nedostate¢na spoluprace tymu miize
znamenat nenaplnéni cili organizace. Pied zapocetim samotnych aktivit, jenz pfispivaji
k rozsifeni tymové ducha, je vhodné zaméfit se na posileni komunikacnich dovednosti
manazerl v organizaci. Pokud manazefi a vedouci tymil prokazuji spravné dovednosti, jenz
napomahaji k spojeni tymovych sil, je naslednd teambuildingovd komunikace zarucené
prospésnéjsi. Nezbytnosti je vénovat ¢as do hodnoceni toho, co v tymu chybi a co skutecné
tymy pottebuji. Na zaklad¢ téchto informaci zvolime vhodné teambuildingové aktivity.

(Peragine, 2007)

Pti teambuildingovych aktivitach je dilezité pribézné hodnoceni a zpétna vazba ucastnikiim
teambuildingu. Castym problémem v organizacich je omezené zapojeni manaZerd
do teambuildingovych aktivit, coZ nese pfi¢inu nasledné nezapojeni fadovych zaméstnanct.
Dal$im problémem je nedostateCny vybér moZnosti teambuildingovych aktivit.

(Gold, Thorpe a Mumford, 2010)

Dalsim dulezitym aspektem je zpétnd vazba pro zucastnéné teambuildingu, kterd vede
k efektivni motivaci a k lep§im vysledktim. Zpétna vazba mtize byt provadéna pomoci pochvaly
¢i n¢jaké pozornosti. Je diileZité myslet na to, ze naopak kritika demotivuje. Proto je pfi zpétné
vazbé dilezité, jakym zplsobem jsou piipadné vytky podany. Diraz je kladeny

na to, ze vyicené kritiky maji vést pracovniky k perfektnimu feSeni ukolt. (Trda, 2011)

3.5.1 Povinnosti pfed zahdjenim teambuildingu

Pred zahdjenim teambuildingu je dulezité splnit nékolik dilezitych ukold. Zajistuje

to jednodussi naslednou implementaci a vyslednou efektivitu teambuildingovych aktivit.
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Kroky pted zahajenim teambuildingu podle Peragine (2007):

* Organizace by se méla ujistit, zda ma na teambuilding dostatek volného ¢asu. V piipadé,
ze s Casem zavodi, aby byly vcas dokonéeny nésledné pracovni povinnosti, znamena to,
ze nebudou pracovnici teambuilding brat vazn€. Jeho podstatu nepfijmou ani pii budoucich
teambuildingovych aktivitdch, z divodu, Zze nebudou vnimat tyto ¢innosti jako momentalni

prioritu.

* Planovani prestavek je dilezit¢é k udrzeni pozornosti jedince. Je dobré si uvédomit,

Ze pracovnici potiebuji prestavky k proc¢isténi a vstiebani myslenek.

* K lepSimu zapojeni lidi je dobré myslet na to, aby bylo dostatek obcerstveni a vody.
Obcerstveni by mélo byt vhodné zvoleno. Preferuji se zdravéjsi formy potravin, jako je
napiiklad ovoce. Pokud je v planu celodenni teambuilding, je vhodné myslet na obéd pro
vSechny jenZz jsou soucasti téchto aktivit. V ptipad€, Ze budou pracovnici na obéd chodit po

skupinkach do riznych restauraci, je pravdépodobné, ze se nestihnou vratit vcas.

» Kontrola vSech potfebnych véci pro zvolenou aktivitu je také nezbytnd. Je vhodné mit
v zédloze teambuildingové hry, pro piipad, ze by pivodni plan nefungoval dle prvotnich
pfedstav. Nékteré Cinnosti mohou pfipadat organizatorim teambuildingu jako automaticke,
ale je dobré myslet opravdu na vSe. Je vhodné pfedem myslet napiiklad na rozloZeni stold
a zidli a vyvarovat se pfeorganizovani mistnosti v dob¢, kdy by se mé¢l tym orientovat na jiné
¢innosti.

+ Je velice Casté, Ze pracovnici vnimaji teambuilding, jako moZnost se dobfe najist a bavit se
se svymi prateli. Na tom neni nic Spatného, je vSak dobré si dat pozor na spravné nacasovani
podavani alkoholu. Casto se stava, ze dochazi k neefektivnim teambuildingovym aktivitim

z divodu toho, Ze pracovnici neudrzi pozornost.

* Pokud jsou teambuildingové aktivity sméfovany do venkovnich prostorti a jejich plnéni

muze byt fyzicky narocnéjsi, je vhodné pracovniklim pfipomenout, aby se oblékli pohodIné.

* Pfed zapocetim teambuildingu se ujistéte, zda maji pracovnici spravné zorganizované své

pracovni povinnosti a miiZzou se teambuildingu zucastnit.
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4 METODOLOGIE EMPIRICKE STUDIE

Nasledujici kapitola obsahuje informace o cili vyzkumu, ptedvyzkumu, pouzitych metodach
vyzkumu a postupti ke splnéni cile. Pro tuto praci je vybrana metoda rozhovoru a dotaznikového
Setfeni. Prvni fazi praktické ¢asti je rozhovor s pracovniky podniku, ktefi maji na starost
teambuildingové aktivity. Nasleduje ¢ast druha, kterou je dotaznikové Setfeni urcené
pro zaméstnance. Toto dotaznikové Setfeni slouzi ke zjisténi vnimani celkového postoje

zaméstnanct k teambuildingovym aktivitdm.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je analyza teambuildingu jako ndastroje zlepSeni personalni politiky v
konkrétnich organizacich. Vyzkum zkouma, jakym zptisobem je teambuilding implementovan,
jak je hodnocen jeho pfinos a co fakticky pro organizaci piinasi. Cilem rozhovoru je zjiSténi
vnimani teambuildingovych aktivit z pohledu pracovnikil, ktefi maji teambuildingové aktivity
ve svych kompetencich. Cilem dotaznikového Setfeni je zhodnoceni teambuildingu z pohledu
zaméstnancd, a to z hlediska pfinosu pro pracovni aktivity v podniku, zlepSeni komunikace
na pracovisti a zefektivnéni celkové spoluprace. Vysledky dotaznikového Setfeni priblizuji
podnikovou kulturu organizaci a vnimani persondlni politiky. Pravé kombinace kvalitativni

a kvantitativni metody je kli€¢ova k naplnéni cile této diplomové préce.

4.2 Cil predvyzkumu

Piedvyzkum probiha formou zvoleni vhodnych spolecnosti k analyzovani teambuildingovych
aktivit. Zamérem je, aby tyto spoleCnosti byly z riznorodého odvétvi, coz zapficinuje
rozsahlejsi pohled na vnimani dané problematiky. Prvnim krokem pfedvyzkumu je analyza trhu
a volba vhodnych organizaci ke zkoumani implementace a pfinosti teambuildingu. V ramci
vyzkumu je osloveno celkem 8 firem a v nich dale podrobné&ji analyzovany teambuildingové
aktivity.

Na zakladé€ aktivniho potfadani teambuildingovych aktivit a jejich rozmanitosti jsou vybrany 3
spolecnosti. Veskeré informace o organizacich jsou zjistény na zéklad€ rozhovoru s piislusnymi
pracovniky v analyzovanych podnicich Tyto tfi spole¢nosti nechtéji byt pro diplomovou praci

pfimo jmenovany. Pro ucel diplomové prace jsou oznacovany jako:

* Organizace A — Organizace zabyvajici se prodejem automobila
* Organizace B — Organizace zabyvajici se vyvojem software

e Organizace C — Organizace zabyvajici se vyrobou produkti z oceli
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4.2.1 Organizace A

Organizace A pusobi na trhu vice jak 25 let a v soucasné dobé zaméstnava vice nez
250 zaméstnanci. Podnik svou c¢innost zaméiuje do vice aktivit. Zejména se zabyva
autorizovanym prodejem a servisem automobilt. Dale se vyznacuje svym marketingovym
oddélenim, které se stard o marketingové aktivity nejen autocentra, ale také své sluzby nabizi

klientim. Mezi dalsi aktivity Organizace A patii také prodej motocykll a piijcovna automobilil.

Organizace A je vyznamnym obchodnikem ve svém oboru. Dokazuje to spousta ocenéni
za vynikajici obchodni vysledky a jeji spolehlivost. Autocentrum se vyznaCuje svym
vybavenim, které¢ ve spojitosti s vySkolenymi pracovniky vyustuje v perfektné provedenou
praci. Jak jsem jiz zminila, marketingové oddé€leni nabizi komplexni reklamni sluzby nejen
pro své podnikdni. Mezi tyto sluzby patii naptiklad nabidka venkovni reklamy, vyroba tiskovin,
rozhlasové reklamy, ale také organizace eventl, ¢i sportovnich podnikovych aktivit.

(Specialista reklamnich pfedméti, vystav a eventli z Organizace A)

Organizace A je pro tuto diplomovou préci zvolena z divodu, ze vyuziva teambuildingové
aktivity jako motivaci k lep§im obchodnim vykonim. Podrobnéjsi informace o motivaci
pracovniki a naslednych teambuildingovych aktivitach Organizace A jsou uvedeny v Rozhovor

se Specialistou reklamnich predmétt, vystav a eventll z Organizace A.

422  Organizace B

Organizace B plsobi na trhu téméft 20 let. Jeji primarni ¢innost se zabyvéa vyvojem software,
a to pfimo na miru dle pfani klienta. Prvotné podnik své aktivity smé&foval k zajistovani domén,
poskytovani webhostingii a k tvorb¢ internetovych stranek pro malé e-shopy. Postupem casu
diky zna¢nym zkuSenostem v oboru. Konkrétné¢ se jedna o vyvoj webovych a mobilnich

aplikaci.

Tato organizace ma v soucasné dobé 30 zaméstnanct. Pro firmu je specificka prace v tymech,
tymy se méni v zavislosti na specifické narocnosti probihajiciho projektu. Pti préaci kazdy
z vyvojari nese stejnou miru odpoveédnosti, tedy vSichni pracovnici jsou si svou pozici rovni
a nikdo z nich neni tomu druhému nadfizenym. V tymech jsou zastoupeny rtizné pozice, které
se orientuji naptiklad na programovani, design, komunikaci se zakaznikem, nebo také testovani

aplikaci. (Asistentka Back Office z Organizace B)
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Tento podnik je zvolen pro tuto diplomovou praci z divodu dlouholetych zkuSenosti
s teambuildingovymi aktivitami. Jiz od pocatku své existence tento podnik vyuziva
teambuilding k stmelovani kolektivu svych zaméstnancti. Podrobnéj$i rozbor teambuildingu

v organizaci B obsahuje Rozhovor s Asistentkou Back Office z Organizace B

423 Organizace C

Organizace C je na ¢eském trhu skoro 30 let. Jedna se o soucast nadnarodni spolecnosti a jeji
vyrobni zavod je vyznamnym zaméstnavatelem v Ceské republice. Spole¢nost v sou¢asné dobé
zaméstnava vice nez 700 zaméstnanct. Jeji hlavni Cinnost smétfuje k vyrobé ocelovych
materiald, které se vyuzivaji v primyslu. To v§e za pomoci nejmoderngjs$iho technického

vybaveni.

Spole¢nost je vyrobniho charakteru, coZz znamena, Ze nevstupuje do piimého kontaktu
se zakazniky. Distribuci vyrobenych produktii maji na starost sesterské obchodni spolecnosti

jejichZ pobocky se nachézi po celé Ceské republice.

K vyrobé produktl je vyuzivana velkd Skéala materidli. Zajimavosti je, ze vyroba neprobiha
jenom v haladch, jak je tomu u vyrobnich spole¢nosti zvykem, ale také na venkovnich
zpevnénych plochach. Podnik se skladd z nékolika oddéleni, které maji na starost urcity dil
prace. Jedna se naptiklad o vyvojové centrum, testovaci centrum, ¢i rdzné vyrobni useky.
Z dtvodu slozitého technologického postupu je v podniku velky dohled na bezpecnost prace.

(Asistentka generalniho feditele z podniku C)

Tento podnik je pro tuto praci zvolen, protoZze se neustile orientuje na vzdélavani svych
pracovnikl. Jednd se o pravidelné jazykové a IT kurzy, pficemZ se na né¢ mohou piihlésit
1 zaméstnanci, kteti je ke své praci nepotiebuji. Detailngjsi informace o vnimani
teambuildingovych aktivit Organizaci C jsou v Rozhovor s Asistentkou generalniho teditele

z Organizace C

4.3 Metody vyzkumu

K vyzkumu této diplomové prace je vyuzita triangulace, coZ pro tuto praci znamena kombinaci
ruznych vyzkumnych metod, odlisnych zkoumanych odvétvi a s tim vyplyvajicich pracovnich
skupin, a to vSe s podlozenim teorie. (Hendl, 2016) Dlivodem je, Ze kvalitativni metody slouzi
k pochopeni vyznamu dané problematiky a kvantitativni porovnéni slouzi k zobecnéni
ziskanych dat. Pro tuto préci je pouzita konkrétné¢ kvalitativni metoda fizeného rozhovoru

a kvantitativni metoda dotaznikového Setfeni. Vyzkumy kvantitativni metodou byvaji vsak
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casove narocné, ale presto slouzi jako vhodny nastroj k porovnani validity. Vyhodou spojeni
téchto dvou metod je prave to, Zze umozinuji hlubsi vysvétleni jednotlivych déja, které mizou

v dotaznikovém Setfeni zapfi€init urcité negativni, ¢i pozitivni hodnoceni. (McKenney, 2018)

43.1  Strukturovany rozhovor

Strukturovany rozhovor obsahuje spravné formulované oteviené otazky. Na tyto otazky maji
jednotlivi respondenti odpovédét. Tento typ rozhovoru je pouzit z divodu nizké variace
kladenych otazek, a to z divodu, aby se jednotliva ziskanad data od sebe strukturné nelisila.
(Hendl, 2016) Jedna se o kvalitativni typ vyzkumu, ktery analyzuje u zkoumané jednotky
pfi¢iny, vztahy a zavislosti. Kvalitativni vyzkum se analyzuje na méné zkoumanych

jednotkach, nez je tomu pii metode kvantitativni. (Kozel, 2006)

Dotazovani jsou pracovnici, ktefi maji zkuSenosti s teambuildingovymi aktivitami.
V Organizaci A je dotazovan Specialista reklamnich pfedmétl, vystav a eventl, v Organizaci
B je dotazovana Asistentka Back Office a v Organizaci C je dotazovana Asistentka generalniho
feditele. Zamérem tohoto rozhovoru je zjisténi postoje dané organizace k teambuildingovym
aktivitim. Rozhovor slouzi k naslednému porovnani dotaznikového Setfeni zaméfeného na
vnimani teambuildingovych aktivit ze strany zaméstnancii. Rozhovor se skladd z osmnécti

otazek, které jsou identické pro vSechny dotazované Organizace viz Ptiloha A.

4.3.2 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni je jednou z forem kvantitativniho vyzkumu. Zamérem dotaznikové Setieni
je ziskat informace o Cetnosti vyskytu urcitého jevu. Vysledkem dotaznikového Setteni jsou
Ciselné udaje, nebo v pfipad¢ otevienych otdzek subjektivni ndzor na danou problematiku.
Rozezndvame dva ptistupy k tvorbé dotazniku, a to pfistup sociologicky a ekonomicky. Cilem
sociologického pfistupu je probrat co nejvice oblasti a naslednych navaznosti. Dotazniky tohoto
typu byvaji rozsahlé. Déle rozliSujeme ekonomicky pfistup, ktery je také zvolen pro tuto
diplomovou praci, a to z diivodu, Ze spociva v jasné formulaci a stru¢né podobé&. Dotaznik také
rozliSujeme, zda je strukturovany, nebo polostrukturovany. Pti¢emz polostrukturovany
znamena kombinaci uzavienych, polouzavienych a otevienych otazek. Pravé polouzaviené
a oteviené otazky dédvaji respondentovi moznost otevienéjSich a ptfiméjSich odpovedi a také

¢astecné vyjadieni nazoru na zkoumanou problematiku. (Kozel 2006)
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V dotaznikovém Setfeni rozliSujeme razné druhy otazek, jedna se o:

Otevrené otazky: dotazovany respondent odpovida svymi slovy, tyto otazky jsou
Uzavrené otdzky: respondent si voli jednu nebo vice z moznych variant;
Polooteviené otazky: respondent ma stejné jako v pripad¢ uzavienych otazek na
vybér vycCet odpovédi, ze kterych ma moznost si vybrat jednu nebo vice
moznosti, ale také ma moznost uvést svou vlastni odpovéd’;

Dichotomické otazky: respondent si voli pouze ze dvou moznych variant,
nejcastéji jsou to moznosti Ano — Ne;

Demograficke otazky: jejich podstatou je zjisténi udaji o respondentovi, jako je
jeho veék, vzdélani, bydlisté, zaméstnani, nebo naptiklad pohlavi;

Salovaci otdzky: hodnoceni uritého vyétu tvrzeni, nebo také moznosti

na Ciselné Skale urcit preference objektu.

Utelem dotaznikového Setfeni je pomoci odpovédi na otazky zjistit stavajici situaci. To je

mozné v piipad€ vyhodnoceni otazek a nasledné interpretace. (Disman, 2011)

Struktura dotazniku

V dotazniku pro tuto diplomovou praci jsou vyuzity vSechny druhy definovanych

dotaznikovych otazek. Jedna se o polostrukturované dotaznikové Setfeni s celkem 23 otazkami

Otazky ¢. 1-2 se zabyvaji zafazenim pracovnika v organizaci, jedna se o jeho
pracovni pozici a dobu po jakou v organizaci pracuje;

Otazky ¢. 3-7 se orientuji na preference tvorby teambuildingovych aktivit
z pohledu zamé&stnanc;

Otazky ¢. §-13 jsou zaméfeny na zhodnoceni pfinost teambuildingl a preferenci
konkrétnich aktivit respondentt;

Otazky 14-17 se tykaji zapojeni pracovni Casti do teambuildingovych aktivit,
jejich moznosti a moznych forem;

Otazky 18-21 jsou zaveéreCné a nabadaji respondenty k vysloveni ndzorl
na vyhody a nevyhody teambuildingu;

Otazky 22-23 jsou urCeny k findlnimu zafazeni respondentl, a to konkrétné

k zjiSténi jejich pohlavi a véku.

Vyzkum pomoci dotaznikového Setfeni je zvolen z dlivodu zjisténi vnimani teambuildingovych

aktivit z pohledu zaméstnanci. Cilem tohoto dotaznikového Setfeni je zjiSténi, které konkrétni
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teambuildingové aktivity v podniku jsou zaméstnanci vnimany jako nejvice efektivni, dale
zda zaméstnanci pocit'uji zlepSeni komunikacnich dovednosti a snadnéjsi spolupraci. Vysledna
data jsou nasledné porovnana s danymi podklady z fizeného rozhovoru. Dotaznikové Setfeni je

uvedeno v Pfiloha B.

4.3.3  Charakteristika vyzkumného vzorku a zpracovani dat

Dotazovani jsou zaméstnanci Organizaci A, B a C ve véku od 18 let. Dané podniky pravidelné
vytvaii pro své zaméstnance teambuildingové aktivity, coz znamend, ze kazdy z téchto
zaméstnancll ma s teambuildingovym procesem zkusenost.

Dotaznikové Setfeni je mezi zaméstnance §ifeno virtualni formou konkrétné pomoci platformy
online formulafi od spole¢nosti Google. Odkaz k vyplnéni dotaznikového Setieni je poskytnut

zaméstnanciim od pfisluSného pracovnika, se kterym je pro tuto praci vyhotoven fizeny

rozhovor.

Rizené rozhovory z diivodu pandemie Covid-19 probihaji také pomoci online platformy,
a to konkrétné v aplikaci Teams. Jednd se o to, aby byly alespoil v malé mife ptiblizeny
podminky jako pii pfimém rozhovoru pfi osobnim setkani, coz znamen4, Ze online komunikace

probiha formou videohovoru.

Pro zpracovani dat je pouzit program Microsoft Office Word 2019 a Microsoft Excel 2019.
Tyto programy jsou vyuzity zejména kvuli jejich moznostem tvoteni grafii a tabulek, které jsou

klicové k vyhodnoceni dotaznikovych Setieni.

Tabulka 1 Pocet dotazovanych respondentt

Pocet zaméstnancu Pocet oslovenych Pocet dotazovanych
v Organizaci respondenti respondentii
Organizace A 250 80 48
Organizace B 30 25 23
Organizace C 700 102 62

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 1 udava pifehled poctu zaméstnanci v jednotlivych organizacich, déale pocet
oslovenych respondentli a posledni sloupec udavd pocet navracenych vyplnénych

dotaznikovych Setieni.
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5 EMPIRICKA SONDA

Empirickd cast diplomové prace vyhodnocuje vysledky kvalitativniho a kvantitativniho
vyzkumu. Nejprve jsou vyzkumy vyhodnoceny v jednotlivych organizacich. V téchto
organizacich je analyzovano, jakym zpusobem je teambuilding implementovan, jak je

vvvvv

celkovému zhodnoceni zjisténych vysledkii a doporuceni pro praxi.

5.1 Analyza v Organizaci A

Analyza v Organizaci A probiha ve dvou dil¢ich etapach. Prvnim krokem je vyhotoveni
rozhovoru se Specialistou reklamnich predmétt, vystav a eventl. Tento pracovnik ma

v organizaci v kompetencich piipravu a realizaci teambuildingovych aktivit.

5.1.1 Rozhovor se Specialistou reklamnich predméti, vystav a eventi

z Organizace A

Rozhovor je vyhotoven pomoci komunikace v aplikaci Teams. Délka rozhovoru probihala

35 minut.

1. Organizuje Vase spole¢nost teambuildingy? Jak dlouho?

Teambuildingy organizujeme od prvniho roku vzniku spole¢nosti. Ted’ tomu bude 25 let.

2. Organizujete je pravidelné, jak c¢asto?

Mame pravidelné akce, jako jsou kulturni hudebni festivaly, kde jsme partnerem. Na této
akci mame obvykle 1 vlastni zonu, kam zveme vSechny zaméstnance. Pak samoziejmé
az po ty nahodilé, které mohou byt jednou za rok, jednou za dva roky, podle vysledki
n¢jakého obchodniho oddé€leni po splnéni planu. Odménou byvéa naptiklad zdjezd do

zahranici.

3. Jak vnimate teambuilding? Jaké jsou podle Vas jeho pFinosy pro podnik?

Teambuilding vnimédme velmi pozitivn€, protoZe se zde stmeli podfizeny se svym
nadfizenym. Je to nejidedlnéj$i misto, kde si Clovék mlZe mimo pracovni prostiedi
s doty¢nym sednout a popovidat si o tom, co mu vadi, nevadi, co se da zlepsit, zefektivnit.
Velkym piinosem je tedy moznost komunikace s nadfizenym a podiizenym, kde je prostor

komunikovat o v€cech, na které v praci neni standartné prostor.
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4. Poradate teambuildingy specializované pro jednotliva oddéleni, ¢i tymy? (zvlast
pro ucetni oddéleni, zvlast’ pro obchodni)

Spise hromadné teambuildingy napii¢ firmou. Dale dle odd¢leni, poradame teambuildingy
v zahranici, které jsou uréené naptiklad pro patnact pozic. Vybiraji se konkrétni pozice,
napiiklad dvé pozice z vyrobniho, dvé ze servisniho, zkratka vzdy z n¢jakého oddéleni.
Tyto oddé€leni maji zvlast’ nastavené motivacni procedury, pfi¢emz musi mit odpracované
piesCasové hodiny. Dale dle nejlepsiho hodnoceni jednotlivych oddé€leni jsou vybréani

pracovnici, ktefi se teambuildingu do zahrani¢i zicCastni.

5. Poradate teambuildingy pro spole¢nost jako celek?

Ano potadame, jak jsem jiz zminil, zamétujeme se spiSe na hromadné akce.

6. Zabyvate se teambuildingy, které jsou urceny i pro rodiny pracovnikii nebo
pro verejnost?

Ano, zamétfujeme se na sportovni akce, které jsou urcené pro rodiny zaméstnanci,

pak pofddame rodinné dny pro vefejnost i pro nase zaméstnance. Déle jsme partnery

kulturnich akeci a také se podilime na jejich organizaci.

7. Myslite si, Ze teambuildingové aktivity se zapojenim rodinnych prisluSniki
prispivaji k efektivnéjsi komunikaci a lepSimu vniméani spole¢nosti jako celku?

V ramci lepSiho vniméni spolecnosti jako celku kazdopadné. Teambuildingy ptispivaji

k lepSimu vnimani celkovych vztahl na pracovisti rodinnymi piislusniky. Déle také poznani

kolektivu a celkové atmosféry na pracovisti pomaha k lepSimu vniméani spole¢nosti

z pohledu rodinnych pftisluSnikd. Projevuje se to naptiklad v nutnosti pfescasii, kdy maji

pravé rodinni pfisluSnici lepsi pochopeni. Toto mé presah do pracovniho Zivota. Rodina

zna kolektiv, ve kterém pracovnik travi sviij ¢as, a tim dochazi k posileni rodinné duvéry.

Vnimam tedy zapojeni rodinnych pfislusnikii do teambuildingovych aktivit jako velkou

vyhodu.

8. Jsou VaSe teambuildingové aktivity kazdym rokem stejné, nebo se snaZite vymyslet
stale nové?

Aktivity se snazime obmeénovat a vzdy pfijit s novymi napady a s nécim vyjimecnym.

Dodavatel¢ jsou kazdym rokem feSeni individualné, ptednostné spolupracujeme s nasimi

klienty. Mame radi business for business.
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9. Jaka forma teambuildingu je dle VaSich zkuSenosti nejefektivnéjsi? Interni, nebo
externi? (Interni — teambuildingy poradané Vasi organizaci, Externi -
teambuildingy porradané spolecnostmi, které se na tyto aktivity specializuji)

Vramci Ceské republiky si vSe organizujeme sami s vyuzitim pfisluSnych internich
zaméstnanci, pokud je to v zahranici, tak tvofime teambuildingy v koprodukei s néjakou

z prislusnych externich agentur a delegata.

10. V pripadé externiho teambuildingu, z jakého diivodu jej volite?
Diivodem je, Ze se externi organizatoti se lépe vyznaji v dané oblasti a znaji, jaké jsou zde
moznosti.

11. Na jak dlouho poradate teambuilding (jednodenni, vicedenni)? V pripadé
vicedenniho na kolik dni?

Spolecenské akce jsou ve vétSin€ piipadi jednodenni. Pokud jde o kulturni akce,
tak se jedna nejcastéji o vikendovou zalezitost. Zalezi dle druhu, naptiklad sjizdéni vody je
vikendovou zalezitosti a zahrani¢ni teambuildingy se vyplati na dva tydny. Je to proménlivé

v ohledu na druh akce.

12. Jakym zpiisobem, mySleno dle lokality a typu ubytovani, teambuildingy poradate?
Teambuildingy nejcastéji pofddame v blizkosti dané pobocky podniku. Ddle zalezi
na atraktivnosti a udalostech déni na pfisluSném misté. V ptipad€é cesty do zahranici
se napiiklad orientujeme na kulturni akce, ¢i jiné slavnosti v dané zemi. Adrenalinové
teambuildingové aktivity jsou zaméteny zase spiSe pro mladsi generace. Shrnul bych to tedy
tak, Ze lokalita nehraje roli, je uzpiisobena podle udalosti, podle vykonu mista prace
zaméstnance a podle moznosti, co se d4 v daném misté délat. Ubytovani je také feSeno
individualné, ale zamétujeme se, abychom méli vlastni ubytovani a co nejvétsi soukromi.
Nejcastéji si pronajmeme néjakou nemovitost o jejiz chod se staraji prave pracovnici, ktefi

spole¢né nakupuji a vaii. Tuto spolupraci vnimame jako teambuilding sam o sobé¢.

13. Myslite si, Ze se zaméstnanci dostate¢né zapojuji do teambuildingovych aktivit?

Vétsina zaméstnanci ano. Teambuildingy jsou u nés spiSe za odménu. Jsou néktefi
zaméstnanci, ktefi by diky svym pracovnim vysledkim mohli byt soucasti néjaké
z teambuildingovych aktivit v zahrani¢i, ale nemaji o to z4jem. Pracovnici si mizou zvolit,

zda se jej chtéji zGcCastnit ¢i nikoliv.
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14. Kolik je Vas podnik ochotny vynalozit do teambuildingovych aktivit? Povazujete
to za dobre investované penize?

Je to velmi proménlivé, v nékterych letech jsme vynalozili na teambuildingy v faddu milionu

korun z diivodu 3-4 zahrani¢nich teambuildingt. Nasledujici rok, kdyz tedy neni pandemie

se zase zamé&fujeme na teambuildingy po Cechach tam se pohybujeme v fadu nizsich stovek

tisic. Je to individualni, dle momentalnich akci. Myslim si, ze tato investice ma urcit€ svou

cenu.

15. Vytvarite v soucasné situaci néjaké teambuildingové aktivity? (soucasnou situaci
je mySlena pandemie Covid-19)

Cekame, az bude mozné pofadat teambuildingové aktivity. V sou¢asné dobé vladni

restrikce respektujeme. Nezaméfujeme se ani na online formu, mame plany, az to bude zase

povolené.

16. Vedete néjakou evidenci efektivnosti teambuildingovych aktivit? Jak hodnotite
prinos téchto aktivit?

Zadnou evidenci efektivnosti teambuildingovych aktivit nevedeme. Pracovnici maji

moznost zahrani¢nich teambuildingii v pfipadé plnéni pracovnich planti, berou to tedy

jako motivaci, maji to za odménu. V tomto vidime efekt teambuildingu.

17. Uved’te stru¢né konkrétni priklady teambuildingu, které jste poradali.
Zamé&fujeme se na kulturni akce, zahrani¢ni teambuildingy, adrenalinové zazitky a vSe

smétujeme k vEétsi motivaci pracovniki.

18. Ktery z téchto priklada hodnotite jako nejuspéSnéjsi.

Konkreétné se toto fict nedd a kazdy teambuilding ma jiny dopad. Kladné vnimame, kdyz je
teambuilding spojeny s pracovni ¢asti, a to naptiklad pfi cesté¢ do zahrani¢ni jsou soucasti,

jak teambuildingové aktivity, tak Gi€ast na urcitém veletrhu.

5.1.2 Zhodnoceni rozhovoru

Organizace A se zabyva teambuildingovymi aktivitami jiz 25 let. Tento fakt se odrazi

1 ve formach a zpracovani jednotlivych teambuildingovych akci. Konkrétné se orientuje

na teambuilding jako moZny néstroj motivace zaméstnancti. V praxi to funguje tak,

ze zameéstnanci jsou odménovani za splnéni pracovnich plani prave zajezdy do zahranici. Tato

moznost také odrazi vnimani teambuildingu Organizaci A, jako pozitivni pfinos a motivator

s moznosti oteviené komunikace a sblizeni vztahi mezi podfizenym a nadfizenym.
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Podnik se orientuje spiSe na teambuildingy napii¢ celou organizaci nez na akce potadané
pro konkrétni tymy. Divodem je, jak jsem jiz zminila, ze teambuildingy funguji jako motivator
k lepSim vysledkiim, za které jsou udélovany odmény formou teambuildingu v zahranici.
Z kazdého oddéleni jsou vybrani ti pracovnici, ktefi maji za predem stanovené obdobi nejlepsi

vysledky.

Co se tyce teambuildingovych aktivit, kterych se maji moznost zic€astnit rodinni pfisluSnici,
ale také vetejnost, tak Organizace A pofada sportovni dny, rodinné dny a dale je partnerem
kulturnich akci. Na kulturnich akcich neni pouze sponzorem, ale podili se 1 na jejich organizaci.
V tomto ptipad¢ vyuziva kulturni akci jako dalsi z forem teambuildingu, kdy je na téchto akcich
soucasti i tsek pouze pro Organizaci A. Teambuildingy se zaméfenim pro rodiny i vefejnost

Organizace A vidi jako prvek k lep§imu vnimani spolecnosti jako celku.

Pti pofaddani teambuildingovych aktivit je pro tuto spole¢nost nezbytné aktivity obménovat,
tedy pfijit vzdy s né¢im vyjimeénym. Zajimavé je, Ze Organizace A uplatiluje pfi vybirani
dodavateltt B4B. Pti organizaci teambuildingl jsou vyuzivany pfednostné interni pracovnici
organizace. Je to tim, Ze prave tento podnik se také zabyva organizaci teambuildingt a jinych
spolecenskych akci, takze jsou interni pracovnici specialisté v oboru. Externi spole¢nosti
vyuziva v piipad¢ teambuildingu v zahrani¢i z divodu znalosti externich podnikd mistnich

kultur a moznosti vyziti.

Z Casového hlediska se Organizace A zaméfuje vétSinou na jednodenni ¢i vikendové
teambuildingové aktivity. V pfipad€ teambuildingu v zahrani¢i preferuje ¢trnactidenni asovy
horizont z diivodu co nejvétSiho poznani dané zemé. Dle lokality se Organizace A v piipadé
kulturnich, rodinnych, ¢i sportovnich akci zaméfuje na mista v okoli sidla spole¢nosti.
Ubytovaci sluzby jsou voleny s ohledem na co nejvétsi soukromi pracovnikll. Zajimavosti je,
ze Casto se o béZzny chod (o uklid, ¢i vafeni) staraji pfimo pracovnici, pfi¢emz tento fakt

Specialista reklamnich pfedmétl, vystav a eventii popisuje jako teambuilding sdm o sobé.

Zamgéstnanci Organizace A se ve velké mitfe aktivné zapojuji do teambuildingovych aktivit.
Dtvodem je, ze teambuilding vnimaji jako moznou formu odmény. Financni néro¢nost
teambuildingovych akci je zavisla na druhu aktivity. Organizace vynaklada na teambuildingy
fady milionu korun a vnima tuto investici jako opodstatnénou. Jako podklad, pro to, Ze je
teambuilding efektivni slouzi Organizaci A pracovni vysledky zaméstnanct. Pficemz sledu;ji
plnéni pland, které jsou pfedem stanoveny s motivaci odmény teambuildingu v zahranici.

Organizace A kladné¢ vnimé teambuildingy, které¢ jsou spojené s pracovni Casti. V piipade
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zahrani¢niho teambuildingu se jedna o ucCast na veletrzich. Soucasnd pandemie Covid-19

pro organizaci znamena Uplné zamezeni teambuildingovych aktivit.

5.1.3 Vyhodnoceni dotaznikové Setfeni v Organizaci A

Siteni dotaznikovych Setieni zajistoval Specialista reklamnich predméti, vystav a eventt,
pomoci elektronické posty v Organizaci A. Osloveno bylo 80 respondenti a celkem 48

respondentl dotaznik vyplnilo.

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni probihd v navaznosti na strukturu dotaznikii viz

Dotaznikové Setieni, kde jsou dotazniky rozdé€leny do jednotlivych tsekad.
e Otazky ¢. 1-2 Zarazeni pracovniki v organizaci

Dotazovano bylo celkem 48 osob. Ztoho 5 Pracovnikii managementu, 12 Pracovnikil
marketingu, 18 Administrativnich pracovnikii, 7 Obchodnich zastupcti a 6 Pracovnikl vyroby.
Tabulka 2 udéava rozdéleni respondentti dle jejich pozic. Graf pro 1. otazku zobrazujici

procentudlni rozloZeni respondentt a jejich pracovnich ¢innosti je v Pfiloha C.

Tabulka 2 Pracovni pozice respondentli z Organizace A

Odpovéd’ na otazku Pocet odpovédi Podil v %
Pracovnik managementu 5 10 %
Pracovnik marketingu 12 25 %
Administrativni pracovnik 18 37 %
Obchodni zastupce 7 15 %
Pracovnik vyroby 6 13 %

Zdroj viastni zpracovani na zaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci A

Casové useky, po které v organizaci respondenti pracuji jsou zobrazeny v grafu a v tabulce pro
2. otazku v Ptiloha C. Nejvétsi cast respondentll pracuje v organizaci 3-5 let, jednad se
0 44 % dotazovanych, 29 % pracuje v organizaci 1-3 roky, 15 % méné nez jeden rok a 12 %

pracovniki 5 let a vice.
e Otazky ¢. 3-7 Preference tvorby teambuildingovych aktivit

Pracovnici Organizace A na otazku, zda se zapojuji do teambuildingovych aktivit odpoveédéli
pfevazné ,,Ano, Caste¢né“, jednd se o 22 respondentli, dile 14 respondenti odpovédélo

»Ano, zcela®, 8 respondentli uvedlo ,,SpiSe ne*“ a 4 respondenti uvedli ,,Rozhodné ne*.
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Procentudlni cetnosti jednotlivych odpovédi zobrazuje graf a tabulka pro 3. otdzku v

Piiloha C.

Dle dotaznikového Setfeni se respondenti aktivné zapojuji do teambuildingovych aktivit.
Celkem 75 % z dotazovanych uvedlo, Ze se zapojuji zcela, nebo ¢astecné. Tento fakt potvrzuje,
ze pracovnici Organizace A vnimaji teambuilding jako odménu, coz ve vysledku znamena,

jejich aktivitu na teambuildingovych akcich.

Organizace A vyuzivd své interni zaméstnance k porddani teambuildingovych aktivit,
75 % zdotazovanych by dalo piednost pravé teambuildingu vytvofenému internimi
pracovniky. Zbylych 25 % zvolilo teambuilding pofddany externi organizaci viz graf
a tabulka pro 4. otazku v Ptiloha C. Toto procentudlni vyjadieni dokazuje, ze interni pracovnici

délaji svou praci spravng.

Pracovnici Organizace A nejvice preferuji vikendové teambuildingy, a to 56 % z nich, déle
19 % respondentl zvolilo jednodenni teambuilding a 17 % dotazovanych tydenni teambuilding.
V ptipadé moznosti ,,Jiné*, kterou zvolili 4 dotazovani uvedli vSichni z nich dvoutydenni
teambuilding. V navaznosti na rozhovor se Specialistou reklamnich predmétl, vystav a eventil
se jedna o zahrani¢ni teambuilding, ktery obvykle trva pravé dva tydny. Cetnosti jednotlivych
preferenci teambuildingovych aktivit z ¢asového hlediska jsou zobrazeny v grafu a tabulce pro

5. otazku v Pfiloha C.

Preference ubytovani pracovnikli jsou z37 % pro penzion, 25 % preferuje chatu,
15 % dotazovanych by si zvolilo k ubytovani hotel a 4 % dobrodruzné ubytovani (stanovani).
Moznost ,Jiné* zvolilo 9 respondentl, coz je 19 % zcelkovych dotazovanych viz graf
a tabulka pro 6. otazku v Pfiloha C. Ctyfi z téchto respondentii uvedli, Ze nezaleZi na typu
ubytovani, ale na soukromi. Tato odpovéd’ potvrzuje informace z rozhovoru v Organizaci A,
kdy Specialista reklamnich pfedmétl, vystav a eventl uvadi, Ze je pro podnik podstatné praveé
ubytovani v soukromi. Ddle by zaméstnanci volili apartman, vilu nebo spanek pod Sirym

nebem. Casové hledisko pofadani teambuildingovych aktivit udava nasledujici Obrazek 2.
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7) Jak Casto je podle Vas vhodné organizovat teambuildingové aktivity?

6%

= Jednou za piil roku
= Jednou ro¢né

40% = Nikdy

54%

= Jiny Casovy interval

Obriazek 2 Organizovani teambuildingovych aktivit z casoveho hlediska v Organizaci A

Zdroj viastni zpracovani na zaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci A

Jak je vidét na Obrazek 2, 54 % dotazovanych by teambuilding organizovalo jednou za ptl
roku, 40 % jednou ro¢né. MozZnost ,,nikdy“ nezvolil ani jeden z dotazovanych. Dale
6 % respondentd uvedlo jiny Casovy interval. Jednalo se o kazdy mésic a jednou za 3 mésice.

Cetnosti jednotlivych odpovédi jsou uvedeny v tabulce pro 7. otazku v P¥iloha C.
e Otazky 8-13 Zhodnoceni prinosi teambuildingu

Zlepseni komunikace v tymu diky teambuildingovym aktivitim pocituje 58 % dotazovanych,
zbylych 42 % nepocit'uje zddné zmény viz graf a tabulka pro 8. otazku v Pfiloha C. Ani jeden
z dotazovanych neodpovédeél, Ze se komunikace v tymech zhorSuje. Coz vypovidad o dobrych

vztazich na pracovisti.

Pti zkoumani vlivu na vztahy s kolegy 60 % dotazovanych uvedlo, Ze ma teambuilding
pozitivni vliv na vztahy s kolegy, 40 % dotazovanych nepocituje Zadné zmény viz graf
a tabulka pro 9. otazku v Piiloha C. Zadny z respondentli neodpovédél, ze ma teambuilding

negativni vliv na vztahy s kolegy, coz také poukazuje na dobré¢ vztahy mezi pracovniky.
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10) Vyjadrete prosim VaSe postoje k nasledujicim
oblastem:
(1= ano, rozhodne, 2 = ano, castecne, 3 = spise ne; 4 = rozhodné ne)

30
26
25 23
20
18 17
15
15
12
10 9 9
5 5
5
. . : .
; . ]
Inspirovali jste se nékdy zkuSenostmi Citite pfi teambuildingovych Pomaha Vam teambuilding k Vasemu
z teambuildingu pfi feSeni ukolt aktivitach oporu Vaseho tymu? osobnimu rozvoji?

vpodniku?

M ano, rozhodné¢  Mano, ¢asteCné  MspiSene  Mrozhodné ne

Obrazek 3 Postoje k oblastem vyplyvajicich z teambuildingu v Organizaci A

Zdroj viastni zpracovani na zaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci A

Jak zobrazuje Obrazek 3, desata otazka dotaznikové Setieni je sméfovana k moznym oblastem
vyplyvajicich zteambuildingu. Prvni oblasti je, zda se pracovnici n¢kdy inspirovali
zkusenostmi z teambuildingu pfi feSeni tkold, nejvice Cetnosti ma moznost ,,ano, ¢astecné™.
Dalsi oblasti je, zda respondenti citi pfi teambuildingovych aktivitich oporu tymu, v tomto
ptipad¢ je nejvice odpovédi u moznosti ,,ano, rozhodné&*. Posledni oblasti je, zda respondentim
teambuilding pomaha k osobnimu rozvoji, coz je nejvice odpovédi u moznosti ,,ano, Castecné™.
Na vSechny z téchto odpovédi je vyjadiena kladna odpovéd’, coz znacdi, ze je teambuilding

v podniku spravné implementovan.

48



11) Ohodnot’te Skalou 1-5 teambuildingové aktivity

podle toho, zda byste je v budoucnosti radi absolvovali
(I-nejméné, 5- nejvice)
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Obrazek 4 Preference teambuildingovych aktivit v Organizace A

Zdroj vilastni zpracovani na zaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci A

Obrézek 4 zobrazuje teambuildingové aktivity a Cetnosti v jakych by je respondenti v budoucnu
radi absolvovali. Nejlépe hodnocenou aktivitou je Teambuilding v zahrani¢i s celkem
29 hodnocenimi. Dal$i aktivitou, kterou by chtéli pracovnici v budoucnu absolvovat jsou
Sportovni aktivity s 25 hodnocenimi a za nimi nasleduji Relaxacni aktivity s 22 Cetnostmi.
tabulka pro 11. otdzku s ptehlednymi daji o Cetnostech jednotlivych aktivit je zobrazena

v Ptiloha C.

Pokud jde o jiné teambuildingové aktivity, o které by méli v budoucnosti pracovnici zajem
jedna se konkrétné o pravidelné grilovaci vecery a dale dva respondenti uvedli firemni vecer

zaméfeny na letni kino.

Posledni otdzkou tohoto okruhu je, zda si respondenti mysli, Ze je vhodné,
aby se teambuildingovych akci zacastnili 1 rodinni pfislusnici. V tomto ptipad¢ uvedlo
67 % dotazovanych ,,Ano*“ a 33 % ,Ne*“ viz graf a tabulka pro 13. otazku v Ptiloha C.

Ptfi zdGvodnéni ptedchozi vybéru uvadi respondenti s kladnym pfistupem na danou
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problematiku nejcastéji, Ze je vhodné, aby se rodinni pfislusnici G€astnili teambuildingovych
akcei, a to z divodu, aby jejich rodina poznala ostatni kolegy, se kterymi spolupracuji. Dale
respondenti také uvadéji, ze v pripad¢ rodinnych dnti je to vhodné misto k seznameni déti
pracovnikii. Respondenti, kteii odpovédéli ,,Ne“ uvadéji jako divod, Ze neni vhodné michat

pracovni a rodinné vztahy a déle, ze si radi uziji zabavu i mimo rodinu.

a4

e Otazky ¢. 14-17 Zapojeni pracovni ¢asti do teambuildingovych aktivit

Graf a tabulka pro 14. otdzku v Ptiloha C. zobrazuje postoj k zapojeni pracovni ¢asti
do teambuildingovych aktivit. Na otazku ,Povazujete za piinosné, pokud je soucasti
teambuildingu i pracovni ¢ast?*, odpovédelo ,,Ano* 31 % respondentt, ,,Ne“ 42 % respondenti

a ,,Pro pfinos teambuildingu to neni podstatné* odpovédélo 27 % dotazovanych.

15) Pokud by bylo nutné zapojit pracovni ¢ast do
teambuildingu, jakou formu byste zvolili?
(Je mozné vybrat vice moznosti)

Prezentace vysledkii jednotiivich tymi [N NN
Prezentace budoucich cilti organizace [ N | | T 22
Prezentace vysledki za ptedesly rok s moznym _ 16

ocenénim

Diskuze o aktualnim dénim v organizaci _ 27

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Obrazek 5 Formy pracovni ¢asti v teambuildingu v Organizaci A

Zdroj viastni zpracovani na zaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci A

Obrazek 5 Zobrazuje mozné formy v piipadé nutnosti zapojeni praktické casti
do teambuildingu. Pokud by byla prakticka ¢ast povinna pracovnici Organizace A by nejvice

uvitali prezentaci vysledki jednotlivych tymii a dale diskuzi o aktudlnim déni v organizaci.

50



16) Ohodnot’te Skalou 1 aZ S prinosy pracovni ¢asti

teambuildingu
(1 nejmeéne, 5 nejvice)
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Obrazek 6 Hodnoceni ptinost pracovni ¢asti do teambuildingu v Organizaci A
Zdroj viastni zpracovani na zakladeé dotaznikové Setieni pro Organizaci A
Obrazek 6 zobrazuje hodnoceni piinosii pracovni ¢asti teambuildingu. Dle respondentt
z Organizace A je nejvétsim piinosem vétsi moznost diskuze, dale zlepSovani vztaht
na pracovisti, moznost kreativity a neformalni feSeni pracovni problematiky. Podrobna tabulka

s ¢etnostmi jednotlivych ptinostli je zobrazena v tabulce pro 16. otdzku v Ptiloha C.

Otazka ¢islo 17 se zaméfuje na dalsi diivody, pro¢ by se méla pracovni ¢ast do teambuildingu
zapojovat, nebo naopak, pro¢ by do teambuildingu neméla pattit. V tomto ptipadé respondenti
vyzdvihuji moznost prace mimo kancelaf v neobvyklém prostfedi. Dale 8 respondentt
odpovédélo, Ze pracovni Cast naruSuje neformalnost teambuildingu, tudiZz by ji rozhodné

do teambuildingovych aktivit nezahrnovali.
e Otazky ¢. 18-21 Vyhody a nevyhody teambuildingu

Hlavni vyhodou teambuildingu je dle pracovniki Organizace A Cas straveny s kolegy mimo
praci. Tento fakt uvedlo téméf 50 % respondentii. Mezi dalSi vyhody patfi navazani lepSich

vztahl, zébava, stmeleni kolektivu, jidlo a piti na G€et organizace. Déle 10 pracovnikl
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Organizace A uvedlo, ze vidi velkou vyhodu v moznosti navstévy zahrani¢nich zemi,
do kterych by se bez moznosti od Organizace A nikdy nepodivali. Popisuji to jako velkou
motivaci k lep§im pracovnim vykonim. Tento fakt potvrzuje, to, co uvadi Specialista
reklamnich predmétd, vystav a eventli, konkrétné je tim mysleno, Ze jsou v organizaci

teambuildingy vyuzivany jako mozny motivator k lepSim pracovnim tspéchiim.

Vice nez polovina respondentii z Organizace A uvedla, Zze neznaji zaddné nevyhody
teambuildingu. Jako mozné nevyhody pracovnici uvedli zdsah do volného ¢asu mimo pracovni

dobu a dale finan¢ni naro¢nost ze strany podniku, kterou mnohdy kazdy neoceni.

Otazka cislo 20, se zaméfuje na to, zda by mél byt teambuilding povinny. ,,Ano, zcela“
odpovédélo 4 % dotazovanych, ,,Ano, castecné“ 21 % dotazovanych, ,,SpiSe ne*
44 % dotazovanych a ,,Rozhodné ne* uvedlo 31 % respondentti viz graf a tabulka pro 20. otazku

v Priloha C.

Posledni ot4dzka tohoto oddilu se zamétfuje na mozné formy teambuildingu v soucasné situaci
kvtli Covid-19. Pficemz 88 % dotazovych nema zadné nadvrhy na mozné formy teambuildingu
viz graf a tabulka pro 21. otazku v Ptiloha C. Zbylych 12 % tedy uvedlo nasledujici navrhy:
testovani pied kazdou teambuildingovou akci, teambuilding v pfirodé mimo civilizaci,

teambuilding formou online kurzu.
e Otazky ¢. 22 a 23 Finalni zarazeni respondentii

Co se tyce veéku respondenttl, tak 44 % dotazovanych je ve véku 18-25 let, 33 % je ve veku
26-35 let, 15 % je ve veku 3645 let a 8 % je ve véku 4660 let. Z toho na dotaznikové Setieni

odpovidalo 62 % muzt a 38 % Zen. viz graf a tabulka pro 22. a 23. otazku v Ptiloha C.
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5.2 Analyza v Organizaci B

Analyza v Organizaci B probihd ve dvou dilCich etapach. Prvnim krokem je vyhotoveni
rozhovoru s Asistentkou Back Office z Organizace B. Asistentka se aktivné podili na

organizaci teambuildingovych aktivit.

5.2.1 Rozhovor s Asistentkou Back Office z Organizace B

Rozhovor je vyhotoven pomoci komunikace v aplikaci Teams. Délka rozhovoru trvala

45 minut.

1. Organizuje Vase spole¢nost teambuildingy? Jak dlouho?

Ano organizuje, jiz patym rokem.

2. Organizujete je pravidelné, jak ¢asto?

Zalezi na druhu teambuildingu. Mame urcité akce, které maji kazdorocni tradici a déle
teambuildingy vytvarime dle aktualni situace. Nasim zamérem je jednou mési¢né vytvofrit
pro podnik néjakou spole¢nou aktivitu. Kazdym rokem mame 6 teambuildingovych akci,
které se kazdorocné opakuji. Tyto akce jsou béhem roku rozlozeny, aby v daném mésici
byla vzdy jedna z nich. Ve zbylych mésicich vymyslime pro zamé&stnance naptiklad firemni

snidané, spole¢né vecery, €1 sportovni odpoledne k udrzeni neustalé komunikace mezi nimi.

3. Jak vnimate teambuilding? Jaké jsou podle Vas jeho prinosy pro podnik?
Teambuilding vniméme urcité pozitivné. Pfinosem je, Ze se zndme vramci firmy,
efektivitu prace.

4. Poradate teambuildingy specializované pro jednotliva oddéleni ¢i tymy? (zvlast

pro ucetni oddéleni, zvlast’ pro obchodni)

Teambuildingy méme rozdélené pro urcité divize. Teambuildingy potaddme dle pracovnich
tymd, nerozdélujeme je podle pracovnich pozic. Spoleéné stymem se obvykle
teambuildingu zucastni 1 asistentka, ktera ma jeho organizaci na starost. Pak vytvaiime
celofiremni teambuildingy, kterych se zucastiiuji vSichni pracovnici mnohdy i se svymi

partnery.
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5. Poradate teambuildingy pro spole¢nost jako celek?

Ano potaddme, mimo jiné. Dokud nepfisla pandemie Covid-19, vSechno mélo své pravidlo

a nase teambuildingy byly pravidelné. Jedna se naptiklad o teambuildingové narozeniny a

srazy pro programatory, kterych se mtize zicastnit kdokoliv, kdo mé zajem.

6. Zabyvite se teambuildingy, které jsou urceny i pro rodiny pracovniki, nebo pro
verejnost?

Ano, jak jsem zminila, pro vefejnost se jedna o srazy pro programatory, které se konaji

zpravidla dvakrat ro¢né. Pro rodiny je kazdorocné¢ pofddan vanocni vecirek, kterého se

mohou zcastnit pracovnici i se svymi partnery. Vyslovené pro rodiny s détmi jsou

uzpusobeny firemni narozeniny, kde maji i déti vymysleny sviij program.

7. Myslite si, Ze teambuildingové aktivity se zapojenim rodinnych prisluSniki
prispivaji k efektivnéjSi komunikaci a lepSimu vnimani spole¢nosti jako celku?
Stoprocentné, je piijemné, kdyz kolegové mluvi o radostnych rodinnych udélostech
a ostatni z firmy znaji navzdjem své partnery. Diky tomu se zaméstnanci nemusi bavit pouze

o pracovnich zalezitostech, ale i o vécech ze soukromého Zivota.

8. Jsou VaSe teambuildingové aktivity kaZdym rokem stejné, nebo se snaZite vymysSlet
stale nové?

V principu teambuildingy jsou stejné, teambuilding pro tymy, firemni narozeniny, srazy pro

programatory, vano¢ni vecirek. Ale vétSinou se snazime teambuilding né¢im ozvlastnit,

at’ uz tématem, cateringem, lokalitou, ¢i aktivitou. Nikdy neni vyuZita stejna aktivita hned

za sebou. Mame urcité aktivity, ke kterym se radi vracime.

Konkrétné srazy pro programatory se snazime mit pokazdé jiné, jenom nam v okoli nasi
firmy zacinaji dochéazet mista, kde bychom je mohli pofadat. V naSem misté se pro
predstavu jedna o rizné kavarny, saly, konferencni mistnosti nebo také parky ¢i koupaliste.
Teambuildingy se snazime ozvlastnit cateringem, pii¢emZ naposledy se jednalo o americky
styl. Pro pfiklad jsme potéadali sraz pro programatory 5.12., tedy na MikulaSe. VSechno bylo
ladéno do tohoto tématu — prospekty, vyzdoba, komunikace na socidlnich sitich, vzdy

dbame na originalitu.

U teambuildingovych aktivit urenych pro tymy se snazime meénit aktivity. KdyzZ jeden

teambuilding tymy sjizd&ji feku, dal§im teambuildingem bude napiiklad vyslap do hor.
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9. Jaka forma teambuildingu je dle VaSich zkuSenosti nejefektivnéjsSi? Interni, nebo
externi? (Interni — teambuildingy poradané Vasi organizaci, Externi -
teambuildingy porradané spolecnostmi, které se na tyto aktivity specializuji)

Hlavni organiza¢ni véci maji na starost interni pracovnici. Zamétfujeme se pfevazné na

aktivity, které si zvoli pracovnici napiiklad prostiednictvim hlasovani.

Externi organizace jsou vhodngj§i na vétsi akce v piipadé celodenniho programu. Cast
teambuildingu zafizuji naSe asistentky, které maji na starost také komunikaci s externi
firmou. Externi firmy 1épe znaji prislusné misto a doporuci napiiklad vhodnou aktivitu
¢i trasu. Funguje to tedy formou komunikace mezi internimi pracovniky, kteii véci

organizuji s pomoci externich spole¢nosti.

10. V pripadé externiho teambuildingu, z jakého diivodu jej volite?

Externi teambuilding volime v pfipadé, kdyZz se teambuilding uskutectiuje v miste,
které naSe asistentky neznaji. Také se na externi spolecnosti obracime v piipadé
teambuildingu s ucasti vétsiho poctu osob, a to z diivodu naro¢nosti organizace.

11. Na jak dlouho poradate teambuilding (jednodenni, vicedenni)? V pripadé

vicedenniho na kolik dni?

Dle toho, o jakou teambuildingovou akci se jednd. Firemni narozeniny obvykle trvaji 2-3
noci. Srazy pro programatory jsou jednodenni. Teambuildingy pro tymy obvykle volime

formou prodlouzeného vikendu.

12. Jakym zpiisobem, mySleno dle lokality a typu ubytovani, teambuildingy poiradate?
To zalezi na druhu teambuildingu. Akce potadané pro spolecnost, coz je sraz
pro programatory, se snazime poradat ve mésté, ve kterém sidli naSe spolecnost.
Orientujeme se také na spole¢né snidané, sportovni aktivity, Ci stradvené vecery. Pied praci,

nebo po praci, cilem je rychle se pobavit v blizkych zdrojich firmy.

Pro vicedenni teambuildingy je oblibena Morava nebo hory. Lokality se stfidaji. Ubytovani
preferujeme spiSe v soukromi, tfeba jako chalupy, nebo né&jaké apartmany.
Pro teambuilding neni cil byt v hotelovém pokoji, chceme, aby byl tym pospolu. je voleno

kvalitni ubytovani. Hotelovy pokoj neni preferovan.

Pfi firemnich narozeninach vyuzivame mensi hotely, které obsadime celé sami, kvuli
velkému mnozstvi osob. Tyto hotely se nachazi pobliz hlavni budovy, ve které se firemni

narozeniny odehrdvaji. Cilem je oddé¢lit se od vetejnosti.
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13. Myslite si, Ze se zaméstnanci dostate¢né zapojuji do teambuildingovych aktivit?
Urcité, nékdy az moc (smich). Funguji, zapojuji se do teambuildingii a spolupracuji.
Zaméstnanci berou teambuilding jako zabavu, ne jako povinnost. Pracovnici nemaji
povinné se zucastnit teambuildingovych aktivit a ti, co chtéji, si ho uziji naplno. Je to urcité
1 tim, Ze ddvame pracovniklim moZznost zvolit si lokalitu ¢i aktivity teambuildingt.

14. Kolik je Vas podnik ochotny vynaloZit do teambuildingovych aktivit? PovaZujete
to za dobre investované penize?

Urcite, kdyz ta akce stoji za to a zaméstnanci jsou motivovani. Pro ptiklad, jedna z naSich

poslednich akci vysla pro 35 lidi na 4 dny ptiblizné na 700 000,- K& Vniméame to jako

dobfe vynalozené penize. Pii organizaci byvaji stanovené limity, které chceme vynalozit

na osobu, c¢asto jsou rozpocty navySovany zdivodu zmény pozadavkl. Penize

za teambuilding v jakémkoliv sméru jsou dobie utracené penize.

15. Vytvarite v soucasné situaci néjaké teambuildingové aktivity? (soucasnou situaci
je mySlena pandemie Covid-19)

V roce 2020 jsme stihli, kdyZz bylo rozvolnéné opatfeni sraz pro programatory a jeden

teambuilding pro tym. Zadnou specialni formu teambuildingu jsme nevymysleli.

16. Vedete néjakou evidenci efektivnosti teambuildingovych aktivit? Jak hodnotite
prinos téchto aktivit?

Konkrétni evidenci nevedeme. Ptdme se ucastnikl, pozorujeme reakce a snazime se

nasledné aktivity zdokonalovat. Zijeme momentem, kdyZ se ozvou pracovnici

s ptipominkami, tak je to podmét k naslednému zlepsSeni.

17. Uved’te stru¢né konkrétni priklady teambuildingu, které jste poradali.

Jak jsem jiz v pribéhu rozhovoru uvedla, tak se jednd o firemni narozeniny, srazy

pro programatory, teambuildingy v tymech zamétené na zazitkové a sportovni aktivity.

Déle se zamétujeme na vyjimecné akce, jako je remote office, tedy praci mimo kancelaf.
Ten nas probihal v Chorvatsku, kam bylo pfesunuto firemni vybaveni. Ve dvou turnusech
se vystfidali pracovnici. Probihalo to tak, Ze jeden turnus pfipravil potiebnou techniku
a druhy zase techniku sbalil a nasledné odvezl. V praxi to probihalo tak, Ze se 4—6 hodin
pracovalo, tedy probihala zkradcena pracovni doba, pak méli pracovnici volny program.
Principem tedy byla prace ve zkracené dobé v tizasném prostiedi. Zaméstnanci si spole¢né
vafili a starali se o uklid, coZ také utuzovalo vzajemné vztahy. Pracovnici si hradili vlastni

naklady, jako je doprava a jidlo.
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18. Ktery z téchto priklada hodnotite jako nejuspéSnéjsi?
Kazda akce je nécim jedinec¢na a zajimava. Z mého osobniho hlediska povazuji za ispésné
firemni narozeniny, kde dochéazi k provazani kolektivu i mezi rodinnymi pfislusniky

zameéstnancu.

5.2.2 Zhodnoceni rozhovoru

Organizace B se zabyvd teambuildingovymi aktivitami jiz patym rokem. Zamérem
této spolecnosti je rozvrzeni teambuildingil tak, aby v kazdém mésici v roce méli zaméstnanci
n¢jakou z aktivit, jenz spoleCnost pro své zaméstnance vytvaii. V praxi to probiha tak,
ze Organizace B realizuje 6 pravidelnych kazdorocnich aktivit. Tyto akce jsou béhem roku
rozlozeny tak, aby kazda z nich byla v jiném mésici. Jedna se konkrétné o teambuildingové
aktivity, které se zaméfuji na srazy pro programatory, oslavu narozenin firmy, vano¢ni vecirek
nebo rodinné dny. V pribehu ostatnich mésici podnik vymysli pro zaméstnance rizné spolecné

aktivity, aby mezi nimi udrzel neustalou neformalni komunikaci.

Velkym piinosem pro podnik je naslednd uvolnénd atmosféra na pracovisti, diky niz vnimaji
vetsi efektivitu prace pii plnéni projektd. Organizace B se orientuje na tvorbu teambuildingti
pro urcité pracovni divize. Déle potadda celofiremni teambuildingy ur€ené pro rodiny

pracovniki, ale také pro vetejnost.

I kdyZ se jedna o teambuilding, ktery se pofada kazdym rokem, neznamena to, Ze je stejny
1jeho pribeh. Zamérem Organizace B je, aby se tyto akce kazdym rokem liSily, co se tyce jejich
program, cateringu nebo také lokality. Pfi organizaci teambuilding se podnik také zaméiuje
na aktudlni obdobi a celkové déni. Piikladem je praveé sraz pro programatory, jehoZ datum je
sméfovano na 5.12., coz znamena, Ze je tato akce celkove ladéna do Mikuldsského ducha. Jedna
se konkrétné o prizpisobeni vyzdoby ¢i propagace na socialnich siti.

Organizace pfevazné vyuziva své interni asistentky k organizaci teambuildingt. V piipadé
podniky, jenZ se zaméfuji na realizaci teambuildingli. Déle jsou externi spolecnosti voleny
v ptipad¢ porddani teambuildingu v misté, kde interni pracovnici dostatecné neznaji moznosti
v okoli. V tomto pfipad¢ se také jednd o kombinaci realizace teambuildingu pomoci internich

1 externich pracovniki.

Co se tyce Casové narocnosti teambuildingl, tak jejich doba trvani je zavisld na druhu

teambuildingu. Nejcastéji se jedna o jednodenni, ¢i vikendové akce. Lokalita je také specificka
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dle druhu teambuildingovych aktivit. Nejcastéjsi lokaci je okoli podniku. Pfi vicedennich
aktivitdch se Organizace B zaméfuje na mista na Moravé ¢i nékde v horach. Ubytovani je

orientovano na co nejveétsi mozné soukromi a prioritou je dale kvalita ubytovani.

Zapojeni pracovnikii do teambuildingu popisuje Asistentka Back Office, jako velice aktivni.
Dtivodem je fakt, ze teambuildingy v organizaci nejsou povinné a pracovnici maji ddle moznost
zvolit si misto konani a popiipad¢ i n¢kterou z aktivit. Financni naro¢nost teambuildingl
se pohybuje v fadech stovek tisicti korun a podnik tyto investice vnima jako dobie utracené
penize. V soucasné situaci kvili Covid-19 Organizace B nevymysli zaddné specialni

teambuildingové aktivity.

Velkou zajimavosti je remote office, tedy prace mimo kanceldf. V piipadé¢ Organizace B
to probihalo formou piesunu firemniho vybaveni do Chorvatska, kde se pracovnici ve dvou
skupinach vzdy po tydnu vymeénili a méli moznost pracovat v tomto prostiedi. Prace probihala
ve zkracené pracovni dobé¢ a v odpolednich hodinach méli pracovnici moznost aktivit
dle vlastniho vybéru. Béhem této spolecné stravené doby se zaméstnanci délili o uklid a vareni,

coz Asistentka Back Office popisuje jako utuzovani vzajemnych vztaht.

pfevazné o akce, kterych se maji moznost zic€astnit i rodinni ptislusnici, coz vede k provazani
celkového kolektivu.
5.2.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni v Organizaci B

Sifeni dotaznikovych Setfeni zprostiedkovava Asistentka Back Office pomoci elektronické
komunikace v Organizaci B. Osloveno je 25 respondentil a celkem 23 respondenti dotaznik

vyplnilo. Jedna se tedy pro tuto diplomovou praci o nejprikaznéjsi zkoumany vzorek.

Vyhodnoceni dotaznikové Setfeni probihd v ndvaznosti na strukturu dotazniku viz Dotaznikové

Setfeni, kdy jsou dotazniky rozdéleny do jednotlivych tsekd.
e Otazky ¢. 1-2 Zarazeni pracovniki v organizaci

Jak je jiz zminéno, dotazovano bylo 23 respondentl. Z toho 19 IT pracovnikil, 2 Pracovnici
managementu a 2 Administrativni pracovnici. RozloZeni jednotlivych pozic a jejich

procentudlni podil zobrazuje Tabulka 3.
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Tabulka 3 Pracovni pozice respondentl z Organizace B

Odpovéd’ na otazku Pocet odpovédi Podil v %
Pracovnik managementu 2 9%
Administrativni pracovnik 2 9%

IT pracovnik 19 82 %

Zdroj vilastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setreni pro Organizaci B

Jelikoz je hlavni ¢innosti Organizace B vyvoj software, je opodstatnéné vyznamné zastoupeni
praveé IT pracovnikli. Rozlozeni jednotlivych pozic v grafickém zobrazeni je uvedeno v grafu

pro 1. otazku v Ptiloha D.

Rozlozeni casového horizontu, po ktery respondenti pracuji v Organizaci B, je zobrazen
v grafu a tabulce pro 2. otazku viz Ptiloha D. Méné¢, nez jeden rok v Organizaci B pracuje
9 % respondentd, 1-3 roky 30 % respondentd, 3-5 let 44 % pracovnikil, coz je také pro tuto

otazku nejvétsi Cetnosti a dale 17 % dotazovanych ve spole€nosti piisobi déle nez 5 let.
e Otazky ¢. 3-7 Preference tvorby teambuildingovych aktivit

Pracovnici Organizace B hodnotili aktivni zapojeni do teambuildingovych aktivit z vice nez
70 %. Konkrétné 39 % odpovédélo, na otazku, zda se zapojuji aktivné do teambuildingovych
aktivit ,,Ano zcela“, 35 % odpovédelo ,,Ano, ¢astecné“,13 % uvedlo ,,Spise ne™ a stejny
procentudlni vysledek také vySel u odpovédi ,,Rozhodné ne* viz graf a tabulka pro 3. otazku v

Piiloha D.

V ptipadé mnozného vybéru by 78 % respondentii zvolilo tvorbu teambuildingu internimi
pracovniky a pouhych 22 % by vyuzilo externi spolecnost. Tento fakt poukazuje na to,
ze asistentky v Organizaci B svou praci provadéji sprdvné a ucastnici jednotlivych
teambuildingovych akci jsou s jejich realizaci spokojeni. graf a tabulka pro 4. otdzku jsou

zobrazeny v Pfiloha D.

Jak uvadi graf a tabulka pro 5. otazku v Ptiloha D, volba teambuildingu z ¢asového hlediska je
z velké miry hodnocena pro vikendové teambuildingy. Jednd se o 69 % Ccetnosti. Dale
22 % dotazovanych zvolilo jednodenni teambuilding a 9 % zvolilo moznost ,,Jiné“. V tomto
ptipadé uvedli, Ze preferuji teambuilding pouze v f4du hodin a déle také jeden z respondent

uvedl, ze se teambuildingli neucastni, tudiz by nevolil Zddny z moznych ¢asovych intervali.

Otazka €. 6 specifikuje preference ubytovani pracovnikli Organice B. 66 % znich zvolilo

jako mozZnost ubytovani v pfipadé¢ teambuildingli chatu, 17 % preferuje penzion,
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9 % dobrodruzné ubytovani, 13 % hotel a 4 % jsou u moznosti ,,Jiné¢*. Jak je vidét dle grafu a
tabulky pro 6. otazku v Piiloha D, 4 % dotazovanych znamenaji pro tuto organizaci 1
pracovnika, ktery stejné jako u ptedchozi otazky v piipade ,,Jiné* uvedl, ze se teambuildingt

neucastni, coz znamen4, ze by nezvolil zddné ubytovani.

7) Jak ¢asto je podle Vas vhodné organizovat
teambuildingové aktivity?

18%

= Jednou za pul roku

4%.

26%

= Jednou ro¢né
52% = Nikdy

= Jiny Casovy interval

Obrazek 7 Organizovani teambuildingovych aktivit z ¢asového hlediska v Organizaci B

Zdroj vlastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setreni pro Organizaci B
Obrazek 7 zobrazuje, jak casto je dle respondenti vhodné organizovat teambuildingoveé
aktivity, pficemz 52 % pracovnikd zvolilo ,Jednou za pul roku“, 26 % odpovédélo
»Jednou ro¢né“ a 18 % zvolilo ,,Jiny Casovy interval“ a 4 % by nikdy teambuildingové aktivity
nepotadali. V ptipad¢ moznosti ,Jiny c¢asovy interval“ respondenti odpovédéli,
ze by teambuildingové aktivit realizovali Castéji nez jednou za pul roku, nebo jednou
za 3 mésice. Tabulka pro otazku 7. otdzku je v Ptiloha D a uvadi ¢etnosti jednotlivych odpovédi.
V fizeném rozhovoru Asistentka Back Office udava, Ze se teambuildingové aktivity pro tuto
spoleCnost vytvareji kazdy mésic. Podle mé tato Castd realizace stmelovacich aktivit
zapricinuje, Ze pracovnici tyto aktivity nevnimaji jako moznou formu teambuildingu, ale spise

si pod touto skutecnosti predstavi teambuilding s moznym piespanim mimo domov.
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e Otazky 8-13 Zhodnoceni prinosi teambuildingu

ZlepSeni komunikace v tymu diky teambuildingu pocituje 83 % dotazovanych pracovnikil
z Organizace B, 17 % respondentti uvedlo, Ze nepocituje zddné¢ zmény v komunikaci a ani jeden
z dotazovanych neuvedl, Ze by se komunikace kvli teambuildingovym aktivitim zhorSovala

viz graf a tabulka pro 8. otazku v Ptiloha D.

Pozitivni vliv na vztahy s kolegy diky teambuildingu hodnoti 67 % respondentti, zbylych
33 % uvedlo, ze nepocituje Zadné zmény ve vztazich na pracovisti. U této otazky také ani jeden
z respondentil neuvedl, ze by mél teambuilding negativni vliv na vztahy s kolegy. viz graf

a tabulka pro 9. otazku v Ptiloha D.

10) Vyjadrete prosim VaSe postoje k nasledujicim
oblastem:
(1= ano, rozhodne, 2 = ano, castecne, 3 = spise ne; 4 = rozhodné ne)

14
12
12
10
10 9 9
8
6
6 5 5 5
4
4
2 2
2
0
Inspirovali jste se nékdy zkusenostmi Citite pfi teambuildingovych Pomaha Vam teambuilding k Vasemu
z teambuildingu pfi feseni ukolt v aktivitach oporu Vaseho tymu? osobnimu rozvoji?
podniku?

M ano, rozhodné Mano, ¢dstecné M spiSe ne Mrozhodné ne

Obrazek 8 Postoje k oblastem vyplyvajicich z teambuildingu v Organizaci B
Zdroj vlastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setreni pro Organizaci B
V Obrazek 8 jsou zobrazeny cetnosti jednotlivych moznych postojii vyplyvajicich
z teambuildingu. Prvni hodnotici oblasti je, zda se pracovnici inspirovali zkuSenostmi
z teambuildingt pfi feSeni ukold v podniku, 8 z nich odpovédélo kladné a zbylych 15 uvedlo
moznost ,,SpiSe ne“ a ,,Rozhodné ne*. Organizace B své teambuildingové aktivity pftili§
nepropojuje s pracovnimi ukony, coz je také odiivodnénim odpovédi na tuto otazku. Druhou
zkoumanou oblasti je, zda respondenti citi pfi teambuildingovych aktivitich oporu tymu.

V tomto ptipadé odpovédélo celkem 21 dotazovanych ,,Ano, rozhodné“ nebo ,,Ano ¢astecné®,
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dale 2 respondenti uvedli ,,Rozhodné ne*. Posledni oblast je zamétena na posileni osobniho
rozvoje. V tomto piipadé odpovédélo 5 respondentli ,,Ano, rozhodné“, 4 respondenti

,»Ano, ¢astecné®. Negativni postoj k posileni osobniho rozvoje v tomto ptipad¢ prevlada.

11) Ohodnot’te Skalou 1-5 teambuildingové aktivity

podle toho, zda byste je v budoucnosti radi absolvovali
(I-nejméné, 5- nejvice)
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Obrazek 9 Preference teambuildingovych aktivit v Organizace B
Zdroj vlastni zpracovani na zdakladé dotaznikové Setreni pro Organizaci B
Obrazek 9 zobrazuje teambuildingové aktivity, které by pracovnici Organizace B v budoucnosti
radi absolvovali. Nejvice Cetnosti je u sportovnich aktivit, tésn€ za nimi jsou aktivity spojené
s pobytem v pfirod¢€ a dale jsou na tfetim nejlépe hodnoceném misté relaxacni aktivity. Zbytek
aktivit je hodnocen primérné s pfiblizné stejnymi hodnotami Cetnosti. tabulka pro 11. otdzku

je uvedena v Priloha D. V této tabulce jsou zobrazeny ¢etnosti jednotlivych odpovédi.

V ptipadé¢ jinych aktivit, které nejsou v predeslé otadzce na vybér respondenti uvedli grilovani,
snidang, komunitni srazy, kempovani v pfirod€, cyklo vylet, nebo také nau¢né kurzy mimo

pracovni tématiku.

Posledni otazkou tohoto oddilu je, zda si respondenti mysli, Ze je vhodné,

aby se teambuildingovych aktivit zGcastnili i rodinni pfislusnici. 74 % dotazovanych
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odpovédélo ,,Ano®. Jako mozné vyhody této skutecnosti dotazovani uvedli, Ze piitomnost
rodinnych pfislusnikii pomaha v rozvoji vztahi mezi kolegy, pfi¢emz zapojeni rodiny dava
vy$$i osobn&jsi rovinu vztahlim v organizaci. Diky zapojeni rodinnych pfislusnikt se na téchto
akcich neprobiraji pracovni témata. Jako dal$i vyhodu respondenti uvedli, ze ma rodina Sanci
poznat kolegy, a naopak kolegové poznaji rodinu pracovnikll. Dal§im zajimavym poznatkem
je, ze sila rodiny podpoii silu teambuildingovych aktivit. Zbylych 26 % uvedlo, ze neni vhodné,
aby se rodinni pfislusnici ucastnili teambuildingovych aktivit, a to z diivodu, ze teambuilding
ma byt o sjednoceni tymu a zlepSeni pracovnich vztahl. V piipad¢é ptfitomnosti rodinnych
ptislusnikll je zde moZnost tvorby skupin nebo ignorovani ostatnich a vénovani se rodiné.

graf a tabulka pro 13. otazku jsou zobrazeny v Ptiloha D.
e Otazky ¢. 14-17 Zapojeni pracovni ¢asti do teambuildingovych aktivit

Otazka Cislo 14 se zamétuje na to, zda je ptinosné, pokud je soucasti teambuildingu i pracovni
cast. Jak udava graf a tabulka pro 14. otazku v Pfiloha D, 61 % dotazovanych odpovédélo,
Ze pro piinos teambuildingu neni zapojeni pracovni ¢asti podstatné. Dale 26 % dotazovanych
odpovédélo ,,Ne“ a pouze 13 % uvedlo, Ze povazuje za piinosné, pokud je soucasti

teambuildingu i pracovni ¢ast.

15) Pokud by bylo nutné zapojit pracovni ¢ast do
teambuildingu, jakou formu byste zvolili?
(Je mozné vybrat vice moznosti)

©

Prezentace vysledki jednotlivych tymi

Prezentace budoucich cilti organizace 15

Prezentace vysledki za ptedesly rok s moznym _ 1
ocenénim

16 18

o
N
D
[e)]
(o]
=
o
=
N
=
S

Obrazek 10 Formy pracovni ¢asti v teambuildingu v Organizaci B

Zdroj viastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci B



Obrazek 10 udava preference forem pracovni ¢asti teambuildingu, pokud by bylo nutné jej
do teambuildingovych aktivit zapojit. Pracovnici Organizace B by si v tomto piipad¢ zvolili

diskuzi o aktudlnim déni v organizaci nebo prezentaci budoucich cilii organizace.

16) Ohodnot’te Skalou 1 az 5 prinosy pracovni ¢asti

teambuildingu
(1 nejméne, 5 nejvice)
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Obrazek 11 Hodnoceni prinost pracovni ¢asti do teambuildingu v Organizaci B
Zdroj vlastni zpracovani na zdkladé dotaznikové Setreni pro Organizaci B
Obrazek 11 zobrazuje graf's hodnocenim jednotlivych ptinosii pracovni ¢asti do teambuildingu.
Nejlépe hodnoceny piinos dle pracovniki z Organizace B je neformdlni feSeni pracovni
problematiky a zlepSovani vztahli na pracovisti. Naopak nejhiife hodnoceny piinos je ujasnéni

pracovnich postuptl. Tabulka jednotlivych Cetnosti pro 16. otazku je uvedena v Pfiloha D.

Posledni otdzkou této Casti dotaznikového Setfeni je, zda napadaji pracovniky n¢jaké jiné
davody, pro¢ by se méla pracovni ¢ast zapojovat do teambuildingu a naopak, pro¢ by se prace
s teambuildingovymi aktivitami neméla spojovat. V tomto piipad€ pracovnici Organizace B
uvadi, Ze zapojeni pracovnich aktivit je vhodné v pfipadé nenucenych prednasek a volné

oteviené komunikace o pracovnich povinnostech. SpiSe se ale respondenti obraci k tomu,
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ze by teambuilding nem¢l byt doprovézen pracovni casti, a to hned z nékolika dtavodi.
Teambuilding by m¢l dle pracovnikii fesit osobni rovinu, nikoliv pracovni vztahy, teambuilding

by mél byt dle dotazovanych pracovnikl neformalni.
e Otazky ¢. 18-21 Vyhody a nevyhody teambuildingu

Hlavni vyhodou teambuildingu je dle pracovnikii Organizace B Cas straveny s kolegy mimo
praci. Dale vystoupeni z kazdodenni rutiny, uvolnéni atmosféry, stmeleni kolektivu. Jeden
z respondentti také uvedl moznost zdarma si uzit vylet a v piipad¢ neti¢asti na teambuildingu

zase pracovni volno.

Mozné nevyhody teambuildingu pracovnici Organizace B vidi v ptiliSném ocekavani ze strany
organizatorii a vedoucich pracovnikil, ze se kazdy musi bavit a aktivné zucCastnit. V piipade
introverta je toto zbytecny stres. Ddle jako nevyhody respondenti uvedli ¢asovou naro¢nost

a ze strany organizace vysokou nakladovost.

Na otazku, zda by mél byt teambuilding povinny odpovédélo 48 % respondentti ,,Rozhodné
ne“, 39 % dotazovany uvedlo ,,SpiSe ne* a 13 % odpovédelo ,,Ano Castecné“. Ani jeden

z pracovnikll neuvedl odpovéd’ ,,Ano, zcela®. viz graf a tabulka pro 20. otdzku v Ptiloha D.

Posledni otazkou, ve které méli moznost respondenti uvést své nazory je, zda maji n&jaké
navrhy na formy teambuildingu v soucasné situaci kvuli Covid-19. Na tuto otazku odpoveédélo
74 % ,,Ne“ a 26 % ,,Ano“. Jako mozné formy uvedli pofddani teambuildingovych aktivit
ve venkovnich prostorech, kde jsou pouze zaméstnanci Organizace B. Dale v piipadé
negativnich testd ucastnikd, je dle dotazovanych mozné zrealizovat jakoukoliv formu

teambuildingu.
e Otazky €. 22 a 23 Finalni zafazeni respondenti

Vékove rozlozeni v Organizaci B se skldda z 61 % respondentii ve véku 26-35 let,
22 % respondentli ve véku 36-45 let a 17 % dotazovanych ve véku 18-25 let. Dotaznik

zodpovédélo 87 % muzi a 13 % Zen. grafy a tabulky pro 22. a 23. otdzku jsou v Pfiloha D.
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5.3 Analyza v Organizaci C

Analyza v Organizaci C probiha stejnym zplisobem jako ve dvou pfedchozich analyzovanych
podnicich. Prvnim krokem je vyhodnoceni rozhovoru s Asistentkou Generalniho feditele

a nasleduje vyhodnoceni dotaznikové Setfeni z pohledu zaméstnanct z Organizace C.

5.3.1 Rozhovor s Asistentkou generalniho reditele z Organizace C

Rozhovor je vyhotoven pomoci komunikace v aplikaci Teams. Délka hovoru byla

25 minut.

1. Organizuje VaSe spole¢nost teambuildingy? Jak dlouho?
Teambuildingy se organizuji od vzniku spolecnosti, coz je skoro 30 let. Aktivné

se teambuildinglim vénujeme poslednich deset let.

2. Organizujete je pravidelné, jak c¢asto?

Néktera stiediska maji pravidelné teambuildingy. Déle organizujeme teambuildingy
dle potieby. Je to tim, ze v nasi organizaci jsou teambuildingy obvykle spojené s n€kterou
pracovni aktivitou, kterd je potfebnd uskutecnit. Pracovni zalezitosti se mnohdy Iépe tesi,
kdyz se €lenové tymu sejdou v neformdlnim prosttedi, mimo firmu. Také se orientujeme
dle pocitl, kdyz je potteba tym sblizit, nebo ho néjakym zplisobem odménit. Také poradame

teambuildingy v piipadé zmény ¢lend tymu v organizaci, nebo pfi vzniku nového tymu.

3. Jak vnimate teambuilding? Jaké jsou podle Vas jeho prinosy pro podnik?
Teambuildingy kombinujeme s pracovni ¢asti. Pfinos teambuildingu vidim pfi praci
na dlouhodobych vizich, které jsou pro podnik dtlezité. Pfinosem je, ze se lidé 1épe poznaji,
coz znamena, ze se lidem lépe spolupracuje. M4 to tedy skryty vyznam, a to je vliv
na budouci spolupraci. Pokud jde o teambuilding formou odmény, napiiklad za dobré
vysledky, tak to u nas neni prioritni.

4. Poradate teambuildingy specializované pro jednotliva oddéleni ¢i tymy? (zvlast’

pro ucetni oddéleni, zvlast’ pro obchodni)

Organizujeme teambuildingy pro jednotliva oddé€leni. Dale jsme méli teambuildingy i napfic
oddélenimi kvuli sladéni a sezndmeni kolektivu. Divodem bylo, Ze vazla spoluprace
mezi jednotlivymi oddélenimi, a pravé diky teambuildingu doSlo k lepSim pracovnim

vysledkim a celkovému posileni spolupréce.
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5. Poradate teambuildingy pro spolecnost jako celek?

Marketingové oddéleni se zamétuje kazdym rokem na organizaci pilmaratonu. Déle kazdy
rok potdadame Den otevienych. Ob¢ tyto akce jsou ureny pro organizaci jako celek,
pro rodinné piislusniky pracovniki, ale i pro vetejnost. Co se ty¢e teambuildingl pouze

pro zaméstnance tak se jedné o kazdoro¢ni firemni vanocni vecirek.

Spoustu akci podporujeme finanén€. Nejedna se o oficidlni akei podniku. Ale spoustu nasich
pracovniki se jich pravidelné spole¢né zicastni.
6. Zabyvate se teambuildingy, které jsou urcéeny i pro rodiny pracovniki nebo pro
verejnost?
Jak jsem jiz zminila, jedna se o pilmaraton, nebo o Den otevienych dvefi, ktery také
nazyvame Rodinnym den.
7. Myslite si, Ze teambuildingové aktivity se zapojenim rodinnych prisluSniki
prispivaji k efektivnéjsi komunikaci a lepSimu vniméani spole¢nosti jako celku?
Jé& si myslim, ze urcité, uz jenom z mé vlastni zkuSenosti. Propagujeme se jako rodinna firma
a myslim si, ze je velmi dulezité¢, aby rodina védéla, kde Cloveék pracuje a kdo jsou
jeho spolupracovnici. K tomuto piiblizeni je pravé vhodny Den otevienych dvefi,
kde probiha i prohlidka podniku.
8. Jsou VasSe teambuildingové aktivity kazdym rokem stejné, nebo se snaZite vymySlet
stale nové?
Snazime se aktivity obméinovat. Aby byly teambuildingové aktivity pokazdé trosku jiné.
U nekterych akei jsme se nesetkali s priliSnym zaujmutim pracovniki, proto tyto aktivity

pfi dal§im organizovani jiZ nezapojujeme.

9. Jaka forma teambuildingu je dle VaSich zkuSenosti nejefektivnéjsi? Interni, nebo

externi? (Interni —  teambuildingy poradané  Vasi  organizaci
Externi — teambuildingy poradané spoleénostmi, které se na tyto aktivity
specializuji)

Dtive jsme se piiklan€li k externim spole¢nostem, v poslednich letech vyuzivame spise
interni pracovniky k organizaci teambuildingovych aktivit. Teambuildingy chépeme,
jako spolecné traveni Casu a nepfiklanime se ke strojenym aktivitdm. Radé&ji vyrazime
na kola, nebo na hory na tiru, kde maji lidé moznost si popovidat. Myslim si, ze toto funguje
1épe nez néjaka organizovana zabava, protoze spousta lidi se pfi organizované zabavé
nedokaze uvolnit a jsou takzvané v kieci. Pracovnici védi, Ze jsou sledovani a jsou od nich

oc¢ekavany urcité vysledky, coz neni Giplné€ ono.
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10. V piipadé externiho teambuildingu, z jakého diivodu jej volite?
Na externi spolec¢nosti se obracime maximalné z diivodu technického zajisténi, ale programy
si planujeme samy. Dale vyuzivame externi odborniky na vzd€lavani, ktefi pomahaji nasim
pracovnikiim v ptipad¢ teambuildingu s pracovni naplni. Dale m¢é napadd teambuilding
s vyuzitim externisty pii Skole vareni.

11. Na jak dlouho poradate teambuilding (jednodenni, vicedenni)? V pripadé
vicedenniho na kolik dni?

Diive jsme poradali spiSe tifidenni teambuildingy, momentalné se zamétujeme na dvoudenni.
Z divodu, Ze jsou pracovnici radsi, kdyz stravi pouze jednu noc mimo rodinu. Dale

organizujeme jednodenni akce, jako je naptiklad jiz zminény Den otevienych dvefi.

12. Jakym zpiisobem, mysleno dle lokality a typu ubytovani, teambuildingy poradate?
Preferujeme horské oblasti, zajimdme se o zajimavé lokality. Radi jezdime také do Prahy.
Lokality se snazime ménit. V okoli podniku vyuzivdme wellness a zajimava mista v piirodé.
V ptipad¢ akci uréenych i1 pro vefejnost lokality sméfujeme k okoli naseho podniku.

K ubytovani naSich pracovnikl vyuzivame nejcastéji hotelové pokoje ¢i penziony.

13. Myslite si, Ze se zaméstnanci dostatecné zapojuji do teambuildingovych aktivit?
Myslim si, Ze maji nasi zaméstnanci teambuildingy radi. Vétsinou je soucasti teambuildingii
pracovni ¢ast, z principu by se jich pracovnici méli t¢astnit, ale samoziejmé, pokud maji
né&jaky nezbytny divod, tak jej neabsolvuji.

14. Kolik je Vas podnik ochotny vynaloZit do teambuildingovych aktivit? PovaZujete

to za dobfe investované penize?
Na teambuildingové akce nemédme stanoveny rozpocet. Kazdy teambuilding je specificky
a jsou na n¢j potieba vynalozit rozdilné finan¢ni prostfedky. Myslim si, Ze jsou to dobfe
investované penize, protoze jsou vidét nasledné vysledky.

15. Vytvarite v soucasné situaci néjaké teambuildingové aktivity? (soucasnou situaci

je mySlena pandemie Covid-19)
Cekame, az nam situace znova umozni n&jaky teambuilding zrealizovat. Byly pokusy dat si
napiiklad spole¢né kavu online, ale je problém v tom, Ze pracovnici maji spoustu schtizek

online a pak jiZ nemaji na komunikaci ve virtualnim prostoru naladu.
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16. Vedete néjakou evidenci efektivnosti teambuildingovych aktivit? Jak hodnotite
prinos téchto aktivit?

Evidenci nevede, spiSe pii organizaci dalSich akci se obracime na to, co se v minulosti
povedlo, ¢i nepovedlo. Hodnoceni aktivit probiha vzdy po teambuildingu samotném,
a to formou komunikace a zpétné vazby. Vedeni si dale pro sebe déla shrnuti z kazdé

probé&hlé teambuildingové akce.

17. Uved’te stru¢né konkrétni priklady teambuildingu, které jste poradali.

Pokud jde o konkrétni ptiklad, tak pii zlepSeni spoluprace jednotlivych oddé€leni probihal
teambuilding v Praze a trval 2 dny. Priibéh byl v kombinaci s pracovni ¢asti a s plnénim
ruznych neformélnich ukoli, které slouzili k posileni divéry a spoluprace. Pracovni Cast

teambuildingu probihala ve spolupréci s odbornikem na vzdélavani.

Dale si zaméstnanci sami organizuji akce, kdy se spolupracovnici napfic organizaci domluvi,
ze do prace ptijedou na kole, nebo se rano sejdou na urcitém misté a jdou do prace pésky.
Tyto aktivity samoziejmé& nejsou povinné, ale vzdy se jich zucastni znacné ¢ast pracovnikd.

Od toho se vyviji 1 pracovni den, kdy jsou lidé dobfe naladéni.

Casto k nam jezdi kolegové ze zahranici, kteti zde maji meetingy. VecCer pro n¢ délame
spole¢né vecete, kterych se zGcastni 1 nasi pfislusni pracovnici, jednd se o pracovniky
na vysSich funkcich, kteti byli soucasti predeslych meeting.

vvvvvv

Z akcich urcenych pro celou organizaci jsou to urcité kazdorocné potfadané Rodinné dny.
Pro jednotliva stfediska, jsou GspéSné sportovni aktivity. Kdy méame vZdy od pracovnikl

dobré ohlasy.

5.3.2 Zhodnoceni rozhovoru

Organizace C se vénuje aktivné teambuildingu poslednich 10 let. Co se ty¢e pravidelnosti
teambuildingli, tak je organizace prevazné planuje dle aktudlni potfeby. Je to tim,
Ze tato spolecnost teambuildingové aktivity obvykle spojuje s pracovnimi aktivitami, pfi¢emz
Asistentka generalniho feditele vysvétluje, ze se pracovni aktivity mnohdy lépe tesi, kdyz se
¢lenové tymu sejdou v neobvyklém prostfedi. Dale se Organizace C orientuje pifi tvorbé
teambuildingu dle aktualniho déni v organizaci, naptiklad v pfipad€ vzniku nového tymu, ztraty

motivace, nebo pftijeti novych pracovnikii do spole¢nosti.
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Hlavni ptinos teambuildingu je dle Asistentky generalniho feditele pii praci na dlouhodobych
vizich, které jsou pro podnik dulezité. Velkym piinosem je lepsi spoluprace. Organizace C
pfevazné poradd teambuildingy pro jednotlivda oddéleni. V pfipad¢ sladéni spoluprace
a komunikace jsou vytvareny teambuildingy i1 napfi¢ jednotlivymi oddélenimi, které spolu

pracuji na n¢kterém z pracovnich ukolt.

Co se tyCe teambuildingli urCenych pro vetejnost a pro rodinné piislusniky, tak organizace
realizuje kazdym rokem dvé akce. Jedna se konkrétné o ptilmaraton a o Den otevienych dvefi.
Daéle je partnerem kulturnich akci, kde se Casto pracovnici schazeji. Asistentka generalniho
feditele vnima zapojeni rodiny do teambuildingovych aktivit velmi pozitivné. Jelikoz
Organizace C vystupuje jako rodinna firma je dle Asistentky velmi dulezity, kdyz rodina vi,

kde ¢lovek pracuje.

Organizace C se snazi teambuildingy obménovat a vzdy pfijit s n¢jakym zajimavym napadem.
Spole¢nost  vzdy  vychdzi  zpfedchozich Uspéchii  implementace jednotlivych
teambuildingovych aktivit. Organizace C teambuildingy vnima jako spole¢né traveni Casu
a nepiiklani se ke strojenym aktivitdm. K tvorbé teambuildingli vyuziva ptevazné své interni
pracovniky. Externi spole¢nosti vyuziva v ptfipadé vzdélavacich programli nebo z divodu
technického zajisténi. Tento fakt se v organizaci za poslednich 10 let zménil, protoze diive

k realizaci teambuildingovych aktivit vyuzivali naopak pievazné externi spole¢nosti.

Co se tyce poradani teambuildingl z asového hlediska, tak se Organizace C zamétuje prevazné
na dvoudenni teambuildingy z diivodu co nejmensiho vstupu do rodinného Zivota. Akce,
které jsou urcené pro vefejnost jsou vzdy jednodenni. Tyto vefejné akce jsou realizovany
v okoli sidla organizace. Pokud jde o teambuildingy jako takové, organizace rada vyuziva

horské oblasti, hlavni mésto Ceské republiky, nebo v okoli podniku wellness centra.

Z divodu, Ze byva Casto soucasti teambuildingu i1 pracovni ¢ast, pokladd spolecnost
teambuildingy za povinné. Spole¢nost vnimd finanéni prostfedky vynaloZené
na teambuildingové aktivity jako dobrou formu investice, protoZze vzdy jsou nasledné vidét
patficné vysledky.

V soucasné situaci kvuli Covid-19 spolecnost nevytvaii zadné specidlni teambuildingové
aktivity. Nejprve spoleCnost své teambuildingové aktivity zkouSela pfesunout do online

prostoru, ale z diivodu vytiZeni vSech pracovniki a velkého poctu online schiizek se tento pokus

nedockal pfiliSného uspéchu.
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Hodnoceni jednotlivych teambuildingovych aktivit probihd formou komunikace a zpétné vazby
ze strany pracovnikl. Pracovnici, ktefi maji na starost teambuildingy si dé€laji pro sebe
poznamky o celkovém pribé¢hu a na jejich zakladé¢ se inspiruji pii tvorbé dalSich

teambuildingovych aktivit.

Konkrétné spolecnost organizovala teambuilding, ktery byl zaméien na stmeleni kolegl
a posileni komunikace napfi¢ jednotlivych oddéleni. Tento teambuilding probihal formou
kombinace plnéni neformélnich ukold s pracovni ¢asti, pfi¢emz pracovni cast probihala
v kombinaci s odbornikem na vzd€lavani. Dale Asistentka poukazuje na Cinnosti, které si
pracovnici organizuji sami, jedna se napiiklad o to, ze se pracovnici sejdou a jdou z urcitého
mista do prace pésky, nebo se domluvi, Ze pfijedou na kole. To poukazuje na dobré vztahy
pracovnikll v organizaci. Jak je zminéno v charakteristice Organizace C, spoleCnost je
nadnarodni spolecnosti a ¢asto vymysli aktivity pro zahrani¢ni spolupracovniky. Nejcastéji

to probiha formou meetingi a nésledné spolecné vecete.

Pokud se jedna o konkrétni piiklady teambuilding, ktery Asistentka generdlniho feditele vnima

vvvvvv

5.3.3  Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni v Organizaci C

Dotaznikové Setieni je Sifeno Asistentkou generdlniho feditele pomoci online komunikace
v Organizaci C. Déle je dotaznikové Setfeni Sifeno jednim z pracovnikit BOZP. Osloveno

je celkem 102 respondentt a 62 z nich dotaznik vyplnilo.

Vyhodnocovani dotaznikového Setfeni probihd v navaznosti na strukturovany rozhovor
s Asistentkou generdlniho feditele. Dotaznik je rozdé€len do jednotlivych useki

viz Dotaznikové Setteni.
e Otazky ¢. 1-2 Zarazeni pracovniki v organizaci

V Organizaci C je analyzovéano 62 vyplnénych dotaznikovych Setfeni. Co se tyce rozlozeni
pracovnich pozic, tak vtomto piipadé¢ se jednd o 25 Administrativnich pracovnik,
13 Pracovnikli managementu, 6 IT pracovnikli, 7 Pracovnikli vyvoje, 6 Technikli kvality
a 5 Technikli BOZP. Podil jednotlivych pracovnich pozic v procentech zobrazuje Tabulka 4.

Zobrazeni jednotlivych pracovnich pozic je uvedeno v grafu pro 1. otazku v Ptiloha E.
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Tabulka 4 Pracovni pozice respondentti v Organizaci C

Odpovéd’ na otazku Pocet odpovédi Podil v %
Pracovnik managementu 13 21 %
Administrativni pracovnik 25 40 %
IT pracovnik 6 10 %
Technik BOZP 5 8 %
Technik kvality 6 10 %
Pracovnik vyvoje 7 11%

Zdroj viastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci C

Respondenti z nejveétsi ¢asti v organizaci pracuji vice nez 5 let, jedna se o 69 % dotazovanych,
3-5 let pracuje v organizaci 21 % respondentl a zbyvajicich 10 % plsobi v Organizaci C

1-3 roky viz graf a tabulka pro 2. otdzku v Ptiloha E.
e Otazky ¢. 3-7 Preference tvorby teambuildingovych aktivit

Co se tyce aktivniho zapojeni do teambuildingovych aktivit, tak vice nez 90 % dotazovanych
spiSe aktivné zapojuje. ,,Ano, zcela® uvedlo 31 % respondentt, ,,Ano ¢astecné™ 60 %, pouhych
6 % dotazovanych zvolilo ,,Spise ne* a 3 % uvedlo ,,Rozhodn¢ ne*. Jak udava Asistentka
generalniho feditele ve strukturovaném rozhovoru, teambuildingy v organizaci jsou spojeny
s pracovni naplni, coZ potvrzuje i tato vysokd ucast respondentil. Cetnosti jednotlivych

odpovédi jsou uvedeny v grafu a tabulce pro 3. otazku v Ptiloha E.

Pokud by si zamé&stnanci mohli vybrat mezi teambuildingem tvofenym internimi a externimi
pracovniky, ze 73 % by zvolili tvorbu pomoci internich pracovnikii a z 27 % by vyuZili externi

spolecnost viz graf a tabulka pro 4. otazku v Ptiloha E.

Rozd¢leni teambuildingti z Casového hlediska je zobrazeno v grafu a tabulce pro 4. otazku
v Ptiloha E 40 % pracovniki preferuje vikendovy teambuilding, 31 % jednodenni teambuilding,
10 % tydenni teambuildingy a 19 % dotazovanych zvolilo moZnost ,Jiné",
a to celkem 12 pracovnikii. 10 z nich déle uvedlo, Ze by volilo teambuilding na jednu noc,
coz dale podklada informace zjist€né z rozhovoru s Asistentkou z Organizace C, kdy je
preferenci tvorba teambuildingovych aktivit pouze na jednu noc, z divodu mensiho zasahu
do rodiny pracovniki. Zbyli 2 pracovnici uvedli, Ze by teambuildingy zahrnuli do pracovni

doby v ramci par hodin.
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Preference ubytovani neni pro respondenty z Organizace C jednoznacnd, 35 % preferuje
penzion, 31 % chatu, 16 % hotel, 13 % dotazovanych zvolilo dobrodruzné ubytovani. Dale

5 % uvedlo ,,Jiné*. V ptipad¢ moznosti ,,Jiné* pracovnici uvedli, Ze na ubytovani nezalezi.

7) Jak ¢asto je podle Vas vhodné organizovat
teambuildingové aktivity?

18%

= Jednou za pul roku

43%

5%\

= Jednou roc¢né
= Nikdy

= Jiny Casovy interval

Obrazek 12 Organizovani teambuildingovych aktivit z ¢asového hlediska v Organizaci C

Zdroj viastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci C
Obrazek 12 zobrazuje v jakém intervalu je dle respondentd vhodné vytvaret teambuildingové
aktivity. Nejvétsi ¢ast dotazovanych, jedna se 0 43 % by teambuilding volila jednou za ptl roku,
34 % jednou roc¢né, 5 % dotazovanych uvedlo odpovéd’ ,,Nikdy“. Jiny casovy interval zvolilo
18 % dotazovanych. Tito dotazovani uvedli, Ze je vhodné teambuildingy tvofit v zavislosti
na potiebé at’ uz z pohledu tvorby projekti ¢i z divodu motivace tymu. Dale také uvedli,
ze by teambuildingové aktivity uvitali v CastéjSim ¢asovém rozmezi, napiiklad jednou za dva

mesice. Tabulka pro 7. otdzku zobrazujici cetnosti jednotlivych odpovédi je v Piloha E.
e Otazky 8-13 Zhodnoceni prinosi teambuildingu

ZlepSeni komunikace se spolupracovniky pocituje 81 % dotazovanych, 19 % respondentii
uvedlo, Ze nepocit'uji v komunikaci se svymi spolupracovniky po teambuildingovych aktivitach
7adné zmény. Zadny z pracovnikd neuvedl, Ze by se komunikace se spolupracovniky

zhorSovala. viz graf a tabulka pro 8. otazku v Ptiloha E.

Na otazku, zda si respondenti mysli, Ze ma teambuilding vliv na vztahy s jejich kolegy

odpovédélo 85 %, ze ma teambuilding pozitivni vliv na vztahy s kolegy a zbylych 15 %
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nepocituje zadné zmény ve vztazich na pracovisti. Zadny z respondentti neodpoveédél, ze by

m¢l mit teambuilding negativni vliv na vztahy s kolegy.

10) Vyjadrete prosim VaSe postoje k nasledujicim
oblastem:
(1= ano, rozhodné; 2 = ano, cdstecné; 3 = spise ne; 4 = rozhodné ne)

40
35
35
30
25 23 23
20 18
16
15 1 14 14
10
10 ° 7
5
5 ] L
0
Inspirovali jste se nékdy zkusenostmi Citite pii teambuildingovych Pomaha Vam teambuilding k Vasemu
z teambuildingu pti feseni tikoli v aktivitach oporu Vaseho tymu? osobnimu rozvoji?
podniku?

B ano, rozhodné¢  Mano, ¢astecné¢  MspiSene  Mrozhodné ne

Obrazek 13 Postoje k oblastem vyplyvajicich z teambuildingu v Organizaci C

Zdroj viastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci C

Obrazek 13 zobrazuje postoje respondentli k jednotlivym oblastem vyplyvajicich
z teambuildingu. Prvni z oblasti je, zda se pracovnici z Organizace C inspirovali zkusenostmi
z teambuildingu pfi feSeni Ukolt v podniku. V tomto ptipad€é 35 respondentli odpovédélo
»~Ano rozhodné“ a 12 ,Ano, castecné”“. Déle 10 respondentii uvedlo ,,SpiSe ne*
a 5 dotazovanych ,,Rozhodné ne®. Velka ¢ast pozitivnich odpovédi vyplyva z faktu, ze byva
pravé pracovni ¢ast soucasti teambuildingovych aktivit, jak udava Asistentka generalniho
feditele. Dalsi otazkou je, zda respondenti citi oporu tymu pii plnéni teambuildingovych aktivit.
V tomto piipadé 16 dotazovanych uvedlo ,,Ano, rozhodné,”“, nejvice odpovédi bylo
u,,Ano Castecné* a to 23 Cetnosti, 14 dotazovanych odpovédeélo ,,Spise ne* a 9 ,,Rozhodné ne*.
Posledni ¢asti je, zda poméha teambuilding k posileni osobniho rozvoje zaméstnancti. Pozitivni
a negativni odpovédi jsou pro tento dotaz vyrovnané, ,,Ano rozhodné“ odpovédélo 7

dotazovanych, ,,Ano castecné”“ 23 respondentl, ,,SpiSe ne“ zvolilo 14 dotazovanych

a ,,Rozhodn¢ ne* 18 respondentt.
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11) Ohodnot’te Skalou 1-5 teambuildingové aktivity
podle toho, zda byste je v budoucnosti radi absolvovali
(I-nejméné, 5- nejvice)
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Obrazek 14 Preference teambuildingovych aktivit v Organizace C

Zdroj viastni zpracovani na zdkladé dotaznikové Setieni pro Organizaci C
Obrazek 14 uvadi teambuildingové aktivity, které by dotazovani pracovnici Organizace C chtéli
v budoucnu absolvovat. Nejvétsi pocet Cetnosti je u komunikacnich programt, dale u aktivit
spojenych s pobytem v pfirod¢ a dale u sportovnich aktivit. Nejhiife hodnocené jsou naopak
simulacni hry a teambuilding spojeny s pobytem v zahrani¢i. Asistentka generalni feditele
v rozhovoru uvedla, Ze neradi organizuji pravé Simulac¢ni hry z divodu nucené zabavy.
Nejmensi pocet Cetnosti u Teambuildingu spojeného s pobytem v zahrani¢i miize byt z diivodu
nékolika noci mimo rodinu. Tabulka ¢. 11 s ¢etnostmi jednotlivych teambuildingovych aktivit
je uvedena v Priloha E. Pokud jde o jiné aktivity, kterych by se respondenti radi v budoucnu

zCastnili, jedna se o Skolu smyku, paintball, nebo o firemni grilovaci vecer.

Pokud jde o otazku, zda je vhodné potadat teambuildingové akce, kterych se mohou ucastnit
1 rodinni pfisluSnici, tak v tomto piipadé ,,Ano* uvedlo 42 % dotazovanych a ,,Ne* odpoveédélo
zbylych 58 % respondentl viz graf a tabulka pro 13. otazku v Pfiloha E. Jako hlavni diivod,
pro¢ by se méli rodinni pfislusnici zapojovat do teambuildingu pracovnici Organizace C uvadi,

ze je dobré kolegy poznat nejen pracovné, ale také lidsky a rodinné. Divody, pro¢ by neméli
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byt rodinni pracovnici soucasti, jsou dle respondentli, ze by mél byt teambuilding zaméieny
prevazné na stmelovani tymt, dale ze by se mél odd€lovat pracovni a soukromy zivot, dalsim

davodem je, zZe ¢lovek reaguje jinak, kdyz je s rodinou, nez kdyz je sam.
e Otazky €. 14-17 Zapojeni pracovni ¢asti do teambuildingovych aktivit

Otazka cislo 14 se zamétuje na to, zda je ptinosné, pokud je soucasti teambuildingu 1 pracovni
¢ast. 70 % dotazovanych odpovédélo ,,Ano®, 19 % uvedlo ,,Ne*“ a 11 % respondentt
odpovédélo, Ze zapojeni pracovni ¢asti neni pro teambuilding podstatné. Cetnosti jednotlivych

odpovédi jsou uvedeny v grafu a tabulce pro 14. otazku v Ptiloha E.

15) Pokud by bylo nutné zapojit pracovni ¢ast do
teambuildingu, jakou formu byste zvolili?
(Je mozné vybrat vice moznosti)

Prezentace vysledki jednotlivych tymi _ 59
Prezentace budoucich cilti organizace _ 42
Prezentace vysledki za ?f,ede§ly rok s moznym _ 31
ocenénim
Diskuze o aktualnim dénim v organizaci _ 35
0 10 20 30 40 50 60 70

Obrazek 15 Formy pracovni ¢asti v teambuildingu v Organizaci C

Zdroj vlastni zpracovani na zdaklade dotaznikové Setieni pro Organizaci C

Obrézek 15 zobrazuje formy teambuildingu, pokud by bylo nutné zapojit pracovni ¢ast. Nejvice

¢etnosti je u prezentace vysledki jednotlivych oddé€leni a dale u prezentace cilti organizace.



16) Ohodnot’te Skalou 1 az 5 prinosy pracovni ¢asti
teambuildingu
(1 nejméné, 5 nejvice)
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Obrazek 16 Hodnoceni pfinosii pracovni ¢asti do teambuildingu v Organizaci C

Zdroj vlastni zpracovani na zakladé dotaznikové setieni pro Organizaci C
Na Obrazek 16 je hodnoceni jednotlivych piinosit pracovni ¢asti do teambuildingu.
Dle pracovnikii Organizace C je nejvétsim piinosem oteviend komunikace, posileni tymovych
dovednosti a zména prostiedi pro praci. Cetnosti jednotlivych hodnoceni ptinosii jsou uvedeny

v tabulce pro 16. otdzku v Ptiloha E.

Dal8im diivodem, pro¢ by méla byt pracovni ¢ast zapojena do teambuildingu je, Ze Cloveék milize
snadnéji vyslovit svlij nazor. Déale by bylo dle dotazovanych vhodné skloubit teambuilding
s podanim dulezitych informaci, které se tykaji naptiklad auditu. Dale respondenti uvadi
opacny postoj k zatazeni pracovnich aktivit do teambuildingii a to konkrétné, Ze je v praci prace
dostatek, proto je pfijemné mit s kolegy prostor oteviené komunikace na jind nez pracovni

témata.
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e Otazky ¢. 18-21 Vyhody a nevyhody teambuildingu

Hlavni vyhody teambuildingu jsou dle dotazovanych pracovniki z Organizace C setkani
s kolegy na neformalni ptid¢, stmeleni kolektivu, nebo také blizsi kontakt s pracovniky z jinych

oddéleni.

Nevyhody teambuildingovych aktivit vnimaji dotazovani v tcasti vedouciho, kterého zrovna
nemusi, mozné projeveni negativnich stranek kolegii a tim naruSeni pracovnich vztahi

a dale mozné prekroceni hranice mezi vedoucim a pracovniky.

Nazor pracovnikii Organizace C na to, zda by mél byt teambuilding povinny se rozdéluje
na dvé poloviny. Celkem 53 % dotazovanych uvedlo ,,Ano zcela“ nebo ,,Ano ¢astecné” a
47 % pracovniki uvedlo ,,Spise ne* a ,,Rozhodné ne*. Cetnosti jednotlivych odpovédi jsou

uvedeny v grafu a tabulce pro 20. otazku v Ptiloha E.

Dalsi otazka se zaméfuje na mozné formy teambuildingu v soucasné situaci kvuli Covid-19.
viz graf a tabulka pro 21. otdzku v Pfiloha E 66 % dotazovanych nema zadné navrhy na formy
teambuildingu v této dobé&, zbylych 34 % navrhuje testovani pfed kazdym teambuildingem, dale
aktivity v pfirodé nebo také teambuilding v menSim kolektivu bez pfitomnosti vefejnosti a

rodiny.
e Otazky ¢. 22 a 23 Finalni zafazeni respondentii

Dotazovano bylo 11 % respondentl ve véku 18-25 let, 36 % ve veku 26-35 let, 40 % ve véku
36-45let, 8 % ve veéku 46-60 let a 5 % ve veéku 61 a vice. Pohlavi respondentti je z 69 % muzi
a z31 % zeny. Rozdé€leni Cetnosti jednotlivych odpovédi jsou v grafu a tabulce pro

22.a 23. otazku v Pfiloha E.
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5.4 Shrnuti vysledka a doporuéeni pro praxi

Cilem vyzkumného Setfeni byla analyza teambuildingu jako ndastroje zlepSeni personalni
politiky v Organizacich A, B a C. Vyzkum zkoumal, jakym zplsobem je teambuilding

implementovan, jak je hodnocen jeho piinos a co fakticky pro organizaci piinasi.

Cilem strukturovaného rozhovoru bylo zjisténi vnimani teambuildingovych aktivit z pohledu
pracovnikii, ktefi maji ve svych kompetencich jejich tvorbu. V Organizaci A se jednalo
konkrétné o rozhovor se Specialistou reklamnich predméth, vystav a eventli, v Organizaci B
s Asistentkou Back Office a v Organizaci C s Asistentkou Generdlniho feditele. Cilem
dotaznikového Setieni bylo zhodnoceni teambuildingu z pohledu zaméstnancd, a to z hlediska
pfinosu pro pracovni aktivity v podniku, zlepSeni komunikace na pracovisti a zefektivnéni

celkové spoluprace.

V Organizaci A bylo dotazovdno 80 respondentti. Na dotaznikové Setieni odpovédelo 48
pracovnikl. V Organizaci B byla ndvratnost procentudlné vyssi, z 25 oslovenych zaméstnanct
se vratilo 23 vyplnénych dotaznikovych Setfeni, coz znamena, ze Organizace B je pro tuto préci
nejprikaznéjSim vzorkem. V Organizaci C byla navratnost dotaznikovych Setfeni celkem 62

ze 100 dotazovanych.

Pracovnici z Organizace A hodnoti otdzku, zda je pfinosné, aby byla soucdasti teambuildingu
i pracovni ¢ast z 31 %, pracovnici z Organizace B pouze z 13 % a pracovnici z Organizace C
naopak tento pfinos hodnoti velmi pozitivné, a to ze 70 %. Je to jisté¢ i1 z diivodu zabéhlych
forem poradani teambuildingu, kdy jsou zaméstnanci spolecnosti A a B zvykli, Ze je
teambuilding vniman jako forma odpocinku, naproti tomu pro pracovniky v Organizaci C byva
pracovni Cast soucasti teambuildingu. Pracovnici z Organizace A a z Organizace B si dle
dotaznikového Setfeni nemysli, Ze by mél byt teambuilding povinny. Naopak vice neZ polovina
pracovniki z Organizace C zvolila, Ze by teambuilding povinny mél byt. Divodem je také fakt,

ze se v Organizaci C do teambuildingu zapojuje 1 pracovni ¢ast.

Analyzované spole¢nosti se zaméfuji na originalitu a vymysleji stale nové teambuildingové
aktivity, stfidaji rizné prostfedi nebo zkouSeji zajimavé cateringové spolecnosti. Zajimava je
forma vybéru dodavateli na teambuildingy z pohledu Organizace A, kterd upfednostituje své

zakazniky, uplatiiuji tedy formu spoluprace B4B.

Vsechny tfi analyzované spole€nosti tvoifi kulturni aktivity 1 pro vefejnost ¢i rodinné
pfislusniky. Zapojeni rodiny do téchto aktivit analyzované spole¢nost vnimaji velmi pozitivn¢.

Pticemz poukazuji na vyhodu poznani osobnich zivotl spolupracovniki.
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Organizace A, B 1 C maji specialni interni pracovniky, kteti jsou urceni k tvorb¢ a realizaci
teambuildingovych aktivit. Proto také upfednostiiuji interni pracovniky pii tvorbé
teambuildingli oproti externim spole¢nostem. Externi spolecnosti vyuziva Organizace A
v ptipad¢ teambuildingu v zahrani¢i, Organizace B v pfipad¢ vétSich akci, které probihaji
v kombinaci prace internich a externich pracovnikti a Organizace C v pfipad¢ vzdélavacich
kurzi. Na efektivni praci internich pracovnikli analyzovanych firem poukazuji i vysledky
z dotaznikového Setfeni, kdy v pfipadé Organizace A by si 75 % zvolilo interni spolecnost
k tvorbé teambuildingovych aktivit. V Organizaci B zvolilo interni pracovniky k tvorbé

teambuildingu 78 % dotazovanych a v Organizaci C 73 % pracovniki.

Casové hledisko teambuildingovych aktivit je u analyzovanych spole¢nosti zavislé na druhu
akce. Ve vsech analyzovanych organizacich dle vysledkli z dotaznikového Setieni pracovnici
nejvice preferuji vikendové teambuildingy. Nejvice stejnych cetnosti méli také vSechny tii
organizace u odpovédi na otazku, kterd se zamcfovala na to, jak casto je vhodné

teambuildingové aktivity realizovat, a to jednou za pul roku.

Lokalita je pro vSechny analyzované spolecnosti také zavisld na druhu teambuildingu.
V ptipadé vétsich aktivit, zaméfenych i1 pro vetejnost se teambuildingy odehravaji v okoli sidla
spole€nosti. Pfi teambuildingovych aktivitich zamétenych na posileni tymi jsou lokality
rozmanité. Organizace A a Organizace B preferuji prevazné ubytovani v soukromi, jedna se
o penziony, soukromé apartmany ¢i chaty. Organizace C voli pro své zaméstnance jako formu
ubytovani hotelové pokoje, nebo také penziony. Tyto informace o ubytovani zjiSténi
z rozhovort s jednotlivymi pracovniky dokazuje i dotaznikové Setteni, kdy v pfipad¢ druhu

ubytovani byl u Organizace A a Organizace C nejlépe hodnocen penzion, u Organizace B chata.

Vsechny tfi zkoumané Organizace vynakladaji na teambuildingové a kulturni aktivity velkou
¢ast finan¢nich prostfedkii. V Organizaci A se pohybujeme v rdmcich milionu korun ro¢né,
v Organizaci B vramci stovek tisic rocné. Asistentka generdlniho feditele v rozhovoru
z Organizace C uvedla, Ze pro teambuildingové aktivity nemaji pfedem stanovené rozpocty
a vSe se tes$i individuadlné dle piislusné akce. Vzhledem k velkému poctu zaméstnanct
v Organizaci C a aktivni realizaci teambuildingovych aktivit lze pfedpokladat, ze se také

spole¢nost pohybuje v fadech statisicti korun.

V soucasné situaci kvuli pandemii Covid-19 ani jedna ze spole¢nosti neorganizuje zadné
specialni teambuildingové aktivity. Organizace C se z po¢atku pokusila o teambuilding v ramci
virtualniho prostfedi, ale z divodu velkého vytizeni zaméstnancii a pifevazné z divodu
prevedeni vSech schiizek do online komunikace tuto ¢innost zrusila. Co se ty¢e moznych navrhti
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z pohledu zaméstnancii analyzovanych organizaci na mozné formy teambuildingu v soucasné
situaci kvtli Covid-19, tak se jedna o teambuilding v ptirodé, nebo na néjakych soukromych

mistech.

Ani jedna z analyzovanych spolecnosti nevede zadnou prikaznou evidenci o efektivnosti
teambuildingovych aktivit. Organizace A vidi zlepSeni v pracovnich vykonech svych
zaméstnancl, a praveé tuto skutecnost piiklada motivaci formou odmény teambuildingu
v zahrani¢i. Organizace B se zam¢fuje na zpétnou vazbu ze strany svych pracovnikt a dalsi
aktivity soustfed’uje dle predeslych zkusenosti. Organizace C hodnoti teambuildingy stejnym

zpusobem jako Organizace B, a to na zdklad¢ komunikace a zpétné vazby od svych pracovnikii.

Dle zjisténych informaci z rozhovort se zaméstnanci zkoumanych spole¢nosti aktivné zapojuji
do teambuildingovych aktivit. Zajimavosti je, Ze ani jeden zrespondentd ze vsSech tfech
spolecnosti v dotaznikovém Setfeni neuvedl, u otdzek 8. a 9. které se orientuji na to,
zda teambuilding zlepSuje komunikaci se spolupracovniky a zda ma teambuilding vliv
na vztahy s kolegy, ze by se komunikace po teambuildingovych aktivitich zhorSovala,

nebo Ze by m¢l teambuilding negativni vliv na vztahy s kolegy.

V analyzovanych organizacich jsou teambuildingy realizovany opravdu aktivné. Pokud jde
o piimy pfiklad zajimavych moZznosti pro zaméstnance v jednotlivych spolecnostech,
tak v Organizaci A se jednd o moznost navstiveni zajimavych zahrani¢nich zemi z divodu
uspesného plnéni prace. V Organizaci B je vyjimecné prace mimo kancelaf, kdy je pfesunuto
firemni vybaveni a prace probiha v jiném prostfedi. V Organizaci C je zase vidét fungujici
kolektiv, kdy si zamé&stnanci vytvaii spolecné aktivity ve velké mife i sami, jedna se o spole¢né
dopraveni do prace at’ uz pesky, nebo na kole a dale o spolecnou ucast na kulturnich akcich,

kterych je jejich zaméstnavatel partnerem.

Pied tvorbou teambuildingovych aktivit je dilezité ujasnit si cile, kterych chce organizace diky
teambuildingu dosahnout. Je dobré si zvolit, zda se mé organizovand akce tykat tymt, odd¢leni,
¢1 zda se bude jednat o celopodnikovou akci s moznym zapojenim i vefejnosti. Od toho se také
odviji potfebny financni rozpocet. Pii tvorbé teambuildingu je také nezbytné ujasnéni
kompetenci tvorby a z toho vyplyvajici volbu internich pracovniki ¢i volba externi organizace.
Je dobré se orientovat na preference pracovnikli a zaméfit se na predeslé zkuSenosti,
které se pti teambuildingovych aktivitach osvédcily jako funkéni. Organizace by si méla ujasnit,
zda bude tcast na teambuildingu povinna. Je dobré predem zaméstnance informovat o pribéhu
a cilech teambuildingu, v ptipad¢ jejich zaujmuti je vétsi pravdépodobnost, Ze se teambuildingu
zOcastni. V piipadé nékteré z outdoorovych aktivit by mél podnik zaméstnance upozornit na to,
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aby této aktivité pracovnici piizpusobili i své oblecCeni. Po absolvovani teambuildingu by m¢la
probihat zpétna vazba jak ze strany organizace, tak ze strany zaméstnanct. Dale by mél podnik
zvazit moznost odmény za aktivni ucast. Muze to byt dobrym krokem k nasledné motivaci

pracovnik.
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ZAVER

Cilem prace byla analyza teambuildingu jako nastroje zlepSovani personalni politiky
ve strukturdch konkrétnich organizaci. Diky piedvyzkumu diplomové prace byly zvoleny
tfi konkrétni organizace z rozdilného odvétvi. Jedna se o organizaci zabyvajici se prodejem
automobilli, organizaci zabyvajici se vyvojem software a organizaci zabyvajici se vyrobou
produktii z oceli. Rozdilnd odvétvi byla vybrana z divodu komplexnéjsiho pohledu na celou
problematiku teambuildingu. Znalost klicovych pojmi je dulezitda k pochopeni celé
problematiky, proto byly vymezeny rozdily mezi tymem a skupinou a dale bylo vysvétleno

stézejni rozdéleni teambuildingu jako takového.

Z divodu soucasné situace kvili pandemii Covid-19 jsem bohuZel neméla moZnost byt
pritomna u nékteré z teambuildingovych aktivit a jeji prubéh pfimo analyzovat. Neodrazi
to vSak nic na naplnéni cilit diplomové prace, kdy diky aktivni komunikaci s pracovniky

analyzovanych organizaci byly zjistény vSechny nezbytné informace a fakta.

Samotna analyza probihala v kombinaci kvalitativni a kvantitativni analyzy, tedy v kombinaci
fizeného rozhovoru a dotaznikového Setfeni v jednotlivych organizacich. Diky této podobé
analyzy je mozné srovnani zjiSténych informaci z kvalitativniho vyzkumu s obecnymi daty,
které vychazi z kvantitativni analyzy. Klicovymi prvky tedy byly jednotlivé strukturované
rozhovory s pracovniky, ktefi maji na starost implementaci teambuildingovych aktivit
v navaznosti na dotaznikové Setfeni zamétené na pracovniky jednotlivych organizaci, ktefi se

teambuildingovych aktivit za¢astiuji.

Zajimavosti jsou rizné pohledy vnimani teambuildingu pro jednotlivé organizace. Rozdil mezi
vnimanim teambuildingu v jednotlivych analyzovanych spole¢nostech je v tom,
ze Organizace A, zabyvajici se prodejem automobild vnima teambuilding jako mozny
motivator, ktery podnécuje pracovniky k lepSim vykonim prace a nasledné teambuildingy
se skladaji z pracovnikli z riznych pozic a rozdilnych oddéleni. V Organizaci B, zabyvajici
se vyvojem software je prioritou tvofit teambuildingy pravé dle divizi a jednotlivych tymu.
v pracovnim tymu rovni a neexistuje tu rozdil mezi podfizenym a nadfizenym. V Organizaci B
je teambuilding vniman jako moznost neformalni komunikace mezi pracovniky. Zatimco
Organizace C se také zaméfuje na teambuildingové aktivity pro jednotlivé tymy, ¢i oddéleni

s tim rozdilem, Ze oproti Organizaci B do svych teambuildingovych akeci prioritné zapojuje
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1 pracovni Cast. Teambuildingy v Organizaci C probihaji kombinaci neformalnich aktivit

s naslednym pracovnim ptinosem.

V jednotlivych rozhovorech se pracovnici, jenz maji teambuildingové aktivity na starost,
vyjadfili, ze vnimaji teambuilding jako velky pfinos do pracovniho Zivota. To dokazuje i1 velké
mnozstvi finan¢ni prostiedk, které na teambuilding spolecnosti vynakladaji. Pozitivni dopad
téchto aktivit je zfejmy i z dotaznikového Setteni, kdy ani jeden ze vSech dotazovanych neuvedl,

ze by teambuilding zhorSoval komunikaci v tymu, nebo m¢l negativni vliv na vztahy s kolegy.

Vsechny zkoumané organizace se zaméciuji na originalitu a vymysleji stale nové
teambuildingové aktivity a stiidaji rlizna prostredi pro jejich realizaci. Dle zjisténych informaci
ze strukturovanych rozhovort a dotaznikovych Setfeni ve vSech analyzovanych spolecnostech
funguje spravna personalni politika a z ni odvozend firemni kultura. Na zadklad¢ vysSe

uvedeného mizeme konstatovat, Ze cil diplomové prace byl naplnén.
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Priloha A- Strukturovany rozhovor

Zamérem tohoto rozhovoru je zjisténi postoje dané organizace k teambuildingovym aktivitam.

Rozhovor slouzi k naslednému porovnani dotaznikového Setfeni zaméfeného na vnimani

teambuildingovych aktivit ze strany zaméstnancii.

> » b=

i

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

Organizuje VaSe spole¢nost teambuildingy? Jak dlouho?
Organizujete je pravidelné, jak ¢asto?

Jak vnimate teambuilding? Jaké jsou podle Vas jeho prinosy pro podnik?

Poradate teambuildingy specializované pro jednotliva oddéleni ¢i tymy? (zvlast
pro ucetni oddéleni, zvlast’ pro obchodni)

Poradate teambuildingy pro spole¢nost jako celek?

Zabyvate se teambuildingy, které jsou urceny i pro rodiny pracovniki nebo pro
vefejnost?

Myslite si, Ze teambuildingové aktivity se zapojenim rodinnych prislu$niku
prispivaji k efektivnéjSi komunikaci a lepSimu vniméani spole¢nosti jako celku?

Jsou Vase teambuildingové aktivity kazdym rokem stejné, nebo se snaZite vymyslet
stale nové?

Jaka forma teambuildingu je dle VaSich zkuSenosti nejefektivnéjsi? Interni, nebo
externi? (Interni- teambuildingy poiadané Vasi organizaci;
Externi— teambuildingy poradané spolecnostmi, které se na tyto aktivity
specializuji)

V pripadé externiho teambuildingu, z jakého diivodu jej volite?

Na jak dlouho poradiate teambuilding (jednodenni, vicedenni)? V pripadé
vicedenniho na kolik dni?

Jakym zpiisobem, mySleno dle lokality a typu ubytovani, teambuildingy poradate?
Miyslite si, Ze se zaméstnanci dostate¢né zapojuji do teambuildingovych aktivit?

Kolik je Vas$ podnik ochotny vynalozZit do teambuildingovych aktivit? PovaZujete
to za dobfe investované penize?

Vytvarite v soucasné situaci néjaké teambuildingové aktivity? (soucasnou situaci
je mySlena pandemie Covid-19)

Vedete néjakou evidenci efektivnosti teambuildingovych aktivit? Jak hodnotite
prinos téchto aktivit?

Uved’te stru¢né konkrétni priklady teambuildingu, které jste poradali.

vvvvvv



Priloha B - Dotaznikové Setieni pro zaméstnance
Cilem tohoto dotaznikového Setieni je zjiSténi vnimani celkového postoje zaméstnancii k
teambuildingovym aktivitdm. Jednd se zejména o analyzu piinosti teambuildingu do

pracovni ¢innosti.

1) Jaka je VaSe pracovni pozice?

1. Pracovnik managementu

2. Pracovnik marketingu

3. IT pracovnik

4. Administrativni pracovnik

5. Obchodni zastupce

6. Pracovnik vyroby

7. Jiné, prosim, uvedte ....

2) Jak dlouho pracujete v organizaci?

1. Méné nez rok

2. 1-3 roky

3. 4-51et

4. 5letavice

3) Zapojujete se v ramci teambuildingu aktivné do teambuildingovych aktivit?

1. Ano, zcela

2. Ano, ¢astecn¢

3. SpiSe ne

4. Rozhodné ne




4) V pripadé mozného vybéru, jakou formu poradani teambuildingu byste si vybral/a?

1. Interni teambuilding (pofddany organizaci, ve které

pracujete)

2. Externi teambuilding (pofadany externi organizaci)

5) Jaké typy teambuildingu preferujete z ¢asového hlediska?

1. Jednodenni teambuilding

2. Vikendovy program

3. Tydenni teambuilding

4. Jing, prosim, uved’te ....

6) Jaké ubytovani preferujete v pfipadé vicedenniho teambuildingu?

1. Hotel
2. Penzion
3. Chata

4. Dobrodruzné ubytovani (stanovani)

5. Jiné, prosim, uvedte ....




7) Jak casto je podle Vas vhodné organizovat teambuildingové aktivity?

1. Jednou za pil roku

Jednou ro¢né

Nikdy

Rl IS ol I

Jiny ¢asovy interval, prosim, uved’te...
b 9

8) Myslite si, Ze teambuilding zlepSuje komunikaci s Vasimi spolupracovniky?

1. Ano, komunikace v tymu se zlepSuje

2. SpiSe ne, nepocit'uji Zddné zmény

3. Ne, komunikace se zhorSuje

9) Myslite si, Ze ma teambuilding vliv na vztahy s VaSimi kolegy?

1. Teambuilding mé pozitivni vliv na vztahy s kolegy

2. Nepocituji zddné zmény ve vztazich na pracovisti

3. Teambuilding mé negativni vliv na vztahy s kolegy

10) Vyjadrete prosim Vase postoje k nasledujicim oblastem:

(I = ano, rozhodné; 2 = ano, castecné; 3 = spise ne, 4 = rozhodné ne)

1. Inspirovali jste se nc¢kdy zkuSenostmi | 1 2 3
z teambuildingu  pfi  feSeni  Ukoll
v podniku?

2. Citite pf1 teambuildingovych aktivitach | 1 2 3
oporu Vaseho tymu?

3. Pomédha Vam teambuilding k Vasemu | 1 2 3
osobnimu rozvoji?




11) Ohodnot'te $kialou 1-5 teambuildingové aktivity podle toho, zda byste

v budoucnosti radi absolvovali (I-nejméné, 5- nejvice)

je

—

Sportovni aktivity

Adrenalinové aktivity

Aktivity spojené s pobytem v piirodé

Simulacni hry

Hry zaméfeni na psychologické vnimani

Relaxacni aktivity

Komunikaéni programy

Kreativni programy

[\OJ I O I (O [ (O I B (O X B (O B \S N BN \S]

W W W| Wl W| Wl W W
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Teambuilding  spojeny s  pobytem
v zahrani¢i

12) Pokud jsou jiné teambuildingové aktivity, o které byste v budoucnu méli zijem,

prosim, uved’te je....

13) Myslite si, Ze je vhodné poradat teambuildingové akce, kterych se mohou ucastnit i

rodinni prislusnici?

1. Ano, prosim, uvedte diivod....

2. Ne, prosim, uved’te diivod....




14) Povazujete za prinosné, pokud je soucasti teambuildingu i pracovni ¢ast?

1. Ano

2. Ne

3. Pro piinos teambuildingu to neni podstatné

15) Pokud by bylo nutné zapojit pracovni ¢ast do teambuildingu, jakou formu byste

zvolili? (Je mozné vybrat vice moznosti)

1. Prezentace vysledkl jednotlivych tymu

2. Prezentace budoucich cilli organizace

3. Prezentace vysledkii za prfedesly rok s moznym
ocenénim

4. Diskuze o aktudlnim dénim v organizaci

16) Ohodnot’te Skalou 1 aZ 5 prinosy pracovni ¢asti teambuildingu (1 nejméné, 5 nejvice)

1. Zmeéna prostiedi pro praci 1 2 3 4 5
2. Vétsi moznost diskuze 1 2 3 4 5
3. Ujasnéni pracovnich postupii 1 2 3 4 5
4. Neformalni feSeni pracovni problematiky 1 2 3 4 5
5. MozZnost vétsi kreativity 1 2 3 4 5
6. Oteviend komunikace 1 2 3 4 5
7. BIlizsi seznameni s vedenim organizace 1 2 3 4 5
8. Zlepseni vztahll na pracovisti 1 2 3 4 5
9. Ziskani informaci o fungovani organizace 1 2 3 4 5
10. Posileni tymovych dovednosti 1 2 3 4 5

17) Napadaji Vas néjaké jiné divody, pro¢ by se méla pracovni ¢ast do teambuildingu

zapojovat, nebo naopak, pro¢ by do teambuildingu neméla pat¥it?

Prosim, stru¢né uved’te......




18) Jaké jsou podle Vas vyhody teambuildingu?

Prosim, stru¢né uved’te......

19) Jaké jsou podle Vas nevyhody teambuildingu?

Prosim, stru¢né uvedte......

20) Myslite si, Ze je vhodné, aby byl teambuilding povinny?

1. Ano, zcela

Ano, ¢astecné

Spise ne

Sl IS

Rozhodné ne

21) Miate néjaky navrh, jaka forma teambuildingu je vhodna v soucasné situaci kvuli

Covid-19?

1. Ano

2. Ne

3. Pokud ano, prosim, specifikujte.....




22) Kolik je Vam let?

1. 18-25let

2. 26-35let

3. 3645 let

4. 46-60 let

5. 61 avice

23) Jaké je Vase pohlavi?

1. Muz

2. Zena

3. Jiné, prosim, uvedte...

Mnohokrat dékuji za Vas ¢as a zejména za spolupraci a ochotu pri
vypliovani dotazniku k mé diplomové praci.



Priloha C— Grafy a Tabulky; Organizace A

1) Jaka je Vase pracovai pozice?

13% 10%
15% = Pracovnik managementu
25% ° Pracovnik marketingu
= Administrativni pracovnik

= Obchodni zdstupce
= pracovnik viroby

Grafické znazornéni 1. otazky dotaznikové Setieni

Zdraj: viastnf zpracoveni na zdkladé vysledii z dotaznikovéhe Setifeni pro Organizaci A

2) Jak dlouho pracujete v organizaci?

Tabulka odpovédi na 2. otizku

12% 15%
‘ » Méné net Odpovid na otizke Polet edporiil Podllv%
= = Meént nez rok 7 5%
29% =35let inlky 14 2%
« 5letavie = 2l i
% Sletavice 5 %

Zdroj: viasti zpracovdni na zdkladé vysiedii z dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

Grafické znazornéni 2. otazky dotaznikové Setleni

Zdroj: viastni zpracovini na zdkladé vysledti = dotaznikového setreni pro Organizaci A

3) Zapojujete se v rimci teambuildingu

aktivné do teambuildingovych aktivit?
Tabulka odpovédi na 3. otdzku

8%
Odpoved na otazku Potet odpovedi Podil v %
29%

17% = Ano, zcela Ano, zeela 14 W%

= Ano, Eédsteénd
- “Ano, Gastednd 2 6%

= Spile ne

= Rozhodng ne Spide ne 8 17%
Rozhodné ne 4 8%

Zdroj: viasmf zpracovdni na zdakladé visledd z dotamikového Serfeni pro Organizaci A

46%

Grafické znazornéni 3. otazky dotaznikové Setifeni

Zdroj: viasmi zpraeovani na zdkladé visledii = dotaznikového Serient pro Organizaci A

4) V piipadé moZného vybérn, jakou formu poiadani
teambuildingu byste si vybral/a?

Tabulka odpovédi na 4. otizku

® Interni teambuildding (potddany Odpovéd ma otarkn Pofet odpovidi Podil v %
organizaci, ve Keré pracujete) - = 3% %

= Externi teambuilding (pofddany
externi organizaci) = f5] 5%

Zdroj: viasmi zpracovdni na zdakladé visledi z dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

Grafické znazornéni 4. otdzky dotaznikové Setieni

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé visledi z dotaznikevéhe Setfeni pro Organizaci A



5) Jaké typy teambuildingu preferujete z ¢asového
hlediska?

Tabulka odpovédi na 5. otdzkn

Odpovéd na otizku Podet odpovidi Podil v %

s i ildis 9 19%

= Vikendowy - - . n

= Tidenn teambuilding Vikendovy teambuilding 27 6%

= Jiné Tydenni teambuilding B 7%

Tiné, prosim, uvedte... 4 8%
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé vysledii z dotaznikevéhe Setfeni pre Organizaci A
56%

Grafické znizornéni 5. otizky dotaznikové Setieni
Zdroj: viasti zpracovdni na zdkladé vysledi z fetfeni pro Organizaci A

6) Jaké ubytovani preferujete v pi'ipadé vicedenniho
teambuildingu?
Tabulka odpovédi na 6. otizku

15%
Odpovéd' na otazkn Podet odpovédi Podil v %

Hotel 7 15%

= Hotel
a% B Penzion 18 37%

- = Penzion
= Chata Chata 12 25%
= Dobrodruing ubytovéni Do 28 whytovini (sanovinl) 7 %
= Jiné
37% Jiné, prosim, wved'e. .. El 19%
25%

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé yisledi z dotaznikového SetFeni pro Organizaci A

Grafické zndzornéni 6, otizky dotaznikové Setieni

Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé visledii z dotaznikového Setieni pro Organizaci A

Tabulka odpovédi na 7. otdzku

Odpovéd’ na otizku Podéet odpovédi Podil v %
Jednou za pil roku 26 54 %
Jednou roéné 1% 40 %
Nikdy 0 0%
Jiny éasovy interval, prosim, uved'te. . 3 6%

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledii z dotaznikovéhe Setfeni pro Organizaci A

8) Myslite si, Ze teambuilding zlepSuje komunikaci s
Vadimy spolupracovniky?

Tabulka odpovédi na 8. otdzKu

Odpovéd’ na otizku Podet odpovidi Podil v %
= ano, kemunikace v bjmu se depiuje
u SpEene, nepacifull Edné zmény Ano, kemunikace v timu se zlepiuje 28 5809
— = Me, komunikate se Zhorsuje Spise, nepocituji Zadné zmény 20 42%
Ne, komunikace se zhorfuje 0 0%

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé vysledu z dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

Grafické znizornéni 8. otizky dotaznikové Setieni

Zdroj: viastl zpracevdni na zdkladé visiedii 2 dotaznikového fetfenl pro Organizaci A



9) Myslite si, Ze ma teambuilding vliv na vztahy s Vasimi
kolegy?

Tabulka odpovédi na 8. otdzku

Odpovéd na otazku Poéet odpovédi Padil v %
» Teambuliding mé pozitivniviiv na Teambuilding oA pocitiv viiv o2 ) 0%
wrtahy s kolegy
vazuahy s kolegy

= Nepocituji fidné zmEny ve vatazich
na pracoviiti

Nepocituji Zidne zmény ve vztazich na 19 40%
= Teambuilding ma negativni viiv na e
vatahy s kolegy Fecoris
Teambuilding ma negativai vliv na [} 0%
vziahy s kolegy
Zdroj: viasini zpracovani na zdkladé vysledi z dotaznikového Seffeni pro Organizaci A
Grafické znazornéni 9. otizky dotaznikové Setieni
Zdroj: viasti zpracovdni na zdkladé visledi z ikového fetfeni pro Or; 4
Tabulka odpoveédi na 11. otazku
‘Odpovéd’ na etizku 1 2 3 4 5
Sportovni aktivity 5 5 4 9 25
Adrenalmove zazitky 16 8 6 5 13
Aktivity spojené s pobytem v | 5 6 7 14 16
pfirodé
Simulagni hry 14 6 10 14 4
Hry zaméfené na 6 7 16 11 8
psychologické vnimani
Relaxaéni aktivity 1 14 4 7 22
Komunikaéni programy 5 9 6 17 11
Kreativni programy 4 7 0 24 13
Teambuilding spojeny s 3 2 6 8 29
pobytem v zahramiéi

Zdroj: viastni zpracovadni na zdkladé vysiedii z dotaznikového Setieni pro Organizaci 4

13) Myslite si, Ze je vhodné poi'adat teambuildingové
akce, ktervch se mohou tcastnit i rodinni prislusnici?

Tabulka odpovédi na 13. otizku

Odpovéd na otizkn Potet odpovidi Podil v %
= Ang
Ano 32 67%
= Ne
Ne 16 33%

Zdvoj: viastni zpracovdni na zdkladé visledii z dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

Grafické zna éni 13. otdzky Setieni

Zdroj: viasini zpracovdni na zdkladé vysledit z dotaznikevého Setfeni pro Organizaci A



14) PovaZujete za piinosné, pokud je soucisti
teambuildingn i pracovni &ist?

= Ano Tabulka odpovédi na 14. otdzku
= Ne Odpovéd' na otizku Poiet odpovidi Podil v %
) Ano 15 3%
= Pro piinos teambuildingu
toneni podstatné Ne 20 2%
Pro pfinos teambuildingu to neni podstatas 13 27%
Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledi z i Setieni pro Org

42%
Grafické zndzornéni 14. otizky dotaznikové Setieni

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledi z dotaznikového Setieni pro Organizaci A

Tabulka odpovédi na 16. otizku

Odpovéd na 1 2 3 a4 5
otizku
Zména prostiedi pro praci 4 3 2 16 23
Véudi moinost diskuze 4 2 5 31
Ujasnéni pracovnich postupd 12 5 5 16 10
Neformalni feseni pracovni 4 z 4 20 18
problematiky
Moznost vétsi kreativity 0 7 4 17 20
Oreviend komunikace 3 3 12 16 14
Blizii sezndmeni s vedenim 4 16 12 10 6
organizace
Zlepiovini vzrahi na 2 2 3 27 14
pracovidti
Ziskdni informaci o 12 7 5 9 15
fungovini organizace
Posileni tymovich 5 7 2 11 [
dovednosti

Zdroj: viastni zpracovéni na zdkladé vy'sledi z dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

20) Myslite si, Ze je vhodné, aby

1 teambuilding

povinny?
4%
Tabulka odpovédi na 20. otizku
w Ano, 2cela Odpovid na otizkn Pocet odpovidi Podil + %
= Ano, Esteind
i Ano, zeela ] %
« Rozhodné ne Ano, casteént 10 W%
Spike ne ] %
Rozhodné ne 15 3%
i Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledii z dotaznikového Setreni pro Organizaci A

Grafické 20. otdzky Setieni

Zdroy: viesti zpracovani na zdkladé visiedii 7 dotaznikového Setfeni pro Organizaci A



21) Mate néjaky navrh, jaka forma teambuildingu je
vhodna v soucasné situaci kviili Covid-19?

12%

= Ano

u Ne

88%

Grafické zndzornéni 21. otdzky dotaznikové Setieni

Tabulka odpovédi na 21. otdzku

Odpovéd’ na otazku Pocet edpovédi Podil v %
Ano 6 12%
Ne 42 88 %

Zdraj: viasmi zpracovdni na zakiadé visiedi = dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

Zdvroj: viastni zpracovdni na zdkladé viisledi z dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

22) Kolik Vim je let?
8%
15%

=18-35 let

aa% =26-35 let
3645 let
= 46 - 60 let
u 61 a vice

Graficke znd é Setieni

éni 22. otizky
Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé visledii = dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

23) Jaké je Vaie pohlavi?

= mui
= fena

ujiné

Grafické znizornéni 23. otizky detaznikové Setfeni

Tabulka odpovédi na 22. otdzku

Odpoved ua otzku Podet odpovidi Podil v %
1825 let 7n %
2635 Tet 16 3%
3645 Jet 7 5%
4660 let 4 8%
61 let a vice L] 0%

Zdroj: viasti zpracovdni na zakladé vysiedi z dotaznikevéhe fetfent pro Organizaci A

Tabulka odpovédi na 23. otizku

Odpovid na otizku Podet odpovidi Podil v %
Muz 30 62%
Zena 18 /%
Jiné ] 0%

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé visledii = dotaznikového Setfeni pro Organizaci A

Zdroj: viastni zpracevdni na zakiadé visiedil z dotaznikového Setfeni pro Organizaci 4




Priloha D- Grafy a Tabulky, Organizace B

1) Jaka je VaSe pracovni pozice?

9%

= Pracownik managementu
= Administrativai pracovnik

= IT pracovnik

Grafické znizornéni 1. otizky dotaznikové Setieni

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledi z dotaznikového etreni pro

Organizaci B

2) Jak dlouho pracujete v organizaci?

Grafické znizornéni 2. otdzky dotaznikové Setieni

Zdroj: viasthi zpracovdni na zdkiadé visledi zdotamikového Setfeni pro

Organizaci B

3) Zapojujete se v ramei teambuildingu aktivné do
teambuildingovych aktivit?

= Ano, zcela

= Ano, Edsteénd
= Spde ne

# Rozhodné ne

Grafické zndzornéni 3. otizky dotaznikové Setieni

Zdroj: viasti zpracovdni na zdkladé vysledil zdotaznikového Setfeni pro

Organizaci B

4) V pripadé moiného vybéru, jakou
formu poFidiani teambuildingu byste si
vybral/a?

» Interni teambuldding
(podddany organizaci, ve
které pracujete)

» Extern teambuilding
(pofadany externi
organizaci)

Grafické znazornéni 4. otazky dotaznikové Setfeni

Zdroj: viastni zpracovéni na zakladé vysiedi = dotaznikového Setfeni pro

Organizaci B

9%
17%
= Méné ned rok
l 30% 13m0y
=3-5let
= 5 let 3 vice
4%

Tabulka odpovédi na 2. otdzku
Odpoved na otizku Podet odpovidi Podil v %
Méné nei rok 2 9%
1-3 roky 7 0%
3-5let 10 44 %
5 let a vice 4 17%

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé vysiedti z dotaznikového Setfent pro Organizaci B

Tabulka odpovédi na 3. otidzku

Odpovéd' na otazkn Poéet odpovédi Podil v %
Ano, zcela 9 39%
Ano, &astednd 8 35%
Spile ne 3 13%
Rozhodné ne 3 13%

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledii z dotaznikového Setieni pro Organizaci B

Tabulka odpovédi na 4. otizku

Odpovéd’ na otazku Poiet odpovEdi Podil v %
Interni teambuilding 13 8%
Extemi teambuilding 5 2%

Zdraj: viasti spracovémi na zdkiadé visiedit = dotaznikového Setfeni pro Organizaci B



5) Jaké typy teambuildingu preferujete z éasového
hlediska?

Tabulka odpovidi na 5. otizke

Grafické znizornéni 5. otizky dotaznikové Setieni

Zdraj: viastni zpracovéani na zdkladd vysledi z dotaznikevého SetFeni pro Organizaci B

6) Jaké ubytovani preferujete v pripadé vicedenniho
teambuildingu?

4%
9% 13%

= Hotel
= Penzion

= Chata

Setieni

Grafické

6. otizky

Zdroj: viastni zpracevani na zakladé vysiedis z dotaznikového Setieni pro Organizaci B

Tabulka odpovédi na 7. otdzku

‘Odpovéd na otazku Podet odpovidi Padil v %
= Vikendovy teambuilding
= Ticennl ceambiiling Tednodenni teambuilding 5 0%
= Jiné Vikendovy teambuilding 16 69 %
Tydenni teambuilding 0 0%
Tiné, prosim, uvedte... 2 9%

= Dobrodrufné ubytovini

Zdroj: vlastnl zpracovint na zakladé visledi  doteznikového Settent pro Organizact B

Tabulka odpovidi na 6. otdzku

Odpovid’ na otizku Potet adpovidi Podilv %
‘Hotel 3 13%
Penzion 4 17%
Chata 13 5%
Dobrodruzaé ubytovini (stanovini) 2 9%
Jiné, prosim, uvedle... 1 4%

Zdraj: vlastni zpracovdni na zakladé vysledii = doteznikového Setent pre Organizaci B

Odpovéd na otizku Podet odpovédi Podil v %
Jednou za pil roku 12 52%
Jednou ro¢né 6 26 %
Nikdy 1 4%
Jiny éasovy interval, prosim, uvedte... 4 18 %
Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé visledii z dotaz sho Setieni pro Org iB

8) Myslite si, Ze teambuilding zlepsuje komunikaci s
Vasimy spolupracovniky?

17%

w Ane, komunikace v tymu se ZlepSuje
® Spfe ne, nepocifuji 24dné zmény

= Ne, komunikace se zhorSuje

83%

Grafické znazornéni 8. otazky dotaznikové Yetfeni

Zdrej: viasii zpracevdni na zakladé visledi z dotaznikového Setfent pro Organizaci B

Tabulka edpovédi na 8. etizku

Odpovid na otizku Potet odpovidi Podil v %
Ane, komunikace v tymu se zlepfuje 19 83 %
Spise, nepocit'uji Zidné zmény 4 17%
Ne, komunikace se zhorsuje 0 0%

Zdroj: viastni zpracovini na zaklade vFsledi - dotaznikového Setfeni pro Organizaci B



9) Myslite si, Ze ma teambuilding vliv na vztahy s Vasimi

kolegy?

Grafické zndzornéni 9. otizky dotaznikové YetFeni

= Teambuilding mi pozitivai viiv na
vztahy s kolegy

= Nepocifuji #4dné zmény ve vztazich
na pracovidti

= Teambuilding ma negativni viiv na
vztahy s kolegy

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé visledi z dotaznikového Setfent pro Organizaci B

Tabulka odpovédi na 11. otdzku

Tabulka odpovédi na 9. otizku

pracovidti

Odpovéd na otizku Pocet odpovédi Podil v %0
Teambuilding md pozitivai viiv na 18 67 %
vztahy s kolegy
Nepocifuji Zidné zmény ve vztazich na 5 3%

Teambuilding md negativai vliv na
vztahy s kolegy

Zaraj: vlasini zpracovini na zdkladé vysledi =

Odpovéd’ na otdzku 1 3 4 5
Spertovni aktivity 4 2 3 12
Adrenalinové zazitky 5 4 5 5
Alktivity spojené s pobytemv | 3 2 3 11
pirodé

Simulaéni hry 5 6 4 6
Hry zaméfené na 5 4 6 6
psychologické vnimani

Relaxa¢ni aktivity 4 2 4 8
Komunikaéni programy 4 8 4 4
Kreativni programy 3 5 5 5
Teambuilding spojeny s 3 6 6 6
pobytem v zahraniéi

Zdroj: viastni zpracovéni na zdkladé vysledii z dotaznikovéhe Setfeni pro Organizaci B

13) Myslite si, Ze je vhodné poradat teambuildingové
akce, kterych se mohou uéastnit i rodinni piislusnici?

Grafické zndzornéni 13. otizky dotaznikové etieni

= Ano

= Ne

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé visledii z dotaznikového Setfent pro Organizaci B

Tabulka odpovidi na 13. otdzku

Setteni pro Orga

Odpovéd’ na otizku Pofet odpovédi Podil v %
Ano 17 74 %
Ne 6 26%

Zdroy: viastni spracavani na akiadé vysiedi = dotaznikavého Setrent pro Organizact B




14) PovaZujete za prinosné, pokud je souéasti
teambuildingu i pracovni &ast?

13%

Tabulka odpovidi na 14. otizku

= Ano
Odpovéd na otizku Podet odpovédi Podil v %
= Ne
Ano 3 13%
= Pro pfinos ildingu
to neni podstatné e o 2656
Pro piinos teambuildingu to neni podstatné 14 61 %

Zdroj: viastni zpracovini na zakiadé visied z dotaznikového SetFeni pro Organizaci B

Grafické 14. otizky feti‘eni
Zdroj: viastni zpracovadni na zdakladé vysledi z Setfent pro Org B
Tabulka odpovédi ma 16. otizku

Odpoved’ na otizku 1 2 3 a4 5
Zména prostiedi pro prici 4 6 4 6 3
Vi moznost diskuze 4 2 5 7 5
Ujasnéni pracovmich postupti | 7 4 8 3 1
Neformalni fegeni pracovni | 4 2 4 ] 5
problematiky
Moznost vétsi kreativity 5 3 5 6 4
Oteviena komunikace 6 3 3 5 6
Blizsi sezndmeni s vedenim | 4 4 3 6 6
organizace
Zlepovani vztahti na 4 2 3 7 7
pracoviiti
Ziskdni informaci o 2 6 4 4 7
fungovéni organizace
Posileni timovych 5 2 5 6 5
dovednosti

Zdrej: viasmi zpracovént na zakladé vysledil = detaznikevého Setfent pro Organizaci B

20) Myslite si, Ze je vhodné, aby byl teambuildi
povinny?

13%

Tabulka odpovédi na 20. otarku

= Ano, zcela
 Ano, Edstetng Odpovéd na otizku Potet odpovédi Podil v %
= Spie ne Ano, zeela o 0%
= Rozhodné ne Ano, édstednd 3 13%
Spide ne 9 39%
Rozhodné ne 1 48 %
Zdroj: viastni zpracevani na zakladé vysledt = dotaznikového Setrent pro Organizact B

Grafické znizornéni 20. otizky dotaznikové Setieni
Zdroj: viasmi zpracovdni na zakiadé vysledi z dotaznikového Setfent pro Organizaci B



21) Mate néjaky navrh, jaka forma teambuildingu je
vhodna v souéasné situaci kvili Covid-19?

Tabulka odpovédi na 21. otizku

Odpovéd' na otizku Pocet odpovedi Podil v %
Ano 6 26%
= Ano
a Ne Ne 17 4%
Zdroj: viasini zpracovani na zdkladé vysledi z dotaznikevého Setfeni pro Organizaci B

Grafické znizornéni 21, otizky é Setireni
Zdroj: viasmi zpracovini na zdkladé vysled z dotaznikového Setfeni pro Organizaci B

22) Kolik Vim je let?
22% £ Tabulka edpovédi na 22. otazku

Odpoved’ na otazku Pocet odpovedi Podil v %

=8 ke 15251t ry 7%

= 26- 35 let

u 36- 45 let 26-35 let 14 61 %

= 46- 60 let 36-45 let 5 2%

o 4660 let 0 0%

61 let a vice o 0%

Zdraj: viasmi zpracovani na zdkladé visiedii z dotamnikového Fetfeni pro Organizaci B
61%

Grafické znizornémi 22. otizky & Setiveni
Zdraj: viasmi zpracovani na zakladé vysledi = dotamnikového Jerfeni pro Organizaci B

23) Jaké je Vase pohlavi?

13%
Tabulka odpovédi na 23. otizku
u mud 0 T < ar
Odpoved na otazku Pocet odpovedi Podil v %
u fena
u jiné Muz 20 87 %
Zena 3 13%
Jing 0 0%
87%

Zdrgj: viasini zpracovani na zdkladé vysledi z dotaznikevého Seifeni pre Organizaci B

Grafické zndzornéni 23. otizky detaznikové SetFeni
Zdroj: viasmi zpracovdni na 2dkladé visledi z dotarnikového Setfeni pro Orgamizaci B



Priloha E- Grafy a Tabulky; Organizace C

1) Jaka je Vase pracovni pozice?

AN

10%

1%

= Pracovnik managementu
= Administrativni pracownik
= IT pracovnik

= Technik BOZP

= Technik kvality

= Pracovnik vivoje

40%

Grafické znazornéni 1. otdzky dotaznikové Seti‘eni

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé visledi z de ikového Setfeni pro Or

2) Jak dlouho pracujete v organizaci?
10%

= Méné ne rok
=1-3 roky
=3-5let

w5 letavice

Grafické 2. otdzky Zetfeni

Zdroj: viastni zpracovdni na zdkladé vysledit = dotaznikového Setfent pro Organizaci C

3) Zapojujete se v raimci teambuildingu aktivné do
teambuildingovych aktivit?

3%
6%
31%
= Ano, zcela
= Ano, Edstedné
= Spite ne

= Rorhodné ne

Grafické znazornéni 3, etazky dotaznikové Seti'eni

Zdroj. viastni zpracovéni na zdkladé visledi z dotaznikevého Setfeni pro Organizaci C

4) V pripadé moZného vibéru, jakou formu poradini
teambuildingu byste si vybral/a?

= Interni teambuildding (ped ddany
organizac, ve kteed pracujete)

® Extesmi teambuilding {pofsdarvf
extemiarganizaci)

Grafické znazornéni 4. otizky dotaznikové Setfeni

Zdraj: viasinf zpracovdni na zdkladé vysledi = dotaznikevéhe fewfeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 2. otizku

Odpovéd na otizku Potet odpovedi Podilv %
Méné nez rok 0 0%
1-3 roky 6 10%
3-5 et 13 21%
5 leta vice 43 69%

Zdroj: viasti zpracovani na zékladé vysledii z Setfeni pro O, izaci C

Tabulka odpovédi na 3. otizku

Odpoved ma otazku Pocet odpovidi Podil v %
Ang, zeela ¥ 3%
Ano, Eastedné 37 60 %
Spite ne I} %
Rozhodng ne 2 3%

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé vysledii z dotaznikového Setfeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 4. otizku

Odpovéd’ na otazku Poéet odpovédi Podil v %
Intemi teambuilding 45 T3%
Extemi teambuilding 17 7%

Zdroj: viasi zpracovani na zakladé visledit z dotaznikového setfeni pro Organizaci C



5) Jaké typy teambuildingu preferujete z éasového

Grafické znazornéni 8. otdzky dotaznikové Setieni

Zdraj: viasmi zpracovéni na zdakladé visledsi z dotaznikového Serfent pro Organizaci C

hlediska?
19%
a1% Tabulka odpovédi na 5. otizku
® Jednodenni teambuilding
= Vikendawy teambuilding Odpovéd na otazku Poiet adpovédi Podil v %
10% « Tidenni teambuiding Jednodenn teambuilding 19 31%
= lind
" Vikendovy teambuilding 25 0%
Tdenni teambuilding 6 10%
Jiné, prosim, uvedte. . 12 19%
40% Zdraj: viastni zpracovéni na zakladé vysledi z de ke SetFeni pro Org: Taf
Grafické 5. otdzky Setieni
Zdroj: viasinf zpracovani na zakladé vysledit z dotaznikového Setfeni pro Organizaci C
6) Jaké ubytovani preferujete v piipadé vicedenniho
teambuildingu?
5%
16%
Tabulka odpovédi na 6. otdzkn
u Hatel Odpovéd’ na otazku Pocet odpovédi Podil v %
slFsetoy Hotel 0 6%
u Chata
Dobradrulné ubytovdni Penzion 2 35%
= Jind Chata 19 3%
31% 5%
Dobrodruzné ubytovini (stanovini) 8 13%
Jiné, prosim, uvedte. . 3 5%
Zdraj: viasmi zpracovani na zakladé visledii z dotaznikového Setfeni pro Organizaci C
Grafické zndzornéni 6. otizky dotaznikevé Setieni
Zdroj: viasmi zpracovani na zakladé vysledii z dotaznikového Setfeni pro Organizaci C
Tabulka odpovédi na 7. otazku
Odpovéd’ na otazku Pocet odpovédi Podil v %
Jednou za pil roku 27 43 %
Jednou roéné 21 34 %
Nikdy 5%
Jiny €asovy interval, prosim. uvedte... 18 %
Zdroj: viastni zpracovémt na zdkiladé vysledi = dotaznikového Setieni pro Organizaci C
8) Myslite si, ze building zlepiuje | ikaci s
Vasimy spolupracovniky?
Tabulka odpovédi na 8. otazku
Odpovéd’ na otazku Pocet odpovedi Podil v %
® Ano, komunikace v tymu se zlepiuje
= Spite ne, nepocifuji Fidné amény Ano, komunikace v tymu se zlepiuje 50 81 %
= Ne, komunikace se zhoruje Spiie, nepocif i FAdn zmény 12 19%
Ne, kemunikace s¢ zhorfuje L] 0%

Zdroj: vlasmi zpracovani na zdkladé visledii z dotaznikového Setfeni pro Orgamizaci C




9) Myslite si, Ze ma teambuilding vliv na vztahy s Vadimi
kolegy?

u Teambullding ma pozithn{ viiv na
vatahy s kolegy

= Nepocifuji Zidné zmény ve vztarich
na pracoviit

= Teambuilding mé negativniviiv na
atahy s kolegy

85%

Grafické znizornéni 9. otizky dotaznikové Setieni

Zdraj: viastni zpracovini na zakladé visledi = dotaznikového Seifeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 11. otdzku

Tabulka edpovédi na 9. otizku

Odpovéd na otizku Paoéet odpovédi Podil v %
Teambuilding ma pozit 53 15%
vztahy s kolegy
Nepocituji Zidné zmény ve vztazich na 9 85 %
pracovisti
Teambuilding ma negativni vliv na ) 0%
vatahy s kolegy

Zdraj: viasini zpracovani na zdakladé visledi z dotaznikového Setfent pro Organizaci C

Odpovéd na otazku 1 2 3 4 5
Sportovni aktivity 12 3 4 18 25
Adrenalinové zaZitky 1 19 8 7 17
Aktivity spojené s pobytem v 1 10 3 17 31
piirodé
Simulaéni hry 24 14 8 10 6
Hry zaméfené na 18 10 24 6 4
psychologické vnimani
Relaxaéni aktivity 8 4 18 14 18
Komunikaéni programy 3 5 7 37 10
Kreativni programy 1 14 21 o 7
Teambuilding spojeny s 15 26 11 9 1
pobytem v zahraniéi

Zdraj: viastni zpracovani na zakladé vysledi z dotaznikového SetFeni pro Organizaci C

13) Myslite si, e je vhodné poridat teambuildingové
akee, kterych se mohou a€astnit i rodinni pFisluinici?

u Ano

u Ne

Grafické zndzornéni 13. otizky dotaznikové Setfeni

Zdraj: viasmi zpracovéni na zékladé vwsledi z dotaznikového SetFeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 13. etizku

Odpovéd na otazku Pocet odpovedi Podil v %
Ano 26 42 %
Ne 36 58%

Zdrof: viastnf zpracovdni na zakladé visledii z dotaznikového Fetfent pro Organizaci C



14) PovaZujete za pFinosné, pokud je souéisti
teambuildingu i pracovni ¢ast?

11%

Tabulka odpovédi na 14. otizku

= Ano
Odpovéd' na otizku Potet odpovidi Podil v %
= Ne
Ano 43 T0%
= Pro pfinos teambuildingu
to neni podstatné Ne 12 104
Pro piinos teambuildingu to neni podstaté 7 1%

Zdraj: viastni zpracovéni na zakladé vysledi  dotaznitového ferfent pro Organizaci €

Grafické éni 14. otazky é Setieni

Zdrgj: viastni zpracovini na zakladé vysledi z dotaznikevého Setfeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 16. otdzku

Odpovéd na otizku 1 2 3 4 s
Zména prostiedi pro praci 1 7 11 12 31
Vétsi moznost diskuze 3 4 15 22 18
Ujasnéni pracovnich postupia 6 13 4 27 12
Neformalni feSeni pracovni 1 2 9 19 31
problematiky

Moznost vétsi kreativity 4 10 6 28 14
Oreviend komunikace 0 4 7 1 40
BliZ3i sezndmeni s vedenim [ 2 9 28 17
organizace

Zlepsovani vztahh na 7 14 15 11 15
pracovisti

Ziskani informaci o 4 2 21 19 16
fungovani organizace

Posileni tfmovich 0 1 13 23 15
dovednosti

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé vysledi z dotaznikového Setfeni pro Organizaci C

20) Miyslite si, Ze je vhodné, aby byl teambuilding
povinny?

7%

Tabulka edpovédi na 20. otizku

Odpovéd na otazku Poter odpovédi Podil v %
= Ano, zcela
Ane, zeela 13 %
= Ano, Zdstednd
= Spige ne Ane, Eisteéng 20 2%
= Rozhodné ne Spile ne 25 40%
Rozhodné ne 4 7%

Zdroj: viastni zpracovani na 2akladé vysiedi z dotaznikoviho fetfeni pro Organizaci C

Grafické znd: i20. otdzky é Setiteni

Zdrof: viasmi zpracovéani na zdkladé visledi z dotaznikového FetFeni pro Organizaci C



21) Mite néjaky navrh, jaka forma teambuildingu je
vhodné v soutasné situaci kviili Covid-19?

= Ano

= Ne

Grafické znazornéni 21. otdzky dotaznikové SetFeni

Zeraj: viasmi zpracovdni na zakladé vysiedi = dotaznikového SetPent pro Ovrganizaci €

22) Kolik Viam je let?

. 1%

m18-25let
= 26-35let
= 36- 45 let
= 46 - 60 let
" 51 a vice
Grafické znazornéni 22. otizky dotaznikové Jetfeni
Zdroj: viasmi zpracovani na zakladéd vysledii z Setfeni pro Or [
23) Jaké je Vade pohlavi?
= muZ
= jena
= jiné
Graficke €ni 23. otizky & Setieni
Zdvraj: viasmi zpracovint na zakladé vysiedi z Setfeni pro O ¢

Tabulka odpovédi na 21. ofdzku

Odpovéd’ na otizku Pocet odpovedi Podil v %
Ano 21 4%
Ne 41 66 %

Zdroj: viastni zpracovéni na zakladé visledii z dotaznikového SetFeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 22. otizku

Odpovéd na otizku Potet odpovédi Podil v %
18-25 let 7 1%
26-35 let 2 36%
36-45 let 25 40 %
46-60 let 5 8%
61 letavice 3 5%

Zdrej: vlasti zpracevéni na 2ékladé vysledi = doraznikového Setfeni pro Organizaci C

Tabulka odpovédi na 23. otizkn

OdpovEd' na otazkn Poéet odpovédi Podil v %
Muz 43 69 %
Zena 19 3%
Jiné 0 0%

Zdraj: viastni zpracovani na zékladé vysledii z dotaznikového Setfeni pro Organizaci C




