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ANOTACE

Diplomova prdce je zamérena na posouzeni strategické pozice spolecnosti LINDR.CZ s.r.o.
Cilem prace je na zdklade vybranych metod strategické analyzy posoudit konkurencni pozici.
Po teoretickém vymezeni analyz vnéjsiho a vnitiniho prostredi, doplnénych 0 kapitolu
konkurenceschopnosti, jsou vybrané metody prakticky aplikované. V tomto pripadé je vyuzito
metod PESTLE analyzy, analyzy odvetvi a Porterova modelu péti sil pro zhodnoceni vnéjsiho
prostiedi a take metody hodnototvorného retézce a financni analyzy pro zhodnoceni prostredi
vnitrniho. \ zaveru je vypracovanda SWOT analyza, kterd vyuziva vystupii jednotlivych analyz.
Na zdkladé vyhodnoceni vsech analyz jsou predstavena mozna doporuceni na posileni

konkurencni pozice.

KLICOVA SLOVA

Strategicka analyza, analyza vnéjsiho prostredi, analyza vnitiniho prostredi, PESTLE

analyza, Porteritv model péti sil, hodnototvorny retezec, SWOT analyza

TITLE

Assessment of the strategic position of the selected company
ANNOTATION

The diploma thesis is focused on the evaluation of the strategic position of the company
LINDR.CZ s.r.o. The aim of the thesis is to assess the competitive position based on the
selected methods of strategic analysis. After the theoretical definition of the analysis of the
external and internal environment, supplemented by capital competitiveness, the selected
methods are practically applied. In this case, the method of PESTLE analysis, analysis of
industry and Porter's model of five forces is used to evaluate the external environment, as
well as the methods of value chain and financial analysis to evaluate the internal
environment. Finally, SWOT analysis is developed that considers the outputs of the individual
analyses. Based on the evaluation of all analyses, possible recommendations for a higher

competitive position are presented.

KEYWORDS

strategic analysis, analysis of the external environment, analysis of the internal environment,
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UvVoD

Vzhledem tomu, Ze prostiedi, ve kterém podnikatelské subjekty pusobi je dynamické, je
potfeba na zmény velmi pruzné reagovat a vyhodnocovat je. Pouze tak, dokdze spole¢nost
prohlubovat vybudovanou pozici na trhu a stavat se konkurenceschopnéjsi. Sila podniku se
vsak odviji i od schopnosti efektivné a ucelné¢ vyuzivat zdroje a znalosti, kterymi disponuje
a fadi se pred konkurenci. Uz pii samotné formulaci podnikové strategie je nezbytné zaméftit
se na atributy v ¢em je podnik silny, v jakych aktivitich vynikd a ¢im je pro zakaznika
zajimav¢jSim. Nastrojem, ktery napoméha managmentu spolecnosti posoudit aktualni situaci
a identifikovat faktory vnéj$itho a vnitiniho prostfedi, které podnik omezuji nebo naopak
posouvaji vySe, se nazyva strategicka analyza. Pravé znalost prostiedi mize byt zasadnim

vychodiskem pro ziskavani a udrzovani konkurenéni vyhody.

Cilem této prace je posoudit konkurenéni pozici spole¢nosti LINDR. CZ s.r.0. vyuzitim prvki
strategické analyzy. Po zakladnim vymezeni teoretickych poznatki a vybranych metod
uréenych pro zhodnoceni vnéj$iho a vnitiniho prostiedi, jsou vybrané metody strategické
analyzy prakticky aplikované. Ke zhodnoceni vngjsiho okoli spolecnosti bylo vyuzito
PESTLE analyzy, jenz analyzuje prvky, které podnik nemiuze ovlivnit a Porterova modelu
péti sil, ktery hodnoti nejbliz§i okoli podniku. Strategickd analyza vné&jSiho prostiedi je

doplnéna o analyzu odvétvi, ve kterém spolecnost plisobi.

Po analyze vné&jsiho okoli nasleduje strategicka analyza vnitiniho prostfedi. PO vymezeni
zakladnich zdroji spolec¢nosti je na zakladé metody hodnototvorného fetézce a financni

analyzy zhodnocena aktualni situace uvnitt spole¢nosti.

Zavér prace se opira o definovanou SWOT analyzu, do které vstupuji vysledky vsech
zminénych analyz. S vyuzitim metody Fullerova trojuhelniku jsou nasledné jednotlivé faktory
vyhodnoceny. Vzhledem k tomu, ze SWOT analyza podava komplexni informace, tak je

zdrojem dat pro zavére¢né shrnuti a doporuceni.

Piinos diplomové prace je zaloZzen na kompletnim zanalyzovani soucasného Stavu ve
spolecnosti a predstaveni moznych krokd, jak by dana spoleénost mohla dosahnout jesté

vétsiho Gspéchu v dynamickém a neustale se rozvijejicim trznim prostiedim.
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1 STRATEGICKE RIZENIi, STRATEGIE, STRATEGICKA ANALYZA

Hlavni vyznam strategického fizeni spocita v tom, ze zahrnuje nejdulezitéj$i rozhodovani
manazert na vrcholové urovni managementu. Jedna se tedy o soubor takovych rozhodnuti,
ktera urcuji dlouhodobé cile, jako jsou naptiklad podil na zisku, objem prodeji, obrat,
sméfovani organizace, alokace zdroju, vyhodnoceni prilezitosti k dal§imu rdstu a mnohem
vice. Strategické planovani v sob¢é nese vSechny manazerské funkce, jakoz to planovani,
organizovani, vedeni lidi a kontrolu. Ve vSech téchto dil¢ich ¢astich pak probiha analyzovani,

rozhodovani, implementace a koordinace vsech moznych variant (Grasseova a kol., 2012).

Strategicka troven
2-5let

Top
management

Divizni fizeni, Takticka uroven
mésice - 2 roky

fizeni produktu,
jakost, technologie

Operativni Groven
tydny - 1 rok

Vyroba, obchodni ¢innost

Obrizek 1 Urovné Fizeni a typy managementu
Zdroj: Fotr a kol., (2017)

Strategické fizeni je nadfazenou urovni pro fizeni taktické a operativni. Zasadnim faktorem,
ktery od sebe jednotlivé urovné fizeni odlisuje je ¢asovy horizont pro feSeni a realizovani
stanovenych cilt. Na rozdil od nizsich vrstev, kde se jedna o kratsi intervaly v mésicich ¢i
tydnech, ve strategickém fizeni mluvime o letech. Souvisi to také se sloZitosti fesenych
problému, které jsou velmi ¢asto doprovazené unikatnimi a neopakovatelnymi jevy, které se
piedem jen tézko odhaduji. V soucasné dobé se vsak doba pro, kterou se cile a plany
v podniku stanovuji, zkracuje. Cinnosti, které jsou uskute¢iované na wrovni operativniho
fizeni, vedou K plnéni taktickych cili, naopak aktivity taktického fizeni vedou k plnéni cilt
strategickych. K tomu, aby nedoslo ke konci trzni ekonomiky a firmy mezi sebou stale vedly
konkurenéni boje, neni v zasadé mozné, aby existoval idealni model strategického fizeni,
podle kterého by se fidila vétSina firem na trhu. Konkuren¢ni boj a neustalé zdokonalovani
produktt vede ke zvySovani prodeji, uspokojovani potieb vétsiho mnozstvi zakaznika a ristu
trzniho podilu (Ketkovsky, Vykypél, 2006).
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Dedouchova (2001) v literatuie zminuje, ze na strategické tizeni v diverzifikovaném podniku,
ktery je slozen z vice podnikatelskych jednotek, je mozné pohlizet ze tii Grovni, Grovné

podnikatelské, arovné podnikatelskych jednotek a rovné funk¢ni.

Podnikova turoven je slozena z feditele, naméstkti a dalsich dulezitych pracovnikd. Za
zpracovani a zavedeni strategie je ale vzdy odpovédny samotny feditel. Jeho snahou je
vytvoieni a fFizeni dil¢ich podnikatelskych jednotek za podnik jako celek. Urovei
podnikatelskych aktivit se vyznacuje tim, Ze se zaméfuje na uspokojovani potieb zakaznikd.
Kazda podnikatelska jednotka se orientuje na jednu aktivitu nebo soubor velmi podobnych
¢innosti. Manazeti na funk¢ni Grovni jsou odpovédni za specifické ¢innosti uvnitt podniku,
jako je personalistika, nakup, marketing, ucetnictvi a jiné. Napomahaji plnit strategické cile

podniku.

K formulaci spravné strategie je vyuzivano nékolik piistupt. Jednim takovym je pfistup
zalozeny na formulaci poslani, vize strategickych cili a strategie. Kazda organizace je

zakladana proto, aby napliiovala své poslani.

Poslani, resp. mise je ¢asové nevymezené prohlaseni firmy o jejim budoucim smétfovani, jaky
je jeji hlavni ucel existence, pro jakou skupinu zakazniki jsou jeji produkty uréeny a v ¢em
spocita jeji jedinec¢nost. Poslani neopomina ani historické milniky uvnitt firmy a je
formulovano tak, aby obsahovalo motivacni prvky a bylo srozumitelné a pochopitelné pro
vSechny zucastnéné strany. Nemélo by byt predstavovano jako rozsahlé sdéleni, ale mélo by
se vyvartovat i pfilisné stru¢nosti, ktera by jej konkrétné nevymezovala (Fotr, 2012).

Jakubikova (2013) také podotyka, ze poslani musi byt ve shodé jak s vnéjsim, tak vnitinim

prostredim.

Vize, voblasti strategického fizeni, pfedstavuje ptesnou a konkrétni predstavu o stavu,
kterého ma byt dosazeno v budoucnosti, a to v ptesném ¢asovém horizontu. (Fotr, 2012). Dle
Jakubikové (2013) musi vize udavat odpovéd” na otazku, jak bude podnik vypadat
v budoucnu. Spravné definovana vize obsahuje inova¢ni naboj a méla by vytvatet prostor pro
motivaci vSech zGcastnénych stran. Dale také zmifiuje, ze vize musi byt jasné formulovana,
spinitelna a dobfe komunikovatelna. Jejim cilem je objasnit vymezeny smér, motivovat
zaméstnance k dosazeni cild, ubirani se spravnym smérem a Usili v§ech lidi rychle a u¢inné
koordinovat. Spoluprace a motivace vSech zaméstnanci je jednim zklicl, jak se stat

uspésnym. Bez pochopeni a zainteresovani vSech zucastnénych stran se v dnesnim
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konkurenénim boji pozice na trhu buduje velmi obtizné. Business svét je tak dynamicky, ze

sebemensi chyba mize znamenat velké potize a v nejhorsim piipade i ipadek.

Strategické cile urcuji kone¢ny stav, kterého ma byt dosazeno a ke kterému sméiuje
zpracovana vize. Je nutné, aby veskeré cile, a tedy i strategické, byly vyjadieny tak, aby je
bylo mozné méfit a zhodnotit, zda doslo k jejich napInéni ¢i nikoli. Pocet strategickych cil
vSak pracuje srozsifenou verzi SMARTER, kdy tradi¢ni pojeti rozsifuje o etiku a zdroje.
Nazev metody je slozen z pocate¢nich pismen piedpokladu, které je nutné naplnit k tomu, aby

byl stanoveny cil dosazitelny.
Spravné stanoveny cil je:
e specific — specificky;
e measurable — métitelny;
e achievable — dosazitelny;
e result oriented — realisticky, orientovany na vysledek;
e time framed — ¢asové vymezeny;
e ethical — v souladu s etickym piistupem;
e resourced — zaméfeny na zdroje.

Takto definované pozadavky plati jak pro tvrdé cile, které je mozné vyjadrit
kvantifikovatelnymi neboli métitelnymi veli¢inami, naptiklad cas, penize atd., tak i pro
mekké cile vyjadiené pomoci hodnotici stupnice. Pokud neni mozné dany ukazatel kvalitné

zhodnoatit, je tieba ho nahradit 1épe zhodnotitelnym.

Autofi Ketkovsky a Vykypél (2006) Klasifikuji strategické cile do sedmi skupin. Stupen
dosazeni cilti oznacuji za nejdalezitéjsi kritérium pii hodnoceni podniku. Tyto cile jsou pro
kazdy podnik odlisné. Kategorie, se kterymi pracuji, jsou sefazeny nasledovné, a to podle
procentniho zastoupeni V podnicich, sledujicich tyto cile od nejvétsiho po nejmensi:
ziskovost, rust, podil na trhu, spokojenost zakazniku, kvalita vyrobku a sluzeb,
védeckotechnicky vyvoj a hospodarnost. Zminuji také, ze samotné rozhodovani o cilech je

ovliviiovano mnoha faktory, které se nesmeéji opomijet. Mezi nejzasadnéjsi lze zaradit vliv
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prostiedi, ve kterém se podnik nachazi, ocekavani kli¢ovych ,stakeholders®, dostupnost

dulezitych vyrobnich faktort, vztahy uvniti podniku a schopnosti stratégt.

Strategické fizeni tvoii cyklus, ktery je charakteristicky tim, Ze se jeho ¢tyfi zakladni faze
neustale opakuji a vzajemné na sebe navazuji. Jedna se o fazi formulace strategie — stanoveni
mise, vize a strategickych cild, planovani strategie, realizace strategie a kontrola. Zasadnim
smyslem, ktery musi byt vramci strategického fizeni naplnén, je porozuméni vsech
zainteresovanych stran stanovenym cilim a jejich spole¢nych vazeb. Dulezitym faktorem je
rovnéz souhra faktord a usmérnéni Cinnosti, tak aby bylo cili naplnéno ve stanovené dobé

(ManagementMania).

1.1 Strategie

Tradi¢nim pojetim strategie se rozumi dokument, ve kterém jsou vytyceny dlouhodobé cile
firmy a stanoven postup, Ktery je nezbytné dodrzet pro naplnéni stanovenych cilt. Na druhou
stranu, moderni definice strategie ji chape jako ptipravenost na budoucnost. Mimo stanoveni
dlouhodobych cilii a nazna¢eni moznych cest, jak jich dosahnout neopomina ani nezbytné
zdroje a jejich alokaci pro splnéni konkrétnich cilt. Strategickych cilti je dosazeno na zakladé
koordinace ¢innosti napfi¢ firmou. Kroky, které je nezbytné ucinit, jsSou zaznamenany
v dokumentu, ktery je nazyvan jako strategicky plan. Ten naznacuje, v jaké situaci se
nachazime a jakym smérem se ubirame. Strategie urcuje, jak rychle a efektivné uskuteénit

misi a vizi podniku (Srpova, 2011).

Kourdi (2011) definuje strategii jako plan, volbu a rozhodnuti nutné k dovedeni spolec¢nosti
k vétsi ziskovosti a uspéchu. Neorientuje se tedy pouze na dlouhodobé cile. Ovsem cil vétsi
ziskovosti je ve vétsing firemnich strategii zahrnut na prvnim misté. Strategie musi byt snadno
pochopitelna. Pokud nejsou zaméstnanci a management se strategii ztotoznéni, muze to
Vv nejhorsim piipadé vést az k uplnému bankrotu spole¢nosti. Dulezité je také to, aby oznacéeni

,.strategické® nesly pouze klicové plany a nebylo jim oznacovano kazdé stanovisko.

K tomu, aby je jednalo o uspésnou strategii je dle Srpové (2011) nezbytné naplnit nékolik
predpokladti. Usp&sna strategie by méla byt orientovana na budoucnost, vyuzivat vybudované
konkuren¢ni vyhody firmy a orientovat se na jeji silné stranky. Byt soudrzna s trendy v okoli

podniku a zohlednovat firemni kulturu.

Vétsina autora rozlisuje tii zakladni faze strategického managementu: formulaci strategie,

implementaci strategie a na zavér hodnoceni strategie.

15



Formulace strategie obsahuje stanoveni strategickych vychodisek a zadoucich cilovych
stavi.. Prvotné dochazi k hodnoceni poslani firmy a od né&j se odvijejici stanoveni vize. Od
poslani a vize se nasledné¢ stanovuji strategické cile. Zavérem prvni faze pii stanoveni
strategie je analyza prostiedi. Ta spociva v odhaleni moznych hrozeb nebo piilezitosti
z externiho prostedi firmy a zmapovani internich silnych a slabych stranek (Fotr, 2012). Jak
udava Vachal s Partlovou (2008), podnikova strategie je zalezitosti vrcholového managmentu,
avSak strategické problémy vznikaji napfi¢ celou hierarchii podniku. Formulace strategie
vyzaduje detailni analyzu jak vné&jsiho, tak vnitiniho prostiedi. Po zformulovani strategie
dochazi k vypoctu nakladi, které jsou piedpokladané pro spravnou implementaci. Vyse
nakladu se urcuje i s ohledem na o¢ekavané vysledky, které se maji s novou strategii dostavit
(Kotler, Keller, 2016). Fotr (2012) podotyka, ze k formulaci strategie je potieba identifikovat
piilezitosti, a to nejen z hlediska konkurené¢ni strategie orientované na udrzeni ziskané pozice,
ale umét vyuzit trzni prostory, které byly do této doby nevyuzité. Proto je nutné se vénovat

skrytym piilezitostem, které trh nabizi.

Implementace strategie spociva v zavedeni strategie do organizacni jednotky a také piimét
jednotlivce Kk jejimu vyuzivani. K realizaci strategie dochazi na urovni operativniho
managementu, jehoz cilem je zabezpecit efektivni a plynuly chod vyrobniho procesu. Hybnou
silou pfi implementaci strategie je jeji inovacni potencial zakotveny Vv podnikové vizi.
V pribéhu implementace se zpracovavaji a realizuji plany postupu, alokuji zdroje, vydavaji se

smérnice a dochazi k zefektivnéni interni komunikace. Zavedeni strategie byva mnohem

vvvvvv

vvvvvv

fazi procesu. V této fazi dochazi k dikladnému rozboru, jak externich, tak i internich dat a
vysledky jsou aplikované do vSech oblasti, Které je mozné kvantifikovat. Mezi né patii

naptiklad cenotvorba, naklady, velikost marze, vyvoj trzeb a dalsi (Rothaermel, 2019).

Hodnoceni strategie se uplatiuje v celém pribéhu strategického fizeni. Vzhledem
k ménicimu se prostfedi nemohou byt ani aplikované postupy neménné. Aby podnik zamezil
tomu, ze dojde k odchyleni se od strategie, musi neustale sledovat externi a interni faktory
pisobici na stanovenou strategii, prubézn¢ vyhodnocovat a porovnavat dosavadni vysledky
s tim, co bylo stanoveno ve strategickém planu a navrhovat pfipadné Gpravy ve strategickém
postupu. K hodnoceni strategii jsou vyuzivany jak kvantifikované, tak i kvalitativni ukazatele
(Fotr, 2012).
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Pii vybéru optimalni strategie dochazi ke slozitému rozhodovacimu procesu a selekci
moznych variant. Pti vybéru dochazi téz ke zhodnoceni zavislosti podniku na jeho vlastnicich,
konkurentech, zakaznicich, dodavatelich a vladé. Z toho vyplyva, Ze s rostouci zavislosti na
stakeholders klesa flexibilita strategického vybéru. Keikovsky s Vykypélem (2006)
doporucuji vybér vhodné strategie provadét na zakladé tii definovanych Kritérii: vhodnost,

ptijatelnost a uskutecénitelnost.

Vhodnost strategie — hodnocena strategie je vsouladu smisi podniku. K dosazeni
stanovenych cili v co nejvétsi mozné mife vyuziva silnych stranek a kli¢ovych schopnosti,
kterymi firma disponuje. Musi respektovat nejen ekonomickou, ale i politickou situaci uvnitf

statu a dodrzovat legislativni piedpisy stanovené pro danou oblast podnikani;

Prijatelnost strategie — spociva v uspokojeni potieb vSech zacéastnénych stran, jako jsou
zakaznici, vlastnici, management a pracovnici. Strategie musi byt v souladu s pozadavky
statu, bank, obchodnich partnert a dalSich. Jedna se 0 naplnéni mnoha Kritérii, napiiklad cen

vyrobki, distribuce, podilu na trhu nebo dopaduti na zivotni prostiedi;

Uskutec¢nitelnost strategie — je vnimana piedevsim ve smyslu zajisténi vyrobnich faktort pro
realizaci spravné definované strategie, mezi které mimo jiné patii kapital, technologie,
pracovni sila, suroviny a know-how. Nesmi se ani vynechat poticbné licence a povoleni.
Strategie je tzce spojena s firemni kulturou. V modernim pojeti je firemni kultura klicovym
prvkem konkurenceschopnosti firmy. Pro hlubsi analyzu, jaké disponibilni zdroje muze

podnik v daném ¢asovém obdobi vyuzit, je potiecba mit zpracovanou analyzu cashflow.

Clenéni strategii je oblasti mnoha autori, ktefi je posuzuji z riiznych hla pohledu. Zakladni
typologie vychazi z ¢lenéni na zaklade trovni fizeni, které jsou, jak uz bylo zminéno vyse tii,
a to strategické tizeni, taktické tfizeni a operativni fizeni. Strategie, které vychazeji z ¢lenéni
podle urovni fizeni, se V literatufe uvadéji ¢tyfi — jedna se o celopodnikovou strategii,

obchodni strategii, funk¢ni strategii a strategii procesni (Fotr, 2012).

Grant (2016) uvadi jeste¢ dalsi typ strategie, kterou nazyva jako globalni, ktera souvisi
s rozvojem podnikani a vstupem podnikt na zahrani¢ni trhy a ¢im dal vétsim rozmachem
spoluprace se zahrani¢im. Na druhou stranu podotyka, ze pokud podnik ziska konkurencni
vyhodu na domacim trhu, nemusi to pro né¢ho nutné¢ znamenat konkuren¢ni vyhodu na trhu

zahranié¢nim.
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Celopodnikova strategie (Corporate Strategy) vyjadiuje strategii, ktera bude uplatiovana
v ramci celého podniku. Proto se jedna o nejvyse postavenou. Zabyva se otazkami, které je
nutné zodpovédet k tomu, aby samotna spole¢nost mohla, vzniknou a vibec existovat. Mezi
tyto otazky mimo jiné patii naptiklad, jak bude podnik nakladat s kapitalovymi prostiedky
nebo zda bude expandovat na nové trhy (Fotr, 2012). Dle Rothaermela (2019) je dilezité, aby
podnik vytvarel, a pfedevsim udrzel vybudovanou konkuren¢ni vyhodu, ktera se nejvice
odrazi ve tiech oblastech, a to v oblasti produktt a sluzeb, hodnotového fetézce a geografii.
Fotr (2012), spole¢né s ostatnimi autory uvadi, ze celopodnikova strategie je rozdélena do tii
dimenzi, které musi byt vzajemné propojené a nesmi byt v rozporu jedna s druhou. Jedna se o

strategii SBU, funkéni strategii a strategii procesni.

Strategie SBU neboli strategie podnikatelskych subjekti se zaméfuje na udrZeni
konkurenceschopnosti, se kterou jsou uzce spojené inovace a rychlé reakce na expanzi
konkurenti. Manazefi, v kazdé SBU samostatné zpracovavaji plany rozvoje, které vsak musi
byt v souladu s celopodnikovymi cili. Kone¢né rozhodnuti a nazor ma vzdy top management
celé organizace. Ktomu, aby kazdé SBU jednotce byly piidéleny potiebné zdroje pro
¢innosti, které bude vykonavat, musi byt schvalené strategické plany vychazejici z rozhodnuti
manazeru Spoleéné¢ s komunikaci stop managementem. Zavérem lze konstatovat, ze

rozdélovani na SBU neni mozné v kazdé oblasti podnikani (Fotr, 2012).

Druhou dimenzi celopodnikové strategie je funkéni strategie, kde jsou uplatiovany prvky
taktického fizeni, které se postupné stavaji opera¢nimi ¢innostmi, mezi které patii personalni
zabezpeceni, marketing, finance a oblast vyroby a technologii (Fotr, 2012). K tomu, aby se
podnik stal Gspésnym a napliioval svou strategii, musi u vétsiny spolec¢nosti dochazet
Kk uspésnym rozhodnutim v oblasti provoznich ¢innosti, které jsou ve vétsing ptipadi klicové
k uspéchu. Bez kvalitni produkce a uspokojeni potieb zakazniki se podnik nemtize stat

uspésnym (Johnson a kol., 2017).

Procesni strategie obsahuje nastroje, kterymi 1ze dosahnout firemnich cili. Zdrojem ¢astych
chyb, kterych se pii formulaci strategickych cili dopoustéji manazefi, je pii analyze
opomenuti silnych a slabych stranek, ze kterych je nutné vychazet. Metodickych zakladem,
jak skloubit firemni strategie s procesni architekturou, je nastroj Balanced Scorecard. Tento
nastroj umoznuje skrze strategické mapy zabudovat funkéni strategii do procesu tak, aby byla
zachovana celofiremni strategie. Za to, zda jsou firemni cile naplnény skrze procesni aktivity,

zodpovidaji opera¢ni manazefti (Fotr, 2012).
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1.2 Strategicka analyza

Zakladem strategie je pripravit podnik na vétSinu situaci, které mohou v budoucnu nastat.
Strategie, ktera vede kdosazeni konkuren¢ni vyhody, musi propojit souvislosti mezi
podnikem a jeho okolim. Obsahem strategické analyzy jsou rizné analytické nastroje
vyuzivané pro identifikaci vztahti s okolim podniku. OKolnim prostfedim rozumime
makrookoli, odvétvi, konkurenéni sily, trhy a konkurenty. Jednim z hlavnich cila strategické
analyzy je ohodnotit a identifikovat vsechny faktory, které budou mit vliv na kone¢nou volbu
cilt a strategie podniku. Strategie neznamena pouze vytvareni piedstav o budoucim stavu, ale
piedevsim udrzet si v budovani pozice krok napted oproti zménam, které vznikaji na strané
konkurentii. Pokud by nebyla provedena kvalitni strategicka analyza, jednalo by se pouze o

odhady a rozhodovani by ztratilo svou dulezitost (Sedlackova, Buchta, 2006).

Pii strategické analyze je dulezité sledovat potadi, ve kterém jsou analyzy provadény. Prvné
musi byt zanalyzovano vné&jsi prostiedi, které odhaluje, jaké omezeni by mohlo firmu potkat
nebo jej musi respektovat. V druhé fazi, kdy dochazi k rozboru vnitiniho prostiedi firmy.
Manazeti hledaji odpovédi na otazky, zda jsou schopni dana omezeni s dostupnymi zdroji
respektovat (Urban, 2018).

., Strategickd analyza je proces, pomoci nehoz stratégové okoli firmy monitoruji, a zjisténé
skuzecnosti vyhodnocuji tak, aby v konecné fazi byli schopni urcit prilezitosti a hrozby, které
jednotlive faktory okoli pro podnik predstavuji. « (Kerkovsky, Vykypél 2006).
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2 ANALYZA OKOLI PODNIKU A VNITRNIHO PROSTREDI

Okolim podniku rozumime vSe, co dany podnik obklopuje a né&jakym zpusobem na ného
pusobi. MiZe se jednat o sily, osoby a organismy, které mohou podnik ovliviiovat jak pfimo
nebo nepiimo. Jesté pred tim, nez vibec podnik zahaji svou ¢innost je vystavovan mnoha
vlivim. Okoli podniku je geograficky nemozné vymezit. Jeho promény mohou pro podnik
predstavovat jak nové prilezitosti, tak hrozby. Tyto vlivy mohou podnik na jedné strané
posilit, ale na druhou stranu mohou také vést k nezadoucimu oslabeni (Dvoifacek, Sluncik,
2012).

Jak zminuje Synek s Kislingerovou (2015) vliv okoli na podnikani je velmi silny, ale
moznosti podniku, jak ovliviiovat okoli jsou velmi omezené. Dalo by se fict, Ze se do jisté
miry jedna 0 jednostrannou zalezitost a podniku nezbyva nic jiného nez se pfizpusobit a
s hrozbami okoli vyrovnat. Okoli podniku vystihuje nékolik prvkd, které jsou jak hmotné, tak
nehmotné. V soucasné dobg, kdy je Ceska republika souéasti Evropské unie se musi podnik

vyrovnat i s nastrahami volného trhu.

Vlivem globalizace a neustalého rozsifovani trhu, je nutné, aby se spole¢nosti zabyvaly i
zahrani¢nim okolim podniku. Vlivem rozvoje technologii se mnohem snadnéji obchoduje se
zahrani¢nim, a tak export a import nabiraji na sile. Dasledkem globalizace neni pouze
ekonomicky prospéch, ale ma vyznam i spolecensky a promita se do zivota kazdého jedince.
Pozitivni strankou globalizace je snadné ziskavani novych obchodnich pfilezitosti, at’ uz na
stran¢ zakaznikd nebo dodavateli. Na druhou stranu globalni propojovani ekonomik vytvaii

globalizované podnikatelské prostiedi s velkym tlakem na konkurenci (Stédron a kol., 2018).

Mezi zakladni prvky okoli podniku lze zafadit:

vvvvvv

Geografické okoli — jedna se 0 jedny z nejdulezitéjSich prvka, které podnik musi fesit uz pti
samotné vystavbé vyrobnich ¢i prodejnich prostor. V nejvétsi mitfe to podnik ovliviiuje tim, ze
predurcuje logistiku ¢ili fizeni materialovych a vyrobkovych toki. Podnik musi byt dostupny
jak pro zasobovani, tak samotné zakazniky. Pokud bude provozovna nebo prodejna stat na

odlehlém a nedostupném misté, zakaznik bude volit 1épe dostupného konkurenta;

Socialni okoli — podnik by se na cinnosti, které vykonava, nemél divat pouze ze svého
prospéchu, ale mé¢l by zvazovat i dopady na spole¢nost. Nejlepsi je vykonavat takové ¢innosti,
které budou prospésné pro obé strany zaroven. V realném svété je vSak tato souhra nemozna.

Vysledkem je tudiz kompromis mezi ekonomickou racionalitou a socialni odpovédnosti
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firmy. V dnesni dobé se spoleCenska odpovédnost firem stava mnohem sledovangjsim

faktorem a do jisté miry je jednim z mnoha ukazateld, ktery je oproti konkurentim sledovan,;

Politické okoli — podnik je ovliviiovan mnoha politickymi nazory. Pohledy na podnikatelskou
sféru jsou odligné napii¢ politickymi stranami a nazort na podnikani je v Ceské republice cela
fada. Podnik neni ovliviiovan pouze ,,velkou* politikou na urovni celého statu nebo Evropské
unie, ale také politikou jednotlivych komunalnich politik, které vychazeji z pfislusného

obecniho ufadu;

Pravni okoli — je uzce spojeno s politickym okolim, vzhledem k tomu, Ze politické vlivy a
nazory jsou piedkladany prostiednictvim prava. Pravni normy stanovuji, co podniky smi ¢i
nesmi vykonavat. V Ceské republice je nékolik pravnich piedpist, které upravuji a stanovuji
podminky pro podnikani. Zakladnim pravnim piedpisem je Zakon ¢. 89/2012 Sbh., obcansky
zakonik (,,NOZ”), ktery vymezuje zakladni pojmy. Podnikani jednotlivych typt obchodnich
spole¢nosti upravuje Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon
0 obchodnich korporacich, ,,ZOK”), ktery nahradil obchodni zakonik, ktery byl v roce 2014
zrusen (Kaninska, 2016);

Ekonomické okoli — jedna se 0 velmi zasadni okoli, ze kterého podnik ¢erpa vyrobni faktory
a kapital, bez kterého by nemohl zahajit podnikani. Na druhou stranu ekonomické okoli
potitebuje i z druhého thlu pohledu, jelikoz se na ného obraci se svymi vyrobky a sluzbami.
Ekonomické okoli je tvofeno zakazniky, dodavateli a finanénimi institucemi, kde nejvétsi roli
hraji banky. Z ekonomického hlediska je podnik vystavovan mnoha situacim, Které jsou dané
hospodatkou situaci zemé&. Podnik musi tudiz jejich pfitomnost akceptovat a vyporadat se s ni.
Mezi tyto faktory lze zaradit dostupnost a cenu vyrobnich faktort, danové zatizeni a otazky

ohledné vyvoje ménovych a devizovych kurzi,;

Ekologické okoli — v souc¢asné dobé¢, kdy je na podnicich, aby se chovaly Setrné k zivotnimu
prostiedi, hraje ekologie velmi vyznamnou roli, kterou musi firmy ¢im dal vice respektovat.
Ptredstavuje pro podnikani celou fadu bariér, ale na druhou stranu dava podnikim mnoho
ptilezitosti, jak produkovat ekologicky nezavadné vyrobky a tim ziskavat konkurencni
vyhodu. Mezi nejcastéjsi ekologické otazky patii: ochrana ovzdusi, ¢istota vod, hospodateni

s odpady, snizovani hlu¢nosti a ¢asto diskutované snizovani emisi;

Technologické okoli — technologie a technologicky riast dava podnikiim mnoho pfilezitosti,
jak dosahovat lepsich hospodaiskych vysledkt a zvySovani konkurenceschopnosti. To vsak

mize mit i negativni stranky v podobé nahrazovani lidského kapitalu stroji a tim zvySovani
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nezaméstnanosti. Zajimavosti je, ze naptiklad Evropska unie vydala smérnici, ktera nafizuje
podnikiim pouzivat nejlepsi dostupné technologie. Je vsak otazkou, zda jsou vSechny podniky

schopné na tyto technologie dosahnout;

Etické okoli — kazdy podnik, ktery se ucastni hospodarské soutéze, by mél vystupovat
korektn¢ a podavat pravdivé informace. Jeho vystupovani nesmi byt na ukor konkurence.
Veskeré sluzby a vyrobky by mél poskytovat v co nejlepsi kvalité. V této oblasti negativni
roli sehravaji média, jejichz tendence je vytvaret piedstavu o tom co je dobré a mnohdy jsou

porusovany etické zasady;

Kulturni a historické okoli — jedna se 0 celkovou vzdélanost a kulturni aroven obyvatelstva,

vvvvvv

(Synek, Kislingerova, 2015).

Je dulezité zminit, Ze jednotliva okoli nemohou fungovat samostatné. Jsou vzajemné
provazané a jedno okoli ovliviiuje jiné. V kazdé oblasti podnikani pisobi na podnik jiné vlivy,
tudiz neni mozné urcit jednotny seznam prvkda, které by podnik konkrétné ovliviiovaly. Kazdy
podnik musi zvazovat konkrétni prvky okoli, které na ného pisobi (Synek, Kislingerova,
2015).

Podnikové okoli je rozdéleno na vnitini okoli, které zahrnuje faktory ptisobici uvniti podniku,
coz jsou zdroje a schopnosti a vnéjsi okoli, které je mozné jesté rozdélit na makrookoli a
mikrookoli. Faktory mikrookoli jsou charakteristické tim, ze je podnik mize alespon z ¢asti
ovlivnit. Kdezto faktory makrookoli podnik nijak neovlivni, ale jeho c¢innost zasadné
ovliviiuji (Dvoracek, Sluncik, 2012).

PODNIKOVE
OKOLI
VNITRNI ‘ ‘ VNEISi
PROSTREDI PROSTREDI
MIKROPROSTREDI
MAKROPROSTREDI

Obrazek 2 Podnikové okoli
Zdroj: vlastni zpracovani dle Dvoracek, Sluncik (2012)
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2.1 Analyza vnéjsiho prostiedi

Hlavnim cilem pii analyze vné&jsiho prostiedi je odhaleni pfileZitosti a ohrozeni. Podnik by
mél z této analyzy umét odhalit a do své strategie zakomponovat v maximalni mite nabizené
prilezitosti, a naopak se vyhnout pfipadnym ohrozenim nebo je alespon co nejvice

minimalizovat (Dedouchova, 2001).

Vnéjsi prostredi firmy je v kazdé literature rozdéleno na makroprostredi a mikroprostiedi, jak
uz bylo znazornéno v piedeslém schématu. Mikrookoli bezprosttedné obklopuje podnik a je
sloZzeno z ostatnich podnika, které si konkuruji a jejich vyrobky jsou vzajemné nahraditelné.
Do nejuzsiho mikrookoli se také zahrnuji dodavatelé a zakaznici podniku (Dedouchova,

vvvvv

a vertikalng.

Horizontalni ¢lenéni zahrnuje konkurenci, firmu a vefejnost, kdezto vertikalni uvazuje

dodavatele, firmu, obchodniky a zdkazniky (Stédron a kol., 2018).

Naopak makrookoli je charakteristické tim, Ze je spole¢né pro vsechna mikrookoli a vytvari
podminky pro v§echny podnikajici 0soby daného statu. Ekonomické, demografické, politické,
legislativni a technologické podminky, k jejichz analyze se vyuziva PEST analyza, jsou tedy
tvoieny pravé makrookolim a jsou pro vSechny podniky stejné. V nékteré literatuie je mozné

se setkat s rozsitenou verzi analyzy oznacovanou jako PESTLE analyza

Ob¢ okoli znamenaji podle Tylla (2014) pro podnik zna¢né riziko, které je vysvétlovano jako
nejistota z budouciho vyvoje. Lze jen téZko urcit jakym smérem a Vv jaké situaci se bude

ekonomika, dané odvétvi a samotny podnik v budoucnu nachazet.

Mallya (2007) zminuje, ze pii analyze vnéjsiho prostiedi je dulezité se vénovat nejen
narodnimu prostiedi, ale v ¢im dal vétsi mife také sledovat prostiedi zahrani¢ni. V dnesni
dobé, kdy je obchodovani se zahrani¢énim na dennim pofadku mohou mit na obchod vliv

nejen mezinarodni organizace, ale i mezinarodni udalosti.

Pokud podnik a manazefi ziskaji povédomi a lépe poznaji prostiedi, ve kterém se podnik

nachazi, mohou sva strategicka rozhodnuti ¢init efektivnéji a Iépe reagovat a pripadné zmeény.
2.2 Analyza vnitiniho prostredi

Analyza vnitiniho prostfedi se zabyva rozborem zdroji a schopnosti podniku reagovat na

zmeny, které vznikaji v okoli podniku. Hlavnim cilem je odhalit silné a slabé stranky, které
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mohou byt pro podnik klicové v boji s konkurenci. Vnitini prostfedi se vyznacuje svou
originalitou, jelikoz kazdy podnik je jiny. Podnik by se m¢l zaméfit na rozvoj a posileni
specifickych prednosti, které by pro konkurenci mohli byt neptfekonatelné. Mezi tyto
specifika Ize napiiklad zatradit majetek, kterym podnik disponuje nebo podnikové schopnosti.
Dulezitou roli zde hraji také kvalitni a dostatecné motivovani zaméstnanci (Dedouchova,
2001).

Podle Dedouchové (2001) Ize mezi majetek spole¢nosti zafadit finanéni prostredky, investi¢ni
a technologicky majetek a lidsky potencial. Majetek Ize i zde rozdélit na hmotny (pozemky,
budovy, aj.) a nehmotny (know-how, jméno podniku, aj.). Mezi specifické schopnosti neboli
dovednosti podniku mtzeme zahrnout zkusenosti manazera s feSenim Krizovych situaci, které

mohou byt v otazce konkurenceschopnosti velmi dilezité.

Vnitini prostiedi je predstavovano mnozinou prvki, mezi kterymi existuji uvnitt organizace
vztahy. K tomu, aby mohlo dojit k propojeni jednotlivych prvkt podniku, je nutné jej chapat
jako uceleny systém, ve kterém jsou lidé a ostatni hmotné prostiedky propojené skrze
komunikacni a fidici vazby. Podnik je otevieny systém, ktery se diky transakcim dostava do

spojeni s vn&jsim svétem (Kudova, 2005).
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3 METODY STRATEGICKE ANALYZY A JEJICH VYUZITI

K tomu, aby podnik dokazal vyuzit svého potencialu, musi zhodnotit jak situaci vné podniku,
tak uvniti. Zpravidla se za¢ina analyzou v §ir§im pojeti, a to analyzou vnéjsiho okoli. Existuje
celé fada metod, které manazerim pomahaji 1épe porozumét okoli podniku. Pro tcely této
prace se autorka rozhodla vyuzit pro analyzu vnéjsiho prostiedi dvou metod, a to PESTLE
analyzu a Porteriv model péti sil, ktery by v zadné analyze nemél chybét. Oblast vnéjs$iho
prostiedi je doplnéna 0 hybné zménotvorné faktory, které zptsobuji i jiné zmény v odvétvi

nez pouhy posun poptavky po kiivce.

3.1 PESTLE analyza

PESTLE analyza se vyuziva ke zhodnoceni vnéjsiho makrookoli podniku. Metoda je
vyuzivana pro strategickou analyzu, kdy dochazi k odhaleni faktord, které maji pfedpoklad, ze
mohou podnik ovliviiovat, a to jak pozitivné, tak negativné. Cilem je minimalizovat negativni
faktory. Spravné sestavena a vyhodnocena PESTLE analyza by méla davat odpovédi na
otazky typu: jaké vnéjsi faktory maji vliv na podnik, jaké jsou mozné ucinky téchto faktord, a
které z nich mdzou byt pro podnik v budoucnu kli¢ové. Faktory, které jsou zde analyzovany,
by se v budoucnu mohly pro podnik stat prilezitostmi nebo naopak hrozbami. V historickém
kontextu ma tato metoda mnoho piedchudcti, ovsem postupem ¢asu se nejvice ujal akronym
PESTLE.

Nazev se sklada z pocatecnich pismen faktort, které tvoii vnéjsi prostredi podniku.

e politické — pisobeni politickych vlivi;

ekonomické — vliv mistni, narodni a svétové ekonomikys;

socialni — puisobeni socialnich a kulturnich zmén;

technologické — dopady technologického rozvoje a vyspélych technologii;

legislativni — vlivy narodni, evropské a mezinarodni legislativy;

ekologické — zahrnuje mistni, narodni a svétovou problematiku ekologie.

PESTLE analyza by méla byt zamétena na konkrétni podnik, a tudiz se zabyvat pouze
faktory, které se fakticky daného podniku dotykaji. Analyza by ztracela svtij vyznam, pokud
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by manazefi hodnotili i oblasti a legislativu, ktera se daného podniku nijak nedotyka
(Grasseova a kol., 2012).

Politické faktory

Politické prostiedi zahrnuje mnoho faktoru, které jsou ovlivnéné politickou situaci uvniti
statu, politickou stabilitou a zménami ve vladnich organizacich. Pravé tyto zmény piedstavuji
pro mnoho podnikt nejvétsi hrozby. S prichodem novych politickych stran ptichazi mnoho
novych nazori a zném (Perera, 2017). Grasseova a kolektiv (2012) povazuji za politické
faktory mimo jiné také hodnoceni externich vztahu, kam lze zatadit zahrani¢ni konflikty a
regionalni nestabilitu. Tyto faktory jsou kli¢ové piedevsim pro podniky, které ve velké miie
obchoduji se zahrani¢nimi subjekty, a tudiz je pro né situace na ostatnich trzich velmi
dilezita. Za politické faktory lze povazovat regulace vlady, danovou politiku a rizné typy
zakont, obchodnich a celnich kvot (Edolo, 2019).

Ekonomické faktory

Ekonomické faktory pusobici na podnik odrazeji celkovou ekonomickou situaci uvniti daného
statu. Jedna se tedy 0 ukazatele, které je potieba analyzovat nékolikrat ro¢né, jelikoz jejich
hodnoty jsou nestabilni. Zakladni hodnoceni probiha na zakladé makroekonomickych veli¢in
jako je mira inflace, Grokova mira, HDP a vyvoj mé&novych kurzti. EKonomické prostredi se

také zabyva danovym zatizenim podniki (Grasseova a kol., 2012).

Sedlackova a Buchta (2006) zmifuji, ze zmény ekonomického ristu mohou podniku piinaset

velké mnozstvi prilezitosti, ale soucasné také hrozeb.

Hanzelkova s kolektivem (2017) podniky upozoriiuji na to, ze by se nem¢ly vénovat pouze
analyze ekonomického cyklu, ale diraz by mél byt kladen i na situaci uvniti daného odvétvi.
Pravé prognoza pro odvétvi, do kterého podnik spada, mize velmi napoveédét, zda o jeho

produkty bude ve spole¢nosti zajem ¢i nikoli.

Cerveny (2014) na vy$e zminénou problematiku nahlizi s vyuzitim magického étyfthelniku,
Ktery je tvofen produktem, cenovou hladinou, zaméstnanosti a platebni bilanci. K tomu, aby
se ekonomika nachazela v idealnim stavu a vedla k ekonomickému rustu je potieba nalézt
idealni souhru mezi vSemi prvky magického Cctyithelniku. Realita je vSak takova, Ze
s nalezenim idealniho stavu jednoho ukazatele dochazi ke zhorsSeni jiného. Z tohoto divodu se

jedna pouze o idealni stav.
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Jako u ostatnich faktorti i zde plati, ze pokud podnik obchoduje se zahrani¢im, mél by
analyzovat i ekonomickou situaci uvnitf ostatnich stati, ktera by mohla obchodni vztahy ve

velké mife ovlivnit.
Socialni faktory

Na skupinu socialnich faktort ma mnoho autorti rozdilné pohledy a kazdy k analyze
pristupuje jinak. Grasseova s kolektivem (2012) za socialni faktory, které ¢innosti podniku

ovliviuji, povazuji nasledujici prvky:

Demografické prvky, do kterych tfadi velikost populace, vékovou strukturu, etnické rozlozeni
nebo pracovni preference. 1 zde bude platit, ze kazdy podnik se bude zamétovat na jinou
skupinu demografickych prvki, a to na zakladé charakteristiky svych produktd nebo sluzeb,
pro koho jsou primarné ur¢ené. Druhou skupinou jsou makroekonomické charakteristiky trhu
prace, kam budeme naptiklad zafazovat rozdéleni piijmid nebo miru nezaméstnanosti.
Specialni skupinou jsou socialné-kulturni aspekty, které k analyze ptistupuji z pohledu
zakaznikd a jejich postoju K trhu. Spole¢né s Grasseovou, se této problematice vénuje i

Hanzelkova s kolektivem (2017), kteti do skupiny sociokulturnich faktort fadi:
e 7Zivotni styl a Zivotni Groven obyvatelstva,;
e hodnoty a postoje lidi — zakaznikt, zaméstnanct, dodavatel;

e kvalifikacni strukturu populace, se kterou uzce souvisi dostupnost potencionalnich
zamé&stnanci s dovednostmi a schopnostmi, které si charakter prace zada. S tim

souvisi i existence vzdélavacich organizaci;
e zdravotni stav a vékovou strukturu populace.

V dne$nim dynamickém svété se zivot kazdého z nas méni ze dne na den a s tim prichazeji i
zmény zivotniho stylu. N¢kdo preferuje volny cas, jiného zase napliiuje vlastni Kariéra.
Pozadavky ze strany zakaznikd jsou ¢im dal vétsi, a proto je na kazdodennim poradku
v podniku sledovat trendy a novinky v oblasti technologii a ziskavat tak ¢asovou rezervu
oproti konkurentim. Podniky jsou nuceni veSkerou produkci co nejvice ptizpasobit
pozadavkiim zakaznikt. V soucasnosti se do poptedi dostavaji podniky, jejichz produkce a

postoj je v souladu s ochranou Zivotniho prostiedi (Sedlackova, Buchta, 2006).
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Technologické faktory

Nejnovéjsi technologie obklopuji kazdého z nas. Nejen snahou podniku, ale i obyvatelstva je
disponovat co nejlepSim a nejnové¢jsim vybavenim, které usnadiiuje mnoho prace. Pro
podniky vsak pfechod na nové technologie, nakup novych stroji a ostatniho vybaveni, které
by je tadilo na pfedni pozice v konkuren¢nim boji, znamena vynalozeni nemalych naklada.
Naklady na védu a vyzkum by se nemély opomijet a je dobré se jimi zabyvat. Do oblasti
technologickych faktort Ize zafadit i podpory vladnich organizaci ve vyzkumu, nové
vynalezy a zvySovani technologické urovné. Ne vzdy se vSak podaii danou technologii rychle
implementovat do podniku, a to nejen z titulu vysoké potizovaci ceny (Grasseova a kol.,
2012).

V podnikatelském prostiedi, kdy se ¢im dal vice ¢innosti piesouvaji do online svéta, mize byt
zakladni otazkou a nejjednodussi zavedenou technologii pfipojeni k internetu. Pro nejednoho
manazera se tato otazka mutize zdat zbyte¢na, ale ne vzdy je pravidlem, ze podnik disponuje

kvalitnim a silnym ptipojenim (Edolo, 2019).

V oblasti technologie bude pro podnik velmi dualezitym faktorem také to, jakymi
technologiemi disponuje konkurence a jaka je jeji schopnost dostat se k technologickym
novinkam. Pravé cas muze hrat Klicovou roli. Konkurentovi, kterému se podaii nové
technologie ziskat rychleji, mize zacit zakaznika svymi produkty ovliviiovat diive a piilakat

si jej na svou stranu (Lencova, 2019).
Legislativni faktory

Naroky na podniky z hlediska legislativy se stale zvysuji. Pod pojmem legislativa si mnoho
lidi pfedstavuje pouze existenci zakoni a jinych pravnich norem, tato piedstava je vSak
mylna. Za legislativni faktory musime také povazovat funkénost soudti a vymahatelnost prava
(Grasseova a kol., 2012).

Stavebnim kamenem celé oblasti legislativnich faktort je statni moc, ktera je odpovédna za
chystané a platné vyhlasky, reguluje import a export, dohlizi na ochranu zivotniho prostredi a

vytvati regulace ze strany statu (Altaxo).
Ekologické faktory

Za ekologické faktory lze povazovat celou tadu jeva a vlivi, které na podnik ptisobi. Otazky
typu ochrana zivotniho prostfedi, nakladani firem s neobnovitelnymi zdroji a jejich

spoleCenska odpovédnost jsou povazované za nejCastéji pokladané otazky v oblasti
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ekologickych faktort. Do této skupiny se zafazuji i ptirodni a Klimatické jevy a legislativa

spojena s ochranou zivotniho prostiedi (Grasseova a kol., 2012).

V dnesni dob¢é se ¢im dal vice tuzemskych i zahrani¢nich firem snazi byt ekologicky
odpovédna. Proto do svych strategii zarfazuji Snizovani spotieby papiru, tfidéni odpadu a
uspory v oblasti neobnovitelnych zdroji. Zajimavosti mize byt podpora ochrany zivotniho
prostiedi v oblasti péce 0 zaméstnance. Firmy buduji bezpe¢né uschovny jizdnich kol pro své
pracovniky, ktefi tak omezuji automobilovou dopravu a k cesté do prace vyuzivaji sva jizdni
kola, a to bez strachu, Ze by jim mohla byt odcizena. V Ceské republice jiz 11 let funguje
projekt Zelena firma, kdy se nyni timto titulem muze pys$nit az 2200 firem. Mezi témito
firmami lze mimo jiné najit distributory zbozi a sluzeb, IT firmy, ale i nemocnice, stavebni

spole¢nosti nebo pekarny (Rema, 2019).

3.2 Porteriv model péti sil

Porter jiz v roce 1985 odhalil piedpoklad, jak dosahnout ziskovosti v daném odvétvi, pro
ktery stanovil pét dynamickych faktord, na kterych zavisi. K tomu, nez podnik vstoupi na
dany trh, potiebuje analyzovat pét sil, které urcuji pfitazlivost daného odvétvi. Model je
postaven na vSech slozkach odvétvové struktury, které v daném odvétvi tvofi hnaci silu

konkurence (Grasseova a kol., 2012).
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Obrazek 3 Porteriv model péti sil
Zdroj: vlastni zpracovani dle Portera (1998)

Porterova analyza se zabyva analyzou kliCovych sil plsobicich v konkurenénim prostiedi
podniku. M¢la by podniku podavat obrazek o tom, co je mozné udé€lat pro to, aby doslo

k ovlivnéni konkurentt, a v jakém postaveni se podnik vii¢i nim nachazi.
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K tomu, aby podnik dosahl konkuren¢ni vyhody je podle Portera (1998) zapotiebi orientovat
se na 3 genetickeé strategie:

e vudci postaveni v nizkych nakladech, coz znamena uspory na zakladé velkovyroby,

vhodné;jsi piistup k surovinam a patentované technologie;

e diferenciace, ktera spociva v jedine¢nosti podniku v daném odvétvi a ve vybéru
klicové vlastnosti produktu, ve kterém vétSina zakaznikt vnima dalezitost. Jen diky

tomu lze prodavat vyrobky za vyssi ceny;

o fokus, kdy dochazi k vybéru uzkého rozsahu konkurentti v daném odvétvi a k rozvoji
strategie na cilovych segmentech v ramci kterych ziskava podnik konkuren¢ni vyhodu
(Nesnidalova, 2016).

Poté, co dojde k vyhodnoceni konkurenénich podminek pro dané odvétvi, by mél podnik
ptistoupit Kk hodnoceni konkurenti. Dulezitym faktorem je identifikovat jaké faktory
ptispivaji ke konkuren¢ni sile. Existuje celd tfada faktor, v nichz muze podnik ziskat
konkuren¢ni vyhodu a mnoho prameni, ze kterych mtze cerpat. Nejcenngjsimi informacemi
ovSem byvaji ohlasy od zakaznikl. V ramci hodnoceni vSech péti konkurenénich sil musi
podnik umét zodpoveédét nekolik otazek, které mu maji pomoci ke zhodnoceni konkurenénich
podminek (Kasik, Franek, 2015).

Konkurenti v odvétvi

Aby se pro podniky stalo odvétvi pfitazlivé, musi na ném putsobit malé mnozstvi Silnych
konkurentti. Ke vzajemné rivalité podnikti dochazi v ptipad€, ze dané odvétvi stagnuje nebo
se zmenSuje a podnikim se tak otevira moznost pro ziskani vétsiho podilu na trhu.
Vyznamnou roli hraji v konkuren¢nim prostfedi naklady, kdy na firmy vznika tlak na

snizovani cen, které vedou az k cenovym valkam (Grasseova a kol., 2012).

Podle Sedlackové a Buchty (2006) je intenzita rivality determinovana nékolika aspekty, které

uréuji, jaké intenzity konkurenc¢ni boje dosahuji. Ovliviiujicimi faktory mame na mysli:

e pocet a velikost konkurentii v konkurencnim okoli — s rostoucim poctem konkurentti
roste pravdépodobnost novych strategickych cild. Za stabilnéjsi odvétvi 1ze povazovat
takové, kde figuruje jedna firma s dominantnim postavenim a ostatni podniky nemaji

dostatecnou moc jeji postaveni zmenit;
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e mira rustu trhu — mens$i rivalitu mezi soupeti mizeme spattit na rychle rostoucim trhu.
Vzhledem k tomu, Ze podniky dosahuji svych cila rychleji, a to diky rostouci
poptavce. Pomaly rist odvétvi byva hlavni pfic¢inou intenzivni konkurence. Veskeré
usili podniku je pak soustifedéno na boj o ziskani podilu na trhu s podniky, které usiluji

0 expanzi;

e vysoké fixni naklady — zapojeni fixnich naklada spolecné s vyuzitim veskeré vyrobni
kapacity je nebytné piedev§im V kapitalové narocnych odvétvich. K tomu, aby
podniky dokazaly ve slabsich obdobich, kdy dochazi k poklesu poptavky udrzet krok

s konkurenci, pfistupuji na taktiku sniZovani cen;

e diferenciace produktu — pokud podnik nabizi svym spotiebitelim malo diferenciované
produkty, celi hrozbé intenzivniho konkurenéniho boje. Spotiebitel mize snadno

piechazet od jednoho konkurenta k druhému, aniz by se zménil jeho uzitek;

e globalni zakaznici — s pifichodem globalizace, ktera je doprovazena predevsim
rozvojem technologii se zakaznikim otevira pfistup na mnoho trhu. Podniky proto
neceli pouze rivalité uvnitt daného trhu, ale snazi se ziskat konkurenéni vyhodu i na

globalni arovni.

Pii analyze konkurenti v odvétvi musi podnik hledat odpovédi na otazky Jaky je pocet
podnikt v odvétvi? Jaky je rust daného odvétvi? Jaka je uroven konkurence, a to na lokalnim,

narodnim i mezinarodnim trhu a jaky je prebytek vyrobnich kapacit? (Kasik, Franek, 2015)
Potencionalni nova konkurence

Zakladnim faktorem, ktery ovliviiuje pfichod novych konkurentti na dany trh, jsou bariéry
vstupu na trh, které pro kdejakého konkurenta nemuseji byt prekonatelné. Trh se pro nové
podniky stava pfitazlivym pravé tehdy, pokud vstupni a vystupni bariéry jsou pro ného
ptekonatelné a jejich preklenuti mu piinese dostate¢ny prospéch. Z pohledu ziskovosti se
odvétvi stava atraktivnéjS$im praveé tehdy, pokud jsou vstupni bariéry vysoké a vystupni nizké.
To je podminéno tim, Ze slabé podniky jsou nuceni ztrhu odejit a pfenechat své pozice
siln¢jSim konkurentiim nebo o svou pozici patiicné bojovat. Takové odvétvi se vyznacuje
vysokym potencionalem ziskovosti, ale na druhou stranu podniky celi vysokému riziku.
V opacném piipadé mohou podniky na trh vstoupit snadnéji, ale tim dochazi ke stabilité

zisku, ktery je vsak mnohem mensi (Grasseova a kol., 2012)
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Neobvyklejsimi bariérami, kterym musi konkurent celit jsou ekonomické limity vyplyvajici
z objemu produkce, investicni naro¢nost vstupu na novy trh, omezené moznosti pristoupit

k distribu¢nim kanalim a mimo jiné tako vladni a legislativni restrikce (Veber, 2009).

Podnik si pii analyze klade otazky: Jaké jsou pozadavky na kapital? Jak obtizné je ziskat
kvalifikovanou pracovni silu nebo jiné zdroje potiebné k vyrob&? Jak obtizné je ziskat

veskera nutna povoleni/ souhlasy/ koncesi a jiné? (Kasik, Franek, 2015)
Hrozba substituti

Pro substitu¢ni produkty je charakteristické, ze mohou slouzit ke stejnému nebo podobnému
ucelu jako produkty z daného odvétvi. Ztoho vyplyva, ze odvétvi bude pro podniky
neatraktivni v ptipadé, ze existuje realna nebo velmi pravdépodobna nahraditelnost vyrobkd.
Vzhledem k mnozstvi produktd, které mohou byt v daném odvétvi nabizeny, dochazi ke
snizovani cen, které vedou Kk nizsim ziskam. Aby se podnik stal Gspésnym, nezbyva mu nic
jiného nez peclivé monitorovat a analyzovat ceny substitutt, které jeho produkt bezprostiedné

ohrozuji (Grasseova a kol., 2012).

V ramci hodnoceni konkuren¢ni sily podnik vyuziva otazky typu: EXistuji substituty k danym
produktim, a jakého jsou druhu? Jaka je dostupnost téchto substitutii pro spotiebitele? Jaké
jsou naklady spojené s prechodem k substitutim? Jaka je relativni vyse cen? Jsou zakaznici

vibec ochotni prejit K substitu¢nim produktim? (Kasik, Franek, 2015)
Vyjednavaci sila zakazniki

Podnik bude v ramci analyzy konkuren¢niho odvétvi sledovat vyjednavaci silu zakazniku, a
to vzhledem Kk tomu, aby urcil pfitazlivost trhu. Trh se stava nepfitazlivym Vv piipadé, Ze
zakaznici maji velkou nebo rostouci moc, ktera souvisi se snizovanim cen, vyzadovanim vyssi
kvality a snaha o ziskani, co nejvétsiho prospéchu v ramci doplikovych sluzeb. Vyjednavani
ze strany zakaznikl nabira na sile, pokud jsou koncentrovani, organizovani a vyrobek, o ktery
usiluji, pro mé znamena vyraznou ¢ast nakladi. Podnik mize v dané situaci pfistoupit na
omezeni svého portfolia zakaznikt tim, ze se bude zamétovat pouze na ty, jejichz vyjednavaci
sila je mensi. Nejpfijatelnéjsi nabidkou pro obé strany je vSak vzajemna dohoda a vytvoieni

takové nabidky, ktera se neodmita (Grasseova a kol., 2012).

Podnik analyzuje otazky tykajici se prodeji a postoje zakazniki k danym produktim. Mezi

tyto otazky mimo jiné patii: Jaky je postoj zakaznikti k produktu, vnimaji ho jako jedine¢ny?
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Jsou na trhu k dispozici dalsi prodejci, ktefi by mohli zakazniky ptilakat, na svou stanu? Jak
velké naklady by pro odbératele znamenal piechod Kk jinému prodejci? (Kasik, Franek, 2015)

Vyjednavaci sila dodavateli

Piipadné zvysSovani cen, spole¢né se snizovanim kvality a kvantity dodavek pfispiva
k neatraktivité¢ daného odvétvi. Sila dodavatelu roste s jejich koncentraci. Nejlepsi obranou,
jak se vyporadat s rostouci moci dodavateli je budovani dlouhodobych vztahti a hledani
dalsich dodavatelskych zdroji. Neni dobré, aby byl podnik zavisly pouze na jednom nebo

malém poctu dodavatelu (Grasseova a kol., 2012).

Dodavatelé se stavaji silnéjsimi v ptipad¢€, ze dojde ke spInéni alespon jedné z nasledujicich

podminek:
e natrhu existuje pouze malé mnozstvi dodavateld;
e existuje hrozba integrace ve vétsi celky;
e odbératelé by museli bez produktt zastavit produkci (Wikipedia).

Podnik si odpovida na otazky: Existuje dalsi dodavatel, kterého bychom mohli vyuzit? Jakou
¢ast celkovych nakladu tvoii naklady na nakup surovin, materialu a zbozi? Jak velka finan¢ni

zatéz by pro podnik zména dodavatele znamenala? (Kasik, Franek, 2015)

I pfes dukladnou analyzu, kterou Porter vytvotil, byl jeho model zpochybnén jinymi
akademiky a stratégy. Autofi Neill, Coyne a Subramaniam uvedli, ze model péti sil je

postaven na tiech predpokladech, které jsou snadno zpochybnitelné (Grasseova a kol., 2012).

3.3 Hybné zménotvorné sily odvétvi

Je nutné mit na paméti, Ze existuje cela fada faktord, které jsou pti¢inami zmén, vyskytujici se
vV daném odvétvi. Kazdé odvétvi prochazi zivotnim cyklem a méni se vlivem plsobeni mnoha
sil a faktord, které jsou neustale v pohybu. Ty, které maji nejvyraznéjsi efekt, jsou
oznaovany jako hybné zménotvorné faktory. Ktomu, aby pti formulaci strategie

nedochazelo k chybam a opomijeni dulezitych faktord, je definovani téchto sil klicové.

Pii samotné analyze manazefi pracuji ve dvou fazich, kdy z pocatku definuji zasadni
zménotvorné Sily pro konkrétni odvétvi a nasledn¢ odhaduji jejich dopad na diive

definovanou oblast podnikani (Sedlackova, Buchta, 2006).
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Za nejbézngjsi lze podle Kovaie (2008) povazovat:

Zmény v dlouhodobé mife ristu odvétvi — oblast s dlouhodob¢ rostouci kiivkou poptavky
piilaka nové firmy a tim podpoii dodate¢né investice do rozvoje kapacit. Pokles naopak
investice zbrzdi. Vzhledem ktomu, Ze dochazi ke zméné rovnovahy mezi nabidkou a

poptavkou, jsou tyto zmény oznacovany za klic¢ové hybné sily;

Novi zakaznici a zpiisob uZivani produktu — zmény v charakteristice spotrebitelt a nové
zpusoby uziti produktt vedou firmy k tomu, ze musi prizptsobit své chovani k zakaznikovi.
Pro firmy se tak oteviraji nové trhy, distribu¢ni kanaly a jsou vybizeny ke zméné sortimentu.

zivotni styl a o¢ekavani od vyrobkd;

Vyrobkové inovace a zmény v technologii — firmy se neorientuji pouze na zmény tykajici se
vyrobki, které jsou zakladnim kamenem tuspéchu, ale i na zmény v logistice a podobnych
technologiich. V dnesni dobé zékaznici nevyhledavaji pouze produkty, které jim vydrzi na

veéky, ale predevsim takové produkty, které jim usnadiuji praci a zivot;

Nové formy marketingu — naptiklad zavadéni produktii na trh, nové formy komunikace se

zakazniky a jiné;

Vstup nebo odchod vyznamné firmy — v souvislosti s rozmachem velkych fetézcti dochazi

k vytla¢ovani drobnych a tradi¢nich obchodniku;

Rostouci globalizace — globalni konkurence a rostouci moc nadnarodnich spole¢nosti se
silnou kapitalovou zakladnou, vyrobnim a marketingovym know-how ziskavaji vyraznou

vyhodu pied domacimi firmami;

Zmény nakladové efektivnosti — srustem nakladi na kli¢ové vstupy jako je energie,
material a prace muze dochazet Kk rozvoji novych technologii, hledani substituti nebo

k vyraznéjsi podpore zpétné integrace;

Hybné sily plynouci z makrookoli — piikladem muze byt legislativni podpora, Gtlum
nékterych odvétvi nebo vyvoj informacnich technologii. K identifikaci hlavnich hybnych sil

z makrookoli se vyuziva jiz zminéna PESTLE analyza.

Jedna se pouze o vycet, potencionaln¢ moznych hybnych sil v odvéti, ktery bude do jisté miry
zavisly 1 na specifikach konkrétniho odvétvi. Na druhou stanu je nutné si uvédomit, ze sil,

které v odvétvi pusobi je mnoho, ale jen nékteré mohou hybnymi ¢i zménotvornymi, které
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zasadnim zpusobem urcuji, jakym smérem Se bude odvétvi vyvijet (Sedlackova, Buchta,

2006).

3.4 Analyza hodnototvorného retézce

Touto analyzou se prace piesouva do oblasti analyzy vnitiniho prostfedi. Pro vymezeni

schopnosti podniku, zalozenych na Kklasifikaci ¢innosti, jsou Vv praxi vyuzivany dva zakladni
pristupy:

Prvnim pfistupem je funkéni klasifikace identifikujici organiza¢ni schopnosti ve vztahu ke
kazdé ze zakladnich funk¢nich oblasti podniku. K tomuto ptistupu se hlasi McKinseyCo,
ktery definoval Sest zakladnich oblasti podniku — technologie, design, vyroba, marketing,

distribuce a servis.

Druhym, mnohem znamé;jsi piistup je Porteriv hodnototvorny fetézec. Tento piistup vychazi
z toho, ze konkurené¢ni vyhodu nelze pochopit a poznat, aniz by nebyl podnik chapan jako
celek. Zdrojem konkurenéni vyhody je mnozstvi samostatnych ¢innosti, které podnik kona,
kdyz navrhuje, vyrabi, uvadi na trh, dodava a podporuje svtj vyrobek. K tomu, aby podnik
mohl analyzovat zdroje konkuren¢ni vyhody, musi systematicky zkoumat veskeré ¢innosti
uvnité  podniku. Hodnototvorny fetézec znazornuje celkovou tvorbu hodnoty v daném
podniku, kterou chapeme jako castku, kterou jsou kupujici ochotni zaplatit za to, co jim
podnik poskytuje (Sedlackova, Buchta, 2006).

Infrastruktura podniku
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Obrazek 4 Hodnototvorny ietézec podle M. E. Portera

Zdroj: Kovar, 2008

Hodnototvorné ¢innosti jsou zakladnimi stavebnimi kameny konkurenéni vyhody. To, jak

bude kazdou ¢innost podnik vykonavat rozhone o tom, zda bude mit v porovnani
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s konkuren¢nimi subjekty vysoké nebo nizké naklady a o tom, jaky bude mit piinos pro

potieby kupujicich, tedy diferenciaci (Sedlackova, Buchta, 2006).

Hodnototvorny fetézec se sklada z ¢innosti vytvatejici hodnotu a z marze. Cinnosti vytvaiejici
hodnotu jsou fyzického a technologického charakteru a Porter je rozdéluje do nasledujicich

dvou skupin:

Primarni ¢innosti, tykajici se hmotného vytvareni produktu nebo sluzby, jeho piesunu k
odbérateli a veskeré poprodejni sluzby, které jsou ze strany vyrobce nabizeny. Tyto ¢innosti

1ze blize specifikovat do péti skupin (Mallya, 2007):

e fizeni vstupnich operaci (vstupni logistika) — cinnosti souvisejici s piijmem,
skladovanim a rozdélovanim vstupnich zdroju zahrnujici také planovani dopravy a

regulaci zasob;

e vyroba a provoz — proces zpracovani vstupti do kone¢né podoby vyrobku, zahrnujici

montdz, obrabéni, brouseni a jiné pracovni tkkony;

e fizeni vystupnich operaci — faze zahrnujici odvoz, skladovani finalnich produkti a
distribuci kupujicim;

e marketing a prodej — reklamni a propagacni ¢innosti, ptimy prodej, volba distribu¢nich

cest a veskeré ¢innosti umoznujici a motivujici zékazniky k nakupu;

e servis — poskytovani sluzeb udrzujici hodnotu produktu jako je naptiklad instalace,

Skoleni, opravy a dodavky nahradnich dilt (Sedlac¢kova, Buchta, 2006).

Podpiirné ¢innosti lze rozdélit do ¢étyt kategorii a vyznacuji se tim, ze kazda z vySe
zminénych primarnich ¢innosti je propojena pravé s podpurnymi aktivitami, mezi néz Porter
zaradil (Kovat, 2008):

e infrastrukturu podniku — jedna se 0 ¢innosti spojené se zajisténim financi, vseobecnym
fizenim, planovanim a zabezpeCenim jakosti. Kvalitni infrastruktura podporuje cely

fetézeC a zna¢né napomaha dosahnout konkurenéni vyhody.

e technologicky rozvoj — nejedna se pouze 0 nejnoveéjsi strojni vybaveni, ale i vyrobni

postupy, know-how a systémy. Zahrnuje také dostupnost technologii.
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e fizeni lidskych zdroji — c¢innosti spojené snaborem, sSkolenim a odménovanim
zaméstnanci. Strategickym vychodiskem je nabor a udrzeni kli¢ovych zaméstnancti

pro zajisténi chodu firmy a budovani konkurenéni vyhody.

e Opatfovani/ zajiStovani — spociva v nakupu Vstupnich surovin, s¢imz souvisi
vyjednavani s dodavateli o cenach a dostupnosti komponentt, ale i posouzeni jejich

spolehlivosti a kvality.

Analyzy hodnotového fetézce optimalizuji ziskovost a produktivitu celého fetézce, ktery
zahrnuje dodavatele, zakazniky a personal, jez tento fetézec tvofi. Porozuméni hlavnim
principim a vztahum pfinasi spole¢nosti moznost dosahnout uspéchu a spokojenosti. K tomu
nestaci, aby byl hodnotovy fetézec pouze vytvoien, ale musi byt integrovan, analyzovan a
fizen (Mallya, 2007).

3.5 Analyza podnikového portfolia — Bostonska matice

Bostonska matice, znama také pod zkratkou BCG, byla vyvinuta americkou spole¢nosti
Boston Consulting Group a setkavame se sni jak v oblasti managementu, tak marketingu.

Manazefi ji vyuZivaji pfi fizeni a rozhodovani se 0 zdrojich (Matula, 2010).

Pokud samotnou matici na avod teoreticky vymezime. Je nutné zminit, Ze se matice
specializuje na situa¢ni analyzu, kde je prioritni stavajici a budouci uspéch konkrétnich
vyrobk ¢i sluzeb nebo celych firem. Podniktim se Sirokym sortimentem nabizenych produkti
a sluzeb pomaha urcit ty klicové, na které by se méla firma primarné soustfedit a naopak.

Model BCG je n¢kdy také nazyvan jako model ristu a podilu (Sedlackova, Buchta, 2006).

Jak uvadi Halek (2017) ziskovost podnikatelskych jednotek podle modelu BCG vyplyva ze
dvou hlavnich parametrii. Na horizontalni ose je vynesen relativni trzni podil, coz lze
vysvétlit jako trzni podil firmy kjinému trznimu podilu nejvétsiho konkurenta na trhu.
Vertikalni osa zobrazuje tempo rustu trhu vyjadiené v procentnich bodech. Matice je

roz¢lenéna do ¢tyt kvadrantd oznacenych jako otazniky, hvézdy, dojné kravy a bidni psi.

Cilem analyzy portfolia je vkladat zdroje do takovych strategickych jednotek, popiipadé
produkce vyrobkt, u kterych se ocekava ptiznivy vyvoj trhu a kde podnik dokaze vyuzit

konkuren¢ni vyhody, kterou ma jiz vybudovanou (Sedlackova, Buchta, 2006).

Otazniky — vyznacuji se nizkym relativnim podilem na rychle rostoucim trhu. Pozice téchto

vyrobkil je nestabilni, jelikoz v budoucnu mohou byt jak ziskové, tak ztratové (Cevelova).
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K tomu, aby doslo k pfesunu do kvadrantu hvézd, jsou potteba zna¢né investice, a to i pies to,
Ze se vyznaCuji vysokym tempem rastu. Osud téchto vyrobkd zavisi na rozhodnutich

marketingového manaZera a na nastaveni spravné marketingové strategie (Halek, 2017).

Hvézdy — jedna se o produkty, které maji vysoké tempo rustu a relativné velky podil na trhu a
je pro n¢ typické, ze se v budoucnu stanou hlavnim zdrojem zisku, a to i za predpokladu, ze se
jedna o vyrobky na za¢atku svého Zivotniho cyklu (Cevelova). Snahou podniku by tak mélo
byt udrzet tyto vyrobky v dané pozici, coz ale vyzaduje vynalozeni dodate¢nych finan¢nich

prostiedkti na reklamu a distribuci (Sedlackova, Buchta, 2006).

Dojné kravy — maji vysoky relativni trzni podil na pomalu rostoucim trhu. Pro tyto produkty
je typické, ze zpravidla generuji vice penéznich prostiedkt, nez samy potiebuji. Proto jsou
zdrojem pro financovani rozvoje hvézd a otaznikd (Sedlackova, Buchta, 2006). Pro firmu
ptedstavuji idealni pfipad, jelikoz nevyzaduji vysoké investice pfedevsim do propagace. Diky
svému postaveni na trhu mohou byt pro tyto produkty stanoveny vyssi ceny, neZz ma
konkurence (Halek, 2017).

Bidni psi — vykazuji nizky podil na pomalu rostoucim trhu. Pro podnik nepiinaseji zadny
zisk, naopak do této skupiny produktti musi podnik investovat. Pfi tvorbé strategie manazefi
pracuji s myslenkou, zda zastavit produkci, nebot’ jsou produkty na konci zivotniho cyklu
nebo investovat do inovaci. Vhodnou strategii je vSak ve vétsiné ptipadi opusténi trhu
(Halek, 2017).

K tomu, aby byla podnikatelska ¢innost Gspésna, je nutné mit produkty (jednotky) umisténé
ve vice kvadrantech a neorientovat se pouze na dojné kravy, ale také na kvadranty hvézd a
otazniku. Pokud se podnik dostane do situace, kdy jeho BCG model vykazuje velké mnozstvi
pst ¢i otaznikli nebo na druhou stanu vykazuje malé mnozstvi hvézd a dojnych krav,

hovoiime 0 tzv. nevyvazeném portfoliu (Halek, 2017).

Po Klasifikaci strategickych podnikatelskych jednotek potiebuje firma uréit, jaké cile,
strategie a rozpocty prifadi svym aktivitam a jakou roli budou hrat v budoucnu. V tomto

ohledu maji manazefi na vybér ze Ctyt riznych strategii:

e budovat — spolecnost miize do podnikatelské jednotky dale investovat a rozvijet tak
jeji trzni podil. Tato strategie je vhodna ptedevsim pro otazniky, usilujici o to stat se
hvézdami (Millerova, 2017).
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e udrzovat — jednotka bude investovat jen tolik prostiedkt, aby dokazala udrzet svij
vybudovany podil. Takto stanoveny cil je vhodné vyuzivat pro silné kravy, jestlize od

nich stale o¢ekavame velkou penézni hotovost.

e sklizet — tato strategie je charakteristicka tim, Ze jejim cilem je tézit kratkodobé
pifijmy, a to bez ohledu na dlouhodobé dopady. Nejvhodnéjsi vyuziti je spojeno se

slabymi kravami, ale lze ji vyuzivat i u otazniku a psta (Halek, 2017).

e zbavovat — v této fazi je cilem podnik prodat nebo zlikvidovat, jelikoz takto ziskané
prostiedky by mohly najit lepsi vyuziti. Tato taktika se vyuziva zejména u psu a

otazniku, které nevedou k dosahovani zisku (Millerova, 2017).

Cilem vsech firem by mélo byt vyvazené portfolio. Spravna vyvazenost by se mé¢la vztahovat
k poctu SBU v kvadrantech a v postaveni SBU v BCG matici (Jakubikova, 2013).

3.6 Analyza vnitiniho prostifedi metodou 7S

Dle Stédroné s kolektivem (2018) je smyslem této analyzy uréit rozhodujici faktory, které
piimo ovliviiuji GspéSnost strategie. V cizojazycné literatuie oznacované jako Key Success

Factors.

McKinsey 7S byl navrzen stejnojmennou poradenskou spole¢nosti na konci 70. let 20. stoleti.
Jedna se 0 sedmi — prvkovy zpisob dekompozice organizace na jednotlivé komponenty.
Vsech sedm faktori se vzajemné ovliviiuje a rozhoduje o naplnéni ¢i nenaplnéni firemni

strategie (Kraja¢, Chaloupka, 2014).

Tvirci metody 7S prisli s metodikou strategické analyzy, ve které je nutné tizeni, organizaci,
firemni kulturu a dalsi faktory analyzovat jako celek a vnimat jejich vzajemné vztahy a

pusobeni (Hanzelkova, 2013).

Sedm prvka, které tvoii zminovany ramec lze rozdélit do dvou kategorii na mekké a tvrdé
elementy. Do skupiny tvrdych prvka je zafazena strategie, struktura a systémy naopak za
mékké prvky povazuji tvarci modelu sdilené hodnoty, schopnosti, styl a spolupracovniky
(Mind Tools Content Team).

e strategy (strategie) — definovani cil a zptisobi, které vedou K jejich dosazenti;

e structure (struktura) — obsahova a funk¢ni napln organizaéniho uspofadani, upravuje

vztahy nadtizenosti a podiizenosti;
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e Systems (systémy) — zahrnuje metody, postupy a procesy, skrze které jsou vykonavany

kazdodenni pracovni ¢innosti;

e shared values (sdilené hodnoty) — jedna se o nadfazené cile, ve které firma véii, Ze

dosahne;

e skills (schopnosti) — dovednosti, zkusenosti a znalosti dané pracovni skupiny a jejich

¢lent;

e style (styl) — je chapan ve smyslu stylu vedeni lidi zahrnujici chovani manazera pti

dosahovani stanovenych cild. Zpisob jednani a vystupovani spolecnosti;

e staff (spolupracovnici) — spolecenstvi lidi, zaméstnanci, ktefi spole¢né pracuji na

dosahovani podnikovych cilti (Stédroti a kol., 2018; Mind Tools Content Team).

3.7 Finan¢ni analyza

Vzhledem ktomu, vjaké dobé se pohybujeme a kjakym zménam dochazi v oblasti
ekonomiky je potieba sledovat a rovnéz ptizpusobit ekonomické zmény v podniku. K tomu,
aby se organizace stala uspésna, nesta¢i pouze odhady a spekulace, ale je nutné zpracovat
dikladny rozbor finan¢ni situace a zdroja v podniku. V ptipadé rozboru ekonomické situace
se vyuziva finan¢ni analyzy, ve které dochazi k rozboru mnoha finan¢nich ukazatelt, které
jsou nejen pro manazery, velmi dalezitym faktorem, zda je podnik usp&$ny a dosahuje zisku
¢i nikoli. Vystupy finan¢nich ukazateld jsou rovnéz sledované investory, obchodnimi
partnery, auditory a dal§imi zainteresovanymi Stranami, které jsou v uzké vazb¢ s konkrétnim
podnikem. Financni analyza je jednim ze zakladnich stavebnich kament pro rozhodovani a

fungovani organizace (Ruckova, 2019).
Z hlediska uzivatelti a tvarci vystupt finanéni analyzy je mozné ji rozdélit na dvé zakladni
skupiny:

Interni — vytvarena pro potieby podniku jako zdroj informaci pro rozhodovani v oblasti
kapitalové struktury, dividendové politiky a stanoveni cen vyrobki a sluzeb. Vyhodou je
dostupnost veskerych dat a statistickych tudaji, které jsou v podniku evidovany, a tudiz

podava komplexni pohled na situaci v podniku;

Externi — sestavovana bankami, investory, konkurenénimi podniky a dal$imi stranami, které

maji za cil zjistit solventnost a investicni potencial spolecnosti. Je nutné si uvédomit, ze
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externisté pracuji a analyzuji pouze omezené mnozstvi dat, které je verejné dostupné (Finance
v praxi, 2017).

Kalouda (2019) ptedstavuje finan¢ni analyzu jako nastroj, skrze ktery mohou manazeti, ale i
finanéni feditelé posoudit finan¢ni zdravi analyzovaného podniku. Finan¢ni analyza je proto
zakladni slozkou finanéniho fizeni. Nespornou vyhodou je dostupnost informaci, Které jsou
pro sestaveni v€rohodného vystupu dulezité a nezbytné. Data jsou primarné cerpana

z ucetnich vykaz, které jsou vetejn¢ dostupné.

Pii zpracovani finanéni analyzy jsou zakladnimi prameny rozvaha, vykaz zisku a ztraty,
prehled o penéznich tocich (cash flow), piehled 0 zménach vlastniho kapitalu a ptilohy Gcetni
zavérky. Pro lepsi vyhodnoceni situace jsou také v mnoha pfipadech vyuzivané informace

uvadéné ve vyrocnich zpravach (Knapova a kol., 2017).

Finan¢ni analyza prochazela v pribéhu nékolika let mnoha zménami nez se vyuzivané
metody a postupy sjednotily. K zakladnim metodam, které jsou povazovany vzhledem ke své
jednoduchosti za tradi¢ni, Ize zahrnout: analyzu absolutnich ukazatell, analyzu tokovych
ukazatelu, analyzu rozdilovych ukazateld, analyzu pomérovych ukazatelti, analyzu soustav
ukazateli a souhrnné ukazatele hospodafeni. Tyto zakladni metody jsou dopliovany
oblasti finan¢niho ftizeni, a tudiZz pro posouzeni klicovych oblasti vyuziva jiné ukazatele
(Knapova a kol., 2013).

Pravidelnym sledovanim a vyhodnocovanim ukazateld finanéni analyzy, ziskavame kontrolu
nad aktivitami v oblasti finan¢niho ftizeni, dale pak financnim fediteldm poskytuje lepsi
vychozi informace a podklady pro zodpovézeni otazek z oblasti ekonomiky a financi. Bez
toho, aniz by podnik nesestavoval alespon ve zkracené podobé¢ finanéni analyzu, je jen tézko
schopen porovnat realné vysledky hospodafeni s planovanymi. S tim souvisi také ziskani

podkladt a odhaleni slabych mist pro zlepseni finan¢niho fizeni.

Zakladni ramec finanéni analyzy je tvofen ukazatelem likvidity, rentability, aktivity a

zadluzenosti.
Rentabilita — vyjadiuje efektivitu podnikani a hodnoti jeho ziskovost;

Likvidita — jejim vypoc¢tem se urcuje, jak rychle je podnik schopen splacen své kratkodobé

zavazky;

Aktivita — sleduje, zda podnik efektivné hospodaii se svymi aktivy;
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Zadluzenost — hodnoti Gvérové zatizeni podniku, vztah mezi cizimi a vlastnimi zdroji
(iPodnikatel.cz, 2020).

ABSOLUTNI
UKAZATELE

ROZDILOVE
UKAZATELE
- f mira zadluZenosti i doba splaceni dluhu J
f arokové kryti f kryti dlouhodobého majetku J
-[ bézna J [ pohotova J [ okamzita J
POMEROVE
UKAZATELE
-[ ROS — trzeb J[ ROA - celkového kapitalu ” ROE — vlastniho kapitalu J

[ ROI — investovaného kapitalu J [ ROCE - uplatného kapitalu J

[ obrat aktiv J [ obrat dlouhodobého majetku J [ doba obratu zasob J

doba obratu pohledavek J [ doba obratu zavazka J

Obrazek 5 Ukazatele finanéni analyzy

Zdroj: vlastni zpracovdni dle Knapova a kol. (2013)

3.8 SWOT analyza

SWOT analyza je povazovana za metodu, ktera podava komplexni informace na zakladé
vyhodnoceni vnitinich a vné&jSich faktord. Tyto faktory jsou pro podniky klicové, jelikoz
ovliviuji nejen efektivitu inova¢niho a vyrobniho procesu, ale celkové vysledky
podnikatelské ¢innosti. Pro sestaveni SWOT analyzy jsou vyuZzivany vysledky a informace,
které jsou vystupem dil¢ich analyz (Spaéek, Cerveny, 2020). Velmi asto se setkavame
s grafickou podobou, ktera ptedstavuje matici, rozdélenou do ¢tyfech kvadrantd. Tyto
kvadranty jsou zaroven rozdéleny na dvé casti, a to vnéjsi a vnitini prostiedi. Rozdéleni je pro

analyzu velmi dulezité, jelikoz faktory vnitiniho prostiedi 1ze do jisté miry ovlivnit a urcit.
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Naopak faktory vnéjsiho prostfedi management firmy pfimo ovlivnit nedokaze, tyto faktory

jsou ovliviiované konkurenci, dodavateli a dalsimi stakeholdery ptisobicimi na podnik.

SWOT analyza je jednou z nejpouzivanéjsich analytickych technik. Primarné byla ur¢ena
k hodnoceni celé organizace, ovSem postupem casu Se jeji uplatnéni rozsitilo a lze ji pouzit
témer na cokoliv. Od hodnoceni oblasti az po konkrétni produkty ¢i sluzby. SWOT analyza se
zamé&fuje pouze na klicové faktory, tudiz by se nemélo jednat o dlouhé seznamy aktivit.

Zaznamenany jsou vzdy fakta a objektivni informace (CSOB,2020).

Vzhledem k tomu, ze prostiedi, ve kterém se podnik nachazi je dynamické a rychle se méni,
je nutné tyto analyzy opakovat. Tim je zajisténa aktudlnost a odrazi skute¢ny stav. Pokud je
v podniku fadné sestavena SWOT analyza, ktera podava komplexni informace a nabizi
podniku nové moznosti rustu, stava se Soucasti strategického planovani spolecnosti (Jifi

Stielec).

K tomu, aby sestavena matice neztracela Smysl, je na zavér potfeba vyhodnotit a nastavit
takova opatieni, ktera vyplyvaji z definovanych strategii. Pii sestavovani SWOT analyzy je

vhodné postupovat podle obecnych principi pro jeji realizaci, které se skladaji ze étyt fazi:
e piiprava na provedeni SWOT analyzy;
e identifikace a hodnoceni silnych a slabych stranek — vnitini analyza;
e identifikace a hodnoceni ptilezitosti a hrozeb — vnéjsi analyza;
e tvorba matice SWOT (Grasseova a kol, 2012).

Podnikova strategie, vyplyvajici ze SWOT analyzy se opira o snahu podporovat a vyuzivat
silné stranky podniku a zhodnoceni pfilezitosti. Naopak je zadouci odstranit slabé stranky a
minimalizovat dopad piipadnych hrozeb. Na téchto zakladech je mozné definovat strategie,
plynouci ze SWOT analyzy (Urban, 2019).

Wilné i slabé stranky firmy se mohou nachdzet v jejim Fizeni, marketingu, financovani,
produktivité, rizeni a organizaci vyroby, schopnosti inovovat, Vjejich informacnich

systémech, vzdélavani zaméstnancii | organizacni kulture “ (Urban, 2019).
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SILNE STRANKY

strengths

SLABE STRANKY

weaknesses

v 7

PRILEZITOSTI

opportunities

strategie SO — ofenzivni strategie,
nejpiihodné;si situace z pohledu firmy,
jelikoz strategie spocita ve vyuziti silnych

stranek ve prospéch piilezitosti

strategie WO — cilem je omezit vnitini
slabiny a soucasn¢ vyuzit prilezitosti z
vnéjsiho prostiedi, vhodna pro firmy,
kterym se naskytla prilezitost, ale slabé
stranky ji brani vyuzit

HROZBY

threats

strategie ST — snahou strategie je vyuziti
vnittnich silnych stranek k odvraceni
ohrozeni nebo alespoil oslabeni moznych
hrozeb z vnéjsiho okoli

strategie WT — defenzivni strategie
zamé&iena na soucasné slabé stranky a
ptekonani vnéjsich hrozeb, snahou je
eliminace slabych stranek a vyhnuti se
ohroZenim

Obrazek 6 Matice SWOT analyzy
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4 KONKURENCESCHOPNOST, KONKURENCNI VYHODA

Na uvod je nezbytné zminit, ze 0spe$nost organizace je zalozena do jisté miry na
dovednostech a vystupech marketingového odd¢leni. Kvalitni a designové ptitazliva sdéleni
pozitivné ovliviuji potencionalni zakazniky, a proto je nutné se v podniku vénovat i otazce
marketingu. Smyslem marketingového oddéleni neni pouze tvorba sdé€leni, sledovani novinek,
propagace a reklama, ale také sledovani potieb zakaznikd, konkurentt a inovativnost
produkti tak, aby byly pfitazlivé a odlisné od produkce pifimych i nepiimych konkurentd.
V dnesni dobé se proto podniky museji vypotadat s nastrahami dynamického svéta
doprovazené¢ho rozmachem nadnarodnich spole¢nosti. V podminkach globalniho trhu je pro
uspésné spolecnosti marketing pfidanou hodnotou spole¢nosti a je v sounalezitosti s fizenim
podniku. Marketing v zadném ptipadé nepiedstavuje pouhé tizeni propagacnich aktivit, ale

jedna se o komplexni nastroj implementovany do fizeni spole¢nosti.

4.1 Konkurenceschopnost podniku

V problematice konkurenceschopnosti je zakladnim pojmem, ktery je potieba vymezit pojem
konkurence. Dle Mikolase (2005) se jedna o soupefeni, soutéZeni a nékdy je mozné se setkat i
s pojmem hospodaiska soutéz. Nejcastéji si Ctenati konkurenci piedstavi jako boje firem
z hlediska ekonomického a v ziskani co nejvétsiho poétu zakazniku. Tato predstava je vsak
klamava. Konkuren¢ni boje probihaji i na poli socialnim, kulturnim, politickém a rovnéz
etickém. Konkurence je vztah dvou a vice subjektl neboli konkurentid. Aby se jednotlivec

nebo firma stala konkurentem, je nutné splnit minimalné dva ptedpoklady:

e konkurent musi byt ,,konkuren¢ni®, musi mit konkurenceschopnost neboli disponovat

konkuren¢nim potencialem;

e musi mit konkuren¢ni zajem vstoupit do konkurenéniho boje, disponovat podnikavosti

a chuti ¢elit konkurenci.

Potencialem firmy je poté rozdil mezi konkurenci jako vysledkem ¢innosti firmy (produktem)

a konkurenceschopnosti.

V ramci trhu jsou rozliSovany tfi zakladni oblasti, uvnitt kterych je definovana a uplatiovana
teorie konkurence. Jedna se o konkurenci mezi poptavkou a nabidkou, konkurenci na strané¢

poptavky, kdy jeji vyznam roste v pfipad¢, ze na trhu je nedostatek vyrobku, ktery vede ke
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snaze zvysSovat ceny a konkurenci na stran¢ nabidky, jejiz vyznam se zvysuje v dob¢ prebytku

vyrobku a je vyvijen tlak na snizovani cen (oalib.cz).

Pokud se podnik nachazi ve fazi, kdy urcuje dlouhodobé cile a celkovou strategii musi pii
svém rozhodovani brat ohled i na konkurenci. Konkurenceschopnost je velmi provazana
s orientaci na zakaznika a pochopenim jeho potieb. Pokud je podnik konkurenceschopny,
dokaze se vice prosazovat na trhu, prodat vice vyrobkt a tim uplatiiuje svou strategii. Musi
délat takové Cinnosti, které jsou zasadni jak pro strategii, tak rast podniku, ktery je mnohdy ve
strategii definovan. K t¢émto ¢innostem patii rozvoj vérnosti zakaznikt, zvySovani prodeju a

zvySovani hodnoty znacky.

Ze sirokého thlu pohledu je konkurenceschopnost vnimana jako schopnost dosahovat piedem
definovanych cili, a to s ohledem na efektivnost, flexibilitu a inovativnost pfi vyuzivani
podnikovych zdroju. V kazdém piipadé vsak musi byt naplnény potieby stakeholdert
(Palatkova, Zichova, 2014).

Vlivem rozmachu technologii, ktery se projevuje nejen Vv oblasti vyroby, piepravy a
komunikace dochazi k mnohem rychlejsimu Sifeni informaci bez ¢asového a prostorového
omezeni. Tyto trendy do jisté vstupuji do ekonomického prostredi a stavaji se impulsem pro
zvySovani konkurenceschopnosti podniku. Pojmem konkurenceschopnost se zabyva cela rada
autorti, ovSem pristup k jeho vykladu neni jednotny. EXistuje Siroka skala mozného ¢lenéni,
ovsem nejvyssi shoda panuje u pojeti konkurenceschopnosti na urovni podniki neboli Grovni

mikroekonomické (Suchanek a kol., 2016)

,, Konkurenceschopnost podnikii je vnimdna jako schopnost podniku trvale a udrzitelné
pusobit na trhu. Jedna se 0 posuzovdni situace mezi jednotlivymi podniky, jako subjekty
vyskytujicimi se na daném trhu, ve smyslu jejich schopnosti trvale na daném trhu piisobit, tedy

udrzovat svij podil. ** (Suchanek a kol., 2016).

Suchanek s kolektivem (2016) také dale podotyka, ze za hlavni prvky, které ovliviiuji Groven
konkurenceschopnosti podniku lze ptedevsim oznadit faktory souvisejici s produkci, a to
cenu, kvalitu a miru uspokojeni potieb zakaznika. Jako hlavni kritérium, kterym je rozlisovan
konkurenceschopny podnik od nekonkurenceschopného je hranice pro udrzeni podniku

V provozuschopném stavu.
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Jurecka (2018) upozoriiuje podniky na pfitomnost potencionalni konkurence, kterou je
potteba nepodcenovat a vnimat vérohodné. Vyskytuje se v odvétvich, ktera jsou

charakteristicka tim, Ze nevyzaduji piekonavani zavaznych prekazek pro vstup na trh.

S ptichodem novych konkurentti do odvétvi, se pro zakaznika otevira celd fada moznosti a
vybért, ktery produkt zvoli. Tyto moznosti neustale prohlubuje sila a rostouci vyznam
globalizace a ptichodu ¢im dal vétsiho mnozstvi firem do vSech odvétvi na trhu. Konkurenci
je potieba vnimat jako oponenta, nikoli nepfiitele. Az ve chvili, kdy ma podnik moznost
srovnat své hodnoty a postoje s konkurentem teprve zjisti ¢im je a jakych hodnot dosahuje.
Bez konkurence by trh byl ovladan firmami s monopolnim postavenim, ¢imz by doslo ke
stagnovani trhu. Cilem kazdého podniku je vSak neustdle zvySovat uspésnost a podporovat

dynamicky rast s vizi neustale zvySovat svij podil na trhu (Altaxo).

V okamziku, kdy podnik dokaze vyuzit ptilezitosti z okoli, se prohlubuje jeho konkurenéni
pozice a postaveni na trhu. K Gspéchu je nutné nejen znat, ale umét vyuzit silné a slabé
stranky konkurentt. Nejeden étenaf si konkurenta vybavi pouze jako podnik se stejnym Ei
obdobnym sortimentem, pasobici na jednom trhu. V této souvislosti v§ak za konkurenta
musime povazovat i ty subjekty, které se snazi ziskat vydaje spotebiteli (Dvoracek, Slu¢nik,

2012).

Zaverem lze konstatovat, ze problematikou konkurenceschopnosti se zabyva cela fada autort.
Jejich nazory se shoduji v tvrzeni, Ze konkurenceschopnost je pro podnik dulezita, jelikoz
rozhoduje o uspéchu ¢i netspéchu na trhu. V piipadé, ze podnik nedokaze své konkurenéni
vyhody nalezit¢ vyuzit, mize se ve velmi kratkém casovém horizontu z prosperujiciho
podniku stat podnik nekonkurenceschopny. Vzhledem ktomu, se s poznatky ziskanymi

v analyze konkurence pracuje v oblasti finan¢niho fizeni podniku (Mikolas, 2005).

4.2 Konkurenéni vyhoda

,, Konkurencni vyhoda vyrusta z hodnoty, kterou je podnik schopen vytvorit pro své zdakazniky.
Muize mit podobu nizsich cen, nez maji konkurenti za rovnocenné vyroby nebo sluzby, nebo

poskytnuti zvlastnich vyhod, Které vice nez vynahradi vyssi cenu. *“ (Porter, 1993).

Konkuren¢ni vyhoda v anglickém jazyce Competitive Advantage, je pojem znamy spiSe
marketingu, I kdyz v managementu ma také vybudovanou silnou pozici. Jednoduse feceno
konkurenéni vyhoda predstavuje vse, co ma podnik oproti konkurentovi navic, a diky tomu

ziskava doc¢asny naskok. Slovo docasny zde ma dilezity vyznam, jelikoz konkuren¢ni vyhoda
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neni trvala a lusknutim prstu je mozné ji ztratit, a to bud’ vlastni chybou, nebo snahou a usilim

konkurenta stat se lepsim.

Konkuren¢ni vyhoda rozhoduje o tom, zda zakaznik nakoupi nas produkt nebo se rozhodne
z n¢jakého divodu vyuzit nabidky konkurence. I pies sebelepsi napad a myslenku se
tim rozhodujici naskok pro dalsi budovani trzni pozice. Za nejzakladnéjsi konkurenéni
vyhodu jsou povazovany dobré informace a kvalitni lidé, a to jak na urovni manazerské, tak

na pozicich manualnich pracovniki (ManagemetMania).

Jak uvadi Zuzak (2011) konkuren¢ni vyhoda je motivacnim faktorem pro vlastniky a
vrcholovy management, jelikoz vykazuje uréitou uspesnost podniku. Tento podnik se
vyznacuje spravné definovanou strategii a prohlubovanim podilu na trhu. Zakladnim zdrojem
pro ziskani a zhodnoceni vybudované konkuren¢ni vyhody jsou inovace a schopnost vyuzit
jejich potencial, ktery se promitne do budoucich prodeji. Podnik je vSak postaven pied

nelehky tkol, a to své produkty a sluzby ochranit pied napodobiteli.

Konkuren¢ni vyhoda se muze odvijet od mnoha faktort umoziujicich podniku poskytovat
vyrobky a sluzby levnéji nez konkurence, a to i pfes zachovani dostate¢né a spotiebiteli
pozadované kvality. Podnik muze budovat naskok oproti konkurentim i skrze nabidku
doplikovych sluzeb, rozsifovanim distribuéni sit¢ nebo wvnitini strukturou nakladi, které
nejsou na prvni pohled vngsimu okoli patrné. V této fazi se uplatiuje kreativita
managementu, a to pfi nalézani novych cest, jak konkurenéni vyhodu ziskat s vyuzitim
silnych stranek podniku a za podminek, které jsou v organizaci nastavené. Cim udrzitelngjsi a

originalnéjsi konkurenéni vyhodu dokaze podnik ziskat, tim slozitéji se bude konkurentim

neutralizovat a piekonavat (Twin, 2020).

Z uvahy Miihlfeita (2017) je patrné, ze novou konkurenéni vyhodou se stava lidsky potencial.
Moderni technologie, které se do nedavna oznacovaly za hnaci motor konkurenceschopnosti a
podniky svadély boje o inovativni a nejmoderngjsi vybaveni, se v dnesni dobé stavaji
vSudypfitomnymi. V budoucnu se tudiz zasadni konkuren¢ni vyhodou stane kvalitni,
motivovany a zainteresovany lidsky kapital. Pravé bez pracovniku, kteti chtéji uspét spolecné
s podnikem se prosperujici a konkurenceschopny podnik nedokaze obejit. Tudiz je i ve snaze
manazeru a Vlastnikd pecovat 0 zameéstnance tak, aby neméli diivod podnik opoustét a staveét

ho do nelehké situace spojené s otazkou konkurenceschopnosti.
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5 CHARAKTERISTIKA VYBRANE SPOLECNOSTI

Pocatek spole¢nosti LINDR.CZ s.r.o0. se datuje jiz do roku 1992, kdy pan Milo$ Lindr po
dokonceni studia a usilovné praci zaklada vyrobni a servisni firmu v oboru chladici a vycepni
techniky. Z malé rodinné firmy se po nékolika letech stava ptredni Cesky vyrobce vycepni
techniky, ktery dodava své vyrobky témét do celého svéta. To vSe diky tvrdé a usilovné praci
a touze uspét. Slovni spojeni CZECH UP YOUR BEER se pro spole¢nost stalo reklamnim
sloganem a vystizné charakterizuje, jak geograficky ptavod vyrobkd, tak sluzbu, kterou

zakaznikovi poskytuji, a to kvalitn€ natocit spravné vychlazené pivo.

Diky expanzi a neustalému rustu se 23.ledna 2013 zmeénila pravni forma spole¢nosti.
Z fyzické osoby se stava spole¢nost s rucenim omezenym. I piesto, ze se jednalo o pomérné
nakladnou a ¢asové naro¢nou zménu, bylo tomu ucinéno z divodu omezeného ruceni a
rostoucimu rozsahu podnikatelskych aktivit. Ve spolec¢nosti, jejichz aktiva dosahla v roce
2019 hodnoty 722 895 tis. K¢& vystupuji dva statutarni organy. Majitel, ktery stoji za
samotnym zrodem a uspéchem celé spole¢nosti a je jedinym spole¢nikem s vkladovou
povinnosti a tudiz se 100 % obchodnim podilem. Druhym jednatelem je p. Hladik. Kazdy

z jednatelt jedna za spole¢nost samostatné. Zakladni kapital spole¢nosti ¢inil 200 000 K¢.

Pfedmétem podnikani, jak je uvedeno ve vyro¢ni zprave, je cela fada ¢innosti. Mezi zakladni
patii vyroba stroji a zafizeni; velkoobchod a maloobchod; pronajem a puajcovani véci
movitych; testovani, méfeni, analyzy a kontroly; montaz, opravy a rekonstrukce chladicich
zafizeni a tepelnych cerpadel; montaz, opravy, revize a zkousky elektrickych zafizeni.
Doplnkovymi ¢innostmi, v kontextu s otevienim pivovaru s restauraci pod hlavickou firmy
LINDR.CZ s.r.0., jsou od roku 2014 hostinska ¢innost; pivovarnictvi a sladovnictvi, prodej

kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin (Vyroéni zprava, 2019).

Tabulka 1 Shrnuti zakladnich informaci

Obchodni firma: LINDR. CZ s.r.o.
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Identifika¢ni ¢islo: 288 31 161
Sidlo: ¢.p. 132, 503 15 Sadova
Datum vzniku: 23. ledna 2013
Statutarni organ: p. Milos Lindr, p. Martin Hladik
Zakladni kapital: 200 000,- K¢
Celkové trzby (2019): 545 236 tis. K¢&.

Zdroj: vlastni zpracovani dle OR
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5.1 Profil spole¢nosti

Z malych vyrobnich prostor u rodinného domu, které se staly postupem c¢asu z dtvodu
expanze do novych oblasti a neustale se zvysujici nabidce vyrobkd nedostacujici, se
spole¢nost rozhodla vybudovat nové sidlo, jak svyrobnimi, skladovacimi, tak i
administrativnimi prostory. Nechybi zde ani servisni oddé€leni, ale pfedev§im podnikova
prodejna se showroom. Od této doby spole¢nost sidli v malé vesnici Sadova, které se nachazi
priblizné 15 km od metropole kralovehradeckého kraje Hradce Kralové. Tato poloha zajist'uje
jeji vybornou dostupnost, jak pro zakazniky, tak dodavatele, jelikoz je spolec¢nost Situovana
Vv bezprosttedni blizkosti hlavni silnice 1/35. Spole¢nost LINDR.CZ s.r.0. vsak Vv soucasné
dobé podnika celkem ve tiech svych provozovnach, které jsou od sebe vzdalené jen nékolik
malo kilometri a vSechny se nachazeji v malych vesnicich. Diky tomu se tak stavaji
nejvyznamngjsim zaméstnavatelem pro velkou &ast obyvatel z okoli. Cast vyroby byla pied
nékolika lety oddélena do samostatnych prostor, které musely nejprve projit rozsahlou
rekonstrukci, a to z divodu naro¢nosti na vyrobni proces a potieby vétsich prostor pro
uskladnéni vybranych typu soucastek. Nyni se vsak spolecnost opét zabyva otazkou tykajici
se rozsireni svych prostor a v soucasné dob& probiha rozsahla investicni akce spojena
s vystavbou nové vyrobni haly s administrativnim zazemim pro vyrobu a expedici, se kterou
je spojena i myslenka zabudovani nové vyrobni technologie slouzici ke zkvalitnéni a
urychleni vyrobniho procesu. Na zvysujici se naroky dnesnich zakazniki je potfeba reagovat.
Tudiz bylo potieba upnout pozornost nejen na inovace produktt, ale predevsim zajistit
efektivni a ti¢elnou kooperaci mezi oddélenimi vyvoje a vyroby. Proto byly jiz pti samotném
navrhu prostory upraveny tak, aby zaméstnanci mohli co nejvice kol fesit v tymech a
nedochazelo ke zbyte¢nym prodlevam. V souvislosti s vystavbou prosel zménou téz ustaleny
systém expedice, ktery je pohodingjsi nejen pro samotné skladniky, ale i fidice, ktefi
kazdodenné vyzvedavaji nékolik palet a potykali se s nedostateénym manipulacnim
prostorem. Nova plocha bude vyuzita téz pro uskladnéni hotovych vyrobku, k ¢emuz dnes
spole¢nost vyuziva pronajaté externi prostory. V dusledku toho dojde nejen k uspote naklada
na najemném, ale i ke snizeni pfepravnich nakladi spojenych s pfesunem vyrobkut z externich
skladd s cilem zasobit prodejnu a ptiru¢ni sklad expedice. Snizuje se i riziko pifipadného

poskozeni.

Vzhledem ktomu, Ze prostory, které bylo mozné zastavét v soucasném sidle jsou jiz
vyCerpany, spole¢nost musela usilovné hledat nové moznosti. Protoze budou oba vyrobni

arealy tuzce spolupracovat byla jednim z kritérii vzdalenost. Tento problém se podatilo
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spolecnosti vyfesit a noveé, moderni, prostory se nachazeji jen par desitek metri od
soucasnych budov. V pribéhu dokoncovani diplomové prace byly vyrobni prostory postupné
vybavovany technologiemi, zafizenim a prostory se zapliovaly zaméstnanci. S tim souvisi
také to, ze spole¢nost kazdoro¢né prichazi s nabidkou novych pracovnich mist. V soucasné
dob¢ je nicmén¢ nabidka ovlivnéna situaci na trhu, a to jak s finalnimi produkty, tak na trhu
prace v dusledku pandemie COVID-19.

Podle Ceského statistického tfadu spole¢nost spada do skupiny 310, coz znamena, Ze se fadi
do oblasti stitedniho podniku, ktery zaméstnava 100 az 199 osob. V soucasné dob¢ je ve vsech
provozovnach zameéstnano priblizné 170 zaméstnanct. Tento pocet se vsak méni, dle aktualni
poptavky a sezonnosti, kdy jsou pravidelné najimani brigadnici, jak to vyroby, expedice, tak

na administrativni pozice.

V minulosti tato spole¢nost aktivné participovala na nejriznéjsich odbornych veletrzich, a to i
v zahrani¢i. Tyto moznosti vyuzivala piedevsim k osloveni Siroké S$kaly zakaznikd a

k proniknuti na stale v&tsi mnozstvi trhii. Dnes tyto moznosti jiz v takové mife nevyuziva.

Diky svému $irokému portfoliu vyrobka, se fadi k nejvétsim producentiim sudovych pivnich
zafizeni a mensich chladicich zafizeni na evropském trhu. Spole¢nost LINDR.CZ s.r.o.
vstupuje na trh vyrobki a sluzeb se Sirokym portfoliem produktt, a proto si vybere i ten
nejnaro¢néjsi zakaznik. Jiz od pocatku si spoleénost razi vlastni cestu zalozenou na originalité
svych produktii. Aktualni sortiment ¢ita pies 400 verzi vyrobki a nespocet zakazkovych a
individualnich uprav. Pralomovym produktem byl jiz v roce 1992 vodni chladi¢ na zakazku,
ktery se stal prvnim oficialnim produktem z dilny pana Lindra. V ramci vice jak 25leté

existence, spole¢nost dokazala vyprodukovat na 1500 raznych verzi a modifikaci produkt.

1992 1999 2003 2009 2013 2016 2020

Servis a atypicka Vyrobniky sodové Luxusni chladice Unikatnf konstrukce Designové modely Vy&epnl stojany KONTAKT 300 TWIN POWER
zakizkova vyroba vody MODEL SOUDEK cwp fady EXCLUSIVE LINDR GRAND ‘GREEN LINE

S

1997 2002 2004 2012 2014 2018

Sériova vyrobavodnich  Kontaktnfchladize  Vytepnistojany Modelovafada  Vytepnistojany Technologickd
chladi¢a AS MODEL PYGMY 15 LINDR T GREEN LINE LINDR NAKED chlazenl CWP
a KONTAKT 115

Obrazek 7 Vyvoj produktového portfolia

Zdroj: Katalog vyrobki: LINDR.CZ s.r.o. (2020)
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5.2 Mise, vize a strategické cile spole¢nosti

Zakladnim poslanim spole¢nosti LINDR.CZ s.r.o0. je vyroba a prodej kvalitniho chladiciho a
vyCepniho zafizeni. Dulezitym prvkem je nejen spokojenost zaméstnancu, ale predevsim
zakaznikd, kterym jsou vyrobky poskytované za nejlepsi cenu v nejlepsi kvalité. Podnikani je

zalozeno na dlouhodobé, vice nez 25leté tradici.

Vizi spolecnosti je byt Gspésnym, stabilnim a prosperujicim hra¢em na trhu se spravedlivym
ptistupem ke vsem stakeholderim. Prospéch spole¢nosti je zalozen na neustalych inovacich,
zapojovani nejmoderné&jSich technologii a individualnim pfistupu k zakaznikovi. S ohledem

na definovanou vizi je zakladnim cilem udrzitelny rozvoj ve vztahu k vyrobé a distribuci.

Cile spolecnosti jsou definované v n€kolika rovinach, zasadnim cilem je optimalni rast, ktery
je stanoven na 10 % ro¢né pii schopnosti kapacitné i ekonomicky tento rust pokryt. V oblasti
prodeje a pokryti trhu je cilem tuzemského trhu zachovani a pokud mozno rist majoritniho
podilu na trhu s vy¢epni a chladici technikou. Na zahrani¢nich trzich je dlouhodobym cilem
zvySovani podilu prodeju pro konkrétni trh a zaroven rozsifeni prodeju i do privatni sféry,

Ktera vétSinou v zahranici v tomto segmentu neexistuje.
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6 STRATEGICKA ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI

Spole¢nost nesmi vyhodnocovat a své veskeré usudky opirat a orientovat pouze na udrzeni
stability silnych stranek a minimalizaci stranek slabych, ale musi sledovat také vné&jsi

prostredi zahrnujici ptilezitosti a hrozby.

6.1 PESTLE ANALYZA

Jedna se o jednu ze zakladnich metod, kterou podniky vyuzivaji ke zhodnocena okoli svého
podniku. PESTLE analyza nelze vyuzivat v univerzalni podob¢ a musi byt konkretizovana na
ur¢ity podnik. Snahou organizace je vSak vzdy minimalizovat negativni faktory, které
omezuji moznosti vét§siho rozmachu a vyuziti podnikového potencialu. I piesto, ze je podnik
uspésny, tak na ného pusobi takové faktory, které jej v néjaké oblasti limituji a musi se s nimi
vyporadat. Pro kazdou spole¢nost bude klicova skupina, na kterou se nejvice zaméti odlisna,
coz v zasadé zavisi na poc¢tu konkurenti v daném odvéti, aktualni situaci uvniti statu, ale
nejvice na charakteru podnikani. PESTLE analyza umoznuje podniku odhalit vliv makrookoli

na podnik.

6.1.1 Politické a legislativni faktory

Ceska republika je parlamentni republikou, ktera je rovnéz sou¢asti mnoha unii a organizaci.
Zasadni zména pro celou fadu oblasti nastala v roce 2004, kdy se CR stala sou¢asti Evropské
unie. To ptineslo nejen pro obyvatele, ale také podniky celou fadu vyhod, kam lze
jednoznacné zatadit volny pohyb o0sob, zbozi a kapitalu. Na druhou stranu se timto krokem

stat zavazal K pfijeti mnoha smérnic a norem.

Politickou situaci uvniti statu Ize oznacit v poslednich letech za stabilni. Soucasna vlada,
Ktera se Gifadu ujala v ¢ervenci 2018 je tvofena dvéma koali¢nimi stranami, a to hnutim ANO
2011 a CSSD. Pfedsedou vlady byl poté jmenovan Andrej Babis. Vzhledem k sou¢asné
situaci a nutnosti vlady postupovat a rozhodovat 0 netradi¢nich zasazich statu do Zivota
obcant a fungovani podniki, je patrné, Ze dle nejnovéjsich prizkumut ztraci nyngjsi vlada
v ob&anech Ceské republiky divéru. Tato skutenost je uzce svazana i s rostouci korupci
napfi¢ predstaviteli statu. Stabilitu politické situaci do jisté miry naruSuje i pritomnost
pandemie, kdy napiiklad v cele ministerstva zdravotnictvi se za posledni rok vystiidalo

nékolik ministra.
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Soucasna politicka situace nejen v CR, ale i ve svété je nepfizniva a podniky jsou v dnesni
dobé¢ omezeny mnoha restrikcemi, které pro né znamenaji vysoké ztraty. Spolecnost
LINDR.CZ s.r.0. v soucasné dob¢ dle vladnich zafizeni musela na nékolik mésicu uzaviit
prodejnu a veskera poptavka je uspokojovana pouze skrze e-shop. V prvni viné¢ pandemie
COVID-19 byl také na n€kolik dni provoz zcela zastaven. | ptes ¢erpani vladnich kompenzaci
se vsak ztraty pokryt nepodatilo. Pomérné znackou polozkou do rozpoctu bylo také natizeni

vlady ohledn¢ pravidelného testovani zaméstnancti na piitomnost nemoci COVID-19.

Svétova banka kazdoro¢né zvefejiiuje index doing business, ktery hodnoti snadnost podnikani
v daném statu. Zametuje se na priznivé podminky pro podnikani, regulaci podnikani ze strany
statu a hodnoceni atraktivnosti pro investory. Jednou z oblasti je téZ konkurenceschopnost.
Mezi 190 staty, které jsou Ve statistice zafazeny, se Ceska republika zafadila na 41. pozici

s indexem 76,3 (Skupina svétové banky, 2020).

S politickymi faktory jsou v uzké vazbé i legislativni faktory. Podniky jsou zatizeny celou
fadou zakonl a nafizeni, které museji dodrzovat. Omezeni se podniki také dotykaji
prostiednictvim placeni dani. Spole¢nosti s ru¢enim omezenym jsou Vv systému ¢eského prava
upraveny zakony ¢. 90/2012 Sh., Zakon o obchodnich korporacich a 89/2012 Sbh., Obc¢ansky
zakonik. Dal$im vyznamnymi prameny, které je nutné respektovat je zakon ¢. 563/1991 Sb.,
Zakon o ucetnictvi. Spolec¢nosti se musi téZ v pracovnépravnich vztazich fidit pravnim
piedpisem 262/2006 Sbh., Zakonik prace. Od toku 2016 musel byt ve spole¢nosti zaveden
systém elektronické evidence trzeb, ktery je upraven v zakoné ¢. 112/2016 Sb., Zakon o
elektronické evidenci trzeb. Prvné byl implementovan do restaurace a hotelu, které jsou
soucasti jedné ze zminénych provozoven a o rok pozdégji do podnikové prodejny a servisu.
Pro vétSinu spolecnosti je zasadni pravni Gprava tykajici se dani z piijmu a dani z pfidané
hodnoty, které upravuje zakon ¢. 586/1992 Sh., Zakon o danich z ptijmu resp. 235/2004 Sb.,
Zakon o dani z ptidané hodnoty (Zakony pro lidi).

Autorkou vybrana spolecnost je zatizena jak ¢eskymi, tak evropskymi nafizenimi ve vztahu
k vyrobé, ke konstrukci vyrobku, uvedeni na trh a jeho nasledné budouci likvidaci v ramci
elektroodpadu. Veskeré vyrobky jsou vyrabéné podle norem piislusnych zejména EN a CSN,

mezi nejzasadnéjsi 1ze na zaklade rozhovoru s vedenim spolecnosti zaradit:
e (SN 60335-1 - Elektrické spotiebie pro domacnost a podobné ucely;

e (SN EN 60335-2-24 - Zvlastni pozadavky na chladici spotiebice, spotiebi¢e na

vyrobu zmrzliny a vyrobniky ledu;
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e SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2014/35/EU o dodavani

elektrickych zafizeni a mnoho dalsich.

Neopomenutelnym faktorem je danové zatiZzeni podniki ze strany statu. NejvetSimi
polozkami jsou vzdy dan z piijmu pravnickych osob, jejiz sazba je jiz od roku 2012 stanovena
na 19 % a dan z pridané hodnoty. Zde bylo pozitivnim dopaden pro spole¢nost, Ze u to¢eného
piva konzumovaného v restauraci doslo ke snizeni sazby z21 % na 10 %. S otevienim
pivovaru se do placenych dani promitla také spotfebni dan. Dale mize dochazet ke zvySovani

sazeb zakonnych odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi.

6.1.2 Ekonomické faktory

Ceska republika je zemi svyspélou trzni ekonomikou, ktera je orientovana na export.
Hlavnim odvétvim pro ¢eskou ekonomiku je pramysl, zejména pak chemicky, strojirensky a
jsou bohuzel veskeré progndézy poznamenany vyvojem pandemie, a to nejen v CR, ale
celosvétove. Pramyslova produkce vsak vlednu 2021 zaznamenala nepatrny rast.
Ekonomické ukazatele vroce 2020 a nasledné i zdostupnych dat na pocatku roku

nasledujiciho jsou podstatné poznamenané celosvétovou zdravotni krizi (Eurydice, 2021).

Skupina Deloitte (2021) uvadi, ze zasadnimi faktory, které budou urcovat vyvoj globalni
ekonomiky vroce 2021 bude situace na mezinarodnim trhu, vyvoj pandemické situace

spojeny s distribuci vakcin a vypotadani se s nasledky zvyseného vladniho zadluZeni.

Zakladnimi makroekonomickymi veli¢inami jsou mira nezaméstnanosti, mira inflace a vyvoj

hrubého domaciho produktu.

Tabulka 2 Vybrané makroekonomické veli¢iny (k 19.3. 2021)

Mira inflace 2,9%

Mira nezaméstnanosti 3,3%
Pramérna hruba mésiéni mzda 38 525 K¢

Hruby domaci produkt -4,7 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU
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Vyvoj miry nezaméstnanosti

Od dubna 2020, kdy byla CNB vykazina hodnota nezaméstnanosti 3,4 % dochazi
k neustalému narustu této hodnoty. Dle poslednich dostupnych informaci je jeji soucasha
hodnota za tnor 2021 stanovena na 4,3 %. Pocet uchazect o zaméstnani tudiz vzrostl na
311 463. Z poslednich dat vyplyva, ze na trhu prace je volnych 330 735 pracovnich mist. Rist
nezaméstnanosti je do jisté miry zapii¢inén také pozastavenim ¢asti ekonomiky a omezenim
mnoha provozi vlivem pandemie. Dle odbornikd byl vSak rst nezaméstnanosti pomérné
pomaly, jelikoz dle prvnich prognéz se podil nezaméstnanych oc¢ekaval mnohem vyssi. Do
nasledujicich obdobi je predikovana hodnota nezameéstnanosti mezi 4-5 %. Nezbytné je také
zminit, Ze soucasné vladni podptirné programy nastavené s prichodem pandemie uméle

udrzuji nékteré pracovni pozice (MPSV,2021).

V porovnani se staty EU se Ceska republika fadi na druhou pozici v procentnim vyjadieni
nezaméstnanosti. Dle Eurostatu vykazalo lepsi hodnotu pouze Polsko. CR tak predstihla i
vyspélé ekonomiky jako je Némecko, Mad’arsko, Slovenko, Rakousko a dalsi (Eurostat
statistic explainted, 2021).

Vzhledem k tomu, ze spole¢nost LINDR.CZ s.r.0. ptsobi Vv kralovéhradeckém kraji a v této
oblasti také nejcastéji hledad své nové zaméstnance, bude v nasledujicim grafu predstaven
vyvoj nezaméstnanosti v této oblasti. Sledované obdobi je nastaveno na roky 2019, 2020 a na

pocatek roku 2021, kde jsou v soucasné dobé dostupna data za leden a unor.

3,5%

3,0%

2,5%
2,0%
1,5%
1,0%
0,5%

Obrazek 8 Vyvoj nezaméstnanosti KHK

podil nezaméstnanych osob v%

Zdroj: vlastni zpracovani dle MPSV
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V kralovehradeckém kraji byla mira nezaméstnanosti v tinoru 2021 3,4 %. Oproti stejnému
obdobi v piedeslém roce doslo k narustu 0 0,8 %. Za cely kraj je v lednu v evidenci 12 233

0sob. Mira nezaméstnanosti se tak pohybuje pod republikovym pramérem.

Z dlouhodobgjsiho pohledu nezaméstnanost vykazuje pomérné stabilni hodnoty, které osciluji
v rozmezi 2,5 % az 3,3 %. Nepatrny vykyv nastal v obdobich kvétna a c¢ervna roku 2019, kdy
mira nezaméstnanosti byla pod dvéma procenty. Konkrétn¢ pouhych 1,9 % (MPSV,2021).

Primérna hruba mési¢ni mzda je v kralovehradeckém kraji k 19. breznu 2021 33 447 KC.
Oproti minulym obdobim doslo k vyraznému rastu. Z dat CSU vyplyva, ze od roku 2016
mzda vzrostla o vice nez 8 000 K¢&. Rist mezd soucasné se snahou zmirnit fluktuaci

zaméstnancti, znamena pro spoleénost kazdoroéni riist mzdovych naklada (CSU,2021).

Cenova hladina, ktera dosahuje v unoru 2021 arovné 2,9 % se z dlouhodobého hlediska
pohybuje v blizkosti dlouhodobého infla¢niho cile, ktery ma CNB stanoveny na hodnotu 2 %.
V letech 20102020 byla jeji nejvyssi hodnota v roce 2012, kdy se od infla¢niho cile zna¢né
odchylila a vykazovala hodnotu vice jak 3 %. Znacény rist byl zaznamenan i v roce 2020, kdy
jsou data opét ovlivnéna koronavirem a celkovou aktualni situaci. S rostouci cenovou
hladinou se zvySuje snaha podniki prodavat vice vyrobki, jelikoz jsou schopni je prodat za

vyssi ceny.
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=== mira nezaméstnanosti KHK v (%) mira inflace v R v (%)

Obrazek 9 Vyvoj nezaméstnanosti KHK a miry inflace CR

Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU
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6.1.3 Socialni faktory

Jedna se o skupinu faktort, které ovliviiuji veskeré podniky. Ceska republika je
charakteristicka tim, ze pocet jejich obyvatel se neustale zvysuje. Na druhou stranu vsak dle
prognéz popula¢niho vyvoje dochazi ke starnuti populace a az na vyjimky pravidelné klesa
pocet ekonomicky aktivniho obyvatelstva. Tato produktivni slozka obyvatelstva tvoii 64,1 %
populace. Piedproduktivni slozka populace (0-14 let) zaujima 16 % a lidé ve véku nad 65 let

jsou zastoupeny 19,9 %.

Nejnovejsi odhady hovoii, ze v roce 2053 by na jednu osobu poproduktivniho véku mélo
piipadat 1,4 osoby Vv produktivnim véku, ktera je ekonomicky aktivni. Nasledujici obrazek
znazoriuje, jak se v prabéhu let zméni vekova struktura obyvatelstva. Vétve stromu, které

'''''

stromu.

Vékova struktura k 31. 12. 2019 Projekce obyvatelstva k 1. 1. 2052
Ceska republika Ceska republika

100+ 100+

100 80 60 40 20 .y 20 40 60 80 100 100 80 60 40 20 .y 20 40 60 80 100
tisice tisfce tisice tisice

Obrazek 10 Vékova struktura obyvatelstva v letech 2019 a 2053

Zdroj: CSU, 2020
| pfes Siroky sortiment nabizenych produkti, bude spole¢nost zajimat demograficka struktura
obyvatelstva, jelikoz charakter produkta je defacto stejny a je zaméfen pouze na urcity
segment populace. Pfevazna ¢ast koneénych zakaznikt je ve véku od 20 do 65 let. Vékova
hranice je nastavena také s ohledem na skute¢nost, ze produkty jsou ptevazné vyuzivany

k ¢epovani piva, u kterého je nastavena hranice 18 let pro jeho konzumaci.

K uspéchu je urcité dulezitd kvalifikovana pracovni Sila, tudiz vyznamnym faktorem je i

vzdélanost populace. Nejpiesnéjsi data, ktera jsou 0 vzdélanosti v CR dostupna, jsou vzdy na
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zaklad¢ scitani lidu. Vzhledem k tomu, ze se kona jednou za 10 let a ptipadlo praveé na leto$ni
rok, posledni aktualni dostupna data jsou z roku 2011. V tomto ohledu by spole¢nost neméla
mit zasadni problém s kvalifikovanou pracovni silou, jelikoz nejvice absolventu spada pravé
do oblasti stiedniho vzdélani bez maturity, které nasleduje dokoncené stiedoskolské vzdélani
s maturitou. Se znaénym odstupem se nachazi skupina osob s vysokoskolskym vzdélanim,
kde je nejvice absolventi s magisterskym titulem. Je nutné ale zminit, ze v souc¢asné dob¢
Klesa pocet technickych oborti a do budoucna budou firmy postaveny pied zasadni problém,

kde sehnat kvalifikované zaméstnance na nizs$i, délnické, pozice.

Dalsim vyznamnym faktorem pro danou oblast je zivotni troven, ktera definuje miru
uspokojovani materialnich i nematerialnich potieb zakazniki. V priizkumu, do které je Ceska
republika jiz n€kolik let zapojena se umistila na 25. misté¢ ze 163 sledovanych zemi. I piesto,
ze oproti predchozim letim doslo ke zhorseni pozice, celkové bodové hodnoceni se zvysilo.
CR si polepsila v oblasti ptistupu ke vzd&lani a informacim a zaznamenala riist ekonomickych
ukazatelt. Naopak horsi hodnoty vykazovala oblast lidskych potieb — vyziva, ¢istota vody a
hygiena. Na chvostu Zebiicku je bohuzel CR dlouhodobé v pfijimani a diskriminaci mensin

(Kolektiv autori investi¢ni web, 2020).

6.1.4 Technologické faktory

Ceské republika dosahla v roce 2020 vyznamného tspéchu na poli inovaci. V hodnoceni
globalniho inovaéniho indexu (GlI), ktery vyhodnocuje svétové ekonomiky podle inovacni
schopnosti se dokazala probojovat do TOP 25. Mezi 131 svétovymi ekonomikami se
v kone¢ném potadi probojovala na 24. pozici, kdy v oblasti infrastruktury, sofistikovanosti
obchodu, znalostnich a technologickych vystupech a tvaréich vystupech zaznamenala
nadprimémé vysledky. CR nadéale vynika v oblastech, které souviseji se zpracovatelskym
pramyslem a do pomysiné TOP 10 se fadi v dovozu vyspélych technologii a vyvozu a vyrobé
$pic¢kovych technologii (Odbor komunikace, MPO, 2021).

Ceska republika jiz teti rok v fadé vykazuje razantni rist vydaji na vyzkum a vyvoj. V roce
2019 doslo k meziro¢nimu ristu 0 9 % na kone¢nych 112 mld. K¢&. Jiz do roku 2005 je v této
oblasti zaméstnano vice nez 117 tisic pracovniki. Podniky, stat a EU vynalozily na vyzkum a
vyvoj provadény na tzemi naseho statu celkem 111,6 mld. K¢, coz predstavovalo 1,94 %
podil na HDP. V letech 2017-2019 podpotil stat védu a vyzkum v soukromém sektoru vice
nez 10 mld. K¢, kdy z celkové castky Slo 84 % soukromym domacim podnikam (Marek
Rojicek, CSU, 2020).
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Moderni technologie jsou v podnikatelském prostiedi zasadnim klicem k uspéchu. Firmy,
které disponuji modernim vybavenim a dokazou ho efektivné vyuzit ziskavaji konkurenéni
vyhodu. Inovace a nové technologie jsou zalozené na védé a vyzkumu, které pro podnik
znamenaji vynalozeni nemalych finan¢nich prostiedki. Ne kazdy podnik je schopen se na
vyvoji podilet. V ramci zvolené spolecnosti je na inovace, rozvoj a moderni vybaveni kladen
velky diraz. Zasadni zménou v této oblasti bylo rozhodnuti o investici do nové vyrobni haly,
kde se do budoucna pocita nejen se zavedenim nové vyrobni technologie, skladovaciho
systému, ale uvazuje se zde i o ¢aste¢né robotizaci, ktera by usetiila nejen vyrobni cas, ale

byla by i zpestfeni pro zaméstnance, kteti vykonavaji rutinni pracovni zalezitosti.

V roce 2019 byly vydaje v oblasti védy a vyzkumu v oblasti zpracovatelského primyslu
36 961 mil. K¢&, stfedni podniky v této oblasti vynalozily 4 630 mil. K¢. Z celkové struktury
vydaju pak ZP tvotil 53, 7 %. Nejvice investic pochazelo ze sektoru soukromich zahrani¢nich

subjekt.

6.1.5 Ekologické faktory

Posledni skupinou PESTLE analyzy jsou ekologické faktory, které se ¢im dal vice promitaji
do konkurenceschopnosti podniku. Snahou kazdé spole¢nosti je nejen byt tspésna, ale také
svou produkci inovovat tak, aby byla Setrna ke svému okoli, pfedevsim k Zivotnimu prostiedi.
Ne kazdy charakter vyroby to viak umoziiuje. Cim dal vice firem také pracuje na vyuzivani

obnovitelnych zdroji energie — napfiklad instalace solarnich paneld.

V této oblasti se spole¢nost LINDR.CZ s.r.0. zatim zabyvala pouze v ekologickém ptistupu
Kk baleni produktt. Veskeré produkty jsou zabaleny do papirovych krabic a ptislusenstvi se
zédkaznikovi vydava v papirovych taskach. Postupem c¢asu doslo k celkové minimalizaci
vyuziti plastovych obali. Vyznamnym zasahem do ochrany Zivotniho prostiedi byl pfechod
na novy typ chladiva, ktery se nachazi témét ve vSech produktech. Spole¢nost se kazdoro¢né
snazi také snizovat spotiebu Skodlivych latek a chemikalii, je ovS§em nutné podotknout, ze

naro¢nost vyroby to vzdy neumoziuje a neni tudiz mozné spotiebu téchto latek zcela omezit.
Shrnuti PESTLE analyzy

Politickou situaci Ize oznacit na stabilni, ovS§em soucasna situace s pandemii COVID-19 je
velmi proménliva a divéra v tamni vladu postupné klesa. Podniky v CR jsou zatizeni celou
fadou zakoni a danovou povinnosti, kdy nejvétsi slozkou je dan z ptijmu a dan z ptidané

hodnoty. Ekonomické faktory jsou za posledni dva roky také ovlivnény soucasnou

60



zdravotnickou krizi. | pfesto, ze doslo k ristu nezaméstnanosti, odbornici se zpomalenim
ekonomiky a uzavienim tady provozu ocekavali rist nezaméstnanosti vyssi. Cenova hladina
dlouhodobé osciluje kolem inflagniho cile CNB, ktery je nastaven na 2 % s vyznamngj§im
odchylenim v letech 2012 a 2020.

Demografickym problémem v CR je starnuti populace a pokles ekonomicky aktivniho
obyvatelstva. Klicem k uspéchu firem je i kvalifikovana pracovni sila. Piesto, Ze je nejvice
absolventi se stredoSkolskym vzdélanim, do budoucna budou vznikat problémy
s obsazovanim dé€lnickych pozic, jelikoz podil technickych obora stale Klesa. Podniky musi
neustale pracovat na inovacich svych produktt, jelikoz moc konkurence stile roste. CR
kazdoro¢né zvysuje své vydaje na védu a vyzkum, které jsou sméfovany i do soukromého
sektoru. Do konkurenceschopnosti podniku vstupuje i postoj k ochrané zivotniho prostiedi,
ktery je zalozen nejen na ekologické produkci a nakladani s odpady, ale také spolecenské

odpovédnosti vici okolnimu prostredi.

6.2 Analyza odvétvi

Podle Ceského statistického wGradu, ktery ztizuje registr ekonomickych subjekti je spole¢nost
LINDR.CZ s.r.0. svou hlavni ekonomickou ¢innosti zafazena do kategorie C, ktera

charakterizuje zpracovatelsky pramysl.

Zpracovatelsky pramysl je ve statistickém metainforma¢nim systému CSU klasifikovan jako
sekce, ktera zahrnuje pfeménu materiali nebo komponentd na nové produkty a to
mechanicky, fyzicky nebo na zakladé chemické pfemény. Je vsak obtizné toto pouzit jako
univerzalni kritérium pro definici vyroby zbozi. Vstupu, kterych je vyuzivani ve
zpracovatelském prumyslu je cela fada od, zemédé€lské produkce az po dobyvani kamene a
jilt. V ramci zvoleného podniku vsak vstupem bude produkt jiného odvétvi zpracovatelského
primyslu. Do zpracovatelského primyslu se zatazuji i zasadni zmény, rekonstrukce a
renovace produkti. Vystupem jsou poté hotové vyrobky uréené pro uzivani nebo spotiebu, ale

také polotovary vyzadujici dalsi opracovani nebo zpracovani.

Oblast zpracovatelského pramyslu je druhym nejvyznamnéjsim odvétvim pro tvorbu
narodniho hospodarstvi, které je zasadnim zdrojem pro tvorbu hrubého domaciho produktu.

Na dele zebticku se dlouhodobé drzi sektor sluzeb.

Vzhledem k tomu, Ze si vlada Ceské republiky dilezitost tohoto odvétvi pIné uvédomuje,

podporuje jej celou fadou aktivit jako jsou napiiklad poskytovani investi¢nich pobidek,
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vyuzivani evropskych fondl, podpora spoluprace akademické a podnikatelské sféry nebo
podpora exportu a technického vzdelavani (MPO,2016).

Publikace Panorama zpracovatelského pramyslu CR (2018), kterou ministerstvo primyslu a
obchodu ve spolupraci s Ceskym statistickym Gfadem a vybranymi svazy jiz nékolik let
zvefejiiuje se zabyva vyvojem jednotlivych odvétvi zpracovatelského prumyslu a podava
celkovy pohled na aktualni situaci a uroven konkrétnich odvétvi. Rok 2018 byl zlomovym
bodem, kdy z hlediska objemu primyslové vyroby pattil k nejlepsim v historii. Produkce
vzrostla o 3,3 %, v dlouhodobém horizontu je tento rist predstavovan uctyhodnymi 15 %.
Dulezitym aspektem je ale rist vS§ech odvétvi zpracovatelského primyslu. Tahounem sektoru
je neptetrzité automobilovy pramysl. Zpracovatelsky pramysl kazdoro¢né piispiva k tvorbé
HDP a jeho produkce je nejvyznamnéjsim ¢eskym artiklem ur¢enym pro vyvoz. Vzhledem ke
véem zminénym skute¢nostem je patrné, ze nevyssi podil zaméstnanych je zastoupen praveé
vtomto sektoru. Zminéné odvétvi je také vyznamnym utocistém pro podporu vyvoje a

vyzkumu.

V Ceské republice ma zpracovatelsky pramysl dlouholetou tradici a diky svému vyvoji stale
prokazuje schopnost, a to i v rostoucim konkurencnich odvétvi, udrzet svou pozici. Podle
klasifikace CZ-NACE je dle prvni urovné ZP nevyznamnéjsi sekci ekonomiky. V roce 2018
tvotil 25,6 % hrubé pridané hodnoty v béznych cenach a 26,6 % zaméstnanych osob.
Dilezitost pramyslu pro CR je patrna i z hlediska mezinarodniho srovnani, kdy s vice jak
¢tvrtinovym podilem ZP na tvorbé hrubé piidané hodnoty figuruje na Spi¢ce mezi evropskymi

staty (Panorama zpracovatelského pramyslu CR, 2018).

Vroce 2019, kdy jsou znama posledni dostupna data, hral ZP vyznamnou roli
v pieshrani¢nim pohybu zbozi. Celkovy vyvoz, jehoz hodnota ¢inila 4563 mld. K¢ byl z 96 %
tvofen pravé produkci zpracovatelského pramyslu. Nejvice vyrobku bylo vyvezeno do
Némecka, Slovenska a Polska. Na druhou stranu i v dovazeném zbozi byla produkce
zpracovatelského primyslu zastoupena z 93 %. CR nejvice dovazela z Némecka, Ciny a
Polska. V souhrnném porovnani vsak byla hodnota celkového vyvozu vyssi nez dovozu, a to
0 501 mld. K¢&. Z pohledu vlastnictvi je v Ceské republice 3,2 tisice podnikt zpracovatelského
prumyslu pod zahrani¢ni kontrolou, z ¢ehoz maji % vlastnika z EU. Obrat téchto podniki byl
vycislen na 3,3 bil. K¢, soucasné stim zaméstnavaly 577 tisic zaméstnanci a vytvotily

ptidanou hodnotu ve vysi 411 mld. K¢ (Dolezalova, Matéjka, 2020).
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Vyvoj prumyslové produkce
index ke stejnému obdobi predchoziho roku
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Obrazek 11 Vyvoj pramyslové produkce

Zdroj: CSU (2021)
Z grafické interpretace vyvoje primyslové produkce je patrné, ze zpracovatelsky pramysl se
ke ¢tvrtému ctvrtleti roku 2020 dostal na hodnotu 102,8 % a z klicovych oblasti pramyslu je
na vrcholu. Po zna¢ném propadu, ktery zaznamenal ve druhém ctvrtleti lonského roku,
dochazi k postupné obnové a rastu primyslové produkce. V lednu 2021 byl zaznamenan
meziro&ni rist 0,9 % (CSU, 2021.)

Dolezalova s Matgjkou (2020) povazuji Ceskou republiku za pramyslovou zemi, nicménd
podotykaji, ze struktura pramyslu se postupem ¢asu ménila, kdy v sou¢asné dobé dominuje
vyroba stroji, zafizeni a dopravnich prostiedki. Pramysl v Cesku je do zna¢né miry zavisly
na zahraniéni poptavce, predev§im sousednich stati, které dopliuje Francie ¢i Anglie.
Pramyslova vyroba sebou nese energetickou naro¢nost, avsak postupné je kladen duraz na

ekologictejsi a zaroven efektivnéjsi produkci.
Aktualni informace a vyvoj zpracovatelského priamyslu

Z poslednich znamych dat, které vykazuje CSU ve statistické rocence Ceské republiky za rok
2020 kazdoro¢né roste pocet ekonomickych subjekti, které v oblasti zpracovatelského
prumyslu podnikaji. Za rok 2018, kdy jsou zvefejnéna posledni data, v této oblasti aktivné
pusobilo 281 136 podnikt. Z tohoto poctu bylo nejvice podnikt zastoupeno v Kategorii velky
podnik, ktery zaméstnava vice jak 250 zaméstnanct, jejich pocet byl 192 009. S velkym
odstupem byly poté malé podniky do 49 zaméstnancti — 39 254 a stiedni podniky do 249
zaméstnanci — 49 873. Lze konstatovat, ze odvétvi zpracovatelského pramyslu je velmi

dynamické a veskeré hodnoty a udaje se neustale méni. Jelikoz je poptavka po produkci velmi
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spojena s potiebou kvalitnich zaméstnancu, jejich pocet v odvétvi roste umérné s poptavkou.
V roce 2018 bylo ve ZP zaméstnano pramérné 1 157,3 tis. osob. Oproti piedeslému roku vsak

doslo pouze, k nepatrnému narustu.
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Obrazek 12 Vyvoj po¢tu podnikatelskych subjektia

Zdroj: vlastni zpracovani dle Statistické rocenky CR 2020

Primérna hruba mési¢ni mzda se v daném odvétvi za rok 2018 vysplhala na hodnotu 31 925
K¢. Mzda jiz dlouhodobé vykazuje pravidelny narast, kdy oproti roku 2015 se jeji hodnota

zvysila o necelych 9 tis. K¢.

Hruba pfidana hodnota, predstavujici nové vytvoienou hodnotu, kterou ziskavaji
institucionalni jednoty z pouzivani svych vyrobnich kapacit, je stanovena jako rozdil mezi
celkovou produkci vyjadienou v zakladnich cenach a mezispotiebou ocenénou cenami
kupnimi. Jeji hodnota byla pro rok 2019 v oblasti zpracovatelského pramyslu 24, 8 %. Ze
vSech odvétvi, které dany ukazatel sleduji to znamenalo nejvyssi hodnotu. V mirném zavésu

se s 18, 6 % nachazela velka skupina zahrnujici obchod, dopravu, ubytovani a pohostinstvi.

V oblasti technologického pokroku nezaostava ani zpracovatelsky prumysl. V této oblasti
bylo k roku 2020 18 % zastoupeni podnikd, kteti vyuZivaji pti vyrobé robotizaci a 12,9 %

podnikid aktivné vyuziva 3D tisku.

Zpracovatelsky primysl bohuzel nema pouze pozitivni ekonomické dopady spojené s rastem.
Produkce podnikovych odpadi v roce 2018 vykazovala hodnotu 5 089 161 tun, z ¢ehoz bylo
vice jak 500 tisic tun nebezpecny odpad. V této oblasti dominuje pted zpracovatelskym
prumyslem pouze stavebnictvi. Je nutné vsak podotknout, ze oproti predeslému roku doslo
k pomérné znaénému poklesu produkce odpadii. To souvisi i s odpovédnym piistupem firem

k ochrané zivotniho prostiedi. Autorkou definovana oblast byla také zasazena 793 pozary
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s celkovou skodou vycislenou na 487 941 tis. K¢, pii nichz se zranilo 70 osob vedenych
v evidenci (Statisticka ro¢enka Ceské republiky, 2020).

6.3 Porteriav model péti sil

Nasledujici cast analyzy spolec¢nosti se bude zabyvat Porterovym modelem péti sil, ktery je
dalsi analyzou zabyvajici se rozborem blizkého okoli podniku, zahrnujici vyjednavaci Silu
dodavatelti, odbératelti, potencionalni konkurenci, hrozbu substituti a silu konkurence
v daném odvétvi. Model uvadi, kterym oblastem by se mél vénovat pied vstupem na dany trh.
Zduraznuje zakladni slozky odvétvové struktury, které mohou byt hnaci silou konkurence.

Kazdé odvétvi predstavuje svou jedinecnost a strukturu.

6.3.1 Potencionalni konkurence

Pro spolecnost LINDR.CZ s.r.o. je hrozba vstupu nového konkurenta do dané¢ho odvétvi
pomérné nizka. Mezi zakladni bariéry vstupu na trh, které by musel konkurent ptekonat patii
napiiklad vysoka kapitalova naro¢nost, piechodné naklady, piistup k distribu¢nim kanalim a
nepteberné mnozstvi legislativnich povoleni, které je nutné ziskat. Dalsim legislativnim
omezenim jsou nejruznéjsi potravinaiské certifikace, jelikoz hadicemi prochazi napoje a je
potieba dolozit, ze nejsou zdravi Skodlivé. Piisna opatfeni byla nedavno také zavedena na
chladiva, bez n€¢hoz se zadny vyrobek neobejde. Vyznamnou slozkou by pro konkurenta byly
i naklady spojené s potizenim strojniho vybaveni, které se pohybuji v fadech miliona korun.
Vyrobni proces si také zada rozsahlé vyrobni prostory, jelikoz tkond, ktera je nutné pied
samotnou kompletaci dokoncit je opravdu mnoho. Je nutné zminit, ze Kk ¢asti vyroby se
pouziva grafit, ktery vyzaduje specialni manipulaci. | proto spole¢nost jiz diive investovala do
staré¢ haly, kde tzv. ,,$pinava prace“ probiha. Vzhledem k tomu, Ze tato spole¢nost zaujima
znac¢nou cast tuzemského, ale i svétového trhu pro piipadného konkurenta by zna¢nou
finan¢ni naro¢nost vyzadovala i marketingova a reklamni ¢innost, aby se do povédomi trhu

dostal.

Pro velmi silného konkurenta jsou vsak vstupni bariéry piekonatelné a tim se pro ného vstup

do odvétvi s vycepni a chladici technikou stava atraktivngjsim a piitazlivéjsim.

6.3.2 Odbératelé

Spole¢nost ma vybudovanou rozsahlou sit’ obchodnich partnert, skrze které nabizi produkty

nejen v tuzemsku, ale i po celém svéte. Diky témto zprostiedkovatelim dokazala vstoupit i na
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trhy, které se mnohdy zdaly vzdalené. Tyto mezi¢lanky na sebe ptevzaly nejen obchodni

riziko, ale i oblast reklamacni a servisni.

Mezi hlavni zakazniky vybrané spoleénost patiéi piedev§im domacnosti, které nakupuji
vycepni zafizeni pro Soukromé tcely. Dalsim vyznamnym odbératelem z portfolia spolec¢nosti
jsou pivovary, které nakupuji vycepni zatizeni do svych prodejen a pujcoven, které maji jako
doplikové sluzby pro zakazniky. Jak uvedlo vedeni, velky podil zakaznika tvoii restaurace,
které poptavaji atypické vycepni stojany do svych provozoven. Poslednim vyznamnym
odbératelem jsou zahrani¢ni firmy, které prezentuji ¢eskou spole¢nost na svych trzich. Od
nejvetsiho rozmachu firma expandovala na vsechny kontinenty a klicové zakazniky ma tak po
celém svéte. Povédomi o znacce LINDR.CZ s.r.o. je s kazdym prodanym produktem ¢im dal

VYSSi.

Kazdy zakaznik ma vzhledem ke svému dodavateli urcitou vyjednavaci schopnost z hlediska
tvorby ceny. Disponuje cennymi informacemi o kvalit¢ a o konkuren¢nich cenach. Ma

moznost porovnat a zhodnotit nékolik trznich subjekta.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o pomérné jedinecné produkty a celosvétoveé neexistuje velké
mnozstvi vyrobeu, ze kterych by mé zakaznik moznost vybirat, vyjednavaci sila zakaznika je
relativné nizka. Jen on sam se musi rozhodnout, zda bude danou cenu akceptovat, ¢i nikoliv.
Tim se trh s vy¢epnim zafizenim stava atraktivnéj§im. Odbératel se musi ztotoznit s kvalitou
vyrobku, kterd je predem stanovena. Lze vsak konstatovat, ze tyto vyrobky jsou vysoce

spolehlivé a procento reklamaci stale Klesa.

6.3.3 Dodavatelé

Dodavatelé piedstavuji jednu ze zakladnich skupin faktord, které ovliviiuji spoleénost
v mnoha smérech. Je zadouci, aby poZzadované komponenty byly dodavany v dostate¢né
kvalit¢, véas a v potiebném mnozstvi. Pouze pii splnéni téchto podminek je spole¢nost
schopna vyrabét své produkty a zustat tak konkurenceschopna. Naplni prace zaméstnanct,
ktefi se zabyvaji nakupem a zasobovanim by mimo jiné mélo byt sledovani a vyhledavani
takovych dodavatelti, ktefi jsou spolehlivy, popfipadé upozornit a vcas reagovat na mozné

nepriznivé jevy.

Spolecnost disponuje Sirokou Skéalou tuzemskych i zahrani¢nich dodavateld, jelikoz si je
védoma, ze neni dobré byt zavisly pouze na jednom dodavateli. V souc¢asné dob¢ je podil

tuzemskych a zahrani¢nich dodavateli zhruba 50 %. Ptipadny vypadek dodavek by monhl
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znamenat nemalé problémy ve vlastni vyrobé. Vzhledem k tomu, ze vétSina dodavatelii je
zaménitelna, vyjednavaci sily dodavatelti jsou nizké. Nejcastéjsim predmétem vyjednavani
byva urCovani cen a dodacich podminek. Vztahy s dodavateli jsou piedmétem dlouhodobé

spoluprace a porozuméni, tudiz se snahou odebirat stale od stejnych dodavatela.

V piipadé, ze dodavatel nedokaze naplnit své podminky, spole¢nost ma moznost nahradit
dodavku od jiného subjektu. Snahou dodavatelii je nastavit takové ceny a podminky, aby
spole¢nost nebyla nucena prechazet ke konkuren¢nim dodavatelim. Jedinym komponentem,
ktery je v dané spole¢nosti odebiram za kazdou cenu od stejného dodavatele ze Spanélska,
jsou specialni hadice, které se od jinych dodavateld shanéji obtizné. Dodavatel Tubing Food

si tudiz muze diktovat cenu a podminky, dle svého uvazeni a jeho vyjednavaci sila je vyssi.

Snahou spolec¢nosti je preferovat predevsim ceské dodavatele, ale v dne$nim business svéte se
bohuzel nevyhne ani nakuptim vyznamnych souéastek z Ciny, Velké Britanie, Spanélska a
dalSich zemi. Stale vSak zGstava snahou nakupovat co nejkvalitnéjsi komponenty pro vyrobu,
ale z druhého thlu pohledu i nakupni cena hraje velmi vyznamnou roli. Za vyzdvihnuti jisté
stoji i fakt, ze firma podporuje a vybira si za své dodavatele, i drobné podnikatele ze svého
okoli. Jako priklad lze uvést naptiklad malé truhlafstvi, od kterého, a to i pies vyssi cenu,
pravidelné odebira dievéné sudy, které jsou pak soucasti jejich luxusnich vy¢epnich zafizeni.

Vyznamnymi dodavateli jsou naptiklad firmy JohnGuest, Karto Trutnov, Poly-group a dalsi.

6.3.4 Substituty

V dnesni dobé, kdy na trhu ptisobi nepieberné mnozstvi firem, se téméf ke kazdému produktu
daji nalézt substituty neboli vyrobky, které slouzi ke stejnému nebo velmi podobnému tcelu

jako primarni produkty. Substituty maji v§ak vyznamnou roli pfi tvorbé ceny a zisku na trhu.

vvvv

U analyzovaného podniku se primarni substituty hledaji obtiznéji. Je potieba se hloubgji
zamyslet nad tim, co ¢lovéku nahradi zafizeni, diky kterému si muze, at’ uz v pohodli domova
¢i v restauraci, doptat Cerstvé naCepované pivo o pozadované teploté. Nejpiijatelnéjsi
alternativou mohou byt naptiklad malé soudky, které v Ceské republice kromé zndmych
pivovara dnes jiz nabizeji také ¢im dal popularnéjsi minipivovary, jejichz pocet rapidné roste.
Tyto soudky jsou opatieny vlastnim kohoutem tudiz k naéepovani napoje neni potieba zadné
dalsi zafizeni. Dal$im substitutem mohou byt piva ve sklenénych ¢i platovych lahvich,
plechovkach nebo jinych obalech. Zkuseny pivai by vsak mohl podotknout, ze tyto alternativy
jsou pouze teoretické a spravné vychlazené a nacepované pivo to nikdy nenahradi. V oblasti

pivovarnictvi také nékteré pivovary pristoupily k ¢epovani piva do tzv. Petainert. Jedna se o
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plastové sudy o razném obejmu, diky nimz Ize pivo a jiné napoje déle skladovat. S touto

novinkou prisel nedavno také pivovar, ktery je soucasti analyzované spolecnosti.

Neptima dostupnost substitutd je pro firmu do jisté miry pfizniva, jelikoz se odvétvi stava

atraktivnéjsim.

6.3.5 Konkurenti v odvétvi

Majitel firmy pfiSel pifed vice nez 20 lety s unikatni mySlenkou, ktera je neustale
prohlubovana. Diky unikatnimu systému a myslence se zakladateli podatilo zachytit
vyznamnou diru na trhu. Jejich know-how stale nabira na vyznamu. Zpocatku spole¢nost
v konkurenénim boji jen tézko hledala silného a vyznamného konkurenta, se kterym by
musela vyznamné bojovat 0 postaveni na trhu. S postupem c¢asu vsak i do tohoto odvétvi
néktefi vyrobei vstupuji. V soucasné dobé se spole¢nost také musi obavat napodobenin, které
vznikaji naptiklad v Cing. | piesto je postaveni ¢eské spole¢nosti na tomto trhu vyznamné a
konkurenci se pro zatim dafi celit, a to i diky unikatnimu designu, inovacim a flexibilit¢ ve
vyrobé. Spolecnost LINDR.CZ s.r.0. nachazi své konkurenty jak na izemi Ceské republiky,
tak v zahrani¢i. Za poslednich nékolik let vSak podil konkurentl rychlejsim tempem roste na
zahrani¢nich trzich, kde moc konkurené¢nich subjektti nabira na sile. Za nejvétsi konkurenty
v zahrani¢i jsou povazovany Spolecnosti: UBC se sidlem v Kanadé, chorvatska spole¢nost
OPREMA, némecky Selbach, italska spole¢nost Celli Group ¢i DAV v Polsku. Nejsilngjsim a
primarnim konkurentem na ¢eském trhu je spole¢nost SINOP CB, a.s. sidlici v Praze a

Ceskych Budgjovicich.
Shrnuti Porterova modelu

Odvétvi zabyvajici se vyrobou a prodejem chladici a vycepni techniky se vyznacuje
kapitalovou naro¢nosti a celou tadou legislativnich povoleni, které mohou byt pro
potencionalniho konkurenta nepiekonatelné. Spole¢nost ma vybudovanou rozsahlou sit’
odbérateld, at’ uz ze zahraniéi, tak tuzemska. Nejvyznamnéjsimi zakazniky jsou domacnosti,
restaurace, pivovary nebo zahrani¢ni firmy. Vzhledem k jedinec¢nosti produktu je vyjednavaci

sila odbératelli pomérné nizka.

Dodavatelska zakladna je tvofena jak domacimi, tak zahrani¢nimi firmami, jejichz zastoupeni
je nyni 50 %. Snahou spole¢nosti je preferovat tuzemské dodavatele, ale vyznamnym
faktorem je kromé kvality, také cena. Firma upiednostiuje i lokalni vyrobce, ¢imz rozviji

podnikani v dané lokalit¢ a potencial mnohdy drobnych podnikateld. K chladicimu a

68



vyCepnimu zafizeni se piimé substituty hledaji velmi obtizné. Existuje cela fada neptimych
substitutti, které se vsak primarnimu produktu podobaji vzdalené. Jedna se naptiklad o pivo

Vv jinych, alternativnich obalech.

Postupem casu roste i sila konkurentti v daném odvétvi. Podil konkurenénich podnikt roste
rychleji na zahrani¢nich trzich. Spole¢nost se musi také obavat napodobenin, které vznikaji
zejména na asijskych trzich. Vzhledem ke kvalité a jedine¢nému designu ¢eskych vyrobki se

této konkurenci pro zatim dafi Celit.
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7 STRATEGICKA ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI

Spole¢nost LINDR.CZ s.r.o. se jisté muze opirat o své Vlastni know-how, ryze cesky kapital
nebo kvalitni zaméstnaneckou zakladnu. Svou dilezitou roli bude pfi rozhodovani hrat
vlastnicka stabilita a vysoka spolehlivost produktt. K tomu, aby nedochazelo ke snizovani
kvality ¢eského piva je prioritou vyuzivani kvalitnich a certifikovanych materiali, a to na
prvnim misté z fad ¢eskych dodavatela. Hlavni duraz je kladen na vykon, kvalitu, design a

cenu. Na prvnim misté vzdy bude kvalita, ktera je zabezpecena precizni ru¢ni vyrobou.

Na druhou stranu za slabé stranky, které se mohou negativné promitat do rozhodovani je
nedostatecna vnitropodnikova komunikace a nizka participace zaméstnancti na nizSich

urovnich do rozhodovani. Rezervy se jisté najdou v oblasti marketingu a propagaci firmy.

Spole¢nost je soucasti Svazu chladici a klimatiza¢ni techniky, jehoz cilem a poslanim je
propagace oboru chlazeni a klimatizace, hajeni a prosazovani hospodaiskych, odbornych a
profesnich potieb a zajmu ¢lent. Jeho sidlo je v Praze a mimo jiné piipravuje ruzna odborna

Skoleni a kurzy pro své ¢leny.

Vyznamnou chloubou spole¢nosti je kromé ryze ¢eského kapitalu také promysleny uceleny
vyrobni program, ktery je zaloZzen na Sériové vyrobé produktt ztad chladici a vycepni
techniky. Vyznamnym faktorem, ktery se prolina celym vyrobnim procesem je originalita
vyrobkd, ktera se netyka pouze jedine¢ného designu, ale piedevsim kvality po technické
strance. Luxusni vzhled je vyzdvihnut vyuzivanim kvalitni nerez oceli, ktera je u nékterych
typt produktii dopInéna o dievéné prvky, které pro zakaznika znamenaji vyznamnou pfidanou
hodnotu. Kazdoro¢né také v oddéleni vyvoje pracuji na inovacich a novinkach, kterymi by
oslovili nové zakazniky na trhu. Neni proto divu, ze vyrobky, odkazujici na ¢eského vyrobce
LINDR.CZ s.r.0. je mozné zahlédnout nejen na ¢eském trhu, ale i v zemich napii¢ celou

zemékouli. Je obdivuhodné, na jakou uroven se rodinny podnik dokazal vypracovat.

V ramci inova¢niho procesu se spole¢nost v pribéhu roku 2019 detailné zabyvala otazkou
tykajici se ekologie a ptechodu produktt na technologii Green Line, ktera je jiz zastoupena ve
vice jak 90 % produkce. Zasadni inovace spociva ve vyuzivani novych, ale hlavné
efektivnéjsich a vykonnéjsich kompresord, které jsou v kombinaci s ekologi¢téjsim a
ucinngjsim chladivem typu R-290 Setrné k zivotnimu prostiedi. Soucasné s tim dochazi

Kk systémové uspofe energie pfi samotné vyrobé. Skrze zavedeni této nové konstrukce

70



dosahuji vyrobky az 0 20 % vyssi energetické GCinnosti a soucasné stim je spotieba

elektrické energie az 0 20 % nizsi.

Na pocatku analyzy vnitiniho prostiedi je potieba nejprve identifikovat zdroje spole¢nosti.
Zdroje, kterymi spole¢nost disponuje, lze rozdélit do ¢ty zakladnich skupin na zdroje

hmotné, nehmotné, lidské a finanéni.
Hmotné zdroje

Dlouhodoby hmotny majetek v roce 2019 vykazoval hodnotu 98 581 000 K¢&. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o vyrobni podnik, jeho zakladni struktura je tvofena strojnim vybavenim a
budovami, potfebnymi pro vyrobu. Sidlo spole¢nosti ¢ita neékolik budov, kam patii vyrobni
hala, sklad, administrativni prostory a obchodni centrum. Vzhledem k nedostacujicim
prostoram Vv soucasné dobé probiha vystavba nové vyrobni haly, s planem zavedeni moderni
technologie pro vyrobu a sklad. Za zminku stoji jisté také to, ze jednou z provozoven je od
roku 2014 vlastni pivovar, ktery tzce souvisi s charakterem hlavni podnikatelské ¢innosti,
kterou je, jak jiz bylo zminéno diive vyroba chladici a vycepni techniky. Ten vznikl po
nékolikaleté rekonstrukci byvalého mistniho hostince, kdy nékteré ptvodni prvky byly
zachovany. Cely komplex mimo samotného pivovaru s restauraci zahrnuje wellness s pivnimi
laznémi, sportovni htisté, které se v zimé promeénuje na ledovou plochu, posilovnu a nechybi

zde ani moznost ubytovani.

Spole¢nost také disponuje flotilou automobild, ktera je slozena jak z osobnich, tak nakladnich
automobili. V zasobach bylo véazano 211 246 000 K¢, vtéto sumé byly zastoupeny jak

vyrobky, zbozi, tak material, ve kterém bylo vazano nejvice finan¢nich prostiedki.
Nehmotné zdroje

Z rozvahy je patrné, ze do dlouhodobého nehmotného majetku je zatazen pouze software.
V ramci celé spolecnosti je vyuzivan jednotny podnikovy, ekonomicky a ucéetni software od
spolecnosti Helios ve specifikaci Helios Orange., ktery je vhodny pro stfedni podniky. Jak jiz
bylo nékolikrat zminéno zakladnim nehmotnym zdrojem bude vlastni know-how a vice nez
25leta tradice, se kterou je spojena dobra povést podniku a nepfeberné mnozstvi ziskanych
zkusenosti. Dolozitelnym, a pro spole¢nost velmi vyznamnym zdrojem, je kvalita produktu.
Spolecnost se muze pysnit mnoha ziskanymi certifikaty od svétoveé uznavanych spole¢nostni
v éele se spole¢nosti TUV SUD. Pro americky trh byly certifikaty na vybrané produkty

udéleny americkou organizaci pro testovani, inspekci a certifikaci NSF International.
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Dulezitym aspektem kuspéchu je 1 tvorivost, Kreativita a pracovni nasazeni vsech

zamestnanct. Podnik je do jisté miry také zavisly na lokalité zakaznikt a dodavatelt.
Lidské zdroje

Kvalitni zaméstnanecka zakladna, je jednim z kli¢ovych faktord, jak mize byt spole¢nost
uspésna. Bez kvalitniho a zainteresovaného personalu se konkurenéni vyhoda a uspéch na
trhu tvofi velmi slozité. Ve spolecnosti je mozné spatiit 3 % fluktuaci zaméstnanct. Vétsina
zaméstnanct zde pracuje vice jak 15 let. K udrzeni dlouhodobych vztahi napomaha cela fada
benefitd, jako je napiiklad stravovani zdarma, vyuzivani sluzebnich automobilt pro soukromé

ucely, 6 tydnli dovolené a dalsi.

Klednu roku 2021 spole¢nost zaméstnavala 170 zaméstnanct. Vice jak 75 % je tvoieno
manualnimi pracovniky. Ostatni zaméstnanci tvofi vedeni spole¢nosti, obchodni oddéleni,
ekonomické oddeleni a administrativu spojenou s vyrobou a expedici. VétSina délniku
dosahuje stfedniho vzdélani s vyuénim listem nebo maturitou. Ve spole¢nosti je minimum
zaméstnancu, ktefi maji vysokoskolsky titul. Rozvoj zaméstnanct je zajistén pravidelnym
Skolenim, kurzy a seminafi, do kterych jsou zapojovani jak délnici, tak zaméstnanci
z administrativy. Spole¢nost se nabrani ani najimani brigadnikd na vétSinu pracovnich pozic,
a to prevazné v letnich mésicich, kdy zajem o produkty rapidné roste. Spole¢nost kazdoro¢né
nabizi nové pracovni pozice do vSech oddéleni spolecnosti. Vedeni spole¢nosti je uz od

samotného pocatku neménné.

Dle vyro¢ni zpravy spolec¢nosti bylo v roce 2019 vyplaceno na mzdach 67 439 tis. K¢, se
zakonnymi odvody a ostatnimi mzdovymi naklady se jednalo o ¢astku 91 196 tis. K¢. Oproti

predchozimu obdobi tyto vydaje vzrostly o vice nez 8 mil. K¢&.
Finan¢ni zdroje

Z rozvahy spole¢nosti vyplyva, Ze spolec¢nost LINDR.CZ s.r.0. je ziskovy podnik a vlastni
kapital prevlada nad cizimi zdroji. Penézni prostiedky vykazané v rozvaze za rok 2020 mély
hodnotu 351 061 tis. K¢, z ¢ehoz bylo 349 546 tis. K& na bankovnich uctech. Vysledek
hospodaieni za rok 2020 byl 173 297 tis. K¢&. V roce 2020 dosahly trzby 589 635 tis. K¢.
Vyvoj trzeb za obdobi let 20162020 je graficky znazornén v nasledujicim grafu. Je patrné, ze

se trzby kazdoro¢né vyznamné navysuji.
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Obrazek 13 Vyvoj trzeb spol. LINDR.CZ s.r.o.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich materiali

7.1 Hodnototvorny fetézec

Hodnototvorny fetézec je zpracovan na zakladé¢ internich tdaja, které byly ziskané na zakladé
rozhovoru s vedenim spole¢nosti. Vyuzito je také poznatka, které autorka prace nabyla béhem

navstévy v sidle spoleénosti LINDR.CZ, s.r.0.

7.1.1 Primarni ¢innosti

Rizeni vstupnich operaci

Cely proces vychazi z ptesného planovani vyroby a izké kooperace vyrobniho a nakupniho
oddéleni. Ktomu, aby se spolecnost vyvarovala ptipadnym vypadkim dodavek, tak ma
zasoby na dva az tii mésice doptedu. U materialu, ktery je objednavan ze zahranici je casova
rezerva stanovena ptiblizné na pal roku, z divodu administrativni a logistické zatéze.
Zakladnim vstupnim faktorem je veskery material potiebny ke kompletaci vycepnich zatizeni.
Pfijjem materialu spociva v kontrole a evidenci dodavky do celopodnikového systému,
pfesunu do skladu a ztohoto mista putuje na konkrétni pracovisté. Logisticky systém
spole¢nosti je postaven na minimalizaci nakladi na ptepravu. Vzhledem ktomu, ze
skladovaci prostory jsou Vv tésné blizkosti vyrobni haly, spolec¢nosti se dafi Setfit penézni
prostfedky a Cas na prepravu komponentll ze skladli ke konkrétnim pracovnikiim. Nekteré
soucastky, které se vytvareji v jedné ze vzdalenéjsich provozoven jsou do vyrobnich prostor
dovazeny dle aktualni potieby za vyuziti vnitropodnikové piepravy a zaméstnanci
odpovédnych za zasobovani zexternich prostor. Veskeré zasoby jsou evidovany ve
skladovacim systému, ktery je soucasti celopodnikového systému Helios Orange. Kromé

zakladnich udaju je zde mimo jiné i uvedeno stiedisko, ve kterém se dana soucastka aktualné
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nachazi. K tomu, aby bylo zasobovani plynulé a bez chyb je dulezita peclivost a participace

Klicovych zaméstnancu.
Vyroba a provoz

Vzhledem k tomu, ze spole¢nost vstupuje na trh se svymi originalnimi vyrobky, je na vyrobni
proces upnuta veskera pozornost. Vyrobni proces je rozdélen do nékolika fazi, od piipravnych
praci pfes samotnou montaz az po zkousku funkcnosti. Veskeré pracovni ukony jsou
provadény kvalifikovanym a proskolenym personalem, coz vede k minimalizaci chyb a
uspote nakladl na piipadné reklamace. Cely vyrobni proces zacina sestavenim nerezového
skeletu, do kterého jsou poté vkladany ostatni komponenty, vcetné motoru a chladiciho
mechanizmu. Na zavér jsou provedeny povrchové tpravy, které zahrnuji instalaci vy¢epniho
kohoutu, madla pro snadné&jsi pienos a vylepeni veskerych etiket s bezpe¢nostnimi pokyny.
Poté je zafizeni specialné testovano a po dokonéeni zkousky piesouvano K zabaleni a piesunu

do expedi¢niho skladu. V ptipadé vycerpani skladovaci kapacity je vyuzito externiho skladu.

U vycCepnich zatizeni malych rozméra se doba celkové vyroby pohybuje okolo 10 dni. Vyroba
je planovana do pravidelnych cykla, dle aktualnich skladovych zasob nebo na zakladé
poptavky. Vyrobky, které jsou vyrabény specialné na prani zakaznika, tyto cykly doplnuji, a
je u nich nutné pocitat s delsi dodaci lhutou. V zimnich mésicich, kdy je poptavka po
produktech mensi, se stale pracuje dle pfedem stanoveného planu, Ktery se stanovuje
s dvoumeésiénim odstupem, jelikoz dochazi k predzasobeni na letni mésice. V této dobé
poptavka mnohonasobné roste. Plany jsou stanoveny tak, aby nedochazelo ke zbyte¢nému

plytvani a prostojum. Vyroba je pro spolec¢nost LINDR.CZ s.r.o. nejdilezitéjsi ¢innosti.
Rizeni vystupnich operaci

Veskery sortiment ptipraveny Kk expedici se nachazi v expedi¢nim skladu. Vzhledem
Kk neustalému rustu poptavky bylo nutné tyto prostory rozsifit. Nyni je prostor pro ptipravu
zasilek rozdélen. Paletové zasilky, které vétsinou mifi do zahraniéi se ptipravuji oddélené od
balikd, které nejsou tak prostorové naro¢né. Dle slov zaméstnanci doslo nejen ke snizeni
chybovosti pii priprave, ale také vétsi piehlednosti a rychlejSimu vytizeni expedi¢nich
ptikazl. Z téchto prostor je denné expedovano piiblizné 70 balikti a v rozmezi 10 az 20 palet.
Cely proces zacina pfijetim expedi¢niho prikazu a pfipravenim veskerych polozek zasilky,
nasleduje kontrola a odsouhlaseni povéfenym pracovnikem. Poté jiz dochdzi k samotnému
zabaleni a piipravé dokumentd potiebnych k odeslani. Nasledné je zasilka opatfena

expedi¢nim Stitkem.
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Pocty zasilek se odvijeji od sezonnosti. K tomu, aby nedochazelo k chybam prochazi proces
piipravy k expedici dvoji kontrolou, tim doslo K vyraznému snizeni reklamaci zasilek. Ve
spolecnosti je kladen diraz na poskytovani kvalitnich sluzeb zakaznikim. Veskeré zasilky
jsou baleny tak, aby nedoslo k jejich poskozeni. Kromé pevnych papirovych krabic a riznych

vystelek jsou opatieny fixacni folii, ktera brani jejich vnéjsimu poskozeni.

VétsSina vyrobku je distribuovana skrze dopravni spole¢nosti, pouze zlomek zakazniku
vyrobky zakoupi v podnikové prodejné nebo upiednostni osobni odbér piimo v prostorech
expedice. Vyjednavani kontrakti se zahrani¢nimi partnery maji na starost zastupci
obchodniho oddéleni. Kazdy obchodni zastupce zastiesuje uréitou cast svéta a je zodpovédny
za samotné¢ ziskani a vyfizeni objednavky, ale i za zajiSténi pfepravy a vCasné zaplaceni. Ze
slov obchodnich zastupcii je patrné, ze komunikace napii¢ svétem neni vzdy snadna. Pro
zasilky, které mifi k tuzemskym zakaznikti obstaravaji veskerou administrativu zaméstnanci
z odd¢leni odbytu a expedice. Pro tuzemskou piepravu spolecnost dlouhodobé spolupracuje
s prepravnimi spole¢nostmi PPL CZ a Ceska posta. Zahrani¢ni preprava se odviji od
aktualnich cen a nabizenych moznosti, preferovana vSak zistava spole¢nost DB Schenker.
Pro vyznamné odbératele, kam nejCastéji spadaji pivovary nebo rtizné fetézce, spolecnost

V ramci sVych moznosti provadi pravidelné zavozy.
Marketing a odbyt

Marketingové a propagacni ¢innosti neni ve spolecnosti vénovano pfili§ pozornosti a tuto
oblast Ize povazovat za slabou stranku. Soucasti organiza¢ni struktury neni ani marketingové
oddéleni. Vybrani zaméstnanci jsou pouze odpovédni za propagaéni cinnost. Jak pro
tuzemsky, tak zahrani¢ni trh nema spole¢nost zadnou marketingovou kampan. Aktudlné se
spole¢nost prezentuje na vlastnich webovych strankach a socialnich sitich Facebook a
Instagram. Kazdoro¢né je vydavan rozsahly katalog, ktery informuje o veskerém sortimentu a

pfipravovanych novinkach.

Pro potencionalni zakazniky, ktefi preferuji osobni kontakt s prodejcem a chtéji se o vyrobku
dozvédét dalsi potiebné informace je idealni volbou navstéva obchodniho centra s prodejnou
ptimo v arealu spole¢nosti LINDR.CZ s.r.o. Kromé& piitomnosti kvalifikovaného personalu je
zde také mozna prohlidka veskerého nabizeného sortimentu, a to od nejmensiho pfislusenstvi
az po nejvetsi chladici a vycepni zafizeni v nabidce. K tomu, aby obchodni zastupci podavali

profesionalni a nejaktualnéjsi informace slouzi pravidelna skoleni a navstévy vyroby, tak aby

byli schopni zakaznikovi poskytnout kompletni informace od konstrukénich parametrti az po
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zasadni zalezitosti tykajici se funkénosti a spravného uzivani. | proto, se kazdy obchodni
zastupce orientuje na vymezenou oblast zakaznikt, aby byl schopen jejich pozadavkim

vyhovét v co nejvetsi mozné mire.

Zakaznici maji moznost se o veSkerém sortimentu informovat na oficialnim e-shopu
spole¢nosti LINDR.CZ s.r.0., ktery prosel nedavno rozsahlou modernizaci. Veskeré produkty
jsou rozdéleny do nékolika kategorii pro lepsi orientaci v sortimentu. Potencionalni zakaznik
jisté uvita oblast vyCepni zafizeni — sestavy, kde se schopen si vy¢epni zafizeni objednat se

v§emi potiebnymi komponenty a nebyt v nejistoté, zdali mu nebude né&jaky dil chybét.

Produkty je mozné zakoupit i pies velké mnozstvi obchodnich partnerti, ktefi jsou
pravidelnymi odbérateli nebo ve vybranych velkoobchodech jako jsou napfiklad MAKRO a
MALL.CZ. Mezi vyznamné odbératele 1ze zminit Bahnik.cz, A-Z chlazeni, Pivotéka.cz, Pivni
majak a mnoho dalSich. Vice jak polovina produkce je vyvazena do zahranici, kde obchodni

partnefi neustale pracuji na rozsifeni sit¢ odbérateld.
Servis

Vzhledem ktomu, ze vdnesni dobé je mozné vyuzivat sofistikované technologie,
Kk nejprodavanéjsim vyrobkim byla natoCena instruktazni videa, ktera instalaci jesté vice
usnadni. Materidly v digitdlni podob¢é jsou neustale rozsifovany, a proto je mozné nékterad
videa jiz najit v anglickém, némeckém nebo $panélském jazyce, ktera s instalaci pomohou i

zakaznikm, ktefi zatizeni nakoupili u zahrani¢nich partnera.

K tomu, aby zakaznik mohl vyCepni zafizeni bez vétSich problémii sam zapojit a zacit
vyuZzivat, jsou k veskerym produktim ptipraveny podrobné navody, a to jak v papirové

podobg, tak v elektronické, které je mozné si stahnout na webovych strankach.

K tomu, aby podnik nabizel pro zdkaznika kompletni sluZby je nezbytnou soucasti vénovat se
otazce servisu. Ve spole¢nosti LINDR.CZ s.r.0. je samostatné servisni oddéleni, které
poskytuje nejen piipadné opravy Vv zarucni lhuté, ale zabyva se i servisem starSich zafizeni.
Pracovnici servisniho oddéleni také poskytuji vybrané servisni prace pifimo u zakaznika. Tato
specificka sluzba je vSak poskytovana primarné u zatizenich, ktera jsou kompletovana z vice
dilt a je obtizné je do servisu dorucit. Zaméstnanci jsou také odpovédni za kompletaci

vycCepnich sestav, které mifi do restauraci a je potieba jejich odborna instalace.

Spolecnost LINDR.CZ s.r.o. také nabizi feseni pro zakazniky, ktefi se pfimo nerozhodnou pro

koupi celého vycepniho zafizeni, ale potfebuji ho pouze na docasnou dobu. K témto Gcellim je
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zfizena pujcovna, kde je mozné si za poplatek sjednat vypujcku jakéhokoliv zafizeni.
Sortiment uréeny ke kratkodobym vyputjckam je napfi¢ celym sortimentem. Hlavné v letnich

mésicich se poptavka nékolikanasobné zvétsuje.

7.1.2 Podpturné ¢innosti

Infrastruktura podniku

Spole¢nost LINDR.CZ, s.r.0. ma liniovou organiza¢ni strukturu. Top managment je tvoien
feditelem spole¢nosti, ktery je v Cele jiz od pocatku spole¢nosti. Veskery personal je rozdélen
do 9 oddéleni. Nejvice zaméstnancl je zastoupeno ve vyrobnim oddéleni, které je blize
rozdéleno na konkrétni vyrobni stiediska. Nasleduje obchodni oddéleni, servisni oddéleni a
pujcovna, Gcetni oddéleni, sklad a jako samostatné stiedisko pivovar. Samostatné oddéleni
poté tvoii mzdova ucetni, ktera rovnéz zastava funkci personality, IT odd¢€leni a pracovnici
pracujici na grafice. Tato odd¢leni maji pouze jednoho ¢i dva zaméstnance, coz umoziuje
pruzngjsi komunikaci. Vedouci pracovnici se schazeji na pravidelnych poradach, kde dochazi
K vyhodnoceni soucasné situace uvniti spolec¢nosti. Veskeré ¢innosti jsou provadény internimi
zdroji, jedinou externi sluzbou, které spole¢nost vyuziva jsou Sluzby danového poradce a
auditora. Z rozhovoru s vedenim spolecnosti dale vyplynulo, Ze spoluprace a komunikace

mezi jednotlivymi oddélenimi a pracovniky neni idealni.

Reditel spoletnosti
|Obchodni oddéleni Utetni oddeleni Mzdova dcetni Vyrobni oddéleni Servisni oddélen: Grafickeé oddéleni IT oddéleni Sklad Pivovar
personalistka piijéovna

_

[ I I
Maloobchod| [Velloobchod| Pivovary| i I : |
Oddélent plinovintl 1y 1ong coorel - (Oddélens Fizem{ [Virobni skiad| |Oddélens driby

vyroby aexterni | [y tochnologie jalkosti

P

]

Vyrobni stiediskol Vyrobni stiediskol
A B

Obrazek 14 Organizaéni struktura spole¢nosti LINDR.CZ s.r.o.

Zdroj: vlastni zpracovani
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Technologicky rozvoj

Technologie a inovace jsou silnou strankou spole¢nosti. Soucasti vyrobniho oddéleni je i
oddéleni vyvoje a technologie. Vyvojovy tym pracuje na zlepSovani, inovacich a novinkach.
Na zvysujici se naroky zakaznikti je potieba reagovat, a tak je technologicky vyvoj zcela
namisté. Jedinym faktorem, ktery zstava neménny je vysoka kvalita a spolehlivost produkt.

Silnou strankou je vybudované know-how.
Rizeni lidskych zdroji

Nejvice zaméstnanct je zastoupeno ve vyrobé. Prevazny podil zaméstnanci je tudiz tvoien
manualnimi pracovniky. Za vybérova fizeni je odpovédné personalni oddéleni, které bylo do
organiza¢ni struktury implementovano v roce 2019. Pfijimaciho pohovoru je ptitomen HR
management a vedouci pracovnik konkrétniho oddéleni dle pracovni pozice. Manualni
pracovnici jsou odménovani tkolovou mzdou na zakladé plnéni stanovenych planu,
zaméstnanci v administrativé maji mzdu c¢asovou. Obéma skupinam je nabizena cela fada
benefiti. Duraz je kladen na zaskoleni pracovnikt, aby nedochazelo k jejich nespokojenosti a

prechodu ke konkurenci.
Obstaravatelska ¢innost

Nakup materialu je zalozen na komunikaci a pe€livém vyjednavani se zainteresovanymi
stranami. Spole¢nost dlouhodob¢ buduji sit” svych dodavatelu. Vzhledem ke zkuSenostem a

odbornosti zaméstnancti nedochazi k zasadnim problémiim s dodavkami.

7.2 Financ¢ni analyza

V nasledujici ¢asti je predstavena financ¢ni analyza spole¢nosti, ktera je zaloZena na
vybranych pomérovych ukazatelich. Finan¢ni analyza neni v této praci stézejni ¢asti, proto je
sestavena pouze za obdobi tii let. Pokud by spole¢nost potiebovala blize zhodnotit finan¢ni
situaci, bylo by potieba analyzovat delsi ¢asovy usek. Veskeré udaje jsou Cerpany z tiCetnich
vykazii a vyro¢ni zpravy za rok 2017 az 2019. Nasledné jsou ziskané udaje porovnané

s hodnotami doporu¢enymi odbornou literaturou.

7.2.1 Ukazatele rentability

Jedna se o0 ukazatele, které méfi schopnost dosahovat zisku pouzitim investovaného kapitalu

neboli schopnost podniku vytvaret nové zdroje.
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Rentabilita trzeb

zisk
ROS = —
trzhy

=23,51%

Vyijadiuje schopnost podniku dosahovat zisku, pfi dané urovni trzeb. Obecné 1ze fict, ze ¢im
vyssi je rentabilita trzeb, tim lepsi je situace v podniku z hlediska produkce. Ziskovou marzi
23,51 % lze tudiz povazovat za vyhovujici. Svyssi hodnotou ukazatele tmérné rostou

prirtstky zisku ptipadajici na 1 K¢ trzeb.
Rentabilita celkového kapitalu

_EBIT*(1—T)

ROA
aktiva

= 14,530

Vyjadiuje celkovou efektivitu firmy a odrazi celkovou vynosnost kapitalu bez ohledu na to,
z jakych zdroju byly podnikatelské ¢innosti financovany. Hodnoty by mély postupem casu
rist a ukazatel ROA by nemél byt nizsi nez 5 %. Vzhledem Kk ziskanému vysledku se tuto

podminku podafilo naplnit. Jedna koruna aktiv piinesla spole¢nosti 0,15 K¢ zisku.
Rentabilita vlastniho kapitalu

Cisty zisk
ROE = - =19,5909
vlastni kapital

Vyjadfuje vynosnost kapitalu vlozeného vlastniky podniku. Kromé efektivnosti, 1ze také
vyhodnotit, zda investice ptinasi dostate¢ny vynos. Optimalni hodnota ROE by m¢éla
presahovat hodnotu 8 %. Spole¢nosti LINDR.CZ s.r.o. 1 K¢ investovaného kapitalu ptinesla
0,19 K¢ zisku.

Pro rok 2019 lze ukazatele rentability zhodnotit kladné, veskeré ziskané vysledky ptesahuji
doporucené hodnoty, a to dvojnasobné. Podnik je schopen dosahovat zisku a vytvaret nové

zdroje.

Tabulka 3 Vyvoj ukazatela rentability

Rok 2017 2018 2019

ROS 22,55 % 23,65 % 23,51 %
ROA 19,35 % 18,28 % 14,53 %
ROE 26,23 % 24,10 % 19,59 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii
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Pro prospéch podniku je dulezité, aby platila podminka ROE> ROA. Tuto podminku se
podatilo splnit ve vsech sledovanych letech. I presto, vsak v poslednich letech ukazatelé ROA

a ROE vykazuji pokles, kterému by se mél podnik do budoucna vénovat.

7.2.2 Ukazatele likvidity

Likvidita vyjadiuje schopnost podniku hradit své zavazky. Ukazatelé pométuji, ¢im je mozno
platit stim, co je nutné platit. Penize jsou zaroven oznaCované za nejlikvidngjsi majetek

podniku.
Bézna likvidita — likvidita I11. stupné (doporué¢ené hodnoty 1,5-2,5)

B&sna likvidit obézna aktiva 065
érna likvidita = =10,
kratkodobé zavazky

Bézna likvidita vyjadiuje, kolikrat pokryvaji obézna aktiva kratkodobé cizi zdroje podniku.
Na zaklad¢ vypoctu je patrné, ze tato hodnota byla né€kolikanasobné prekroc¢ena a nedosahuje
optimalniho rozmezi. Podniku tudiz nehrozi riziko platebni neschopnosti. Naopak lze fict, ze

podnik drzi vysoké zasoby, s ¢imz hrozi mozna neefektivnost hospodateni se svymi zdroji.
Pohotova likvidita — likvidita I1. stupné (doporué¢ené hodnoty 1-1,5)

obéina aktiva — zasoby
= 7,00

Pohotova likvidita =
B e = T ratkodobé zavazky

Pohotova likvidita vylucuje nejméné likvidni ¢ast obéznych aktiv, a to zasoby. Zde je pro
managment dobré sledovat vzajemny pomér téchto dvou vypoéta. Vzhledem Kk tomu, ze
pohotova likvidita je niz8i nez likvidita bézna, Ize potvrdit pfedeslé tvrzeni, Ze podnik drzi

nadmérné mnoZstvi zasob v aktivech.
OkamZita likvidita — likvidita I. stupné (doporucené hodnoty 0,2-0,5)

L kratkodoby finanéni majetek
Okamzita likvidita = - — = 6,06
kratkodobé zavazky

Vyjadiuje okamzitou schopnost spolec¢nosti hradit zavazky. Vzhledem ke znaénému
odchyleni od optimalnich hodnot Ize konstatovat, ze spolecnost disponuje velkym obnosem

vysoce likvidnich prostedki, které v§ak neefektivné vyuziva.

Ukazatelé likvidity se vyrazn¢ odklonily od optimalnich hodnot. Lze tedy usoudit, Ze podnik

ma dostatecné mnozstvi finan¢nich prostiedkd, coz svédéi o jeho financni stabilité a sile. Je
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tudiz schopen hradit své zavazky. Na druhou stranu jsou tyto prostiedky neefektivné
vyuzivany a alokovany, sc¢imz souvisi nadmérné mnozstvi drzenych zasob v podobé
materialu a nedokoncenych vyrobku. Idealni hodnoty likvidity spole¢nost nevykazuje

Vv zadném ze sledovanych obdobi.

Tabulka 4 Vyvoj ukazateli likvidity

Rok 2017 2018 2019

BéZna likvidita 11,27 16,12 10,65
Pohotova likvidita 6,63 10,08 7,00
Okamzita likvidita 5,44 8,75 6,06

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii
7.2.3 Ukazatele aktivity

S vyuzitim téchto ukazatell lze hodnotit efektivitu firmy ve vyuzivani svych aktiv. Udavaji,

jak dlouho majetek drzi svou formu, nez se proméni na trzby.

Obrat aktiv

u'b}:r

trz
Obrat aktiv = — = 0,76
aktiva

V optimalnim ptipadé by mél tento ukazatel vykazovat hodnotu v rozmezi 1,3 az 3,0. Této
hranici se vSak vysledek zdaleka neptiblizuje. Vzhledem k tomu, ze hodnota obratu aktiv je
pod kritickou hranici 1, spole¢nost ma neimérnou majetkovou strukturu. Disponuje velkym

mnozstvim aktivit, které vSak nejsou efektivné a ti¢elné vyuzivané.
Obrat zasob

trzby
Obrat zasob = — = 2,58
zasoby

Z vypoctu je patrné, ze kazda polozka zasob je béhem roku 2,58krat prodana a opétovné

naskladnéna.
Doba obratu zasob

zasoby

—~ x360 = 139 dni
trzby

Doba obratu zasob =

Doba, ktera je nutna k tomu, aby se penézni prostiedky preménily z vyrobkd, zbozi a sluzeb a
znovu se staly finanénimi prostiedky byla vypoctena na 139 dni. To znamena, ze po dobu 139

dni ma spole¢nost penézni prostiedky vazané ve formé zasob. Obecné plati, ze ¢im nizsi
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hodnota, tim pro podnik Iépe. I ptesto, ze se podnik piedzasobuje s dostateCnym predstihem, a
tudiz jsou jeho skladové zasoby vétsi, hodnotu 139 dni 1ze povazovat za neimérné vysokou a

nelze ji oznacit za vyhovujici.

Z ukazatelu aktivity vyplyva, ze spolecnost ma rozsahlou strukturu aktiv, ktera vsak nejsou
dostate¢né vyuzita. Doba, po kterou jsou zasoby na sklad¢, nez se prodaji byla vypoctena na
139 dni, coz lze povazovat za neuspokojivé. Pouze vroce 2017 se hodnota obratu aktiv

pohybovala v definovanych mezich.

Tabulka 5 Vyvoj ukazateli aktivity

Rok 2017 2018 2019

Obrat aktiv 1,06 0,95 0,76

Obrat zasob 2,63 2,64 2,58
Doba obratu zasob 136 dni 137 dni 139 dni

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii
7.2.4 Ukazatele zadluZenosti

Téz jsou oznaCovany jako ukazatele dlouhodobé finanéni stability. Jejich cilem je posoudit,

jak podnik k financovani vyuziva cizi zdroje a jaky je vztah mezi vlastnim a Cizim kapitalem.

Celkova zadluzenost (doporucena hodnota 30-60 %)

cizi zdraje

Celkova zadluzenost = = 0,08=181%

aktiva
Vzhledem k velmi nizké hodnoté, Ize konstatovat, Ze zadluzenost spole¢nosti je nizka, tudiz

zde nehrozi riziko finan¢niho tpadku.

Mira zadluZenosti

cizi kapital

Mira zadluzenosti = 0,08

vlastni kapital
Vypoctem byla ziskana hodnota, ktera je niz$i nez 1, to pro spole¢nost znamena, ze jsou

preferovany vlastni zdroje financovani pied cizimi.

Tabulka 6 Vyvoj ukazateli zadluZenosti

Rok 2017 2018 2019
Celkova zadluzenost 8,7 % 6 % 8 %
Mira zadluZenosti 0,09 0,06 0,08

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii
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Mira zadluzenosti je uspokojovana ve vSech analyzovanych obdobi. Rist zadluzenosti mezi
roky 2018 a 2019 je zapficinén jiz pfipravovanou rozsahlou investi¢ni akci na vystavbu nové

vyrobni haly.

7.3 SWOT analyza

SWOT analyza vychazi z poznatkt a zavéra ziskanych predeslymi analyzami vnéjsiho a
vnitiniho prostiedi spole¢nosti, a proto podava komplexni informace. Skrze tuto metodu jsme
schopni urcit vyznamné slabé a silné stranky spole¢nosti vychazejici z vnitiniho prostiedi

spole¢nosti a prilezitosti a hrozby, které jsou odrazem vnéjsiho prostiedi.
Silné stranky

Za hlavni silnou stranku lze povazovat vlastni know-how, ryze Cesky kapital a finan¢ni
stabilitu. Za vyznamny faktor lze téz oznacit vlastnickou stabilitu. Mezi silné stranky
spolecnosti se tadi i Siroké portfolio produktd, se kterymi spole¢nost vstupuje na trh. Za
uspéchem spole¢nosti jisté stoji i vyuzivani kvalitnich materialu, s ¢imz je spojena vysoka
spolehlivost produktii, coz lze potvrdit nékolika ziskanymi ocenénimi a certifikaty od
svétoznamych spole¢nosti. Vyhodou je také i nizka fluktuace zaméstnanci, ktera je podtrzena
stalosti zamé&stnanecké zdkladny. Spole¢nost LINDR.CZ s.r.o. se miZe rovnéZ pySnit
originalitou a jedine¢nosti svych produkti a vyuzivanim ekologické technologie Green Line.
Vysoky diraz je kladen na odbornost personalu, technologie a inovace. Silnou strankou je i
nabidka doplikovych sluzeb pro zakazniky, kam lze zaradit servisni sluzby, pajcovnu,
nabidku montaznich praci nebo pravidelné vydavani manuali a instruktaznich videi. Nelze

opomenout ani rozsahlou sit’ obchodnich partnerti a nizkou zadluzenost spole¢nosti.
Slabé stranky

Vyznamnou slabinou spole¢nosti je nedostateéna a neefektivni vnitropodnikova komunikace
a nizka participace zameéstnancli na fizeni. Zasadnim omezenim je téz neexistence
marketingového oddéleni. K tomu, aby se spole¢nost dostala do povédomi Sirokého spektra
vefejnosti je vyuzivana pouze jedna oficidlni prodejna v CR, a to vsamotném sidle
spolecnosti. I pfesto, Ze spolecnost produkuje témét do celého svéta, tak jeji webové stranky
nabizeji pouze ¢eskou a anglickou jazykovou mutaci. Z hlediska finanéni situace Ize za slabou
stranku urcit prilisné vazani finan¢nich prostiedkti v materidlu a nedokoncené vyrobé, s ¢cimz
souvisi neefektivni vyuziti dostupnych financnich zdroji. Z finan¢ni analyzy téz vyplynula

neumérna majetkova struktura a delsi doba obratu zasob.
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Prilezitosti

Za piilezitosti, které vychazeji z vnéjsiho prostiedi, mizeme povazovat vyuziti potencialu
zpracovatelského priamyslu nebo statni podpory v oblasti vyvoje a vyzkumu. Z vnéjsiho
prostiedi se podniku také otevira moznost vyuzivani nabizenych modernich technologii nebo
vstup na nové, zatim neprozkoumané, trhy. Zasadni prileZitosti pro analyzovanou spolec¢nost
je neexistence piimych substitutti, coz otevira mnoho moznosti. PfileZitosti je jisté i to, ze
spole¢nost muze vyuzit kvalifikované pracovni sily v regionu a nizkého procenta

konkuren¢nich podniki na ¢eském trhu.
Hrozby

V soucasné dob¢ je jednou ze zasadnich hrozeb neptiznivy vyvoj politické a ekonomické
situace pro podnikatele, v souvislosti s vladnimi omezenimi a restrikcemi z divodu pandemie
COVID-19. Spole¢nosti jsou téz zatéZovany novymi legislativnimi nafizenimi. Kli¢ovou
hrozbou pro podniky pusobici ve zpracovatelském pramyslu je do budoucna ubytek
kvalifikovanych délnickych profesi na trhu prace. Spole¢nost LINDR.CZ s.r.o. je i vystavena
hrozbé& vstupu potencionalnich konkurentli z asijskych trhi, které na trhy mnohdy vstupuji
s nelegalnimi napodobeninami produktt, coz snizuje trzni postaveni klicovych subjekti. Za
jako jednu z hrozeb lze také povazovat rostouci silu konkuren¢nich podnikii na zahrani¢nich
trzich. Spole¢nosti vznika potencionalni hrozba z aktualni neucasti na mezinarodnich

veletrzich, kde se aktivné prezentuji konkurenéni podniky.

Po definovani jednotlivych parametri je potieba pfejit k poslednimu kroku analyzy. Uvedené
faktory vné&jsiho a vnitiniho prostiedi, které vstupuji do matice SWOT analyzy je nutné dale
vyhodnotit. Za uc¢elem vyhodnoceni je dilezité vybrat jednu z metod parového porovnani.
Autorka prace se rozhodla aplikovat metodu Fullerova trojtihelniku. Provedeni vypoctu
umozni vyhodnotit, které faktory vnéjsiho a vnitiniho prostiedi prevladaji a jsou zakladem
pro uréeni vychozi strategie. Vzhledem k tomu, ze vyuziti této metody zavisi na parovém
porovnani faktord v jednotlivych skupinach, tak neni mozné porovnat a zaroven vyhodnotit
vSechny faktory uvedené v matici. Proto bylo nutné identifikovat klicové faktory, na zaklade,
kterych je proveden vypocet metody Fullerova trojthelniku. Zasadni faktory, které do
vypoctu vstupuji jsou Vv nasledujici matici tuéné zvyraznény a jsou oznaeny jako kritérium.
Vysledkem Fullerova trojuhelniku jsou véhy jednotlivych kritérii, jenz predstavuji klicové

faktory, které jsou vybrany v matici SWOT analyzy. Podstatou této analyzy je vyhodnotit
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soucasné, a predevS§im budouci postaveni spoleCnosti a zaroven vyjadfit potencialni

strategické moznosti.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Siroké portfolio produktt

neexistence marketingového oddéleni

vlastni know-how, ryze ¢esky kapital a
financ¢ni stabilita

nedostate¢na a neefektivni vnitropodnikova
komunikace

spolehlivost produktt — vyuzivani kvalitnich
materiali

nizka participace zaméstnancl na fizeni

originalita a jedine¢nost produkti

nerozsiiena sit’ prodejen — pouze jedna
oficialni prodejna

diraz na technologie a inovace

webové stranky pouze v ¢eské a anglické
jazykové mutaci

nabidka dopliikovych sluzeb

neefektivni vyuziti finan¢nich prosttedkt —
vazany v materialu a nedokoncené vyrobé

PRILEZITOSTI HROZBY
e . . . nepiiznivy vyvoj politické situace pro
vyuziti potencialu zpracovatelského pramyslu podnikatel
t4tni pod Vol g vk omezeni a restrikce z divodu pandemie
statni podpora na vyvoj a vyzkum COVID-19

vyuziti modernich technologii

nova legislativni nafizeni zatézujici podniky

vstup na nové trhy

vypadek dodavek materialu

neexistence primych substituti

ubytek délnickych profesi na trhu prace

nizké procento konkuren¢nich podnikt na
¢eském trhu

potencionalni vstup konkurence z asijskych
trhi, které tvori napodobeniny vyrobki

Obrazek 15 Matice SWOT analyzy

Zdroj: viastni zpracovani

Po provedeni vypoctu, ktery je uveden v ptiloze A, Ize ucinit zavér, ktery z kvadranti je pro

spolecnost klicovy. Jelikoz z vnitinich faktort prevladaji silné stranky a z vnéjsich

piilezitosti, tak je z teoretickych zavéra SWOT analyzy ziejmé, ze spolecnost LINDR.CZ

s.r.o. by méla vyuzit strategii SO. Ofenzivni strategie spoc¢iva ve vyuziti ptilezitosti za pomoci

silnych stranek. Pro spole¢nost predstavuje nepiihodnéjsi situaci.
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8 SHRNUTI A DOPORUCENI

V posledni Kkapitole jsou s vyuzitim vSech analyz a vystupu ze shrnujici SWOT analyzy
vytvorena doporuceni pro spolecnost LINDR.CZ s.r.o., ktera maji vést s udrzeni Silné pozice
na trhu. Ze zavéra SWOT analyzy vyplyva, ze snahou spolec¢nosti by mélo byt zaméfeni se na

prilezitosti, které vznikaji v okoli s vyuzitim svych silnych stranek.

Ze zavéra lze konstatovat, ze zkoumana spolecnost disponuje velkym mnozstvim silnych
stranek, které spolecnost fadi do role ,jednicky* na trhu vycepniho a chladiciho zafizeni.
Mezi nejdulezitéjsi silné stranky autorka prace fadi originalitu a jedine¢nost produkti, diraz
na technologie a inovace. Silnou pozici na trhu si spole¢nost vybudovala diky vlastnimu
know-how, ryze ¢eskému kapitalu a silné finan¢ni stabilité. Dulezité je neopominat i dalsi
silné stranky reflektujici potfeby zakaznikG. Mezi tyto faktory lze jednoznacné zatadit
spolehlivost produktu, ktera je podtrzena vyuzivanim kvalitnich materiali. Dale je dulezité

udrzovat Siroké portfolio produktt a rozsifovat nabidku doplitkovych sluzeb.

Z uvedenych zavéru je ziejmé, Ze podnik disponuje velice silnou konkurencni pozici. Pro
dlouhodoby tispéch spole¢nosti je dilezité vyuzit ptileZitosti vyplyvajici z trznich moznosti za
ucasti vybudovanych silnych stranek. Vstup na nové trhy bude uréit€é nutné podpofit
originalitou a jedinecnosti produkti. K tomu, aby byla spole¢nost i na novych trzich
prosperujici nestaci pouze kvalita produktt, ale i neustalé rozsifovani portfolia a doplikovych
sluzeb, jelikoz naroky ze strany zakaznikl se zvySuji. Vyuziti modernich technologii podpofi
inovativnost spole¢nosti. Zapojeni se do programi statni podpory na vyvoj a vyzkum
poskytne spole¢nosti dalsi prostiedky, které mohou byt investovany do technologii a inovaci.
Zaclenéni modernich technologii do vyroby se promitne nejen ve vys$i spolehlivosti
produktd, ale také v minimalizaci chyb spojenych s lidskym faktorem. Spole¢nost muize jisté i
zuzitkovat neexistenci pfimych substituti a nizkou troven konkuren¢nich podnikd na

tuzemském trhu k posileni své trzni pozice.

K dlouhodobému udrzeni pozice trzniho vidce s dominantnim postavenim na trhu je kli¢ové i
nadale klast vysoky diiraz na originalitu a jedinecnost produktii. Usp&iné vysledky vyvoje a
samotna technologicka skladba produkti poukazuje na kvalitni podnikatelskou invenci
spolecnosti, proto je zardzejici, ze originalni chladici a vy¢epni technologie, vymyslena prave
analyzovanou spolecnosti, neni patentovana. Prvni zasadni navrh autorky prace tudiz spociva

v doporuceni ochrany technologického postupu prostiednictvim ziskani patentu u Utadu
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prumyslového vlastnictvi. Kladeni dirazu na inovace doprovazeny neustalym vyvojem

produkti je klicem k dlouhodobému tspéchu spolecnosti.

Piestoze je vysledkem ofenzivni strategie, tak by nemély byt opominany ani slabé stranky a
hrozby. Zajimavym poznatkem je, Ze i takto uspé$na firma nema ve své organizacni struktufe
marketingové oddé¢leni ¢i dokonce PR oddéleni. Autorka se zabyvala strategickou analyzou
firmy, ktera ma silné postaveni na trhu a dlouhodobé dosahuje zisku, ale pravé ztotoznéni

firmy a marketingu prozatim nefunguje, a dle autorky se jedna o skrytou pfidanou hodnotu.

Zavérem této kapitoly Ize fict, Ze spole¢nost disponuje velmi silnou trzni pozici s ohledem na
ojedinélost vyrabéné chladici a vycepni techniky. | pfes soucasnou velikost trovné trzeb,
které jsou generovany i prostiednictvim tUcasti spole¢nosti na mezinarodnim obchodg.
Dulezité je ale zminit, ze stale existuje potencial ristu trzeb a dané spole¢nosti. Podstatné je

vyuzit existujici odbytové moznosti v podob¢ expanze na nové trhy.

87



ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo za pomoci strategické analyzy posoudit konkuren¢ni pozici
spole¢nosti LINDR.CZ s.r.0. V prvni ¢asti prace byly vymezeny zakladni teoretické poznatky
tykajici strategické analyzy a konkurenceschopnosti. Piedstaveno bylo nékolik metod, které
jsou vyuzivany k posouzeni vné¢jsiho a vnitiniho prostiedi spolecnosti, Z nichz byly nésledné

nékteré metody prakticky aplikované.

Prakticka ¢ast byla zamétena na ¢eskou spole¢nost LINDR.CZ s.r.0., jejichz podnikatelskou
¢innosti je vyroba chladici a vycepni techniky s dlouholetou tradici. Pro analyzu $ir§iho okoli
podniku zde bylo vyuzito PESTLE analyzy, ktera sleduje politické, ekonomické, socialni,
legislativni a enviromentalni faktory, které maji nemalé dopady na vSechny podniky. Nékteré
ovliviiuji podniky pozitivng, nékteré naopak. Dalsi Casti Strategické analyzy vnéjsiho prostiedi
byl Porteriv model péti sil, ktery se vyuziva ke zhodnoceni uzsiho okoli podniku, které je
schopen do jisté miry ovlivnit. Podniku plyne bezesporu velka vyhoda z neexistence ptimych
substitutd. Analyzy vnéjSiho prostiedi jSou doplnény 0 analyzu, kterd se zabyva odvétvim, ve
kterém spolecnost pisobi. V tomto piipadé se jedna o oblast zpracovatelského pramysiu,

ktery je jednou z klicovych oblasti ¢eské ekonomiky a dlouhodob¢ vykazuje rust.

Po analyze makro a mikrookoli byla detailné vyhodnocena situace uvniti spole¢nosti. Za
pomoci internich dokumentt a spoluprace s vedenim spole¢nosti, byly z poc¢atku predstaveny
hmotné, nehmotné, lidské a finanéni zdroje. Ze zdroju ptedstavuje pro podnik dlouhodobou
konkuren¢ni vyhodu vlastni know-how. Hodnototvorny fetézec, ktery byl vyuzit k analyze
vnitiniho prostiedi, rozdéluje ¢innosti na primarni a podpirné. Hlavnim faktorem, na ktery je
upnuta pozornost spole¢nosti je v této oblasti vyroba. Pro vyhodnoceni finan¢ni situace
podniku byla zpracovana finan¢ni analyza postavena na pomérovych ukazatelich. Podnik
disponuje dostateénym mnozstvim finanénich prostfedki, které vSak nejsou efektivné
vyuzivany. Z vysledkl je patrné, Ze spolecnost k financovani vyuziva vlastni zdroje pted

cizimi, a tudiz ma velmi nizkou miru zadluZzenosti.

Vystupem prace je SWOT analyza, ktera zahrnuje vystupy vSech zminénych analyz. Za
Klicové silné stranky byla oznacena originalita a jedine¢nost produkti spoleéné s diirazem na
technologie. Za slabé stranky, které mohou spole¢nost limitovat, je povazovana neexistence
marketingového oddéleni a nerozsifena sit’ prodejen. Vngjsi prostfedi nabizi prilezitosti
tykajici se vstupu na nové trhy nebo vyuziti neexistence piimych substituti. Naopak hrozbou

jsou potencionalni konkurenti z asijskych trhi, které produkuji napodobeniny produktt nebo
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nepriznivy vyvoj politické situace. K tomu, aby bylo mozné navrhnou strategicka doporuceni
a sméfovani organizace, bylo provedeno parové porovnani kli¢ovych faktord. Na zakladé toho
Ize konstatovat, Ze spole¢nost ma velmi silné postaveni na trhu. Jeji strategic se opira 0 silné
stranky, Které ji umoziuji vyuzit nabizené prilezitosti vnéjsiho okoli.

Pfinosem prace je zpracovani strategické analyzy spolec¢nosti. Vedeni spolecnosti poskytuje
informace o soucasném stavu uvnité spole¢nosti, moznostech a omezenich z vnéj$iho
prostiedi a naznacuje mozné kroky, které by mohlo vedeni spole¢nosti ucinit K udrzeni
vybudované pozice na trhu, posileni své konkurenéni vyhody a dalSimu rozvoji
podnikatelskych aktivit. Vzhledem k tomu, Zze se ve spole¢nosti do této doby zminované
problematice nikdo nevénoval, diplomova prace piinasi pro spole¢nost cenné informace. Cil

prace se tudiz podafilo naplnit.
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PRILOHA A — Aplikace metody Fullerova trojithelniku véetnd vysledku

duraz na
technologie a

inovace

neexistence
marketingového
oddéleni

nerozifena sit’
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vstup na nové trhy

neexistence
primych substitutia
nepiiznivy vyvoj
politické sitnace
pro podnikani

vstup konkurence z
asijskych trha,
ktera tvori
napodobeniny

= o o vstup
diraz na neexistence nerozifens | vstupma neexistence “::eo? ]iﬁfké konkurence z
jedinecnost |technologie a| marketingového | | . ’p piimych . Hi asijskych trhu, fi fitl vi
. . sit’ prodejen | nové trhy T situace pro L
inovace oddéleni substituti P ktera tvori
podnikini .
napodobeniny
1 1 1 1 1 1 7 8 022
1 1 0 0 1 1 4 5 0.14
1 0 0 1 1 3 4 0.11
0 0 0 1 1 2 0,06
1 1 6 7 0.19
1 5 6 0.17
1 2 3 0.08
0 1 0,03
36
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0,36

SLABE STRANKY
0,17
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PRILOHA B — Rozvaha spole¢nosti LINDR.CZ s.r.o0. za rok 2019

Minimalni zavazny vyéet informaci

Rozvaha
v plném rozsahu

podle vyhlagky & 500/2002 Sb

Obchodni firma nebo jiny nazev Géetni jednotky

LINDR.CZ s.r.o.

e dni..... 31122019 mee ol
(v celych tisicich K&) Sadovd 132 | i,
1€ Nechanice |
28831161 80319...... :
Ceskd republika_
Oznaéeni TEXT Cislo Bézné ucetni obdobi Min. ué. obdobi
fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM 001 722 895 -8 499 714 396 561 540
A Pohledavky za upsany zakladni kapital 002
B. Stald aktiva 003 100 604 -5 924 94 680 18 393
Bl Dlouhadoby nehmotny majetek 004 2023 -1 623 400 455
B.l1. Nehmotné vysledky vyvoje 005
B.l.2. Ocenitelna préva 006 2023 -1623 400 455
B..2.1. | Software 007 2023 -1623 400 455
B.l.2.2. Ostatni ocenitelna prava 008
B.1.3. Goodwill 009
B.l.4, Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 010
B.1.5. Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek a ng 011
B.1.5.1. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012
B.1.5.2. Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 013
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 014 98 581 -4 301 94 280 17 938
B.IL1. Pozemky a stavby 015 1832 1832 1760
B.IL.1.1. | Pozemky 016 1832 1832 1760
B.l.1.2. | Stavby 017
B.Il.2. Hmotné movité vé&ci a jejich soubory 018 17 591 -4 301 13 290 3 900
B.IIL3. Ocefovaci rozdil k nabytému majetku 019
B.Il.4. Ostatni diouhodoby hmotny majetek 020
B.Il.4.1. | Péstitelské celky trvalych porostd 021
B.I.4.2. | Dospéla zvifata a jejich skupiny 022
B.Il.4.3. | Jiny diouhodoby hmotny majetek 023
B.IL5. Poskytnuté zélohy na dlouhodoby hmotny majetek a nedd 024 79 158 79 158 12 278
B.Il.5.1. | Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 025
B.IL5.2. | Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 026 79 158 79 158 12 278
B.II. Dlouhedoby finanéni majetek 027
B.IILT. Padily - ovladana nebo ovladajici osoba 028
B.IIIL.2. Zapljtky a avéry - ovladana nebo ovladajici osoba 029 /4 ! &'1‘
B.III.3. Podily - podstatny viiv 030 S . ﬁn\
B.IIl.4. ZapUjeky a Uvéry - podstatny vliv 031 -:,fr ﬂ. J \
B.IILS. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 032 1‘;‘ ] ‘-#/Lé/}
B.IILG. Zapujky a (véry - ostatni 033 \P/ /
B.IIL7. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 034 [
B.IIL.7.1. | Jiny diouhodoby finan&ni majetek 035
B.IIl.7.2. | Poskytnuté zlohy na dlouhodoby finanéni majetek 036
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Oznageni TEXT Cislo Bézné ucetni obdobi Min. u¢. obdobi
fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4

c Obézna aktiva 037 619 725 -2 575 617 150 542 284
c.l Zasoby 038 211 246 211 246 203 259
c.l1, Material 039 117 335 117 335 118 236
cl2. Nedokonéena vyroba a polotovary 040 24 975 24 975 22 351
c.13. Vyrobky a zbozi 041 51 399 51399 52 514
C.1.3.1. | Vyrobky 042 50 495 50 495 49 871
cl32 2bozi 043 904 904 2643
C.l4. Mlada a ostatni zvifata a Jejich skupiny 044

C.15. Poskytnuté zalohy na zasoby 045 17 537 17 537 10 158
C.l. Pohledavky 046 57 418 -2 575 54 843 44 511
CL1. Dlouhodobé pohledavky 047 1738 1738 68
Cli1.1. Pohledavky z obchodnich vztaht 048

C.ll.1.2. Pohledavky - oviadana nebo ovladajici osoba 049

CI.1.3. Pohledavky - podstatny vliv 050

C.I.1.4. | Odlozena danova pohledavka T 051 110 110 68
C.I.1.5. | Pohledavky - ostatni /B TN | 052 1628 1628

C.I1.1.5.1 | Pohledavky za spoleéniky ) _ 4 1/ o083

C.11.52 | Diouhodobé poskytnuté zalohy ﬁj@y ; ! 054

C111.6.3 | Dohadné uety aktivni L {k /| 055

C.I1.1.54 | Jiné pohledévky ] .| ose 1628 1628

ch2. Kratkodobé pohledéavky ki ¥ sl 057 55 680 -2 575 53 105 44 443
Cll2.1. |Pohledavky z obchodnich vatana ¥ 058 52 888 2575 50 313 43 046
C.1.2.2, | Pohledavky - oviadana nebo ovladajici osoba 059

C.11.2.3. | Pohledavky - podstatny vliv 060

C.l.2.4. | Pohledavky - ostatni 061 2792 2792 1397
C.11.2.4.1 | Pohledavky za spoleéniky 062

C.I1.2.4.2 | Socidini zabezpeéen| a zdravotni pojisténi 063

C.I1.2.4.3 | Stat - danové pohledavky 064

C.1.2.4.4 | Kratkodobé poskytnuté zalohy 065 1 480 1480 1387
C.11.2.4.5 | Dohadné Géty aktivni 066

C.1.2.4.6 | Jiné pohledavky 067 1312 1312 10
c.. Kratkodoby finanéni majetek 072

c.lia, Podily - ovladana nebo ovladajici osoba 073

c.n.2. Ostatnl kratkodoby finanéni majetek 074

C.IV. Penézni prostiedky 075 351 061 351 061 294 514
CIV.1. Penézni prostiedky v pokladné 076 1515 1515 334
C.IV.2, Penézni prostfedky na tétech 077 349 546 349 546 294 180
D. Casové rozliseni aktiv 078 2 566 2 566 863
D.1. Néklady pfistich obdobi 079 758 758 430
D2 Komplexni naklady pfistich obdobi 080

D.3. Pfijmy pFistich obdobi 081 1808 1808 433
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Oznateni TEXT Cislo Stav v bézném Stav v minulém
fadku uéetnim obdobi ugetnim obdobi
a b c 5 6

PASIVA CELKEM 082 714 396 561 540
A Vlastni kapital 083 654 135 525972
Al Zakladn kapital 084 200 200
Al1. | Zakladni kapital 085 200 200
Al2. | Viastni podily (-) 086
Al3. Zmeény zakladniho kapitélu 087
All. Azio a kapitalové fondy 088
Al Azio 089
All2. | Kapitalové fondy 090
All.2.1. | Ostatni kapitalové fondy 091
Al1.2.2. | Ocefovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazki (+/-) 092
A.I1.2.3. | Ocefovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach obchodnich korporaci (+/-) 093
A.ll.2.4. | Rozdily z pfemén obchodnich korporaci (+/-) 094
All.2.5. | Rozdily z ocenéni pfi pfemé&néch obchodnich korporaci (+/-) 095
Alll Fondy ze zisku 096 20 20
AllL1. | Ostatni rezervni fondy 097 20 20
A.llL.2. | Statutarni a ostatni fondy 098
AlV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 099 525752 399 008
AIV.1. | Nerozdéleny zisk nebo neuhrazend ztrata minulych let (+/-) 100 525 752 399 008
A.IV.2. | Jiny vysledek hospodafeni minulych let (+/-) 101
AV. Vysledek hospodafeni b&2ného ugetniho obdobi (+/-) 102 128 163 126 744
AV Rozhodnuto o zalohové vyplaté podilu na zisku (-) 103
B+C. | Cizi zdroje 104 57 950 33641
B. Rezervy 105
B.1. Rezerva na diichody a podobné zavazky 106
B.2. Rezerva na daf z pfijmi 107
B.3. Rezervy podle zvlastnich pravnich piedpisi 108
B.4. Ostatni rezervy 109
C. Zéavazky 110 57 950 33 641
c.l. Dlouhodobé zévazky 111
C.l1. Vydané dluhopisy 112
C.I.1.1. | Vyménitelné diuhopisy THM JUSS 113

< =

C.1.1.2. | Ostatni diuhopisy 2 ?\ 2 114
C.l.2. | Zavazky k Gvérovym institucim / q 115
C.l3 Dlouhodobé pfijaté zalohy 116
C.l.4. | Zavazky z obchodnich vztahi 17
C.l.5 Dlouhodobé sménky k thradé 118
C.16. Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 119
C.I7. Zavazky - podstatny viiv 120
C.1.8. | Odlozeny dafovy zavazek 121
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Oznagent TEXT Cislo Stav v bézném Stav v minulém
fadku uéetnim obdobi ugetnim obdobi
a b c 5 6
C.l.9. | Zavazky - ostatni 122
C.1.9.1. | Zavazky ke spoleénikim 123
C.1.9.2. | Dohadné ucty pasivni 124
C.1.9.3. | Jiné zavazky 125
c.l. Kratkodobé zavazky 126 57 950 33 641
C.L1. | Vydané dluhopisy . 127
C.I1.1.1. | Vyménitelné diuhopisy ) 128
C.11.1.2, | Ostatni diuhopisy 129
C.I1.2. | Zavazky k Uvérovym institucim 130
C.lIl.3. | Kréatkodobé pfijaté zalohy 131 1217 1380
C.ll.4. | Zavazky z obchodnich vztahi 132 47 046 21230
C.IL5. | Kratkodobé sménky k Uhradé 133
C.I1.6. | Zavazky - ovliadana nebo ovladajici osoba 134
C.JI.7. | Zavazky - podstatny viiv 135
C.1.8. | Zavazky ostatni 136 9 687 11031
C.11.8.1. | Zavazky ke spoleénikum 137
C.11.8.2. | Kratkodobé finanéni vypomoci 138
C.I1.8.3. | Zavazky k zaméstnancim 139 4 340 3762
C.I1.8.4. | Zavazky ze socialniho zabezpeéeni a zdravotniho pojisténi 140 2 494 2161
C.11.8.5. | Stat- dafové zavazky a dotace 141 2425 4754
C.11.8.6.| Dohadné uéty pasivni 142 120 69
C.118.7.| Jiné zavazky 143 308 285
D. Casové rozliseni pasiv 147 2311 1927
D.1. Vydaje pfistich obdobi 148 2311 1927
D.2. Vynosy pfidtich obdobi 149
Pozn:
Sestaveno dne: Podpisovy zaznam statutarniho organu Géetni jednotky
nebo podpisovy zaznam fyzické os‘oby{.\které ngCetnl jednotkou
20.06.2020 Martin Hiadik - jednatel }\%;
Pravni forma Ucetni jednotky Pfedmét podnikani

spole¢nost s ru¢enim omezenym

Vyroba prumyslovych chladicich a klimatizaénich zafizeni
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PRILOHA C- Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti LINDR.CZ s.r.0. za rok 2019

Minimaini zavazny vytet informacl
podie vyhlagky &. 500/2002 Sb

v plném rozsahu

Vykaz zisku a ztraty

Obchodni firma nebo jiny nazev Ggetni jednotky
LINDR.CZ s.r.o.

Sidlo nebo bydlisté Geetni jednotky
a misto podnikani lisi-li se od bydlisté

ke dni .........31:12.2019 Sadova 132
(v celych tisicich K¢) Nechanice
i€ 50315 ..
28831161 Ceskarepublika ..
Oznateni TEXT Cislo Skuteénost v ugetnim obdobi
fadku b&zném minulém
a b [ 1 2

| Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb 01 433 375 422 237
1 Triby za prodej zbozi 02 111 861 113 670
A. Viykonové spotfeba 03 300 102 310 170
Al Naklady vynaloZené na prodané zboZi 04 72612 72598
A2 Spotfeba materidlu a energie 05 190 786 200 850
A3, Sluzby 06 36 704 36 722
B Zména stavu zasob viastni Einnosti (+/-) 07 -4 294 -12 289
(o} Aktivace (-) 08

D. Osobni naklady 09 91 196 83 096
D.1. Mzdové naklady 10 67 439 61 302
D.2. Naklady na sociélni zabezpeéeni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady 11 23 757 21794
D.2.1 Naklady na socialni zabezpeéeni a zdravotni pojisténi 12 22 399 20 471
D.2.2. | Ostatni naklady 13 1358 1323
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 14 3327 1117
EA. Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotnéhe majetku 15 2797 1229
E.1.1. | Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - trvalé 16 2797 1229
E.1.2. | Upravy hodnot dlouhedobého nehmotného a hmotného majetku - doéasné 17

E.2. Upravy hodnot zasob 18

E.3. Upravy hodnot pohledavek 19 530 -112
Iil. Ostatni provozni vynesy 20 811 943
n.1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 21

1.2 Trzby z prodaného materidlu 22

1.3 Jiné provozni vynosy 23 811 943
F. Ostatni provozni naklady 24 595 1105
FA Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 25

F.2. Prodany material 26

F.3. Dané& a poplatky 27 156 125
F.4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi 28

F.5. Jiné provozni naklady 29 439 980
* Provozni vysledek hospodafeni (+/-) 30 155 121 153 651
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Oznadeni TEXT Cislo Skutec€nost v (&etnim obdobi
fadku bé&Zném minulém
a b c 1 2

V. Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku - podily 31

V.1, Vynosy z podill - ovladana nebo ovladajici osoba 32

V.2, Ostatni vynosy z podili 33

G. Naklady vynaloZené na prodané podily 34

V. Vynosy z ostatnihe dlouhodobého finanéniho majetku 35

AR Vynosy z ostatniho dlouhodobéha finanéniho majetku - ovladané nebo oviada| 36

V.2 Ostatni vynosy z ostatniho dlouhodebého finanéniho majetku 37

H. Naklady souvisejici s ostatnim dlouhodobym finan&nim majetkem 38

VI, Viynosové troky a podobné vynosy 39 4074 1359
VI, Vynosové Uroky a podobné vynosy - oviadana nebo ovladajici osoba 40

vi.2. Ostatni vynosové lroky a podobné vynosy 41 4074 1 359
1. Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 42

J Nakladové uroky a podobné naklady 43

J.1. Nakladové troky a podobné naklady - ovliddana nebo oviddajici osoba 44

J.2. Ostatni nakladové troky a podobné naklady 45

Vil Ostatni finanéni vynosy 46 3651 4577
K. Ostatni finanéni naklady A _< 7 !\_ ; 47 4512 2998
* Finanéni vysledek hospodarent (+/-) N . .LV \- 48 3213 2938
- Viysledek hospodafeni pfed zdanénim (+/-) r} l i ,’\)H{\ 49 158 334 156 589
L | oanzptim L? { & AT | 50 30 171 29 845
L1. Da# z pfijmu splatna / { o 51 30 213 29 809
L2 Dait z pfijmu odlozena (+/-) -\7’_‘11’»-" 52 -42 36
- Vysledek hespodareni po zdanéni (+/-) % 53 128 163 126 744
M. Pfevod podilu na vysledku hospodareni spoleénikim (+/-) 54

- Vysledek hospodaieni za téetni obdabi (+/-) 55 128 163 126 744
. Cisty obrat za ugetni obdobi 56 553 772 542 786

Pozn

Sestaveno dne:

29.06.2020

Podpisovy zéznam statutarniho organu Géetni jednotky
nebo podpisovy zaznam fyzickeé o oby, kiera je éetni jednotkou

Martin Hladik - jednatel

Pravni forma Géetni jednotky
spole¢nost s ru¢enim omezenym

Predmét podnikani
Vyroba primyslovych chladicich a klimatiza&nich zafizeni
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