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Aktualnost tématu:

Problematika provozu, koordinace a fizeni exponovaného medicinského oddéleni typu
Emergency patii mezi stale aktudlni témata sou¢asné mediciny. Pracovnici téchto zai{zeni
jsou Casto vystaveni extrémnim medicinskym situacim a vyzvam, které provéfuji nejen
funkénost zavedenych pracovnich postupti a algoritmd ale i interpersonalni vztahy a
schopnosti tymu, ale i flexibilitu, empatii nebo naopak urcitou miru rigidity jednotlivci.
Vysledkem vySe uvedeného je pak obrazem funkénosti nebo nedostatkl pracoviste.

Zvolené metody:

Autor prace v uvodni ¢asti provadi obecnou analyzu principti fungovani pracovisté a jeho
persondlu a to i v ndvaznosti na platné legislativni normy a obecné spole¢enské normy, v dalsi
Casti se zaméfuje na popis pracoviste, jeho pozitiv, negativ, pfilezitosti a ev. vyzev za pomoci
SWOT analyzy, deskripci makroprosttedi za pomoci PEST analyzy, mikroprostiedi za
pomoci Porterova modelu 5 sil a vnitiniho prosttedi pomoci McKinseyho modelu 7S.
Psychologicky vyzkum zaméfeny na personal pracovisté byl provadén dotaznikovou cestou,
kdy byla baterie tvotena dotazniky SUPOS 7, NAQ a dotaznikem Skaly skupinové atmosféry.
StéZejni ¢ast prace je tvoiena kvalitativnim Setfenim personalu Emergency, a to pomoci
interpretativni fenomenologické analyzy.

Vysledky a nové poznatky:

Vysledky prace potvrdily pfedpoklady, které jsou zevrubné shrnuty v diskuzi dizerta¢ni prace.
Préaci 1ze povazovat za svym zptisobem pilotni, umoziujici dal$im vyzkumnikiim zorientovat
se v problematice. Pouziti kvalitativni metodiky ze své podstaty neumoziiuje pouziti vystupkt
pro zevSeobecnéni situace na pracovistich urgentnich ptijmu, nicméné i tak jde o velmi
uzitend data, vyuZzitelnd managementem pracovist’ tohoto typu. Prace obsahuje i rimcova
doporuceni pro management oddéleni, které by mohly ptinést i kyZzeny efekt v optimalizaci
pracovnich procesi tohoto oddéleni.



Splnéni stanoveného cile prace:
Cile stanovené v jednotlivych ¢astech vyzkumu a Setfeni 1ze povazovat za splnéné.

Pi¥inos pro praxi, pripadné dalsi rozvoj oboru:

Casti dizertatni prace je i kapitola, zabyvajici se doporu¢enim pro praxi, kter je podloZena i
daty, ziskanymi jinymi, obdobnymi vyzkumy. Autor poukazuje na n€které faktory, napf.
pracovni zatéZ, interpersonalni vztahy ¢i systém fizeni oddéleni a doklada jejich dopad na
pracovni vykon persondlu, zejména sester. Ziskané udaje tak mohou mit vyznam nejen pro
vedouci pracovniky danych odd¢leni, ale i pro obor oSetiovatelstvi jako takovy.

Plnéni studijnich povinnosti a publikacni aktivita studenta:

Autor plnil vSechny své studijni povinnosti, coz dokladal vykazy doktorského studia. Byl i
relativné aktivni a uspé€Sny publika¢né, kdy své publikaéni aktivity rovnéz dolozil.
Komunikace mezi studentem Skolitelem:

Komunikace probihala v pravidelnych intervalech dle vzajemné dohody tak, aby bylo mozno
splnit vSechny pozadavky kladené na studium.

Praci doporucuji k obhajobé:

V Hradci Kralové, dne 10. 1.2021
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