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UvVoD

Lidské zdroje tvoti dilezitou ¢ast podniku nebo organizace. Lidské zdroje disponuji znalostmi
a zkuSenostmi, které jsou pro uspéch podniku dulezité. Také je otazkou jak prave lidé
disponujici témito znalosti a zkusenostmi, dokdzou naplnit podnikové cile, a proto je potteba
je dostateéné motivovat a spravedlivé hodnotit jejich pracovni vykon. Kazdy zaméstnanec
preferuje jiné druhy odmén. Nedostatecné motivovany zaméstnanec bude podéavat Spatné
pracovni vykony, a proto by se kazdy podnik mél snazit o uspokojeni potieb svych
zaméstnancul.

Cilem této bakalaiské prace bude analyza vybranych ¢innosti lidskych zdrojli a na
zaklad¢ analyzy vybranych ¢innosti navrhnout doporuceni pro zlepseni soucasného stavu. Pro
naplnéni stanovaného cile bude prace rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast a bude
¢lenéna do ctyt kapitol.

Prvni kapitola bude vénovéna teoretické Casti, a bude vypracovana na zikladé
prostudovani vybrané odborné literatury. Autor zde deklaruje, ze budou deklarovany pouze
nékteré ¢innosti. Jedna se o definovani pojmu fizeni lidskych zdroju jeho vyvoj a historické
pojeti, planovani lidskych zdrojl, ziskdvani a vybér zaméstnancii, fizeni a hodnoceni
pracovniho vykonu, odménovani pracovnikil, vzdélavani zaméstnanct
Dalsi kapitola bakalaiské prace bude vénovana praktické casti. V tvodni kapitole bude
predstavena spolecnost Synthesia a.s. a jeji historicky vyvoj. Spolecnost patii mezi vyznamné
zaméstnavatele v Pardubickém kraji a je vsoucasné dobé rozdélena na Cctyfi divize
oznacované zkratkou SBU.

Tteti kapitola bakalafské prace bude obsahovat na zaklad¢ ziskanych informaci od
personalniho oddéleni spolec¢nosti Synthesia a.s. analyzu vybranych €innosti lidskych zdrojt.
Analyzovany budou tyto ¢innosti: planovani lidskych zdrojt, fizeni a hodnoceni pracovniho
vykonu, odméiovani pracovnikil, ziskavani a vybér zaméstnanct. Poté bude v analyzované
¢innosti ziskavani a vybér zaméstnancli provedeno dotaznikové Settfeni, jehoz cilem bude
zjisténi zajmu na volné pracovni pozice spolecnosti Synthesia a.s. Vysledky z dotaznikového
Setfeni budou pouzity pro navrh doporuceni na zlepSeni soucasného stavu.

Ctvrta kapitola bakalaiska prace bude, na zékladé provedené analyzy vybranych
¢innosti lidskych zdrojii ve spolecnosti Synthesia a.s. a vysledkli z dotaznikového Setfenti,

obsahovat navrh doporuceni na zlepSeni soucasného stavu pro spolec¢nost Synthesia a.s.



1 Vymezeni zakladnich pojmi tykajicich se Fizeni lidskych zdroji
Do RLZ patii vie, co se tyka zam&stnavani a fizeni lidi v organizaci. Obsahuje &innosti, které
se tykaji strategického RLZ, ¥izeni LK, izeni znalosti, spoleéenské odpovédnosti organizace,
rozvoje organizace, zabezpecovani lidskych zdroji, planovani lidskych zdrojt, ziskavani a
vybér zaméstnancti, fizeni talentl, fizeni pracovniho vykonu, odménovani zaméstnanct,
vzdélavani a rozvoj zameéstnanctl, zaméstnaneckych a pracovnich vztahti, péce o zaméstnance,
poskytovani sluzeb zamé&stnanciim. RLZ m4 také jisty mezinarodni rozsah. RLZ zabezpetuje
architektura a systém RLZ, personalni utvar LZ, také je zabezpeovano liniovymi manaZery
a personalisty. (Michael Armstrong, 2015 str. 45).
1.1 Pojeti a vyvoj RLZ
RLZ se za¢alo pouzivat misto pojmu piistupu k fizeni lidi, ktery vychazi z teorie lidskych
vztahll, jejimz zakladatelem je Elton Mayo. Provadél ve dvacatych letech 20. stoleti
vyzkumny projekt, ktery je znAmy pod pojmem ,,hawthornské studie®. Clenové této skoly byli
presvédceni ze, produktivita prace je pfimo spojena se spokojenosti S praci a ze vysledky prace
lidi budou lepsi, jestlize budou respektovat toho, kdo o né bude projevovat zajem. Podle
McGregora je lidsky faktor pfi studiu a chovani v organizaci rozhodujici, s lidmi by se mélo
zachazet jako s odpovédnymi progresivnimi bytostmi.

Poprvé se pravdépodobné o LZ zminil Bakke (1966), o par let pozd¢ji také Armstrong.
Ten poznamenal, Ze hlavnim a kli¢ovym zdrojem podniku jsou lidé. Samotny pojem RLZ se
zacal pouzivat v osmdesatych letech 20. stoleti. (Michael Armstrong, 2015 stranky 45-46).
Podle Dyera a Holdera (1988. s 22-28),je cilem RLZ zajisténi potiebného poctu
pozadovanych schopnosti, ocekavaného chovani a Zadouci oddanosti zaméstnanci. Podle
Guesta (1987),, je cilem RLZ dosazeni strategického souladu, vysoké oddanosti, vysoké
kvality a flexibility«

1.1.1 Cile RLZ

Armstrong (Michael Armstrong, 2015 str. 48) definuje tyto cile RLZ:

e podpora uplatnéni etického ptistupu k fizeni lidi;

e zajistit podniku nebo organizaci nadané a vzdélané lidi;

e prispét k rozvoji kultury, ktera se zamétuje na dosaZeni vysokého vykonu;

e podpora dosazeni strategickych cilti podniku nebo organizace.



1.2 Planovani lidskych zdroju
Kazdy podnik nebo organizace musi predpokladat, jaky pocet a druh pracovniki bude potieba,
aby byly uspokojeny soucasné a budouci pozadavky dané ¢innosti. Odpovéd’ na tyto otazky
fesi pravé planovani LZ (Michael Armstrong, 2015 str. 262). Chartered Institute and
Development (CIPD,2010c, s. 4) popisuje planovani LD takto: ,,Planovani lidskych zdroju
predstavuje zakladni proces rizeni lidskych zdroju, ktery je formovany strategii organizace a
zabezpecuje spravny pocet lidi se spravnymi schopnostmi na spravném misté ve spravny cas,
¢imz, podporuje dosahovani kratkodobych i dlouhodobych cilii organizace.”

Planovani LZ mtze byt chapano jako konecny pfistup ke stanoveni a uspokojeni potieb
lidi, které pokryvaji vSechny dulezité kategorie pracovnikii, a jejich schopnosti. Planovani LZ
se vétSinou zamétuje na dilezité kategorie zaméstnancl naptiklad na doktory, zdravotni sestry
a ostatni zaméstnance v nemocnici, pracovniky, ktefi maji ve vyrobnim podniku dostate¢nou
kvalifikaci, nebo fidice v MHD (Michael Armstrong, 2015 str. 263).

Rothwellova (1995, s. 194) rozliSuje mezi tvrdym pojetim planovani LZ-, identifikovat
pravdepodobny soulad nebo nesoulad mezi nabidkou a poptavkou po spravném poctu lidi se
spravnymi schopnostmi‘ a mékkym pojetim planovani LZ -, odhadovat dopady uskuteciiovani
strategie organizace na rozvoj lidi, kulturu a postoje, stejné jako na pocty a schopnosti lidi*.

1.2.1 Divody pro planovani lidskych zdroji
Vyzkum Institute for Employment Studies (Reilly,1999) predstavil tfi dilezité divody, pro¢
se podniky zabyvaji planovanim LZ:
Planovani z praktickych diivodii
Optimalizace vyuziti LZ, zvySovani flexibility LZ, ziskdvani a rozSifovani poZzadované
dovednosti a schopnosti, identifikovani budoucich probléml nebo pfedchazeni Spatnym
rozhodnutim.
Plianovani z pragmatickych diivodii
Pochopeni soucasné situace ke zvladnuti budoucnosti, pfijimani jasnych rozhodnuti a
pfedchéazeni jejich pozdnimu zpochybnéni, ohlédnuti se zpét, ziskavani kone¢ného pirehledu
a vyhnuti se tomu, aby dlouhodoba perspektiva byla ovladnuta kratkodobymi zameéry.
Planovani z organizacnich diivodii
Komunikace plant na ziskavani jejich podpory a dodrZovani, propojeni plant LZ s plany
organizace tak, aby mohly byt ovliviiovany organiza¢nimi jednotkami, a koordinovani jejich

¢innosti nebo integrace pfijatych rozhodnuti a uskute¢novani akci v organizaci.
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1.2.2 Problémy planovani lidskych zdroji
Lidé, kteti vyuzivaji tvrdé planovani LZ, se musi hlavn¢ umét vypotadat s dopadem zménim
a narocnym predvidani budouci situace. VéEtSina organizaci proto zacala vyuzivat
kratkodoby pfistup k planovani LZ, snazi se tak vyftesit situaci nedostatkem nebo piebytkem
lidi, pokud je to potieba. (Michael Armstrong, 2015 str. 264) Beardwellova (2007, s. 62),,
tvrdi, Ze by plany LZ mély byt povazovany za predbézné a prizpiisobivé a mély by byt
pravidelné revidovany a upravovany “.

Podle Cappeliho (2009, s. 10,,je konkurencni prostredi organizaci tak proménlivé a
organizace méni své strategie a postupy tak casto, zZe tyto odhady (mysleno odhady poptavky
po talentech) jsou malokdy presné a jsou tim horsi, ¢im jsou dlouhodobéjsi*. Planovéani LZ
muzeme nazvat spiSe uménim nez védou. Pfesnost nabidky a poptavky neni mozn4 tak
dulezité jako celkové poznani a pochopeni toho, co bude podnik ve smyslu lidi skute¢né
potiebovat. To miize byt vysledek systematického piistupu k planovani LZ. (Michael
Armstrong, 2015 str. 265)

1.2.3 Planovani scénait
Planovani scénaft je spojeno s posuzovanim zmén v okoli organizace. Tyto zmény mohou
podnik ovlivnit tak, Ze smyslem je odhadnuti budouci situace, do které by se podnik mohl
dostat a s niz by se musel umét vyporadat. Scénat mize obsahovat vice predikci, coz umozni
promysleni riznych reakci na ocekavané situace.

Nejlepsi je vytvofit scénatf na zdklad¢ systematického hodnoceni okoli organizace,
pravdépodobné s pouzitim PESTLE analyzy, coZz znamena analyzovat politické, ekonomicke,
socialni, technologické, legislativni a ekologické faktory, které mohou ovlivnit organizaci.
Analyzou je mozné zhodnotit uCinky téchto faktori na pracovni trh uvnitf organizace a

promyslet vhodna opatieni v oblasti fizeni LZ. (Michael Armstrong, 2015 str. 265)

Plianovani personalnich ¢innosti
Organizace nebo podniky Vv soucasné dob¢ vyuzivaji rizné druhy plant. Koubek (Koubek,

2015 str. 63) tvrdi, ze existuji tyto plany:

Plany ziskavani a vybéru pracovniki

Odpovidaji na otazku, jestli je potieba pokryt pracovni sily z vnéjSich nebo vnitinich zdroji.
Pokud podnik vycerpa vnitini zdroje, musi se rozhodnout, jaké pracovni sily z vnéjSich zdroji
pouzije. Jestli to budou zaméstnanci z jinych podnikti, nezaméstnani, absolventi §kol, cizinci
nebo zeny v domécnosti.
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Plany vzdélavani pracovniki
Odpovidaji na otazku, jaky druh vzdélani bude potieba s ohledem na pracovni schopnosti
pracovnikii. Dale by v ném mélo byt obsazeno, jaké metody vzdélavani bude potieba pouzit.
Vzdélavaci plan slouzi ke zlepSeni schopnosti a dovednosti pracovnikit. Slouzi také
K uplatnéni novych pracovnich postupti a metod.
Pliny rozmist'ovani pracovniki
Zabyva se témito otdzkami: Kterym pracovnikiim a kdy mtizeme svéfit naro¢néjsi tkoly? Jaké
mame stanovit priority z hlediska nastupnictvi ve funkci? Jak mame vybrané pracovniky pro
povyseni co nejlépe ptipravit na odpoveédnéjsi funkci?
Pliny odménovani a produktivity prace
Rozpoznavaji a urcuji, co je nutné udélat, aby odmeénovaci systém dostatecné motivoval
pracovniky k pozadovanému pracovnimu vykonu.
Pliny penzionovani a propousténi pracovniki
Zamé&fuji se na tyto otazky: Jak mén¢ jsou duleziti zaméstnanci pro podnik? Jak ma podnik
jednat s pracovniky ktefi jsou v dichodovém véku?

1.3 Ziskavani a vybér zaméstnancii
Ziskavani zaméstnancli znamena vyhledavat a oslovovat lidi, které bude podnik potfebovat.
(Michael Armstrong, 2015 str. 272). Podnik by si mél ujasnit, kolik pracovnikii bude
pottebovat, jaky druh prace budou vykonavat a kde je ziskd (z vnéjSich, nebo vnitinich
zdrojt). Vnitini zdroje jsou zaméstnanci uvnitt podniku; napiiklad talentovani zaméstnanci,
ktefi maji potencial obsadit vyssi pracovni pozici, a proto jim podnik nabidne povySeni. Tyto
zaméstnance si podnik chce udrzet, protoze pro néj maji vyhodu. Vnéjsi zdroje jsou vSichni
zaméstnanci v produktivnim veku, kteti jsou schopni pracovat; naptiklad absolventi riiznych
Skol, uchazeci z Gfadu prace nebo cizinci.

1.3.1 Metody ziskavani zaméstnanci

Jedna se o specificky postup, ktery ma za ukol oslovit a ptilakat budouci uchazece o praci.
Podle Martina Sikyte (Sikyt, 2014 str. 98) je zvoleni vhodné metody pro ziskavani pracovniki

zavislé na téchto otazkach:

Které pracovni pozice potiebuje podnik obsadit?

Jestli budeme hledat pracovniky z vnéjSich, nebo vnitinich zdroji?
Jaké jsou konkrétni podminky a pozadavky na volnou pracovni pozici?
Jaky je zajem budoucich uchazect o praci?

Jaky je vyvoj aktudlni situace na vnéjSim nebo vnitinim pracovnim trhu?
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Jaka je naSe povést jako zaméstnavatele?

Kolik ¢asu a penéz budeme potiebovat?

Moderni metoda na ziskani pracovnikl je elektronické ziskavani oznaCované pojmem e-
recruitment. Tato metoda je zalozena na vyuzivani dostupnych sluzeb internetu, hlavné na
vyuziti e-mailu a internetovych stranek. Zaméstnavatelé v dneSni dob€ vyuzivaji pro
zvefejnéni pracovnich nabidek a pro komunikaci s uchazeci své vlastni webové stranky nebo
vyuzivaji specializované pracovni servery, napi. portal www.prace.cz, nebo mohou také
vyuzivat webové stranky uradii prace nebo persondlnich agentur.

Zaméstnavatelé na svych internetovych strankach vétSinou uvadeji zakladni informace
o zaméstnavateli a jeho Cinnosti, déale specidlni Cast, kterd je oznaCena jako ,kariéra®.
Uchazeci 0 praci predstavuje vSechny informace a také aktualni piehled volnych pracovnich
pozic. Pokud bude mit uchaze¢ o pracovni pozici zdjem, tak mize na konkrétni pracovni
nabidku ihned reagovat tim, Ze vyplni on-line strukturovany dotaznik a pfilozi k nému vlastni
Zivotopis.

Veskeré tdaje, které touto metodou zaméstnavatel od uchaze¢li o praci ziskal, jsou
dostupné ve srovnatelném rozsahu a struktufe. Zaméstnavatel mé tak ulehCenou praci pii
porovnavani a vyhledavani udaji o jednotlivych uchazecich o praci. Také si timto zptisobem
kontroluje pocitacovou gramotnost uchazecli o préaci, coz znamena schopnost ovladani

poéitade a internetovych sluzeb. (Siky¥, 2014 stranky 99-100)

1.3.2 Definovani pozadavki na zaméstnance
Na pocet a druh lidi, které podnik bude pottebovat, by mél byt sestaven formdalni plan
lidskych zdroji, z tohoto planu je odvozen podrobnéjsi plan na ziskavani zameéstnanct.
Pozadavky, které se tykaji potieby lidi, plynou z aktualni situace, kdy jsou vytvafeny nové
pracovni pozice, je rozsifen okruh zajistovanych ¢innosti nebo jsou nahrazovani odchézejici
pracovnici. PoZzadavky na pracovniky jsou definovany v podobé charakteristiky pracovnich
mist, specifikace konkrétnich naroki na uchazece nebo profili pracovnich roli. V téchto
dokumentech jsou obsazeny informace, které umozni vytvofit a zvetejnit nabidku préace,
informovat persondlni agenturu nebo prozkoumat a zhodnotit zpisobilost pracovnikil

S vyuzitim vyb€rovych fizeni a testt. (Michael Armstrong, 2015 str. 273)

1.3.3 Popis pracovniho mista
Popis pracovniho mista obsahuje informace, jakou praci bude zaméstnanec vykonavat, jaké
jsou povinnosti, tkoly a odpovédnost zaméstnance, vztah nadiizenosti a podtizenosti. Déle

obsahuje informace o podminkach préce (plat, benefity, pracovni doba). Zvlastni pozadavky
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(zména vykonu préce, cestovani nebo naro¢ny pracovni rezim nebo moznost ke vzdélavani a
kariérni postup. (Michael Armstrong, 2015 str. 273)

1.3.4 Metody vybériu zaméstnanci

Jedna se o specificky postup, ktery zkouma a posuzuje, jestli budou uchazeci o praci schopni
vykonavat pozadovanou praci. Podle Martina Sikyte (Sikyt, 2014 str. 102) se v dne$ni dobé

nejvice pouzivaji tyto metody:

e Hodnoceni zivotopisu,
e Vybérovy pohovor;

e Testovani uchazecu;

e Assesment centre,

e Zkoumani referenci.

1.4 Rizeni pracovniho vykonu
RPV je integrovany piistup, ktery je zaloZen na zptsobu vedeni lidi, ktery vyzaduje sjednani
ustni dohody nebo pisemnou smlouvu mezi manazerem a zaméstnancem o budoucim vykonu
prace a nauceni schopnosti, které jsou k vykonu prace potfebné. Jedna se o vyraz, ktery
zvySuje participaci zaméstnance na fizeni podniku. Na zaméstnance mé pozitivni vliv, kdyz
s nimi vedouci pracovnici komunikuji o firemnich problémech a zptsobech jejich feSeni,
vysvétluji jim vyznam zavedené metody fizeni. To pfinaSi zlepSeni samofizeni vykonu
pracovnik, ktefi maji vétSi motivaci a loajalnost. Zlepsuje se tak pracovni vykon jednotlivého
pracovnika a vykon podniku, dale dochdzi ke zlepSeni schopnosti pracovnikl a identifikace

s firemnimi cili, dochazi k adaptaci pracovnikl na hodnotu podniku. (Mértlova, 2014 stranky

74-75).

Jak uvad¢ji Blaha, J.-Mateiciuc, A.-Kanakova, hodnoceni pracovniho vykonu ma i
své nevyhody a vedouci pracovnik se s nimi musi smifit, protoZe kazdy zaméstnanec nemiize
mit perfektni vysledky. Vedouci je odpovédny za praci podtizenych, tedy i1 za fizeni jejich
vykonu na pracovisti. Odstranéni nedostatkll a zlepSeni vykonu je spojeno se soustavnym
Skolenim a vzdélavanim. Musi se tomu piizpusobit 1 cela podnikova kultura, kterou zlepsuje
efektivnost fizeni formovanim manazerskych postojii. Manazeti musi u svych podiizenych

hledat zptsoby dosazeni nejlepsiho vykonu.

1.4.1  Cile Fizeni pracovniho vykonu
RPV se vyuzivéa k dosazeni vyssi efektivnosti prace na zakladé dohodnutych pozadavka a

cili. M4 jednotlivé pracovniky sméfovat k lepSimu vykonu prace. K tomu je zapotiebi
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spole¢né porozumét tomu, ¢eho chceme dosahnout, déle jak toho dosdhnout. Cilem fizeni
pracovniho vykonu je rozvoj schopnosti a dovednosti lidi, naplnéni a ptekra¢ovani
ocekavanych cilti a vyuziti potencialu jednotlivych pracovnikii ve prospéch jejich a prospéch
podniku. (Michael Armstrong, 2015 str. 392)
Shields (2007,24) definoval ucel fizeni pracovniho vykonu v téchto oblastech:

Komunika¢ni strategie
Sdélovani pracovnikim, jak maji 1épe odvadet svoji praci.
Budovani vztahi
Jednéd se o upevilovani pracovnich vztahti pomoci pravidelného spojovani zaméstnancii a
manazeru ke spolecné kontrole dosazenych vysledk.
Rozvoj zaméstnanci
Poskytovani zpétné vazby pracovnikiim za jejich dosazeny vykon, kterd slouzi také ke
spole¢né analyze silnych, slabych stranek a ptilezitosti ke zlepSeni vykonu préce.

14.2 Hodnoceni pracovniki
Jedna se o zjistovani vysledku vykonévané prace pracovnika, snahu o zlepSeni pracovniho
vykonu zaméstnance. Povazuje se za velice efektivni néstroj k motivaci, kontrole a
usmériovani zaméstnanct. Hodnoceni se netyka jen vykonu prace, ale také jednoty vysledku
prace, socialniho a pracovniho chovéni, schopnosti a vlastnosti osob, které maji vztah
k vykonavané praci a podminkam prostredi, v nichZ je prace vykonavana. Existuji formalni,

neformalni a ptilezitostna hodnoceni pracovnika. (Mértlova, 2014 str. 79)

143 Metody hodnoceni pracovniku
V dnes$ni dob¢ slouzi k hodnoceni pracovnikii mnoho metod. Libuse Mértlova (Mértlova,

2014 str. 85) uvadi ze existuji tyto metody:

Metody orientované na minulost

Rizeni podle stanovenych cilti

Srovnavani pracovniho vykonu

Testovani a pozorovani pracovniho vykonu
Hodnotici dotaznik

Hodnotici stupnice

Metoda BARS

Metoda kritickych ptipada

Metody orientované na budoucnost
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Assesment centre
Metoda 360
Metoda 540
sebehodnoceni

1.5 Odméiovani pracovniki
sebe pritahuji jak pozornost vedeni organizace, tak zaméstnancti. Odména pracovnikl
v modernim RLZ neni jenom mzda nebo vyplata, p¥ipadné jiné druhy penézité odmény, které
podnik davé zaméstnanctim za jejich odvedenou praci, patfi do ni také povysSeni na vyssi
pracovni pozici, pochvaly od nadfizenych zaméstnancti nebo také zpravidla nepenézni
podnikové vyhody, které poskytuje organizace zaméstnanci nezavisle na jeho pracovnim
vykonu na ziklad¢ uzaviené smlouvy pracovnim poméru nebo jiné¢ho vztahu, podle kterého
zaméstnanec pro podnik vykonava praci.

Odména mtize obsahovat véci nebo okolnosti, které nejsou standardni, napt. umisténi
na konkrétni pracovisté, zpusob pfidéleni zmodernizované kancelaie nebo pridéleni
konkrétniho stroje aj. VEtsi pozornost je ale vénovana vnitinim odménam. Tento druh odmén
nema hmotnou povahu a souvisi se spokojenosti zaméstnance s odvedenou praci, s radosti,
kterou mu prace dava, s ptijemnymi pocity, které vyplyvaji z toho, Ze ma moznost ucastnit se
konkrétnich ¢innosti nebo ukolt, ddle kdyz ma zaméstnanec pocit, Ze je v podniku uspésny a

uziteény, pokud dosahne stanovenych cili podniku aj. (Koubek, 2015 stranky 283-284)

1.5.1 Cile Fizeni odménovani

Ghoshal a Barlett (1995) popisuji odménovaci cile fizeni takto:

o Odmeénovani lidi podle jejich vytvarené hodnoty;
o Podpora dosazeni podnikovych cili;

. Podpora dosazeni vyssiho vykonu;

o Podpora a rozvoj organizac¢ni kultury;

o Definice spravnych vysledkl a chovani.

1.5.2 Zakladni otazky systému odménovani
Tykaji se pracovnika a jeho pracovnich schopnosti, pracovniho vykonu, zajmi a podniku,

ktery ma také zajmy a potiebu pracovniho vykonu.
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O velikosti a podob¢ odmény nerozhoduje jenom zaméstnanec nebo podnik, ale vztah
mezi podnikem a zaméstnancem, z4jmy zaméstnancli a podniku nebo jejich postaveni, ale
také 1 vn&jsi faktory.

Na zacatku tivah o odménovani je potteba polozit tii zdsadni otazky:

Ceho svym odmétiovacim systémem potiebuje podnik docilit?
Jaky maji rlizné moznosti odménovani (druhy a nabidka odmén) pro zaméstnance vyznam?

Jaké vné&jsi faktory mohou ovliviiovat odménovani v podniku?

Podnik si musi vytvofit, jak jiz bylo zminovano, konkuren¢ni vyhodu pro ziskani budoucich
zaméstnancl, jejich udrzeni, dosazeni konkurenceschopné produktivity a zddané kvality
vyroby. Jinak feCeno vytvéfet a zdokonalovat takovy persondl, ktery bude schopny splnit
stanovené cile podniku.

Zaméstnanci chtéji uspokojit své potfeby a potieby své rodiny, také je potieba, aby
meli urcitou socidlni jistotu, stabilni zivot a jasné danou perspektivu zahrnujici moznost
budouciho vydélku, spravedlivé a srovnatelné odménovani s ostatnimi zaméstnanci za stejné
vykonanou préci, odpovidajici praci, se kterou budou spokojeni, a dobré pracovni vztahy
Vv zaméstnani, moznost k seberealizaci a zdokonalovani svych schopnosti a dovednosti.

Postaveni podniku i zaméstnanci v ramci odménovani, tedy podoba odménovani
V podniku, je ovliviiovano vnéjSimi faktory napt. vyvojem populace, aktudlni situaci na trhu
prace (mira zamé&stnanosti v ur¢itém misté, staté, kraji), struktura profesni kvalifikace LZ, styl
zivota, mira zdanéni, ekonomicko-socidlni vladni politika, stupen odmeénovani u
konkurenénich podnikti v uréitém odvétvi apod. (Koubek, 2015 stranky 286-287)

1.5.3 Stanoveni penéZnich odmén
Jedna se o rozhodovaci proces, ktery urc¢uje vysi penéznich odmén za urcity druh prace nebo
pro konkrétni zaméstnance. Pomoci toho procesu jsou sledovany dva cile, které si Casto
odporuji. 1) Byt konkurenceschopny k pfilakani, najimani a udrZeni lidi, které podnik
potiebuje. 2) Uvnitt podniku byt spravedlivy tak, aby vySe penéznich odmén dostatecné
odrézela relaci jednotlivych praci. Tyto cile jsou naplnény pii vyuziti hodnoceni prace a
trzniho ocenovani. (Michael Armstrong, 2015 str. 428)
154 Trzni ocenovani
UmoZni ziskdvani material pro rozhodnuti o zdkladnich penéZnich odménach, to znamena o

vysi penéz, ktera je urena konkrétnim jedincim za jejich vykonanou préci. Cilem je zajiSténi
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konkurenceschopnosti téchto odmén. Tim je mozné vytvareni urcité struktury penéznich
odmén. (Michael Armstrong, 2015 str. 429)

1.5.5 Hodnoceni prace

Hodnoceni prace je mozné definovat jako systematicky a formalni proces relativni hodnoty
prace v podniku za uc¢elem urceni vnitini relace. Existuje analytické a neanalytické hodnoceni
prace. (Michael Armstrong, 2015 str. 431)

1.5.6 Zaméstnanecké vyhody

Jedna se o takovy druh odmény, kterou poskytuje zaméstnancim podnik za to, Ze pro n¢j
vykonavaji praci. Obvykle nejsou vazany na pracovni vykon, na rozdil od mezd, plati a
dal§ich odmén. Pfi jejich poskytnuti je n¢kdy také pftihlizeno k postaveni zaméstnance
v podniku, k délce jeho pracovniho poméru a k jeho zasluham. Existuje velké mnozstvi
zaméstnaneckych benefiti. Koubek (Koubek, 2015 str. 319) popisuje ¢lenéni
zaméstnaneckych benefiti v USA do péti skupin takto:

Vnéjsi (celostatni predpisy) a vyZadované zakony

Jedna se napf. o prispevky na socidlni zabezpeceni, zabezpeceni Vv ptipadé nezaméstnanosti,
zabezpeceni v piipad¢ onemocnéni.

Diichody pracovniki

Naptiklad diichody od podniku, pfipojisténi na diichod, dichody za dlouholetou praci
v podniku.

Zaméstnanecké pojisténi

Jedna se o uhradu nebo piispévek poskytovany podnikem na urazové a zivotni pojisténi,
pojisténi zaméstnaneckych véci, ktera jsou ulozena na uréenych mistech.

Platba neodpracované doby

Do této skupiny patii uhrada placené dovolené, proplaceni svatki a dnli pracovniho klidu,
placené prestavky v zaméstnani nebo jiné placené volno.

Ostatni benefity

Mize se jednat napiiklad o:

Slevy zaméstnancli na vyrobky a sluzby, které poskytuje podnik, ¢aste¢né hrazend nebo
bezplatna strava, uhrada nakladl za stéhovéani, moznost poskytnuti zvyhodnéné nebo
beztrocné pijcky, thrada vzde€lavacich nédkladl, poskytnuti automobilu zaméstnanctim,
sluzby na rekreaci a volnocasové aktivity, ubytovani, pravni a jiné rady zaméstnancim, péce
na podporu zdravi a péce na rehabilitaci poskytované podnikem, zabezpeCeni dopravy

zaméstnanci, poskytnuti parkovist, nabidka pomoci ohledné danovych zéleZitosti apod.
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1.6 Podnikové vzdélavani

Hlavnim cilem podnikového vzdé€lavani je =zajisténi pracovni zpusobilosti vSech
zamé&stnancl, ktera je potfebna k vykonavani dané pracovni pozice, na Kkterou jsou
zaméstnanci zafazeni. Specificky znak vzdélavani podniku je skutecnost, ktera se stava
prostiednikem a pomocnikem pro uskutecnéni podnikovych cili. Zamétuje se na obdobi

dospélosti lidi, je dalezitou soucasti vykonu konkrétniho zaméstnani, ve kterém je vzdélavani

provadéno. (Jaroslav Muzik, 2017 str. 147)

Podle Oleksyna (1997, s. 9),,spociva vzdélani ve zvySovani (aktualizaci teoretickych
i praktickych vedomosti a také ve vyvoji psychickych vlastnosti a spolecenského chovani,
potrebnych nebo uzitecnych v profesni praci, takovym zpiisobem, aby se pripravili na dobré
plnéni profesnich roli v budoucnost, a také k rozsireni obsahu prace a prijeti novych
organizacnich roli rozvoji organizacni kultury”. Tato uvedena definice bere v uvahu
dynamicky charakter vzdélavani podniku (soucasné a budouci Skoleni) i narocnost
kvalifikace, kterou zaméstnavatel pozaduje. Vzdélani by podle této ivahy mélo sméfovat ke

zlepSovani pracovnich schopnosti a mélo by zvySovat efektivitu vSech ¢innosti podniku.

Z hlediska podnikového fizeni je zcela jasné, ze vzdé€lavaci Cinnost by méla byt
propojena s podnikovou strategii i se strategii RLZ. Je ale nutné zminit, Ze tato vazba musi
byt pevna, protoze podnik investuje do vzdélani nemalé penize. Vztah mezi strategickymi cili
podniku a vzdélavacim systémem pracovnikli by mél byt zdalsiho pohledu spise
»dvoucestny®“. Podle auditu LZ a zkoumani vysledkti vzdélavacich Cinnosti by personalni
management mél sbirat podnéty a zvazovat dostupné varianty na upraveni strategickych plant
v podniku. Skoleni a kurzy jsou pro manaZery vét§inou zajmovym polem zpétné vazby
V podnikovém fizeni. Tato zpétna vazba je vétSinou otevienéjsi a mé vetsi €inek neZ bézné
porady nebo formalizované hodnoceni vykonu prace. Se vzdélavanim v podniku je cCasto

spojovana také podpora a jeho konkuren¢ni schopnost. (Jaroslav Muzik, 2017 str. 147)

1.6.1 Shrnuti kapitoly 1
Cilem této kapitoly je seznamit Ctenafe se zakladnimi pojmy lidskych zdroji. Toto bude
vyuzito v praktické ¢asti bakalaiské prace. V této Casti autor vysvétlil vyznam pojmu fizeni
lidskych zdrojt, jeho vyvoj a historické pojeti, planovani lidskych zdrojt, fizeni a hodnoceni

pracovniho vykonu, odménovani, ziskdvani a vybér zaméstnanct a vzdélavani zaméstnanci.
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Rizeni lidskych zdrojii miizeme vnimat jako &innost, ktera zaméfuje svoji pozornost na

lidsky kapital. Cilem fizeni lidskych zdrojt je zajisténi nadanych a vzdélanych lidi, podpora
dosazeni strategickych cili podniku nebo organizace, rozvijeni kultury zaméfujici se na
dosazeni vysokého vykonu, uplatnovani etického ptistupu k fizeni lidi.
Planovani lidskych zdroju patii mezi nejdalezitéjs$i manazerské cinnosti personalniho utvaru,
pomoci kterého podnik nebo organizace planuje, kolik lidi bude potiebovat na obsazeni
volnych pracovnich mist. Planovani je také zaméieno na odhad zmén v okoli podniku nebo
organizace, prizptisobenim se t€émto zménam a nalezeni vhodného feSeni pro tyto zmény.
Podniky planuji hlavné z praktickych divodi (naptiklad ptfi ziskavani nebo rozSifovani
schopnosti a dovednosti zaméstnancii nebo z organizacnich divodu v ptipadé¢ komunikace
plani a jejich dodrzovani). V soucasn¢ dobé podniky vyuZzivaji plany na ziskavani a vybér
zaméstnancl, vzdélavani zaméstnancli, rozmistovani a propousténi zameéstnanci a
odménovani zaméstnanc.

Ziskavani a vybér zaméstnancti spoc¢iva v oslovovani a vyhledavani lidi, které bude
organizace nebo podnik potiebovat. Pro jejich ziskani mohou podniky vyuzit talentované
zaméstnance s potencialem na vyssi pozici nebo naptiklad uchazece z Gitadu prace, ptipadné
zahrani¢ni pracovni silu. Prib¢h ziskavani zaméstnanci zacind ve vétSin€ spolecnosti
oslovovanim uchazec¢ii naptiklad formou inzeratli, analyzou zivotopisti, pozvanim uchazect
na vybérové fizeni, uzavienim pracovni smlouvy s vybranymi uchazeci.

Rizeni pracovniho ma sméfovat zaméstnance k lep§imu pracovnimu vykonu. Jeho cilem
je naplnéni dohodnutych cilii a roz§ifeni znalosti a dovednosti zaméstnancii a jejich vyuziti ve
prospéch podniku. Hodnoceni pracovniho vykonu je oznafovano za nastroj motivace a

spociva ve zkoumani chovani, znalosti, dovednosti a vysledki prace jednotlivého pracovnika.
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V soucasné dobé¢ existuje formdlni hodnoceni, ze kterého jsou pofizovany dokumenty,
neformalni hodnoceni, které je zaloZeno na kazdodennim vztahu pfimého nadiizeného
zaméstnance s podiizenymi a piilezitostné hodnoceni, které se vyuziva v ptipadé mimoiadné
udalosti. Hodnoceni pracovniho vykonu se provadi mésicné, Ctvrtletné nebo ro¢né podle
stanovenych cild, hodnoticich stupnic a dotaznikii, testovani, srovnavani a pozorovani
pracovniho vykonu, metody BARS a kritickych ptipadii, metody 360 a 540, sebehodnoceni a

assesment centra.

Odmeénovani ma motivovat zaméstnance k jejich nejlepSimu pracovnimu vykonu. Mélo by
byt spravedlivé a srovnatelné s ostatnimi zaméstnanci, ktefi vykonavaji stejnou praci. Spatné

zavedeny systém odménovani vyvola nespokojenost zaméestnanct.

Vzdélavani zaméstnancli ma zajiStovat pracovni zpusobilost, kterou budou zaméstnanci
pro vykon prace pottebovat. Jedna se naptiklad o povinnd Skoleni nebo kurzy. M¢lo by

zlepsSovat znalosti a dovednosti zaméstnancu a zlepsit efektivitu prace.
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2 Pi‘edstaveni organizace

Jedna se o pravnickou osobu, akciovou spolecnost, ktera byla zalozena 1. ledna 1994 a jeji
sidlo je na adrese Semtin 103,530 02 Pardubice. Hlavnim pfedmét ¢innosti Synthesie je
vyroba, zpracovani a prodej chemickych vyrobki a ¢innosti podporujici tyto aktivity. Také je
hlavnim vyrobcem kvalifikované chemie v Evropé, ktera ma stoletou tradici. Spravuje také
nejvetsi pramyslovou zénu v Pardubickém kraji a vlastni vyzkumny ustav organickych
syntéz. Areal spole¢nosti ma rozlohu 4,4 km ctvereCnich a zaméstnava 1600 zaméstnanci.
Spolecnost méla v roce 2019 obrat 4,1 mld K¢.

Podnikatelské aktivity spolecnosti cili na tii trzni segmenty. Jednd se o pokrocilé
organické intermediaty, derivaty celuldzy, pigmentti a barviv. Na tomto velkém sortimentu je
zaloZena organizacni struktura spolecnosti, kterd se d€li na Ctyfi strategické vyrobné obchodni
jednotky oznacované zkratkou (SBU), coz v angli€tiné znamend Strategic Bussiness Unit.
Jsou to jednotky Pigmentii a barviv, Nitrocelulézy, Organické chemie a Energetiky.

V cele jednotlivé divize je vedouci jednotlivého utvaru a nad nim je generalni feditel.
SBU jednotky maji velkou miru nezévislosti a koordinace. Hlavni zédkazniky ma firma
Synthesie z vyrobct z odvétvi natérovych hmot a tiskovych barev a také jsou to vyrobci
z papirenského, textilniho a kozedélného prumyslu.

Spolec¢nost patii mezi dilezité vyrobce pro farmaceutické spolecnosti, pro vyrobce
trhavin a stfelivin, pro producenty kosmetiky nebo firmy z agrochemické oblasti. Vyroba
Synthesie neni orientovana jen na Cesky trh. Tii Ctvrtiny vyrobkll jsou exportovany na
evropsky trh nebo do zédmofi. Spolecnost dodavd vyrobky do vice nez 60 zemi svéta.
(www.Synthesia.eu, 2020)

2.1 Profil spolecnosti
Spole¢nost Synthesia (www.Synthesia.eu, 2020) je rozdélena na ¢tyfi samostatné divize, které
se oznacuji zkratkou SBU, jedna se o:
SBU Pigmenty a barviva
Pigmenty
Dodavaji se na barveni plast, vldken a také na vyrobu natérovych hmot a tiskovych barviv.
barviva
Vyuzivaji se na barveni a potisk textilnich materialii, ktery ma umély i piirodni pavod.
Spole¢nost nabizi také kvalitni barviva, ktera se pouZivaji pro barveni kiizi a kozeSin, papiru,

dfeva a dal$iho materialu.
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SBU Nitroceluloza
Primyslova nitrocelul6za
Jedna se o derivaty ptirodni nitroceluldzy, které se vyuzivaji v natérovych hmotach a lacich.
Energeticka nitroceluléza
Pouzivé se pro vyrobu pramyslovych trhavin a pro vyrobu stielného prachu.
Anorganické kyseliny a soli
Jsou vyrdbény pro externi zdkazniky a vlastni potiebu Synthesie.
Oxyceluoza
Vyrabi se pro chirurgické aplikace, Synthesia je jednim z hlavnich vyrobci.
SBU organické chemie
Farmacie
Synthesia je jedinym vyrobcem vitaminu D2 v Evropé.
Pesticidy
Synthesia nabizi latky s vysokou ucinnosti, které se pouzivaji na vyrobu herbicidu.
Zakaznické syntézy
Jedna se o vyrobky, které se vyrabi podle specialnich zdkaznickych pozadavkd.
Polotovary
Jedna se o farmaceutické polotovary, které jsou uréeny na vyrobu RTG kontrastnich latek.
SBU Energetika
Tato vyrobni divize se zabyva vyrobou a distribuci elektrické energie a pary pro Synthesii.
2.1.1 Historie spolecnosti od roku 1920-1950
Historii uvadi spole¢nost na svych webovych strankach takto (www.Synthesia.eu, 2020):
V roce 1923 zacala se vyrabét vojenska nitroceluldza.
V roce 1925 se zacala se vyrabét dusi¢na a sirova kyselina.
V roce 1928 byl v Semtin¢ zalozen sestersky zavod Synthesie, ktery se zaméfoval na
anorganické produkty, které jsou ur¢ené pro vyrobu vybusnin.
V roce 1939 byla zahajena vystavba vyrobniho zavodu barviv a 1é¢iv v Pardubicich-
Rybitvi.
V roce 1940 se zacal vyrabét nitrobenzen a anilin a byla postavena vyrobni divize na fosgen.
V roce 1941 se v Rybitvi s zacala vyrabét barviva.
V roce 1942 byl v Semtiné zalozen vyrobni zavod plastickych hmot a zacal se vyrabét
chlorbenzen a jeho derivaty, také byla zahajena vyroba farmaceutickych substanci.

V roce 1946 se zacaly se vyrabét organické pigmenty (P.Y.1, P.R.2, P.R.3)
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V roce 1950 se zacala vyrabét primyslova nitroceluléoza a také polotovary (G-soli, H-
kyselin, I-kyselin atd.)

2.1.2 Mise

Poslanim Synthesie, a.s. je vybudovat dlouhodobé a vzajemn¢ vyhodné zakaznické vztahy a
navrhy optimalniho feSeni podle potieb zdkaznikli. Nabizi vyrobky a sluzby, které jsou na
svétové urovni, coz spolecnosti trvale umoznuje zvySovat hodnotu. Firma klade diraz na
osobni rozvoj a tymovou spolupraci pracovniku. K pracovnikim se vzdy chova s tctou podle
etickych norem.

Firma si uvédomuje, Ze zakladem tGispéchu je spokojenost, vysoka kvalifikovanost
a motivace pracovnikl. VSe, co spolecnost déla, déla s ohledem na zivotni prostfedi. Je
ekologicky odpovédnou spolecnosti, pro kterou je dilezity trvale udrzitelny rozvoj. V ramci
spolecenské odpovédnosti podporuje neziskové a vzdé€lavaci aktivity v regionu.
(www.Synthesia.eu, 2020)
2.1.3 Vize
Vize firmy Synthesia (www.Synthesia.eu, 2020) zni: Chceme byt moderni, bezpecnou,
ekologickou a rozvijejici se firmou a nejlep$im zaméstnavatelem v regionu.
2.1.4 Hodnoty
Hodnoty popisuje Synthesia (www.Synthesia.eu, 2020) na svych strankach takto:
Orientace na zakaznika
Spolecnost je spolehlivy dodavatel vyrobkil a sluzeb.
Vykonost a sebediivéra
Spolecnost podava vysoky vykon, ktery je podpoieny trvalym vzdélavanim, odbornosti a veti
ve své schopnosti dosahovat sloZitych cild.
Odpovédnost
Za svou ¢innost a jeji vliv na okoli spolecnost piijima svou odpovédnost.
Spoluprace
Spolecnost se svym Usilim snazi neustale zlepSovat kvalitu a uc¢innost vSech Cinnosti.
Respekt a uznani

Spolecnost si velmi vazi kvalitnich lidi a vnima je jako nositele tspéchu firmy.
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3 Analyza vybranych ¢innosti Fizeni lidskych zdroju
V této Casti budou na zadklad¢ informaci od personalniho oddéleni Synthesia analyzovany
autorem prace tyto vybrané Cinnosti LZ: planovani lidskych zdrojii, fizeni a hodnoceni
pracovniho vykonu, odménovani, a ziskavani a vybér pracovnikl. Dalsi ¢ast bakalaiské prace
bude vénovana dotaznikovému Setfeni, jehoz cilem bude zjisténi z4jmu o aktudlni volné
pracovni pozice spolecnosti Synthesia.

3.1 Personalni planovani
Personalni planovani probihd v Synthesii na zéklad¢ spoluprace vedoucich utvar
s personalnim oddélenim, které navazuje na strategické cile jednotlivych ttvarti a nachazi se
vV hlavni budové v ¢asti Pardubice-Semtin. V Cele personalniho odd€leni je persondlni
reditelka, Ing. Olga Mareckova, jeji asistentka a také vedouci persondlniho oddéleni, pod
kterou pracuji ¢tyfi personalistky.

Persondlni oddéleni zajiStuje tyto c¢innosti: ziskdvani a pfijimani zaméstnanci
(vytvéafeni inzeratl na pracovni pozice, komunikace s uchaze¢i, vedeni pohovort),
rozmistovani, Skoleni, pfijimani a uzavirdni smluv, ukonfovéani pracovniho poméru,
vzdelavani zaméstnanct. Hlavnim tkolem personalniho oddé¢leni je dopliiovani lidi (zajistit
obsazeni vSech volnych pracovnich mist a najit odpovidajici pocet zaméstnancli podle

vypracovaného planu od vedoucich ttvari).

3.1.1 Druhy plant
Ve spolecnosti existuji skoro vSechny druhy pland. Vypracované plany schvaluje generalni
teditel. Jedna se o tyto plany:
Strategické plany (firma je sestavuje na delsi obdobi);
Taktické (firma je sestavuje se na dobu 1-3 roky);
Operativni (firma je sestavuje na kratké obdobi vétsinou do 1 roku);
Plin odménovani zaméstnanci (popisuji, jaké benefity zaméstnanci dostanou, jakym
zpusobem budou zaméstnanci odménovani za vykonanou praci);
Plin na vzdélavani zaméstnancia (popisuji, v ¢em se maji zaméstnanci vzdélavat a jaké
vzdé¢lavaci aktivity budou potieba);
Plin na prijimani zaméstnanci (popisuji, jakym zplsobem bude probihat néabor
zaméstnanci);
Plan na obsazovani volnych pracovnich mist (popisuje, kolik volnych pozic bude potieba

obsadit);
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Plin na rozmisténi zaméstnancii (obsahuje informace o tom, kam budou pracovnici
zatazeni);

Plan na propousténi zaméstnancu (Vv soucasné dob& spole¢nost neplanuje propoustét
zamgéstnance);,

Plan naslednictvi (existuje jen u kli¢ovych pozic);

Plany Skoleni (popisuji, jaka Skoleni budou pro pracovniky potteba);

Plan na rozvoj pracovniku (obsahuje informace o tom, v ¢em by se mél nebo mohl

pracovnik rozvijet).

3.1.2 Cile personalniho planovani Synthesie

. Dosazeni lidi na volné pracovni pozice

o Pokryti potieb vzdélavani (Aby zaméstnanci byli vzdélani tak, jak firma potiebuje.)
o Zaméstnavat vzdélané a kvalifikované pracovniky

o Zamgéstnavat ¢eské pracovniky, nikoliv zahrani¢ni

o Dostate¢né motivovat zameéstnance tak, aby byli ve firmé¢ spokojeni
o UdrzZeni stavajicich zaméstnanct

o Dobr¢ vztahy se zaméstnanci

o Rozvoj zaméstnanct

o Minimalizace dopadu ptisobeni firmy na své okoli

o Budovéani dobrych vztaht se zakazniky

o Poskytovani kvalitnich sluZeb a vyrobkt

o Ochrana Zivotniho prostiedi

. Dodrzovani BZOP
o Oteviena komunikace s vetejnosti a poskytovani pravdivych informaci o ¢innostech
spole¢nosti

3.1.3 Planovani scénait
Spole¢nost neustale sleduje vyvoj situace v Ceské republice a snaZi se ihned reagovat na
aktualni déni. Napiiklad kdyz se u nas v bieznu 2020 objevil covid-19, tak vlada CR vydala
pfisna opatieni a spolec¢nost tato opatieni az do odvolani dodrzovala.
3.1.4 Proces personalniho planovani
Probiha ve spolec¢nosti ve tfech fazich takto:

e Sbér informaci pro vypracovani plani
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Informace zahrnuji, kolik zaméstnancii bude firma potiebovat, kde je ziska, jaké vzdélavaci
aktivity budou pro pracovniky potieba, kde budou zaméstnanci rozmisténi, jaky druh Skoleni
bude potieba atd.

e Zpracovani ziskanych informaci
Probihé na zakladé¢ ziskanych informaci.

e Vypracovani dokumentu a jejich predani personalnimu oddéleni
Na zaklad¢ téchto dokumenti se personalni oddéleni snazi plany naplnit. Personalnimu

odd¢lent je ptedava vedouci jednotlivého ttvaru.

3.2 Rizeni pracovniho vykonu

Rizeni pracovniho vykonu probiha v Synthesii v prosinci. Nadfizeny daného zaméstnance
prochazi s pracovniky strategické cile firmy do nového roku, probiha také kontrola naplnéni
strategickych cili v minulém roce. Kazdy pracovnik ma po dohodé¢ s nadfizenym nastavené
rozvojové cile a pracovni cile, které vychdzeji ze strategickych cil podniku a jsou ve
spole€nosti pro pracovniky nastavené podle jednotlivych pozic. Maji za ukol pomoci
zaméstnanciim ke zlepseni jejich dovednosti a schopnosti, které miize pracovnik uplatnit na
soucCasné pracovni pozici. UrCuje je vzdy nadfizeny pracovnik, ktery ma odpovédnost za
zaméstnance, nadfizeny také sleduje, v ¢em by se mohl pracovnik zlepsit. Stanovuji se podle
toho, jak zaméstnanec pracuje.

Cile jsou nastaveny tak aby se daly splnit. Kdyby byly az moc pfehnané, nedoslo by
K naplnéni strategickych cilii firmy a zaméstnanec by nezlepsil své schopnosti a dovednosti.
Typy cilll a jejich naro€nost zavisi opét na typu pracovni pozice. U vSech pozic jsou cile
nastaveny tak, aby pfispély ke zkvalitnéni vyroby, naplnéni strategickych cilii organizace a
také tak, aby se zaméstnanci naucili vyuzivat nové pracovni techniky a nové moderni zptisoby.
Nadtizeny také zjist'uje, jestli zaméstnanec potiebuje absolvovat nova Skoleni nebo odborné
pozice vyzaduji vétsi odpovédnost.

3.2.1 Proces hodnoceni pracovniho vykonu
Proces hodnoceni pracovniki se ve spolecnosti Synthesia déli na dvé obdobi. Prvni obdobi se
nazyva obdobi ziskavani informaci. Ve spolecnosti je vyuzivan persondlni controlling. U
dé€lnickych pozic sleduje kontrolér pracovni vykon zaméstnance na pracovisti formou sbéru
kvalitativnich dat, ktera obsahuji informace o tom, jak zaméstnanec zvlada ndpln prace, jak

se dokaze rozhodnout a pfizpisobit zadanym tkoliim, jaké je chovani zaméstnance
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(zvladnuti stresovych situaci, povaha zaméstnance, chovani a komunikace k ostatnim
zaméstnanciim), sledovani talentu zaméstnance (odhad, ktery zaméstnanec ma potencial na
vys$$i pracovni pozici), za jak dlouho dokaze zaméstnanec plnit své pracovni tikoly. U THP a
vysSich pozic je vyuzivano spiSe kvantitativni hodnoceni, které musi byt podlozeno
konkrétnimi €isly o produkei. Poté zpracuje kontrolér informace do dokumentt a preda je
vedoucimu utvaru.

Pak nasleduje obdobi vyhodnocovéani informaci o pracovnim vykonu podle
stanovenych cili, kdy vede vedouci utvaru slovni formalni rozhovor s pracovnikem o
pracovnim vykonu a také o naplnéni cilt spolecnosti. U vysSich pozic je vyuzivano finan¢ni
hodnoceni, které spo¢iva v tom, ze vedouci sam stanovi podfizenym odménu, ale nefekne jim,
pro¢ jim takovou vysi odmény navrhl. Dalsi nevyhodou tohoto ohodnocenti je, Ze nadtizeny
nerozliSuje dobr¢ a Spatné pracovniky.

Hodnoceni pracovniho vykonu je provadéno u délnickych pozic mésicné a u
specialistti nebo THP pracovnikti kvartalné a ro¢né. U nékterych pozic se vyuzivaji v prube¢hu
roku i hodnotici pohovory, jsou také vedeny rozhovory o vysledcich hodnoceni pracovnikl u
nekterych pozic. Ve spolecnosti také existuje evidence hodnoceni zaméstnancli a moznost
zpétné vazby, ktera je ale spiSe vyuzivana u vyssich pozic. Spolecnost hodnoti pracovniky
podle cilti, norem a standardu, které vyplyvaji z popisu pracovniho mista.

3.2.2 Odménovani
Synthesia mé v oblasti odménovani oddé€leni, které se nachazi v hlavni budové v Semting. V
soucasné v ném pracuji dvé specialistky, nad nimi je vedouci. Maji za ukol navrhnout a
vypracovat pro vedouci Utvart podklady, které se tykaji zmén v oblasti odménovani. Jedna se
o typy, metody, zpisoby a také o tvorbu navrhli novych benefitli pro zaméstnance.

Vypracované podklady odesilaji ke schvaleni vedoucim tutvaru. Pokud je vedouci
schvali, jsou aplikovany a mizou se zaCit vyuZzivat. V soucasnosti vyuziva Synthesia
skupinové odménovani, ve kterém se hodnoti cile a pracovni vykon celé skupiny, dale tymové
odménovani, ve kterém se hodnoti vykon a cile celého tymu, a individudlni odménovani, které
ma na starosti vedouci pfisluSného utvaru. Synthesia také odménuje pracovniky podle
pfipravenosti na praci.

Vyplatu mezd zajistuje mzdové oddéleni. Zaméstnanci za svoji praci dostavaji mési¢ni
pausalni mzdu podle poctu odpracovanych hodin na sviij bankovni ucet, ktery uvedli
Vv pracovni smlouvé. VySe mzdy zdvisi na typu pracovni pozice.
3.2.3 Benefity
Synthesia(www.Synthesia.eu) poskytuje tyto druhy benefiti:
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o 5 tydnu dovolené za rok;

. Zvyhodnéné ceny na rekondic¢ni a zazitkové pobyty;
o Cafeterie 5000 K¢ za rok na benefity podle vlastni volby zaméstnance;
. Moznost navstévy sportovnich a kulturnich akci za zvyhodnéné ceny, také poradani

spole¢nych firemnich dni;
. Dotované zavodni stravovani. Teply obéd stoji pro zaméstnance 19 K¢, v cené je

zahrnuto hlavni jidlo polévka, dezert a salat;

. Ptispévek na penzijni piipojisténi ve vysi 800 K¢ mésicné;

. Zvyhodnéné neomezené mobilni tarify pro zaméstnance a jejich rodiny za 399 K¢ na
meésic;

o Zvyhodnéné ceny na produkty ve spolecnosti Agrofert a.s.;

. Podpora vzdé€lavani (napt. potadani kurzu na anglicky jazyk nebo moznost doplnéni a

prispévek na vyssi vzdélani);

. Mimotadné odmény az 3x rocné€ podle plnéni hospodaiského vysledku;

o Pro absolventy stfednich Skol stipendijni program volna pracovni mista;

o Pro absolventy vysokych $kol trainee program volna pracovni mista

o Moznost ziskani praxe v chemickém oboru pro Zaky a studenty SS, SOU, VS

. Stipendijni program pro SS, SOU, a VS.

3.3  Ziskavani a vybér zaméstnanci
Pro ziskavani zaméstnanct vyuZziva spolecnost vnéjsi zdroje, jedna se o uchazece z uradu
prace, zahrani¢ni pracovni silu, absolventy stfednich a vysokych Skol. Spole¢nost vyuziva
také vnitini zdroje. Pokud zamé&stnanci splituji pracovni poZadavky a maji pro vyssi pracovni
pozici pozadované schopnosti a dovednosti, mohou byt povySeni na vy$si pracovni misto.
K ziskavani novych zaméstnancli vyuziva Synthesia rizné metody. Spolecnost vytvari a
umist’uje inzeraty na weboveé portaly. Uvnitf spolecnosti se nachazi informacni nasténka, ktera
obsahuje seznam volnych pracovnich mist a je umisténa na vhodném misté, aby ji kazdy
zamé&stnanec vidél. Stavajici zaméstnanec tak po prohlédnuti informacni nasténky muze
informovat své zndmé, rodinu nebo kamarady o volnych pracovnich mistech, a spole¢nost tak
muZe ziskat nové zaméstnance.

Spolecnost se také snaZzi oslovit uchazece prostfednictvim reklam, které jsou umistény
na nékterych nemovitostech v Semtin€¢ a jinych c¢astech Pardubic nebo na billboardech.

Spolecnost také vyuziva informacni letaky, které jsou viditelné na zastavkach MHD nebo je

29



mizeme nalézt na internetovych pracovnich portalech a internetovych strankach, ptipadné je
muzeme vidét na nasténce ufadu prace. Seznam aktudlnich volnych pracovnich pozic je
mozné nalézt na webovych strankach spolecnosti, kde je mozné také najit detailni popis
pracovniho mista a konkrétni pozadavky na uchazece, které si stanovila Synthesia. Déle také
specifikaci toho, co spole¢nost za vykonanou praci nabizi.

Synthesia vyuziva pfi naboru zaméstnanct také exkurze, veletrhy pracovnich ptezitosti,
spolupraci s univerzitami formou bakalarskych nebo diplomovych praci, stazi. Kazdou stiedu
také pofada od 8 hodin naborovy den, na ktery je mozné pfijit i bez domluvy. Personalista
uchazeci poskytne dalsi informace k volnym pracovnim mistim. Vysvétli mu népln prace na
jednotlivych pracovnich pozicich. Pracovni pozice se v Synthesii d€li na brigadni, d€lnické,
THP, a vyssi. Na brigadni a délnické pozice staci zdkladni vzdélani nebo vyuéni list, na THP
pozice nebo specialistu je potfeba mit vyssi vzdélani, je potfeba ovladat jazyky na
komunikac¢ni trovni. Pribéeh ziskdvani a piijimani zaméstnanct probiha tak, ze uchazec¢ posle
spole¢nosti sviij Zivotopis a motivacni dopis.

Budouci uchaze¢ muze pifimo na webovych strankach v zdlozce kontakt
prostfednictvim firemniho formuléfe napsat na personalni oddéleni, kdyz vyplni jméno,
pfijmeni a e-mail, mize také napsat do kolonky vase zprava, co ho zajima, také mize vyplnit,
jakou ma mzdovou piedstavu, mize jako prilohu pfilozit zivotopis. Poté je uchazec zarazen
do evidence uchazecl a probiha analyza Zivotopisti. Uchazeci o volné pracovni pozice mohou

spolecnost kontaktovat také elektronickou formou nebo telefonicky.

Nasledné¢ jsou uchazeci pozvani na pohovor, ale je mozné, Ze uchaze¢ miize byt pozvan na
pohovor znovu, aby se o ném spole¢nost dozvédela vice informaci.

Na pohovoru bere spole¢nost v ivahu vzdélani, praxi v oboru a zkusenosti s danou
¢innosti. U brigddnich nebo délnickych pozic se uchazeci vysledek pohovoru dozvi po poradé
s vedoucimi. U vyssich pozic, jako jsou THP nebo specialisti, nasleduje dalsi kolo vybérového
fizeni. Uchaze¢ je informovan o postupu do dal$iho kola e-mailem nebo telefonicky. V dal§im
kole vyberového tizeni nasleduje ovétreni jazykovych schopnosti formou slohové prace na
vybrané téma nebo rozhovor na dané téma a testy dovednosti, dale psychologické testy.
Vysledek se uchaze¢ opét dozvi po porade s vedoucimi utvarti.

Potom je zaméstnanci nabidnuta pracovni smlouva na dobu neurcitou se zkusebni
dobou na jeden mésic, u vyssich pozic je sjednédna na dva mésice. Obsahuje v§echny podstatné

a dulezité nalezitosti dané zdkonem jako napfiklad ptfesny nazev pracovni pozice, misto

30



pracovisté, sidlo firmy, jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, bydlisté¢ zaméstnance,
udaje o zaméstnavateli, hodinovou mzdu zaméstnance, délku pracovni doby.

Po podpisu smlouvy je zaméstnanec zafazen na pracoviSt¢ a je seznamen S
legislativnimi pfedpisy, BOZP, prochdzi Skolenim, poté nasleduje sezndmeni zaméstnance
s jeho pracovni ndplni a jeho adaptace. Po zkuSebni dobé probihd rozhovor o tom, jestli se

zaméstnanec osveéddil.

3.3.1 Dotaznikové Setieni
V tomto dotaznikovém Setieni autor prace zjisStoval zdjem o aktudlné volné pracovni pozice
spoleCnosti. Na polozené otazky odpovédélo celkem dobrovolné 320 respondenti
z Pardubického kraje. Dotaznik obsahoval celkem 6 otdzek. Nékteré otazky obsahovali na
vybér vice moznosti, a respondenti mohli vybrat vzdy pouze jednu odpovéd’. Dotaznikovy

priizkum probihal elektronickou formou. Uplné znéni dotazniku je uvedeno v piiloze ¢.2.

Jaké je vase pohlavi?

38%
= muz
’ Zena

Graf 1: pohlavi respondentii zdroj: [vlastni zpracovdni]

Na tuto otazku odpovédélo 62 % muzii a 38 % zen. Celkem na tuto otazku odpovedélo 320

respondentd.

Jaké je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

5%
26%
= zakladni

\ = stfedoskolské s vyucnim listem
stfedoskolské s maturitou
vysokoskolské

Graf 2: vzdélani respondentii zdroj: [vlastni zpracovini]
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59 % respondentti odpovédelo, Ze ma sttedoskolské vzdélani s vyuénim listem. 26 %
respondentti odpovédélo, ze ma stredoskolské vzdélani s maturitou.10 % respondenti
odpovédélo, Zze ma zékladni vzdelani. 5 % respondentli odpovédélo, Ze ma vysokoSkolské
vzdélani.

Znate spolecnost Synthesia? Vite o volnych pracovnich pozicich

spolecnosti Synthesia? Znate popis pracovniho mista a co spolecnost za
vykonanou praci nabizi?

13%

= Ano zndm a jsem informovan/a o volnych pracovnich pozicich a o tom co spole¢nost nabizi

ne neznam,nevim o volnych pracovnich mistech spole¢nosti
Graf 3: povédomi respondentii o spoleénosti, popisu pracovniho mista, a nabidce za vykonanou prdci
Zdroj: [vlastni zpracovani]
87 % respondenti odpoveédélo ze spole¢nost Synthesia znaji a z toho vyplyva, ze lidé jsou
o volnych pracovnich mistech spole¢nosti informovani a, precetli si podrobné informace
volnych pracovnich mist. 13 respondenti % odpovédélo, ze Synthesii neznaji a nikdy o ni
neslySeli a nevi o volnych pracovnich mistech spole¢nosti, tim padem si informace o

volnych pracovnich pozicich neptecetli.

O jakou pozici by jste ve spole¢nosti Sythesia mél méla/a zajem?

5%

71%

= brigdddni = délnickou vysSi v této spolecnosti bych nechtél/a pracovat

Graf 4: pracovni pozice spolecnosti zdroj: [vlastni zpracovini]
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Na tuto otazku odpovidalo 278 lidi, ktefi v pfedchozi otdzce odpovédéli ano.71 %
respondentii odpovédélo, ze by ve spolecnosti pracovat nechtélo. 15 % respondenti
odpovédélo, ze by méelo zajem ve spolecnosti pracovat pouze brigadné. 9 % respondenti
odpovédélo, ze by mélo zajem o délnickou pozicCi.5 % respondenti odpovédé€lo, Ze by mélo
zéajem o vyss$i pozici.

Pokud jste v predchozi otazce odpovédél/a Ze ve spolecnosti

pracovat nechcete z jakého je to diivodu?

= Vadi mi prace v chemickém
pramyslu

7 = Nechci dojizdét do prace

Na pracovnim trhu v Pardubickém
kraji je hodné volnych pracovnich
mist

Graf 5: diivody proé lidé nechtéji pracovat ve spoleénosti zdroj: [vlastni zpracovini]

69 % respondenti odpovédelo, ze by jim vadila prace v chemickém primyslu.25 %
respondentii odpovédélo ze v Pardubickém kraji je hodné volnych pracovnich mist. Z toho
vyplyva, ze lidé si tak mohou praci vybirat podle svych pozadavkl a vzdélani a nemusi se
spoléhat jen na praci v chemickém pramyslu, ptipadné maji jiny divod, pro¢ by v Synthesii
nechtéli pracovat. 6 % respondentt odpovédé€lo, ze by jim vadilo dojizdét do prace, a radsi
by uptednostnili praci v misté bydlisté. Celkem na tuto otazku odpovédélo 198 respondentt,

kteti v predchozi otdzce odpovédéli, Ze by v Synthesii pracovat nechtéli.

Pokud by byl ve v Syntheii zaveden jako benefit
c¢tyrdenni pracovni tyden mél by jste poté zajem o praci v
Synthesii?

= ano ne

Graf 6: étyFdenni pracovni tyden zdroj: [vlastni zpracovdni]
Ze 198 dotazovanych respondentli vétSina reagovala kladné. 88 % procent respondentli

odpovédélo ano, pouze 12 % respondentli odpovédelo ne.
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4 Formulace zavéri a doporuceni vyplyvajicich z analyzy rizeni
lidskych zdroji

Synthesia je vyznamnym zaméstnavatelem v Pardubickém kraji a soucasné nejvetSim
tahounem v chemickém primyslu. Na zakladé osobniho rozvoru s personalnim oddélenim
Synthesie bylo zjiSténo, Ze se spoleCnost aktualné potyka s nedostatkem pracovniki ve
vyrobé. Synthesia tento problém fesi tak, Ze je nucena zaméstnavat zahrani¢ni pracovniky,
ktefi nedokazou praci porozumét a ¢asto konéi ve zkusebni dobé. Tento stav by do budoucna
mohl zptisobit pietéZovani stavajicich zaméstnanci a ohrozit chod spole¢nosti. Resenim je
najmout vice brigadniki, ale jednalo by se pouze o doCasny stav.

Autor provedl dotaznikové Setfeni, které ukazuje, Ze zajem o volné pracovni pozice

v Synthesii je dle respondentti maly, a to z divodu chemického zaméteni spolecnosti. Situace
s nedostatkem pracovnich sil by se mohla zlepsit, pokud by spole¢nost u délnickych zavedla
nové benefity.

Pro zlepSeni soucasného stavu navrhuje autor prace zavést jako atraktivni benefit
Styfdenni pracovni tyden. V Ceské republice se o této moznosti v soudasné dob& pouze
uvazuje, ale presto ji u nds vyuziva naptiklad firma Cognito nebo Citfin. Tento systém
vyuzivaji v sou¢asné dobé& zahraniéni firmy ve Svédsku, na Islandu a Novém Zélandu. Nové
o tomto navrhu zacalo uvazovat také Finsko. Tuto moZznost vyzkouSela minuly rok takeé
zahrani¢ni firma Microsoft Japan a vysledky ukazaly, ze produktivita prace vzrostla o0 39,9 %.
Utelem tohoto benefitu je stejnda mzda za méné odpracovanych hodin. Podle védeckych
zahrani¢nich studii je dokazéno, ze zaméstnanci s krat§i pracovni dobou vykazuji lepsi
produktivitu prace, jsou celkové spokojenéjsi a méné se stresuji. Zavedenim tohoto benefitu
by se mohl zleps$i nejen pracovni vykon zaméstnancti, ale hlavné by se mohl zvysit zdjem o
volné pracovni pozice v Synthesii. I vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji pozitivni reakce
respondentll na tento benefit. Autor prace také navrhuje novym pracovnikim nabidnout
jednorazovy finanéni bonus ve vysi 50% mési¢ni mzdy za ptedpokladu, Ze pracovnik vydrzi
ve spolecnosti alespoit 6 mésictl, poté se zavaze odpracovat nejméné dalSich 6 mésici.

Déle autor navrhuje pro nové zaméstnance naborovy ptispévek ve vysi 5000 K¢, ktery by byl

vyplacen zaméstnanctim po uplynuti zkusebni doby.
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Pro ziskadni novych zaméstnancti do vyroby dale autor prace navrhuje, Ze by spolecnost
Synthesia mohla na svych webovych strankdch umistit propagacni video vysvétlujici napli
prace na jednotlivych délnickych pozicich. Budoucim uchazeCim by to usnadnilo
rozhodovani ohledné zajmu o praci v Synthesii a zdroven by mé¢li jasnou predstavu, jak prace
probihd. Spolecnost Synthesia sice potadd kazdou stfedu naborova setkani s budoucimi
uchazeci, ale na zéklad¢ osobniho pohovoru s personalnim odd€lenim autor zjistil, Ze tuto
moznost lidé témér nevyuzivaji. Autor dale navrhuje misto osobnich pohovort vyuzivat
online-pohovory. V dnesni dob¢ tato metoda ziskava na popularité a vyuziva ji vétSina firem.
On-line pohovory piinaseji vyhody jak uchazecim, tak zaméstnavatelim. Uchazeci se
vV domacim prostiedi citi 1épe, a odpadéd tak stres z ciziho prostfedi, zdrovenn uSetfi Cas
dojizdénim na pohovor. Zaméstnavatelim by tato moznost usSetfila ¢as a zrychlila by proces
pfijimani zaméstnancii. Dal§i vyhoda on-line pohovoru spociva vtom, Ze o vysledcich
pohovoru by mohl rozhodnout i personalista, ktery se pohovoru pfimo neucastni a mtize ho
zhlédnout zpétné¢.

Ve vybrané ¢innosti planovani lidskych zdroji autor prace na zakladé provedené
analyzy nezjistil Zddné nedostatky, a proto neni potieba v této oblasti navrhovat nova
doporuceni. Autor doporucuje vykonavat tuto ¢innost jako doposud.

V ¢innosti fizeni pracovniho vykonu navrhuje autor umoznit zaméstnancim moznost
navrhnout zlepSovaci navrh pro usnadnéni pracovniho vykonu zaméstnancu a v piipadé
realizace navrhu vyplatit zaméstnanciim finan¢ni odménu.

Déle autor navrhuje zavést on-line tfizeni pracovniho vykonu. Manazefi a zamé&stnanci
by pomoci této metody mohli zaznamenavat do systému informace o pracovnich rolich a
dohodéch o vykonu prace. Tyto zaznamenané Udaje by mohli vyuZit pfi uzavirdni novych
dohod o pracovnim vykonu. Pomoci tohoto doporuceni by se také omezilo papirovani ohledné
hodnoceni pracovniho vykonu a zjednodusil by se proces fizeni vykonu prace.

ZaUcelem zlepSeni pracovniho vykonu zaméstnancii na délnickych pozicich autor prace
navrhuje usporadat Castéjsi setkavani zaméstnanci s piimym nadfizenym. Diky tomuto
setkavani by zaméstnanci dostali okamZitou zp&tnou vazbu na sviij pracovni vykon, diky které
by mohli rychleji zlepsit své znalosti a dovednosti a ty uplatnit pro naplnéni pracovnich cilt
a ukoll spole¢nosti.

Autor prace také navrhuje, Ze pracovni vykon by piimy nadifizeny mohl hodnotit
jednou za ptl roku formou pisemného pracovniho posudku. Zaméstnanec by byl podrobnéji
informovéan o tom, jak zvlad4 pracovni cile a ukoly, v ¢em se musi zlepsit, protoze by

hodnoceni m¢l v pisemné form¢.
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Zavér
Cilem této bakalatské prace byla analyza vybranych ¢innosti fizenych lidskych zdroji ve
spolecnosti Synthesia a.s., kterd ptsobi v chemickém primyslu, a na zdklad¢ analyzy
vybranych ¢innosti v této spole¢nosti navrhnout doporuceni pro zlepSeni souc¢asného stavu.
Analyza vybranych ¢innosti probihala v ¢asti Pardubice-Semtin ve spolupraci s personalnim
oddélenim Synthesie. Pro navrh doporuceni na zlepSeni soucasného stavu byly vyuzity
informace nacerpané studiem vybrané odborné literatury a nasledné byly tyto informace
srovnany s praktickymi informacemi ziskanymi od personalniho oddéleni Synthesie.
Bakalatska prace je rozdélena na teoretickou Cast a praktickou cast, je Clenéna do Ctyt
kapitol. V tivodni kapitole teoretické ¢asti byl nejprve vysvétlen vyznam pojmu fizeni
lidskych zdroju, jeho historické pojeti a vyvoj. Poté byly rozebrany cCinnosti planovani
lidskych zdroji, ziskdvani a vybér zaméstnancii, fizeni a hodnoceni pracovniho vykonu,
odménovani pracovnikl a vzdélavani zamestnancu.
Praktickd Cast je Clenéna na tfi kapitoly. V Gvodni kapitole byla predstavena spolecnost
Synthesia, poté jeji historicky vyvoj.

Ve tieti kapitole byla provedena analyza vybranych cinnosti lidskych zdroji
V konkrétnim podniku. Analyzovéany byly ¢innosti planovani lidskych zdroji, hodnoceni a
fizeni pracovniho vykonu, odménovani a ziskavani vyber zaméstnanct. V této ¢innosti bylo
v dalsi ¢asti bakalarské prace provedeno dotaznikové Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit zajem o
volné pracovni pozice spolecnosti Synthesia a.s.

Ve ctvrté kapitole bylo na zaklad€ zjisténych nedostatkii vyplyvajicich z provedené
analyzy vybranych ¢innosti a vysledki z dotaznikového Setfeni navrhnuto nékolik doporuceni
na zlepSeni soucasného stavu.

Autor prace zjistil ze nejvetsi problém Synthesie aktualné spocéiva v nedostatku
pracovniki ve vyrob¢, a proto doporucuje pro ziskani novych pracovnikii zkusit vyuZivat nové
on-line metody a zavést nové typy benefitil. Ostatni navrhovand doporuceni se tykaji zlepSeni
pracovniho vykonu zaméstnancti Synthesie. Planovani lidskych zdroji autor hodnotil

pozitivné.
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Piiloha 1 pracovni pozice Synthesie

@ synthes’a n ONAS  VOLNEPOZICE ~ ABSOLVENTIASKOLY ~ KONTAKT ~ SYNTHESIA.EU

Chemie pro budoucnost

Pracovni napln

navrh, tvorba a spréva fidicich systém( pro (idrzbu

preventivni idrZba a diagnostika poruch fidicich systémi

zabezpecovani spravy technického zafizeni v odbornosti MaR

koordinace €innosti internich a externich spolupracovnikt

dodrZovanf bezpeénostnich predpisti a pouZivani viech pfedepsanych ochrannych pomdicek a prostredk(

dodrZovani technicke trovné pro zafizeni MaR

technicka dokumentace - udrZovani v aktualnim stavu

podklady pro opravy a prevenci na zafizeni MaR V&, ASRTP
PoZadujeme

(USONS vzdélani v oboru IT, elektro

vyhl. 50/78 SB. § 6,0bj. t. B

vytvareni algoritmd fizenf technologickych procest

orientace v IT technologicich

dobry zdravotni stav

praces PC

zodpovédnost, spolehlivost, flexibilita

dobré komunikaéni schopnosti, rozhodnost, samostatnost

Nabizime
« mzdu po dohodé - dle znalosti profese a praxe
jistota stabilnfho zaméstnani v prosperujici spole€nosti
teplé obédy za 19 K& (v cené: hlavni jidlo, polévka, dezert/ salat)
5 tydni dovolené
prispévek na penzijni pfipojisténi az 800 K&/ mésic
Cafeterie ve vy3i 5.000 K&/rok na benefity z iroké nabidky dle viastni volby
zvyhodnéné mobilni tarify pro zaméstnance a jejich blizké
zvyhodnéné rekondicni a zazitkové pobyty
2vyhodnéné ceny produkt skupiny AGROFERT, a. s.
zaméstnanecké akce a dalsi atraktivni benefity
moznost dalSiho vzdélavani (napf. kurzy anglického jazyka, odborného vzdélavani a dalsi)

Obrdzek 1: popis pracovniho mista na vys$si pozici zdroj: [www.Synthesia.eu]

@ syntHEHE n O NAS VOLNE POZICE ABSOLVENTI A 5KOLY KONTAKT SYNTHESIA.EU

Chemie pro budoucnost

DELNI{K/CE - OPERATOR/KA VE VYROBE

ledate stabilni praci s mnoZstvim benefitl? A to navic v (spésné Eeské firmé s témeér stoletou tradici? Pak nevahejte a zaslete nam Vas Zivotopis!

Pracovni napln
manipulagni a pomocné prace
obsluha stroji a zafizeni, spoluprace pii jejich 0drzbé
obsluha jednoduchych chemickych aparatur a strojd
obsluha pIné automatizovanych linek fizenych PC

manualni zrunost

chut pracovat

dobry zdravotni stav

ochota pracovat v nepretrZitém provozu

abizime

jistota stabilniho zaméstnani v prosperujici spoleénosti

vysoky podil kmenovych zaméstnanci (99,7 %)

teplé obédy za 19 K (v cené: hlavni jidlo, polévka, dezert/ salat)
nd dovolené

prisp&vek na penzijni pfipojisténi aZ do 800 K&/ mésic

Cafeterie ve vysi 5.000 Ké/rok na benefity z Siroké nabidky dle viastni volby

zvyhodn&né mobilni tarify pro zaméstnance a jejich blizké

zvyhodnéné rekondicni a zéZitkové pobyty

zvyhodnéné ceny produktil skupiny AGROFERT, a. s.

zaméstnanecké akce a dalsi

Obrdazek 2: popis pracovniho mista na délnickou pozici zdroj: [www.Synthesia.eu]
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@ sy"thes'a li O NAS VOLNE POZICE ABSOLVENTI A SKOLY KONTAKT  SYNTHESIA.EU

Chemie pro budoucnost

Pozice Spole€nost
PROVOZNI TECHNIK (elektro) Synthesia | PopROBNOSTI

PRACOVNIK UDRZBY - POTRUBAR Synthesia | pooroNOsTI |

ELEKTRIKAR Synthesia PODROBNOSTI

TOPIC Synthesia | PODROBNOSTI |

PRACOVNIK UDRZBY STROJNI synthesia | pobroBnosT |
PRACOVNIK UDRZBY MERENI A REGULACE Synthesia | roprosnosn |
RIDIC BULDOZERU - manipulaéni d&lnik ynthesia | pobrosnosn |
DELNIK/CE - OPERATOR/KA VE VYROBE synthesia | pobroBnosT |
BRIGADA VE VYROBE - 130 K&/ hod. synthesia | pobRoBNOSTI |
Obradzek 3: seznam volnych pracovnich mist na niZsi pozice zdroj: [www.Synthesia.eu]
@ syﬂthES’a l'i 0 NAS VOLNE POZICE ~ ABSOLVENTI A SKOLY KONTAKT  SYNTHESIA.EU

Chemie pro budoucnost

Pozice SpoleZnost

UCETNI SPECIALISTA Synthesia PODROBNOSTI
DANOVY SPECIALISTA Synthesia ~ PODROBNOSTI
DISPECER VELINU (elektro) Synthesia ~ PODROBNOSTI
TECHNIK - MECHANIK MERENI A REGULACE Synthesia PODROBNOSTI

VEDOUCI TECHNIK (elektro) Synthesia PODROBNOSTI |

REVIZNi TECHNIK vyhrazenych plynovych zafizeni Synthesia PODROBNOSTI

Technicky specialista - pozarni ochrana - OZO v PO Synthesia PODROBNOSTI

TECHNICKY SPECIALISTA - METROLOGIE A CEJCHOVNY Synthesia
PRISTROJU

PODROBNOSTI

SYSTEMOVY INZENYR Synthesia ~ PODROBNOSTI

Obrdazek 4: seznam volnych pracovnich mist na vyssi pozice zdroj: [www.Synthesia.eu]
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Priloha 2 seznam otazek dotaznikového priazkumu

Dobry den

Jsem studentem 3.ro¢nikii bakalarského studia na Univerzité Pardubice oboru Ekonomika a
provoz podniku na fakulté Ekonomicko-spravni. Timto zptisobem bych vas chtél pozadat o
vyplnéni tohoto dotazniku. Vysledné odpovédi budou pouzity Vv praktické ¢asti bakalaiské
prace. Dotaznik bude anonymni a jeho vyplnéni vam zabere pouze par minut. Pfedem vam

dekuji za vasi ochotu a Cas Tomas Ulrich

Jaké je vase pohlavi?
Muz

Zena

Jakeé je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
Zakladni

Stfedoskolské s vyucnim listem
Stiedoskolské s maturitou

vysokoskolské

O Jakou pozici byste ve spole¢nosti Synthesia mél méla/a zajem?
Brigadni
Dé&lnickou

vysSi

39



Znite spolecnost Synthesia? Vite o volnych pracovnich pozicich spole¢nosti Synthesia?
Znate popis pracovniho mista a co spole¢nost za vykonanou praci nabizi?
Ano znam, a jsem informovan o volnych pracovnich pozicich a o tom co spole¢nost nabizi

Ne neznam, nevim o volnych pracovnich mistech spole¢nosti

Pokud jste v predchozi otazce odpovédél/a Ze ve spoleCnosti pracovat nechcete z jakého
je to diivodu?

Vadi mi prace v chemickém pramyslu

Nechci dojizdét do prace

Na pracovnim trhu v Pardubickém kraji je hodné volnych pracovnich mist

Pokud by byl ve v Synthesii zaveden jako benefit ¢tyfdenni pracovni tyden mél byste
poté zajem o praci v Synthesii?
Ano

ne
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