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ANOTACE

Bakalafska prace se zabyva operativnim fizenim silni¢ni nékladni dopravy ve spolecnosti
KALA TRANS, s. r. 0. Analyzuje stavajici operativni fizeni a Cinnosti s nim souvisejici. Na
zéklad¢ zjisténych skutecnosti jsou navrzeny zmény vedouci ke zlepSeni stavajiciho

operativniho fizeni.
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TITLE

Operational management of road freight transport in KALA TRANS, s. 1. 0.

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with the operational management of road freight transport in KALA
TRANS, s. r. 0. It analyses the existing operational management and the activities connected
with it. Based on the found out facts, the alternations are proposed to improve the existing

operational management.
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UvVOD

Automobilovéa nakladni doprava dnes bezesporu patii mezi klicové prvky narodniho
hospodaistvi. Spolu s rostoucimi potfebami primyslu se také neustale zvySuje poptavka po
prepravnich sluzbach, coz ma za nasledek rist dopravy jako celku. Silni¢ni ndkladni doprava
ma vSak v soucasnosti dominantni postaveni, za coz vdéci svym vyhodam, mezi které patii
ptedevsim rychlost nebo pruznost celého piepravniho procesu.

V soucasné dob¢ panuje v oblasti automobilové nékladni dopravy vysoce konkurencni
prostiedi, které bylo umocnéno zménou spolecensko-politickych poméra na pocatku stoleti
v podobé vstupu Ceské republiky do Evropské unie a s nim souvisejicim piichodem
dopravnich firem ze zahrani¢i. Zakaznik si tak mtze vybirat ze Siroké nabidky dopravci
a pritom vyzadovat rychlou pfepravu za nizkou cenu. Dopravni spole¢nosti se musi nasledné
tomuto fenoménu podfidit. Pokud chce byt dopravce UspéSny, musi se umét ptizptsobit
novym trendim v oboru a naudit se vyuzivat zmény ve svij prospéch, jen tak mulize obstat
v konkuren¢nim boji.

Jednotlivi dopravci kladou diiraz predev$im na snizovani nakladd. Jedna z ¢innosti,
kterou Ize s timto ohledem zefektivnit, je pravé operativni dispeCerské fizeni. Dispecefi jsou
zodpovédni za spravné planovani tras ndkladnich automobilli s ohledem na ucelné vyuziti
téchto vozidel, kdy je kladen diiraz zejména na relativné rychlou a spornou jizdu vozidla
nebo na omezeni jizd bez patficného vytizeni ndkladem. MoZznym prostiedkem, ktery se
nabizi, je vyuzivani riznych novych nastroju, které pomahaji s organizaci dopravy ve firmé.

Tato bakalafska prace si klade za cil navrhnout zmény v operativnim fizeni silni¢ni
nakladni dopravy ve spolecnosti KALA TRANS, s. r. 0. a tim dosdhnout zlepSeni sou€asného
stavu ve firm¢. Navrhova Cast bude vychazet z poznatkli zjiSténych analyzou soucasné

situace.



1 TEORETICKE ASPEKTY OPERATIVNIHO RiZENI
SILNICNi NAKLADNI DOPRAVY

Operativni fizeni dopravy v prostiedi firmy zabyvajici se silni¢ni ndkladni dopravou
patii mezi kli¢ové oblasti, na kterych zavisi fungovani celého podniku. Jedna se predevsim
o schopnost pohotové reagovat na poptavku po dopravnich sluzbach a schopnost operativniho

feSeni nahodile nastalych situaci.

1.1 Charakteristika silni¢ni nakladni prepravy

Novak et al. (2005) uvadi, ze silnicni nakladni pfeprava patii k nejrychleji se
rozvijejicim dopravnim oborim; mezi jeji ptrednosti patii hlavné dostupnost, relativni
rychlost, operativnost, rychld pfizpisobivost zménam poptavky a také schopnost realizace
systému pieprav ze sidla odesilatele do sidla pfijemce, pricemz jednim z kli¢ovych faktort
uspéchu silni¢ni nakladni prepravy je vySe piepravného, které je stanovovano smluvné, tj. na
trzni bazi.

Podobny ndzor sdili 1 Kleprlik, Kyncl a Sousek (2002), kdy tvrdi, Ze sit’ pozemnich
komunikaci je nejhustsi ze vSech druht dopravy a silni¢ni vozidla tak mohou zajizdét primo
k odesilateli a ptijemci, ¢imz dochazi k Gspote casu a nakladt potfebnych k loznym operacim
pti piekladce ndkladu mezi jednotlivymi druhy dopravnich prosttedkd.

V minulych desetiletich doglo v Ceské republice k rozvoji silniéni nakladni dopravy,
kdy se postupné zvétSovaly objemy piepravenych véci a silni¢ni doprava piebrala vedouci roli
ve srovnani s dopravou Zelezni¢ni; vyvoj mnozstvi piepravenych véci za uplynulych 10 let je

znazornén v tabulce 1.
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Tabulka 1 Srovnani Zelezni¢ni a silni¢ni dopravy

Rok _ Pieprava véci celkem [tis. tun]
Zelezni¢ni nakladni doprava Silni¢ni nékladni doprava
2008 95073 431 855
2009 76 715 370 115
2010 82 900 355911
2011 87 096 349 278
2012 82 968 339314
2013 83 957 351517
2014 91 564 386 243
2015 97 280 438 906
2016 98 034 431 889
2017 96 516 459 433
2018 99 307 479 235

Zdroj: Cesky statisticky tfad (2019)

1.2 Nakladni vozidla a jizdni soupravy

Kyncl (2001) uvadi, ze avod pro definovani a d€leni vozidel a jizdnich souprav tvofi
pravni tprava Ceské republiky v podob& zakona & 56/2001 Sb., o podminkach provozu
vozidel na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jSich piredpist. Stejny ndzor sdili
i Rathousky (2011), ktery dodava, ze fada pojmu je definovana soucasné ve vice pravnich
predpisech.

Okruh parametrt a charakteristik jednotlivych silni€nich nakladnich vozidel ¢i
jizdnich souprav a schopnost jejich Uceln¢ho vyuZziti patii mezi klicové znalosti nejen
samotn¢ho dopravce, ale také prepravce, ktery sluzeb nabizenych dopravcem
vyuziva (Novék et al., 2013).

Silni¢ni vozidlo je motorové nebo nemotorové vozidlo, které je vyrobeno za ucelem
provozu na pozemnich komunikacich pro pfepravu osob, zvitat nebo véci; pripojné vozidlo je
pak takové silnicni nemotorové vozidlo, které je urCeno k tazeni jinym vozidlem, s nimz je

spojeno do soupravy (Cesko, 2001).

1.2.1 Nakladni automobily
Podle Cesko (2014) jsou néakladni automobily definovany jako motorova vozidla
urcend pro prepravu nakladu, kdy je pro tato vozidla pfijato mezinarodni oznaceni kategorie
N, tato kategorie se déli podle celkové hmotnosti tak, Ze se k pismenu pfidava index:
e [ pro celkovou hmotnost do 3 500 kg vcetné,
e 2 pro celkovou hmotnost prevysujici 3 500 kg, avSak neptevysujici 12 000 kg,
e 3 pro celkovou hmotnost prevysujici 12 000 kg.
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Naékladni automobil je zndzornén na obrazku 1.

Kyncl (2001) uvadi, ze do kategorie nakladnich automobilti se z hlediska schvalovani
k provozu fadi také specidlni automobily pro vykondvani urcitych praci (neslouzi tedy pro
pfepravu ndkladu), kdy mezi tyto specidlni automobily patii i1 tahace urcené k tazeni ptivést
nebo navést. Podobny nazor sdili také Novak (2003), ktery dodéava, ze tahace navésu slouzi
vyhradné k tazeni ndvést a nelze je tedy vyuzit k pfepravé ndkladu (taha¢ navési je

znazornén na obrazku 2).

Obrazek 1  Nékladni automobil (Motor1, 2020)

1.2.2 Ptipojna vozidla
Kyncl (2001) popisuje piipojna vozidla jako vozidla pouzivana pro piepravu véci,
kterd nemaji vlastni zdroj pohonu a jsou urcena k tazeni motorovym vozidlem ¢i tahacem.
Stejny nazor sdili také Novék et al. (2013), ktery upfesiiuje, Ze pro definovani téchto vozidel
bylo pfijato oznaceni kategorie O, kdy tato kategorie se ndsledné dé€li podle celkové hmotnosti
tak, ze se k pismenu pfidava index:
e Ol pro ptipojna vozidla, jejichz celkova hmotnost nepievysSuje 750 kg,
e 02 pro ptipojnd vozidla, jejichz celkova hmotnost pievysuje 750 kg, ale neptevysuje
3 500 kg,
e O3 pro piipojna vozidla, jejichz celkovd hmotnost prevysuje 3 500 kg, ale nepievysSuje
10 000 kg,
e  O4 pro ptipojna vozidla, jejichz celkova hmotnost prevysuje 10 000 kg.
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1.2.3 Navés

Kyncl (2001) vysvétluje, ze naves je ptipojné vozidlo, jehoz néprava nebo napravy

A%

umoznuje prenaSet vodorovné a svislé sily na tazné vozidlo. Rathousky (2011) uvadi, ze

navésovou soupravu tvoii sedlovy tahac spolu se sedlovym navésem. Navésova souprava je

znizornéna na obrazku 2.

Obrazek 2 Navésova souprava (Motorl, 2020)

1.2.4 Privés

Jedna se o ptipojné vozidlo nejméné s jednou napravou, které je vybaveno spojovacim
zafizenim, které se miize pohybovat svisle vzhledem k ptivésu a fidi smér pfedni napravy
nebo nédprav a neplsobi vyznamnym svislym zatizenim na tazné vozidlo (Kyncl, 2001).
Rathousky (2011) dodava, piivésova souprava je tvofena tahacem piivésu v podobé

nakladniho automobilu a pfivésem. Piivésova souprava je zobrazena na obrazku 3.

Obrazek 3  Souprava nakladniho vozidla s ptivésem (Fahrzeugbilder, 2017)
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1.3 Technologie silni¢ni nakladni dopravy
Pokud jde o zasilky v silni¢ni dopravé, podle Kyncla (2001) se déli na nasledujici tfi
casti:
e vozové zasilky,
e piikladky,

e  kusové zasilky.

1.3.1 Vozové zasilky

Novak (2003) uvadi, ze jde o zasilky, které jsou prepravovany od jednoho odesilatele
k jednomu pfijemci pomoci jedné jizdy silni¢niho vozidla, déale se jedna o zasilky, jejichz
hmotnost je vyssi nez 2 500 kg, anebo zasilky bez ohledu na jejich hmotnost, pokud jde
o zasilky:

e jimiz se vyuzije celd lozné plocha nebo uzite¢na hmotnost vozidla,

e jejichz preprava se kond zvlastni jizdou vozidla po domluve s odesilatelem zasilky,
e jejichz povaha vyzaduje, aby byly hodnoceny jako vozové zasilky,

e pokud se zasilky vykladaji na dvou ¢i vice mistech.

Kyncl (2001) dale tvrdi, Ze vozova zésilka se vétSinou nakldda na jednom misté pro
jednoho odesilatele a vyklada se rovnéz na jednom misté pro jednoho piijemce, technologicky
postup je tedy nasledujici: nakladka zasilky na pfistavené vozidlo (jeji pfevzeti dopravcem),
samotné piemisténi zasilky jizdou vozidla na misto urfeni, vylozeni zasilky a nasledné
pfedani piijemci. Novak (2003) déle zdlraziuje, ze rozhodujicim prvkem piepravniho
procesu pii piepravé vozovych zasilek je lozend jizda se zésilkou, pii které se realizuje

ptfepravni sluzba pro zékaznika.

1.3.2 Prikladky

Boudova (2014) piikladky definuje jako zasilky, které jsou piepravované spolecné
s jinymi zéasilkami nebo pfi takovych jizdach vozidel, které by bylo nutno vykonat bez
vytizeni nakladem.

Preprava piikladky se podle Kyncla (2001) po technologické strance nelisi od
pfepravy vozové zasilky, pokud se prikladka vyuzije k vytiZeni jinak prazdného dopravniho
prosttedku; je-li ptikladka pfiloZzena jako doplnék k jiné zékladni zasilce, pak se
technologicky proces rozsifi o pfejezd nakladniho vozidla se zakladni zasilkou do mista

lozeni ptikladky a o zastavku v misté vyloZeni ptikladky.
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1.3.3 Kusové zasilky

Kusové zasilky jsou podle Drdly (2010) definované jako zasilky, které jsou
piepravovany systémem piepravy zasilek od odesilatele k piijemci, pfiCemz musi spliiovat
urCité parametry, jako jsou maximalni rozméry jednoho kusu, maximalni hmotnost jednoho
kusu eventualné maximalni objem. Kyncl (2001) uvadi, Ze se jednd o takové zasilky, které
nespliiuji podminky charakterizujici vozové zasilky nebo ptikladky, a pfepravuji se zpravidla
za zvlastnich ptepravnich podminek.

Siroky a Slivoné (2010) definuji jednotlivé parametry kusovych zasilek, a to napf.
maximalni hmotnost jednoho kusu, ktera ¢ini 1 500 kg. S timto ndzorem souhlasi také Kyncl
(2001), ktery tvrdi, ze maximalni hmotnost jednoho kusu neni omezena administrativné, ale
vypliva z vyhodnosti ceny za piepravu a souvisi do jisté miry i1 s unosnosti evropské palety
prosté, na kterou je mozno ulozit ndklad o hmotnosti pravé az 1 500 kg.

Podle Kyncla (2001) by byla pfeprava kusovych zasilek oproti pfepravé vozové
zasilky zvlastni jizdou ndkladniho vozidla velmi nékladna, pieprava kusovych zasilek je proto
zaloZena na systému sdruzovani téchto jednotlivych zasilek, jejich spole¢né ptepravé do mista

dodani a jejich rozvozu ptijemciim v dané oblasti.

1.4 Instituce a sdruZeni piisobici v silni¢ni nakladni dopravé

Po roce 1990 se zacala situace v Ceské republice v oblasti silniéni nakladni dopravy
razantné¢ ménit, sféra dopravy piestala byt pfisné regulovana a ptepravni trh tak mohl projit
liberalizaci, objevili se prvni soukromi dopravci (Novak et al., 2013). Autofi rovnéz uvadéji,
Ze v oblasti silni¢ni nakladni dopravy v soucasnosti pisobi fada instituci a sdruZeni, které si
davaji za cil chranit, zastupovat a podporovat zajmy dopravci, pficemZ mezi nejvyznamnéjsi
organizaci patii CESMAD BOHEMIA.

Sdruzeni pojmenované CESMAD BOHEMIA je nejvétsim sdruZenim spolednosti,
které se zabyvaji podnikanim v oblasti silni¢ni ndkladni a osobni dopravy a to jak vnitrostétni,
tak i mezinarodni (CESMAD BOHEMIA, 2020a).

V soucasnosti toto zajmové sdruzeni spojuje témei 2 200 subjekti z fad podnikateli
stémét 25000 vozidly, pficemz diky své sile pramenici zpocetné Cclenské zakladny
a dlouholetym zkuSenostem se sdruZeni podili na Gpravach legislativy vztahujici se k silni¢ni
dopravé a to jak na Urovni narodni, tak i na Urovni mezivladnich dohod a smluv

(CESMAD BOHEMIA, 2020a). Poéty &lenti sdruzeni jsou shrnuty v tabulce 2.
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Tabulka 2 Pocet &lent sdruzeni CESMAD BOHEMIA

Regionalni pracovisté Praha 361
Regionalni pracovisté¢ Brno 441
Regiondlni pracovisté Ostrava 364
Regionalni pracovisté Hradec Kralové 189
Regionalni pracoviité Usti nad Labem 197
Regionalni pracovi§té Ceské Budgjovice 145
Regionalni pracovisté Plzen 280
Celkem 1977

Zdroj: CESMAD BOHEMIA (2020b)

Mezi nejvyznamngjsi sluzby, které CESMAD BOHEMIA poskytuje, patii podle
Novaka (2003) tyto:

e vykonava funkci ndrodniho zaru¢niho sdruzeni podle timluvy TIR,

e jeclenem IRU (Mezinarodni unie silni¢ni dopravy),

e pomdha vytvafet legislativni, odborné a technické podminky pro ziskani co mozna
nejlepsiho postaveni Ceské republiky v Evropské unii,

e zabezpeCuje ziskdvani, dopliiovani nebo rozSifovani odborné zpulsobilosti
v mezinarodni silni¢ni doprave.
Poliak (2020) dale dodava, ze sdruzeni CESMAD se podili na navrzich ocefiovani

sluZeb jednotlivych dopravct, kdy pro tento Ucel sestavilo orientacni tarify.

1.5 Prace ridic¢i v silni¢ni nakladni dopravé

Siroky (2006) definuje fidi¢e z povolani jako osobu, ktera fidi vozidlo v pracovng
pravnim vztahu a u niZ je fizeni vozidla druhem prace sjednanym v pracovni smlouve.
Noviék (2003) uvadi, Ze podminkou nutnou k tomu, aby mohl zaméstnavatel nafidit nebo
dovolit fizeni vozidla svému zaméstnanci, je splnéni zédkladniho kvalifikaéniho pfedpokladu
k fizeni motorového vozidla zaméstnancem — tento pracovnik musi byt drzitelem ptislusné
skupiny nebo podskupiny fidi¢ského opravnéni.

Siroky (2006) dale doplituje, Ze zaméstnavatel by mél pied zafazenim zaméstnance na
pozici fidi¢e ovefit jeho schopnosti k praci, kterou mé vykonavat, a to nejen kontrolou

potiebnych dokladd, ale také zkuSebni jizdou s vozidlem.

1.5.1 Nafrizeni ¢. 561
Novak et al. (2013) uvadi, Ze pracovni rezimy fidici (osadek) vozidel maji velky
vyznam pro moznou kalkulaci doby dodani, kterou muze provadét i dispecCer dopravce,

pficemz v piipadé mezinarodni kamionové dopravy (MKD) provozované na uzemi
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Evropského hospodaiského prostoru a na tzemi Svycarska je v této oblasti zakladnim
dokumentem nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 561/2006, o harmonizaci nékterych
predpisi v socidlni oblasti tykajici se silni¢ni dopravy (déle jen nafizeni ¢. 561); toto natizeni
se musi dodrzovat také pfi vnitrostatnich pfepravach na uzemi jednotlivych ¢lenskych stata
Evropské unie. Nafizeni ¢. 561 se v nakladni dopravé dle autorii vztahuje na ptepravu zbozi
pomoci vozidel, jejichZ maximalni pfipustnd hmotnost véetné nadvésu nebo ptivésu prekracuje
3 500 kg.

Nachtigall, Siroky a Rathousky (2007) zdtraziuji, 7 natizeni &. 561 se vztahuje na
kazdou jizdu nakladniho vozidla po pozemni vefejné komunikaci, tzn. na jizdu lozeného,
eventualné prazdného automobilu pouzivaného pro prepravu nakladu. Trepes$ (2011) uvadi, ze
nafizeni ¢. 561 urcuje pravidla pro doby fizeni, piestdvky v fizeni a doby odpocinku fidic¢i
nakladnich automobill s maximalni pfipustnou hmotnosti ptesahujici 3 500 kg.

Podle Novaka et al. (2013) plati, ze pokud se jedné o piepravu mezi ¢lenskym statem
EU a neclenskym statem, avSak signatafem dohody AETR (Evropska dohoda o praci osadek
vozidel v mezindrodni silni¢ni doprave), pouziji se ustanoveni dohody AETR.

Nachtigall, Siroky a Rathousky (2007) definuji fadu pojmil, mezi které patii doba
fizeni, denni doba odpocinku, doba pracovni pohotovosti nebo tydenni doba.
Novak et al. (2013) dodava, ze znalost téchto pojmil je diilezitd nejen pro samotné tidice, ale
také pro operativni fizeni dopravy dispecerem.

Pro fidice ndkladnich vozidel plati casové limity préce, které urcuji ptredepsané doby
fizeni, jinych praci, prestdvek a odpocinku (Rathousky, 2011). Stanoveni délky trvani dob

odpocinku a denni piestavky mezi jizdou zobrazuje tabulka 3.

Tabulka 3 Doby odpocinku

Tydenni doba

odpocinku Musi byt minimalné 45 hodin

Denni doba odpocinku | Po ukonceni kazdé denni doby fizeni nasleduje odpocinek 11 hodin

Zkracena doba

- Minimalné 24 hodin s vyrovnanim do konce tfetiho nasledujiciho tydne
odpocinku

V ptipadé prodlouzeni odpocinku na minimalné¢ 12 hodin lze rozd¢lit do

Rozdéleni denni doby dvou usekd, prvni tsek minimalné 3 hodiny, druhy tsek minimalné 9

odpocinku

hodin.
Zkracena denni doba | Lze zkratit maximalné tiikrat tydn¢ a to az na 9 hodin a to mezi dvéma
odpocinku tydennimi odpocinky (k vyrovnavani nedochazi)

Zacatek tydenniho | Nejpozdéji po Sesti 24hodinovych casovych usecich od predchoziho
odpocinku tydenniho odpocinku

Denni pfestdvky mezi | Po 4,5 hodinach jizdy povinna pfestavka 45 minut, lze rozdélit na dvé
jizdou ¢asti: nejprve 15 minut a poté 30 minut

Zdroj: Rathousky (2011)
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Doby fizeni jsou spolu s pracovni dobou za tyden zachyceny v tabulce 4.

Tabulka 4 Doby fizeni

Tydenni doba fizeni Nesmi piekrocit 56 hodin

Nesmi ptekrocit 9 hodin, mize byt dvakrat v tydnu prodlouzena na 10

Denni doba fizeni . o "
hodin mezi dvéma odpocinky

Celkova doba tizeni Ve dvou po sobé jdoucich tydnech lze fidit maximalné 90 hodin

Pracovni doba  za | Tydenni pracovni doba je 48 hodin, mize byt prodlouZena maximalné na
tyden 60 hodin

Zdroj: Novak et al. (2013)

1.5.2 Casova omezeni nakladni dopravy

Podle Rathouského (2011) plati v nékterych statech Evropy ur€itd omezeni pro jizdy
nakladnich vozidel a jejich souprav, kdy je témto vozidlim zakazovéna jizda v urcitych dnech
a hodinach, pfitom neexistuji zadna spole¢na pravidla pro tyto zékazy, takze si kazdy stat
urcuje jejich rozsah o své vlastni vili.

Novék et al. (2013) dale tvrdi, Ze se fidi¢i nakladnich vozidel setkavaji s riiznym
stupném zakazu, od plosného pro vSechna nakladni vozidla t€z$i nez 7,5 tun pfes rizné
vyjimky az po zékaz jizd vozidel s uréitymi parametry. Situace je podle autorti pro fidice
a dopravce mnohdy komplikovana i tim, Ze se zdkazy v mnoha statech kazdy rok méni, dale
také existuje mnozstvi vyjimek ztohoto zdkazu, napf. pro vozidla ptepravujici rychle
zkazitelné zboZzi nebo ziva zvitata.

Zékaz jizd nakladnich vozidel v Ceské republice zachycuje tabulka 5. Tento zakaz se
tyka vozidel, jejichz maximélni hmotnost ptesahuje 7 500 kg a dale také vozidel, jejichz
maximalni hmotnost pfesahuje 3 500 kg a zdroven tato vozidla maji pfipojeno piipojné
vozidlo, pfi¢emz zdkaz jizd plati na dalnicich a silnicich I. tfidy (Ministerstvo

dopravy CR, 2019).

Tabulka 5 Zékaz jizd nakladnich automobilt

Ceska republika
Mimo prazdniny O prazdninach
Den ~ , Pocet hodin | ~ , Pocet hodin
Cas zakazu , Cas zakazu ,
zakazu zakazu
Patek - 17 -21
Sobota - 9 7-13 19
Nedéle 13-22 13-22

Zdroj: Ministerstvo dopravy CR (2019)
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1.6 Informacni systémy v silni¢ni nakladni dopravé

Mojzi§ et al. (2003) vysvétluje, ze zvlastnosti dopravnich a pifepravnich procest
a sluzeb vyvolavaji nezbytnost ziskavani, pfenosu a zpracovani relevantnich a spolehlivych
informaci, z toho dvodu musi byt k dispozici rychlé a spolehlivé informacni kandly zalozené
na pouziti modernich informacnich technologii. Autofi dale uvadi, ze pravé vyssi vyuziti
informacnich technologii mtize vyrazné piispét ke zkvalitnéni planovéani, poskytovani
a vyhodnocovani sluzeb nabizenych v oblasti silni¢ni ndkladni dopravy

Stejny nazor sdili také Boudova (2014), ktera vysvétluje, ze v oblasti dopravy neustale
vzrusta potfeba byt vcas a kvalitn€ informovan, pfi¢emz informace slouzi predevsim dopravci
a jeho zaméstnanctim, mezi které patii dispecefi nebo fidici.

Nasazeni systémi GPS zvySuje bezpecnost vozidla i posadky — je mozné sledovat
uzamceni vozidla, vniknuti do vozidla nebo do nakladového prostoru, 1ze sledovat stav paliva
vnadrzi vozidla a pfedchazet tak kradezim, nabizi se moznost instalace posadkou
aktivovan¢ho tisnového volani napt. pomoci GSM sit¢ na dispecerské pracovisté (Culek,

2012).
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2 ANALYZA STAVAJiCjHO OPERATIVNIHO 1§iZENi
SILNICNi NAKLADNI DOPRAVY VE SPOLECNOSTI
KALA TRANS, S. R. O.

V této kapitole je uveden profil spole¢nosti KALA TRANS, s. r. o. (dale jen
KALA TRANS) a nasledn¢ je analyzovano operativni dispeCerské fizeni silni¢ni nakladni

dopravy ve firm¢.

2.1 Profil spole¢nosti

Spolecnost KALA TRANS byla zalozena roku 2011 ve Velké Bitesi pani Ilonou
Kalovou, ktera v té dobé méla piedchozi mnohaleté zkuSenosti v oboru nakladni dopravy
(KALA TRANS, 2019a). Ve svych zacatcich firma pouzivala dvé ndkladni vozidla a dva
autobusy — zaméfovala se tudiz i na pfepravu osob (KALA TRANS, 2019a). V soucasnosti se
spole€nost zabyva predevSim piepravou hutniho a spojovaciho materidlu a dild pro
spole¢nosti piisobici na poli automobilového primyslu, pfepravovany jsou vozové i kusové
zasilky. Dale také spoleCnost nabizi dopliikové logistické sluzby, jako je napft. skladovani
(KALA TRANS, 2017). Firma realizuje pfepravu po celé Evropé, pravidelné jeji vozy jezdi
do Némecka, Polska, Francie a Rumunska.

Aredl spolecnosti ma vyhodnou polohu z hlediska napojeni na silni¢ni sit, od svého
vzniku firma sidli ve Velké Bitesi na ulici Jihlavska, kdy po této ulici prochazi silnice druhé
tiidy 11/602, kterd spojuje Jihlavu, Velké Mezifi¢i a pres Velkou Bite§ pokracuje dale
na Brno. Pfipojeni na dalni¢ni sit’ je realizovano pomoci mimotroviové kiizovatky dalnice
D1 v kilometru 162. Umisténi sidla spolecnosti je patrné z mapy na obrazku 4.
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Obrazek 4 Sidlo spole¢nosti KALA TRANS (Mapy.cz, 2020)
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2.2 Zaméstnanci

KALA TRANS je mensi spolecnost, jejiz organizacni struktura sestdva z feditele,
dvou dispecert, dvou pracovnikii skladu a servisniho oddéleni, Sestnacti fidict, jedné Gcetni
ajedné sekretaiky. Zameéstnanci dispeCinku se v hierarchii spolecnosti zodpovidaji pfimo
rediteli, jak ukazuje schéma organizacni struktury na obrazku 5. V piipadé¢ zaméstnancii,
predevsim pak fidicd, spolecnost voli strategii vybéru mladych nadéjnych uchazecu a jejich
nasledné vychovy, kdy novi zaméstnanci zainaji na pracovni pozici fidice nakladnich
dodavkovych vozidel s celkovou hmotnosti do 3 500 kg a déale po ziskani fidi¢ského
opravnéni skupiny C a profesni zptsobilosti pokracuji jako fidi¢i nakladnich vozi s celkovou

hmotnosti nad 3 500 kg. Ackoli ne vSichni zaméstnanci ve firm¢ vydrzi, fluktuace je proti

konkurenci nizka, k cemuz pomahaji i riizné benefity.

| Reditel
——

Ucetni Sekretarka

| Dispecink Servisni Sklad
oddéleni
| Ridici |

Obrazek 5  Organizacni struktura spole¢nosti (autor)

2.3 Analyza vozového parku
Vozovy park spolecnosti se skladd celkem ze sedmndcti vozidel, 13 vozidel je
nakladnich, ¢tyfi vozy jsou osobni. Osobni vozidla jsou urCena pro piilezitostnou dopravu
osob pro potfeby podniku, tato prace se vSak bude nadale vénovat pouze vozidlim nékladnim.
Nékladni automobily firmy se z hlediska své povahy a svych vlastnosti déli do tii
hlavnich kategorii: dodavkové vozy s celkovou hmotnosti do 3 500 kg, ndkladni vozy
s celkovou hmotnosti pievySujici 3 500 kg a ndkladni soupravy tvofené tahadem navésu

a navésem.

2.3.1 Nakladni vozy s celkovou hmotnosti do 3,5 t
Vozidla této kategorie slouzi predevSim k dopravé mensiho ndkladu na kratsi

vzdalenosti, Casto se pouZivaji k zdsobovani a rozvozim ve méstech, kam se pro svoji
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velikost hodi. V posledni dob¢ vSak spolecnost KALA TRANS, tato vozidla nasazuje také na
delsi trasy.

Vyhoda téchto vozl spociva v tom, Ze k jejich fizeni neni zapotiebi fidi¢ské opravnéni
skupiny C ani prikaz profesni zpusobilosti fidiCe, tudiz lze tyto automobily svétit
1 zamé&stnanctm, kteti jsou drziteli pouze fidi¢ského opravnéni skupiny B. Lze tak napft. pfi
zaméstnavani brigddnikl oslovit daleko vétsi skupinu uchazect. Mezi dalsi vyhody téchto
vozidel patii skutecnost, Ze se jejich jizda nefidi natizenim €. 561 a tudiz vozidlo nemusi byt
vybaveno tachografem sledujicim vykon fidi€e. Dals$i nespornou vyhodou je tspora na
mytném, kdy tato dodavkova vozidla pfi pouzivani zpoplatnénych usekd komunikaci
podléhaji ¢asovému zpoplatnéni stejné jako vozidla osobni.

Mezi nevyhody patii v porovnani s ostatnimi druhy nakladnich vozidel firmy nizka
uzitecnd hmotnost a mald loZzn4 plocha, tyto vlastnosti tak piedurcuji dodavkové vozy
k prepravé zasilek s omezenou hmotnosti. Nevyhoda malé lozné plochy je jest€¢ umocnéna
tim, ze spolecnost KALA TRANS provozuje pouze dodavkové vozy se skiiiovou nastavbou,
kdy je oproti vozidliim s plachtovou nastavbou moZné nalozit pouze nizké jednotky europalet.

Velikost loZzné plochy u vozidla Peugeot Boxer je zndzornéna na obrazku 6.

Obrazek 6 Peugeot Boxer — lozna plocha (Peugeot, 2020; upraveno autorem)

Spolecnost v soucasné dobé provozuje tii dodavkové automobily. Dva vozy jsou
tovarni znacky Peugeot, tieti je znacky Mercedes-Benz. VSechna tato vozidla jsou ve
skiinovém provedeni, kdy uvniti karoserie vozu zabiraji ¢ast lozné plochy podbéhy zadnich
kol, coz znamena, Ze na loznou plochu vozidla lze nalozit méné nakladu nez u vozidel
s plachtovou néstavbou. Vyhodou je ovSem snazsi a rychlejsi manipulace pro fidice, kterému

pro zpiistupnéni nakladu staci jen oteviit dvefe.
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Vsechny vozy této kategorie, které spolecnost provozuje, jsou z hlediska velikosti
lozné plochy a ndkladového prostoru identické. Do jednoho automobilu lze nalozit Ctyti
europalety v jedné vrstveé. Nékteré dulezité charakteristiky vozidel shrnuje tabulka 6, pticemz
v tabulce uvedené evidencni Cislo spolecnosti slouzi pro vnitropodnikovou evidenci

automobill a tvofi jej posledni Ctyfi znaky registracni znacky automobilu.

Tabulka 6 Vybrané charakteristiky dodavkovych vozidel

Evidencni Ezjh\g;zily Uzite¢na
Tovarni znacka | Model ¢islo Karoserie o ; hmotnost
spolecnosti pripustna [ke]
hmotnost [kg]
Mercedes-Benz | Sprinter 1577 skiinova 3500 1313
Peugeot Boxer 1123 skiinova 3 500 1365
Peugeot Boxer 5799 skiinova 3500 1365

Zdroj: KALA TRANS (2019b)

2.3.2 Nakladni vozy s celkovou hmotnosti nad 3,5 t

Tato vozidla slouzi ve spolecnosti KALA TRANS piedevsim k pfepravé nakladu mezi
podniky v Ceské republice. Mezi jejich vyhody patfi schopnost 1épe manévrovat v omezenych
prostorech ve srovnani s ndvésovymi soupravami nebo moznost jizdy po komunikacich, na
kterych plati omezeni pro t€zsi nakladni automobily.

Ve spolecnosti KALA TRANS jsou momentalné provozovana dvé ndkladni vozidla
s celkovou hmotnosti presahujici 3 500 kg, ob& jsou tovarni znacky Renault typu MDA3C
s uzitecnou hmotnosti 8 000 kg. Ob¢ vozidla maji tfimistnou kabinu se sklopnym liZkem.
Vozy jsou uzpisobeny k pfepravé nakladu, kdy jsou vybaveny valnikovou nastavbou
s tiistrannou shrnovaci plachtou a dvouktidlymi vraty v zadni ¢asti. Nakladka a vykladka se
provadi primarné ze zadni ¢asti vozidla, po odplachtovéani lze ov§em nakladat také z boku ¢i
ze shora. K nakladce ¢i vykladce se béZzné pouziva vysokozdviznych voziki, v ptipad€ pouziti
nakladni rampy postacuje paletovy vozik, v ptipad¢ nakladky ze shora se vyuziva jefabu.
Vozidlo ma kapacitu 18 paletovych mist, lozn4 plocha ma rozméry 2,48 x 7,20 m a vySka pod

plachtou je 2,75 m. Nékteré charakteristiky téchto vozii uvadi tabulka 7.
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Tabulka 7 Vybrané charakteristiky nakladnich vozidel

Evidené&ni 22}‘32? Uzite¢na
Tovarni znacka | Model Cislo Nastavba ptpus tnz hmotnost
spolecnosti hmotnost [kg] [ke]
Renault MDA3C 0980 plachtovy 16 300 8 000
valnik
Renault MDA3C 1401 plachtovy 16 300 8 000
valnik

Zdroj: KALA TRANS (2019b)

2.3.3 Navésové soupravy

Néavésové soupravy slozené z tahacu a navest tvoii jadro vozového parku spolec¢nosti
(¢ast vozového parku zachycuje obrazek 7). Tyto soupravy jsou urCeny piedevSim pro
dalkovou piepravu mezi Ceskou republikou a zahrani¢im, firma provozuje celkem osm
souprav, které se skladaji celkem ze tfi tovarnich znacek tahacti a dvou tovarnich znacek

navest.

Obrazek 7 Cast vozového parku spoleénosti KALA TRANS (autor)

Tahacde jsou ve spoleCnosti zastoupeny od tii vyrobcii — Mercedes-Benz, Renault
a Scania, konkrétn€ se jednd o dva tahate Mercedes-Benz typu Actros 1851, dva tahace
Renault T HDOO1 a ¢tyfi tahace Scania, dva z nich typu R450 a zbylé dva typu S500.

Spolec¢nost v soucasné dob¢ provozuje osm naveést od dvou vyrobcll — Krone a Kogel,
vSechny tyto navésy jsou vybaveny tfistrannou shrnovaci plachtou a dvoukiidlymi vraty
v zadni casti, nakladka je tak moZznd zezadu, z boku i ze shora, stejné jako u ndkladnich
vozidel, 1 zde se naklddka nejcastéji realizuje pomoci manipulaéni techniky — nejcastéji

pomoci vysokozdviznych vozikl a paletovych vozikt, v ptipadé nutnosti nakladky ze shora
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se opét vyuzije jetab. VSechny navésy maji loznou plochu o rozméru 2,48 x 13,6 m, na které

je 33 paletovych mist. Vyska pod plachtou je potom 2,80 m.

2.4 Analyza pravidelnych tras

Spolec¢nost realizuje vnitrostatni a mezinarodni piepravu predevsim pro firmy, které se
zabyvaji vyrobou dila ¢1 zpracovanim materidlii pro automobilovy pramysl.

Mezi  hlavni  zdkazniky  spolecnosti KALA  TRANS  patii  firma
ITW PRONOVIA; s. 1. 0., Velka Bites, divize stamping (dale jen ITW PRONOVIA), ktera
vyrabi sou¢asti pro automobilovy primysl, jmenovité soucasti airbagli a drobné soucasti
karoserii. VSechny tyto dily jsou vyrdbény lisovanim z plechu a déale jsou povrchové
zpracovavany, piicemz toto zpracovani probihd v jinych podnicich. Spolecnost KALA
TRANS tak pro ITW PRONOVIA piepravuje material v podobé ocelovych svitki, polotovary
uréené k povrchovému zpracovani a hotové vyrobky uréené pro odbératele spolecnosti ITW
PRONOVIA.

Material a hotové vyrobky se pfepravuji pomoci navésovych souprav, polotovary
uréené k povrchovému zpracovani se piepravuji pomoci nakladnich a dodavkovych vozidel.
Material pro ITW PRONOVIA v podob¢ svitkll plechu je piepravovan z firmy thyssenkrupp
Materials processing Europe, ktera sidli ve mésté¢ Dabrowa Gornicza v Polsku.

Povrchové zpracovani polotovari probihda u nékolika spolec¢nosti sidlicich na celém
tizemi Ceské republiky, nejéast&ji vsak v téchto podnicich:

e  Prvni brnénsk3 strojirna, a. s., Velka Bites,
¢ Bodycote, Brno-Slatina,
e Ceska zbrojovka a. s., Uhersky Brod,
e  Slovackeé strojirny — MEP, Posttelmov.
Provozy téchto firem znazoriuje mapa na obrazku 8 (1 — Velka Bites,

2 — Brno-Slatina, 3 — Uhersky Brod, 4 — Postfelmov).
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Obrazek 8 Firmy obsluhované nakladnimi a dodavkovymi automobily (Mapy.cz, 2020)

Hotové vyrobky spole¢nosti ITW PRONOVIA jsou pomoci ndvésovych souprav
prepravovany ke svym odbérateliim, kterymi jsou firmy:
e TRW Airbag Systems, Aschau am Inn, Némecko,
e Atlantique de Logistique et Transport, Chateaulin, Francie,
e Verlhac Industrie, Eyrein, Francie,
e Autoliv —livbag SAS, Pont-de-Buis-les-Quimerch, Francie,
e Autoliv Romania, Brasov, Rumunsko.
Sidla téchto spolecnosti jsou zobrazena na mapé na obrazku 9 (1 — Dabrowa Gornicza,

2 — Aschau am Inn, 3 — Chateaulin, Pont-de-Buis-les-Quimerch, 4 — Eyrein, 5 — Brasov).
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Obrazek 9  Firmy obsluhované navésovymi soupravami (Mapy.cz, 2020)
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Jak je patrné ze schématu (viz pfiloha A), vozidla, ktera pfepravuji ocelové svitky
z zelezaren v Polsku, nejsou pii cesté¢ z Velké BiteSe do Dabrowe Gornicze idedlné vytizena.
Stejna situace plati i pro vozy, které po vylozeni svého nakladu smétuji z Némecka, Francie
nebo Rumunska zpét do Velké BiteSe. O zajisténi vhodného nakladu na téchto cestach se tak

musi postarat dispecink.

2.5 Charakter prepravovanych nakladi

Jelikoz spole¢nost KALA TRANS zajistuje predevSim piepravu pro firmy pusobici
v automobilovém primyslu, pfepravuje se az na urcité¢ vyjimky paletizovany naklad, cemuz
jsou uzpusobena také vozidla firmy. Zminované vyjimky tvoii napt. ocelové svitky. Jak je ze
zaméteni spole€nosti a jejiho vozového parku patrné, nelze vozidla pouzit k piepravé napf.
zbozi v rezimu ADR nebo zbozi, které se piepravuje za kontrolované teploty (napf. chlazené
potraviny).

Jak je patrné z obrazku 10, ocelové svitky se pfepravuji nalezato, pficemz jsou pevné
svazany ocelovymi pasky. Kviili své vysoké hmotnosti (fddove jednotky tun) se ptepravuji

v jedné vrstvé podlozené hranoly z tvrdého dfeva a upoutany pomoci zajistovacich popruht.

Obrazek 10 Ocelové svitky nalozené na navésu (autor)

Pro ptfepravu polotovari urenych k dalSimu zpracovani se vyuzivaji MARS
kontejnery (obrazek 11), které jsou stohovatelné a maji stejny rozmér, jako europaleta —
120 x 80 cm. Hotové vyrobky jsou nejCastéji baleny do standardizovanych obali, které se
pouzivaji opakované. Jedna se piedev§im o obaly typu KLT, GLT, ¢i o gitterboxy.
Jak je patrné z obrazku 12, KLT boxy (hnéd€) jsou po nalozeni na europaletu zabaleny

smrStovaci folii a takto jsou nasledn¢ piipraveny k nakladce.

27



Obrazek 11 MARS kontejner (Derpal logistic, 2020; upraveno autorem)

Obrazek 12 KLT boxy (autor)

2.6 Analyza dispecerského rizeni

O operativni fizeni dopravy se ve spole¢nosti KALA TRANS stara dispeink tvoieny
dvéma dispecery.

Prace dispecera spoc¢iva v souboru ¢innosti, mezi které patii pfedev§im komunikace se
zakazniky spoleCnosti a s fidi¢i, vyhledavani volnych nékladd (vytéZzovani vozidel),
koordinace jizd vozidel, kontrola a evidence vykonu jednotlivych vozidel a fidict.
V neposledni fadé se dispecer vénuje feSeni rtiznych nestandardnich situaci, které casto
nastavaji. Je také nutné, aby mél dispecer povédomi o praci fidice, musi zndt napf. natizeni
¢. 561, dale by mél znat trasy, po kterych se pohybuji vozidla firmy a to v€etné objizdnych
tras pro pripady mimofadnosti v silniénim provozu. Je také nutné mit povédomi
o vlastnostech ptepravovaného nakladu, o mistech nakladek a vykladek a o ¢asech, ve kterych

1ze nakladku ¢i vykladku realizovat.
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Komunikace dispecinku spoc¢iva ve vyméné informaci mezi dispecery a fidici, kde se
uplatiiuje vyluéné spojeni pomoci mobilnich telefonti. Dispec¢ink musi komunikovat také se
zékazniky spolecnosti, kdy je pfenos informaci zajistén pomoci elektronické posty a telefonu.
Jazykova vybavenost dispecinku neni idedlni, jeden z dispecerit komunikuje pouze v Cesting,
schopnosti druhého dispecera komunikovat v némeckém nebo anglickém jazyce jsou také
omezeny. I proto se vytézovani vozidel na jejich zpatecni cest¢ z Francie nebo Némecka
realizuje Casto prostiednictvim cCeskych spedi¢nich firem, které zajistuji piepravované
naklady.

Dispecink spolec¢nosti KALA TRANS vyuziva celou fadu néstroju, které umoznuji
efektivni fizeni ndkladni dopravy. Jedna se piredevSim o nastroje zabezpecujici komunikaci
mezi dispecerem, fidi¢i a zdkazniky spolecnosti, ddle o nastroje umoznujici plénovani tras
vozidel a sledovéani polohy vozidel a o nastroje ur¢ené k vyhledavani nebo nabizeni naklada
uréenych k preprave.

Mezi nepostradatelné nastroje dispeCinku patii mapové podklady, které ve
své elektronické podobé zajist'uji mnoho funkci, od prostého vyhledani adresy ptes planovani
tras vozidel aZ po prohlizeni panoramatickych fotografii potizenych pii prijezdu pozemnich
komunikaci. Dispeceii spole¢nosti KALA TRANS vyuzivaji mapy firem Seznam (dostupné
z: https://www.mapy.cz) a Google (dostupné z: https://www.google.cz/maps).

Jak je patrné zobrazku 13, mapy spolecnosti Google zobrazuji riznd omezeni

a nehody 1 aktualni provoz na siti silnic a délnic.
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Obrazek 13 Planovani tras v mapach Google (Mapy Google, 2020)

Dalsi dilezitou funkci, pfedev§im pro fizeni nakladni dopravy, piedstavuje nastroj
prohlizeni panoramatickych fotografii silnic, ktery se u spolecnosti Google nazyva Street

View, firma Seznam obdobny néstroj piedstavuje pod nazvem Panorama. Tento ndstroj
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umoznuje dispecerovi zjistit, jestli se nakladni vozidlo dostane napt. na misto nakladky, zda
se na mist¢ jde s vozidlem otocit, jestli Ize na kfizovatce odbocit vlevo nebo zda musi
dispecer hledat alternativni trasu napi. z divodu zdkazu vjezdu nakladnich automobilt. Jednu
z takovych situaci zndzoriiuje obrazek 14, kdy je dopravni znackou zakazan vjezd vozidel

s vySkou piesahujici 3,9 m z diivodu nizkého podjezdu Zelezni¢ni trati.

24 “ (~)

Obrazek 14 Nastroj Panorama v mapéch spolecnosti Seznam (Mapy.cz, 2020)

2.6.1 RAALTRANS

RAALTRANS je softwarovy nastroj uréeny pro firmy, které ptisobi v oblasti nakladni
dopravy nebo spedice. Jedna se o online ptistupnou databanku, ve které je uvedena nabidka
volnych dopravnich prostifedki a nakladt urcenych k prepravé.

Tento nastroj vznikl v roce 1992 a rozsifil se spolu s nastupem internetu. S nastupem
tohoto systému odpadlo zdlouhavé vyfizovani pifeprav pomoci telefonu nebo faxu.
RAALTRANS ma dvé zakladni funkce, prvni z nich je zadani vlastniho volného vozidla nebo
nakladu a druhou je vyhledani volného dopravniho prostfedku nebo nékladu, ktery do
systému zadali ostatni uzivatelé.

Uzivatelské rozhrani programu je zndzornéno na obrazku 15, kdy nastroje na pozicich
1 aZ 3 slouZi k zadavani vlastni nabidky — nastrojem 1 se zadavé vlastni nabidka pfeprav,
nastrojem 2 se zadava vlastni nabidka volnych vozl a nastrojem na pozici 3 lze do systému
zadat vlastni inzerci. Nasleduji tlacitka na pozicich 4 aZz 6, kterd jsou urcena k prohliZeni
nabidek ostatnich subjektt, tlacitko 4 slouzi k prohliZzeni nabidek pieprav ostatnich uzivateld,
tlacitko 5 se pouziva k zobrazeni nabidky volnych vozidel ostatnich uzivatelli a tlacitko 6
slouzi k prohlizeni nabidek ostatnich uZivateli.

Tlacitkem na pozici 7 (viz obrazek 15) lze zobrazit seznam firem, které jsou uzivateli

systtmu RAALTRANS. Tlacitko 8 slouzi k zobrazeni nabidky pfeprav z okoli uZivatelem

30



zadané¢ho mista nakladky nebo vykladky. Dalsi tlacitko (pozice 9) ma obdobnou funkci,
zobrazuje nabidky volnych vozi z okoli mista nakladky nebo vykladky, které zada uzivatel.
Nastroj na pozici 10 slouzi k vyhledani tzv. dokladek (dle n¢kterych autora prikladek), které
slouzi k vylepSeni vytizeni vozu alespoii na ¢asti jeho trasy.

Tlacitka na pozicich 11 a 12 (viz obrazek 15) slouzi k archivaci nabidek pteprav
ostatnich uzivatel (pozice 11), respektive k archivaci nabidek volnych vozl ostatnich
uzivatelli (pozice 12). Archivované nabidky jsou uchovavany dale i po jejich vymazu
v centrale RAALTRANS a lze k nim dopisovat poznamky (s datem a autorem). Posledni
nastroj na pozici 13 se nazyva kilometrovnik a slouzi ke stanoveni idedlni trasy na zakladé

zadani uzivatele.

3 RAALTRANS Editer pro Windows, verze 8.521 GLNet3Km () ComAr s.r.0. Pardubice 2016 (ABO)
Pofizeni Prohlifeni Pejezdy Doklidky Archivy Pérovini Kilometrovnik Piencsdat Nastaveni Nastroje Népovéda Konec

/P/V.I \_{v K 'QhF@ @ @o rlrpilv‘i\xu

]m 4 i I__ﬁ

BS 6 7 8.9 10112,

“Raal

Obrazek 15 RAALTRANS — jednotlivé nastroje (autor)

Spolecnost KALA TRANS vyuziva program RAALTRANS piedev§im pro zajiSténi
nakladu pro vozidla, ktera by se po vylozeni svého ndkladu v Némecku, ve Francii nebo
v Rumunsku vracela prazdna zpét do Ceské republiky. Obdobné je vyhledavan vhodny naklad
1 pro vozy, které jinak prazdné mifi do Polska, aby tam naloZily material. Toto zajiSténi
vhodného nakladu pro jinak nevytizené vozy probiha v zasadé dvojim zplsobem: dispeCer
muze zadat vozidlo s volnou kapacitou do databaze a ¢ekat, az se mu ozve piipadny zakaznik,
nebo miize sam aktivné¢ vyhledat ndklad ureny k pieprave, ktery do databaze zadali jini
uzivatelé, napf. spedi¢ni firmy nebo dopravci, kteti pro jeho pfepravu nemaji momentalné
volné kapacity.

Zadavani nabidky volnych vozidel je patrné z obrazku 16, kdy dispeCer postupné
vklad4 adresy mist, odkud a kam by méla byt pfeprava realizovana. K zadani adresy se
pouziva prednostné postovni smerovaci €islo, kdy i po jeho ¢astecném zadani miize dispecer

vybrat adresu z nabidky. V praxi je pro jedno vozidlo zaddvano vice mést v okruhu nékolika
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kilometrt tak, aby nabidka oslovila vice pfipadnych zajemcii. V ptipad¢ mista urceni (sloupec
kam na obrazku 16) zadava dispecer zkratku CZ, ktera zna¢i celou Ceskou republiku.

Sloupec N (viz obrazek 16) znamena navés — jedna se tedy o navésovou soupravu,
sloupec S znamena souprava, coz je oznaceni pro nakladni automobil s celkovou hmotnosti
ptresahujici 3 500 kg s pfivésem. Sloupec s oznacenim J poté znamena jiné — napt. dodavkové
vozidlo s maximalni hmotnosti 3 500 kg. Sloupec L udava loznou délku v metrech, kdy se
Sitka bere jako konstantni hodnota 2,5 m, kterd umoznuje podélné nalozit tii europalety.
Sloupec M poté udadva maximalni moznou hmotnost ndkladu v tunach (dispecer pocita
s hodnotou 2 t na 1 m lozné délky). Sloupec druh slouzi k zadani druhu vozidla, na vybér jsou
tyto moznosti: plachta, plato, sklapé¢, skiin, frigo, izotermickd skiin, tautliner, skiin na
zavéSené Satstvo, cisterna, mulda, walkingfloor, double decker, podvalnik, valnik,
kontejnerovy podvozek a jiny. Dale nasleduji sloupce datum a cena. Do sloupce datum se
zadava den, piipadné dny, kdy je vozidlo k dispozici. Sloupec cena je specificky tim, ze do
n¢j dispecer misto ceny prepravy zadava svij telefonni kontakt tak, aby se s nim mohl
pfipadny zdkaznik domluvit na podrobnostech pfepravy, jako je predev§im misto vykladky
v Ceské republice.

Jak je patrné z obrazku 16, tabulku zadani nabidky volného vozidla uzavira sloupec
s tlacitkem upfesnit, které umoznuje uvést dalsi tidaje k nakladu, jako napf. jeho rozméry,
poznamku k nékladu, zpisob nakladky (lze vybrat z nakladky zezadu, bokem a shora) nebo
dopliujici udaje o vozidle (vozidlo s hydraulickou rukou nebo se zvedacim celem, vozidlo
s opravnénim prepravovat ndklad vrezimu ADR, vozidlo vhodné pro piepravu
nadrozmérného néakladu, vozidlo se dvéma fidi¢i, vozidlo, které ma cely ndkladovy prostor
volny nebo vozidlo, do kterého nelze naloZit dokladku).

Jak jiz bylo zminéno, druhym zplisobem vytéZovani vozidel pomoci systému
RAALTRANS je vybér vhodného nékladu z databaze, kam ho zadali ostatni uZivatelé. Jak je
patrné z obrazku 17, dispe€er vyhledava vhodny néklad pomoci zadavani parametri v horni
¢asti obrazovky, ¢imz postupné omezuje nabidku pieprav. Prvnich Sest poli popisuje misto
nakladky a vykladky, kdy pole nazvané MPZ udava zemi pomoci mezinarodni zkratky, v poli
PSC je postovni smérovaci &islo a v poli odkud, respektive kam se nachazi konkrétni mésto,
pfipadné pouze opét mezinarodni zkratka statu. Dispefer v praxi vétSinou pouZiva

k vyhledani vhodného nékladu poStovni smérovaci &islo.
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4 Vlastni nabidka valnjch vozdi, ziznami: 7 (AB0)

Odkud Kam [n]s |3 [Lim [ME | Dk | Datum | Cena | upresnit |
F:22600 Loudéac Lz =C2 v l_ l_ 7.0 15,00 Plachta E47. BO05302070 Upfesnit
F:29000 Quimper £z =02 [w [ [ 780 1500 |Plachta 6497 RO5302070 UpFesnit
F:35000:Rennes Lz =2 |7 |— |— 750 1500 Plachta 647 605302070 Upfesnit
F:53000 Laval [z "z [w [ [ 780 1500 Plachta 64T, 605302070 UpFesnit
F:BE000N annes EZHEE: [\7 l_ [_ 750 16,00 Plachta E8.7 E05302070 Upfesnit
F-72000 Le Mars [Z: %02 W [ |750 [1500 |Plachta 69.7. 605302070 Upfesnit
E— ) = YA T
F:22000: 5 aint-Bricuc il ’_ Upresnit
F:22100:Dinan

F:22100: Quévert

F:22130:Plancost

F:22160:Callac

F:22190: Plérin

F:22200: Guingamp

F:22230:Merdrignac

F:22240:Fréhel

F:22250:Eroons

F:22300:Lannion

F:22370:Le YalAndré

F:22400:Lamballe

F:22410:5 aint-Quay-Potrisus

F:22430:Erquy

F-22440: Plaufragan

F:22430: Pleslin-Trinavou b

Obrazek 16 RAALTRANS - vlastni nabidka volnych vozi (autor)

Nasledujici pole nazvanad N, S a J, dale lozna délka L a hmotnost nédkladu M (viz
obrazek 17) maji stejny vyznam, jako u zadavani vlastni nabidky volnych vozi. Dispecer
muze zadat, v jakém rozmezi se mé pohybovat loznd délka a hmotnost ndkladu. Pole druh
urcuje druh dopravniho prostfedku, kterym je mozné vybrany néklad pfepravovat a pole ADR
uvadi, zda se jedna o ptepravu nebezpecéného nakladu v rezimu ADR.

V poli poznamka se u nabizenych pteprav Casto objevuje termin ,.kolo®, eventualné
,kole¢ko®, coz znamend cestu dopravniho prostfedku s ndkladem tam i zpét. Nasleduje udaj
datum, ktery uvadi, kdy ma dojit k pfeprav€. V dalSim poli nazvaném cena se stejné jako
u zadavani vlastni nabidky volnych vozi vétSinou uvadi telefonni kontakt na dispecink.

Dalsi pole s ndazvem kod uvadi kodovou zkratku uZivatele. Kazdému uZivateli, ktery
vyuziva databazi RAALTRANS, je pfi jeho registraci do systému vytvofen unikatni kod, pod
kterym pak dale vystupuje. UZivatele tak 1ze diky tomuto kodu jednoduSe vyhledat. Kod je
tvofen trojmistnou kombinaci pismen a ¢islic, kdy spole¢nost KALA TRANS ma pfidélen
kod ABO. Tabulku uzavira pole pfijato, které uvadi datum a cas, kdy byla nabidka zanesena
do databaze.

Z uvedené¢ho piikladu na obrazku 17 (modie podbarveny tadek) tedy vypliva, ze
uzivatel zadal do systému pfepravu s mistem nakladky ve Velké Bitesi, PSC 595 01, mistem
vykladky je potom Jihlava, PSC 586 01. Pro pfepravu nékladu lze vyuzit navésovou nebo
pfivésovou soupravu. Vyzadovand loZnd délka ¢ini 13,6 m, coZ znamena cely naves,
hmotnost nékladu je potom 15 tun. Dopravni prostiedek, ktery je vhodny pro ptepravu tohoto

nakladu, je viz s plachtou.
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#30 Prepravy - prohlizent globalni nabidky 05.07.2020 18:2:40, zobrazenc 20 7 6200 zsznami (A80)
[~ Zobraztjennabidky:  [novaisl od pesledniho prohliZeni (4. od 03.07.2020 11:30:28) =]

M aximum: ’— 5 | _j ]

Lliozene Hity MPZ[PSE [0dkud MPZ[PSE [Kam N[5 [) [Liml [MI [Druh ADR[Poznamka _ [Datum [Cena  |Kad |Pfijato
(7 G0 vekaBist |4 3580 Hom N5 | | 1380 500 Plackts 77 7357507 BEX  D307.2020 155
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Obrazek 17 RAALTRANS — prohlizeni nabidky pteprav (autor)

Jak lze dale zjistit, nejednd se o pfepravu nebezpe¢né¢ho nakladu v rezimu ADR.
V poli poznamka je uvedeno ,,kolo“, coz znamend, ze vozidlo ma nalozit naklad ve Velké
Bitesi, pfepravit ho na misto vykladky do Jihlavy, tam znovu nalozit néklad a pfepravit ho
zpét do Velké BiteSe. Jak je dale patrné z pole datum, k pfepravé ma dojit 8. 7. V poli cena je
opét uveden telefonni kontakt na zadavatele pfepravy, ktery se na cené s pfipadnym
dopravcem dohodne. Kod uzivatele, ktery tuto ptrepravu zadal, je 9D2 a nabidka byla do
systému vlozena 3. 7. 2020 v 11:02.

2.6.2 Scania Fleet Management

Scania Fleet Management je softwarovy nastroj nabizejici komplexni feSeni v oblasti
spravy vozového parku spolec¢nosti. Tento nastroj je urcen pro provozovatele nakladnich vozi
tovarni znacky Scania. Mezi zdkladni funkce systému patii moznost sledovani polohy vozidel
a dale sledovani a evidence jejich provoznich parametru.

Spolecnost KALA TRANS v sou€asné dobé vyuZiva tento systém u vSech svych

vozidel tovarni znacky Scania (viz tabulka 8).

Tabulka 8 Scania Fleet Management — vozidla

Tovarni znacka Model EVldevn ent Cislo Typ vozidla
spoleCnosti

Scania R450 8289 taha¢ navésa

Scania R450 4287 taha¢ navésu

Scania S500 5753 taha¢ navésu

Scania S500 6682 taha¢ navésu

Zdroj: KALA TRANS (2019b)
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Ptistup k systému Scania Fleet Management je moZzny prostiednictvim internetového
prohlizece v piipad¢ stolniho pocitace nebo pomoci mobilni aplikace v piipadé mobilniho
zafizeni (aplikace je dostupna pro platformy Android a Apple i0S).

Uzivatelské rozhrani systému (znazornéno na obrazku 18) je ptistupné po prihlaseni
do systému pomoci uzivatelského jména a hesla, kdy je néasledné dispecerovi k dispozici
hlavni menu systému, které obsahuje tyto karty nastroji:

e poloha vozového parku,
e planovani servisu,
e vyhodnoceni fidice,

e dalsi.

POLOHA VOZOVEHO PARKU Mapa Vozidla D) Sledovani Trasy Trasa Udalosti Geograficke Zony Umisténi Reporty Nastaveni
S : - ] TSRS R T e

Gen )
Les Andelys \ o
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DETAILY VOZIDLA

La Ferté:
Milan

£ el0es82 v Y.
Mca’ux’
0407202102
[
BZI‘I B z =
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Zbyvaijici doba

Zbyvajici doba fizeni pro Zbyvajici doba fizeni pro
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tyden 54h 2min
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Zbyvajici doba do pfiétiho Datum a éas tydenni doby
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Obrazek 18 Scania Fleet Management (autor)

Dispeceti spolecnosti KALA TRANS pfti svoji praci pouzivaji néstroje z karty poloha
vozoveého parku a planovani servisu. Nastroje z karty vyhodnoceni fidice umoziiuji podrobné
sledovat praci fidic¢e, kdy lze kontrolovat spravné fazeni, pouzivani motorové brzdy, rychlost
jizdy fidice, jizdu na tempomat nebo napi. dobu, po kterou ma motor volnobézné otacky.
Vsechny tyto polozky maji vliv na hodnoceni fidi¢e v systému Scania Fleet Management,
avSak spolecnost KALA TRANS tyto nastroje k hodnoceni fidicti nepouziva.

Z karty nastrojii poloha vozového parku (viz obrazek 19) dispeceti spolecnosti KALA

TRANS nejcastéji pouzivaji nastroje pojmenované mapa, vozidla, trasa a udalosti. Nastroj
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mapa slouzi — tak, jako dalsi online pfistupné mapové podklady — k nalezeni adresy, ptipadné
k planovani trasy vozidla.

Mapové podklady v systému Scania Fleet Management pochazi od spolecnosti Here
ajsou prizpisobeny pro pouziti v oblasti ndkladni silni¢ni dopravy. V mapé¢ jsou tak
znazornény useky pozemnich komunikaci, na kterych plati zdkaz vjezdu vozidel
ptekracujicich stanovenou hmotnost (napt. mosty), zdkaz vjezdu vozidel piekracujicich
stanovenou vysku vozidla (napi. podjezdy) nebo napt. zakaz vjezdu vozidel piepravujicich
naklad, ktery mtze zptisobit znecisténi vody.

Mapy také zobrazuji intenzitu provozu na dalnicich a silnicich L. t¥idy, kdy nizka
intenzita provozu je indikovana zelenou barvou a s rostoucim provozem se tato barva méni na
oranzovou a cervenou. V mapovém podkladu jsou také zaneseny adresy servisnich
a prodejnich mist nakladnich automobilii znacky Scania.

Dal$im vyznamnym nastrojem pro praci dispecinku je ndstroj pojmenovany vozidla.
Tato funkce, kterd je znazornéna na obrazku 19, umoziuje sledovéani vybraného vozidla
v redlném case, kdy je uzivatel schopen kontrolovat trasu vozidla vykreslenou v mapé, jeho
aktudlni polohu vyjadienou pomoci adresy a soufadnic, aktudlni rychlost vozidla, primérnou
rychlost nebo celkovou ujetou vzdalenost. Data o prisluSném automobilu vcetné jeho polohy
se v systému aktualizuji jednou za deset minut. Systém po vybéru vozidla, které chce dispecer
sledovat a ¢asu, kdy ma byt viiz sledovan, zobrazi trasu v mapovém podkladu. Soucasné je
také vygenerovan graf, ktery ukazuje rychlost vozidla v zavislosti na ¢ase. V oblasti grafu
jsou uvedeny také nekteré udaje o vozidle, jako je napt. celkova ujetd vzdalenost vozu, jméno
fidice nebo stav paliva a AdBlue.

Pomoci néstroje vozidla mize uZzivatel rovnéZ kontrolovat spotiebu pohonnych hmot
jednotlivych automobilli vozového parku. Prostfednictvim ptfehlednych grafi je znazornéna
doba béhu motoru, spotieba paliva u jedouciho vozidla i u stojiciho vozidla, jehoZ motor ma
volnobézné otacky. Dispecer si miize zobrazit report o vlivu na zivotni prostiedi nebo
porovnavat jednotliva vozidla vozového parku spolecnosti. Tento nastroj tak muize slouzit 1
pro kontrolu jizdnich navykd fidict firmy.

Nastroj vozidla obsahuje také informace o fidi¢i konkrétniho automobilu, pfedevsim
pak zbyvajici dobu fizeni a zbyvajici pracovni dobu. Ukazatel zbyvajici doby fizeni je
rozdélen do dvou skupin:

e zbyvajici doba fizeni pro tento tyden a minuly tyden,

e zbyvajici doba fizeni pro tento tyden a pfisti tyden.
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Nasleduji ukazatele pracovni doby:

e zbyvajici pracovni doba pro tento tyden,

e zbyvajici doba do pfistiho tydenniho obdobi odpocinku.
Vsechny tyto ukazatele jsou vyjadfeny v hodindch a minutdch kromé posledniho, kterym je
datum a cas tydenni doby odpocinku, ktery vyjadiuje, kdy musi fidi¢i zacit tydenni doba
odpocinku. Vsechny tyto zminéné ukazatele vyznamné zjednodusuji praci dispecerovi, ktery
planuje praci fidi¢i s ohledem na natizeni €. 561.

Z prikladu na obrazku 19 je patrné, ze vybrany viz (v systému pojmenovan pomoci
registracni znacky) vyjel po tfinact¢é hodiné z Dabrowe gornicze v Polsku a postupné
smeétoval po dalnici A4 ke Gliwicim, kde odbocil na dalnici Al a jel ddle smérem na Ostravu
a postupné po dalnicich D1, D35, D46 a D1 dojel pfes Lipnik nad Becvou, Olomouc,
Prostéjov, Vyskov a Brno do Velké Bitese. Dale z prikladu vypliva, ze délka této trasy byla

329 km a vozidlo bylo na cesté¢ 6 hodin a 27 minut (Casovy udaj je vSak delsi, nezZ samotna

Cista doba jizdy).
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Obrazek 19 Scania Fleet Management — sledovani vozidla (autor)

Dalsi uzitecny néstroj z karty ndstrojii poloha vozového parku piedstavuje funkce
nazvana udalosti. Poté, co dispecer vybere vozidlo ze seznamu a upiesni ¢asovy udaj, systém
vygeneruje soupis vSech udalosti, které se tykaji vozidla. Tyto udalosti jsou rozdéleny do ¢tyt
skupin: vystraha, varovani, informace a geozone. NejCastéji se zde objevuji udalosti ze

skupiny informace — napt. zména napéti zapalovani, coz znamena startovani, popi. vypnuti
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motoru vozidla. Udalosti ze skupiny varovani pak pfedstavuji rtiznd poruchovéd hlaseni
automobilu. VSechny tyto udélosti jsou zobrazeny v mapé a barevné odliSeny tak, aby

uzivatel jednoduse zjistil, kde doslo napt. k zavad¢ vozidla.

2.6.3 Renault Trucks Optifleet

Renault Trucks Optifleet je nastroj ureny pro spolecnosti, které vyuzivaji nékladni
vozy tovarni znacky Renault. Slouzi pro spravu vozového parku a vedeni agendy v prostiedi
dopravni firmy. Hlavni funkci tohoto ndstroje je sledovani vozidel a jejich parametra
vrealném case. K systému je mozny pfistup jak ze stolnich pocitacl (prostiednictvim
internetového prohlizece), tak z mobilnich zafizeni (prostiednictvim mobilni aplikace).
V ptipad¢ pouziti stolniho pocitace zadava uzivatel svoje uzivatelské jméno a heslo na portalu
www.optifleet.net.

Spole¢nost KALA TRANS v sou€asnosti vyuziva tento systém u vozidel tovarni

znacky Renault, kterd jsou uvedena v tabulce 9.

Tabulka 9 Renault Trucks Optifleet — vozidla

Tovarni znacka Model EVIdC}’l ot Cislo Typ vozidla
spole¢nosti

Renault MDA3C 0980 plachtovy valnik

Renault MDA3C 1401 plachtovy valnik

Renault T HD0O1 0907 taha¢ navési

Renault T HD0O1 6539 taha¢ navést

Zdroj: KALA TRANS (2019b)

Systém Renault Trucks Optifleet trpi ve srovnani se systémem Scania Fleet
Management horSi prehlednosti a neni tak uzivatelsky ptivétivy jako konkurencni produkt.
Dispecefi spole¢nosti KALA TRANS tudiZ vyuZivaji pouze zékladni funkce systému.

UZivatelské rozhrani systému je zndzornéno na obrazku 20. V horni ¢asti obrazovky
jsou umistény tyto karty nastroji:

e informace,

e vykazy,

e piedavani zprav,
¢ mapy,

e aktivita fidice,

e stazeni tachografu.
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Obrazek 20 Renault Trucks Optifleet (autor)

Dispeceti spolecnosti KALA TRANS pouzivaji funkce, které jsou pfistupné z karet
nastrojii mapy a vykazy.

Po vybéru karty néstrojii, kterd je nazvana mapy, ma uzivatel k dispozici online
mapovou aplikaci, ve které lze vyhledavat adresy nakladek a vykladek nebo planovat trasy
vozidel. Mapové podklady pochazi od spolec¢nosti Google, je tudiZ mozné, aby uzivatel
prohlizel panoramatické fotografie silnic pfimo prostfednictvim systému Renault Trucks
Optifleet. V mapé jsou déale zndzornény servisy a prodejni mista ndkladnich vozidel tovarni
znacky Renault, tato mista jsou vSak na rozdil od konkuren¢niho systému Scania Fleet
Management zfetelnd aZz po pfibliZeni mapy.

Dalsi pro dispe¢ink nakladni dopravy dlleZitou funkci je sledovani polohy vozidla,
tuto polohu lze sledovat v realném cCase nebo po zadani Casového rozmezi 1 v historii.
Uzivateli systému se po vybéru vozidla a ¢ast od kdy do kdy ma byt viz sledovan zobrazi
trasa vozu na mapé¢, udaje o aktudlni rychlosti, primérné rychlosti, vzdalenosti nebo dobé
cesty.

Karta nastrojli s nazvem vykazy poskytuje uzivateli ptehled riiznych vykazi a statistik
pouzitelnych napt. pro kontrolu spotfeby pohonnych hmot jednotlivych vozidel spole¢nosti.
Mezi nabizené statistiky patii také tzv. vykaz Eco Score, ktery na zdkladé¢ naméfenych dat

slouzi mimo jiné k porovnavani jednotlivych vozidel a jejich fidict.
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Mezi vykazy, které dispeceti spole¢nosti KALA TRANS pouzivaji nejéastéji, patii:
souhrnny vykaz,
vykaz paliva a AdBlue,

vykaz prob¢hu kilometrt.
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3 NAVRHY, NA ZLEP§ENi OPERATIVNIHO RiZENIi
SILNICNI NAKLADNI DOPRAVY VE SPOLECNOSTI
KALA TRANS, S. R. O.

V této kapitole jsou uvedeny navrhy na zlepSeni operativniho fizeni silni¢ni nakladni
dopravy, které je analyzovano v druh¢ kapitole, pficemz tyto upravy maji za cil zefektivnit
praci dispecerit spolecnosti KALA TRANS. Prvni navrh se zabyvad implementaci nastroje
FleetBoard, ktery je uren pro spravu vozového parku. Druhy navrh fesi zavedeni néstroje
ViaRodos, ktery slouzi k mapovani dopravni situace na hlavnich silni¢nich tazich v Ceské

republice.

3.1 FleetBoard

Tento nastroj byl vybran jako doplnék k jiz zavedenym systémiim spravy vozového
parku pfedstavenym ve druhé kapitole (Scania Fleet Management a Renault Trucks Optifleet).
Nastroje Scania Fleet Management a Renault Trucks Optifleet jsou ureny — stejné jako
navrhovany systém FleetBoard — vzdy pouze pro vozidla konkrétni tovarni znacky (systém
FleetBoard lze implementovat pouze do vozidel Mercedes-Benz). Dispecefi spolecnosti
KALA TRANS maji se dvéma zminénymi programy dobré zkuSenosti a nevadi jim, Ze musi
pracovat v ruznych systémech podle vozidla, které chtéji zrovna sledovat, ocenuji napf.
moZnost monitorovat doby jizdy a odpocinku fidi¢e, coz pravé navrhovany nastroj FleetBoard
také umoziuje.

Jak je patrné z tabulky 10, je uvaZovano zavedeni systému pro tahace navest tovarni
znacky Mercedes-Benz tak, aby byly nékterym z nastroji pro kontrolu a sledovéani vozidel
vybaveny vSechny navésové soupravy, které realizuji mezinarodni piepravu. Vybavenost
vozidel jednotlivymi systémy (po implementaci nastroje FleetBoard) je znazornéna v grafu na
obrazku 21, pficemz jsou uvazovdna vSechna vozidla spolec¢nosti s celkovou hmotnosti

presahujici 3 500 kg.

Tabulka 10 FleetBoard — vozidla

Tovarni znacka Model EVlde}l o Cislo Typ vozidla
spole¢nosti

Mercedes-Benz Actros 1851 7521 taha¢ navésu

Mercedes-Benz Actros 1851 4260 taha¢ navésu

Zdroj: autor; KALA TRANS (2019b)
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M Scania Fleet Management M Renault Trucks Optifleet FleetBoard

Obrazek 21 Vybavenost vozidel systémy pro spravu vozového parku (autor)

Pristup k systému FleetBoard je mozny prostiednictvim programu instalovaného
v pocitaci. Systém se od konkurenc¢nich nastroji, které byly pfedstaveny v druhé kapitole, 1isi
tim, Ze jednotlivé funkce jsou rozdéleny do modult (spole¢nost Daimler FleetBoard GmbH je
pojmenovava jako sluzby), které je nutné pro plnohodnotné pouzivani aktivovat.

Aby bylo mozné vyuzivat hlavni ¢ast téchto sluzeb, je nutné nejprve zajistit montaz
palubni jednotky systému (vyrobce ji nazyva Truck data center) do vozidel. Jednotka slouzi
ke sbéru dat, ktera ziskadva z ¢idel instalovanych v ndkladnim automobilu, kdy neustale
kontroluje provozni charakteristiky vozidla. Tyto informace jsou nasledné v redlném case
prenaseny do aplikace FleetBoard, kde jsou k dispozici dispecerovi.

Systém FleetBoard nabizi dopravciim tyto sluzby:

e mapovani a zaznamenavani jizd,

e analyza vykonu a reporty,

e stahovani dat z karet fidict a stahovani dat z tachografu,
e evidence Casu,

e ID navésu a trailer data,

e messaging,

e logistika.

Sluzba mapovani a zaznamenavani jizd slouzi pro sledovani pozic vozidel, jejich tras
a informaci o vozidlu. Pouzit¢ mapové podklady pochdzeji od spolecnosti Here. Dispecer po
vybéru ndkladniho vozu, ktery chce sledovat, dile vybere Casové rozmezi, ze kterého maji

udaje o vozidlu pochazet. Vystupem je aktualni pozice vozidla v mapé, vykreslena trasa,
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kterou vozidlo ujelo a déle jednotlivé provozni udaje, jako je napt. ujetd vzdalenost, aktualni
rychlost, primérna rychlost nebo stav paliva v nadrzi.

Mezi dalsi funkce této sluzby patii tzv. plan udrzby, do kterého jsou zaneseny
informace o pravidelnych servisnich prohlidkach nakladnich automobila. Uzivatel systému je
tudiz upozornén na blizici se nutnost navstévy servisu a muze tak v ndvaznosti na tuto
skutecnost 1épe planovat vyuziti vozidla. Uzivatelské rozhrani s planem udrzby je znazornéno
na obrazku 22.

Dispecer je s pomoci této sluzby schopen pruzné reagovat na necekané situace, je také
schopen poskytnout informace o poloze vozidla zdkaznikovi spolecnosti, pro které¢ho se dana

pfeprava realizuje.

g ;f‘ Zaznamenavani jizd >Jr_" Zpravy & Slugby Service & Uptime N
1 Navigator 32 ¥ = O | s Mercedes-Benz Uptime | [25 Historie udalosti Mercedes-Benz Uptime | (] Plan tdrzby &2 ] Kontrola stavu
Vyher flotily [} Flotila
= : _a:a o+ Provést tdribu
Q | Filtrovany text... | ~ Filtr i \iyh
v B Servisni prace
o 63 S TR | : il =
&% Hermann Ervisni prace asledujici servis po splatnosti platnost se

» Volitelné moinosti filtru

Q |Filtrovany text... |

Vozidlo Servisni prace Typ SplatnustA Datum/¢as Stav (k)
2 603 Motor + 6 dalél = Vozidlo @ Dle planu 03.07.2020 10:10 61632

<

2 Datové zaznamy

Obrazek 22 FleetBoard — uZivatelské rozhrani (FleetBoard, 2020)

Modul analyza vykonu a reporty je urcen k efektivnimu fizeni flotily nakladnich
automobilll. Zavadi systém hodnoceni fidici tak, aby byli vychovavani k Gsporné a bezpecné
jizd€, kdy vyhodou pro dopravce je pfedevSim nizsi spotfeba pohonnych hmot a mensi
opotiebeni vozidel, konkrétné napt. brzdové soustavy. Mezi sledované parametry patii
zejména spotieba pohonnych hmot, rychlost jizdy, zafazeny rychlostni stupen nebo vyuzivani
provozni a odleh¢ovaci brzdy. Ridi¢i jsou na zakladé téchto zjisténych parametrti hodnoceni
na stupnici od jedné do deseti, kdy hodnota deset je nejlepsi. Provozuje-li dopravce nékladni
vozy Mercedes-Benz typu Actros, Antos nebo Arocs, lze navic do této sluzby integrovat
asistencni systémy jako EcoRoll nebo Kick-Down, které mohou pomoci s dosazenim vétsi

uspory.
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Dalsi z nabizenych modulii systému se nazyva stahovani dat z karet fidict a stahovani
dat z tachografu. Tato sluzba vyznamné zjednodusuje povinnou archivaci dat z karet fidi¢i
a z digitalnich tachografti jednotlivych nakladnich automobilti. Funkce umoznuje cteni,
prenaseni a ukladani dat v zdkonem danych lhutach, pficemz odpada nutnost fyzického
stahovani dat — pfistup k informacim je zajistén automaticky z pocitace dispecinku. Tento
systém je certifikovan spolecnosti Dekra, podminkou nutnou pro jeho vyuziti je kompatibilni
digitalni tachograf ve vozidle, ktery umoznuje ptistup ze vzdalenych mist.

Modul pojmenovany evidence casu slouzi ke sledovani Casii jizdy a odpocinku
jednotlivych fidi¢d. Tato sluzba zobrazuje pocateCni pracovni dobu, dobu prace, jizdy
a odpocinku nebo prodlouzeni doby jizdy. Pokud fidi¢ ptekroci napt. maximalni dobu jizdy,
systém toto poruSeni automaticky zvyrazni. Systém dale uvadi zbyvajici dobu fizeni, dispecer
tak mé neustale prehled o vykonech fidict a mlze tudiz operativné upravovat trasu vozidel
nebo pomadhat fidi¢im s urCenim mista pro vykonani povinné prestavky. Vsechna data
z tohoto modulu mohou byt stazena a ulozena ve formatu CSV a dale zpracovavana pomoci
béznych kancelafskych programi. Podminkou pro zavedeni tohoto modulu je digitalni
tachograf s rozhranim D8.

Dalsi modul se nazyva ID navésu a trailer data. Tato sluzba umoziuje vést prehlednou
evidenci pripojnych vozidel — navést — a tahacu, coz je vhodné predevs§im pro dopravce, ktefi
pusobi jako operatoii navesl, kdy jeden konkrétni tahac stfida rlzné navésy. Sluzba tak
umoziuje napi. rychle zjistit registratni znacky jednotlivych vozidel soupravy a ty poté
nahlasit zakaznikovi. Sluzba je také vhodna pro dopravce, kteti se zabyvaji chladirenskymi
pfepravami, umozinuje totiz evidovani dat o chlazeni. K vyuZziti modulu ID navésu a trailer
data je nutné, aby dopravce uzaviel smlouvu s jednim z poskytovatellli telematiky navésu,
napf. se spolecnosti Schmitz Cargobull Telematika nebo Krone Telematika.

Sluzba sndzvem messaging slouzi pro rychlou oboustrannou komunikaci mezi
dispecerem a fidi¢i. Umoziluje zasilani adres a tras pfimo do navigacniho systému, ¢imZz
dochézi k eliminaci moZnych chyb v komunikaci. Sluzba také sniZzuje ndklady na vyménu
informaci, kdy pro celou Evropu je nastavena pevna sazba. Aby bylo mozné tento modul
vyuzivat, je nutné vybavit fidi¢e zafizenim DispoPilot.guide nebo tabletem (eventudlné
mobilnim telefonem) s instalovanou aplikaci DispoPilot. App.

Posledni nabizeny modul se nazyva logistika. Je urCen k zefektivnéni opakujicich se
procest, jako jsou napi. objednavky od stejnych zdkaznikl. Zjednodusuje také zpracovavani
zakazek fidici, kdy staci potvrdit jednotlivé procesni kroky v systému a dale komunikovat

s dispecinkem prostiednictvim bezplatnych textovych zprav. Pokud se dopravce rozhodne pro
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tento modul, je zapotiebi, aby byli fidi¢i vybaveni zafizenim dispopilot.guide nebo tabletem
(¢i mobilnim telefonem) s instalovanou aplikaci dispopilot.app.

Krom¢ vyse zminovanych modult nabizi spole¢nost Daimler FleetBoard GmbH svym
zékazniktim aplikace uréené pro chytré telefony a tablety s operacnim systémem Android.
Tyto aplikace jsou Casto funkéné propojeny s jednotlivymi moduly a jsou tak nutné pro jejich
pouziti. Mezi tyto aplikace patii:

e dispopilot.app,
e driver.app,

e manager,

o fleet.app.

Aplikace dispopilot.app umoznuje integraci subdodavatelit do pfepravnich procesii
dopravce. Cilem je sniZzeni poctu chyb v celém procesu piepravy pomoci zjednodusené
komunikace a ptfeddefinovanych pracovnich postupd.

Dalsi aplikace pojmenovana driver.app je urCend fidi¢im dopravce. SlouZzi jim pro
ptistup k modullim evidence Casu a analyza vykonu a reporty. Aplikace obsahuje vice funkci,
mezi ty nejdilezitéjsi patii moznost kontroly doby jizdy a odpocinku podle natizeni ¢. 561.
Dalsi funkce umoziuji napt. ziskdvani zpétné vazby v podobé hodnoceni fidi¢e nebo
ziskavani aktualnich informaci o vozidle.

Aplikace manager pfinasi zakladni shrnuti informaci o vozovém parku do mobilniho
zafizeni. Mezi tyto udaje patfi napf. spotfeba pohonnych hmot, pocet najetych kilometri
flotily nebo hodnoceni jizdniho stylu fidi¢t.

Posledni aplikace s ndzvem fleet.app pfinasi uZivateli kompletni ptehled nad vozovym
parkem, kdy poskytuje jednotlivé udaje zvozidel pochéazejici ze sluzeb mapovani
a zaznamenavani jizd, evidence Casu a logistika. Dispecer tudiz diky této aplikaci neztraci
piehled o celém piepravnim procesu a je schopen operativné fesit rizné mimoiadné situace

1 v ptipadé, kdy neni pfitomen ve svoji kancelafi.

3.2 ViaRodos

ViaRodos je informacni systém uréeny k monitorovani stavu dopravy. Jedna se
0 nastroj, ktery vyvinula Vysoka skola banska-Technicka univerzita Ostrava prostfednictvim
svého centra nazvané¢ho IT4Innovations. Systém byl zprovoznén v roce 2015, piiCemZ
testovaci provoz byl spustén jiz o dva roky dfive.

Systém je volné piistupny kazdému, kdo mé o jeho pouziti zajem, a to jak riznym

organizacim a spole¢nostem, tak i zdjemciim z fad Siroké vefejnosti. Mezi instituce, které ho
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vyuzivaji, patii napt. Narodni dopravni informaéni centrum, které zajistuje sbér, zpracovani
a vyhodnocovani dopravnich informaci a dopravnich dat na izemi Ceské republiky. Dale je
systém ViaRodos vyuzivan sdélovacimi prostiedky, jako jsou Ceska televize nebo Cesky
rozhlas Radiozurnal, ktery data ze systému pouziva ve svoji relaci Zelena vina.

Tento nastroj byl vybran pro pouziti ve spolecnosti KALA TRANS jako vhodny
dopln¢k k jiz zavedenym nastrojim fizeni dopravy prostfednictvim dispe€inku. S pomoci
tohoto systému je dispecer schopen planovat jednotlivé cesty vozidel, pfipadné vozidla
nasledn¢ operativné odkldnét na objizdné trasy v piipadé vyskytu mimoiadnych situaci.
Schopnost dispecinku pruzné reagovat na tyto mimotadnosti v silnicnim provozu nabyva na
vyznamu zejména v poslednich letech se zvySujicimi se intenzitami provozu a castymi
rekonstrukcemi silni¢ni a dalni¢ni infrastruktury.

Nastroj ViaRodos je pfistupny prostiednictvim internetového prohlizece na adrese
http://www.viarodos.cz, pti¢emz jeho pouziti je bezplatné. Svym uzivatelim nabizi rychly
piehled o dopravni situaci na tzemi Ceské republiky (prostfedi systému znazoriiuje
obrazek 23). Data nutnid pro provoz systému pochazi z vice riiznych zdrojii — cast dat je
ziskavana prostfednictvim vozidel zapojenych do tohoto systému, kterd jsou osazena GPS
modulem. Zbytek dat je shromazd'ovan za pomoci mytnych bran a dopravnich kamer ve
meéstech. VSechna tato data jsou anonymizovana. K aktualizaci informaci o stavu dopravy
dochdzi automaticky kazdych 30 sekund, aktualizaci vSak miZe pomoci tlacitka provést
1 uzivatel.

Menu systému v horni pravé Casti obrazovky nabizi uZivateli osm karet s témito
mozZnostmi:

e hlavni silni¢ni tahy,

o  Ceska republika,

e Praha,

e Brno,

e Ostrava,
e Plzen,

e Liberec,

e Olomouc.
Po vybéru moznosti hlavni silni¢ni tahy je uzivateli k dispozici nabidka schematicky
zobrazenych tras, které vétSinou koresponduji s jednotlivymi dalnicemi ceské dalni¢ni sité

(viz obrazek 23). Tyto trasy jsou sefazeny pievazné dle cisel déalnic a tvofi je: dalnice
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DO (Prazsky okruh), dalnice D1 (Praha-Spofilov — Rikovice a Lipnik nad Be&vou —
Bohumin), tzv. jizni trasa (vedouci po dalnicich D1, D46 a D35 v trase Praha-Spofilov —
Bohumin), tzv. severni trasa (vedouci po dalnicich D11, D35 a D1 a silnicich 1/37 a /35
v trase Praha-Cerny Most — Bohumin), délnice D1 a D46 (Brno — Olomouc), dalnice D2
(Brno — Bieclav), dalnice D3 (Mezno — Ceské Bud&jovice), dalnice D4 a silnice 1/4 (Praha-
Zbraslav — Strazny), dalnice D5 (Praha-Zli¢in — Rozvadov), dalnice D8 (Praha-Repy — Krasny
Les), dalnice D10 (Praha-Satalice — Turnov), dalnice D11 (Praha-Cerny Most — Hradec
Kralové), dalnice D35 (Mohelnice — Lipnik nad Be¢vou), dalnice D46 (VySkov — Olomouc),
dalnice D52 a silnice 1/52 (Brno — Mikulov) a dalnice D55 (Hulin — Otrokovice).

Ceska Republika viaRODOS
Hlavni silniéni tahy [T4Innovations

Hlavni silnicni tahy | Ceska Republika | Praha | Br

Automaticka aldualizace za 12s ()

| PRAHARUZYNE || PRAHA BECHOVICE |
| uenik] [ Bosumineu) | [ PRamaReey |
PRAHA [JIZNI TRASA) | ponumMin ) || PrAHAsaTALICE |
- - e
[ sonumin pL) | Prana ternimosT |
[
|| ¢ BUDEJoVICE/D. DVORISTE (AT) |
(e el | B ] 2

Obrazek 23 ViaRodos — prostiedi systému (ViaRodos, 2020)

Jak je patrné z obrazku 24, uzZivateli je po vybéru jedné z vySe zminénych tras
k dispozici schéma zachycujici tuto komunikaci (v tomto piipadé se jednd o dalnici D1
v iiseku Praha-Spofilov — Rikovice). Sed4 linie uprostied obrazovky piedstavuje vybranou
komunikaci a déli schéma na horni a dolni polovinu, pfi¢emz horni polovina ptedstavuje
dalnici ve sméru jizdy z Rikovic do Prahy, dolni polovina zobrazuje smér opaény.

Nasledujici popis se tykd horni poloviny schématu, pficemz vyznam jednotlivych
ukazatelli je pro obé casti identicky. Pro snadnou orientaci se nad Sedou linii komunikace
nachazi kilometraz dalnice, obce lezici na trase a ¢isla vyznamnéjSich komunikaci, které
21 pobliz Mirosovic (viz obrazek 24). Uzivatel tak rychle nalezne tisek komunikace, ktery ho

zajima.
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Dalnice D1 viaRODOS
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Obrazek 24 ViaRodos — délnice D1 (ViaRodos, 2020)

StéZejni cast schématu tvoii interaktivni linie skladajici se z barevnych segmentt.
Barvy urcuji intenzitu provozu a délku zdrzeni v segmentech, pfic¢emz jednotlivé segmenty
maji vzdy délku nizkych jednotek km. Nad segmenty se potom nalézaji CcCiselné
charakteristiky, které vyjadiuji napt. primérnou rychlost nebo primérné zpozdéni. Jesté vyse
se poté nachazi interaktivni symboly oznacujici dopravni omezeni. Jak je patrné z obrazku 25,
uzivatel je schopen zjistit detailni informace o omezeni, mezi které patii udaj od kdy do kdy

omezeni plati, pfesné misto kde se nachazi nebo zptsob vedeni dopravy pies omezeny usek

komunikace.
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Obrazek 25 ViaRodos — dopravni omezeni (ViaRodos, 2020)
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Pokud uzivatel vybere urCity segment, zobrazi se mu bliz§i informace obsahujici
aktudlni primérnou rychlost, dobu zpozdéni nebo dobu jizdy, pficemz tyto udaje dopliuje

graf. Tento detail jednoho ze segmentl znazoriuje obrazek 26.

& ( '& Zavfit
ﬁ D1:172,4 km - 174,4 km 18.07.2020 18: 257

Historie prijezdnosti Prajezdnost

Aktualini: 72 km/h
FreeFlow: 130 km/h

Level of service: 55%

] 1)y £

ZpoZdeéni: 45s
Doba jizdy: 1m 40s

Obrazek 26 ViaRodos — detail segmentu (ViaRodos, 2020)

Mezi dalSi moznosti, které nastroj ViaRodos nabizi, patii prehledové mapy. Ty jsou
pristupné pomoci systémového menu popsaného na strané 46, kdy si uzivatel vybird konkrétni
mésto, které ho zajima, nebo mapu celé Ceské republiky. Jedna se o nastroj, ktery uzivateli
umoziuje ziskat rychly piehled o dopravni situaci pomoci rizné zbarvenych hlavnich taht,
kdy jsou pouZity tyto barvy:

e Cervend (silny provoz),
e oranzova (houstnouci provoz),
e  7luta (plynuly provoz),
e zelend (volny prijezd),
e Sedd (nejsou dostupna data).
Dopravni situaci na hlavnich tazich Ize sledovat i1 zpétn€, je mozné zobrazit také

animaci vyvoje intenzity dopravy v uzivatelem zadaném casovém obdobi.
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ZAVER

Bakalaiska prace se zabyvala operativnim fizenim silni¢ni nakladni dopravy ve
spolecnosti KALA TRANS, s. r. 0. Cilem prace bylo navrhnout zmény v operativnim fizeni
dopravy ve spolecnosti, které povedou ke zlepSeni souc¢asného stavu.

Z analyzy soucasného stavu vyplynulo, ze zaméstnanci dispeCinku potiebuji mit
neustaly piehled o pohybu vozidel spole¢nosti a o dopravni situaci na pozemnich
komunikacich. Jen tak jsou schopni efektivné organizovat samotnou piepravu.

Dohled nad vozidly v soucasné dobé dispeceriim usnadiiuji dva programy urcené pro
spravu vozového parku, v obou piipadech se jedna o feSeni nabizené piimo vyrobcem
nakladnich automobili. Tyto néastroje vSak nejsou implementovany ve vSech vozech
spolecnosti. Jednad se konkrétn¢ o dva tahace navest tovarni znacky Mercedes-Benz, které
nejsou vybaveny prostfedky pro sledovani polohy a stavu vozidla, tyto automobily jsou navic
nasazovany k zasobovani podnikii v zahrani¢i. Piehled nad polohou téchto vozidel tudiz
probiha prostiednictvim komunikace s fidi¢em, coz neni z hlediska operativniho pldnovani
idealni. Bylo navrzeno feSeni, jak tento problém odstranit, které spociva v zavedeni systému
FleetBoard, ktery je uren pfimo pro vozidla Mercedes-Benz a nabizi komplexni feSeni
oblasti spravy vozového parku.

Analyzou bylo dale zjiSténo, ze soucasné informacni zdroje o intenzitdch provozu
a mimotadnych situacich na silnicich a dalnicich nemusi byt pro dispecery dostatecné.
V soucasnosti je pracovniky dispe€inku vyuzivan pifedev§Sim néstroj provoz v mapové
aplikaci spolecnosti Google. Ke zlepSeni informovanosti dispeCertt o dopravni situaci bylo
navrZzeno feSeni v podob€ informac¢niho systému ViaRodos. Jednd se o nastroj urceny
k monitorovéni stavu dopravy na hlavnich dalni¢nich a silni¢nich tazich v Ceské republice.

Diky implementaci systému FleetBoard a ViaRodos bude operativni fizeni silnicni
nakladni dopravy ve spolecnosti KALA TRANS flexibilngjsi, pficemZ se vytvoii predpoklad

pro efektivnéj$i vyuziti vozového parku a pro vyssi spokojenost zdkazniki.
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SEZNAM ZKRATEK

AETR
GLT
GPS
KLT
MKD

PSC
\7AY%

Evropské dohoda o praci osddek vozidel v mezindrodni silni¢ni doprave

GroBladungstrager (velky kontejner)
globalni druzicovy polohovy systém
Kleinladungstriger (maly kontejner)
mezinarodni kamionova doprava
postovni smérovaci ¢islo

vysokozdvizny vozik
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thyssenkrupp Materials

processing Europe

Dabrowa Gérnicza

Polsko

ITW Pronovia

Velka Bites

Prvni brnénska strojirna

Velka Bites

Bodycote

Brno

Ceska zbrojovka

Uhersky Brod

’

Slovacké strojirny — MEP

Postrelmov

TRW Airbag systems

Asschau amm Inn
Némecko

Verhac Industrie

Eyrein
Francie

Atlantique de Logistique et
Transport

Chateaulin
Francie

Autoliv Romania

Brasov
Rumunsko

Autoliv-LIVBAG SAS
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