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ANOTACE

Prace se zabyva personalni agendou v dopravni spole¢nosti Ajka MedlesSice a zaméiuje se
na proces najimani a stabilizaci zaméstnanecké zakladny. Cilem prace je analyzovat aktuélni
stav, tykajici se ziskavani a stabilizace pracovnikii na pozici fidi¢, a po vyhodnoceni
zjisténych faktd nasledné navrhnout nova opatieni, kterd by pfispéla k zlepSeni procesu

ziskéavani a stabilizace pracovnikll ve spolec¢nosti.

KLiCOVA SLOVA

Ziskéavani pracovnikt, stabilizace pracovnikli, nédkladni doprava, personalistika, nedostatek

fidict.

TITLE

Recruitment and stabilization of employees on the driver's position

ANNOTATION

Thesis is focused on personal agenda in logistic company Ajka MedleSice. Thesis is analyzing
their hiring process and ways of stabilizing employer’s base. The aim of the diploma work is
to analyze the current state of recruitment and stabilization of employees for the position of
driver, and after evaluating the findings to propose new measures that would contribute to

improving the process of recruitment and stabilization of employees in the company.

KEYWORDS

Recruitment of drivers, stabilization of work force, freight transport, human resources, lack of

drivers.
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UvVOD

Bakalafska prace se zabyva problematikou nedostatku fidi¢t ndkladnich vozidel. Téch
je nedostatek nejen v Ceské republice, ale v celé Evropd.

Dopravni spoleénosti v Ceské republice nabizeji plno volnych mist potencionalnim
fidicm. Jak ziskat do podniku novou pracovni silu na pozici fidi¢ a nasledné tohoto
zaméstnance ve spoleCnosti udrzet byva pro vétS§inu zaméstnavatelll velkym problémem, se
kterym se dlouhodobé¢ té€zko vypotadavaji. Spolecnosti se snazi zavadét riznd opatieni, kterd
maji zefektivnit samotny nabor a optimalizovat ziskavani idicti v podniku, ale nedostatek této
pracovni sily a nizkd nezaméstnanost feSeni tohoto problému ztézuji.

Modernizace vozového parku, zvySovani mezd ani rizné benefity nepfesved¢i nové
pracovniky, aby se vydali naproti této profesi. Problémem jsou zejména vysoké pozadavky
na zodpovédnost pii prepravach, vysoké vstupni naklady a velka Casova investice.

Aby spolecnosti ziskaly nové pracovni sily, musi na trhu prace zaptsobit unikatnimi
nabidkami, které se budou od konkurence lisit. Kazdd spolecnost klade své specifické
pozadavky a naopak jednotlivi fidi¢i maji své piedstavy o svém povoldni, resp. o naplni svého
zamestnani a odménovani. Najit optimalni podminky pro ob¢€ strany mtize byt naro¢ny proces,
ktery se nemusi vydafit a k uzavieni pracovniho vztahu tak nemusi dojit. Dokazou-li vSak obé&
strany najit kompromis, mize to byt prvni krok k jejich tispésné dohod¢. Pokud spolecnosti
dokédzou ziskat fidice do svych fad, je dilezité se zaméfit na jejich udrZeni, aby neodesli
z podniku pry¢ a zabezpecit tak minimalizaci fluktuace. Odejde-li néjaky fidi¢ ze spolecnosti,
je nezbytné zjistit, co bylo pti¢inou jeho odchodu, nebot’ na zaklad¢ zjisténych informaci se
mohou spole¢nosti ponaucit a do budoucna zapracovat na preventivnich opatfenich, na jejichz
zaklad¢ by zaméstnavatelé predesli témto situacim.

Bakalatska prace se konkrétné zaméfuje na ziskdvani a stabilizaci pracovniki
na pozici fidi¢ ve spolecCnosti Ajka MedleSice, s.r.o. Jedna se o dopravce, ktery disponuje
nakladnimi vozidly a fesi jako kazdy jiny podnik nabor fidi¢a a jejich udrzeni ve spolecnosti.
Cilem prace je analyzovat aktudlni stav, tykajici se ziskdvani a stabilizace pracovniki
na pozici fidi¢, a po vyhodnoceni zjisténych fakt nasledn¢ navrhnout nova opatieni, ktera by

prispéla k zlepSeni procesu ziskavani a stabilizace pracovnikl ve spolecnosti.



1 ZISKAVANI A STABILIZACE ZAMESTNANCU

Tato kapitola je zaméfend na metody a procesy ziskavani a stabilizaci pracovnikd.
Daéle pojednéva o tom, jak pracovniky motivovat, odménovat, peCovat nebo vzdélavat, Jaky
segment lidi oslovovat a v jakém segmentu pracovniky ziskat. Dlvody, pro¢ je fidicu

z povolani mélo a co je pti¢inou nizkého z4jmu vykondvat tuto profesi.

1.1 Ziskavani pracovniki

1.1.1 Proces ziskavani pracovniki

Armstrong (2007) uvadi, ze pracovnici by se méli vybirat tak, aby na né bylo
vynaloZzeno takové Usili, které minimalizuje naklady a zaroven maximalizuje jejich kvalitu,
pficemz uspokojuje pozadavky podniku. Ddle definuje tfi zakladni faze vybéru, kterymi jsou:
definovani pozadavkd, ptilakani uchazeci a na konec vybirdni uchazect.

Podle Dudy (2008) se musi jakkoli zajistit, aby volnd mista byla obsazena
odpovidajicim a dostate¢nym poctem uchazecli o pracovni misto, pfi¢emz néklady musi byt
primétené a termin musi byt dodrzen. Definuje tii faze vybéru: Identifikovat potfeby podniku,
specifikovat volnad mista a zjistit zdroj potenciondlnich zaméstnanci.

Dilezitym aspektem, ktery si zameéstnavatelé mnohdy neuvédomuji, je pozornost
vénovana samotnému procesu ziskavani. Tomu podnik pozornost tolik nevénuje, nebot’ hlavni
prioritou je samotny vybér uchazect, kteti se o pracovni pozici hlasi, tvrdi Bldha, Mateicicuc
a Kandkova (2005). Vzdyt diky spravnému nastaveni procesu ziskavani se mize docilit
kvalitnimu vybéru pracovnika.

Jak tikd Koubek (2015), spolecnosti s dobrym renomé nabizeji dobie placenou,
prestizni praci a zaroven vyuzivaji pouze pasivni zptisob naboru. Zadatele spolenostem sami
pisi a sami pfichazi. Vyhodou této metody je, ze organizace nemusi vymyslet Zadnou formu
propagace. Nevyhodou je vSak neplynuld poptavka o pracovni pozice, ktera ma za nésledek
nekvalitni porovnani uchazeci, a tim néasledné zvysené riziko Spatné¢ho vybrani pracovnika.

V dnes$ni dobé podle Bélohlavka (2006) je velmi oblibené obsadit pracovni pozici
za pomoci personalnich agentur. Tyto organizace, pravé proto, ze se specializuji pouze
v oboru ziskavani zaméstnancl, dokazou diky vlastnim zkuSenostem sehnat pracovniky dle
pozadavkt podniku, resp. zékaznika, vytvofit prfedvybér a nasledné piedvést poptavané
spole¢nosti. Podnik (zédkaznik) bez vynaloZeni ¢asu si vybere z kandidati a za tplatu piijme

do podniku.
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Bélohlavek (2006) definuje specifickou metodu kvalitativniho néboru pracovnika
anglickym slovem ,headhunting”. UGelem této metody — jak uz muze byt z piekladu
napoveézeno (,,lovci hlav®) — je nalezeni mimofadné nadanych vedouci a z konkuren¢ni
spolecnosti je pietahnout do vlastni.

Armstrong (2007) dopliuje, Ze forma tzv. pasivniho ndboru, vznikd také pomoci
nabidky na vlastnich webovych strankéch.

Podle Armstronga (2002) se musi specifikovat pracovni misto, tedy pozadavky
na potencionalniho zaméstnance — vzdélani, kvalifikace, praxe, zvlastni pozadavky atp.

Je dulezité si uvédomit, ze zapominat by se také nemélo na faktickou véc, ze kromé
podniku, ktery si vybira zaméstnance, tak tito uchazeci si vybiraji podnik (Duda, 2008).

Sikyi (2014) proces ziskdvani vnima jako soudast procesu organizovani, nebot
pracovni misto je nedilnou slozkou organizacni struktury spole¢nosti. Aby se mohlo vytvofit

pracovni misto, musi se definovat podnikové ukoly.

1.1.2 Metody ziskavani pracovnikii

Jak prildkat lidi do podniku zélezi, podle Armstrong (2002), na rozpoznani a
vyhodnocovéani, ¢i pouziti spravnich zdrojt. Je-li tézké uchazece ptilakat, doporucuje vytvorit
analyzu silnych a slabych podniku (zndma jako SWOT analyza). Zjisti-li podnik relevantni
slabé stranky, popt. hrozby, mize je vyuzit ve prospéch ptilezitosti a zlepsit, inovovat, popft.
eliminovat tyto nedostatky. Horsi situace nastava ve chvili, kdy podnik neodhali $kodlivé
faktory, které brani dosahnout vyty¢eného cile.

Koubek (2015) uvadi, ze ptildkani novych pracovnikli zavisi na struktufe propagace a
na misté, kde se ptispévek objevi, nebot zacileni spravného segmentu, ma dale dopad
na odezvu, v podobé ptichodu spravnych lidi. Pokud ma sdéleny ptispévek motivujici a pekné
graficky zpracovanou strukturu, zdjem o néj ma vétsi piiliv nejen hodné pocetnych zajemct,
ale hlavné spravnych lidi, které podnik hleda.

Je mozné piildkat uchazece do podniku ne€kolika zptisoby:

1. Piimé osloveni

Nazor Koubka (2015) spociva v tom, ze si podnik vyhlédne urcitého jedince, ktery je
v daném oboru vyborny a nejvice se tam hodi. Tato metoda se aplikuje v ptipadé, pokud
hledame clovéka, ktery bude dosazen na misto, které sebou nese urcitou miru zodpovédnosti
(vedouci pozice, manazefi, feditelé atp.).

Jak uz zminoval v kapitole 1.1 Bélohlavek (2006), tato metoda piimo souvisi

s pojmem ,,headhunting®, tedy ,,lovci hlav*.
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2. Inzerovani

Jednou z nejcastéjSich forem, kterou se podnik snazi sehnat nové uchazece, je inzerat.
Dle Armstronga (2007) by mél inzerat upoutat pozornost, pficemz by se mél -v nejlepSim
piipadé - liSit od konkurence a pievySovat by mél svou originalitou. Poté musi vytvofit a
udrzet zdjem, tzn., Ze musi obsahovat nezbytné a relevantni informace o pracovni pozici.
Nasledné by mél jako reakci na tento inzerat vyvolat zajem.

Duda (2008) tika, ze je dulezité si rozmyslet, na jaké misto inzerat umistit. Mélo by to
byt takové misto, aby upoutalo pozornost piipadného zdjemce.

3. E-recruitment

Pojem, ktery je také zndmy jako ,,online recruitment”, znamend ziskani pracovniki
pies internetovou sit’. Cappelli (2001) spekuluje, ze nabor timto zplisobem stoji jen jednu
dvacetinu toho, nez by stala klasicka metoda.

Armstrong (2007) uvadi vyhody, diky kterym spolec¢nosti vyuzivaji pravé tuto formu
inzerce. Mimo nizké provozni néklady, poskytuje tato forma reklamy uchazecim mnohem
detailnéj$i a hodnotnéjsi informace o dané pracovni pozici. Dalsi moznosti, je ziskani zpétné
vazby, pomoci recenzi, které je mozné ziskat od lidi, ktefi maji s podnikem, resp. pracovni
pozici, uz n¢jaké zkusenosti.

4. Spoluprace se vzdélavacimi institucemi

Vyhodou této spoluprace je podle Koubka (2015) pfimé spojeni vlastniho podniku
s organizaci, ktera vzdélava urcity segment lidi. Cilem spoluprace je nasledné ziskani lidi
do vlastni organizace. Motivace, jak pracovniky pfilakat, mohou byt napft. finan¢ni stipendia
nebo tieba jisté pracovni misto z pohledu ¢lovéka ze vzdélavaci instituce.

Kocidnova (2010) udava, ze diky spolupraci se vzdélavacim subjektem, spole¢nost
dokaze lépe navazat kontakt a 1épe tak Skola pfipravi absolventy na budouci povolani
v korporaci.

5. Letaky vkladané do postovnich schranek

Je to metoda, kterd je aplikovana pomoci postovnich dorucovatelti, osobni aktivitou,
nebo soukromou spolecnosti, tedy dodat reklamni inzerat do poStovni schranky piijemce.
Podle Koubka (2015) se jedna o drazsi, avSak ucinngjsi formu sdéleni, ponévadz kazdy obcas
vybird svou vlastni schranku a zpravidla ji kontroluje. Byt i pasivni vstiebani reklamy se
v mozku usadi, a proto pravdépodobnost ucinnosti této formy je nadprimérna.

Kocidnova (2010) tvrdi, ze levn&jsi varianta je pomoci vyveések. Rozdé€luje vnitini a
vnéjsi (tedy v organizaci a mimo ni). Této reklamy si vSimne mnohem mensi mnozstvi lidi

nez formou vkladanych inzerci do poStovnich schranek.
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6. Spoluprace s urady prace

Koubek (2015) konstatuje, ze ufad prace neslouZzi jen lidem, ktefi hledaji zaméstnani.
Vyuzit ufad prace mohou mj. také podniky, které hledaji pracovniky na volnou pracovni
pozici.

Vyhodou je podle Zufana (2012), Ze ufad prace zjistuje od nezaméstnanych lidi (resp.
téch, co jsou evidovani na ufadu prace), potiebné informace o uchazeci, avSak nevyhoda
spo¢iva v omezeném vyberu uchazecl, ponévadz vétSina zajemcl o zaméstnani ma nizkou
kvalifikaci.

Duda (2008) ftika, ze spoluprice s Ufadem prace je na misté, pokud se jedna
o délnickou profesi. Faktem je, Ze spolecnosti této metody moc nevyuzivaji, ponévadz se
ve veétSin€ pripadl jedna o nekvalifikované pracovniky, popiipad€ se nachazi omezeny pocet,
ktery je dan urcitou mirou nezameéstnanosti. Vyhodou zUstdva, ze ufad prace zjistuje
(za zaméstnavatele) informace o potenciondalnich pracovnicich a dé€la tedy predbézny vybeér,

diky tomu ma zaméstnavatel alespon hruby piehled o lidech na ufadu prace.

1.1.3 Outsourcing

Jeden ze zptisobii naboru novych zaméstnancii do podniku je outsourcing neboli nabor
pomoci externich zdroji. Pro¢ podnik pfedd diavéru externi korporaci, kterd vaze
zodpoveédnost v podobé¢ tizeni lidskych zdrojl, predstavuje Armstrong (2007). Podnik snizi
naklady na provozovani a vedeni vlastni personalistiky. Pracovnici vnéjSiho podniku se
soustiedi pouze na samotnou personalistiku, jejich usili tedy nereprezentuje piimo podnik.
Podnik muize touto cestou ziskat nové zkusenosti, popt. know-how personalni spolecnosti.

Sikyt (2014) podotyka, e ackoli je zodpovédnost prenechana personalni spoleénosti,
potfad plati, ze pfijem navrZzenych zaméstnanci vné&jSi spolecnosti maji v kompetenci

manazefi daného podniku.

= Agenturni pracovnici
Jednou z dale vice vyuzivanou metodou, kterd vyplituje mezeru z diivodu nedostatku
pracovnikl je to ze, korporace vyuzivaji agenturni zdroje, které tuto napln berou jako své
hlavni zaméstndni. Tato metoda pfedstavuje podle Armstronga (2002) velice nakladnou
polozku a pro agenturu lukrativni obchod, protoZze cena miiZze Cinit az 15 % zrocniho
pramérného platu tohoto zprostiedkovaného pracovnika.
Chladkova (2009) tvrdi, ze pokud mé podnik vyuzit ve svém procesu agenturni

pracovniky, je to vhodné v ptipadé, kdy je realizace planovana z kratkodobého hlediska. Jde
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tedy o rychlé zabezpeceni urcitého mista v podniku, ktery se neobejde bez pozadovaného
pracovnika. Mezitim se snazi podnik vyplnit toto misto zaméstnancem, kterého se snaZzi

sehnat interni formou naboru.

1.1.4 Vybér pracovniki

Zufan (2012) tvrdi, Ze nejucinngj§im zptisobem, jak vybrat uchazeée, je metoda
dvoukolového nebo ttikolového vybéru. Prvni kolo ovétuje udaje a zkuSenosti, které ucastnik
deklaroval v reakci na vypsané pracovni misto. Druhé kolo slouZzi k pohovoru s uchazecem a
jedna-li se o vysSsi misto (naptf. manazerské), pokracuje vybér tietim kolem, ve kterém se
uchazeci testuji tzv. psychologickymi testy.

Podle Koubka (2015) je pfi vybéru nutné brat zietel kromé odbornosti, také
na flexibilitu, ¢i osobni potencial. Uchaze¢ by tak mél byt skupinovy a pratelsky, protoze se
od téchto vlastnosti mize vyvijet v podniku urcita pracovni synergie.

Kleibl (2001) naopak dodéava, ze neni zddna metoda, kterd by byla optimalni pro
ziskévani pracovnikll. Podle néj by se mély pouzivat rizné¢ kombinace jako napt. pohovor 1
na 1, pohovor pted komisi, nebo strukturované testy. Vyhodnoti-li se uchaze¢ v detailech, je

mozné vyhodnotit zavér.

* Vybérové pohovory

Ucelem pohovoru podle Armstronga (2002) je posoudit informace o uchaze¢i a
zaroven porovnat vysledky s ostatnimi uchazeci o pracovni misto. V pohovoru jde o to, aby
uchaze¢i co nejvice mluvili, zejména o sobé€, svych zkuSenostech, popt. sdélili, jaké si
predstavuji mzdové podminky nebo kariéru, pficemz by mél trvat nanejvys hodinu (jedna-li
v rozmezi 20—30 minut.

U Lorenze a Rohrschneidera (2005) je pohovor o pracovni pozici jadrem celého
procesu, byt se jedna o prvni setkdni a vzajemné poznani zaméstnavatele s potenciondlnim
pracovnikem.

Aby byl pohovor kvalitné¢ veden ze strany personalniho ndborafe, musi mu podle
Stybla, Urbana a Vysokajové (2007) ptredchazet velmi kvalitni a dlslednd pftiprava.
Sezndmeni s Zivotopisem je prvnim krokem piipravy, nasleduje vybér prostiedi a ditkladné
promysleni otazek, které by chtél ndboraf s uchazecem probrat.

Koubek (2015) tvrdi, Ze pohovor plni tii cile:

= Rozsifi informovanost o uchazeci.

= Ptedstavi pracovni prostiedi podniku.
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= Dukladné odhadne osobnost uchazece.

1.1.5 Pouzivané dokumenty a informace od uchazecu

Podle Kocidnové (2010) pouzivané dokumenty, které jsou piedkladany uchazeci
0 zaméstnani — jako zdroj informaci o podniku a pracovni pozici — jsou dilezitym pilifem pro
spravny piedvybér pracovniki. Na oplatku podnik pozaduje po uchazeCi o zameéstnani
motivacéni dopisy, mezi nejrozsifenéjsi patii napf. Zivotopis, u n€kterych pracovnich pozic
jsou zaméstnavatelé zvédavi na reference z predeslych zaméstnani atp.

Dvotékova a kol. (2007) dodéavaji, ze uchazeCi o zaméstndni, postaci na inzerat
reagovat pouze s zadosti o zaméstnani a Zzivotopisem, dal$i dokumenty nejsou v daném
inzeratu vyzadovany. Ale dalSimi dokumenty mohou byt podle nich kromé zminénych: Kopie
o ukonceni studia, reference, 1¢katrské vysetfeni (popft. psychotesty) nebo piehled publikacni

¢innosti.

= Zivotopis uchazede

Dvotékova a kol. (2007) zduraziiuji, Ze cilem zZivotopisu je vytvofit stru¢ny, piehledny
a relevantné vécny dokument, ktery mé upoutat na prvni pohled pozornost a zajem toho, kdo
si jej ¢te. Vybér podle nich zavisi zejména:

= Jaka je fluktuace daného jedince v jednotlivych korporacich.

= Zda ma ukoncené studium.

= Jaké byly divody vedouci ke zménam zaméstnani.

= Jaky divod vede k rozvazani pracovnich pomérii v minulych zaméstnanich.
vybér uchazeCl. Z pouhého zivotopisu totiz Ize vycist tolik informaci, které postaci
k rozhodnuti, zda pozadovana kriteria uchaze¢ plni. Spolecnost se podle zivotopisu také
rozhoduje, zda daného ¢lovéka viibec pozve na pohovor.

Koubek (2015) upozoriiuje, ze spolecnost by si méla nastavit uritou formu
zivotopisu, aby si zbytecné nezkomplikovala systém naboru, zvlast jedna-li se o vétsi
korporaci.

Existuji tfi druhy zivotopisii — strukturovany, polostrukturovany a volny.
1. Strukturovany Zivotopis

Podle Koubka (2015) je strukturovany zivotopis jakysi dotaznik, ktery ma stejnou
strukturu, plsobi tedy jako Sablona pro vytvafeni Zzivotopisi zadateli nebo budoucich
pracovnikl. Vyhodou pak je, Ze osoba, kterd vybird z uchazecli, ma uleh¢enou moznost

porovnéavani mezi jedinci diky jedné vychozi Sabloné. Upozornuje ale také na to, Ze aby mohl
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byt strukturovany, musi na to uchazece zaméstnavatel upozornit piedem a popi. formular
sehnat, nebo seznamit ho s mistem, kde Zadatel dotaznik obdrzi.

Aby byl tento typ Zzivotopisu uspés$ny, je nutné ho nastavit tak, aby byl kratky,
srozumitelny a relevantné vécny (Williams, 2003). Déle poznamenava, ze pro uchazece je
zévazné vyplnit tento nastaveny formulaf ptresné tak, jak si podnik pieje.

2. Polostrukturovany Zivotopis

Koubek (2015) uvadi, Ze polostrukturovany zivotopis nechava uchazectim na pul
volnost a z druhé piilky pozaduje deklarované informace — praxe, vzdélani, atp. Znamena to
tedy, Ze zavisi pak na kazdém z uchazect, jak dany Zivotopis napise.

Nyvltova (2003) poznamendva, Ze v polostrukturovaném zivotopisu je pouzivan
vypravéci styl, ale na druhou stranu spole¢nost jasné vymezi udaje, které jsou ve formulafi
nezbytné, aby bylo jednodussi porovnavani s ostatnimi uchazeci.

3. Volny Zivotopis

Koubek (2015) uvéadi, u volného zivotopis je povolen maximalni prostor pro
originalitu a kreativitu, se kterymi si uchaze¢ muze flexibiln¢ vyhrat a vyjadrit tak svou osobu
riznymi zpusoby. Tato metoda je nevyhodna v tom, Ze hodnotitel obtizné nastavi hodnotici
latku, ponévadz kazdy formulatf je rizné strukturovany a heterogenni. Vyhodou vsak je
moznost rozsadhlého posouzeni, zda uchaze¢ dokaze adekvatné reagovat relevantnimi
argumenty.

Styblo, Urban a Vysokajova (2007) dodavaji, Ze volny styl Zivotopisu, je mimoiadné
naro¢ny na jeho posouzeni a hodnoceni, navzdory subjektivity a volné rozvinutosti
uchazecovych schopnosti a dovednosti. Poznamendvaji také, Ze tato struktura Zivotopisu neni

tolik vyuzivana jako ty dvé piedeslé.

1.2 Stabilizace pracovniku

Podle Armstronga (2007) odchazeni nejtalentovanéjsich pracovniki, ktetfi pro urcitou
¢ast podniku predstavuji kliCovou pozici, ma dopad na chod celé korporace. Nejlepsi
pracovniky si podnik musi hyckat a zvySovat motivaci, kterd zajisti udrzeni zaméstnanci.
V nékterych korporacich to mulze byt likvidacni, protoze z divodu odchodu tohoto
pracovnika, zanikaji i dlouho nastfadané kontakty — to se mlze stat v ptipad¢, Ze odchod ze
spolecnosti je realizovan neklidnym postupem, resp. Ze alesponl jedna strana se citi nad miru
nespokojena. To mlze mit za nasledek umyslné sebrani kontakti ze soucastného podniku —

nemuseji to byt jen kontakty, mohou to byt i napt. napt. dal§i zaméstnanci, know-how, aj.
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K zvySeni stabilizace, popt. snizeni fluktuace pracovnikii, lze také ptispét podle
Koubka (2015) zamétenim na pracovni prostiedi, ve kterém zaméstnanci pracuji — stravovani,
Satny, zachody, design prostiedi, optimalni teplota v mistnosti atd. Spravné nastavené vnitini
prostiedi je zakladem kazdé spolecnosti. Dale je podle néj diilezité brat zietel na rozvijeni
kariérniho ristu nebo pracovnich schopnosti. Je dilezité, aby pracovnik v urcité korporaci
mél vzdy ponéti o tom, ze neustale kraci po kariérni cesté, v povédomi, aby si uvédomil, ze
stale graduje vzhtliru, nebot’ je mu tim dodévana vys$si motivace a vétsi chut’ do prace.

Pracovnikovi je tim dodévana stale motivace, kterou pottebuje k vykonu prace.

1.2.1 Personalni fluktuace

Dle Footové a Hookové (2005) existuje né€kolik zplsobl, jak vypocitat, resp.
predpovidat fluktuaci pracovnikii. Nejcasteji se setkdvame s vypoctem celého podniku, tedy
kolik pracovniki pfijde a odejde za urcité obdobi (zpravidla za uplynuly rok). Autorky vsak
doporucuji, Ze by se mely méfit urCité segmenty podniku (Administrativni oddéleni, skladnici,
fidi¢i, ucetni oddéleni atp.). Fluktuace se pocita v procentech a doporu¢end mira by se méla

pohybovat mezi 5-7 %.

pocet odchazejicich pracovnikil
Fluktuace pracovnikl = x 100 [%]
celkovy pocet zaméestnanct

Obrazek 1 Vypocet fluktuace pracovnikl (autor, 2020)

Zdroj: Foot a Hook, 2005, str. 43

Dalsim ukazatelem, je index stability, ktery podle Footové a Hookové (2005) je také
ukazatelem fluktuace a pocita se pribézné po dobu minimalné jednoho roku déleno poctem
lidi zaméstnanych pred rokem. Jde o vylepseny ukazatel, ktery piedstavuje to, zda podnik ma

¢i nema problém s udrzenim novych zaméstnanci v dlouhodobém obdobi.
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pocet pribézné zaméstnavanych lidi
po dobu min. jednoho roku

Index stability = - %100 [%]
pocet lidi zaméstnanych pred rokem

Obrazek 2 Vypocet stability podniku (autor, 2020)

Zdroj: Foot a Hook, 2005, str. 43

1.2.2 Odménovani pracovniki

Filozofie Armstronga (2007) rozdéluje pracovniky podle jejich pfinosu, resp. podle
toho, jak jsou pro spolecnost vyuzitelni. Efektivni diferencovéani pracovnikll se musi provést
tak, aby bylo konano spravedlivé a ne na tkor ostatnich.

Spravné nastaveny systém odméinovani podle Dudy (2008) vyusti v efektivni a
komplexni vysledek, avSak indikdtorem je vychozi plat, ktery je potencionalnim
zaméstnancem bran jako primarni faktor.

Spravné nastavend strategie odmeénovani je podle Armstronga (2007) chapana
jako soubor ¢innosti, které pracovnik vykonava po urcité obdobi, dale je soucasti abstraktni
vyjadieni motivace, oddanosti a dal§iho rozvoje pracovnika, které jsou pfinosné pro podnik.
Pokud podnik bere v potaz vSechny faktory, které by mély ovlivitiovat mzdu, je to prvni
dualezity krok, ktery zvysuje pravdépodobnost nizké fluktuace.

Duda (2008) tvrdi, ze odménovat by se lidé méli podle hodnoty, kterou pro podnik
predstavuji, at’ se jedna o penézni nebo nepenézni formu.

Politika odménovani by méla podle Armstronga (2007) respektovat ur¢ité podminky.
Odmeéna by méla byt nastavena tak, aby korespondovala s hodnotami, které nastavil trh. Je

dalezité¢ odméenovat spravedliveé a nastavovat podminky na ukor konkurence.

1.2.3 Péce o pracovniky

Diivod pro¢ poskytovat sluzby, které se tykaji péce o vlastni zaméstnance, je podle
Armstronga (2007) nezbytnou soucasti uspésného chodu podniku. Nemusi pfimo souviset s
praci ani s pracovistém, kde pracovnik své zaméstnani vykonava. Podle n¢j jde o pochopeni
toho, Ze neni dualezité¢ dostavat jen odpovidajici mzdu, ale clovék by mél v idealnim piipadé
chodit do prace s ismévem, mit moznost konzultovat o problémech, at’ uz pracovnich tak

osobnich, nebo — ze dne na den — si vzit volno napft. z rodinnych davodu.
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Na vSechny zaméstnance je nutné pohlizet hodnotné vyvéazené€, vzdyt’ pravé oni jsou
motorem celého systému korporace. Pokud by si jeden ptipadal, Ze ten druhy je nedocenén,

mohlo by to narusit kolektiv nebo dokonce urcitou synergii podniku (Armstrong, 2007).

1.2.4 Motivovani

Duda (2008) tikd, ze pokud ma pracovnik vyvinout n¢jaké usili, musi nasledovat
ur¢ity vysledek. Tento vysledek musi byt odménén tak, aby pro pracovnika predstavoval
hodnotny vyznam.

Motivace podle Bélohlavka (2006) se odrazi na kazdém c¢lovéku individualné. Zavisi
to na potieb¢ Clovéka — Co z toho bude mit? Potfebuje si udrzet toto misto? Nevydéla si
penize jinou cestou a snaz? Ma néjaké zavazky, které musi uspokojit?

Armstrong (2002) vidi motivaci jako nalezeni faktord, které ovliviiuji zaméstnance
podniku. Podle n€j by se pozornost méla zaméfit na stimuly, odmény a v neposledni fadé
na préci, kterou lidé vykonavaji.

Sedm zpiisobii jak dosdhnout efektivni motivace predstavuje Heatfield (2018):

= Komunikace zodpovédné a efektivné — vSichni zameéstnanci by méli byt
informovani o aktualni situaci v podniku.

= Komunikace s vedenim a vykonnymi manazery — kazdy zaméestnanec ma mit
moznost oteviené komunikovat se svym vedoucim. Diky tomu dostava vedeni
zpétnou vazbu od zaméstnanc v prvni linii a na zakladé téchto podnéti,
mohou modifikovat nebo inovovat aktudlni nastaveni.

= Vytvofeni prilezitosti pro zaméstnance — zaméstnanci maji mit moznost
rozvijet svou osobu, a tomu ma pfispét napi. volba navstévovani porad
spole¢nosti.

= Poskytnuti zaméstnanciim specifické pravomoci a vazanou zodpovédnost —
zvySeni motivace dostane kazdy zameéstnanec, ktery dostane do kompetence
n¢jakou oblast, ve kter¢ bude mit veSkeré pravomoci a stémi ponese
1 odpovidajici odpovednost.

= Zaméfeni na starosti zaméstnancl — feSit se zaméstnanci veSkeré obavy a
problémy diiv, nez nastanou.

= Uznéni zaméstnanci — Ocenéni a jakékoli pochvaly zaméstnanct, vedou

ke zvyseni motivace a jejich osobni hodnoty.
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= Podpora dobrych vztahii ve spolecnosti — Vztahy mezi zaméstnanci a mezi
zaméstnanci a vedenim je jeden z dilezitych forem komunikace a samotné
motivace.
Kapital spolecnosti piedstavuji samotni lidé a praxe podle Stybla (1998) dokazuje, ze
zaméstnancl do procesu.
Herzberg a kol. (1959) rozd€luji motivaci na dva typy:
= Vnitini — Faktory, které si zamé&stnanci vytvareji a které
= je samotné ovliviiuji.
=  Vngjsi — Ty véci, kterymi naSe zaméstnance motivujeme, jednd se o zvySeni

mzdy, pochvaly, povyseni, ale také kritika nebo degradovani funkei.

= Maslowova hierarchie poti'eb
Kvalifikaci potfeb kazdého Cloveéka definoval Maslow (2014), ktery tvrdil, ze kazdy
z nas ma pét zékladnich druhi potieb, které se u vSech shoduji, pfi¢emz jsou chronologicky
sefazené od nejpotiebnéjSich potieb po ty méné potebné:
= 1. Fyziologické (Potfeba kysliku, jidla, piti, ...)
= 2. Jistoty a bezpeci (Potfeba bezpeci, ...)
= 3. Socialni (Potieba lasky, ptatelstvi, ...)
= 4. Uznani (Byt respektovan, potifeba uznani, ...)
= 5. Seberealizace (Rozvijeni svych schopnosti a dovednosti, naplnéni svych
cila, ...)
Armstrong (2002) dopliuje, ze tato hierarchie (pyramida) potieb ma znacny vliv,

avSak nikdy nebyla empiricky vyzkousena. Lidé samoziejmé maji dalSi osobni priority a o to

224

1.3 Problematika profesionalnich ridicu

Podle Kleprlika a Talacka (2019) chybi v Ceské republice vice nez 15 000
profesionalnich fidi¢l, pfi¢emz kazdym rokem ukonci préaci profesiondlniho fidic¢e pfiblizné
5000 ftidici a zdaleka se tomuto Ccislu nepfiblizi novd néaborova sila. To vede
ke kazdoro¢nimu celkovému poklesu poctu profesionalnich fidica, a to se u dopravcl projevi
ubytkem vozového parku.

Prezident automobilovych dopraveti CESMAD BOHEMIA Vladimir Starosta (2019)
popisuje aktudlni situaci nasledovné: ,, Profese ridice kamionu se stava ¢im dal tim méné

atraktivni. Velkou roli v tom hraji mimo jiné regulace na evropském trhu a c¢im dal vyssi
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vevr

v minulosti. Uz jen ridicsky pritkaz stoji zhruba 50 000 korun.

Sdruzeni automobilovych dopravei CESMAD BOHEMIA vytvofilo personalné
informacni portal Truckjobs.cz, ktery umozituje podnikatelim v dopravni sféfe propojeni se
vzdélavacimi institucemi. Cilem je sjednoceni vSech nabidek pracovnich pozic v oboru
dopravy a logistiky, pro uchazece a absolventy skol.

Nedostatek fidict z povolani je ovlivnén nékolika faktory:

1. Nezaméstnanost
Prvni faktor je zpisobeny dlouhodobou nizkou mirou nezaméstnanosti. Diky tomu
maji fidi¢i volnost ve vybéru svého zaméstnani a to muze zpisobovat vysokou fluktuaci
u dopravcil. Nezaméstnanost také zpiisobuje nabor ze zahrani¢i a to je pro spolecnosti velmi
Casové narocné — tedy sehnani kandidata, dlouha doba vyfizovani pro povoleni, zajiSténi
ubytovani a v neposledni fadé strach, ze se vynalozené naklady nevrati a investice nebude

rentabilni (Kleprlik a Talacko, 2019).

2. Mzda
Podle eurowag.com jsou deklarované mzdy v inzeratech pfili§ vagni a neni ziejmé,
jaky podil z této sumy je zdkladem hrubé mzdy a ktery podil je stravné. Mzda byva prvnim
milnikem, ktery rozhodne, jestli potenciondlni fidi¢ zareaguje a projevi zéjem, nebo inzerat
jen preCte a tuto nabidku ignoruje. Kazdy chce nejlepsi praci, s nejlepSimi podminkami
za hodné penéz, ale v praxi jedno s druhym casto nejde dohromady. Dale uvadi, ze kazda
spole¢nost by méla nabizet moznost rozvijejicitho odménovani pro fidice, ktefi jsou v podniku

delsi dobu. Kazdy chce védét, ze budoucnost nabizi néco lepsiho, 1 kdyz jsou zmény malé.

3. Nepravidelnost pracovni doby

Nepravidelnost pracovni doby je termin, ktery je velmi subjektivni. Kleprlik a Talacko
(2019) uvadeji, ze dalsi faktor ovliviiujici nedostatek tidi¢d spociva v nestrukturované
pracovni dobé. Mysli tim, Ze u samotné dopravy nikdo nevi, jakou bude mit fidi¢ pracovni
napln, da se pouze spekulovat nebo predvidat. Na cesté se muze stdit mnoho necekanych
udalosti — at’ uz je to ¢ekéani v dopravnich kolonach, porucha vozidla, ¢ekani na lozné operace,
hledani volného parkovisté nebo tfeba hlidani dob jizd a odpocinkd. Se vSemi témito riziky
musi fidi¢ pocitat — Tedy i1 s neCekanymi fakty, které ho donuti vratit se domii s vyraznym

casovym deficitem.
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4. Bezpecnost a kriminalita

V nékterych zemich Evropy (vé. Ceské republiky) dochazi k rabovani zaparkovanych
nakladnich vozidel. PIn4 parkovisté, zejména kamioni dle Kleprlika a Talacka (2019), jsou
dennodennim ter¢em lupicli. Nejcastéjsi pripad kradeze je vyrabovani nadrzi s naftou. Svou
bohatou kapacitou (v souctu taha¢ disponuje dvéma palivovymi nadrzemi o celkové
objemové kapacité pres 1400 litrti) a snadnou pfistupnosti je pro lupice tato lukrativni ¢innost
na pozici Cislo 1. V dalSim nejcastéjSim piipadé lupi€i pouzivaji skalpel, pomoci kterého
nafiznou kus plachty a dale nakouknou dovniti a ndsledné prostor vykradou. Pokud ale zbozi
v tomto prostoru zajimavé neni, lupi¢ takto chodi po parkovisti a timto (pro fidice)
nepfijemnym zptsobem nahlizi do lozného prostoru. Ridi¢i se v soutasné dobé také obavaji
migracni krize, kterd zptisobuje u fidic¢lh obavy, protoze zjisténi piitomnosti migrant v naveésu
kamionu znamena pro fidiCe a zaméstnavatele pokutu i v pfipadé, Ze se tento migrant

do naveésu dostal bez védomi fidice.

5. Odchod ridi¢u do zahranici
Ridi¢i, zejména ti, co jezdi v mezinarodni dopravé, piechazi k zahrani¢nim dopravetim
z davodu vyssich mezd — zejména do Rakouska a Némecka. Kromé penéz fidice do zahranici
lakaji lepsi pracovni podminky a benefity. Olga Hyklova varuje, Ze problémy s nedostatkem
fidi¢t by mohly gradovat: , Mlada generace na tyto pozice v Ceské republice nenastupuje.

¢

Za nekolik let by se cely systéem mohl dostat do velkych problémii.

6. Primérny vék ridicua

ZvySovani prumérného stafi fidicl, které dle webu denik.cz (2019) Cini 57 let, ma
za nasledek zvySujici pocet profesionalnich fidicl, ktefi odchazeji kazdorocné do dichodu.
Dtivodem, proc je takova nevyvazenost v tomto oboru, je skutecnost, ze po skonceni povinné
vojenské sluzby v roce 2004 méli v t¢ dob€ uz byvali vojaci, fidi¢ské prikazy na nékladni
vozidla a né€ktefi z nich se rozhodli, ze ptijdou pracovat jako profesionalni fidici.

Podle institutu silni¢ni dopravy CESMAD BOHEMIA, je zijem o profesi fidict
z povolani kazdym rokem nizsi, zejména u mladych absolventa ve véku 18-21 let, ktefi o tuto

praci nejevi zdjem z diivodl financné a ¢asoveé narocné vstupni piipravy.

7. Vysoké vstupni naklady profesionalnich ridici
Kleprlik a Talacko (2019) uvadi, ze dalSim omezujicim faktorem, pro¢ chybi fidici,
jsou ndklady, které musi potencionalni fidi¢ vynalozit resp. investovat, aby mohl zacit jezdit.

Jak dale uvadi investice na fidi¢sky prikaz skupiny C+E (tedy pro kamionovou soupravu),
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musi potencionalni fidi¢ vynalozit az 60 000 K¢ (dle autoskoly). Cely proces mimo to trva az
cca 6 mésict a s vyuzitim evropského socidlniho fondu (déle jen ,,ESF) dokonce az 1 rok.
Pomoci ESF s projektem ,,Podpora odborné¢ho vzdélavani zaméstnanct I1* (dale jen
»POVEZ II*), md zaméstnavatel moznost zazadat o dotaci, ve které dostane 85% nakladi
od ESF — to se vztahuje na fidi¢sky prikaz skupin C a C+E, a dale vstupni Skoleni profesni
zpusobilosti fidi¢e. Zbylych 15% plati zaméstnavatel s tim, ze veskeré spravni poplatky musi
uhradit uchaze¢ sam. V nasledujici tabulce je naznaceno, kolik by stal fidi¢sky prikaz
v ptipad¢, kdy by si to uchazec platil sam, a kdyby vyuzil projektu ESF POVEZ II (ceny jsou
bez DPH). Projekt POVEZ 1II je realizovan v obdobi od 1.12.2015 do 30.11.2020, ptficemz
vzdélavaci aktivity musi byt ukonceny k 31.8.2020.
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Tabulka 1 Financ¢ni ndklady pro ziskani profesni zpusobilosti

Financovani Financovani
jen uchazecem spolu s ESF
[K¢] [K¢]
Vysetieni u praktického 1ékaie 250 250
Vyuka a vycvik fidi¢ského opravnéni skupiny ,,C* 15 609 1935
Zaverecné zkousky na fidi¢ské opravnéni skupiny ,,C* 700 700
Vydéani fidi¢ského opravnéni skupiny ,,C* 50 50
Vyuka a vycvik fidi¢ského opravnéni skupiny ,,C+E* 6 600 825
Vstupni Skoleni profesni zptisobilosti fidice 25410 3150
Zaveretné zkouSky na fidi¢ské opravnéni skupiny
700 700
»CHE™
Zaveérecné zkouSky vstupniho Skoleni profesni
o 700 700
zpusobilosti
Vydéani fidi¢ského opravnéni skupiny ,,C+E“ a 50 50
osveédceni profesni zptsobilosti fidice
Z4dost o vydani pamétové karty Fidice 700 700
Vypis z eviden¢ni karty fidice 20 20
Dopravné psychologické vySetfeni 2200 2200
Lékarsky posudek o zdravotni zplsobilosti k fizeni
‘ 250 250
motorovych vozidel
CELKEM 53 239 11 530

Zdroj: Kleprlik a Talacko 2019, str. 92, upraveno autorem
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2 ANALYZA AKTUALNIHO STAVU ZISKAVANI A
STABILIZACE ZAMESTNANCU NA POZICI RIDIC VE
SPOLECNOSTI AJKA, S.R.O.

Druha kapitola se zabyva aktualnim stavem spole¢nosti v oblasti ziskavani a stabilizace fidict
z povolani. Jaké jsou metody ziskavani, co zvySuje stabilizaci ve spolecnosti, od které se
odviji fluktuace. Déle je zde vyhodnoceno dotaznikové Setfeni, které prob&hlo mezi fidici

spole¢nosti.

2.1 Predstaveni spole¢nosti

Spolecnost AJKA Medlesice, s.r.o. (dale jen ,,Ajka, s.r.0.”) sidlici v MedleSicicch
(mistni ¢ast Chrudimi) je primdrné dopravni spolecnost, Citajici vozovy park o celkovém
poctu 16-ti vozidel, z n¢hoz 8 je navésovych a 8 vozidel typu ,,solo* (ndvésova souprava =
taha¢ + naves; ,,solo* vozidlo = nakladni vozidlo nad 3,5 tuny bez piipojného vozidla). Hlavni
¢innosti podniku je pteprava zasilek ve vnitrostitni a mezinarodni ndkladni dopravé —
specializace na pievoz materialu, dale pfepravy nebezpecného zbozi podle dohody ADR pro
kusovou piepravu (IBC kontejnery, paletova pieprava) a déle cisternova pteprava tiidy 3 a 9.
Mezinarodni doprava se zaméfuje zejména na piepravy s cilovymi destinacemi v téchto
statech: Slovensko, Polsko, Némecko, Rakousko, Belgie, Portugalsko, Némecko, Francie,
prodej potravin v MedleSicich. Spole¢nost zaméstnava 19 lidi, z toho 16 zaméstnancti jsou
fidi¢i nakladnich vozidel — vozovy park je tedy maximalné vytizen. Vytizenost zasilek
u navésovych souprav zajistuje sdm majitel spolecnosti pres databazi ndkladd v platformé
RAALTRANS. Ostatni zakézky vozidel koordinuje outsourcingova zasilatelskd spolecnost,
ktera se spolecnosti dlouhodobé spolupracuje. Pojisténi ndklada zajistuje a vytizuje externi

pojistovaci maklér.

»  Zakladni informace o spole¢nosti
Nazev: AJKA Medlesice s.r.0.
Sidlo: Medlesice 37, 538 31 Chrudim
Ziakladni kapital: 200 000 K¢
Platce DPH: Ano
Datum vzniku a zapisu do obchodniho rejstiiku: 26. duben 2005

Pravni forma: Spolecnost s r.0.

25



Pfedmét podnikani: Maloobchod provozovany mimo fadné provozovny;
zprosttedkovani obchodu a sluzeb; specializovany maloobchod a maloobchod se smiSenym
zbozim; silni¢ni motorova doprava nakladni — vnitrostatni provozovana vozidly téz nad 3,5 t
celkové hmotnosti — mezinarodni provozovana vozidly téz nad 3,5 t celkové hmotnosti

Jednatelé: Zdenck Hyxa a Ludmila Hyxova

= Historie spole¢nosti

Spolecnost vznikla v roce 1992 se sidlem v MedleSicich. Tato vesnice s celkovym
poctem obyvatel okolo 600 se nachdzi mezi mésty Pardubice a Chrudim. Pti vzniku
spolecnost zacinala se ¢tyimi nakladnimi vozidly, tehdy hlavni ¢innosti byl rozvoz ovoce a
zeleniny. Postupné se rozvijela az do soucasnosti. Nyni se snazi rozSifovat vozovy park a teké
tym dalSich fidicd. To je ovSem problém, nebot’ je malo profesionalnich fidicd. Vozidla
parkovala dfive na zdkladé dohody ve spolecnosti ,,Prvni zemédé€lskd, a.s.”“ s parkovacim
prostorem v provozovné v MedleSicich. S nariistajicim poctem vozidel spolecnost koupila
vroce 2017 cast arealu nedaleko mistniho vlakového nadrazi v jiz zaniklé korporaci. Tam
pusobi dodnes.

V soucasné dobé ma spolecnost vizi vybudovat pracovni halu na opravy a udrzbu

vlastniho vozového parku.

2.2 Soucasny systém ziskavani, vybéru a prijimani pracovnikii na pozici
ridi¢

Kazdy podnik vyuziva k ziskdni lidskych zdroji rtizné metody a cesty. V prvni fadé
nez v ptipadé velké spoleCnosti. Ve spoleCnosti s niz§im poctem zaméstnanci veskeré
naborové, manazerské a jednaci aktivity vyfizuje ve vét§in¢ ptfipadi sém majitel spolecnosti.
Ve velké korporaci ma kazdy tsek své oddéleni se specializovanymi pracovniky. Malé
spolecnosti tedy maji spiSe rodinngjsi ptistup, resp. vSichni se znaji a veskeré zalezitosti se
vytizuji vzajemnou domluvou. To se také tyka spolecnosti Ajka, s.r.o., kterd svou velikosti
pfipomina spiSe maly podnik. A i to mize byt jeden z faktort, pro¢ zéjemci o pracovni pozici

fidice zareaguji prave zde.

2.2.1 Soucasny systém ziskavani
Ziskavani pracovnikll na pozici fidi¢ ndkladnich vozidel spolecnost Ajka, s.r.o.
zajist'uje nekolika zplsoby:

= Inzerat na internetu
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Nabidky zvefejnéné na riznych portalech, jako napt. prace.cz, dopraprace.cz, bazos.cz
atd., pfispivaji v podniku nejvétsim podilem, co se tykd metod ziskdvani zaméstnanct.
V inzeratu jsou upfesnény udaje* druh pracovni pozice, misto provozovny, forma pracovni
doby, moznost mezinarodnich a vnitrostatnich preprav a telefonni Cislo.

Spole¢nost Ajka, s.r.o., pouziva také stranku na socialni siti — facebook. Podnik této
metod¢ nevénuje ptili§ vyraznou pozornost, coz ma za nasledek nizky stav sledovanosti a to
muze byt jeden z ditvodi, pro¢ stranka stagnuje. Na facebooku existuje nékolik lidi, ktefi se
shromazd’uji do skupin, ve kterych se stfetava poptavka a nabidka fidici a zaméstnavatelt.
Na nékterych téchto skupindch ma vlozen inzerat také spolecnost Ajka, s.r.o., a jelikoz se
jedna o tisice seskupenych lidi, je tato metoda velice zajimavou formou.

= Pozadavek na Gradu prace

Dalsim zptisobem, jak ziskat pracovniky do podniku, je spoluprace s ifadem prace.
Aby mohl byt realizovan tento zplisob, je nezbytné vznést pozadavek a vytvofit volnou
pracovni pozici. V pfipadé, Ze se misto neobsadi, je v urcitych periodickych sekvencich
zamestnavatel tdzan, zda volné pracovni misto stale je k dispozici, a na zaklad¢ kladné odezvy
je proces prodlouzen. V ptipadé¢ obsazeni pracovniho mista vznikd zaméstnavateli nejen
uspésné obsazené misto, ale také financni pfispévek od uradu prace v zévislosti na uspésné
zaméstnaném Cloveéku, ktery mlize byt z Gfadu prace odepsan. Vyse tohoto ptispévku, zavisi
na soucasné mife nezaméstnanosti a na poctu volné disponujicich mist, ktera podnik nabizi.

= Reklama u provozovny

Moznost jak zvysit pocet fidicl, je pomoci stalé reklamy, pomoci plakatu, ktery je
umistény pifimo na vratech u provozovny a dale také v oblasti, kde parkuje vozovy park.
I kdyz se jedna spiSe o pasivni styl prezentovani a informovani pracovni pozice, je to jedna
z forem, kterou spole¢nost vyuziva.

= Doporuceni od znamého

Pokud je obecné zaméstnanec spokojeny s praci, je pfirozené, ze se o svou dobrou
zkuSenost rad podé€li se svymi blizkymi, ptateli a mozna i s fidi¢i v konkurujici spole¢nosti.
Proto spravné nastavené motivovani zaméstnanci v podniku dokaze vyustit v dobrou
neplacenou a samo se Sifici reklamu. Naopak S$patna reklama podnik ni¢i a ta se miize
vygenerovat pravé od samotnych zaméstnancli. Ve spolecnosti Ajka, s.r.0., jsou zaméstnani
lidé, kteti se 1éta znaji a znali se 1 piedtim, nez se stali kolegy. I to je pravdépodobné jeden

z faktort, ktery je dale motivuje jezdit pro tuto spolecnost.
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2.2.2 Soucasny systém vybéru

V dnesni dobé v oboru dopravy, zejména jedna-li se o pozici fidi€ z povolani, je vyber
realizovan kvantitativné, a to z diivodu, ze tidici jsou nedostatkové zbozi a paradoxné jsou oni
ti, ktefi si vybiraji, do kterého podniku ptijdou. Soucasné spolecnost piijiméa takové fidiCe,
ktefi pfi prvnim telefonnim hovoru projevuji zajem a chtéji pracovat. Podminkou nejsou ani
dokumenty, které je spolec¢nost schopna za urcitych podminek obstarat a zaplatit (viz dalsi
kapitola 2.4). Vybér probiha ve dvou fazich.

1. faze — Reakce na pracovni pozici

Prvni fazi je reakce na pracovni pozici, ¢imz dochézi ke kontaktovani majitele
spole¢nosti. Vzajemnou diskuzi se uchaze¢ a majitel domlouvaji na vhodnych podminkach a
dalSich potfebnych faktorech, které jsou nezbytné k uzavieni pracovné pravniho vztahu. Prvni
zaujeti uchazejicitho pracovnika. Tento dialog probihd nejcastéji pires telefon. Vzdy zalezi
na tom, co fidi¢ od prace ocekava, nebot’ to je hlavni t¢éma konverzace.

Co tidice prilaka:

Vétsina fidict se zajima o to, zda budou kazdy den doma, nebo jestli béhem tydne
budou muset ptespat v kabing. Preferuji volné svatky a vikendy.

o fidi¢e, ktefi maji pracovni zkuSenosti, dokdzou si porovnat pracovni podminky
v predchazejicich podnicich s témi, které nabizi tato spole¢nost. Pokud by jim nabidka
vyhovovala, jsou schopni akceptovat i niz§i odménu, nez kterou ocekavali.

Otazky od poptavajicich fidich smétuji i na vozovy park. Cht&ji zjistit, s jakym
vozidlem budou jezdit po dobu svého vykonu v praci, popft. s jakymi fidi¢i se budou muset
meénit (vétSina tidich preferuje svoje vozidlo). Kazdy kladné reaguje na to, ze vozidlo, které
dostane do zodpovédnosti, je novy model, je utulné¢ vybaven a disponuje nejriznéjSimi
spotiebici.

Co tidice odradi:

Kazdy zaméstnanec chce byt za svou praci patficné odménén, a to v plné vysi,
na kterou ma narok, a v pravidelnych intervalech. Otazky od potenciondlnich fidi¢h spadaji
i do ekonomickych sfér podniku — konkrétné se fidi¢i obavaji, jestli spolecnost vyplaci fadné
a v€as mzdu, nebot’ se jedna o malou spolecnost a tyto problémy mohou nastat.

Problém byva i v pfepravach podle dohody ADR. Kromé neustalého povinného
Skoleni, nese s sebou tato forma vyssi rizika béhem pfepravy. Hodné fidicih ma obavy

pfi policejnich kontrolach, které jsou mnohem pfisn¢jSi nez klasické, nebot policie
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prohledava vozidlo a naklad detailnéjSim zptisobem (nezabezpeceni nakladu napt. kurtou je
v nékterych statech sankciovano vysokymi pokutami).

Navésova souprava je nejcastéjSim piipojnym zatizenim k taznému vozidlu a kazdy
druh navésu s sebou nese urcitou pracovni naro¢nost pii loznych operacich (nakladka,
jizda s plachtovym navésem. I tento diivod mize byt jednim z mnoha faktord, které odradi
fidice od nastupu do spolecnosti.

Veskeré opravy a udrzby, na které staci sami, si spolecnost zajiStuje sama. Po fidicich
se chce, aby si uméli poradit s necekanymi udalostmi, které nastanou pii pieprave.
Zaméstnavatele zajima, zda fidi¢ umi vyménit pneumatiku, brzdové desticky, kapaliny aj.
Jednou z Castych pficin, pro¢ neni uzavien pracovni vztah, je pravé to, ze fidi¢ neni schopen
nebo ochoten provézt pozadované opravy.

2. faze — Osobni setkani

Je-li Gspésné prvni faze dokoncena, ob¢ strany se domluvi na nasledném pohovoru,
ktery uz probéhne pii osobnim setkanim. Nékteii fidi¢i jsou schopni se domluvit na terminu
osobniho setkani, ale pak se nakonec nezucCastnit bez toho, aby dali svému zaméstnavateli
n¢jakou zpravu. Pokud se uskutecni tato druha faze, je nad€je nauzavieni pracovniho
kontraktu velice vysoka. V této fazi by se méli ob¢ strany detailnéji domluvit na pracovnich
podminkach.

Zamgéstnavatel zjisStuje zejména, zda tidi€ je ochoten jezdit mezinarodni pfepravu nebo
pouze vnitrostatni prepravu. Debatuje se také o tom, zda je tidi¢ ochotny v kabin¢ kamionu
pifespavat, nebo preferuje kazdodenni navrat domd. Pro nékteré fidice je dilezité, jakou formu
pracovni doby zaméstnavatel upiednostituje (tzn., zda bude pracovni doba pond¢li az patek —
vikendy volné; metoda dlouhy / kratky tyden; 3+1 — 3 tydny prace + 1 tyden volno apod.).
Dtlezité je fici, Ze pevna pracovni doba neni v dopravé nikdy stoprocentni, takze kazdy fidi¢
se musi obCas smifit s odchylenim od deklarované pracovni doby. Zaméstnavatel také
zjistuje, zda mé uchaze¢ néjaké piijcky ¢i exekuce (spolecnost po domluveé nabizi vyplaceni
zaloh, pro akutni pfipady). Dulezitou informaci také je, zda fidi¢ ma sjednanou pojistku
na blbost, protoze v ptipad¢, ze fidi¢ pojistku nema, spole¢nost mu ji zafidi, nebot’ se jedna
bez vyjimky o nezbytnou polozku. Nékteti fidi¢i radi jezdi v tzv. ,,dvojce* — fizeni jednoho
vozidla praveé dvéma fidici, ktefi se prabézné stiidaji. Tuto formu spole¢nost nevyuziva a ani
ji nenabizi. Divodem je neodpovidajici prace, kterou preferuji, a celkové to pro né

predstavuje nabidku, kterd neni lukrativné zajimava. Mimo téchto zfeteldi, spolecnost
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po uchazecich déle zjistuje vek, misto bydlist¢ a v neposledni fadé délku praxe, kterd je

vyhodou, nikoli podminkou.

2.3 Pozadované dokumenty od uchazeci

Podani spravnych a relevantnich informaci je dtlezitou soucasti prvni komunikace,
nebo prvniho setkani. UchazeC o pracovni pozici se snazi zjistit, co nejvice informaci o naplni
prace a zaméstnavatel naopak informace o minulosti a samotném zaméstnanci. Dulezité je, si
vyjasnit podminky pfi samotném zacatku, aby nedoslo k uréitym nedorozuménim — to pak
muze mit v budoucnu za nasledek rozvazani pracovniho poméru.

Aby fidi¢ mohl vykonavat praci profesionalniho fidice, je nutné k tomu vlastnit
prislusné dokumenty, bez nichz nemutze zasednout do kabiny kamionu. Kazdy fidi¢ musi
vlastnit tyto zdkladni dokumenty / véci:

= Ridiésky pritkaz skupin: C + E (pro n&ktera vozidla sta¢i pouze skupina C)
= Skoleni profesni zptsobilosti fidice

= Digitalni kartu do tachografu

= Psychotesty

= Potvrzeni o zdravotni prohlidce

Mimo téchto ¢ty zékladnich véci, zaméstnavatel také pozaduje zivotopis, vypis
z trestniho rejsttiku nebo Skoleni pro piepravy ADR (pfepravy nebezpecného zbozi) — neni
podminkou.

Muze se stat, ze ncktery ztéchto dokumentii tidi¢ nemd. V takovém ptipadé
spolecnost nabizi, ze fidi¢i veskeré Skoleni zaplati, popt. zafidi potiebnd Skoleni. Oplatkou
pozaduje upsani na dobu, ktera se odviji dle vySe nakladl, které vynalozi za fidice, popt. vysi
nakladl strhne ze mzdy. Zalezi také na tom, zda ¢loveék jevi zdjem o pracovni misto, jestli se
napft. hlasi o misto na doporuceni od kolegy z prace nebo zndmého. Zda jeho ptedchozi prace
okolnosti mohou ovlivnit ndzor zaméstnavatele, ktery nebude chtit investovat své prostredky
do nejistého pracovnika.

Mj. se nékteré dokumenty musi obnovovat v urcitych intervalech a vSechny tyto
naklady spolecnost zajisti a zaplati:

= Skoleni profesni zpiisobilosti Fidite
Obnovovani profesni zptisobilosti se provadi 1 krat za 5 let v trvani 35 hodin. Skolici

instituty nabizi pro spolecnosti rozdéleni do ro¢nikovych kurzi v rozsahu 7 hodin — tzn.
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kazdy rok, fidi¢ chodi na proskoleni trvajici 7 hodin. V ptipadé, Ze se fidi¢ nedostavi za 5 let
na toto proskoleni, musi si profesni zptisobilost obnovit v kurzu trvajicim 35 hodin.
= Zdravotni prohlidka

Kazdy tidic ma povinnost podstoupit jednou za 2 roky pravidelnou zdravotni
prohlidku u svého obvodniho Iékate. U fidic¢t nad 55 let je to dokonce kazdy rok.

= Digitalni karta do tachografi a rFidi¢sky prukaz

Obnovit se musi 1 karta do tachografu, ktera je fidi¢iim vydavana s platnosti na 5 let.
Po uplynuti této doby si musi fidi€ zajistit novou, stejné je to také s fidicskym prikazem.

= Skoleni pro p¥epravy ADR

Ridi¢i, ktefi prepravuji nebezpeéné zbozi podle dohody ADR, musi kromé jiz
zminénych povinnosti, obnovovat také prikaz ADR (odborné nazyvan: ,,Osvédceni o skoleni
fidich prepravujicich nebezpecné veci®). Existuji 2 typy kurzl Skoleni ADR:

Typ 1. (zakladni) — vztahuje se pro prepravu véci v kusech (sudy, pytle, bedny atd.),
vSechny tfidy mimo 1 (vybusniny) a 7 (radioaktivni latky).

Typ II. (nastavbové) — toto nastavbové rozsifeni je mozno vyuzit bud’: pro vozidla
piepravujici cisterny (nad 1000 litri), nebo cisternové kontejnery (nad 3000 litrit); pro tiidu 1;
pro tfidu 7

Zakladni kurz (typ I) musi absolvovat kazdy, kdo chce jezdit pod dohodou ADR,
pricemz kazdy méa moznost si zékladni prukaz rozsifit o nastavbovy kurz (typ II). Oba typy
maji platnost 5 let a po této lhtite si musi kazdy fidi¢ nechat priikaz ADR obnovit.

Spole¢nost Ajka, s.r.o. ¢ast pteprav, realizuje podle dohody ADR, konkrétné se jedna
o tfidy 3 (hoftlavé kapaliny) a 9 (jiné nebezpecné latky). Trida 3 podléha zakladnimu kurzu
Skoleni, protoze se jedna o kusovou prepravu. Oproti tomu ve tfidé¢ 9, jsou prepravy, na které
je pouzivan cisternovy naveés — pro tyto prepravy je potieba rozsifeny nastavbovy kurz ADR.
Ridi¢i, kterych se piepravy tykaji, resp. ti, co vlastni prikaz ADR, chodi v pravidelnych

intervalech na Skoleni, které zaméstnavatel financuje.

2.4 Zaskoleni pracovnikii do provozu

Zauceni 1idi¢l probiha ve spole¢nosti v prubéhu prvnich dvou tydni od nastupu
pracovnika do podniku. Pribéh trva na zdkladé predchozi praxe pracovnika. Pokud néjakou
praxi ma, prace s nim a zauceni probiha snadnéji a mnohem kratSi dobu, nez u né€koho, kdo
v tomto oboru je novackem. Po proSkoleni BOZP je fidi¢ seznamen s kolegy v kancelaftich,
popf. jinymi pracovniky, se kterymi bude spolupracovat. Déle je seznamen s mistem, kde si

bude vyzvedavat klicky od auta a jsou mu ptedany kontakty na dualezité osoby, které muze
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kontaktovat v pfipadé nouze. Prvni pfepravy probihaji spolecn¢ se Skolitelem, kterym je
zpravidla nekdo z fidi¢i (jedna se o zaméstnance, kteti v podniku néjakou dobu pracuji a
znaji veskeré okolnosti, které mohou fidi¢i pfedat). Béhem této doby jsou novému fidici,
poskytovany nezbytné informace, které by m¢l védét — kde parkuji auta, kam se odevzdavaji
papiry, kde se d4 umyt celd souprava, kde se tankuji pohonné hmoty a AdBlue (kapalina,
ktera se pouziva u vznétovych motort ke sniZzeni emisnich limitd) apod.

V okamziku, kdy se fidi¢ osamostatni a je seznamen s pracovnim prostfedim, dostava
do kompetence celé vozidlo (soupravu), které pouziva po celou dobu vykonu prace a
s zadnym spolupracovnikem spolecnosti si vozidlo neméni. Nekteii fidi¢i svou kabinu berou
jako svlij druhy domov, protoZe zejména u mezinarodnich pfeprav jsou v kabiné prakticky

Castéji nez doma.

2.5 Systém odménovani zaméstnancu

Ridi¢i nékladnich vozidel musi jezdit po pozemnich komunikacich v ramci evropské
unie pod nafizenim ¢. 561/2006 Sb. (mimo evropskou unii, ale v rdmci Evropy se jedna
o dohodu AETR), které kromé maximalnich dob fizeni a minimalnich dob odpocinkt také
deklaruje, ze tidi¢ musi byt mzdové ohodnocen pouze podle casového vykonu. Je piisné
zakazané¢ odménovat profesionalni fidi¢e na zdkladé poctu najetych kilometrii, popt. podle
objemu pfepravovanych véci.

Ve spolecnosti Ajka, s.r.o. je struktura odménovani zalozena na n¢kolika faktorech,
které v koneéném souctu predstavuji konec¢nou mzdu, jez je fidi¢i vyplacena. Nésledujici

podkapitoly (2.5.1 — 2.5.7) ptedstavuji jednotlivé body, které mzdu ovliviuji.

2.5.1 Pracovni vykon

Vykon fidice v nakladni dopravé piedstavuje, jak dlouho v praci v urcity den byl.
Jelikoz v dopravé nemiizeme fidici piesné stanovit pracovni dobu, vykon fidice se kazdy den
meéni. Technicky se za vykon povazuje Cas, kterym je doba, kdy se vozidlo dostane — poprvé
v jednom dni — do pohybu a kon¢i na konci dne povinnou denni dobou odpocinku. Nafizeni
561/2006 sb. piikazuje, ze pracovni vykon fidice, nesmi zadny den piesdhnout hranici 13-ti
hodin (v jednom kalendainim tydnu muze fidi¢ pfetdhnout dvakrat na nejvyse 15 hodin).

Nejvétsi podil, ktery ma vliv na vysi mzdy ve spolecnosti, je pracovni vykon — ¢im

déle v praci tidic je, tim vys$i odménu mize cekat.
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2.5.2 Druhy pfeprav

Zalezi na kazdém fidi¢i, jaky typ pfeprav, po domluvé s majitelem spolecnosti
uptfednostiuje. Mlze se jednat pouze o prepravy typu: vnitrostatni, mezinarodni, nebo podle
dohody ADR. Zvoleni vnitrostatniho rezimu znamena pro spolecnost nizs§i cenu piepravy,
ktera je uctovana prepravci (zakaznikovi). To se logicky projevi i v odméné pracovnika, ktera
je nizsi nez u mezinarodnich pteprav. Pieprava nebezpecného zbozi dle dohody ADR ma

znacny vliv na vysi odmény, nebot’ sama pieprava s sebou piindsi vyssi rizika a i samotné

wewvr

2.5.3 Stravné

Zaméstnavatel mé mj. povinnost vypléacet fidi¢i cestovni ndhrady, pokud se nachazi
mimo misto provozovny svého zaméstnani. V nasem piipadé se jednéd o zaplaceni stravného.
Tuzemské stravné nepiedstavuji velkou vysi, kterd by se projevila na vyplatni pasce. V roce
2020 piislusi Fidi¢i ¢astka na uzemi Ceské republiky za kazdy kalendaini den stravné ve vysi:

87 K&, trva-li pracovni cesta 5 az 12 hodin.

131 K¢, trva-li pracovni cesta déle nez 12 hodin, nejdéle vsak 18 hodin.

206 K¢, trva-li pracovni cesta déle nez 18 hodin.

Oproti tomu v zahrani¢i se hodnoty stravného pohybuji znaéné vysoko. Napf.
v Némecku denni stravné je 45 EUR (v roce 2020), a tato hodnota musi byt fidi¢i pfipoctena
k zakladni mzdé¢. Jestli mu bude pfipoctena plna vySe této Castky, to zavisi na dobé, kterou
zaméstnanec stravil na daném tzemi:

Plna vySe nahrady — jeho pobyt na daném tizemi byl delsi nez 18 hodin.

Dvé tietiny z plné vySe — na daném Uzemi se zaméstnanec zdrzel vice nez 12 hodin,
avsak nejvyse 18.

Jedna tietina z plné vySe — zaméstnanec v daném staté stravil 12 hodin a méné¢, avsak
alespon 1 hodinu.

Pokud je zaméstnanec v zahrani¢i v délce krat$i nez 1 hodinu, na nahradu stravného

narok nema, resp. ndhrada stravného se neposkytuje.

2.5.4 Cistota vozidla

V kazdé dopravni spolecnosti se dba na Cistotu vozového parku. Spolecnost Ajka s.r.o.
ma ve své provozovné misto, kde se dd zvnéjSku umyt celé vozidlo pomoci vysokotlakého
SistiCe. Ridi¢ dostane piiplatek za umyti svého vozidla, které musi udrzovat v pravidelnych
intervalech a to nejméné 1 krat za 14 dni. Pokud toto fidi¢i akceptuji a fadné plni, je jim

na konci mésice vyplacena fixni odména navic.
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2.6 Vzdélavani zaméstnanci

U zaméstnanc vykondvajicich praci na pozici fidi¢ je vzdélavani povinné. Kazdy,
kdo chce aktivné ptevazet naklad pro cizi potfeby, musi k fizeni nakladniho vozidla skupiny
C, C1 a C+E ptevysujici celkovou hmotnost 3,5 tuny vlastnit pritkaz profesni zptisobilosti.

U pracovniki, ktefi pievazeji zbozi dle dohody ADR, je dale povinnost vlastnit prikaz ADR.

2.6.1 Profesni prikaz

Zacinajici fidi¢ se musi podrobit tzv. vstupnimu Skoleni, které trva v rozsahu 140
hodin (od 21 let), nebo 280 hodin (od 18 let). Delsi rozsah Skoleni u Gcastnikd od 18 let s
sebou nese piimo umérné zvysenou cenu Skoleni o n€kolik tisic. Vstupni Skoleni muze zacit
1ten, kdo neni drzitelem fidi¢ského opravnéni, ale zahajil vyuku a vycvik v autoskole.
Skoleni je zakon&eno zkouskou z profesni zptisobilosti fidi¢e a platnost prikazu je na 5 let.
Povinnost kazdého drzitele tohoto opravnéni je po uplynuti lhlty platnosti se podrobit
obnovovaciho Skoleni v délce trvani 35 hodin. Tato doba se da rozloZit na 5 kurzl v délce 7
hodin. 5 kurzii se da napldnovat v ro¢nich intervalech.

Na zéklad¢ pozadavku firem dojizdi Skolici organizace bud’to do firem, nebo realizace
je provadéna v udebnach $kolici organizace. Utastnik se musi pfedem piihlasit a zaplatit
vstupni poplatek. V cené miize byt zahrnuto obcerstveni v¢. obéda, doprovazejici dokumenty,
obsluha digitalniho tachografu, 3D simulétor a v neposledni fad¢ praktické ukazky z riznych
udalosti. Pokud si skolitele podnik objedna, zaplati za cely kurz pfedem domluvenou fixni
castku a skolitel ptijede. Jedné-li se o prvni Skoleni, ucastnik dostane potvrzeni o absolvovani
kurzu. Na potvrzeni je misto pro pét razitek, které dokladaji ticast na Skoleni. Na Skoleni se
probiraji:

= Zésady bezpectné jizdy.
= Mezinarodni dopravni pfedpisy.
=  (Obsluha tachografu.
= Proskoleni o pozemnich komunikacich ze zakona.
= Ekologicky provoz vozidla.
= Zmény zékoni a novel.
= Tipy a pravni rady z praxe — na co by si m¢li fidi¢i dat pozor.
= Vyklad novinek a aktualit v doprave.
Pfi obnové profesniho prikazu musi zadatel predlozit doklad o absolvovani skoleni

s péti razitky, které tuto skutecnost potvrzuji.
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2.6.2 Prikaz ADR
Ridi¢i prepravujici nadlimitni nebezpe¢ny naklad dle dohody ADR, jsou povinni se

zG&astnit $koleni, zakondené zkouskou pired komisafem Ministerstva dopravy CR. Tzv.
zékladni Skoleni musi absolvovat kazdy, kdo ma zajem o fizeni vozidel piepravujici
nebezpecné latky. Po uspésném slozeni zédkladniho kurzu ma uchaze¢ moznost své opravnéni
roz$ifit o nastavbovy kurz. Existuji 4 druhy nastavbového kurzu, které se sebou nesouvisi a
kazdé Skoleni se vztahuje pouze k urc¢itému druhu (nejsou navzajem propojené). Kazdy kurz
ma délku platnosti, které trva 5 let, s moznosti obnovy po uplynuti této lhity. Obsahem
Skoliciho kurzu:

= Vseobecné piedpisy souvisejici s prepravou nebezpecnych latek.

= Pravni odpovédnost fidice.

= Doklady a dokumenty tykajici pfepravy dle ADR.

= Jednotlivé tfidy nebezpecnosti — jejich znaceni.

= Bezpecnostni opatfeni.

= Bezpecnostni chovani pii loznych operacich.

= Manipulace a fixace nakladu.

=  Kroky, které je nutné udélat, v pripad¢ dopravni nehody, nebo jiné mimoiadné

udalosti.

2.6.3 Rozsireni Fidi¢ského opravnéni
Moznost, jak si rozsifit vzdélani a mit tak veétSi moznosti uplatnéni ve spolecnosti, je
rozsiteni fidi¢ského prukazu z nizs§i skupiny na vyssi. Napi. ze skupiny C1 na skupinu C,
nebo skupinu C navysit o moznost vozit ptipojnd vozidla (tedy skupinu E) — Vlastnénim
skupiny C+E ma fidi¢ moznost jezdit v kamionové soupravé (taha¢ + naves), popf. k ,,s6lu*
vozidlu zapojit piivés (vozidlo nad 3,5 tuny + piivés). Ridi¢e se skupinou C+E poptava
nejvice dopravcti, nebot’ se jedna o nejlukrativnéjsi zpiisob prepravy zbozi.
Piehled skupin Fidi¢ského opravnéni:
= (Il — opraviiyje k fizeni motorového vozidla o nejvétsi povolené hmotnosti
nepievysujici 7 500 kg
= CI+E - jizdni soupravy, jejichz nejvétsi povolenda hmotnost nepievysuje
12 000 kg
= (C — opraviiyje k fizeni motorového vozidla s vyjimkou traktoru o maximalni

povolené hmotnosti nad 3 500 kg
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= C+H+E — opraviiuje k fizeni jizdni soupravy tvofené motorovym vozidlem
skupiny C a piipojnym vozidlem o nejvétsi povolené hmotnosti vyssi nez

750 kg.

2.7 Zajistovani vytiZenosti vozidel ve spole¢nosti

Pro spolec¢nost Ajka, s.r.0., je zajistovana pracovni vytizenost dvéma zplisoby. Jedna
se 0 zajisténi interni (vozidla vytézuje majitel spolecnosti pres databdzi nakladi v platforme
RAALTRANS a externi (zakdzky hleda a nabizi zasilatelska spole¢nost).

1. Interni

Hledani zakazek pro fidi¢e se nejéastdji zaméfuje na tuzemsko. Ridi¢ ptijede z fadné
zahrani¢ni cesty diive, pak je mozné ho pfes platformu RAALTRANS vytizit tak, aby jeho
casovéa mezera byla co nejvice vyuzita. Interni hledani pteprav se provadi hlavné pro fidice,
kteti necht&ji za hranice stdtu a preferuji pouze wvnitrostatni piepravu (napi. z divodu
kazdodennich navratti domt).

Domluvené jsou také pravidelné piepravy ve spoleCnosti, ktera potiebuje piepravit
zésilky, dle dohody ADR. V tomto podniku, jsou pfedmétem pieprav IBC kontejnery,
naplnéné riznorodymi chemickymi tekutinami.

Pravidelné¢ zakdzky jsou také smluvené ve velkokapacitni tovarné betonovych
vyrobkli. Tyto pfepravy se domlouvaji primarn¢ pro fidie, ktefi chtéji jezdit pouze
vnitrostatni pfepravu. V této tovarn¢ nakladat je z pohledu casu velmi narocné, ponévadz zde
kazdy den cekaji na nakladku stovky kamiont a na fadu se dostavaji postupné tak, jak pfijely.
Cekaci doba se mtize pohybovat v fadech nékolika hodin plus samotné nakladka.

2. Externi

Avizovana zasilatelskd spole¢nost domlouva pro spolecnost Ajka, s.r.o., nejcastéji
mezinarodni piepravy, kde vychozi nebo kone¢né misto loznych operaci je v Ceské republice
(tzv. ,tocka*“ = zakadzka do zahrani¢ni + domluva piepravy na zpate¢ni cestu pobliz
vykladky). Ptidél zakazek je vzdy konzultovan s kazdym fidiCem zvlast, nebot’ dlouhé trasy
jsou Casové nevyzpytatelné a nadvrat domi mize byt kdykoli. Nacasovani zakazek tak, aby
fidi¢ pfijel domu idealné v patek odpoledne a zaroven dodrzoval povinné piestavky v fizeni
dle natizeni ES 561/2006 Sb., je pro disponenta dopravnich vozidel velmi naro¢né.

Pokud se tidi¢i na cest¢ domu stane né¢jaka mimotradna udalost a d4 se predpokladat,
ze nezvladne ptredpokladany ptijezd domi, nejdéle v patek odpoledne (pfic¢inou muze byt

technickd zévada na vozidle, policejni odstaveni vozidla v disledku nevyhovujicich
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podminek, nebo fidi¢i nevyjde jizda ¢i vykon v disledku dopravnich kolon), fesit se to da
dvéma zplsoby:
= Ridi¢ s vozidlem skon&i daleko od provozovny spole¢nosti

V situaci, kdy je fidi¢ od domova tak daleko, Ze se pro n¢j, z casového hlediska,
nevyplati dojet osobnim automobilem, musi ve vozidle preckat do dalsiho dne (cca vice nez 2
hodiny cesty osobnim autem). Mlze se jednat o ¢asovy deficit, poptipadé ho zdrzel n&jaky
jiny drobny problém, fidi¢ nema na vybér a po povinné denni dobé odpocinku sviij zbytek
cesty odjede nasledujici den, tj. v sobotu. V piipadé, ze tydenni doba jizdy (popt. dva tydny
po sobé jdouci jizda) pfesdhne stanoveny limit, fidi¢ musi realizovat tydenni dobu odpocinku
v minimalni dob¢ 45 hodin, kterou si muze zkratit na 24 hodin (rozdil musi vyrovnat nejdéle
do 3. po sob¢ jdouciho tydne). V této situaci fidi¢ musi stravit nejméné jeden cely den
v kabinég vozidla.

Nastane-li porucha na vozidle a tidi¢ se nachazi pfili§ daleko (v zahranici) a
spole¢nost nemtize osobn¢ vypomoct, musi fidi¢ zavolat asisten¢éni sluzbu, kterd vozidlo
opravi. Zdrzeni ho nemine a v zahrani¢i musi preckat. Pfi zavadé v Ceské republice by byl
pro fidice obstaran odvoz, pokud by oprava zdvady netrvala v fadech hodin.

= Ridi¢ s vozidlem skon¢i blizko od provozovny spole¢nosti

Situace, kterd se muze stat, zejména u mezindrodnich pfeprav je, ze fidi¢ nestihne
dojet do svého cile (v patek), tj. do provozovny spolecnosti, ale neni to od ni pfili§ daleko
(tzn., zaméstnavateli se vyplati pro pracovnika zajet osobnim automobilem, cca méné nez 2
hodiny cesty osobnim autem) — €asto z ¢asového hlediska (nevyjde maximalni povolena jizda
nebo vykon). V tomto piipadé majitel podniku povéti néjakého pracovnika ze spolecnosti
(miize to byt i on sam), aby pro fidiCe zajel osobnim automobilem. V ptipad¢€, ze povolany
fidi¢ vlastni fidicsky prukaz s potiebnou skupinou, je mozné, ze se pouze vymeéni s fidiCem
kamionu, ktery ¢ekd na odvoz, a zbytek cesty dojede (fidic, ktery ¢ekal na odvoz, zbyvajici

Cast cesty odridi osobnim automobilem, protoze na to se natizeni 561/2006 sb. nevztahuje).

2.8 Dotaznikové Setieni

Pro Setfeni problematiky ziskavani a stabilizace fidi¢li ve spolecnosti Ajka, s.r.o., byla
zvolena kvantitativni metoda ve formé podani dotaznikd, pficemz cilem bylo zjistit stavajici
stav spokojenosti fidict, dale jakym zplsobem se do spolecnosti dostali a odhalit
potencionalni pficiny, které by mohly vézt k odchodu z podniku. Byla zvolena tisténa forma
dotaznikd, kterd byla pfeddna osobné kazdému fidi¢i a vSechny dotazniky, které respondenti

vyplnili, mohly byt pouzity, protoze z&dny znich nejevil zndmky vady. Jednalo se
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o anonymni sbér dat, avSak kazdy mél moznost svou anonymitu odkryt a uvézt svou
prezdivku — tu uvedli 4 respondenti (tj. 28,6%).

Ve spole€nosti pracuje na pozici fidi¢ ndkladniho vozidla celkem 16 muzi (tj. 100%
vSech fidic¢t ndkladnich vozidel, ktefi pracuji v podniku). Dotaznik s otdzkami byl predlozen
vSem fidi¢im, ptfi¢emz jich odpovédélo pouze 14 (tj. 87,5 %). Zbyvajici dva respondenti
do dotazniku zahrnuti nebyli, protoze se jednd o majitele spolecnosti a jeho syna, takze se da
predpokladat, ze by vysledky nemusely byt objektivni.

Vhledem k malému poctu respondentli (tj. 14), nejsou c¢isla v grafech vyjadiena
v procentech, nybrz v konkrétnich ¢islech z diivodu, aby byla vizualizace ptehlednéjsi a 1épe

predstavitelna.

2.8.1 Vyhodnoceni jednotlivych otiazek dotazniku
1. Otazka

Jaké je VaSe ridi¢ské opravnéni?

Jelikoz je ve spolecnosti 8 vozidel typu ,,solo® a 8 vozidel kamionové soupravy a
na kazdé vozidlo fidi¢ pottebuje rtizné fidi¢ské opravnéni, cilem této otazky bylo zjistit, kolik
respondentt je vlastnikem fidi¢ského opravnéni skupiny C — odpovédélo 5 respondentt (4.
35,7 %), popiipadé tidi¢ské opravnéni rozsifené o skupinu E, resp. C+E — odpovédélo 9
respondenti (tj. 64,3 %). Se skupinou C mohou fidi¢i jezdit pouze s typem ,solo“ a

s opravnénim C+E mohou pouzit jak ,,solo* vozidlo, tak kamionovou soupravu.

Jaké je Vase fidicské opravnéni?

mC

mC+E

Obrazek 3 Jaké je Vase tidi¢ské opravnéni? (autor, 2020)

2. Otazka
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Jak dlouho pracujete jako profesionalni Fidi¢?

Jak je zdotazniku ziejmé, tak ve spoleCnosti pracuji v oboru fidie z povolani
pracovnici s rozsadhlou Skalou praxe. Najdeme zde uplné zacateCniky, pokrocilé fidiCe a
nakonec ty nejzkuSengjsi. Konkrétné jeden respondent je v pozici profesiondlniho fidice
teprve 4 mésice (tj. 0,3 roku) a ten nejzkusenéjsi jezdi po silnicich s ndkladnim vozidlem 37
let. 3 respondenti, kteifi jsou ve firme¢ do 5 let, dosud nevymeénili stdvajici spole¢nost Ajka,
s.r.0. a pracuji pro ni od zacatku své kariéry profesionalniho fidice (jedna se o respondenty,
ktefi uvedli, ze praci profesiondlniho fidice vykonavaji: 4 mésice, 1,6 let a 5 let).
Respondentiim, ktefi uvedli, Ze praci fidi¢e z povolani vykonavaji 30 let a vice, je okolo 60 let
(konkrétné se jedna o fidice, ktefi jsou v praxi: 30 let, 32 let, 34,9 let a 37 let).

Primér praxe fidi¢i ve spolecnosti je 17 let a median ¢ini 13 let. Z tohoto
vyhodnoceni se d& konstatovat, ze v podniku pracuje na pozici fidi€e z povolani vice
pracovnikl s praxi, kterd nedosahuje aritmetického primeéru spolecnosti (konkrétné 8 fidich
se nachazi pod primérem, tj. 57,1% — viz obrazek 5).

Jednotlivé praxe byly rozdéleny do Ctyf intervali na zékladé vyhodnocenych
dotazniki, viz obrazek 4 — do 6 let (tj. 4 resp. 28,6 %), 10-11 let (tj. 3 resp. 21,4 %), 15-18 let
(. 2 resp. 14,3 %) a 27-37 let (tj. 5 resp. 35,7 %).

Jak dlouho pracujete jako
profesionalni ridic?

m Do 6 let

H10-11 let
15-18 let

m27-37 let

Obrazek 4 Jak dlouho pracujete jako profesionalni fidi¢? (autor, 2020)
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Praxe profesionalnich Fidict

B Méné nez 17 let
M Vice nez 17 let

17 let (prameér)

Obrazek 5 Praxe profesionalnich fidict (autor, 2020)

3. Otazka
Pracoval jste v minulosti jako profesionalni Fidi€ i v jiné spole¢nosti neZ Ajka, s.r.o.?

Respondent v této otazce odpovidal, zda jeho praxe pochazi pouze ze soucasné
spolecnosti, nebo zda ma v minulosti néjaké zkuSenosti i z jiného podniku. Pokud respondent
uvedl, Ze v minulosti pracoval jinde (tj. ANO), nasledovaly dalsi dvé podotazky, kterymi mél
rozvést, jak dlouho pracoval v podniku, v némz byl zaméstnan naposledy a co bylo diivodem
odchodu. Uvedl-li opacnou moznost (tj. NE), nasledujici podotazky vynechal a pokracoval
otazkou ¢. 4.

11 respondenti uvedlo (tj. 78,6 %), Ze jiz v minulosti pracovali v jiné dopravni
spole¢nosti na pozici fidi¢ z povolani a zbyli 3 nikoli (tj. 21,4 %), viz obrazek 6.

Z 11 respondentd (tj. 100%), uvedli 4 (t. 36,4 %), Ze v poslednim zaméstnani
na pozici profesionalniho fidice byli zaméstnani maximalné 1 rok. Dalsi 4 respondenti (t;.
36,4 %) pracovali v minulém zaméstnani 6-10 let a posledni 3 fidi¢i z povolani (tj. 27,2 %)
v intervalu 15-24 let, viz obrazek 7.

Dlvodem odchodu zposledniho zaméstnani na pozici fidice zpovolani bylo
nejcastéjsi odpovedi ,,nespokojenost s finanénim ohodnocenim* — to zvolili 4 respondenti (t;.
36,4 %). 3 respondenti (tj. 27,3 %) uvedli, Ze divodem odchodu bylo zruSeni autodopravy
nebo zruseni zaméstnani ve formé OSVC. Diivodem odchodu, ktery zapfi¢inil zaméstnavatel,
uvedl 1 respondent (tj. 9,1 %) a odchod kviili zaméstnavateli a zaroven kvili mzdé uvedl také

1 respondent (tj. 9,1 %). Ostatni nebo Zadné odpovédi zanechali 2 respondenti (tj. 18,2 %).
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Mimo uvedené divody déle respondenti vypisovali tyto pfi¢iny odchody z minulého
zaméstnani na pozici fidice z povolani: prace v noci, Spatny kolektiv, nudna prace, mladi nebo
zruSeni mkd (mezindrodni kamionové dopravy).

Primérnd doba stravend v predchozi spolecnosti, kterou respondenti uvedli, je 8,3 let

(viz obrazek 9) a median je 8 let.

Pracoval jste v minulosti jako profesionalni
ridic i v jiné spolecnosti nez Ajka, s.r.0.?

® ANO
m NE
Obrazek 6 Pracoval jste v minulosti jako profesionalni fidi€ i v jiné spole¢nosti nez
Ajka, s.r.0.? (autor, 2020)
Jak dlouho jste pracoval u
predchoziho zaméstnavatele?
B Maxilmalné 1 rok
m6-10 let
" 15-24 let
Obrazek 7 1. Podotazka — Jak dlouho jste pracoval u ptedchoziho zaméstnavatele?

(autor, 2020)
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Co bylo dlivodem odchodu z této
spolec¢nosti? (oteviena odpovéd)

B Nespokojenost s financnim
ohodnocenim

B ZruSeni autodopravy nebo
osvC

= Odchod zapficinény
zaméstnavatelem

vrve

zaméstnavatelem a zaroven
finanénim ohodnocenim

M Jiné nebo zadné odpovédi

Obrazek 8 2. Podotazka — Co bylo divodem odchodu z této spolecnosti? (oteviena
odpovéd’) (autor, 2020)

Doba stravena v predchozi
spolecnosti

B Méné ne? 8,3 let
M Vice nez 8,3 let

m 8,3 let (prlimér)

Obrazek 9 Doba stravend v piedchozi spole¢nosti (autor, 2020)

4. Otazka
Jak dlouho jste zaméstnan ve spolecnosti Ajka, s.r.o0.?
Z dotaznikového Setfeni byla zjiSténa konkrétni data, kterd ptfedstavuji redlnou dobu

strdvenou v pracovnépravnim vztahu ve spole¢nosti Ajka, s.r.0., na pracovni pozici fidi¢
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z povolani. N¢kteti respondenti uvadéli hodnoty na desetiny piesné a tim dodali prazkumu
presnéjsi vysledky.

Nejpocetng€jsi skupinu tvoii respondenti zaméstnani u spolecnosti do 3 let, kterych je 8
(. 57,2 %), pouze 1 respondent (tj. 7,1 %) pracuje ve spolecnosti 5 let a tim tvoii
samostatnou skupinu. V intervalu 9-15,5 let se nachazi 3 respondenti (tj. 21,4 %) a 25,9-30 let
uvedli 2 fidi¢i z povolani (tj. 14,3 %), ktefi pracuji v této spolecnosti, viz obrazek 10.

Aritmeticky pramér, ktery je spocitany z Cisel, kterd respondenti uvedli, v zavislosti
na tom, jak dlouho jsou v podniku zaméstnani, je 8 let a median pouze 3 roky. Jak Ize podle
medianu konstatovat, nejvice respondentil je ve spolecnosti kratkou dobu, resp. pllka z nich
(tj. 7 respondentl) je podle medidnu ve spolecnosti zaméstnana do 3 let, coz potvrzuje i graf
na obrazku 8. Mén¢ jak 8 let, je v podniku celkem 9 fidi¢l z povoléani (tj. 64,3 %) a 5 fidich

(. 35,7 %) je v podniku déle nez 8 let, viz obrazek 11.

Jak dlouho jste zaméstnan ve
spolec¢nosti Ajka, s.r.o.?

B Maximalné 3 roky
5 let

9-15,5 let
M 25,9-30 let

Obrazek 10 Jak dlouho jste zaméstnan ve spolecnosti Ajka, s.r.0.? (autor, 2020)
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Soucasna doba stravena ve
spolecnosti Ajka, s.r.o.

B Méné nez 8 let
M Vice nez 8 let

8 let (prdmér)

Obrazek 11 Soucasna doba stravena ve spolecnosti Ajka, s.r.o. (autor, 2020)

5. Otazka

Jaké prepravy jezdite ve spole¢nosti Ajka, s.r.0.?

Jelikoz spolecnost Ajka, s.r.o., se zabyva, jak vnitrostdtnimi (piepravy realizované
nauzemi Ceské republiky), tak mezindrodnimi piepravami (pfepravy, kde nakladka a
vykladka jsou v riznych zemich), méla tato otazka rozd¢lit fidice do skupin podle toho, jaky
typ preprav aktualné jezdi.

Pouze tuzemské ptepravy, resp. vnitrostatni kamionovou dopravu (dale jen ,,VKD*)
oznacilo 6 respondentl (tj. 42,9 %), pfiCemz 4 respondenti (tj. 28,6 %) uvedli, Ze jejich
primarni naplni je VKD, ale obcas jedou i tzv. mezinarodni kamionovou dopravu (dale jen
,MKD®). Ridi¢i, ktefi jezdi pouze zahraniéni piepravy, resp. je to jejich priméarni naplni
prace, je MKD, oznacil pouze 1 respondent (tj. 7,1 %), ptiCemz 3 respondenti (tj. 21,4 %)
oznacili moznost, ze MKD piepravy jsou jejich hlavni ¢innosti, ale ob¢as jedou i VKD, viz
obrazek 12.

10 respondentd uvedlo (tj. 71,4 %), ze jezdi primarné VKD a zbyli 4 respondenti
uvedli (4. 28,6 %), Ze jezdi primarné MKD, viz obrazek 13.
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Jaké prepravy jezdite ve spolecCnosti
Ajka, s.r.0.?

M Pouze VKD
M Primarné VKD + obc¢as MKD
™ Pouze MKD

M Primarné MKD + obcas VKD

Obrazek 12 Jaké ptrepravy jezdite ve spolecnosti Ajka, s.r.0.? (autor, 2020)

Rozdéleni fidi¢a VKD a MKD

M Primarné VKD

M Primarné MKD

Obrazek 13 Rozdéleni fidi¢t VKD a MKD (autor, 2020)

6. Otazka

S kterym typem vozidla soucasné jezdite?

Vozovy park spolecnosti ¢ita 16 nakladnich vozidel (tj. 100 %), z nichz 8 (tj. 50 %)
jich jsou ,,solo* vozidla, a 8 (tj. 50 %) jich jsou kamionové soupravy. Touto otazkou byli
respondenti rozdéleni do skupin vozidel, s kterymi soucasné jezdi. Z dotaznikového Setieni je
patrné, Ze 7 respondentl (tj. 50 %) uvedlo, Ze jezdi s vozidlem ,,s0lo* a 7 (tj. 50 %) jich

uvedlo, ze jezdi s kamionovou soupravou, viz obrazek 14.
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Teém, kteii jezdi se ,,solo* vozidlem, staci fidi¢ské opravnéni skupiny C, avsak nekteti
vlastni 1 rozsifenou skupinu E, kterd umoziiuje fidit kamionovou soupravu, ale i tak tidi
,»s0lo“ vozidlo. Z 9 fidi€lh (tj. 100 %), kteti vlastni fidi¢ské opravnéni C+E, odpovédéli 2
respondenti (tj. 22,2 %), Ze sice vlastni fidi¢ské opravnéni C+E, ale jezdi s vozidlem ,,solo*.
Vékova skala téchto dvou respondentti je v intervalu 58-60 let a praci profesionélniho fidice

vykonavaji v intervalu 30-32 let.

S kterym typem vozidla soucasné jezdite?

m ,Solo” vozidlo

B Kamidnova souprava

Obrazek 14 S kterym typem vozidla soucasné jezdite? (autor, 2020)

7. Otazka

Kde jste se dozvédél o volné pozici?

Z jakého zdroje se potenciondlni fidi¢i dozvédéli o pracovni pozici, pojednéavala tato
otazka. Limitovani nebyli pouze jednou odpovédi, nybrz jich mohlo byt vice a tedy zdroji
také vice. 13 respondentt (tj. 92,9 %) odpovédélo jednou odpovédi, pouze 1 z nich (. 7,1 %)
uvedl odpovédi dve.

Nejcastéjsi odpoveédi, odkud se respondenti dozvédéli o pracovni pozici, bylo
doporuceni od znamého, kterou uvedlo 9 respondentd (tj. 64,3 %), 3 respondenti zaskrtli
moznost pies internet (tj. 21,4 %), 2 respondenti se o pozici dozveédéli pres reklamu

u provozovny a 1 respondent uvedl vlastni odpovéd’ —,,Otec mi to natidil®, viz obrazek 15.
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Kde jste se dozvédél o volné pozici?
14
13
12
11
9
8
7
6
5
4 3
3 2
1
; | R
Doporuceni od Pfes internet Ptres reklamu u Jiné
znamého provozovny
Obrazek 15 Kde jste se dozveédél o volné pozici? (autor, 2020)
8. Otazka

Co Vas vedlo k prichodu do spole¢nosti Ajka, s.r.o?

Touto otdzkou bylo mozné zjistit, co fidi¢e dokazalo presvédcit, aby vstoupili
do podniku. Respondenti mohli uvézt vice odpovédi. To uvedlo 6 respondentt (tj. 42,9 %), 8
respondenttl (tj. 57,1 %) zaSkrtlo pouze jednu odpovéd'.

Nejvice respondenti do podniku pfildkala deklarovana mzda, tuto moznost uvedlo 7
z nich (1. 50 %), dvéma dal$imi nejcastéjSimi odpovéd’'mi byly blizka dojezdova vzdalenost a
dobréa povést podniku, které¢ uvedlo 5 respondentd (tj. 35,7 %). 4 respondenty (tj. 28,6 %)
prilékalo planovani pracovni doby dle domluvy a vozovy park spole¢nosti. Dva respondenti

uvedli jinou odpovéd’ — hledal jsem praci; chut jezdit — viz obrazek 16.
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Co Vas vedlo k prichodu do spolecnosti
Ajka, s.r.o?
14
13
12
11
10
9
8 7
7
6 5 5
5 4 4
4
3 2
2
1
0 T T T T T )
Mzda Blizka Dobra povést Planovédni  Vozovy park Jiné
dojezdova pracovni doby
vzdalenost dle domuvy
Obrazek 16 Co Vas vedlo k prichodu do spolecnosti Ajka, s.r.o? (autor, 2020)
9. Otazka

Byly informace o pracovni pozici dostatecné?

Na tuto otdzku, byly mozné dvé odpovédi. Bud ANO (tuto moznost uvedlo 13

respondenttl, resp. 92,9 %), nebo NE (tuto moznost uvedl 1 respondent, resp. 7,1 %), viz

obrazek 17. V ptipadé odpovedi ANO, mél respondent pieskocit na otdzku €. 10. Pii odpovedi

NE mél respondent uvést diivod, pro¢ tomu tak je. Jelikoz moznost NE, zaskrtl pouze jeden

respondent, jeho odpovéd’ znéla nasledovné — protoze je autodoprava nevyzpytatelna.
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Byly informace o pracovni pozici
dostatecné?

mANO
mNE

Obrazek 17 Byly informace o pracovni pozici dostate¢né? (autor, 2020)

10. Otazka

Odpovida prace a deklarované podminky pied nastupem do spole¢nosti Ajka,
s.r.o.?

Respondenti svou odpovédi meéli potvrdit, ¢i vyvratit, zda prace a deklarované
podminky, které spole¢nost uvadéla v inzeratu, odpovidaji skutecnosti. Z vysledku je
patrné, Zze vétSina respondentil je s praci a podminkami spokojena, resp. prace a
podminky odpovidaji. 9 respondenti (tj. 64,3 %) uvedlo moznost ANO a 5
respondentii (tj. 35,7 %) moznost spie ANO. Zadny respondent neuvedl moznost

spisSe NE a NE, viz obrazek 18.
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Odpovida prace a deklarované podminky
pred nastupem do spolecnosti Ajka, s.r.o0.?

mANO

M Spise ANO
1 Spise NE
B NE

Obrazek 18 Odpovida prace a deklarované podminky pfed nastupem do spolecnosti
Ajka, s.r.0.? (autor, 2020)

11. Otazka

Jste spokojen se zpiisobem odménovani za Vasi praci?

Zda jsou pracovnici, vykonavajici pozici fidi¢e z povolani ve spolec¢nosti Ajka, s.r.o0.,
spokojeni, méla ukazat nasledujici otdzka. Ta se v nejmenSim neliSila s tou predchozi a jejich
vysledky byly totozné. 9 respondenti (tj. 64,3 %) je ve spolecnosti spokojena a uvedli
moznost ANO. 5 respondentl (tj. 35,7 %) je spiSe spokojena a odpovédi typu spiSe NE nebo

NE, neuvedl zadny respondent, viz obrazek 19.

Jste spokojen se zplisobem
odmeénovani za Vasi praci?

B ANO

B Spise ANO
[ Spise NE
mNE

Obrazek 19 Jste spokojen se zpisobem odménovani za Vasi praci? (autor, 2020)
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12. Otazka

Uvital byste néjaké benefity? Pokud ANO, uved’te jaké (stravenky, dovolena
navic, ...)

Zcela oteviena otdzka, ktera méla poukazat, které odmény (benefity) stavajicim
pracovnikiim na pozici fidi¢ z povolani ve spolecnosti chybi. Respondenti mohli odpovédét
na cokoliv, co je napadlo. Né&kteti uvedli nespoCet navrhii a casto se nékteré shodovali s
odpovéd’'mi jinych respondentt.

Celkem na tuto otevienou otazku, odpovédélo 7 respondentl (tj. 50 %). NejCastéjsi
odpovédi byla dovolend navic, kterou by uvitalo 5 respondentti, a druhou nejéastéjsi odpoved’
zminili 3 respondenti, ktefi by uvitali multisport kartu. Déle respondenti navrhovali napf.
zakoupeni ochrannych pomucek; reflexni bundy; pracovni obuv; stravenky; ptispévek
na penzijni spofeni; sick days; firemni notebook.

V nasledujicim grafu, ktery zndzorfiuje obrazek 20, jsou predstaveny dvé nejcastéjsi
odpovédi vE. jejich Cetnosti. Posledni sloupec (tj. pocet jinych odpovedi) udava, kolik navrhii

mimo dvé nejcastéjsi (tj. dovolena navic; multisport karta), dale respondenti zminili.

Uvital byste néjaké benefity? Pokud
ANO, uvedte jaké

O B N W b U1 O N

Dovolena navic Multisport karta Pocet jinych odpovédi

Obrazek 20 Uvital byste néjaké benefity? Pokud ANO, uved’te jaké (autor, 2020)

13. Otazka
Jste spokojen s domluvou s VaSim disponentem pieprav? (dispecerem /
speditérem)?
Zjisténi aktualni situace, zda jsou zaméstnanci na pozici fidi¢ z povolani, spokojeni

s komunikaci s disponentem pieprav (resp. dispecer nebo speditér), méla zjistit tato otazka.
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Respondenti oznacili pouze kladné odpovédi, tedy bud’ ANO, to oznacili 4 respondenti
(). 28,6 %), nebo moznost spisSe ANO, to oznacilo 10 respondentii (tj. 71,4 %). Negativni

odpovéd spise NE, nebo NE, nezminil ani jeden respondent (tj. 0 %), viz obrazek 21.

Jste spokojen s domluvou s Vasim
disponentem preprav?

B ANO

B Spise ANO
Spise NE

m NE

Obrazek 21 Jste spokojen s domluvou s Vasim disponentem pieprav? (autor, 2020)

14. Otazka

Jak cCasto citite znamky unavy ¢i prepracovanosti?

Odpovédi na otazku, zda se fidi¢i citi unaveni, nebo piepracovani, byly vcelku
ruznorodé. Nejextrémnéjsi moznost, ze se fidi€ citi nepfetrzité unaveny a stresovany, nezvolil
zadny respondent (tj. 0 %). Velmi cCasto piepracovani se citi 3 respondenti (tj. 21,4 %),
nejcetnéjsi odpovéd zvolilo 7 respondentd (tj. 50 %), ti nejevi znamky unavy C¢i
prepracovanosti ne moc Casto a vubec se neciti pfepracovani nebo unaveni 4 respondenti (tj.

28,6 %), viz obrazek 22.
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Jak Casto citite znamky unavy Ci
prepracovanosti?

B Nepfretrzité
M Velmi ¢asto
= Ne moc Casto

H Vibec

Obrazek 22 Jak Casto citite znamky tunavy ¢i pfepracovanosti (autor, 2020)

15. Otazka

Doporucil byste tuto praci svym znaimym ve spolec¢nosti Ajka, s.r.0.?

Ze jsou pracovnici spokojeni, potvrdila i nasledujici otazka, ktera se ptala respondentii,
zda by zaméstnani ve spole¢nosti doporucili svym znamym. VSechny odpovédi byly kladné,
ANO odpovédélo 9 respondentd (tj. 64,3 %) a spiSe ANO 5 respondentd (tj. 35,7 %).
Negativni odpovéd’, tedy NE nebo spisSe NE, nevyplnil nikdo z dotazanych respondentt (tj. 0
%), viz obrazek 23.

Doporucil byste tuto praci svym
znamym ve spolecnosti Ajka, s.r.o.?

mANO

H Spise ANO
1 Spise NE
B NE

Obrazek 23 Doporucil byste tuto praci svym znamym ve spole¢nosti Ajka, s.r.0.?
(autor, 2020)
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16. Otazka

Uved’te sviij vék

Posledni ttidici otazkou, ktera respondenty uspotadala do skupin dle véku, méla zjistit,
jaka veékova struktura se v podniku nachazi. Na zaklad¢ sbéru dat, kde respondenti udavali
konkrétni &isla, byly vytvoteny skupiny dle Getnosti, jak je respondenti vyplnili. Skalové
respondenti (tj. 28,6 %), skupinu 29-39 let obsadili také 4 respondenti (tj. 28,6 %), interval
45-51 let vyplnili 2 respondenti (tj. 14,2 %) a nejvyssi vékovou skupinu tvoti 4 respondenti
(tj. 28,6 %) ve véku 58-63 let, viz obrazek 24.

Vysledny vékovy primér ve spolecnosti je 40,6 let a median, ktery je velmi blizky
pruméru, ¢ini 37,5 let. Z nasbiranych Cetnosti vyplyva, ze pod pramérem spoleCnosti je

celkem polovina respondentti resp. 7 (tj. 50%), viz obrazek 25.

Uvedte svlij vék

M 19-26 let
M 29-39 let
1 45-51 let
M 58-63 let

Obrazek 24 Uved’te sviij vek (autor, 2020)
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Vékova struktura podniku

B Méné nez 40,6 let
M Vice nez 40,6 let

40,6 let (prameér)

Obrazek 25 Vékova struktura podniku (autor, 2020)

2.8.2 Celkové vyhodnoceni dotazniku

Z dotaznikového Setteni, které bylo provedeno ve spolecnosti Ajka, s.r.o., je patrné, ze
fidi¢i, ktefi jsou soucCasné¢ zameéstnani v této spolecnosti, jsou spokojeni, nebot’ jejich
odpovédi nejevily zddné ndznaky pesimismu a negativity.

Ze 14 respondenti vlastni fidicské opravnéni sk. C 5 fidict a sk. C+E 9 fidicq,
pricemz se ,,solo* soupravou jich ve spolecnosti jezdi 7 a s kamionovou soupravou také 7.
Nejvice fidi¢t uvedlo (tj. 5), ze profesi fidi¢e se vénuje 27-37 let, a zbylych 9 tidict jezdi
po pozemnich komunikacich maximaln¢ 18 let. 11 respondentli uvedlo, ze v minulosti
pracovalo jinde nez ve spolecnosti Ajka, s.r.o., pfiCemz 3 respondenti v této spolecnosti
zacinali a jsou tu dodnes. V pfedchozim zaméstnani stravili fidi¢i pramérné 8,3 let, z toho 7
respondentli uvedlo hodnoty pod primérem (tj. pod 8,3 let) a 4 respondenti nad primérem (tj.
nad 8,3 let). 8 fidict uvedlo, Ze ve spoleCnosti Ajka s.r.0., jsou zaméstnani maximalné 3 roky,
a nad 5 let zde pracuje 6 fidict. 10 fidi¢t jezdi ve spolenosti primarné piepravy VKD a 4
fidi¢i primarné MKD. Ridi¢i se o pracovni pozici nejéastéji dozvédéli pres doporudeni
od znamého, tuto moznost uvedlo 9 respondentil a zbylych 5 respondentli se o pracovni pozici
dozvédelo z jinych zdroji. VSichni respondenti na otazky typu: ,,.Byly informace o pracovni
pozici dostate¢né? Odpovida prace a deklarované podminky pfed nastupem do spolecnosti?
Jste spokojen se zplisobem odmeénovani? Jste spokojen s domluvou s Vasim disponentem
pteprav? Doporucil byste praci fidi¢e v této spole¢nosti svym zndmym?“ odpovédeli bud’

»ANO,”“ nebo ,,SpisSe ANO.“ Odpovéd typu ,,NE“ nebo ,,SpiSe NE“ nezvolil zadny
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respondent. Vékovy prameér respondentli dosahuje hodnoty 40,6 let, pficemz polovina (tj. 7)

z nich je pod hodnotou priméru a druhé polovina (tj. 7) z nich je nad hodnotou priiméru.

2.9 Shrnuti poznatki z analyzy

Z analyzy, kterd byla provedena ve spolecnosti Ajka, s.r.o., vyplynulo, Ze soucasny
systém ziskavani pracovnikl spolecnost provadi pfes inzeraty na internetu, napt. pies stranky
prace.cz, bazo$.cz atp. Dale ma pozadavek umistény na ufadu prace. Pokud je evidovan
nezaméstnany Clovek s vyhovujici kvalifikaci, urad prace mlize zaméstnani zprostfedkovat.
Potencionalni fidi¢i se o pracovni pozici mohou dozveédét také pres reklamu u provozovny,
kde je nabidka vystavena. Nebo se o volné pracovni pozici mize uchaze¢ dozvédet pies
doporuceni od pracovnika, ktery v podniku soucasné pracuje.

Vybér pracovnikll uchéazejicich se o praci na pozici fidi¢ probiha ve dvou fazich.
V prvni fazi se uchaze¢ poptava po pracovni pozici, nejcastéji formou telefonniho hovoru, a
pokud se Uspésne obé strany domluvi, nasleduje faze druha, ve které se osobn¢ setkaji, aby
probraly dalsi kroky.

Uchaze¢, ktery chce byt zaméstnan na pozici fidiCe, musi vlastnit nezbytné
dokumenty, bez kterych neni mozné tuto profesi provadét. Jedna se zejména o fidicsky prikaz
prislusné skupiny, Skoleni profesni zplsobilosti, digitalni kartu, psychotesty a potvrzeni
o zdravotni prohlidce. Dale se pozaduje ADR Skoleni, které opraviiuje fidice prepravovat
nebezpecné zbozi, to vSak neni podminkou, nybrz vyhodou.

Jelikoz zaméstnavatel nesmi fidice odmeénovat na zakladé odjetych kilometrti nebo
podle objemu piepravovaného zbozi, probihd odménovani na zdklad¢é casového vykonu, resp.
podle Casu straveného v zaméstnani. Vzdélavani fidict je realizovano v neustalych cyklech.
Aby profesni prikaz byl platny, musi kazdy absolvovat Skoleni fidi¢t, a to 35 hodin béhem 5
let. Vyjimkou neni ani prikaz ADR, ktery se musi obnovovat jednou za 5 let. Fluktuaci
zaméstnancl se nebylo mozné zabyvat, protoze spole¢nost neposkytla piislusné informace.

Zajistovani vytizenosti vozidel se obstarava bud’ interni formou, to ma v kompetenci
majitel firmy, ktery vytézuje vozidla pies platformu RAALTRANS nebo externi formou, to
zajiSt'uje outsourcingova zasilatelskd spolecnost.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze respondenti, ktefi souCasné¢ pracuji
ve spolecnosti, jsou spokojeni a jejich odpovédi popisovali situaci v podniku za vyhovujici.

Z nasbiranych odpovédi byly zpracovany navrhy na zlepsSeni, které jsou vypsany v kapitole 3.

56



3 NAVRHY NA ZLEPSENI ZISKAVANI A STABILIZACE
ZAMESTNANCU NA POZICI RIDIC VE SPOLECNOSTI
AJKA, S.R.O.

Tato kapitola bude zaméfena na navrh, ktery by mél zlepsit soucasné ziskavani a
stabilizaci na pozici fidi¢ ve spolecnosti Ajka, s.r.0. Vysledkem navrhovanych feSeni bude
zlepseni naboru novych profesionalnich tidi¢ii a inspirovat spole¢nost novymi metodami a

postupy, jak dosahnout vysledkil v oblasti stabilizace.

3.1 Navrhy feSeni v oblasti ziskavani novych pracovniku na pozici ridic¢
Ve spolecnosti se aktudlné nachézi ctyti fidi¢i v preddichodovém véku, které bude
tieba v blizké budoucnosti nahradit. V této podkapitole bude navrzeno n¢kolik moZznosti, jak

nové zamestnance do spolecnosti prilakat.

3.1.1 Naborovy prispévek

Ptilakat nové fidi¢e do spolecnosti, 1ze nabidnutim naborového piispévku vSem nove
pfichozim zaméstnanciim, ktefi by o praci profesionalniho fidi¢e méli z4jem. Jedna se o fixni
castku, kterou zaméstnanec obdrzi v ptipadé€, Ze splni urcité