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ANOTACE

Bakalarskd prace se zaméfuje na proces prepravy farmaceutickych vyrobkili ve vybrané
spole¢nosti, a to Kiihne + Nagel, spol. s r.o. Analyzuje soucasny proces letecké a namoini
prepravy a zabyva se faktory, které tento proces ovliviiuji. Na zaklad¢ provedené analyzy pak

navrhuje opatfeni k jeho zlepseni.

KLICOVA SLOVA

nakladni pfeprava, pieprava nebezpecnych véci, farmaceutické vyrobky, prepravni jednotky

TITLE

Transportation of pharmaceutical products in Kiihne + Nagel, spol. s r.0.

ANNOTATION

The work focuses on the transportation process of pharmaceutical products in selected company
(Kiihne + Nagel, spol. s r.0.). It analyzes current process of air and sea transport and deals with
factors that have an influence on the process itself. Afterwards the work suggests actions for

improvement of this process based on the previous analysis.

KEYWORDS

cargo transport, dangerous goods transportation, pharmaceutical products, transport units
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UvVOoD

Pteprava farmaceutickych vyrobku je rozsahly a komplikovany proces, ktery vyzaduje
soucinnost a koordinaci mnoha subjektti a ¢innosti. Z urcitého thlu pohledu je také jednim
z ¢lankl dodavatelského fetézce vedouciho k vyrobé 1€kt a jejich nésledné distribuce do
prodejni sité po celém svéte, a proto je dilezitd rychlost a efektivita celého procesu, coz mize
ve vysledku vést 1 k zachrané lidskych zivott.

Tato bakalatska prace se zabyva piepravou farmaceutickych vyrobkt v Kiihne + Nagel,
spol. s r.0., kterd poskytuje komplexni logistické sluzby v silni¢ni, letecké, Zelezni¢ni i namoini
piepravé. Kromé toho se také specializuje na piepravy pro farmaceuticky pramysl
a nadrozmérny ndklad. Diky své Siroké siti zastoupeni je spole¢nost schopna poskytovat své
sluzby celosvétove.

Vzhledem k zaméfeni cinnosti vybrané spolecnosti bude prace pojata zejména
z pohledu piepravnich jednotek, pfepravni dokumentace a podminek ptepravy v letecké
nakladni a namoini nékladni pieprave.

Cilem této prace je na zédklad¢ analyzy procesu piepravy farmaceutickych vyrobku
v Kiihne + Nagel, spol. s r.0., navrhnout opatieni vedouci k jeho zlepseni.

Teoreticka Cast prace se bude zabyvat charakteristickymi znaky obou vyse uvedenych
druhti pfepravy, dale obecné pojedna o vyuzivanych typech piepravnich jednotek a dokument.
V dalsi ¢asti bude provedena analyza procesu piepravy farmaceutickych vyrobki v Kiihne
+ Nagel, spol. s r.0., konkrétné ptepravy letecké a namoini, pozornost bude zamétena na mozné
negativni vlivy a rizika snizujici efektivitu prepravy. Na zékladé¢ zhodnoceni soucasného

procesu piepravy farmaceutickych vyrobkli budou navrzena opatieni, jak tento proces zlepsit.



1 TEORETICKE ASPEKTY LETECKE A NAMORNI
NAKLADNI PREPRAVY

Kiihne + Nagel, spol. s r.o. (Kiihne + Nagel) se specializuje na vSechny hlavni druhy
pfepravy, nicméné dominantni postaveni v piepravé farmaceutickych vyrobkii ma letecka

a namotni pfeprava, proto na n€ bude v této praci kladen duraz.

1.1 Letecka nakladni preprava

Mezi typické znaky letecké nédkladni pifepravy patii podle Novaka et al. (2011)
bezpecnost, rychlost a jisté také jeji spolehlivost. Jak uvadgji Siroky a kol. (2009), faktor
rychlosti je zejména pro uZzivatele ptiznivy z pohledu dvou hledisek. Prvnim z nich je hledisko
konkuren¢ni. Dané zbozi je na trhu dfive nez jiné, které bylo pfepravené jinak neZ letecky,
a tudiz je pro spotiebitele diive dostupné. Druhé hledisko se tyka kapitalu. Vyhoda spociva
v tom, Ze finanéni prostfedky nejsou vazany po tak dlouhou dobu. Siroky a kol. (2009) také
zminuji jako ptednost hustotu leteckého spojeni, ktera v kombinaci s dodavkami malych partii
piiznivé ovlivituje naptiklad kapacitu prepravy nebo moznost pfizpusobit se momentalni
poptavce.

Naproti vySe zminénym vyhodam jsou podle Novéka et al. (2011) naklady na zajiSténi
leteckého provozu nejvys$si v porovnani s ostatnimi konvencnimi piepravnimi obory. Také

tvrdi, ze dalsim negativnim vlivem je piredevsim produkce hluku a sklenikovych plynt.

1.1.1 Prepravni jednotky

Siroky a kol. (2009) uvadgji, e typické zbozi prepravované letecky ma dva
charakteristické znaky. Témito znaky jsou vysoka hodnota a malé objemy piepravy. S tim podle
nich souvisi 1 dal$i znak zbozi a tim je snadné a jednoduché baleni zasilek. Dle autort je
vyhodou obalu i jeho relativné nizkd hmotnost, kterd ¢ini asi 5 % hmotnosti zésilky, zatimco
u neleteckych druhii pfeprav se miize jednat az o 15 %. Podle Novéka et al. (2011) se letecka
nakladni pfeprava zameétfuje zpravidla na piepravu kusového zbozi, které je vétSinou
kontejnerizovano nebo paletizovano. V obou piipadech se podle nich vyuzivaji specialni
kontejnery (tzv. ULD piepravni jednotky, viz obrazek 1) a palety, uzplsobené prostoru
anosnosti letadla jak svymi rozméry a tvarem, tak i hmotnosti a pouZitim vyleh¢enych

materiala.
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Obrazek 1 ULD pfepravni jednotka (Nordisk-Aviation Products, 2018)

1.1.2 Letecky nakladni list

Podle Prusi a kol. (2007, s. 96) je letecky nékladni list (AWB) ,,zakladnim prepravnim
dokumentem pri prepravé zbozi.*“ Autori také uvadéji, ze tento dokument potvrzuje prevzeti
zbozi k piepravé a také je spolecné se zasilkou prepravovan az do chvile, kdy je zbozi vydano
piijemci. Novak et al. (2011) tvrdi, ze letecky ndkladni list je vyhotoven ve 14 vytiscich, ze
kterych jsou tii originaly, nebo také prvopisy. Tyto tfi vytisky jsou urCené pro odesilatele,
dopravce a pfijemce. Autofi dale fikaji, Ze ostatni kopie slouzi pro ucely celniho odbaveni,
ptipadného dalSiho dopravce atd. Také uvadéji, ze AWB vystavi zpravidla odesilatel, nicméné
muze byt stanoveno 1 jinak. Novak et al. (2011) dale zminuji dalezitou skute¢nost, ze AWB
neni ani cennym, ani obchodovatelnym papirem.

Noviék et al. (2011) fikaji, Ze podle Montrealské tmluvy je mozné upustit od fyzické
(papirové) formy AWB a piejit k elektronické podobé dokladu — tzv. E-freight. Dale zmifuji
nékteré tidaje, které musi letecky nakladni list povinné obsahovat:

e adresa odesilatele,

e adresa piijemce,

e druh, rozméry a hmotnost zboZzi,
e udaje o obalu,

e JetiSté odletu,

e letiSté urceni,
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e  zpisob placeni ptepravného,
e zpusob placeni vedlejSich poplatkd.

Noviak et al. (2011) zminuji dva zplsoby, kterymi je mozné prepravné zaplatit. Bud’to
se jedna o tzv. Prepaid, kdy jsou piepravné a jiné poplatky zaplaceny jesté pred uskute¢nénim
prepravy. V tomto piipade je mozné piijmout zasilku k piepravé do kteréhokoliv statu. Autofi
uvadeji jako dalsi zptsob tzv. Collect (nevyplacena zasilka). Zde se jedna pouze o vybrané

staty, do kterych mtize byt zbozi odeslano.

1.1.3 Formy letecké nakladni prepravy

Prusa a kol. (2007) popisuji tfi formy poskytovani letecké nakladni piepravy. Jako prvni
formu uvadéji doplitkovou ¢innost, kdy letecké spole¢nosti, jejichz hlavni innosti je pfeprava
osob, vyuzivaji volnou kapacitu nadkladového prostoru svych linek pro piepravu nédkladu — zbozi
a posty. Jedna se tedy pouze o doplikovy zdroj pfijmi. Druhou formou je podle nich preprava
nakladu hlavni Cinnosti. V tomto ptipadé se jednd o specializované letecké spole¢nosti,
piipadné o dcefiné firmy klasickych leteckych spolecnosti. Hlavnim zdrojem piijmi je tedy
pfeprava nakladu, nikoliv osob. Jako posledni formu autofi zmifuji ¢innost zésilkovych
dopravcii. Tito dopravci jsou orientovani na piepravu hodnotnych a diilezitych zasilek, pii které
je uplatnovan zptisob prepravy z domu do domu, a tim padem i garantovan ¢as doruceni a také

moznost sledovat postup zasilky on-line.

1.1.4 Faktory ovliviiujici poptavku po letecké nakladni prepravé
(Prusa a kol., 2007, s. 94) tikaji, ze ,, Poptavka po nakladni prepravé je oviiviiovana
zejména:

e urovni zapojeni jednotlivych firem do mezinarodniho obchodu,

e geografickou vzdalenosti trhii, na které se prepravuji hotové vyrobky,

e  geografickou vzdalenosti kooperujicich podniku v pripadeé prepravy dili, soucastek ci
polotovari,

e pomérem hodnoty a vahy/objemu danych zdsilek (voluminéznost),

e  Casem, ve kterém zdsilka ma byt prepravena na misto urceni (kazitelnost, rychla
humanitarni pomoc, vyrobni potieby, pozadavky klientil),

e vhodnosti zasilek pro leteckou prepravu (vaha, objem, chemické sloZeni),

e cenovym vyvojem v nabidce letecke prepravy zboZzi,

¢

o dostupnosti nabidky letecké prepravy zbozi do jednotlivych destinaci. *
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1.1.5 Prepravné

Letecké ptepravné je podle Novéka et al. (2011) urCovano rozdilné u charterové
a linkové nékladni letecké prepravy. V ptipadé charterové piepravy se jedna o ceny domluvené
smluvné, zatimco v linkové prepraveé se vychazi z tarifi. Autofi konstatuji, ze ¢lenové IATA se
fidi spole¢nymi nékladnimi tarify TACT (The Air Cargo Tariff), které se v§ak nepouzivaji na
bézné linkové prepravy, nybrz pii specidlnich pfepravach.

Novak et al. (2011) dale uvadé;ji tii faktory, podle kterych se vypocitava prepravné. Patii
mezi né vzdalenost prepravy, hmotnost a pfipadné¢ objem zbozi. Dale tvrdi, Ze pii pieprave
standardizovanych leteckych palet a kontejnert (ULD) je stanovena tzv. Bulk Unitization. To
znamend, ze rozhoduje pouze celkovd hmotnost piepravni jednotky, nikoliv druh zbozi.
LwUplatiuji se pevné tarify na prepravovanou jednotku (ULD), a to do vySe tarifniho limitu jejich
hmotnosti — tzv. Pivot Weight. Pri prekroceni Pivot Weight se uplatinuji hmotnostni tarifni
stupné — az do maximalni pripustné hmotnosti (Over Pivot Weight).“ (Novak et al., 2011,
s. 237) Autoti tvrdi, ze v piipad¢ prepravy cennych zasilek se k tarifu pfidava ptirazka (tzv.

ttidovy tarif s ptirazkou).

1.1.6 Ceny v letecké nakladni pirepravé
Zpusob cenové politiky se podle Prusi a kol. (2007) velmi lisi podle toho, zda jsou
piepravovani cestujici, nebo néklad. Autoii uvadéji 9 faktora (viz tabulka 1), které zasahuji do

vysledné ceny piepravného.

Tabulka 1 Faktory ovliviiujici cenu letecké prepravy

Faktor Vysvétlivky

hmotnost -

objem prostorovy
voluminéznost pomeér hmotnost/objem

celkové pfepravované mnozstvi -

moznost vyuziti kontejnerti nebo palet -

druh zbozi specialni ceny u vybranych kategorii zasilek

sezona promeénlivost poptavky, dostupnost nabidky

stupent konkurence na daném trhu -

specialni pozadavky na dodaci terminy
a zachazeni se zbozim

Zdroj: Prusa a kol. (2007)
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1.2 Namorni nakladni preprava

Podle Sirokého a kol. (2009) jsou pro vodni dopravu typické dile uvedené
charakteristiky. Jednd se mimo jiné o malou rychlost, zavislost na meteorologickych
podminkach a realizovani pteprav zejména na dlouhé vzdalenosti. Autofi také fikaji, ze vodni
dopravni cesty maji jednak velkou kapacitu, ale na druhé stran¢ také znacné kapacitni rezervy.
Jako vhodné zésilky k pfepraveé zminuji ty, které jsou nadrozmérné nebo nadmeérné tézké. Tato
skute¢nost vyplyvd z podoby vodnich cest, zejména rozlehlosti mofi a oceanti v ptipadé
nakladni pfepravy.

Novak et al. (2011) konstatuji, Ze prepravované zbozi ma podobu nédkladu hromadného
suchého, tekutého, kusového ¢i kontejnerizovaného, a proto musi byt dostupnd vhodna
infrastruktura — dopravni, informac¢ni a telekomunikacni. Autofi tvrdi, Ze ndkladni namoini
doprava hraje z globalniho hlediska velice vyznamnou roli. Podle nich je po mofi pfepraveno
90 % objemu obchodovatelného zbozi, které je na celém svété premistovano.

Namoini pteprava je podle Novaka a Kolaire (2015) délena ze dvou hledisek. Tim
prvnim je obchodni (provozni) zatazeni plavidel, druhym potom prostor provozovani (nebo
také zplsob realizace) plavby. Autofi rozliSuji na zdkladé prvniho uvedeného hlediska plavbu
liniovou — pravidelnou a trampovou — nepravidelnou. Druhé zminéné hledisko d¢€li plavbu na
dalnou (oceanskou) a pobtezni. Co se namoinich nakladnich plavidel tyka, uvadi Novak et al.
(2011) nasledujici kategorie:

e lodé¢ pro suchy néklad,

e lod¢ pro tekuty naklad — tankery,

e kontejnerové lodé,

e chladirenské a mrazirenské lode,

e (ar Carriers a Truck Carriers — lod¢ pro piepravu kolovych vozidel,

e Ro/Ro, Ro/Lo, Lo/Lo plavidla.

Lod¢ pro suchy naklad Novék et al. (2011) jest¢ dale déli podle ucelu na plavidla pro
kusové zbozi, plavidla pro hromadné substraty a lod¢€ pro specialné balené nebo piepravované
zbozi. Také popisuji nasledujici jednotky, charakterizujici ndmoini plavidla. Jsou to hruba
prostornost, Cistd prostornost (v brutto registrovanych tunédch, uddvaji prostornost lodi)
anosnost lodi (DWT). Posledni zminénd jednotka vyjadiuje pocet tun, které jsou potiebné

k ponofteni plavidla na urcitou ¢aru ponoru.
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1.2.1 Prepravni jednotky

Novak (2006) tvrdi, ze kontejnery ISO tady 1 jsou nejvice vyuzivanym typem
kontejnerti v ndkladni namoini prepravé. Jsou podle né specidlné urcené pro pfepravu na
namotnich plavidlech, na kterych se ukladaji do Sachtovych ulozist. Také zminuje, Ze tyto
kontejnery se nasledné vyuzivaji pro piepravy na pevniné. Novak a Kolat (2015) zminuji
predevsim dva nejvyuzivangjsi typy kontejnerti ISO tady 1. Jsou to 20" a 40" kontejner. Tento
fakt se shoduje s tim, co konstatuje Novak (20006), a to sice, ze kontejnery vyse zminéné délky
(20 a 40 stop) jsou uzivané bézné jak ve svété, tak v Ceské republice.
vsech kontejnerti ISO fady 1. Vyskou 2 591 mm se vyznacuji kontejnery oznacené jako 1AA,
1BB a 1CC. Oznaceni lAAA, 1BBB nesou podle nich kontejnery zvysené o jednu stopu. Novak
a Kolar (2015, s. 22) také zminuji, ze ,,Twenty-foot Equivalent Unit (TEU) je zakladni jednotka
uzivana pro oznaceni objemu 20" kontejneru ISO 1 C* (viz obrazek 2). Dale fikaji, Ze se tato

jednotka pouziva pti méfeni kapacity dopravnich prostiedkll kontejnerové piepravy.
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Obrazek 2 20 kontejner ISO 1 C (K-tainer, 2020)

Naproti tomu Novak (2006) uvadi rozdéleni kontejnerit ISO fady 1 podle délky. Déli je
na 10stopé (ISO 1 D), 20stopé (ISO 1 C), 30stopé (ISO 1 B), 40stopé (ISO 1 A) a 45stopé (ISO
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1 E). O poslednim typu se zmifluji i Novak a Kolaf (2015). Podle nich je to nestandardni typ
rejdafského kontejneru. Autofi dodavaji, ze vnéjsi rozméry kontejnerti jsou rozhodujici pro
rejdate, zatimco vnitini rozméry pro zakazniky, protoze davaji informaci o tom, kolik nakladu
je mozné do daného kontejneru nalozit.

Na vn¢js$im plasti kontejneru jsou zaznamenany podle Novaka a Kolate (2015) urcité
informace, které¢ ho blize specifikuji. Jsou to schvaleni kontejneru pro prepravu pod celni
uzaveérou, zpusob osetieni jeho dievénych casti, identifikace kontejneru pomoci BIC Code (viz
obrazek 3), oznaeni typu kontejneru a schvaleni konstrukce kontejneru dle Mezinarodni

umluvy pro bezpecné kontejnery.

PONU3054383

kdd viastnika sériové ¢islo

kod kategorie kontejneru kontrolni Cislo
Obrazek 3 BIC Code kontejneru (Novak a Kolat, 2015, s. 23)

1.2.2 Konosament
piepravni doklad v namoini prepraveé, nejvétsi roli hraje podle nich v plavbé liniové.
Konosament podle autorti slouzi jako potvrzeni o piijmu zbozi, ma vsak také jiné funkce. Novak
(1997) uvadi dva hlavni druhy toho ndlozného listu:
e konosament palubni,
e konosament pfejimaci.

Noviék (1997) dodava, Ze jsou rozliSovany jesté dalsi druhy konosamentt, a jako ptiklad
uvadi pribézny nebo také pfimy konosament. Konosamentu palubnimu (,,Shipped on Board*)
se podle néj n€kdy také fik4a konosament o nalodéni a je vystaven na zbozi, které bylo nalodéno
na jmenovanou lod. U druhého typu konosamentu (,,Received for Shipment™) se jedna

o doklad, ktery pouze potvrzuje, Ze zbozi bylo pfijato dopravcem, a neni tedy jasné, je-li uZ na
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palubé lodi. Novak et al. (2011, s. 251) uvadgji jiny druh clenéni, a to ,.dle faktoru
prevoditelnosti:

e narad (To Order B/L),

e najméno (Named/Straight B/L),

e na dorucitele (Bearer B/L). "

Jak jiz bylo vySe zminéno, konosament plni i jiné funkce. Novak a Kolar (2015) uvadéji,
ze je to také dikaz o existenci piepravni smlouvy, cenny a obchodovatelny papir
a dokumentarni akreditiv. Co se prvni funkce tyka, konosament neni podle autorti samotnou
smlouvou, nybrz jejim dikazem, v liniové plavbé Casto jedinym. Autofi tvrdi, Ze je cennym
papirem, ktery ma tfi funkce — legitimacni, prezentacni a dispozi¢ni. Posledni uvedena funkce
znamena, ze rejdar je povinen vydat zbozi osobé, ktera mu piedlozi original konosamentu.
Autofi dodavaji, ze konosament reprezentuje cenu, resp. hodnotu zbozi, na které byl vystaven.

Tabulka 2 uvadi, které idaje musi konosament obsahovat.

Tabulka 2 Povinné tidaje konosamentu

Udaj Poznamka

jméno rejdate u palubniho B/L i nazev lodi

podpis rejdate, kapitana nebo agenta rejdaie -

¢islo konosamentu -

jméno, adresa a kontaktni tidaje odesilatele -

jméno, adresa a kontaktni idaje ptijemce nebo idaj, na ¢i
fad byl vystaven

spolecnost, které je avizovano piipluti lodi do pfistavu
vykladky

jedné-li se o tzv. ptepravu z domu

misto nakladky a vykladky do domu

pristav nakladky, ptistav vykladky -

nazev zbozi, jeho pocet a mnozstvi hmotnost, objem

datum a misto vydani konosamentti -

pocet vydanych konosamentti -

Zdroj: Novak et al. (2011)

V trampové namoini pieprave je podle Novaka (1997) hlavnim dokladem Charter Party,
1 presto jsou vSak vystavovany konosamenty. Konstatuje, ze zde maji funkci potvrzeni
o nalodéni zboZzi. Také dodava, Ze konosament neni ditkazem o prepravni smlouvé, tou je jiz

zminénd Charter Party. Novak a Kolaf (2015) fikaji, Ze konosament mé i v tomto druhu
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prepravy povahu cenného dispozi¢niho papiru. Podle nich ma tedy piijemce pravo disponovat

se zbozim a odesilatel narok na penézni plnéni.

1.2.3 Poptavka po namorni prepravé

Novak (1997) se domniva, ze stav poptavky lodniho prostoru, stejné tak jako jeho
nabidky je hlavnim faktorem ovliviiujicim tvorbu cen v namoini piepravé. Dale tika, ze
v piipadé prevazujici nabidky lodniho prostoru nad poptavkou mohou byt ndmoini sazby tak
nizké, ze ani nepokryji naklady na provoz lodi. Novak a Kolaf (2015) konstatuji, ze se poptavka
zékaznikli v pribéhu ¢asu rychle méni a také dlouhodobé roste. Jako charakteristicky rys
liniové (pravidelné¢) nadmoini ptepravy uvadéji jeji sezonnost, tedy rozdily v mnozZstvi
ptepravené¢ho zbozi v riznych ¢éastech roku. Také zmifuji nerovnovahu dovozu a vyvozu

jednotlivych stata.

1.2.4 Cenotvorba
Novak (1997) tika, ze v liniové namoini pfepraveé se cena za pirepravu zbozi na urcitou
vzdalenost nazyva namotni prepravné. Podle néj jsou sazby vyjadieny v nékteré ze svétovych
men a jsou uvedeny v ndmotnich tarifech, které vydavaji ndmoini konference. Novak a Kolaf
(2015) pouzivaji také vyraz ndmoiné a tvrdi, ze tvoii zaklad ceny za piepravu, ale zcela jisté
neni jedinou polozkou. Mezi né podle nich patii rizné poplatky. Autofi uvadéji mimo jiné
terminalové poplatky, poplatky tykajici se kontejneru a dale poplatky souvisejici s ptepravou
nestandardniho nakladu i jeho obalu a palivovy poplatek. Novak (1997) dodava, Ze sazby
zahrnuji 1 ndklady na nakladku a vykladku, stejn¢ jako naklady spojené s nalozenim zbozi na
lod’.
Co se faktorti urcujicich sazbu namoiniho piepravného tyka, uvadi Novak (1997) pét
nasledujicich:
e délka plavby,
e povaha zbozi (nebezpecné aj.),
e cena zbozi,
e pomér objem/hmotnost,
e druh obalu (bedny, pytle aj.).
Podle Novéka a Kolate (2015) je moZné zvolit dva zpusoby nastaveni ceny za sluzby
rejdafe. Autofi konstatuji, Ze prvni je tzv. nizkondkladova varianta, kdy se zakaznik rozhoduje
pouze podle ceny piepravy. Druhy zplsob spociva podle nich v tom, Ze zbozi je uloZeno

rejdafem do kontejneru a jeho pfeprava je pouze soucasti baliku sluzeb. U druhého zptisobu by
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vyhodnéjsi ceny. Uvadéji tyto faktory:
e spolehlivost ptepravy,
e dobu prepravy z jednoho pfistavu do druhého,
e cenu za kontejner (véetné vSech poplatki),
e nabidku sluzby sledovani zasilky zdkaznikem (v realném case),
e frekvenci piepravy,
e spolehlivost zpracovani zakazky a dokumentace,
e rychlost pfijeti zbozi k pfepravé a poskytnuti lodniho prostoru i1 kontejneru pro zbozi
zékaznika.

V trampové (nepravidelné) ndmoini prepravé podle Novéka a Kolafe (2015) neni cena
za prepravu klasické namoiné, ackoliv se tento termin v praxi pouziva. Autofi tvrdi, ze se jedna
bud’'to o cenu najmu nebo pronajmu, ptipadné cenu za provoz pii prepravé zbozi a nakladu.
V této preprave jsou podle nich vyuzivany trampové lodé, u kterych je jejich prepravni kapacita
obchodovana na zaklad€ smlouvy o ndjmu ¢i provozu — Charter Party.

Novak (1997) dodava, ze jiz zminéné trampové lod¢ piepravuji vétSinou celolodni
naklady. Podle n¢j se v piipad¢ ceny jedna vzdy o trzni sazby formované okamzitym stavem
nabidky a poptavky po lodnim prostoru. Novak a Kolat (2015) uvadéji, ze cena je prevazné
vyjadifena v USD, nicméné na nékterych relacich je uvadéna i v EUR ¢i GBP. Novak (1997)
1 Novak a Kolar (2015) tikaji, ze u jednotlivych a konsekutivnich cest se cena vypocita podle
sazby za jednotku hmotnosti ¢i objemu. Denni sazbou, piipadné sazbou za jednu DWT je podle

nich cena vypocitana z ndjmu na ¢as. Také dodavaji, zZe tato sazba se nazyva najemné.

1.3 Preprava nebezpecnych véci
Cempirek a Kampf (2004) uvadéji, Ze nebezpecné zbozi ma své specifické vlastnosti,

kvili kterym muze ohrozit Zivotni prostfedni, zptisobit popaleni, otravu ¢i vybuch. Také fikaji,
7e tyto vlastnosti ovliviiuji vlastni pfepravu zbozi a manipulaci s nim. Autofi rozeznéavaji tfi
zpusoby pfepravy nebezpecnych véci: ptepravu v kusech, ve volné€ loZeném stavu a v cisterné.
Tomek, Seidl a Halama (2008) d¢€li nebezpecné véci ndsledovné:

e nebezpecné latky (které dale rozliSuji na chemické, radioaktivni a biologické),

e nebezpecné zbozi,

e nebezpecné odpady.

IATA (2020) ¢leni nebezpecné latky do jednotlivych tiid podle tabulky 3.
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Tabulka 3 Ttidy nebezpecnosti

Trida Anglicky nazev Cesky preklad

1 explosives vybusniny

2 gases plyny

3 flammable liquids hotlavé kapaliny

4 flammable solids hotlavé tuhé latky

5 oxidizing substances oxidacni latky

6 toxic and infectious substances toxické a infekéni latky
7 radioactive material radioaktivni material

8 corrosives Ziraviny

9 miscellaneous dangerous goods ostatni nebezpecné zbozi

Zdroj: IATA (2020)

Tomek, Seidl a Halama (2008) fikaji, Ze nebezpecné latky mohou zpasobit smrt nebo
poskozeni zdravi. Nebezpecné zbozi definuji jako véci schopné kvili svym vlastnostem
zdravi osob. Dale definuji nebezpecné odpady jako latky a ptipravky oznacené ptislusSnym
koédem majici jednu €i vice nebezpecnych vlastnosti, jez pfevazuje a zaroven tyto odpady
specifikuje. Nebezpecné véci mohou dle ndzoru autort pii prepraveé kviili svym vlastnostem
jako hoftlavost, vybusnost apod. vazné poskodit zivotni prostiedi, stejn¢ jako zdravi osob.

Tomek, Seidl a Halama (2008) jest¢ dale d€li nebezpecné véci z hlediska konzistence
na predméty a latky, pficemz tyto mohou kvili svym nékterym vlastnostem (chemickym,
fyzikéalnim aj.) samostatné¢ nebo v kombinaci s jinymi zpusobit Skody na zivote, zdravi nebo
majetku.

Cempirek a Kampf (2004) fikaji, Ze mohou byt pouZzity tyto druhy obalii: sudy, dfevéné
sudy, kanystry, bedny, pytle, kompozitni obaly, skupinové obaly, obnovené obaly a obaly
z jemného plechu. Autofi déale uvadéji jako hlavni subjekty piepravy odesilatele, dopravce
a ptijemce. Mezi dal$i fadi naptiklad nakladce nebo plnice. Povinnosti kazdého z hlavnich
subjektll jsou velice rozsahlé, proto budou uvedeny pouze nékteré. Odesilatel, tedy ,,subjekt,
ktery je uveden v prepravnim dokladu, jehoz jménem se podava zasilka k preprave s prislusnym
prepravnim dokladem* (Cempirek a Kampf, 2004, s. 8) musi k pfepravé piedat zasilky
odpovidajici podminkdm uvedenym ve smlouvach a pfedpisech, piedat dopravei vSechny

potiebné informace, daje i dokumentaci, pouzit obaly a pfepravni jednotky schvéalené pro
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ptepravu doty¢nych latek se sprdvnym oznacenim podle piedpist tykajicich se piepravy
nebezpecnych véci, vyplnit spravné a Gplné nékladni list a nepiedat k preprave takové zbozi,
jehoz pteprava neni dovolena.

Cempirek a Kampf (2004) dale tikaji, Ze mezi povinnosti dopravce jakozto subjektu
provadégjiciho prepravu nalezi presveédcit se, ze se dané véci smi piepravovat, ze k prepravnimu
listu jsou pripojeny piedepsané doklady, ovéfit, ze naklad, dopravni i pfepravni prostfedky
nevykazuji viditelné zavady ¢i poskozeni a jsou fadné oznaceny pro piepravu nebezpecnych
veéci. Dodavaji, ze vSechny osoby, které se osobné podilely na ptepraveé, musi byt fadné
proskoleny.

Ptijemce je podle Cempirka a Kampfa (2004, s. 10) ,,subjekt uvedeny v prepravni
smlouveé a jeho povinnosti je nezdrzovat pievzeti véci, ovéefit splnéni vSech pozadavk, které
se ho tykaji, v pfipadech uvedenych zakonem provést cCisténi, pfipadné¢ dekontaminaci
dopravnich a ptepravnich prostfedkli a po uskuteCnéni piepravy z nich zajistit odstranéni
oznaceni nebezpecnosti.

Tomek, Seidl a Halama (2008) déli nebezpecné véci do trech kategorii z hlediska
bezpecnosti prepravy:

e zbozi vSeobecné povolené k preprave,
e zbozi, které muze byt prepraveno za zvlaStnich opatieni,

e zbozi vylouené z prepravy.

1.3.1 Preprava nebezpecnych véci v letecké prepravé

Podle Cempirka a Kampfa (2004) jsou dvéma zakladnimi pfedpisy pro leteckou
piepravu nebezpecnych véci Technické instrukce pro bezpecnou dopravu nebezpecného zbozi
letecky manudlu ICAO a dale manualu IATA Dangerous Goods Regulation (DGR). Autoti déli
nebezpecné zbozi také do trech kategorii, tedy na zbozi, které lze vSeobecné letecky
pfepravovat, zbozi, které je mozné letecky piepravit pouze za zvlastnich opatfeni a zbozi
vyloucené z letecké piepravy. V piipadé zbozi vylouceného z piepravy je podle nich jesté
uvedeno slovo ,,Forbidden®, znamenajici naprosty zdkaz ptepravy. Dodavaji, Ze manual IATA
DGR obsahuje seznam tfid nebezpe€nosti, podrobny seznam nebezpecnych latek, jejich
specifické vlastnosti a v neposledni fadé¢ i instrukce pro zabaleni dané latky.

Cempirek a Kampf (20004) dale tvrdi, Ze existuje vlastni piepravni nazev (Proper
shipping name) pro kaZdou latku a pfedmét, pficemz kazdy tento ndzev ma jesté navic pfidéleno

tzv. UN ¢islo (viz obrazek 4) a dale také informace o podminkach prepravy.
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Obrazek 4 Znaceni nebezpecného zbozi — tiida nebezpecnosti a UN cislo (Uline, [b.r.])

Cempirek a Kampf (2004) fikaji, ze v Ceské republice se preprava nebezpeéného zbozi
fidi pfedpisy Bezpecna pieprava nebezpecného zbozi vzduchem (L18) a Emergency Response
Guidance for Aircraft Incidents Involving Dangerous Goods. Prvné jmenovany piedpis
obsahuje celkem 12 ¢asti tykajicich se naptiklad definice nebezpecného zbozi, jeho klasifikace,
zpusobu baleni, znaceni apod.

Rizeni letového provozu CR (2020) iké, Ze obaly uréené pro piepravu nebezpeéného
zbozi musi spliovat technické instrukce uvedené v prislusnych predpisech, mit dobrou kvalitu
a konstrukci, které zabrani prosakovani skrze obal, protrzeni obalu ¢i reakci s latkou (napf.
chemikalie). Také uvadi, ze museji byt pouzity vhodné obaly pro pfepravu daného obsahu
a nesm¢ji byt pouzity opakovang, aniz by prosly diikladnou kontrolou svého stavu.

Co se privodni dokumentace tyka, zminuji Cempirek a Kampf (2004) Letecky nakladni
list a ProhlaSeni odesilatele o nebezpecném zbozi. Za spravnou deklaraci obsahu zésilky
zodpovida odesilatel, stejné€ jako za skutecnost, Ze se obsah shoduje s tim, co bylo deklarovéano.
Dale tikaji, ze zboZi je nejdiive procleno a nasledné zabaleno, tim pddem dopravce nemiize
zasilku zkontrolovat. ProhlaSeni odesilatele o nebezpecném zboZzi musi byt podle nich doddno
dvakrét, se zasilkou. Letecky dopravce je tedy timto zbaven odpovédnosti za poruseni
podminek ptepravy. Dodavaji, ze pokud se jedna o ptepravu latky, kterou je mozno piepravit
bez omezeni nebo kterd neni v manudlu IATA, vyhotovi odesilatel taktéz dvakrat ProhlaSeni

odesilatele o nezavadnosti obsahu zésilky.
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1.3.2 Pieprava nebezpecnych véci v namoini piepravé

Podle Cempirka a Kampfa (2004) je v ramci Ceské republiky namoini pieprava pouze
jednou ¢asti prepravniho fetézce, a proto je naklad zpravidla piepraven v kontejnerech ¢i
silni¢nich vozidlech, které se nalozi na lod’ cel¢ bez nutnosti piekladky zbozi. Tvrdi, ze je-li
naklad nebezpecnych véci zabalen podle pokyni ADR, je mozna pieprava po mofi, paklize to
neodporuje piedpisu IMDG Code. Tento piedpis se podle Tomka, Seidla a Halamy (2008)
nazyva Mezindrodni ptfedpis pro namotni piepravu nebezpeéného zbozi ndmoinimi lodémi,
podle kterého probihd ndmotni pfeprava nebezpecnych véci a ktery urcuje jednotlivé kategorie,
jejich znaceni a v neposledni fad¢ také tesi kontejnerovou prepravu, obaly, znaceni kontejneri
apod. Uvadéji, Ze vyznamnou roli v ndmoini prepraveé hraje organizace IMO — Mezinarodni
namoini organizace. Konstatuji, Ze tato organizace vydala dva nasledujici hlavni dokumenty:
Mezinarodni imluva o ochrané lidského zivota na moii (SOLAS) a Mezinarodni umluvu
o zabranéni znecistovani z lodi (MARPOL).

Cempirek a Kampf (2004, s. 25) tvrdi, ze umluva MARPOL ,, se vztahuje na prepravy
nebezpecného zboZi prepravovaného v obalech nebo jako hromadny tuhy substrat na vSech
lodich na mori. “ Autoti dodavaji, ze pokud pieprava nebezpecného zbozi nesplituje ustanoveni
dané touto smlouvou, nesmi byt pteprava uskutecnéna.

Kazd¢ plavidlo musi mit na palub¢ podle Tomka, Seidla a Halamy (2008) dokumentaci
o nékladu, ktery je pfepravovan, a dale o zptsobilosti ¢lenti posadky a plavidla. Autofi uvadéji
tyto zakladni dokumenty:

e Jodni osvédceni,

e piepravni doklady,

e Klasifikacni prukaz,

e pisemné pokyny ADN (pro vnitrozemskou vodni plavbu) nebo IMDG Code,

e vytisk pfedpisu ADN nebo IMDG Code,

e technickou dokumentaci (OsvédCeni o izolacnich odporech elektrickych zatizeni

a Osvédceni o kontrole hasicich pfistroji a hadic).

Cempirek a Kampf (2004) zmiiiuji nutnost uvést u nakladu ve vSech dokladech, které
se vztahuji k prepravé, spravny technicky ndzev vcetné popisu. Odesilatel musi podle nich
spolecné se zasilkou dodat potvrzeni/prohlaseni o tom, Ze je zasilka spravné zabalena
a oznacena. Dle nazoru autori je nutné, aby kazda lod’ méla seznam zésilek a dokument FIATA

SDT, tedy Prohlaseni odesilatele pro pfepravu nebezpecného zbozi vydané spolecnosti FIATA.
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Obaly, ve kterych je nebezpecné zbozi pfepravovano, museji byt podle Cempirka
a Kampfa (2004) v dobrém technickém stavu a vnitini povrch, ktery pfijde s obsahem obalu do
kontaktu, nesmi jim byt nikterak porusen, nebo s nim reagovat. Obal, ve kterém je pfepravovan
nebezpecny obsah, musi byt podle nich také fadn€ oznacen — opatfen technickym nazvem
a spravnym popisem v souladu s kvalifikaci, vystraznymi Stitky a napisy, ze kterych jsou jasné
nebezpecné vlastnosti obsahu. Autofi dodavaji, ze informace na obalech museji byt €itelné i po

3 mésicich, kdy je naklad potopen v mofi.

1.4 S-W analyza

Tato analyza se zamétuje na rozbor silnych a slabych stranek. Podle Krej¢itikové (2013)
je soucasti SWOT analyzy. Také dodava, Ze se zabyva vnitinim prostfedim podniku. V ptipadé
této prace se jedna o proces, ktery je castené realizovan Kiihne + Nagel spolecné s ostatnimi
ucastniky pfepravy. Za vnitini prostiedi je tedy mozné povazovat ty spolecnosti, které
dohromady cely proces tvori. Pouze analyza silnych a slabych stranek bude provedena z toho
davodu, ze vnéjsi prostiedi a jeho negativni vlivy na pfepravu neni mozné ani pies maximalni

usili eliminovat.

1.5 Brainstorming
Podle Svét produktivity (2012) je brainstorming neboli ,,boufeni mozka*“ kreativni
metoda slouzici pro generovani napadu a inspiraci. Metoda vznikla ptivodné jako dalsi zptisob
vedeni porad, pfi kterém neni nikomu ve skupiné oponovéno. Zakladni pravidla této metody
jsou:
e vysloveni jakéhokoliv napadu,

e napady ostatnich ¢lent se zasadné nekritizuji a nekomentuji,

jedinym moznym zpusobem reakce je vysloveni jiného népadu.
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2 ANALYZA PROCESU PREPRAVY FARMACEUTICKYCH
VYROBKU V KUHNE + NAGEL, SPOL. S R.O.

V této kapitole bude provedena analyza jednotlivych fazi procesu piepravy
farmaceutickych vyrobkll ve vybrané spolecnosti, jeho ucastnici a také bude zhodnocen vliv

vngjsich vlivll na pfepravu samotnou.

2.1 Predstaveni spolecnosti

Kuehne + Nagel (2020a) uvadi, ze spole¢nost byla zaloZzena v roce 1890 v némeckém
pristavnim mésté¢ Brémy. Jejimi zakladateli byli panové August Kiihne a Friedrich Nagel. Déle
zminuje, ze globalni skupina Kiithne + Nagel ma po celém svété 82 000 zaméstnanct, 1 300
pobocek ve vice nez 100 zemich a je jednim z nejvyznamnéjsich poskytovatel logistickych
sluzeb na celém svéte. Je svétovou jedniCkou v namoini preprave, dvojkou v letecké preprave,
a krom¢ toho realizuje 1 kamionové silni¢ni prepravy a kontraktni logistiku, ve které je taktéz

svétovou dvojkou. Logo spolecnosti ukazuje obrazek 5.

Obrazek 5 Logo Kiihne + Nagel (Logos, brands and prototypes, 2018)

Podle Kuehne + Nagel (2020a) v Ceské republice funguje Kiihne + Nagel od roku 1991,
v soucasnosti ma v tuzemsku 8 pobocek, ve kterych pracuje 250 odbornik na logistiku.
Dodava, Ze v oblasti leteckych pteprav pracuje 5 400 logistikii na 300 pobockéch po svéte,
spolecnosti jsou realizovany piepravy mimo jiné pro automobilovy primysl, strojirenstvi ¢i

letectvi, v neposledni fad¢ také pro farmaceutické spolecnosti a cely segment zdravotnictvi. Je
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dilezité¢ zminit, ze Kiihne + Nagel je expertem na leteckou prepravu nadrozmérného nékladu
pro vyse uvedend odvétvi. Dale také nabizi intermodalni feSeni Air-Sea, tedy kombinaci letecké
a namotni dopravy.

Podle Kuehne + Nagel (2020b) nabizi v namoini piepravé Kithne + Nagel
celokontejnerovou prepravu FCL (Full Container Load) a sbérnou sluzbu kusovych zasilek
LCL (Less than Container Load). FCL pteprava je podle Kuehne + Nagel (2020c) vyhodna
diky optimalizaci nékladu a také zkraceni tranzitniho ¢asu. Dle pozadavki klienta se pouzije
typ kontejneru, ktery nejvice vyhovuje povaze zésilky a jejim potfebdm béhem piepravy. LCL
pieprava dle Kuehne + Nagel (2020d) spociva v konsolidaci zasilek ve skladovych prostorech
Kiihne + Nagel, coz zajisti vysokou kvalitu skladovych operaci. Dal§i vyhodou jsou pfimé
plavby do velkych svétovych pfistavi a vhodné rozmisténi kontejnerovych ptekladist pro
nakladku kontejnert, v dasledku cehoz je se zasilkami méné manipulovano a cely proces

pfepravy je plynulejsi a rychlejsi.

2.2 Vysledky brainstormingu
Brainstorming uskute¢nény v pfitomnosti dvou manazeri spolecnosti a autora
nasledoval po vybéru tématu a jeho cilem bylo urcit, jakym zplisobem problematiku prepravy
farmaceutickych vyrobkl uchopit a analyzovat pfi zvazeni moZnosti spolecnosti a spoluprace
s autorem.
Vsechny strany se usnesly, Ze analytickd ¢ast prace bude koncipovéana jako srovnani
letecké a namotni piepravy, jejich prabéhu, a to zejména z pohledu:
e piepravnich jednotek,
e piepravni dokumentace,

e moznych omezeni.

2.3 Letecka nakladni preprava

V celém procesu piepravy figuruje nékolik subjektil, které se na ném podileji. Prvnim
je klient Kiihne + Nagel, ktery je také odesilatelem farmaceutickych vyrobkl. Dal§im ¢lankem
piepravy je zasilatelska spolecnost — samotna Kiihne + Nagel, kterd zajistuje piepravu a je tedy
zaroven 1 prepravcem. Uskutecnéni piepravy je nemyslitelné bez dopravce, ktery vlastni nebo
ma pronajaté dopravni prostiedky (v tomto ptipadé¢ letadla). Vzhledem k tomu, Ze v n€kterych
piipadech se i letecky ndklad pfepravuje klasickymi linkovymi spoji v zavazadlovém prostoru

letadla, jsou to jak cargo dopravci, tak letecké spolecnosti. Poslednim ¢lankem piepravniho
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fetézce je ptijemce, tedy subjekt, kterému je zasilka pfedana po uskuteénéni vlastni piepravy.

V celém procesu piepravy figuruji i dalsi Gcastnici, jejichz prehled je uveden v tabulce 4.

Tabulka 4 Ugastnici procesu letecké prepravy

Nazev ucastnika Role v procesu piepravy

manipulace ve skladu na letisti odletu, nakladka
zasilky do letadla

vykladka zasilky z letadla, pfevezeni do skladu
handlingovy agent na letisti pfiletu na letisti pfiletu, pfedani pobocce Kiihne +
Nagel i piijemci

nakup prepravni kapacity u dopravce a jeho
prodej odesilateli

Zdroj: Kiihne + Nagel, [b.r.]; Flying-revue [2018]

handlingovy agent na letisti odletu

konsolidatofi

2.3.1 Prava a povinnosti ucastniki prepravy

Velice dulezitou povinnosti odesilatele je predat zasilateli pfesné a spravné informace
o zasilce, paklize se jedna o nebezpecné veci. To znamena Uplnou specifikaci vyrobkt, jaké
podminky je nutné dodrzet béhem piepravy, zda je vyzadovéana specifickda manipulace pfi
skladovani, béhem nakladky nebo vykladky. V ptipadé, ze by byla zplisobena Skoda tcastniku
piepravy ¢i tfeti stran¢ z divodu nedostatenych informaci o zasilce, odpovédnost ma
odesilatel. Jestlize jsou poruSeny podminky prepravy béhem letu, je odpovédny dopravce.

Rozd¢€leni nakladi a rizika prodavajiciho a kupujiciho urcuji Incoterms — pravidla pro
pouziti dolozek pro domaci a mezinarodni obchod. Jejich vyhodou je, Ze pokud je na né
vyslovné odkazano v kupni smlouvé, nemusi se podrobné uvadet prava a povinnosti obou stran,
nybrz musi byt dodrZeno to, co je v dané dolozce uvedeno.

V piipad¢ piepravy farmaceutickych vyrobkti Kiihne + Nagel je Casto vyuzivana
dolozka DAP — Dodéno v misté (Delivered at Place). Grafickou podobu déleni nakladi (costs)

a rizik (risks) ukazuje obrazek 6.
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DAP (uvedte presné misto dodani) Incoterms® 2020

COSTS Py CC
RISKS >

Export Import
formalities formalities

Obrazek 6 Dolozka Incoterms 2020 DAP (Mezinarodni obchodni komora, 2019, s. 63)

Podle Mezinarodni obchodni komory (2019) prodavajici ptenese néklady a rizika za
piepravu, kdyz je zbozi dano k dispozici kupujicimu, na piedem ujednaném misté urceni,
pfipadné na dopravnim prostfedku pfipraveném k vyklddce. Dodani a misto urceni se v této
dolozce shoduji. Povinnosti prodavajiciho je poskytnout zbozi a fakturu dle kupni smlouvy, do
okamziku predani zbozi kupujicimu tedy nese veskeré néklady a rizika, které musi nastat
v ramci sjednané lhiity dodani. Déale musi prodavajici poskytnout kupujicimu dokument(y)
potiebné k prevzeti zbozi. Co se pojisténi tyka, neni to dle dolozky DAP povinnosti kupujiciho.

Mezinarodni obchodni komora (2019) fika, ze kupujici musi pievzit zbozi a zaplatit za
n¢j smluvni cenu. Naklady a rizika nese od okamziku, kdy mu bylo zbozi prodavajicim ptedano.
Také neni jeho povinnosti uzavftit pojistnou smlouvu, musi v§ak prodavajicimu na jeho zadost

podat veskeré informace potiebné k uzavieni pojisténi.

2.3.2 Faze prepravy
Prvni fazi je cesta zasilky od odesilatele do skladu na Letist¢ Vaclava Havla Praha,
pfipadné jiné letisté¢ v Evrop€. Vyuzivdna jsou letiSt¢ ve Frankfurtu, Mnichové ¢i Vidni.
Farmaceutické vyrobky jsou pfevazeny specidlnim chladirenskym vozem, ve kterém jsou
vhodné teplotni podminky pro pfepravu daného druhu vyrobkl. V piipad¢ 1éCiv se jednd
o prasek, ze kterého budou pozdéji vyrobeny léky. Farmaceutické vyrobky se piepravuji ve

trech teplotnich reZimech:

e 2-8°C
e 15-25°C
e 2-25°C
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U teplotniho rozmezi jsou tolerovany urcité odchylky pii poklesu ¢i vzrastu teploty, na
druhou stranu nesmi dojit ke zmrznuti obsahu vlivem mrazu at’ uz pfi skladovani a manipulaci
nebo za letu, ptipadné prehtati z divodu vystaveni intenzivnimu sluneénimu svitu nebo vysoké
teploté vzduchu.

Na letisti nasleduje predani tzv. handlingovému agentovi, ktery ma na starost veskeré
skladovani a manipulaci se zasilkou na letiStni ploSe u cargo terminalti a nakladku do
nakladového ¢i zavazadlového prostoru letadla, ktera se uskutec¢ituje zvedacimi plo§inami nebo
pasovymi dopravniky. Na Letisti Vaclava Havla Praha jsou nejvétsi cargo termindly Menzies
Aviation a Skyport.

Béhem vlastni pfepravy vzduchem je sledovani zasilek v realném ¢ase mozné diky GPS
lokatortim, které davaji informaci o poloze letadla. Odesilateli ¢i pfijemci dd moznost sledovat
zésilku aerolinka, ktera let operuje.

Jestlize jsou néklady na ptepravu placeny odesilatelem, je to on, kdo ur¢uje podminky
piepravy. Ohledné nich mohou nastat dva pfipady. V prvnim znich je letecka spole¢nost
schopna udrzet dohodnuté podminky piepravy za letu, v druhém neni. Pokud nastane druhy
piipad, musi byt odesilatel obeznamen a dat k prepraveé souhlas ¢i nesouhlas.

Kontrola teploty a podminek pfepravy je mozna ptes tzv. dataloggery, coz jsou zafizeni,
ktera dokazou samostatné sbirat informace o teploté, vlhkosti a jinych veli¢inach. Pouzivaji se
v piiblizn€ 90 % pieprav a o jejich pfipadném pouziti rozhoduje vétSinou odesilatel. Dillezité
je také zminit, ze zvySuji ndklady na piepravu. Na obrazku 7 je uveden piiklad dataloggeru pro

méieni teploty.
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Obrazek 7 Datalogger pro méfeni teploty vyuzivany pii pieprave 1éciv (Data elektronik,

[b.r.])

U téchto zafizeni je moZné zaznamenani udajii a nasledna prace s nimi. Udaje se
vyhodnocuji a na jejich zadkladé mize byt uplatnéna reklamace kvili poruseni smlouvy pro
nedodrzeni podminek piepravy, které byly ujednany.

Po uskutecnéni prepravy se zasilka dostava do rukou taktéz handlingovému agentovi
v misté priletu. Pfijemce si zpravidla zde vyzvedava zésilku, jinak je pfedana do skladu na
tomto letiSti. V nekterych piipadech vSak odesilatel vyzaduje, aby byla zésilka dorucena
piijemci napft. do sidla jeho firmy nebo na jiné konkrétni misto. Pokud mé Kiihne + Nagel na
tomto letiSti pobocku, jedna odesilatel s ni a dohodne veskeré¢ naleZitosti tykajici se procleni,
ptipadného skladovani ¢i jiz zminéné ptrepravy piijemci. Kdyz Kiihne + Nagel neni
prostfednikem v urcité destinaci, jedné odesilatel pfimo s leti§tém. Paklize neni mozné zasilku
prepravit do planované destinace (meteorologické vlivy, velikost letadla aj.), odesilatel proveéri
varianty letiSt’, ktera jsou blizko, a informuje piijemce, kde bude moZné si zasilku vyzvednout.

V ptipad¢é reklamace se vicenaklady zplisobené nedodrzenim sjednanych podminek
vyfakturuji tomu subjektu, ktery se v daném okamziku na ptepravé podilel. Spravnost a uplnost
informaci o zésilce a jeji povaze ma na svou zodpoveédnost odesilatel, nakladku a manipulaci
na letisti pfed odletem handlingovy agent. Jak jiz bylo naznaceno, béhem letu lezi odpovédnost

na letecké spolecnosti, v okamziku predani odesilateli se aerolinka zbavuje odpovédnosti.
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Bézné nastava situace, kdy je pfijemcem zjisténo nedodrzeni teplotniho rezimu,
pripadné zésilka byla ulozena v celnim skladu déle, nez se predpokladalo, z divodu chybnych
¢i neuplnych informaci. Kiithne + Nagel poté na piéani pfijemce zjistuje, u koho doslo
k pochybeni. Je tfeba tfadného posouzeni vSech fazi prepravy, jsou vyhodnocovana data
z dataloggert, skladové evidence, prepravni a celni dokumentace. Tento proces trva vétSinou

1-2 tydny. Jednotlivé faze procesu piepravy jsou znazornény na obrazku 8.

1. Pfeprava od
odesilatele na
leti$t€ odletu

2. Uskladnéni na 3. Nakladka do
letisti odletu letadla

6. Uskladnéni na 5. Vykladka z 4. Pfeprava na
letisti priletu letadla letité priletu

7. Vyzvednuti
zasilky pfijemcem

Obrazek 8 Faze procesu letecké nakladni ptepravy (autor)

2.3.3 Prepravni jednotky
Prasek urceny pro vyrobu 1é¢iv je na rozdil od jiného zbozi pfepravovan ve specidlnich
sudech, které zabraniuji vniknuti vlhkosti a plisobeni meteorologickych jevli na obsah uvnitf
piepravni jednotky. Sudy jsou z velké ¢asti vyplnény izolaci ze specidlni izolaéni pény, ktera
by méla ochranit obsah zasilky zejména pfi zménach teploty, kterym jsou béhem letecké
piepravy vystaveny. Z toho vyplyva, Ze je zde zna¢ny podil nevyuzitého prostoru v piepravni

jednotce, kterou zachycuje obrazek 9.
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Obrazek 9 Sud pro piepravu farmaceutickych vyrobku letecky (Kiihne + Nagel, 2020a)

Tento typ vSak nema vlastni chladici jednotku jako chladirensky ndmoini kontejner,
proto muze dojit v ptipad¢€ poruseni piepravni jednotky ¢i izolace k odchylce od stanoveného
rozmezi teploty, ve kterém jsou latky pro vyrobu farmaceutickych vyrobkl pfepravovany.
Z tohoto diivodu jsou také vyuZivany jiz zminéné dataloggery, které zaznamenavaji teplotu
béhem piepravy, pfipadné vlhkost ¢i jiné podminky. Dulezitd je také spravna fixace sudi
v nakladnim prostoru letadla, ktera zabratniuje jejich samovolnému pohybu béhem letu.

Nebezpecné latky musi mit fadné oznacené prepravni jednotky a specifikace latky musi
byt uvedena v prepravni dokumentaci. Za spravné uvedeni udaji zodpovida odesilatel, nicméné

Kiihne + Nagel tyto udaje kontroluje a v ptipad¢ nutnosti si vyzada od odesilatele jejich opravu.
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2.3.4 Piepravni dokumentace
Aby bylo mozné farmaceutické vyrobky vyvazet z EU nebo je do ni dovazet, je nutné,

aby odesilatel vlastnil povoleni vyddvané Ministerstvem zdravotnictvi. Pfi preprave
farmaceutickych vyrobki letecky se vyuzivaji tyto dokumenty:

e piimy letecky nakladni list,

e bezpecnostni list.
specifikace obsahu zasilky, U€astnici pfepravy aj. Pfimy se nazyva proto, Ze jako piijemce je
uveden kone¢ny zdkaznik, a nikoliv pobocka Kiihne+ Nagel. Ten si také na vlastni ndklady
a sam vytizuje importni formality. Slouzi také jako podklad k celnimu tizeni, které probihé na

celnim Uradu pfislusného letisté. Vzor leteckého nakladniho listu je uveden na obrazku 10.
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Obrazek 10 Letecky nakladni list (Kiihne + Nagel, 2020b)

Bezpecnostni list slouZi k detailnéjSimu popisu vlastnosti obsahu zasilky, je dalezity

pro zajisténi spravné manipulace s piepravnimi jednotkami a podminek jejich uchovani ve
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skladech. Dle EU (2006) obsahuje bezpecnostni list celkem 16 kapitol, z nichz nékteré jsou
uvedeny nize:

e identifikace latky/smési a podniku/spolecnosti,

e identifikace nebezpecnosti,

e slozeni,

e pokyny pro prvni pomoc,

e opatieni v pripad¢ ndhodného tniku,

e zachazeni a skladovani,

e fyzikalni a chemické vlastnosti,

e informace pro prepravu,

e dalsi.

2.4 Namorni nakladni preprava

Podobné¢ jako v letecké nakladni pfeprave, figuruji i zde Ctyfi hlavni subjekty piepravy.
Prvnim je odesilatel, ktery zpravidla urcuje, za jakych podminek mé byt pteprava uskutecnéna,
informuje Kiihne + Nagel, o jaké vyrobky se jednd vcetné jejich pfesného popisu. Kiihne
+ Nagel vystupuje v procesu piepravy jako zasilatel a ptepravce, v oblasti namoini piepravy
jako tzv. Non Vessel Operating Common Carrier — tedy subjekt, ktery poptava piepravu, ale
nevlastni ani dopravni prostfedek (nékladni lod’), ani piepravni jednotku (ndmotni kontejner).

vvvvvv

1 kontejnery. Pfehled nejvétsich rejdart na svéteé ukazuje tabulka 5.

Tabulka 5 Piehled 5 nejvétsich rejdait svéta dle velikosti flotily

Poradi | Nazev spolecnosti Pocet kontejnerovych lodi [ks]
1. APM — Maersk 711
2. MSC — Mediterranean Shipping Company 524
3. COSCO — China Ocean Shipping Company 461
4. CMA - CGM 505
5. Hapag — Lloyd 231

Zdroj: Marine Insight (2020)
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2.4.1 Prava a povinnosti ucastnikii prepravy

Stejné jako v letecké doprave jsou zde vztahy mezi prodavajicim a kupujicim upraveny
Incoterms 2020. V oblasti prepravy farmaceutickych vyrobkl jsou uplatiovany obchodni
dolozky FOB (Free On Board, Vyplacen¢ na palubu) a CFR (Cost and Freight, Naklady
a dopravné).

Dolozka Free On Board se podle Mezinarodni obchodni komory (2019) pouziva pouze
v ndmoini nebo vnitrozemské vodni prepravé, pokud zbozi bude nalozeno na palubu lodi.
Prodavajici podle ni dodd zbozi kupujicimu v ur¢eném piistavu nakladky na palubé lodi
urceném kupujicim.

Dalsi moznosti je obstarani takto dodaného zbozi kupujicim. Riziko ztraty, poskozeni
a veskeré naklady nese kupujici od okamziku, kdy je zasilka naloZena na palubu lodi. Pro
znazornéni je uvedeno schéma prechodu rizik a ndkladii na obrazku 11. Mezindrodni obchodni
komora (2019) dodava, ze od prodavajiciho se vyzaduje zajisténi procleni zbozi pii vyvozu,
pokud je to potteba, zaroven vsak tvrdi, Ze prodavajici nemé vici kupujicimu povinnost celné

odbavit zbozi v dovozu ¢i pritvozu pies tfeti zemé.

FOB (uvedte smluvni pfistav nakladky) Incoterms® 2020

COSTS -_ﬂ4 B T D S T D e S e N R S B R S D S DR O o sadlp. IS T
Export Import
formalities formalities

Obrazek 11 Dolozka Incoterms 2020 FOB (Mezinarodni obchodni komora, 2019, s. 103)

Podle Mezinarodni obchodni komory (2019) se dolozka CFR pouZziva ve stejnych
druzich piepravy jako FOB. Pokud je pouZito vice druht dopravy, doporucuje pouzit dolozku
CPT (Carriage Paid To, Pteprava placena do). Prodavajici dodéd zbozi kupujicimu na palubé
lodi, nebo obstara-li jiz takto dodané zbozi. V této doloZce jsou dulezité oba piistavy — pfistav

nakladky a pfistav uréeni. Riziko ztraty nebo poskozeni pfejde na kupujiciho v okamziku, kdy
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je zbozi nalozeno na lod’ v pfistavu nakladky, dopravu vSak musi zajistit prodavajici az do
pristavu uréeni, kde také plati naklady spojené s vykladkou. Ptistav urceni by proto mél byt
velmi dobfe specifikovan. Kupujicimu je doporuceno zajistit si pojisténi zbozi, toto neni

povinnosti prodévajiciho. Pfechod nakladu a rizik je graficky znazornén na obrazku 12.

CFR (uvedte smluvni pfistav nakladky) Incoterms® 2020

COSTS . i

Export import
formalities formalities

Obrazek 12 Dolozka Incoterms 2020 CFR (Mezinarodni obchodni komora, 2019, s. 113)

2.4.2 Faze prepravy

Do pristavu se zasilka dostane dvéma zptisoby. V piipadé celokontejnerovych preprav
(FCL) je kontejner nalozen na tahac, pripadné na zelezni¢ni viiz, a dovezen do piistavu. Zalezi
také na tom, kam dand zasilka cestuje. V piipad¢ tzv. sbérné sluzby (LCL piepravy) jsou
jednotlivé c¢asti zasilky konsolidovany do kontejnerového ptekladisté k prekladce ¢i do
pristavu. V pfistavu je uskutecnéna nakladka celych kontejnert na lod” operatorem pristavu
pomoci specidlnich kontejnerovych jetabl. Pro pfepravu kontejnerii jsou vyuzivany specialni
kontejnerové lode¢.

Nésleduje samotné pteprava a v pfistavu urceni je zasilka vylozena z lodi. V pribéhu
ptepravy po moti podléha namoini kontejner, ve kterém je zasilka ulozena, mnoha vliviim. Proti
moznému vniknuti moiské vody dovnitt kontejneru jsou jeho dvefe opatfeny gumovym
tésnénim. To nedovoluje, aby byly vyrobky vystaveny vlhkosti ¢i pisobeni moiské soli. Na
druhé strané jsou kontejnerové lod€ prepravujici ndklad vystaveny desti, vétru a slunecnimu
svitu. Z tohoto vyplyva, ze kontejnery museji byt vZzdy v dobrém stavu a nesmi byt Zddnym
zpusobem narusena jejich konstrukce, aby nedoslo ke skoddm na majetku.

Po uskute¢néni prepravy uz je na ptijemci, jak se zasilkou bude manipulovéno, ptipadné
kam bude ptfevezena. Kiihne + Nagel zajisti prepravu z piistavu do sidla piijemce, pokud si to

vyzada.
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Ptijemce si zasilku vyzvedavd po uskuteCnéni ptepravy v pfistavu, piipadné
Kiihne + Nagel zajisti piepravu do jeho sidla. DalSimi subjekty piepravy jsou agent rejdare,
ktery ho zastupuje v pfistavech, a operator pfistavu, ktery plni podobnou ulohu jako

handlingovy agent. Faze ndmoini pfepravy jsou zndzornény na obrazku 13.

1. Pieprava od
odesilatele do
pristavu nakladky

2. NalozZeni zasilky 3. Pieprava do
na lod’ piistavu vykladky

5a. Vyzvednuti 4. Vykladka
zasilky pfijemcem zasilky

5b. Pieprava do
sjednaného mista
uréeni

Obrazek 13 Faze procesu namoini nakladni piepravy (autor)

2.4.3 Prepravni jednotky

Kiihne + Nagel zajistuje, stejn€ jako v piipadé letecké piepravy, ndmoini piepravu
1é¢iv, resp. latek, ze kterych jsou léky vyrobeny. Déle také zdravotnické potieby, jako jsou
napiiklad gumové rukavice, rousky, gdza nebo katetry.

Tyto zdravotnické potieby jsou obvykle baleny do kartonovych krabic, které se na
paletdich nalozi do klasického namoiniho kontejneru, neni zde tedy potieba urcitych
specifickych podminek ptepravy. Na druhé strané praSek pro vyrobu lé€iv baleny obvykle do
pytli je nutné prepravovat za urcité konkrétni teploty, kterd by méla byt po dobu piepravy
dodrZena, nicméné toto dodrZeni teploty neni garantovano. K tomuto ucelu se vyuZivaji
chladirenské kontejnery, které jsou schopné udrzovat po urcitou dobu teplotu vyzadovanou pro
pfepravovany néaklad (viz obrazek 14). U vyrobenych 1ékli uZ neni vzdy nutné vyuzit kontejner
s fizenou teplotou, potom je k pfepravé vyuzit klasicky kontejner. Opét plati, Ze za zabaleni

zasilky odpovidé odesilatel.
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REEFER (Chladirensky kontejner)

Reefer 20’
=T - = f g MAXIMALNI
VNITRNI VNITRNI VNITRNI SIRKA - HMOT-

! Al : 5 HMOTNOST
DELKA SIRKA VYSKA DVERI NOST "\ AKLADU
bdh2 | 2,275 | 2,260 | 2258 | 2216 | 283 3200 | 20800

m m m m m m? kg kg

Reefer 40’
11,493 | 2,270 | 2,197 | 2,282 | 2,155 | 578 | 4900 | 25580

m m m m m m?3 kg kg

Reefer 40’ (High Cube - HC)
11,557 | 2,294 | 2,500 | 2,294 | 2,440, 666 | 4500 | 25980
m m m m m .

Obrazek 14 Chladirensky kontejner (Kuehne + Nagel, 2020b)

V praxi se pouzivaji dva typy chladirenskych kontejnera. Prvni je chlazeny elektricky,
druhy tzv. gensetem — vyuziva palivo, jako je suchy led, pfipadn¢ plyn. Elektricky je
v kontejnerovych piekladistich a v pfistavech pfipojen k elektrické siti (viz nize). Oproti
klasickému kontejneru se ten chladirensky lisi tim, Ze ma silnéjsi stény kvili nezbytné nutné
izolaci a zafizeni zajiStujici chlad je zapuSténo dovnitt kontejneru, coZ ma za nasledek

zmenSeni prostoru pro naklad. Detail chladici jednotky uvadi obrazek 15.
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Obrazek 15 Chladici jednotka chladirenského kontejneru (autor)

Na levé stran¢ obrazku 15 je vidét displej zobrazujici aktualni teplotu v kontejneru.
Zpétné je mozné také zjistit, jaka teplota na jak dlouhy casovy tusek byla nastavena.
V pristavech a kontejnerovych prekladistich se jednotka ptipoji do elektrické sité, jak je mozné
vidét v levé dolni ¢asti obrazku 15. Je nutné dodat, Ze vyuziti téchto specidlnich kontejnerti
s sebou nese vys$i naklady nez uziti klasickych kontejnert bez chladici jednotky. Teplotni
rezimy pro prepravu lé¢iv jsou stanoveny odesilatelem a zavisi na druhu farmaceutického
vyrobku.

Bé&hem piepravy do/z pfistavu nebo kontejnerového piekladisté nejsou chladirenské
kontejnery zapojeny do elektrické sit¢ ani na Zeleznicnim voze, ani na tahaci, ackoliv tahac
muze byt v nékterych pfipadech vybaven agregatem na vyrobu elektrické energie. Kontejner
chlazeny gensetem chladi do té doby, dokud mu nedojde chladici palivo. Kvili monitorovani
teploty mize byt zasilka vybavena ¢idly na sniméni teploty.

Chladirenské kontejnery maji na lodich vyhrazené své misto vzhledem k tomu, Ze je
tieba zdroj elektrické energie. Paklize kontejner neni chlazen, klesne teplota pfiblizné o 1 °C.
Ptedem je dohodnutd urc€ita tolerance vykyvu teplot. V ptipadé, Ze piepravovany farmaceuticky
vyrobek je nebezpecna latka, musi byt chladirensky kontejner fadné€ oznacen v souladu s IMDG

Code.
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2.4.4 Rizika prepravy

Béhem celého procesu pirepravy nékdy dojde k poskozeni prepravni jednotky nebo
zasilky. V pribéhu cesty do pristavu je zésilka vystavena riziku kradeze, ptipadné poskozeni
v dusledku $patné volby trasy, a to zejména v silni¢ni doprave. Nebezpeci hrozi uz pfi samotné
manipulaci v ptistavu, kde mize dojit k padu kontejneru v misté prekladky kvili poskozeni
nosného zafizeni portdlového jetabu, ptipadné dopravniho prostiedku uréeného k prekladce.
Na viné¢ muze byt i Spatné¢ provedend manipulace nebo nezafixovani kontejnert pii jejich
stohovani pomoci takzvanych trnti, které se zamknou do rohovych prvki kontejneru. Pti plavbé
jsou kontejnery v nejvysSich vrstvach nejvice vystaveny meteorologickym vlivim a kvili
poryviim vétru a nedostatecné fixaci kontejnert na palubé muize dojit k jejich padu do mote,
dalsi hrozbou je pochopitelné 1 potopeni celé kontejnerové lodi.

Dalsi skupinu rizik predstavuji zdrzeni ptepravy naptiklad z divodu chybéjici prepravni
dokumentace ¢i Spatné uvedenych udaji. Nasledkem muze byt docasné zabaveni zasilky
v celnim skladu, delSi doba nakladky, respektive nutnost objednat pfepravu jinou lodi
v pozd¢j$im terminu, coz samoziejmé piinadsi dalsi ndklady 1 ztratu casu pracovniki, ktery by
mohl byt vyuzit efektivnéji. V praxi dochdzi 1 k odloZeni/zruseni vypluti rejdafem, ktery
nasledné zvysi cenu piepravného, a tim vznikaji dalsi naklady na uskutecnéni piepravy.

Vzhledem k tomu, ze v nejexponovanéjSich obdobich se lodni prostor stava doslova
obchodovatelnych zbozim, muze 1 prosty nedostatek kapacity lodi vést k prostojim
v pristavech. Tato situace nastava v letnich mésicich z divodu ptepravy sezénniho zbozi a také
pied Vanocemi a koncem roku. V zavislosti na ekonomicko-politické situace mtize dojit
1 k Casovym odchylkam této Spickové sezony. Roli hraje 1 piijemce, ktery ne vzdy mize mit
v misté urceni volnou kapacitu dopravnich prostiedkt k vyzvednuti zasilky v pfistavu.

Vliv na namoini dopravu celosvétové ma i mnoho faktort, které mohou zplsobit
vyrazné prodrazeni ptepravy nebo jeji zdrzeni v rdmci dnil 1 tydnti. Hlavni z nich jsou uvedeny

v tabulce 6.

Tabulka 6 Celosvétove faktory ovliviiujici cenu a casovou narocnost namotni prepravy

Politické faktory Ostatni faktory
politicka situace epidemie
restrikce ze strany vlad a uradt klimatické zmény
vale¢né konflikty ekonomickeé krize

Zdroj: Kiihne + Nagel, [b.r.]
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2.4.5 Prepravni dokumentace

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti prace, nejdilezitéjsim prepravnim dokumentem
v ndmoini pieprave je konosament. Pti prepravach farmaceutickych vyrobkii z domu do domu
(door to door) pro planovanou vyrobu 1é¢iv jsou vyhotoveny dva druhy konosament:

e house konosament,
e master konosament.

Podle How to Export Import (2019) vyhotovuje house konosament (anglicky House Bill
of Lading) spolecnost Kiihne + Nagel jako zasilatel odesilateli poté, co je zasilka prevzata
rejdafem k nalodéni a nalozena na palubu lodi. Pfedtim, neZ je tento dokument vystaven, musi
probéhnout procleni zasilky.

How to Export Import (2019) dodava, ze rejdai vyhotovi po pievzeti zbozi v pfistavu
nakladky sbérny konosament (anglicky Master Bill of Lading) tomu, kdo si u n¢j rezervoval
¢ast lodniho prostoru, v tomto pripadé Kiihne + Nagel jako zasilateli. Po uskute¢néni piepravy
si pobocka zasilatele vyzada prevzeti zasilky od rejdaie na zdklad¢ piedlozeni konosamentu.
Zasilku pak nasledné pteda piijemci bud'to v pfistavu vylozeni, nebo zajisti piepravu zasilky

do mista ur¢eného ptijemcem. Podobu konosamentu uvadi obrazek 16.
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Obrazek 16 Konosament — vzor (Transpac Container System, 2020)
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Pokud se jedna o prepravu nebezpecnych latek, je povinnosti odesilatele spravné vyplnit
tzv. Dangerous Goods Declaration, coz je dokument, ve kterém jsou uvedené nasledujici hlavni
informace, mimo jinych, mén¢ dilezitych:

e UN ¢islo vyrobku podle IMDG Code,
e nazev vyrobku podle IMDG Code,

e tfida nebezpecnosti dle IMO,

e obalova skupina.

Kiihne + Nagel pouze kontroluje spravné vyplnéni tohoto dokumentu odesilatelem. Jeho
hlavnim tkolem je umoznit rychlou orientaci o obsahu zésilky v ptipadé¢ nehody b&hem
manipulace nebo kdykoliv jindy béhem piepravy.

Pt1 prepravé farmaceutickych vyrobkli dochazi ¢asto k vyvozu z Evropské unie do Asie
¢1 jinych zemi, které jsou v ptipadé celni problematiky tfetimi zemémi. Podle DSV [b.r.] musi
byt v ptipad€ vyvozu vystaven tzv. vyvozni doprovodny doklad, a tim je zbozi propusténo do
celniho rezimu vyvozu. Tento doklad doprovazi zbozi az na hranice Evropské unie, kde ho celni
ufad vystupu ukonéi pii prekroceni hranice.

Pti dovozu farmaceutickych vyrobkt je nutné, aby zbozi bylo uvolnéno do tzv. volného
ob¢hu. Dle DSV [b.r.] toto nastava v celnim skladu na celnim afadu urceni, ktery zbozi procli,
vyméfti clo a zaroven ukonci doklad T1. Poté uz je mozné zbozi prodat na izemi Evropské unie.
V pristavu nebo v kontejnerovém piekladiSti ma celni kontrola pravo zkontrolovat libovolny
kontejner. Cilem takovéto kontroly je zjistit, shoduje-li se obsah kontejneru s udaji uvedenymi
v prepravni dokumentaci.

Pti vyvozu/dovozu do nebo z nékterych statl jsou farmaceutické vyrobky piepraveny
pod karnetem TIR. To podle Celni spravy Ceské republiky [2020] znamena, Ze kontejner
cestuje pod tzv. celni uzavérou a béhem prepravy neni celniky kontrolovan, cleni je odlozeno
a jednotlivé smluvni strany poskytuji finan¢ni zaruky. Maximalni ¢astka ¢ini 50 000 USD.
Celni sprava Ceské republiky [2020] dodava, Ze stat odeslani, tranzitu i uréeni museji byt
smluvnimi stranami Umluvy TIR a Ze Celni prohlaseni TIR plati pouze pro jednu pfepravu.

Pti dovozu do némeckych pfistavii musi byt pro mistni Gfady vyhotovena specialni
deklarace, ktera obsahuje popis zasilky, idaje o hmotnosti a pfepravni jednotce. Bez ni neni

mozné jakymkoliv zplisobem manipulovat s kontejnerem.
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2.5 Analyza silnych a slabych stranek procesu prepravy

Z dosud provedené analyzy je patrné, Ze existuje mnoho vlivil a faktorti, které mohou
proces piepravy ovlivnit, at’ uz negativné, ¢i pozitivné. Tyto faktory se daji rozdé¢lit na dvé
skupiny:

e  zavislé na vili Gcastnikli procesu prepravy (vnitini prostredi),
e nezavislé na vili G¢astnikll procesu piepravy (vnéjsi prostiedi).

Zavaznym problémem v celém procesu jsou prostoje ¢i zdrZeni vzniklé z jakéhokoliv
divodu. Béhem prostoji se nejen prodluzuje doba piepravy, ale vnikaji také vicenaklady
a prepravni jednotky nemohou byt vyuzity pro jiné piepravy, které by generovaly zisk uz
v dobé¢, kdy probiha predchozi pieprava.

Silné stranky procesu maji pozitivni dopad na vnimani pfepravy ze strany vetejnosti
a odesilatelti. Vyplyvaji z dlouhé tradice existence vybrané spolecnosti, znalosti vSech
zainteresovanych Ucastnikl prepravniho fetézce, jak postupovat v jednotlivych fazich prepravy
a urcitych situacich, stejné€ jako ze zavedenych postupti pii piepraveé, manipulaci a skladovani.
Dilezita je také existence pravidel a nafizeni, kterd musi byt ze strany vSech ucCastnikli
piepravniho procesu respektovana a dodrzovana. Bez toho by byla celosvétova pieprava

neproveditelna. Tyto stranky procesu piepravy jsou zachyceny v tabulce 7.

Tabulka 7 Silné stranky procesu piepravy

Letecka preprava Namofrni pifeprava

kapacita piekladacich mechanismu

bavenost letist’ o
vy v pfistavech

striktni pravidla pro pfepravu a nutnost jejich
dodrzovani

know-how dopravci a logistickych spolecnosti
(manipulace, zptisob zabaleni a znaceni zasilek)

unifikované rozméry namotnich kontejneri

kapacita dopravnich prostredkii

Zdroj: autor

Slabé stranky procesu piepravy jsou zpravidla ovlivnitelné clovékem a jeho usilim.
Délku prepravy rozhodné€ negativné ovlivituji prostoje a nejriznéjsi zdrzeni, majici riiznorodé
pfic¢iny a pfinaSejici vyssi naklady na ptepravu a blokovani kapacity dopravnich prostfedkt
a pfepravnich jednotek. Opomenut nesmi byt ani lidsky faktor, protoze i kdyZz dopravci
a logistické spole¢nosti  disponuji modernimi technologiemi, vypocetni technikou
a nejmoderngj$imi dopravnimi prostfedky, ¢lovek jako tvor chybujici hraje v piepraveé zasadni

roli. Vzhledem k tomu, Ze proces piepravy je globalni zalezitosti, neni v n¢kterych ptipadech
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vylouc¢ena ani jazykova bariéra, ptipadn€ jiné provozni postupy v riznych castech svéta. Slabé

stranky procesu pfepravy farmaceutickych vyrobku jsou uvedeny v tabulce 8.

Tabulka 8 Slabé stranky procesu piepravy

Letecka preprava Namorni pifeprava
omezeni kapacity skladii na letistich z divodu vys$§i mira ovlivnéni pfepravy pocasim (pozdéjsi
pozdniho vyzvednuti zasilky pfijemcem datum vypluti, poskozeni/ztrata zasilek)

chybné vyhotovena pfepravni dokumentace,

A omezena sit’ ptistavi na svéte
oznaceni zasilky

omezena kapacita sloti (Casovych oken) pii odloZeni data vypluti rejdafem za ucelem
odletu/ptiletu zvyseni zisku (vySsi prepravng)

mozny vysoky pocet zainteresovanych subjektti | lidsky faktor (nakladka/vykladka kontejnert,
prepravy chybné udaje v prepravni dokumentaci)

Zdroj: autor

2.6 Shrnuti analyzy procesu prepravy farmaceutickych vyrobkiu

Z provedené analyzy je patrné, zZe se na piepravé podili mnoho subjektl, jejichz
koordinace a spoluprace je nezbytna pro jeji uskutecnéni. Na druhé strané cely proces piepravy
ovlivituje mnoho faktort, které mnohdy neni v moci ¢lovéka ani nejmodernéjSich technologii
zmeénit.

Vysoky pocet ucastnikli piepravy také zpusobuje vznik nedorozuméni ¢i jinych
problémti souvisejicich s informacemi, protoze preprava neni jenom zaleZzitosti premisténi
zésilky, ale paraleln€ s ni je uskuteciovan informacni tok, ktery by v zajmu efektivity mél byt
co nejpiesnéjsi z hlediska kvality a rychlosti predavani informaci.

Pravdépodobné nejveétsi nebezpeci pro rychlou, ucinnou a efektivni piepravu skryvaji
prostoje a zdrZeni v piistavech, na letistich, ve skladech nebo pii celnim fizeni. Z tohoto diivodu
nemohou byt piepravni jednotky pouzité pfi pfepraveé vyuzity jinym zpisobem.

Vzhledem k tomu, Ze se pii prepravé farmaceutickych vyrobkil jedna i o nebezpecné
zbozi, jsou vtomto procesu kladeny vyS$i naroky na bezpe¢nostni oznaceni, manipulaci
s ndkladem 1 dodrzovani pifisnych bezpecnostnich pravidel, bez kterych by mezikontinentalni

pfeprava nebyla mozna.
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3 NAVRHY NA ZLEPSENI PROCESU PREPRAVY
FARMACEUTICKYCH VYROBKU V KUHNE + NAGEL,
SPOL. S R.O.

V této kapitole budou uvedeny navrhy na zlepSeni a zefektivnéni procesu prepravy
farmaceutickych vyrobku. Jak vyplynulo z analyzy dle Teorie omezeni, velkym problémem
prepravy jsou prostoje a zdrzeni. Navrhy budou mit za cil alespon castecné tyto problémy
odstranit, a tim padem zvysit kvalitu piepravy jak z hlediska vnimani kone¢nym zakaznikem

(= ptijemcem), tak i z pohledu mozného snizeni nakladu ¢i vyhnuti se rizikiim pfi preprave.

3.1 Vyuzivani elektronického nakladniho listu e-AWB v letecké nakladni
prepravé

Kiihne + Nagel spolupracuje s mnoha pfednimi svétovymi aerolinkami zajistujicimi
nakladni 1 osobni leteckou pfepravu. Z nich vyuZiva elektronicky nakladni list pouze Lufthansa
a Air France/KLM, ostatni dopravci vyuZzivaji stale jesté casteCné nebo uplné fyzickou podobu
tohoto dokumentu. Dle Ceského dopravniho vydavatelstvi (2020) pfinese jeho zavedeni
zejména zrychleni pfenosu informaci a usporu Sest USD na jeden vystaveny doklad. Dulezité
je zminit 1 chybovost pii vyhotovovani papirového dokumentu, ktera ¢ini az 17 %. Dodava také,
ze v elektronické podobé dokladu se snizi pocet kolonek, které bude nutné vypliovat, na Ctyti
z puvodnich 21. Toto umoznuje Montrealsky protokol €. 4, ktery nahradil ustanoveni ohledné
piepravnich dokumentt ve VarSavské umluve.

Podle Flying-revue [2018] je v nékterych ptipadech nutné vyhotovit az 38 dokumentt
pro vSechny ucastniky pfepravy. Vzhledem k tomu, Ze se tento doklad vyhotovuje ve
14 vytiscich, je zde patrnd 1 uspora materialu na vyrobu papiru a sledovani soucasné¢ho
moderniho trendu ochrany zivotniho prosttedi.

MozZnym uskalim mohou byt vysSi naroky na informacni technologie, zejména na
elektronicky systém vymeény dat — EDI (Electronic data interchange), coz by vSak v soucasné
dobé zavedeni internetu a pocitacli v oblasti pfepravy obecné nemél byt problém. I ptipadné
naklady na zavedeni nebo roz$ifeni datové infrastruktury jsou vyvadZeny Casovou usporou

1 malym mnoZstvim oprav chybnych tdaja.
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3.2 Vyuziti Envirotaineri pro prepravu farmaceutickych vyrobki

Z analyzy je patrné, ze se v letecké preprave doposud vyuzivaji ptepravni jednotky,
které maji ,,pouze” funkci udrzovani teplotniho rozmezi diky izolaci. Letecky kontejner
Envirotainer, ktery vyrabi stejnojmennd §védska spolecnost, by se dal pfirovnat ke
chladirenskému namoinimu kontejneru. Hlavni rozdil je tedy v tom, Zze tento novy druh
kontejneru je elektricky chlazeny, a tedy aktivné udrzuje teplotu. Pro piepravu farmaceutickych

vyrobkt je vhodny Envirotainer RKN el na obrazku 17.

e — L@
E (o} RKNG2554PC e

e g Envirotainer®

Obrazek 17 Envirotainer pro farmaceuticky primysl (Envirotainer, 2020)

Vyhody této nové prepravni jednotky podle Envirotainer (2020) jsou:
e prondjem na dobu piepravy,
e (idla pro sniméni teploty a jeji zaznam,
e aktivni udrzovani teplotniho rozmezi ve vSech 3 teplotnich rezimech,
e lehkd manipulace,
e Dbaterie jako zdroj energie pro chlazeni béhem ptepravy — opakované dobiti,

e spolehlivé chlazeni i pfi okolni vysoké teploté (napt. 40 °C v Dubaji).
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Velikou vyhodou je skutecnost, ze se Envirotainery pronajimaji, neni nutné je kupovat.
Odpada tedy nutnost potizeni dataloggerti a ptepravnich jednotek, které piepravu znacné
prodrazuji. K ptepravam od odesilatele ¢i k pfijemci by postacil klasicky taha¢ s navésem, diky
cemuz je mozné najmout kteréhokoliv silni¢niho dopravce. Kontejner je mozné dobit
z elektrické sité, coz neni problém na letiStich ¢i ve skladech. Kiithne + Nagel nabizi tfi druhy
leteckych pteprav dle trvani — od 1 do 15 dnti v zavislosti na cené piepravy, coz je pfi prepraveé
z Evropy do jihovychodni Asie dvakrat rychlejsi, nez namotni pteprava trvajici priblizné¢ 30

dnti. Technické tidaje jsou uvedeny v tabulce 9.

Tabulka 9 Technicka specifikace Envirotaineru RKN el

Udaj Hodnota

vné&jsi objem 48 m’

vngjsi rozméry (délka x Sitka x vyska) 2000x 1530x 1620 mm
vnitini objem (naklad) 2,3m’

vnitini rozméry (délka x Sitka x vyska) 1340x1319x 1315 mm
hmotnost pfepravni jednotky 635 kg

hmotnost pfepravované¢ho nakladu 953 kg

Zdroj: Envirotainer (2020)

Nevyhodou této piepravni jednotky je skutecnost, Zze se kviili své vysce nehodi pro
piepravu v zavazadlovém prostoru letadla na linkach pro cestujici, nicméné je mozna jeji
pieprava hojn¢ vyuzivanymi ndkladnimi letadly, jako jsou Boeing 747F nebo Boeing 777F, coz
jsou nakladni verze letadel. Nutné je dodat, ze veSkeré subjekty piepravy manipulujici s t€émito
kontejnery museji mit fadn¢ vyskoleny personal.

Vyuziti Envirotaineru namisto sudi ma urcité vyhodu ve vyssi jistoté, ze teplota béhem
pfepravy nepiekro¢i stanovené hranice, a také odpadd nakladné pofizovani dataloggert.
Veskeré zminéné pfinosy mohou ovSem nastat jenom tehdy, kdyz budou dodrzeny spravné

postupy piepravy a manipulace s piepravni jednotkou.
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3.3 Vyuziti alternativniho druhu dopravy béhem sezonnich Spicek
v namorni dopravé

Tento névrh vychdzi ze skutecnosti, ze v obdobi léta a pted koncem roku se namotni
doprava potykd snedostatkem lodniho prostoru, v jehoz dusledku dochéazi k prodlouzeni
prepravni doby. V téchto obdobich by tedy bylo z hlediska rychlosti ptepravy zvolit leteckou
dopravu namisto t¢ ndmoini. Je nutné zminit, ze feSeni se zamétuje pouze na piepravy mezi
Evropou a jihovychodni Asii, kde se odehrava vétsina preprav farmaceutickych vyrobkt. Navrh
ma dvé¢ varianty.

Varianta 1 spocivd ve stoprocentnim vyuziti letecké dopravy namisto ndmoini.
Vyhodou velkych, zejména ¢inskych, pfistavi je skuteCnost, Ze se v jejich blizkosti nachazeji
i velka letists. Za viechny napiiklad Sanghaj, Sen-Cen, Kanton nebo Singapur. Na téchto
letiStich maji své zédkladny China Southern Airlines, China Eastern Airlines nebo Singapore
Airlines. Preprava letecky tedy neni problém z hlediska leteckého dopravce ani potiebné
infrastruktury. Kiihne + Nagel ma svoje zastoupeni na mnoha mistech v Evrop¢ 1 Asii, jak 1ze
vidét na obrazku 18, proto je 1 pfi zméné druhu piepravy mozné poskytnout veskeré potiebné

sluzby.

@ Multinational gateway

@ FKuehne + Nagel office
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Obrazek 18 Sit’ namotnich prekladist’ Kiihne + Nagel ve svété (Kuehne + Nagel, 2020d)
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V Evropé by se navic zkratila doba ptepravy od odesilatele pti prepravach do Asie,
respektive k pfijemci pii prepravé z Asie do Evropy. Vzhledem k vys$S§im objemiim piepravy
namotnimi kontejnery by bylo tfeba objednat vétsi objem letecké piepravni kapacity, ptipadné
i celé nakladni letadlo. Doba piepravy by se zkratila zhruba dvakrat az tfikrat, nutné by bylo
1 pronajmuti/potizeni desitek ptepravnich jednotek.

Dle Kuehne + Nagel (2020e) je pti vyuziti letecké prepravy mozné alespon v nékterych
pripadech garantovat celkovy Cas prepravy, odesilatel ma moznost si vybrat ze tfi nabizenych
sluzeb, které Kiihne + Nagel nabizi a podle kterych se fidi doba ptepravy. Jedna se o KN
Express (1-3 dny, garance doby prepravy), dale KN Expert (3-5 dnil) a KN Extend (Sest dnti
a vice). V ptipadé¢ chladirenskych kontejnerti béhem namotnich pfeprav neni doba ptepravy
garantovana.

Varianta 2 zahrnuje vyuZiti moznosti kombinované dopravy Air-Sea, kterou
Kiihne + Nagel nabizi. Toto feSeni idedln¢ kombinuje levnéj$i namoini dopravu s rychlosti

letecké dopravy. Vizualni podobu ukazuje obrazek 19.

Vancouver

o ) = .

P Dubai -Q Y

V' decacer

b Singapore

Obrazek 19 Kombinovana doprava Air-Sea (Kuehne + Nagel, 2020f)

Jedna se tedy o vyuziti pfistavli a letiSt' v Singapuru ¢i Dubaji k prekladce mezi
kontejnerovou lodi a letadlem, pti¢emz celkova doba piepravy €ini 2-3 tydny a jedna se tedy
o jakysi mezistupenn mezi Cist¢ leteckou a ndmoini pfepravou z pohledu jejich rychlosti. Je
nutné dodat, Ze v pfipad€ farmaceutickych vyrobki by se nejednalo o kombinovanou dopravu
v pravém slova smyslu, protoze by byla nutnd piekladka mezi ndmoinim kontejnerem

a leteckou pfepravni jednotkou.
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3.4 Automatické poskytnuti prepravy z letiSté/pristavu k prijemci

V praxi dochazi, jak uz bylo feceno, ke zdrzeni zésilky na cilovém letisti z divodu
nevyzvednuti zasilky piijemcem. Ve skladech je vétSinou mozné mit zasilku uschovanou dva
nebo tfi dny bezplatné, poté uz je nutné zaplatit poplatky za skladovani. Proto by bylo vhodné
zajistit odvoz zasilky do sidla pfijemce/mista uréeného ptijemcem pokazdé automaticky.

Ptijemce by sice zaplatil za tuto sluzbu navic, na druhou stranu by se vyhnul zminénym
poplatkiim za skladovani a pti pouziti pfepravnich jednotek z nadvrhu 3.1 by pro tento ucel
postacil klasicky taha¢ s ndvésem, a nikoliv specialni chladici vliz, ktery se v soucasné dobé
pouziva. Z hlediska zajiSténi této sluZzby se nabizi outsourcing, a to zejména pti opakujicich se

pfepravach farmaceutickych vyrobkil na konkrétni letiSté ¢1 do urcitého ptistavu.

3.5 Shrnuti navrhi na zlepSeni procesu prepravy farmaceutickych
vyrobki

Vyse uvedené navrhy a feSeni maji za tkol eliminovat prostoje a zdrzeni vyskytujici se
béhem prepravy a zaroven cely proces zefektivnit, urychlit a zkvalitnit. Jejich reéalné
implementovani do procesu je mozné diky jejich nepftili§ vysoké finan¢ni naro¢nosti a zvyseni
administrativni zatéze vzhledem ke slozZitosti zajiSténi pfepravy a komunikace mezi
jednotlivymi jejimi ucastniky.

Na druhé strané by po zavedeni téchto feSeni bylo nutné zménit urcité uz zabéhané
a ustalené postupy, coz by mohlo mit po néjakou dobu negativni disledky na hladky prabéh

procesu piepravy od odesilatele k pfijemci.
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ZAVER

Bakalarskd prace se zabyva prepravou farmaceutickych vyrobkll, coz je jedna ze
specializaci vybrané spolecnosti. Cilem této prace bylo na zaklad¢ analyzy procesu prepravy
farmaceutickych vyrobkt v Kithne + Nagel, spol. sr.o., navrhnout opatieni vedouci k jeho
zlepSeni. Byly vybrany dva druhy pfepravy, které maji mezi ostatnimi dominantni postaveni.

V teoretické casti byly uvedeny charakteristické znaky jednotlivych druhti pieprav,
obecné vyuzivané piepravni jednotky a dokumentace a zékladni teoretické aspekty tykajici se
piepravy nebezpecnych véci.

Analyticka Cast se zabyvala procesem piepravy farmaceutickych vyrobka v letecké
a namotni nakladni prepraveé, a to z hlediska ucastnikii ptepravy, jejich jednotlivych fazi,
ptepravnich jednotek ¢i prepravni dokumentace. Dale byl v této ¢asti proveden rozbor silnych
a slabych stranek procesu pifepravy farmaceutickych vyrobkii.

Navrhova cast pfinesla jednotliva opatfeni ke zlepSeni procesu piepravy a omezeni jeho
slabych stranek, ktery vyplynuly z provedené analyzy. Tato opatfeni jsou zamétena na zvysSeni
efektivity a rychlosti procesu piepravy. Jejich vyuziti v praxi by bylo mozné bez vysokych
finan¢nich ndkladd, nicméné je nutné podotknout, Ze vzhledem kroli Kiihne + Nagel
v pfepravnim fetézci by jejich skute¢na realizace zaleZela zejména na odesilateli a dalSich
ucastnicich tohoto procesu.

Na druhé stran¢ je také dobré mit na paméti, ze ani nejsofistikovanéjsi logisticky postup
¢i technologie, stejn¢ jako maximalni usili zaméstnancii spolecnosti nejsou schopny ovlivnit
kuptikladu meteorologické jevy ani jiné faktory piisobici bez ohledu na viili ¢lovéka a moderni

techniky.
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Priloha A Piehled kontejnert ISO 1

SPErS Inside Tnsiche Tresache Do Dicrc Cuibic Tare Masirriim
Length Width Height | Width Height Capadily Weight Panykoad
0" Standard 19'4’ '8 710 78 76 1,172 cft | 4,916 lbs | 47,900 lbs
5.900 m 2350 m 2353 m 2347 m 2280 m 33.2cbm | 2330kg | 21,770 kg
40° Standard 39'5 78 710 i o 2,300 cft | 8,160 lbs | 59,040 Ibs
12.036 m 2350 m 2392 m 2340 m 2280 m 677 chm | 3,700 kg | 26,780 kg
Ig's" oa" g0 Fih g's" 2604 cft | B.750 lbs | 58,450 b

A0 High Cube L =
12,036 m 2350 m 20597 m 233 m 2585 m 763 chm | 3970kg | 26,510 kg
19'4" r- Tar | Fite ra 1,136.cft | 5.2801bs | 47,620 lbs

2 Qpen Top
SEM m 2311 m 233 m 2. 286 m 2184 m 322 chan | 2400 kg | 21,600 kg
J9'5" ar Tar Te8" " 2350 cft | BA90 lbs | 58,710 Ihs

0'Open Top
12.038 m 2.350m 2M3im | 231l m 227 m 65.5chm | 3850 kg | 26,630 kg
20 178" F i a5 5" Fa 1,000 cft | 7,040 lbs | 45760 bs
5425 m 2275 m 2260 m 2.2I58 m 2216 m 283chbm | 3200kg | 20,800 kg
a0 arg i T2 | iy oo 2,040 cft | 10,780 s | 56,276 lbs
11.493 m 2.270m 2197 m 228 m 2155 m 578cbm | 4900kg | 25580 kg

1 » ?I i ul L] 1 pgil = M ; :

40 H.C. o 311 i} #2 i) B'0 2,544 cft | 9900 lbs | 57,561 lbs
11.557 m 22094 m 2500m | 2294 m 2440 m GGG chm | 4,500 kg | 25980 kg
20" Flat Rack 18'5 73 T - - - -E.SII‘E lbs | 47,333 |bs
2,620 m 2200 m 2433 m = - 2,530 kg | 21,470 kg
40" Flat Rack L 5.1'3- [y 12 081 lbs I_BS.BDD Ibs.
12.080m | 2438m | 2103 m - - 5,800 kg | 39,000 kg

Zdroj: Meridian Cargo [b.r.]




Priloha B Kontejnerovéa lod EUROPE

Zdroj: Vessel Finder [2020]



