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ANOTACE

Diplomova prace se zabyva analyzou a optimalizaci logistickych procesi ve vybrané
spolecnosti, ktera ptisobi v oboru automobilového primyslu jako dodavatel prvni Grovné. Prvni
cast bude zaméfena na predstaveni spoleCnosti. Nasledné se predstavi pouzivany koncept
dopravy a bude provedena analyza procest zejména na vstupu a vystupu ze skladu. V navrhové
asti budou predstaveny navrhy, které vybrana slaba mista optimalizuji. Tyto navrhy budou
zameéteny na realné pouziti v praxi. Vyhodnoceni pak bude provedeno i z pohledu praktickych

zkuSenosti autora pifimo ze zkoumané spolecnosti.

KLIiCOVA SLOVA

automobilovy prumysl, doprava, logistika, skladovani, inteligentni parkovisté

TITLE

Analysis and optimisation of logistic processes in chosen company

ANNOTATION

The master thesis will be focused on analysis and optimization of logistics processes in selected
company, which is operating in automotive industry as 1*' tier supplier. In first part of this work
will be the company introduced in general. Afterwards will be introduced the main concept
used for transportation and inbound and outbound processes will be analysed. In proposal part
will be introduced proposes which are optimizing weak parts of choosen processes.
The outcome will be directed into practice and real using. In evaluation will be also author’s

experience from observed company considered.

KEY WORDS

Automotive, inteligent parking systém, logistics, transport, warehousing
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UvVOD

Soucasné 21. stoleti vstupuje do nové technologické revoluce, kterych jsme v minulosti
absolvovali uz ne€kolik. Charakteristickymi znaky té nadchézejici je bezesporu zna¢na mira
autonomie a automatizace, ktera stavajici procesy ovliviiuje zejména v parametrech efektivity.
Obdobi se oznacuje jako 4. praimyslova revoluce nebo také Praimysl 4.0 a hlavni pohon netvorfi
jediny revolucni objev, jak tomu bylo v minulosti, ale vyrazny rozvoj jiz objevenych

technologii, které se neustale pfiblizuji k autonomii a dosazeni umélé inteligence stroju.

Na spolecnosti ve vSech odvétvich (logistiku nevyjimaje) to klade zvysené naroky
na znalosti informa¢nich technologii a schopnosti rychle se v téchto technologiich zorientovat
a vhodné je aplikovat na sviij business tak, aby jim pfinesly vyhodu oproti konkurenci. Proces
vybéru systému se stava kliCovym okamzikem, nebot’ netspesny pokus o aplikaci technologii
oznacované jako ,, Primysl 4.0“ muaze pro firmu znamenat zna¢né finan¢ni a personalni naklady

a disledkem miize byt az ztrata pozice na trhu.

Nové technologie se zaCinaji nejprve uplatiiovat mezi lidry ekonomicky nejsilngjSich
oboru a odtud se nasledné dostavaji do dalSich obort a spolecnosti. Ekonomicky silné odveétvi
tvoii i automobilovy pramysl, ktery ma v Ceské republice, ale i v nékterych zapadnich zemich
Evropy, vyrazné silnou pozici. Trh pod vlivem globalizace, a tim 1 silné konkurence, vytvari
znaény tlak na kvalitu a rychlost procest, a zejména pak i na jejich vyslednou cenu. Jednotlivé
spoleCnosti se snazi optimalizovat své procesy, aby své produkty dostaly k zakaznikim

v co nejkrat§im mozném Case a za co nejniz§i naklady.

Logistické naklady se na celkovych nékladech podili pfiblizn€ 15-25 % v zévislosti
na odvétvi a naklady na samotnou dopravu dosahuji ztéto Casti az 45 % (1). Tento
fakt by mél nasledné i odrazet miru pozornosti, ktera je logistice vénovana, avsak ne vzdy tomu

v prostiedi Ceskych firem tak je.

Cilem prace je na zakladé analyzy nékterych logistickych procesu ve vybrané
spolecnosti provést optimalizaci téchto procesu. To vSe s ohledem na naklady a vyuziti v
praxi. V praci budou vyuzity nevefejné informace citlivého charakteru, proto bude namisto

(13

skute¢ného nazvu pouzit fiktivni nazev firmy ,,AB*.
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1 DATA O SPOLECNOSTI

Spolecnost AB, ktera bude predmétem této prace, ma svou pobocku v Pardubickém
kraji a v oboru automotive se se svymi 20 % na trhu a vice nez 2000 patenty fadi ke svétové
Spic¢ce a je lidrem v oboru. Centralni pobocka se nachazi ve spolkové zemi Severni Poryni-
Westfalsko a od svého vzniku v roce 1857 se kromé zmitiované Ceské pobocky rozsitila dale
do Spojenych statd americkych (dale USA), Mexika, Ruska, Ciny a Jizni Koreji. Své tiedni
zastoupeni ma pak i1 v Brazilii, Jizni Africe a Japonsku. Mezi automotive dodavateli
se fadi mezi tzv. 1% tier supplier, tedy dodavatele prvni Grovné, ktefi dodavaji své vyrobky
piimo vyrobci automobild. V seznamu svych zakaznikd ma tak vyznamné svétové automobilky
jako jsou napt. Volkswagen, Audi, BMW, Porsche, Lamborghini, Ford, Daimler a dalsi. Je tedy
ziejmé, Ze je u vyslednych vyrobku kladen velky diraz na kvalitu, coz se odrazi v procesech

na vSech oddélenich napii¢ spolecnosti.

Podle udaju z roku 2017 cela skupina spoleCnosti zaméstnava celkem okolo
6500 zaméstnancu a dosahla obratu 880 milioni EUR. Celkova suma vyrobku pak ¢ita zhruba
150 miliond kust (2). Cesky zavod zaméstnava piiblizng 2600 zamé&stnanci aje nejvetsi

pobockou skupiny s nejvetsim objemem vyroby.

Vyvoj a geografické zaméteni automobilového trhu, od néhoz se bude pravdépodobné
odvijet 1vyvo] zkoumané spolecnosti AB, lze odvodit nésledujicim grafem (Obr. 1),

kde Ize vidét pocCet prodanych osobnich automobill ve vybranych zemich (v milionech kusi).

Poéet prodanych vozidel v milionech kust
[y
n

1[} ..........................................................................................................................................
—_ UsA
5 oo e T e Japonsko....”.
> o — = _E} ‘: 5
- & e o— & -
Némecko
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Roky

Obr. 1 Vyvoj prodeje automobil ve vybranych zemich

Zdroj: (3), uprava autor
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Zatimco Némecko, Japonsko nebo USA nezazily za poslednich 10 let zadné prudké zmény
(v roce 2008 lze vidét vliv svétové ekonomické krize), trh v Cing (a stejn& jsou na tom i dalii
asijské trhy), zaziva pomémeé prudky rust, ktery je dasledkem rustu bohatstvi stfednich vrstev
a vladnich stimulacnich programu (4). To doklada i nasleduyjici grafika (Obr. 2) Mezinarodni
organizace vyrobcl automobilt, ktera zobrazuje miru motorizace (poCet vozidel

na 1000 obyvatel) wvroce 2015 a procentualni zménu oproti roku  200S5.

Mira motorizace ve svété: rok 2015 vs 2005

Kanada+Mexiko+USA: .EU28 + region EFTA:

+ +
670 +6% 581 +9% Rusko + Turecko

< \,, Japonsko + .
R 18 \‘,_.)Jiini Korea:

B Ghde 555 +7 %
2" 28
stredni a jizni 206 87
Amerika:
718
176 +60 % 316 176
Afrika: 819
42 35%
Asie (kromé Japonska a
Jizni Koreje), Oceanie a
Prameér celkem: 182 vozidel /1000 obyvatel, stfedni vychod:
Zména: +27 % 85 +141%

Obr. 2 Mira motorizace ve svéte a jeji srovnani v letech 2005 a 2015

Zdroj:(5), uprava autor

Z celosvétoveé perspektivy 1ze tedy konstatovat silny rast v rozvojovych regionech, a naopak
slabsi v regionech rozvinutych. Slabsi vyvoj lze tak pozorovat v regionu Evropy (EU 28! + staty
sdruzeni volného obchodu EFTA?), aletaké vKanadé, Mexiku a USA. Je patmné,
ze v nasledujicich letech se vyrobci automobild, a potazmo i jejich dodavatelé, zaméfi na trhy
s velkym potencialem ristu s cilem ziskat pro sebe co nejvétsi podil na trhu. Mezi tyto trhy

patii zejména regiony Jizni Ameriky, Asie, Australie a okrajove také Afriky.

! Jedn4 se o staty: Belgie, Mad'arsko, Bulharsko, Malta, Cesko, Némecko, Dansko, Nizozemsko, Estonsko, Polsko,
Finsko, Portugalsko, Francie, Rakousko, Chorvatsko, Rumunsko, Irsko, Recko, Italie, Slovensko, Kypr,
Slovinsko, Litva, Spojené kralovstvi, Lotyssko, Spanélsko, Lucembursko, Svédsko.

2 EFTA — European Free Trade Asociation. Jedna se o Svycarsko, Norsko, Island a Lichtenstejnsko.
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Tento zamér lze sledovat 1 u zkoumané spoleCnosti AB, ktera v roce 2008 oteviela
svij prvni zavod v Cing, vroce 2015 nasledoval druhy a vroce 2017 zaGala vyrabdt
ve spolupraci s lokalnim partnerem 1 v Jizni Koreji. Kromé toho se spoleCnost stala v roce

2012 soucasti portfolia ¢inské skupiny firem Norinco (6).
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2 LOGISTICKE PROCESY

Aby spole¢nost naplnila o¢ekavani svych zakazniku, je naprosto nezbytné, aby spravny
produkt dostala ve spravny cas (dle objednavky), na spravné misto (prostory svych sklada,
ptipadné prostory skladu zdkaznika) a také ve spravné kvalit€¢ a mnozstvi. To vSe v pfijatelnych
nakladech a sefektivnim vyuzitim zdroji (7). Spravné nastaveni logistickych procesu
a kooperace na vSech urovnich spolecnosti jsou pro uspésné splnéni cilu klicové. K tomu
véemu je také dulezité, aby vSechny procesy byly podpofeny potiebnou kapacitou
a nedochazelo beéhem cCinnosti k pfetézovani urcité Casti systému, coz by se v praxi projevilo
napt. zpozdénim, snizenou efektivitou, kvalitou. Stim souvisi 1 vznik uzkych
mist (tzv. ,,bottleneck™). V realném provozu muize mit nedostate¢na kapacita podobu
napt. nedostateCny pocet persondlu, nedostateCny pocet vykladkovych ramp, slaby vykon

baliciho stroje apod.

Spoluprace vSech oddéleni na zdmérech firmy je naprosto nezbytna, protoze vSechny
Cinnosti se podili pfimo nebo nepiimo na vysledném produktu. Pro optimalni naklady,
cenotvorbu finalniho produktu, pfipadné dalsi strategickd rozhodnuti (koupit nebo vyrobit,
vyuziti outsourcingu na nekteré urovni, samotném navrhu dodavatelského fetézce...)
je pak nezbytné vnimat jako celek cely dodavatelsky fetézec, ktery na svych urovnich generuje

naklady. Otazkou pak je, jestli je za zminéné naklady dostavana adekvatni ptfidana hodnota.

V automotive oboru je obvyklé, ze jsou fetézec 1 samotné klicové procesy jednotlivych
dodavatelt extern€ sledovany, a to zejména pokud nastanou komplikace v kvalité, pfesnosti
nebo v€asném dodavani zbozi. Automobilky tak maji ptehled o zakladnich procesech svych
dodavatelt, a nékdy i procesech a parametrech svych subdodavatelt. Stejné tak spolecnost
AB podporuje své dodavatele a subdodavatele, piipadné fesi v n€kterych piipadech jejich
rozvoj a problémy. Vse také ovliviiuje dodavatelské postaveni (kliCovi dodavatelé, strategicti
dodavatelé ...), od kterého se odviji forma spoluprace. Prabéh nakladi od prvotni t€zby a
nékupu surovin az po dodani zakaznikovi 1ze vidét na nésledujici obecné ilustraci (Obr. 3),
ktera je obecnym vyobrazenim generovani nakladu v celém logistickém fetézci. V konkrétnich
piipadech v praxi jsou samoziejme& mozné ruzné modifikace a nepravidelnosti. Presto vSak
lze pozorovat, jak je logistika celym procesem provazanéa od dopravy, skladovani, baleni az po
samotnou vyrobu a finalni prodej ke koncovému zakaznikovi, pfipadné (v automotive béznou)
zpétnou logistiku v piipad€ reklamaci. Jak jiz bylo zminéno v ivodu, doprava se na celkovych

nakladech vyrazn¢ podepisuje a tento fakt 1ze sledovat i na uvedeném vyobrazeni (Obr. 3).
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Dodavatel Tezba surovin, prvotni Gprava —_—
surovin Skladovani, nakladka ———— T
I
Dopravee Doprava _ ]
>
Nikup a skladovani surovin »
b i OPFE Viroba materiala >
materialu J |
S = 5 —————
Skladovani, baleni, nakladka
|
P
Dopravce Doprava

Dopravce Doprava /
. Nakup a skladovani
Distributor Kompletace, baleni a nakladka /

e . //_'
Prodejna Nakup a skladovani P
Baleni, manipulace a likvidace obalh

Doprava zikaznikovi —— |

- Nékup a skladovani W/’
v ff“;’l‘fe Vyroba vyroblki /
vyrobku Skladovéni, baleni a MV/

Dopravce

v Zakaznik Niarust nakladi na dodavku
zboii k zakaznikovi —

Obr. 3 Generovani nakladu v logistickém fetézci
Zdroi: autor na zakladé (8)

Polozky logistickych nakladu a jejich velikost vSak nejsou stale stejné a v minulosti
se meénily. Zatimco dle studie z roku 2008 v 18 evropskych zemich se v roce 1987 logistika
podilela svymi naklady 12,1 % na ro¢nim obratu firem, v roce 2003 uz to bylo jen 6,1 %. Poté
nasleduje opét rist (2013 uz 7,7 %) v mirném tempu, ktery je zapfi¢inény rostoucimi naklady
na energie, pohonné hmoty a na personal (9). Svij podil na tom nesou i naklady na plnéni
ekologickych limitd za uCelem ochrany zivotniho prostfedi a pfirodnich zdroju, zavadéni
nezbytnych bezpecnostnich opatieni a také globalni pasobeni trhu. Nutné je také zminit,
ze se podniky pod vlivem poptavky a globalizace snazi produkovat vice variant produktd, které
jsou dostupné v co nejkratsi Cas a na co nejvice mistech, coz se také podepisuje na rostouci

slozitosti logistiky, jeji sit€ a ve finale 1 celkovych nakladech.

Kapacitni zalezitosti by se mély feSit jiz pfi prvotnim navrhu layoutu prostora
(sklad, vyroba, odstavné plochy pro dopravni prostifedky, kapacity stroju...), a to i s ohledem
nabudouci mozny vyvoj, avSak vrozumné mife bez zbyteCné volné kapacity
(naddimenzovanosti). V dne$ni dobé& nastupujiciho Pramyslu 4.0. je kapacita jiz z velké Casti
ovlivnéna pouzitou technologii, atim i vysokym vstupnim kapitalem, coz muze znamenat
1 neptiznivy tzv. , lock-in“, kdy investovani do jedné technologie znemoziiuje pro svou finan¢ni
naro¢nost prechod pfipadn€ na jinou modernéjsi technologii. Zaklady procesu a vybéru

technologie budou zminény v navrhové ¢asti diplomové prace.
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2.1 DOPRAVA

Doprava ma nezastupitelnou funkci pfi uspokojovani potieb zakazniki. Ve vybrané
spoleCnosti je doprava feSena nezavisle pouze v piipadé pozemni silni¢ni dopravy. Ostatni
druhy dopravy (leteckd, ndmoftni) fesi oddéleni globalni logistiky sidlici v centralni némecké
pobocce, pfiCemz v Ceském zavodu se zpracovava jen nezbytna souvisejici administrativa
(statistiky, celni fizeni, souvisejici dokumenty...). Vzhledem k tomu, ze namoini a letecké
prepravy jsou obecn€ finanén€ ndkladnéjsi, pfinasi spoluprace snémeckou centralou
prostfednictvim lepSich podminek na némeckém trhu cenové vyhodn&j$i podminky.
S dopravou a celkovymi logistickymi nédklady souvisi 1 vhodna volba dodavatele. Tato
volba je zarover jednim z dalezitych prvka zejména v celkovém pohledu na trvani vyrobniho
projektu, pro ktery jsou dodavatelé¢ vybirani. Vzhledem k zaméfeni této prace vSak bude

v nasleduyjicich fadcich zminén jen pohled na logistiku a zejména pak dopravu zasilek.

Procedura dopravy za€ina obdrzenim informaci o pozadavcich na dopravu. Témi mohou
byt napt. misto nakladky, provozni doba, kontaktni osoba, povaha zésilky a vyhledové plany
objemu, a v neposledni fadé i dolozka Incoterms. Oddéleni dopravy tyto informace analyzuje
a proveii moznosti pridani do jiz zavedeného , milkrunu®, pfipadné vytvoii novou poptavku
a oslovi dopravce. Po vybrani se vytvoii rezervace kapacity, kterou ve spoleCnosti AB tvofi

dokument Routing order, ktery je v pfiloze A tohoto dokumentu.

Z pohledu dopravy se daji rozdélit dodavatelé podle lokality nakladky na evropské
a mimoevropské (USA, Mexiko, oblast Asie), coz nésledné pochopitelné€ ovlivni cely model

prepravy zésilek.

2.1.1 DOPRAVA V RAMCI EVROPY

V pocatku, kdy se uzavira ramcova smlouva s dodavatelem na dodavky dilt, dochazi
i k nastaveni podminek dopravy, které jsou obsaZeny v této smlouvé. Mezi nejdulezitéjsi
informaci pro zajisténi prepravy pak patii dolozka Incoterms. U vSech dodavateld v ramci
Evropy je nastavena dodaci podminka ,,FCA (Free Carrier) misto nakladky* nebo v mensiné
,DAP (Delivery At Place) misto vykladky*. A stejné tak je to 1 pro zékazniky, kde se vétSinou
uziva dodaci dolozky ,,FCA misto nakladky AB“ nebo ,DAP zavod zakaznika“ VétSinu
importnich pfeprav materialu zajistuje zavod AB, a naopak vétsinu exportnich preprav hotové
vyroby si zajiStuje sam zakaznik prostfednictvim svého smluvniho dopravce. Vzhledem
k tomu, zZe exportni prepravy, které zajistuje AB, jsou organizovany jako celovozové prepravy,

budou v nasledujicim textu popsany zejména importni piepravy.
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Pti rozhodovani o importnim modelu dopravy se zkouma struktura nakladek. V podstaté
probiha proces znazornény na nasledujicim obrazku (Obr. 4). Struktura nakladek rozlisuje

zasilky dle bézného déleni na celovozové (kompletni), dokladky a kusové.

Zasilky
-

Struktura zasilek

v v v
Kompletni - § Shaet
nakladky Dokladky Kusové zasilky
Frekvence dodavek
Pravidelné <—|—> Nepravidelné
Geograficka poloha
dodavatelu Prostorovy
Prostorova * rozptyl
koncentrace
Stabilni objemy
Ne
Ano *
Lze zasilky kombinovat
Ne
Ano
v v v
Prima doprava Milkrun Sbérna sluzba

|—> Realizace pieprav <

Obr. 4 Rozhodovaci schéma volby modelu dopravy
Zdroj:(10), uprava autor

Zkouma se tedy pravidelnost a objem dodavek, pozadavky na plochu a na objem néakladniho

prostoru vozidla, rozmisténi mist nakladek (11). Jednotlivé modely jsou pak znazornény

na obrazku nize (Obr. 5).
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PRiIMA DOPRAVA MILKRUN

DODAVATELE boDAVATELE

VYROBCE VYROBCE

»DODAVATE LE o

TERMINAL SBERNA SLUZBA

VYROBCE

Obr. 5 Priklady konceptu dopravy

Zdroj: autor s vyuzitim (12)

Pokud se jedna o dodavatele, ktefi nevyuzivaji vratné obaly, organizuji se prepravy
jen jednosmémé (v importu). V piipadé€ vratnych oball jezdi piepravy vytizené v obou
smérech. Celovozové zasilky oznaCované obecné také jako FTL (Full Truck Load)
jsou nejjednodussi. V piipad€ uzivani vratnych oballt vozidlo v zavodu AB nalozi prazdné
obaly a po pfijezdu k dodavateli tyto obaly vymeéni za plné obaly sdily pro vyrobu
v AB. Mnozstvi prazdnych ku plnym nemusi byt vzdy presn€ v pomeru 1 ku 1, tzn. importni

a exportni mnozstvi se muze v urCitych piipadech i vyrazné lisit.

U dokladek a kusovych zasilek zavisi organizace dopravy na geografické poloze,
objemech a pravidelnosti nakladek. Pokud se jednd o pravidelné nakladky v oblasti s vice
dodavateli, mizeme rozliSovat 2 varianty tzv. ,milkrunu®. Pfi prvni z nich vozidlo zajizdi
k jednotlivym dodavatelim, kde vylozi prazdné obaly. Jakmile dojede k poslednimu dodavateli
v planované trase, nalozi obratem 1 material a poté se postupn€ vraci k predchozim
dodavatelim, kde se vykladaly obaly, a naklada material. Druhou variantou (Obr. 6) se rozumi
preprava, kdy se pfi jedné zastavce zarover vylozi obaly 1 nalozi materidl. Obecné u tohoto
typu pieprav je v praxi mozné sledovat ruzné kombinace, které optimalizuji prepravy
v zavislosti na aktualnich podminkéach. Vliv na planovani mizou mit zminéné parametry,

jakymi jsou napf. stohovatelnost, hmotnost palety, anebo také provozni omezeni,
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napt. provozni doba jednotlivych skladd, pracovni rezim fidiCe, priorita nakladek dle AB,

o¢ekavana zdrzeni na nakladkach apod.

material &L= -
DODAVATEL
.
S |
: fusi T EE i
DODAVATEL DODAVATEL

spoleénost AB

Obr. 6 Schéma organizace dopravy ,,milkrun®

Zdroj: (10), Gprava autor

V piipadé dodavatelq, kteti maji zasilky o primérném mnozstvi palet v fadu jednotek,
nelze jejich zasilky kombinovat s ostatnimi, pfipadné€ se kvali geografické poloze mista
nakladky nevyplati jina varianta, tak se doprava zajistuje sbérnou sluzbou. S vyjimkou
Neémecka je mnozstvi téchto dodavateli nepatrné. Dale je nutné zminit zpétny tok obald,
kde témeéf vSichni tuzemsti dodavaji své produkty v nevratnych obalech, proto
se tedy ve vétsin€ pripadi nemusi fesit zpétny tok oballl na tato mista. Dodavatelé na uzemi
Neémecka, ktefi spadaji do této kategorie, dodavaji zbozi pres konsolidacni sklad ve mésté
Sprockhovel a tento sklad zaroven zajistuje prepravu prazdnych obalt v pfipadé, Ze tito
dodavatelé vratné obaly pouzivaji. Celkem vyuziva spoleCnost AB 3 konsolida¢ni centra,
kterymi jsou:

1. Zavod AB v Ceské republice

Probiha zde konsolidace zasilek od Ceskych dodavatelt, které smétuji do zavodu v Némecku
nebo mimoevropskych zavodit AB (konsolidace na zamorské kontejnery). Spolecné s nimi
se do zavodu AB v Némecku prepravuji dle potieby prazdné obaly, interni balikova posta,
piipadn& hotova vyroba. Pieprava v relaci AB Ceska republika - Sprockhével probiha dennd

v importu a 2x tydn€ v exportu.
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2. Sklad Sprockhével

Konsolidace zasilek od vybranych némeckych dodavatell, které sméfuji do dalsich zavodu
skupiny AB. Zaroveri slouzi jako buffer pro vybrané némecké zakazniky.

3. Sklad Miihlacker

Sklad, ktery slouzi jako buffer pro pokryti pozadavku francouzskych zakaznik (zejména
Renault). Zavozy do tohoto skladu jsou zejména z Ceského zavodu, a to nékolikrat tydné
v zavislosti na pozadavcich zakaznika (vétSinou 4 - 5x tydn€). Importné€ se do ¢eského zavodu
AB ptepravuji prazdné vratné obaly. Tento koncept pfinasi finan¢ni tsporu a také vyssi troven

servisu pro zékazniky.

2.1.2 DOPRAVA MIMO EVROPU

Pti dopraveé materialu od dodavateli mimo Evropu se vyuziva pro pravidelné zasilky
namoini a ¢astené 1 zelezniCni doprava, pro expresni zasilky letecka doprava. Model
mimoevropskych pieprav je pod kontrolou oddé€leni globalni logistiky v Némecku, ktera
pro tyto piepravy vybira ostatnim zavodim nejvhodnéjsiho zasilatele. V ¢eském zavodu se fesi
jen souvisejici administrativa (objednavani exportnich pteprav...). V praci budou tedy zminény
jen zakladni specifikace téchto pieprav. Zpracovani vykladek a nakladek probiha obdobné jako
u pozemni silni¢ni pfepravy v ramci Evropy s ohledem na specifika, kterymi jsou napf. fixace

zasilek a celni odbaveni.

Pro dopravu mimoevropskych zasilek se uplatriuje obvykly model, kdy se vyuziva
v hlavnim useku namoini a v mensi mife pro FCL (Full Container Load, dale FCL) z Ciny
i Zelezni¢ni doprava. V piipad¢ Zeleznice je hlavni vyhodou kratsi transitni ¢as. Ten je v pfipade
bezproblémové piepravy piiblizné 25 dnt ,,door to door”. Tato varianta je vSak vykoupena
vys§i cenou oproti namoini piepravé. Standardné jsou zasilky svezeny do Hamburgu
(Obr. 7), kde jsou pieloZzeny na vlaky sméfujici do nékterého z Ceskych terminalt. Odtud
pak zésilka pokracuje na silni¢nim vozidle do zavodu AB. Pfipadné urychleni zasilky
lze za ptiplatek zajistit prekladkou na silni¢ni vozidlo. Tato piekladka je mozna v Hamburku,
aneboi ve Varsave. Tato volba se vSak pouziva pouze pro urgentni zasilky a v ptipade€ zpozdéni
prepravy. Piekladka ve Varsave je také omezena vykonnostnimi parametry tohoto terminalu.
Na obrazku (Obr. 7) jsou vyobrazeny vyuZzivané trasy, pficemz ve vétsin€ piipadd se vyuziva

spojeni Chongquing — Hamburg (na obrazku je trasa vyobrazena modrou barvou).
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Rusko

ekaterinburg

Legenda:
@ Trasa pres severni Cinu a Rusko
4B Trasa pres Mongolsko
ol Trasa pres Kazachstan

Chongquing

Obr. 7 Vybrané trasy Zelezniéni piepravy z Ciny
Zdroj:(13), uprava autor
U namotnich zasilek se vyuzivaji v zavislosti na vychozi destinaci a objemu zasilky

(FCL nebo LCL (Less than Container Load)) trasy vyobrazené na obrazku (Obr. 8). Tyto

zasilky se svezou silni€nim vozidlem do pfistavu a odtud pokracuji do Evropy po mofi.

ZAPADNI EVROPA
SLOVINSKO

Obr. 8 Vyuzivané namoini trasy

Zdroj:(14), Gprava autor
Mezi hlavni vyhody patii nizsi cena, avSak v pfipadé komplikaci 1ze dodani ovlivnit jen velmi
omezené. Standardni doba pfepravy je z Asie pfiblizn€ 52 dni ,,door to door a v ptipade

USA pfiblizn€ 45 dni. Jediné mozné urychleni je pak v tseku z pfistavu do finalni destinace
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(spolecnost AB). Obvykle se sméfuji FCL zasilky do pfistavi Hamburg, Antwerpen nebo
Rotterdam (v obrazku (Obr. 8) oznaCené jako ,,zapadni Evropa™) a v ptipadé LCL do pfistavu

Koper (v obrazku (Obr. 8) oznacené jako Slovinsko).

Pokud se jedna o FCL, usek z pfistavu absolvuji zasilky pravidelnymi zelezni¢nimi
linkami smé&fujicimi na terminaly Praha-Uhiinéves, Mé&lnik nebo Ceska Tiebova a odtud na
silni¢nim naveésu do spolecnosti AB. U LCL zasilek je cely kontejner svezen do Budapesti, kde
dochazi k roztfidéni zasilek. Zasilky pro spolecnost AB jsou pak dopraveny do cile silni¢nim

vozidlem.

2.2 ODBAVENI VOZIDEL

Jednim ze zakladnich pilift pfi fizeni skladu je dle nazoru autora méfeni. S tim souvisi
dulezité otazky — co méfit, jak méfit a jak presné méfit (s ohledem na naroCnost ¢asovou,
personalni, ekonomickou...). Jestlize jsou vSechny aspekty na rozumné urovni, jedna
se o optimalni stav. Podstatnym znakem dopravy ve spoleCnosti AB je to, ze avizace importnich
nakladek probiha pouze v relaci dodavatel — dopravce. Ve firmé AB jsou tedy jen informace
o vykladkach, které vybrani dopravci nahlasi. Presnost téchto informaci se uz dale
systematicky nekontroluje, coz vzhledem ke své naroCnosti a k aktualnim podminkam neni
ani mozné. Casy nakladek jsou u smluvnich dopraved na bazi pravidelnosti a presngjsi
informace o nakladce se zjistuji v pfipade zpozdéni na nasi strané, anebo vicedenniho zpozdéni
na stran¢ dopravce. Dopravci, ktefi jsou organizovani zakaznikem, hlasi ¢asova okna o délce
napt. 10 hodin nebo se nehlasi vibec. Zuvedeného tedy vyplyva, ze ze strany
AB jsou jen velmi omezené moznosti, jak ovlivnit pfijezdy vozidel a nasledné€ vytizenost

skladu.

Po ptijezdu vozidla je zapsana na vratnici registracni znacka vozidla a ucel vjezdu
(,nakladka pro“ nebo ,,vykladka od“). Nasledng je vozidlu povolen viezd do arealu. Ridi&
po odstaveni vozidla na odstavné plose jde do piisluiné &asti skladu nahlasit svij piijezd. Ridii
vyuzivaji 3 zakladni sektory, které zahrnuji ¢ast outbound (pro nakladky hotové vyroby),

¢ast inbound (pro vykladky materialu) a ¢ast obalovou (nakladky a vykladky prazdnych obala).

Standardné je fronta vozidel fizena systémem FIFO — First In, First Out, avsak je nékolik
vyjimek, kdy je tento systém narusen a dochazi k uptednostnéni urc¢itého vozidla. Témi pripady

jsou:
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2.3

Kontejnery se zamoiskymi zasilkami — u téchto preprav je se zasilatelem sjednana
penalizace za prodleni v odbaveni, proto je snahou vylozit tyto kontejnery prednostn¢.

Expresni pfepravy — tyto piepravy se oznacuji jako ,zvlastni pfepravy™ a jedna
se o prepravy, které se organizuji v ptipadé akutniho nedostatku zasob pro pokryti
vlastni vyroby nebo vyroby zakaznika. Pfi¢inou muze byt napt. zdrzeni na strané
dodavatele nebo spole€nosti AB, nadstandardni pfani zékaznika, ptipadn€ omyl u jedné
ze zainteresovanych stran. Ve velké vétsing se jedna o zasilky do 15 palet a hmotnosti
do 3000 kg.

V piipadé, ze je ve fronté€ vozidlo s materidlem, ktery je z néjakého divodu urgentné
potieba ve vyrobe€. Timto divodem muze byt napt. nepiesnost v evidenci disponibilniho

mnozstvi materialu nebo zména vyrobnich plana vzhledem k aktualni situaci.

VYKLADKA MATERIALU

Obecny postup by se dal shrnout do nasledujicich kroku:

Ridi¢ po vstupu do skladu pouzije signalizaéni zvonek k piivolani skladnika.

Skladnik prevezme od fidi¢e dokumenty a zatradi si vykladku do fronty.

Jakmile dojde vozidlo na fadu, skladnik vyjde na odstavnou plochu a nahlasi tidici ¢islo
rampy k vykladce.

Poté, co je vozidlo pfistaveno k rampé, skladnik zahaji vykladku palet na plochu
u rampy. U kazdé palety kontroluje neporusenost obalu (zejména u kartonovych obali)
a dal3i zjevna poskozeni.

Po ukonleni vykladky skladnik zkontroluje, jestli se shoduje skutecny pocet palet
s poctem uvedenym v ndkladnim listu (mezinarodni nékladni list CMR nebo
vnitrostatni nakladni list). Pokud je vSe v poradku, tento list potvrdi a zaeviduje
ptepravu do tabulky vytvofené v Microsoft Excel. Dle autora tento stav neni
optimalni, protoze zde dochéazi Casto k nepfesnostem a chybam. Z téch pak vychazi
nepiesnosti ve finalnich statistikach, které maji slouzit jako nastroj pro sledovani
a rozhodovani o dopravnich zalezitostech.

V ptipadé, Ze pocet palet nesedi nebo skladnik objevi pfi kontrole poskozené baleni,
je uvedena poznamka do nékladniho listu, kterou potvrdi fidi¢ podpisem.

Ridi¢ dale odjizdi z arealu nebo k nakladce dalsi zasilky v ramci arealu (obaly, hotova

vyroba).
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8. Po odjeti vozidla od rampy skladnik naskenuje ru¢nim skenerem Carovy kod palety
a nasledné vsech obalovych jednotek na paleté. Etiketa obsahuje tidaje o Cisle materialu,
poctu kusu a dodavateli. V momentu kompletni nakladky u dodavatele se od vétSiny
dodavatelti odesila elektronicky dodaci list (ASN-Advanced Shipping Notification),
po pfijeti zasilky ve spoleCnosti AB je dodavatel informovan o jejim doru¢eni.

9. Po naskenovani palety se paleta systémovée prenese do fronty k zaskladnéni. Systém
skladnikovi vygeneruje podle analyzy ABC optimalni adresu k zaskladnéni.

10. V pfipad€, ze se jednd o urgentni material, zobrazi se ve skeneru upozornéni a tento
material neni zaskladnén, ale je poslan prioritn€ pifimo na konkrétni vyrobni linku.

11. U vybranych materiali se misto adresace do policovych regali paleta sméfuje
do automatického zaskladiovace , miniload”. V tomto pfipad€ jsou palety prevezeny
na vstupni plochu k zaskladriovaci, kde jsou jednotlivé prepravni jednotky postupné

manualné prekladany na vstupni valeCkovy dopravnik.

Pokud je v tomto procesu odhalen jakykoliv nesoulad s dokumenty k zasilce (rozdilné
mnozstvi, zaména materialu, poskozeni, nespravné baleni apod.), je informace predana
na oddeleni skladového hospodarstvi, kde se zahajuje reklamacni proces s dodavatelem.
Pokud nelze vyloudit poSkozeni pfi pfepraveé, je informovano i oddé€leni dopravy, které

informuje dopravce.

Z pohledu autora je tento proces kapacitné nedostatecny a slabé zabezpeceny proti
chybé pii manualni evidenci. V praxi se tedy stava, Ze mnozstvim pieklept je evidence
nevyhovujici pro spolehlivé vysledky meéfeni, a tim omezuje efektivni fizeni dopravy.
Jednotlivé polozky evidence budto evidentné chybi, nebo jsou chybné zapsané. Kromé toho
samotna evidence skladniky Casove neumeérné€ zatézuje. Samotny proces piijmu se tak zeyména
do zavodu AB na vykladku nékteré dny 1 pfes 50 vozidel s vice nez 2000 paletami. Pak dochazi
ke kumulaci vozidel na parkovisti a ¢ekani na odbaveni. Kapacitni a vykonnostni ukazatele
skladu se blizi, a n¢kdy i1 pfesahuji, své maximum a doba Cekani se pak prodluzuje.

Ve sledovaném meésici tato situace nastala na pfijmu nejvyraznéji 16.10. viz Obr. 10, str. 32.

2.4 NAKLADKA HOTOVE VYROBY

Pti pfijezdu fidi¢ odstavi vozidlo na odstavné plose a jde do expedi¢ni Casti skladu,
kde se nahlasi skladnikiim. K nahlaseni se vyuziva identifikacniho Cisla nakladky nebo cilové

destinace. Skladnik mé k dispozici oddé€lenim expedice pfipravené dokumenty, které
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si pii piijezdu fidiCe zafadi do fronty pro nakladky. Jakmile dojde vozidlo na fadu, skladnik
vejde na odstavnou plochu pro vozidla a vyzve tidiCe k pfistaveni vozidla k nakladkové rampé
(v n€ékterych pripadech fidi¢i ¢ekaji na odbaveni ve skladu). Standardné se vyuZzivaji
pro nakladku pouze rampy, které jsou nejblize plose pro pfipravu expedice. Jedna se tedy
o2 rampy a 1 vrata s vyjezdem bez vyskového rozdilu (zejména pro malé objemy, které jsou
urgentni). Po pfistaveni vozidla probiha za pifitomnosti fidice nakladka skladnikem.
Po ukonceni nakladky dojde k pfedani a potvrzeni piepravnich dokumenti (jsou zapsany
ptipadné vyhrady) a néasledné odjede vozidlo od rampy a z aredlu. Z pohledu autora dochazi

ke zdrzeni béhem vyvolavani fFidi¢a k nakladce.

2.5 NAKLADKA A VYKLADKA OBALU

Obaly jsou skladovany v zavislosti na materidlu, ze kterého jsou vyrobeny. V podstaté
vSechny obaly, které jsou vyrobené z plastu a jsou tak odolné proti béZznym poveétrnostnim
vliviim, se skladuji ve venkovni Casti. Nachazi se zde také administrativni prostor, ktery slouzi
zejména skladnikim (viz Obr. 9, str. 29). Oproti tomu kartonové obaly se musi pochopitelné
skladovat ve vnitfni Casti skladu, a z kapacitnich divoda pfipadné i v externich skladech

v okoli.

Prostor pro vykladku vozidel neni ptesné specifikovany a probiha tak libovoln€ ve volné
Casti odstavné plochy vozidel, kterd nutn€ neni v Gplné blizkosti plochy s obaly. Timto vznikaji
delsi pfejezdy obsluhujicich vysokozdviznych voziki, které tak zatézuji lozné operace
zvySenymi Casovymi a finan¢nimi naklady. V praxi nékdy obaly zasahuji i do odstavné plochy
pro vozidla a snizuji tak kapacitu parkovisteé. To prameni z obchodnich divodu, kdy spolecnost
AB vychazi vstfic svym zakaznikim a skladuje zakaznické baleni ve svych prostorech.
Vzhledem k prostorovym moznostem nelze piejezdy manipulacni techniky zkratit pomoci
napt. definovani mista nakladky obali co nejblize jejich uskladnéni. Divodem je zejména
velmi proménliva zasoba obalu, ktera zasahuje do ostatnich ploch, a pocCet Cekajicich vozidel
na odstavné ploSe provozidla. Manévrovaci moznosti vozidel jsou timto ovlivnény.
Z celkového pohledu se ale netvoii vyrazné fronty pro odbaveni v Casti obald. Divodem
je jednodussi proces (skladnik nepfijimé nic do systému) a jednodussi skladovani (stohovani
po Ctyfech ve Stosu). Zmeény v obalovém kontu pak délaji pracovnice oddéleni oball ve vlastni

oddélené kancelafi.

Funkce obalu se da dle literatury (15) rozdé€lit na nasledujici funk¢ni celky:
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- Ochranna — zabranéni pusobeni nezadoucich faktori z okoli na vyrobek, a opacné
pusobi také jako ochrana okoli pied ptisobenim vyrobku.

- Manipula¢ni — usnadiiuje manipulaci s vyrobkem a zajistuje jeho celistvost béhem
manipulac¢niho procesu.

- Informacni — prostfednictvim etiket a popiskil na obalu zajistuje informacni funkci

pii obéhu. Tim se vyznamne podili i na spravném smérovani pohybii.

Z uvedeného tedy vyplyva, ze obal je klicovy z hlediska optimalizace logistiky, protoze
ma na logistické procesy vyznamny vliv, ktery 1ze ilustrovat rychlosti (napft. rychlosti loznych
operaci a kapacitou souvisejicich procesu), kvalitou (napf. mira poSkozeni vyrobku pfi prepraveé
nebo internich pohybech) a ekonomikou jednotlivych procest (napf. pfi zpétném toku
nékterych prazdnych oballl od zakaznika je moznost slozeni, a tim se zvysi vyuzitelnost

kapacity vozidla).

V ptipadé importnich preprav je vétSina materialu prepravovana na paletach o vnéjsim
rozméru 120x80 cm nebo 114x98 cm (v pfipad€é z&dmoiskych pieprav). V mensi mife
se pak vyuzivaji paletizace s dal$imi typy rozmérua palet. V piipad€ exportnich pfeprav hotové
vyroby je pouzit obal dle pozadavku zakaznika. V praxi se vyraznéji vyuzivaji palety o rozméru

120x100 cm.

Zpusob baleni je dohodnut se zékaznikem i s dodavatelem v logistickych smérnicich.
Logistickd smérnice spoleCnosti AB pak vychdzi na zakladech doporucené normy
VDA 4500 (z ném¢iny Verband der Automobilindustrie) a pro material je nastaveny
obal KLT (typovy nazev obalt , KLT“ je pivodem z némeckého oznaceni Kleinladungstréger,

ma standardizované typy rozméri, dale jen KLT), pfipadné karton o obdobnych rozmérech.
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3 ANALYZA TOKU ZBOZi VE SKLADU

Prostorové poméry ve skladu spole¢nosti nejsou zdaleka optimalni, avSak vzhledem
k lokalité neni snadné dalsi rozsifeni prostord. Na pomémé malé plose musi probéhnout stale
rostouci pocet operaci, které souvisi se stadle rostoucimi objemy vyroby.
Vjezd do arealu je zajistén 1 vjezdem s vratnici a socidlnim zatizenim pro fidice. Druhy vjezd

slouzi pouze pro obslouzeni plochy s kontejnery na odpad.

Interni pieprava plni potieby pfemisténi vychazejici z vyroby, coz jsou zejména
premisténi materialu, obali nebo vyrobkt mezi skladem (internim a externim), pfipadné mezi
skladem a tfidicimi spole¢nostmi. Pohyby mezi skladem a linkami, které¢ nesousedi pifimo
se skladem, jsou zajistovany vozidlem do 7,5 t celkové hmotnosti a kapacité 15 paletovych
mist a jezdi nepfetrzit€ po dobu provozu skladu a vyroby. Dale se do interni pfepravy radi
i pravidelné nepfetrzité zavozy z externich skladii materialu vzdalenych 12 a 22 km a externiho
skladu obalti vzdaleného 10 km (pfesné lokality skladi nejsou zamémé uvedeny). Pro tyto

ucely jsou vyhrazeny 2 rampy.

Pro interni ptrepravu, kde lze vyuzit k dopravé vnitini prostory, slouzi vytahy nebo
milkrunové soupravy s obsluhou slozené ze 4 ramovych vozikd typu ,E“ a tahale
Still LTX. Nadrazi ve skladu je umisténo mezi automaticky regalovy zaklada¢ , miniload
a vykladaci plochu. Jednotlivé pozice zastavek jsou pak umistény v prostoru vyrobnich linek.
Obecné je stanoveno, ze od objednavky po pfichystani na pozadovanou pozici na lince nesmi

uplynout vice nez 4 hodiny. Sklad a pfilehlou plochu 1ze rozd€lit na Casti:

- Inbound.
- QOutbound.
- Sklad obalu.

- Odstavna plocha pro vozidla.

Na nasledujicim obrazku (Obr. 9) lze vidét schématické vyobrazeni skladu a jeho funkénich
Casti vCetné prilehlych prostort. Zakladni popis jednotlivych ¢asti je uveden v nasledujicim

textu.
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T Pliegg,, sever

A=administrativni prostory, V=vytah, T=technické zdzemi, P=vratnice

Obr. 9 Nakres rozlozeni funk¢énich ¢asti skladu

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Cist Inbound

Tato Cast zahrnuje vykladaci plochu s pruhy, policové posuvné regély, automaticky
zaskladniovaci systém , miniload”. Probiha zde vykladka vozidel se zasilkami od dodavatelt,
vykladka a nakladka vozidel interni pfepravy, zpracovani vylozenych zasilek (pfijeti
do systému), zaskladinovani do regala a automatického zaskladiiovace. V této Casti se nachazi

také nadrazi milkrunovych souprav, které zasobuji vyrobu.

Cast Outbound

V této Casti probihaji Cinnosti souvisejici s expedici, coz jsou zejména vychystavani
zaskladnénych palet, etiketovani palet pied expedici dle pozadavkd zakaznikt, nakladani
vozidel. V této Casti se také nachazi posuvné policové regily, které jsou urCeny vyhradne

pro hotovou vyrobu.
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Sklad obalu

Sklad obalti se nachazi ve venkovni Casti arealu a je tvofen pouze stanovym zastieSenim
a pevnym zastfeSenim (plechova krytina na konzolich), které chrani obaly pouze pred destém,
vetrem a snéhem. Z toho tedy plyne, Ze jsou zde uskladnény zejména plastové a pénové obaly,
které jsou odolné vlhku, mrazu a pfiméfenému znecisténi. V ptipadé potieby jsou obaly

uskladnény i na parkovaci ploSe, coz snizuje jeji kapacitu.

Odstavna plocha pro vozidla

Odstavné plocha se nachazi v blizkosti vykladacich ramp a ma kapacitu 10 vozidel
odstavenych + 10 vozidel obsluhovanych. Problémova se jevi organizace parkoviste,
kdy kvuli nedostateCnym rozmérim odstavné plochy a nefizenymi pfijezdy vozidel vznikaji
neziidka kongesce a dochazi tak k omezeni plynulosti provozu a snizeni bezpeCnosti
na odstavné ploSe. Specifikem plochy je, ze smérem od vjezdu se Sitka plochy vyrazné
zmens$uje, coz ¢ini problémy pii otaCeni kamiont. Dale chybi na odstavné plose vyvolavaci
systém, coz prodluzuje odbaveni vozidel. Situace, ktera muze ve S$piCce nastat,

ma vliv na plynulost i bezpe€nost provozu.

3.1 PARAMETRY SKLADU

Sklad by mél byt svymi prostorovymi parametry, technologiemi a nastavenymi procesy
schopny pokryt potfeby na vstupu 1 vystupu. Ve vysledku se zminénymi potfebami rozumi
funkce slouzit s cilem dosazeni obchodnich zaméra v pozadované kvalit€ a ¢asu. SpoleCnost
disponuje vlastnimi prostory pro 13 376 palet (ztoho 5 184 paletovych mist je ureno
pro material a 8 192 paletovych mist pro hotovou vyrobu). Pro vybrany material se vyuziva
automatického zaskladfiovace s kapacitou 55 000 KLT piepravnich jednotek a schopnosti
zaskladnit i vyskladnit 200 KLT za hodinu. Zajisténi v§ech zminénych logistickych procesu
obstarava ve tfisménném provozu celkem 142 skladniki (suma celkem na vSech sménach
v obdobi 10/2018). Konkrétni vybrané kapacitni parametry jsou shrnuty v nasledujici
tabulce (Tab. 1).
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Tab. 1 Vybrané zakladni parametry skladu a prostor pro vozidla

Kapacita skladu materialu 5184 |palet!

Kapacita skladu hotovych vyrobki 8192 |palet!

Pocet skladnikt na 3 smény 142

Kapacita automatického zaskladiovace 55000 [KLT?

Poget pozic pro vykladky zasilek 4 viz 3

Pocet pozic pro interni zasilky 2 rampy

Pocet pozic pro nakladky zasilek 2 rampy

Pocet pozic pro obaly 2 mista na parkovaci ploSe

Celkova kapacita plochy pro vozidla 10 vozidel 4

! rozmér palety = 120x80x100 cm
2KLT= zkratka Kleinladungstriger, jedn4 se o druh obalu dle normy VDA 4500
3 z toho 3 rampy a 1 iroviiova vrata pro men3i zasilky

4vozidlem se rozumi souprava tahaé + navés

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Sklad je vybaven v asti inbound 6 rampami s vySkové nastavitelnymi mustky,
z nichz se pouziva 1 pouze pro obalové toky mezi skladem obald a vyrobou, 2 pro interni
pfepravu a 3 pro standardni vykladky. VSechny rampy jsou od spoleCnosti Hormann
typu HTL 2. Mezi inbound a outbound plochami jsou 1 vrata svolnym najezdem
(bez vyskového rozdilu mezi vnitini a venkovni plochou). Ta se vyuzivaji pro vjezd a vyjezd
manipulacni techniky, pfipadné pro obslouzeni vozidel s nizsi vyskou nakladni plochy (vozidla
kategorie N1, dale jen , dodavky*). Lze je také vyuzit pro mimoradné situace, napt. v pfipade
poruchy nekteré z ramp. V Casti outbound se nachazi 2 rampy pro nakladku hotové vyroby,
které jsou shodného vyrobce a typu jako v inbound ¢asti. Mimo vnitfni prostory je venkovni
pracovisté obalového hospodarstvi, které dokaze zpracovavat v jeden okamzik 2 vozidla.
Z toho je ziejmé, ze pomérné maly pocet obsluznych mist musi zpracovat znacné mnozstvi
vozidel a palet, coz klade naroky na personal, manipulacni techniku, organizaci procest

i dostupny prostor.

Dle analyzy, kterou autor provedl v 11/2017-3/2018 a 10/2018, pfijizdi tydné

do spole¢nosti priméré 420 nakladnich vozidel (pro srovnani, do zavodu Skoda Auto v Mladé

VVVVVVVVVV

obaly, vykladat material, nakladat hotové produkty, nebo se v mensi mife jedna o kombinaci

zminénych tkond. VEtSinu z vozidel tvofi navésové a tandemové soupravy a v mensi mife,
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avSak ne zanedbatelné, jsou zastoupena 1 mensi nakladni vozidla snizsimi kapacitami.
Sklad je v provozu od nedéle 22:00 do soboty 14:00, avSak vytizeni skladu neni v prab&hu
dne ani tydne rovnomeérné (viz Obr. 10 - Obr.13). Pro dalsi zkoumani si autor zvolil data pouze
za mésic fijen 2018, ktery dlouhodobé patii mezi primérné mésice bez trvalych extrémui

v podobe velmi vysokych nebo velmi nizkych pozadavkt zakazniki nebo vyrazné predvyroby.

Pocet prichozich palet a vozidel na vykladku
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Obr. 10 Import fijen 2018 — pocet palet a vozidel
(Leva osa pocet palet, prava osa pocet vozidel)
Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Co se tyCe poctu odbavenych vozidel, z praxe jsou znamy vykyvy v nekterych obdobich roku,
pficemz mezi vytizen€j§i mesice patii leden a Cerven, a naopak mezi slabsi mésice se fadi
Cervenec a srpen. Nejvetsi zatizeni na inbound byva standardné v Utery az ¢tvrtek od 06:00-
18:00 hodin (viz Obr. 10 a Obr. 11), ale nekdy se zat€z mize prenést i do ostatnich dnu, nebo

se muze prenést i do Casti mimo $picku.

RozloZeni prijezdu vozidel na vykladku
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Obr. 11 Rozlozeni ptijezdu vozidel na vykladku v fijnu 2018
Zdroj: autor s vyuzitim (16)
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Vyuziti kapacity vozidel u importu se pohybuje kolem 60 procent, coz napt. u lowdeck
naveésu s vnitini vySkou 3 metry znamena kolem 60 palet. U tandemovych souprav, které
se vyuzivaji v mens$i mife, se vyuziti pohybuje okolo 90 procent, coz predstavuje kolem
103 palet. Celkem v fijnu 2018 do skladu na 699 vozidlech pfijelo 31 136 palet. Z pohledu
autora je zde u vybranych dodavatelu potencial pro zvySeni vyuzitelnosti kapacity
vozidel. V navrhové casti bude predstavena moznost optimalizace u nejsilnéjSich tokt
importnich zasilek materidlu. Na zminéném obrazku (Obr. 12) Ize sledovat také pocet vozidel

a piijatych palet v jednotlivych dnech.

V casti expedice je evidovano ve sledovaném obdobi pfijezd na nakladku hotové vyroby
celkem 1 092 vozidel, na které bylo nalozeno celkem 24 363 palet. Ve srovnani s vykladkami
muzeme pozorovat mensi vykyvy v poCtu expedovanych palet (Obr.13), avSak v rozlozeni
piijezdi béhem dne jsou rozdily markantn&jsi (viz Obr. 13). VSimnout si Ize také poklesu

koncem mésice (viz Obr. 12), ktery je zapii¢inény statnim svatkem 31.10. a 1.11. v Némecku.

Pocet odchozich palet a vozidel na nakladku

1600 100
1400 90
80
1200 -
1000 60
800 50
600 40
30
400
20
200 10
0 0

SHE = omaabos gt oa s aoasn s asss s g s S s

R B R L e

e e B B T T R B B B o I N Y o\ B o T o\ B o\ B o\ Y o I o\ N o\ I o T o o'

m Pocet palet mPocet vozidel

Obr. 12 Export fijen 2018 — pocet palet a vozidel
(Leva osa pocet palet, prava osa pocet vozidel)

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Exporty jsou od pilnoci do 6:00 viceméné jen v jednotkach denné a od 6:00 rostou

az zhruba do 16:00, kdy je v intervalu 14:01 — 16:00 zaznamenan v tijnu piijezd 208 vozidel.

vvvvv

vozidel, skladnici zeyména pripravuji palety pro expedici na dalsi den (jedna se zejména o

vyskladnéni a etiketovani).
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RozloZeni prijezdu na nakladku
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Obr. 13 Rozlozeni piijezdu vozidel na nakladku-tijen 2018

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

U exportu se ve vetsiné piipada vytizeni vozidel nesleduje, protoze prepravy plati a organizuje
zakaznik spoleCnosti AB. U n¢kolika destinaci, kde je doprava zajisfovana AB, se vyuziti

kapacity vozidel pohybuje zhruba kolem 70 procent. Tato hodnota zéavisi na typu vozidla

a na objednavkach zakaznika.

3.2 ODBAVENI

Samotny proces odbaveni se odviji od pozadavku na odbaveni (nakladka obalG nebo

hotové  vyroby, vykladka obali nebo materialu). V nasledujicim  obrazku

(Obr. 14) jsou pak znazornény proudy, které smétuji do skladu.

Vy'rob iz
2. Np i Fostory,

Obr. 14 Schéma pohybu vozidel a materialu

Zdroj: autor s vyuzitim (16)
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Pii pfijezdu zajizdi vozidla na parkovaci plochu (v obrazku (Obr. 14) Seda barva).
Po nahlaseni se v pfislusné ¢asti skladu a pfidéleni rampy zajizdi do sektoru pro vykladku
materialu (zelend barva), nebo sektoru pro nakladku hotové vyroby (v obrazku modra barva),
nebo do sektoru pro vykladku/nakladku obalt (v obrazku zluta barva). Zde lze vidét, Ze sektor
pro nakladku a vykladku obalt zasahuje i do dalSich sektort, které tim z divodu nevhodnych
prostorovych podminek arealu muze CasteCné omezovat. Na dalsim obrazku
(Obr. 15) jsou znazornény zakladni rozméry plochy pro vozidla. Lze vidét, jak se plocha
smérem od vratnice dal pod€l skladu zuzuje. To pusobi komplikace zejména ve $pice pii otaceni
vozidel. V navrhové ¢asti proto bude dilezité nastavit jasna pravidla pro pobyt vozidlel v arealu

a tento pobyt zkratit na minimum.

sever
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Obr. 15 Schéma s rozmérovymi parametry odstavné plochy vozidel
Zdroj: autor s vyuzitim (16)
Délka odbaveni vozidel zavisi na poCtu palet, typu vozidla a procedufe.
Pro zjednoduseni je doba odbaveni dle prumémych hodnot z praxe pausalizovana. Konkrétni

prumérné hodnoty, které byly stanoveny méfenim v provozu, znazorfiuje nasledujici tabulka

(Tab. 2).

Tab. 2 Vybrané parametry pro analyzu vykladek

Doba nakladky 1 palety! 2,2 min

Doba vykladky 1 palety? 2,3 min

! Zahrnuje dobu potfebnou k piiprave palety k naloZeni a nalozeni

2 Zahrnuje dobu potfebnou k vyloZeni, pfijmuti a odvezeni palety z vykladaci plochy

Zdroj: autor na zaklad¢€ méfeni
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Zahrnuta je doba k pfistaveni vozidla a vyfizeni dokladd, a ¢as na 1 paletu, ktery
predstavuje v pripade vykladky dobu potiebnou pro vylozeni zasilky z vozidla, pfijmuti palety
do systému a vyklizeni vykladaci plochy u rampy. V piipadé nakladky se rozumi Casem
na 1 paletu €as na systémové zpracovani expedice, ¢as na nakladku a Cas potrebny k piipraveé

(zejména oznacCeni palet etiketami).

Cas na vykladku je z dGivodu piijmu, ktery je Gasové naroén&jsi, nepatrné delsi. Kromé
toho vyrazna Cast zakazniki (zejména Volkswagen) vyuziva palet o délce 120 cm a Sifce
100 cm, coz ma za nasledek mensi poCet jizd manipulacni techniky (napf. na plochu navésu
se vejde pouze 26 palet. Oproti tomu kapacita pro europalety je 33). Pro nasledujici analyzu

byly vybrany nejvytizengjsi dny v fijnu 2018.

3.2.1 PRIJEM

Byla provedena analyza ¢ekani na odbaveni, ze které vysel den s nejvys$im vytizenim.
Pro zjednoduseni byla analyza provedena bez zahrnuti priorit vykladky a bez interni dopravy
pii provozu 3 ramp s vyuzitim pramérnych naméfenych casovych hodnot. Vzhledem k tomu,
ze ve sledované dny byly expresni pfepravy v poctu jednotek palet, nebyly v této simulaci
zohlednény. Nejvytizen€jsi den v inbound €asti (viz Obr. 10 a Obr. 16) byl za sledované obdobi
den 16.10.2018, kdy dorazilo 48 vozidel s 2 274 paletami.

Prubéh vykladek 16.10.2018 s prechodem do
nasledujiciho dne
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Obr. 16 Simulace pribéhu vykladek
Zdroj: autor s vyuzitim (16), (17)
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Nasledujici den 17.10., do kterého se zatéz pienesla, dorazilo 33 vozidel uz jen s 1203 paletami.
Pramérna doba ¢ekani za oba dny dosahovala 2:56 hodin. Simulace pribéhu vykladek vychazi

z prumérn¢ naméfenych hodnot v praxi a jeji prubeh Ize vidét na zminéném obrazku (Obr. 16).

V uvedeném piipadu doslo k ¢ekani u 71 pfijezda z 81. U dopravcq, které objednava
spoleCnost AB, se planuje, Ze v roce 2019 zavedou sazbu za Cekani na odbaveni nad 3 hodiny.
Tato sazba by byla dle predbézné poptanych sazeb ve vysi praimémé 600 K¢ za kazdou
zapoCatou hodinu. V uvedeném dvoudennim obdobi Cekalo zuvedenych 81 piijezdi
nad 3 hodiny celkem 50 vozidel, pficemz vozidel dopravct objednanych z AB bylo celkem 38.
Celkové zaplacena Castka za Cekani by se rovnala 38 400 K¢&. Souhrn zobrazuje nésledujici
tabulka (Tab. 3).

Tab. 3 Néklady na ¢ekani na vykladku

Cekani vozidel

Pocet prijezdu 81 vozidel
Pocet Cekajicich nad 3 hodiny 50 z381
Pocet vozidel dopravea AB 32 ze 50
Pocet vozidel jinych dopravcu 18 ze 50
Pruméra doba pobytu (vozidla nad 3 h) 4:14 h
Pruméra cena ¢ekani 600 K¢
Priméma placena doba nad 3 h 2 h
Celkové naklady na cekani 38400 K¢

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Dale se autor zabyval stabilitou systému, coz vyjadiuje podil mezi primérnym poctem
pfichozich a primérnym poctem obslouzenych pozadavkd. Pro to, aby systém fungoval,
jenutné, aby byl koeficient f mens$i nez 1. Pokud je koeficient v&tsi nez 1, znamena
to, ze piichazi do systému vic pozadavkul, nez je schopny za stejny Cas zpracovat a fronta za¢ina

rast. Pro vypocet byl na zakladé (18) vyuzit nasledujici vzorec (1).

ﬂ:

w" >

[-] (1)
Kde:

B koeficient [-],
A stfedni pocCet pozadavki za hodinu [pocet pozadavkul],

u pocet pozadavku, které je mozno obslouzit za hodinu [poCet pozadavku].
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Rozbor znazorfiuje nasledujici tabulka (Tab. 4), kde lze vidét zakladni parametry
vychazejici ze statistik a mefeni. Pro presnéjsi vysledky jsou data rozdelena na obdobi ve Spicce
od 8 do 20 hodin a na obdobi mimo Spicku, které je tvofeno zbyvajicimi Castmi dne a navic
i sobotou od 8 do 14 hodin. Zvlast je uveden den, ktery byl nejvytizengjsi a je predmetem
zkoumani. Primérné mnozstvi palet na vozidel je 45 palet a Cas na zpracovani 1 palety
je 2,3 minuty.

Tab. 4 Vybrané parametry pro analyzu vykladek

. Mimo Nejvytizenéjsi
Celkem | Spicka*
spicku** den 16.10.
Doba provozu skladu [h] 616 276 340 24
Pocet prijatych pozadavka [vozidel] 699 396 303 48
Pocet ptijatych palet 31136 17619 13 517 2274
Prumérmy pocet palet na vozidle 45 45 45 48
Primérna doba na 1 paletu [min] 2,3 23 23 2,3
Primérma doba na 1 vozidlo [min] 103,50 | 103,50 | 103,50 110,40
Pocet odbavenych vozidel za hodinu 0,58 0,58 0,58 0,54
Pocet ramp 3,00 3,00 3,00 3,00
A 1,13 1,43 0,89 2,00
i 1,74 1,74 1,74 1,63
koeficient B 0,65 0,82 0,51
* Spickou se rozumi Eas 8:00 - 20:00 po-pa.
** obdobim mimo $picku se rozumi 20:01-07:59 + soboty 0:00-14:00.

Zdroj: autor s vyuzitim (16, 18)

Cas na zpracovani 1 vozidla je pak 103,5 minuty. Oproti tomu v nejvice exponovany den 16.10.
to bylo 110,4 minut. Pocet pfijatych vozidel byl pak v tento den pfiblizn€ o 57 % vyssi
nezvbézny den (parametr lambda). Za pouziti vzorce (1) byl pak urcen
koeficient B. V nejvytizengjsi den lze videt, Ze systém byl za hranici moznosti — fronta trvale
rostla, protoze pocCet pfichozich pozadavki za hodinu byl vys$s§i nez pocCet pozadavka
zpracovanych za stejny Cas (znazornéno v Tab. 4 ¢ervene). Pokud by se jednalo o dlouhodoby
stav, daly by se oCekavat dalsi nasledky v podob¢ problematického zajisténi dopravy, zastaveni
vyroby apod. V bézny den je koeficient beta nejniz§i mimo Spicku a ve $picce se pak hodnotou

0,82 blizi hranici 1, coz je nezadouci (v uvedené tabulce Tab. 4 hodnota tucng).
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3.2.2 EXPEDICE

V casti  expedice bylo vybrano nejvytizenéjsi obdobi 15.10. - 18.10,
kdy na 203 vozidlech odjelo 5208 palet. Simulovany prabéh nakladek Ize sledovat
na nasledyjicim grafu (Obr. 17), kde lze vidét velké rozdily v zatizeni expedice béhem

jednotlivych ¢asti dnti. Podobné jako u vykladek nebyly zohlednény priority.

Pribéh naklidek 15.10. - 18.10.2018
201 +
181
161 -
- 141 -
T 121 -
N _
2101
>8 81 N
£ 61 -
41 -
21 - E
1 :
< el p— e o0 — o o] — < o] — <
s & 2 &8 & 2 &8 &8 2 &8 88 2 g
< < o <
B Doba ¢ekani ™ Doba obsluhy

Obr. 17 Simulace prub&hu nakladek
Zdroj: autor s vyuzitim (16), (17)
V obdobi od pulnoci do rannich hodin je zatizeni pomérn€ mirné, dopoledne zacina
rast a beéhem odpoledne dochazi k vysoké kumulaci pozadavku na nakladku a ke znaénym
Cekacim dobam. Primérna doba Cekani za toto vybrané obdobi je dle simulace 6 hodin
a 6 minut. Nejvetsim problémem je dle nazoru autora fakt, ze nedojde k vyprazdnéni fronty,
tudiz predpfiprava palet béhem noci neni tak rychla. DalSim problematickym faktem
je, jak jiz bylo zminéno, ze vétsina vozidel na nakladku je organizovana zakaznikem, a tudiz
organizovat jejich pfijezdy je prakticky mimo moznosti spolenosti AB. Vozidla zakaznikt
maji ve veétsing€ pripadil nastavenou maximalni dobu Cekani na 3 hodiny (mensi odchylky
se vetsinou daji feSit dohodou), a pokud pfiblizn¢ béhem této doby nedojde k zahajeni
nakladky, vozidla odjizdi bez obslouzeni. Protoze jsou zde tedy pozadavky, které opousti
systém jesté pred obslouzenim, je wvycisleni nakladi zna¢né komplikované (vzhledem
ke stanovené mife detailti evidence), a proto autor tyto naklady ani v této praci nestanovuje.
Uvedena simulace priubéhu vykladek ukazuje stav, kdy by zadny z pozadavku systém neopustil

jesté pred obslouzenim.
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Na spolecnosti AB lezi v pfipad€ zminéné netrpélivosti dopravel povinnost dopravit
zasilky k zakaznikim na vlastni naklady, coz je stézejni davod, proC se musi
dbat na co nejrychlej§i moznou nakladku. V pripade€, kdy dojde k vysoké kumulaci vozidel,
je pochopitelné dana vyssi priorita nakladkam do destinaci mimo Evropu, protoze finan¢ni
a ¢asova narocnost na dodatecné zajisténi téchto preprav je zpravidla vyssi nez zajisténi preprav
v ramci Evropy. I pfes svou nakladnost se vyplati pfepravy k zakaznikGim zajistit vCas, protoze

naklady na zastaveni jejich vyrobnich linek jsou pak nasobné vyssi.

Nasledujici tabulka (Tab. 5) uvadi parametry, které vychdzi ze statistik a méfent
ve spoleCnosti AB. Obodobné jako u pfijmu je i zde tabulka rozd€lena na celkovy prumér,
obdobi ve Spi¢ce, obdobi mimo Spicku a vybrané nejintenzivnéj§i  obdobi.

Tab. 5 Vybrané parametry pro analyzu nakladek

) Nejvytizenéjsi
Celkem Spicka* Mimo obdobi
spicku**
15-18.10.2018

Doba provozu skladu [h] 616 322 294 72
Pocet prijatych pozadavka [vozidel] 1092 1002 90 162
Pocet ptijatych palet 24363 22443 1920 4151
Prumémy pocet palet na vozidle 2231 22,40 21,33 2562
Primérna doba na 1 paletu [min] 2,20 2,20 2,20 2,20
Priméma doba na 1 vozidlo [min] 49,08 49,28 46,93 56,37
Pocet odbavenych vozidel za hod. 1,22 1,22 1,28 1,06
A 1,77 3,11 0,31 2.25
M 2,44 2.44 2.56 2.13
koeficient p 0,73 1,28 1,06
* Spickou se rozumi Eas 8:00 - 22:00 po-pa.
** Obdobim mimo ¥picku se rozumi 22:01-07:59 + soboty 0:00-14:00.

Zdroj: autor s vyuzitim (16, 18)

V cCasti expedice je oproti pfijmu prodlouzena doba Spicky, a to na ¢as 8:00 az 22:00. Dale
lze pozorovat vyrazné rozdily mezi $pickou a ostatnim ¢asem. Ve Spicce dochdzi k velké
frekvenci piijezdu vozidel a mimo S§picku je vozidel minimaln€. V tento cas probiha
predptiprava expedic na nasledujici den. V nejvytizenéjsi obdobi 15-18-10. byl koeficient

B prumérné nad limitem 1 i s no¢nim mimos§pi¢kovym obdobim (oznaCeno v Tab. 5 Cerven€).
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Néktera auta zakaznik byla pfiblizné po 3,5 hodinach pro dlouhé ¢ekaci doby na odbaveni
nahrazena vozidly organizovanymi spolecnosti AB, coz piineslo vicenaklady na tato vozidla.

Ve statistice jsou tato nahradni vozidla vedena jako puvodni vozidla zakaznika.

41



4 NAVRH OPTIMALIZACE

Na zaklad¢ identifikace problémovych oblasti bude v této Casti prace zpracovan navrh

na optimalizaci vybranych oblasti.

41 ORGANIZACE VOZIDEL NA PLOSE

Nejprve je nutné zlepsit zakladni procesy systému na vstupu a pied vstupem. Autor
se tedy zabyval procesy, které se provadi pred samotnym pfijezdem vozidla do spole¢nosti

AB a navrhuje systém nastavit zpusobem, ktery je popsan v nasledujicim textu.

Pti zmén¢ procesu by se mél peclivé dodrzovat logicky stanoveny postup, abychom

minimalizovali rizika se zménou souvisejici a minimalizovali souvisejici naklady.

V prvni fazi (Obr. 18) by meéla probéhnout analyza procesi a vybaveni systému
informa¢nimi technologiemi (IT) (pocitace, sit, informacni systém a ptipadné podsystémy).
Z t¢ by mély vyjit findlni pozadavky designu a potiebnych funkcionalit, které¢ budou slouzit
jako zadani pro dodavatele systému. Po prizkumu trhu by mél byt vybran dodavatel systému.
V této fazi je dalezita presna a uplna specifikace pozadavki a omezeni dila, a také nastaveni
Casového a procesniho planu implementace. Ve fazi implementace pak prob&hne finélni
konfigurace, testovani a nabéh do systému. Tim vSak neni proces uzavien, ale pokracuje do faze
provozu, kde periodicky probiha hodnoceni a vznikaji pfipadné néasledné impulsy pro dalsi

optimalizaci a upravu dle potfeb provozu.

Analyza proces( a stavu informacnich technologii.
Sestaveni pozadavk( na systém.
FindIni volba dodavatele systému.

Implementace.

Implementace Konfigurace.
Testovani a ndbéh do provozu

Hodnoceni systému.
Provoz Podnéty na optimalizaci systému.

Obr. 18 Schéma vybéru a ndb&hu nového systému
Zdroj: autor s vyuzitim (19)

Zaklad navrhu je postaven na vyuziti stavajiciho systému ERP (Enterprise Resource

Planning), kterym je feseni od spolecnosti SAP, a to z n¢kolika divodi:
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- Neni potfeba transformovat data do/z jinych systému.

- V3ichni uzivatelé uz dany ERP systém znaji, neni tedy potieba rozsahle skolit
zamgstnance na novy systém.

- Doprogramovani funkci prostfednictvim vlastnich zaméstnanci je financné
1 kvalitou ptiznive)si feSeni. Velkou vyhodou je, ze interni programatofi znaji dobfe

potieby spole¢nosti AB.

Cely proces pieprav za¢ina samoziejme u zdkaznika, ktery na zakladé rdimcové smlouvy
vyzaduje dodani urcitého typu produktu. Disponent na zakladé téchto odvolavek vyzaduje
po smluvenych dodavatelich, aby bylo dodano potfebné mnozstvi materidlu pro vyrobu,
a tim uspokojeni potfeb automobilky. Jakmile maji dodavatelé material vyrobeny, vytvori
elektronicky dodaci list ASN, z kterého lze pak transportovat pozadovana data do aviza

k nakladce. Tato procedura lze provést 2 zpusoby:

- Ve vlastnim ERP systému, ktery mé& pozadovanou funkci , Lieferavis®
a ,, Transportavis™ (vétSinou se jedna o dodavatele v dobrém finan¢nim postaveni).

- Prostfednictvim webového rozhrani SAP spolecnosti AB, kde jsou zminéné funkce
také. Vyuzivaji to dodavatelé, ktefi ve svém ERP systému (vétSinou z financnich

divodu) zatim pozadovanou funkci nemaji.

Dodavatel jednim z uvedenych postupt vyplni avizo dodavky, které se naslednym
kliknutim ptetransformuje do aviza nakladky dopravci. V praxi to znamena, ze na vstupu budou

informace z dodaciho listu.

Navrhuje se striktné nastavit, aby vytvofeni a poslani aviza k nakladce muselo
probéhnout nejpozdé&ji 1 pracovni den pred nakladkou do 13:00. Aviza pfijata po tomto terminu
dopravce jiz nesmi akceptovat a zasilku dodavatel (v zavislosti na pozadovanych terminech
doruceni do AB) doda do AB na vlastni naklady. Po dohod€ s disponenty AB lze piipadné

zasilku prelozit na nakladku v dalsi pravidelny den nakladky (viz Routing order v ptiloze A).

Dle Obr. 19 se navrhuje, aby avizo obsahovalo jasn€ stanovené informace o zasilce,
vizbod 1 v Obr. 19 (ke kazdému materidlu pocet, stohovatelnost a rozmér palet, hmotnost
zasilky, a samoziejme adresu, datum a Cas nakladky). Déle by avizo melo obsahovat provozni

dobu skladu na nakladce a kontaktni osobu s mobilnim spojenim.

43



Proces pfed vykladkou

Avizace nakladky

Material:
Dodavatel @ - Poget palet,
- Rozmér palet,
- T T~ - Hmotnost,

- Stohovatelnost.

Adresa nakladky.
Datum a ¢as nakl

Vykladka

adky.

A)

\
\

\{©

Nakladka
\

b% ‘ A) Vygenerovani ¢isla avizace.
B) e.mailem Pfikazu k nakladce.

:Dopravce
I A) Zadani reg. znacky vozidla a Cisla avizace. I
L — -B) Rezervace vykladkového okna.

C) Vygenerovani Cisla vykladky.

Spole¢nost AB

—CERP Systém AB

\
\
\
\
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|

|

|

|

1

I' Funkce systému
]

i

1

Zafazeni a vyfazeni vozidel

/ z fronty.
+ |Evidence Casu pfijezdu a

/ odjezdu.

/ Evidence vozidel ve fronté.

7 Evidence palet ve fronté.

- Dalsi souvisejici statistiky.

Prljez na Vykladku Automaticka detekce
registrani znacky vozidla

Rezervace na pfijezdu

Ovéreni Udajll v systému

Adresa nakladky.
Datum a ¢as nakladky.

Zadani Cisla vykladky.

Negativni vysledek

|
|
|
i
[}
!

O\\fz:::i ?;)gis;rs;::;u Nutné kontaktovat dispeCera
- dopravce a vytvofit rezervaci.
- _ znacky. /
Vratnice AB |Ovéfeni Cisla Pozitivni vysledek J
vykladky. Otevieni zavory a vjezd do ,/
arealu.
Status Odbaveni .

Obr. 19 Schéma procesu pred piijezdem na vykladku

Zdroj: autor

Po odeslani aviza do systému dojde k vygenerovani Cisla avizace a vygenerovani e-

mailu, ktery je odeslan na adresu smluveného dopravce. Ten pak na zakladé prichozich e-maila

organizuje (a pfipadné 1 spojuje) nakladky avizovanych zésilek, v Obr. 19 bod 2 a 3.

Po nakladce (idealné 1 pracovni den pied doruenim) dopravce musi udé€lat rezervaci

Casového okna, kde by prostrednictvim webového SAP rozhrani vyplnil v aplikaci vSechny

Cisla aviz, registracni znacku vozidla (v pfipad€ soupravy jen tahace) a vybral na zdklad€ poctu

palet vhodny casovy slot (okno). Velikost tohoto okna by vychézela z Tab. 2. Doslo

by k vygenerovani Cisla vykladky, které by mohlo zahrnovat 1 nebo vice Cisel aviz (v zavislosti

natom, jestli by na vozidle byl material pouze od jednoho, anebo vice dodavateli),
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viz bod 4. Pokud by Cast aviza jela na druhém vozidle, zadaly by se k avizu 2 registracni znacky
vozidel, a tim by samoziejme §lo vytvoftit 2 vykladkova okna. K ¢asovému oknu by se ptifadil

status ,,o¢ekavan piijezd”.

Vygenerované Cislo vykladky by bylo kli¢ové, protoze by slouzilo spolu s registra¢ni
znackou vozidla zaroven jako identifikacni kli¢ pro zvednuti zavory na vjezdu do arealu.
Pojejim zvednuti by se status Casového okna zménil na ,,¢ekani ve fronté“. Pokud by fidi¢
nevédél Cislo vykladky, muselo by dojit ke zjisténi cisla pfes webové rozhrani
SAP, a to prostrednictvim dispeCera dopravce nebo fidi€e samotného. V piipad€ zpozdéni
piijezdu na vykladku by muselo neprodlené dojit ke zmeéné rezervace okna na dalsi volny

termin.

Stejné tak u nakladek by muselo dochazet k rezervaci ¢asového slotu a ke generovani
koda nakladky (bez Cisel aviz). Toto generovani by bylo provedeno dopravcem po obdrzeni
objednavky z AB nebo (v pripadé dopravci zakaznika) oddélenim expedice. Proto je nezbytné,
aby byla 1 po zdkaznicich (pfipadné jejich dopravcich) vyzadovana avizace Casu piijezdu

vozidla na nakladku.

Nové by na vratnici nesedél zadny vratny, a tudiz by doslo k uspote personalnich
nakladu na 3 zaméstnance vratnice (1 zaméstnanec /1 sména). Namisto toho by byla vratnice
vybavena vicejazyCnym kioskem, ktery by fidi¢ ovladal dotykovou obrazovkou, a kamerou
vybavenou cteCkou registrani znalek, kterd by porovnavala znaCky a zadana Cisla fidi¢em

s rezervovanymi okny a v pfipad¢ shody by ovladala zvedani zavory.

Po vjezdu do arealu by fidi¢ Cekal na parkovisti, az se jeho znacka objevi na vyvolavaci
tabuli, kde by bylo vedle registratni znacky uvedeno i ¢islo rampy (Obr. 20). Po vyvoléni

by fidi¢ najel k ramp€ a nasledné presel do skladu. Status by se zmenil na ,,Odbaveni‘.

V ptipadé nakladky by po jejim ukonceni byly dokumenty predany fidi¢i a nasledné
by vozidlo odjelo od rampy. K nakladce by se piiradil status , Odbaveni ukonceno™ a bylo

by piivolano dalsi vozidlo z fronty.

V ptipadé vykladky nasleduje po jejim ukonceni piijem materidlu do systému, ktery
probiha na zakladé dodacich listd, jejichz data jsou shodna s avizem. Pokud by neodpovidalo
mnozstvi nebo obsah avizované a dodané zasilky, lze tuto situaci ithned u dodavatele
reklamovat. Po vyklizeni mista pro dalsi zéasilku by v evidenci doslo ke zméné
statusu na ,,Odbaveni ukonceno™ a mohlo by dojit k pfivolani dalsiho vozidla. Protoze prostor

pro vozidla mé limitujici rozméry a jeho dalsi rozsifeni jiz neni mozné, je potieba zavést
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1 maximalni ¢as od ukonceni vykladky po vyjeti od rampy na 20 minut, a stejné tak zavést limit
pro vjeti na nakladku na 45 minut pred Casovym oknem vykladky/ nakladky. Tyto Casové limity

by zameuzily, aby fidici dé€lali v aredlu pauzy nafizené pracovnim rezimem fidice.

Odbaveni
Zahajeni odbaveni Ukonéeni odbaveni
Skladnik v evidenci vidi - Pfijeti materialu do systému.
frontu pozadavkil (vozidel), _ - Pfevoz k dal§imu zpracovani (do
které Gekaji na odbaveni. Odbaveni vyroby, kontrola kvality, zaskladnéni ).

- Vykladka/ o _ _

Jakmile je vSe pfipravené \nak|édka_ Jakmile je pfevoz ukonéen, v evidenci se
na vykladku/nakladku, ook Vyfizeni /'vyklédce pfifadi status hotovo.
pomoci odbavovaciho . ldokumentd. Vyvolavacim systémem se pfivola dalSi
systému vyzve vozidlo k B T s vozidio na rampu.
najeti na rampu.

VOZIDLO |RAMPA
6H8 1234 1 Informacni
1BC 2356| 2 [ venkovni
2B3 1256, 3 tabule
e ®ooy

Obr. 20 Znazornéni procesu odbaveni

Zdroj: autor
Vyuziti tohoto navrhu by tak prinaselo Fadu vylepSeni oproti soucasnosti:

- Transformace dodacich listu do avizace nakladky — kazdy se jednoduse muze
podivat, jestli uz pozadovany material pfijel do skladu, pfipadné jestli vozidlo ceka
na odbaveni na odstavné plose.

- Presna evidence s minimalizaci preklepu.

- Zdroj dat pro optimalizaci procesu — evidoval by se Cas piijezdu, Cas odjezdu,
Cas ¢ekani ve front€, Cas odbaveni vozidla, ¢as na zaskladnéni vylozené zasilky,
presny pocet vozidel, pfesny pocet palet, vytizeni skladu a vytizeni jednotlivych
smen.

- PresnéjSi informace pro skladniky o poctu vozidel, palet ve fronté a oCekavaném
poctu prichozich palet a vozidel v nasledujicich hodinach, takze lze operativné
reagovat nasazenim vét§iho poctu lidi na nejvytizengjsi useky skladu.

- Snizeni administrativni zatéze skladniku — nemusela by se vést evidence
v pocitaci jako doposud a jiz by se nemusela vyvolavat vozidla k rampé pochtizkami

po parkovisti, coz by vedlo ke zvySeni efektivity jejich prace.

Autor v praci jako alternativu také provedl zakladni prizkum dostupnych softwarovych

feSenich na trhu, ktera se ¢asto nabizi v podobé hotového produktu s moznosti tprav dle potieb
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pro dané nasazeni v praxi. Dale jsou na trhu zastoupeny i webova feseni, ktera nahrazu;ji
instalaci do pocitace. Obecné se da fict, ze programy s timto zaméfenim funguji z pohledu

nakladu na 2 principech:

- Naklady hradi majitel softwarové licence, tzn. vlastnik skladu.
- Naéklady hradi wuzivatel skladu - dopravei pfijizdéjici do skladu
na vykladku/nakladku.

V prvnim pfipad€ se jedna o Ghradu jednorazovych pofizovacich nakladi v podobé
napt. kamerovych CteCek poznavacich znacek, informacnich obrazovek, zavedeni do systému
spoleCnosti (propojeni s internim softwarem (napt. SAP, Helios...)), adaptace nastaveni
na pozadované pouziti (vytvofeni uzivatelskych ucta...). Plati se mési¢ni pausal za licenci

a za samotnou rezervaci okna se uz neplati.

Tab. 6 Naklady na systém Lotraco

Polozka Cistka [K¢]
Uvodni $koleni (jednorazové) 5000

Cena pro 5 ramp (mé&si¢n¢) 9980
Monitor inbound (mési¢ne)* 990
Monitor outbound (mesi¢né)* 990

1 mésic 11 960

12 mésica 143 520
Nezahrnuto tvodni jednorazové skoleni 5000 K¢&.

* Monitor slouZi pro zobrazeni fronty vozidel.

Zdroj: autor s vyuzitim (20)

Ve druhém ptipadé jsou shodné potizovaci naklady, ale poté néklady za samotny
provoz nejsou Casove pausalizovany, ale jsou preneseny na dopravce. Ten je zaregistrovany
u poskytovatele softwarového feseni a za kazdou rezervaci plati stanoveny poplatek.
Ten pak dle dohody pfeuctovava svym zakaznikim, pfipadné skryje do celkové ceny

za prepravu.

Vzhledem k nastaveni dopravy ve spolecnosti AB, kdy dopravu zajistuje nékolik
stfednich a mensich dopraveu, ptipadné dopravci zakaznik, coz jsou z velké ¢asti nadnarodni
spolecnosti s velkou vyjednavaci silou, byla varianta pfeneseni nakladu na dopravce zamitnuta
jako neprosaditelnd v praxi. Prvni varianta se jevi jako nejlevnégjsi, avSak postupem Casu se diky

pausalnim Casovym poplatkim stava nevyhodnou. Jako piiklad bych uvedl software
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spole¢nosti Lotraco s.r.0., se kterym ma autor zkusSenosti z jiné spoleCnosti. Vysledné naklady
pii aplikaci ve spole¢nosti AB uvadi tabulka (Tab. 6) na piedchozi strang. Z té vyplyva,
ze naklady zarok provozu by Cinily 143 520 K&, pficemz nejsou zahrnuty naklady
na zprovoznéni aimplementaci do interniho informacniho systému. Nezahrnuté Castky
by se odvijely od konkrétniho provedeni, které by se kalkulovalo jen za predpokladu vazného

zajmu o systém.

V piipadé vyvoje vlastnimi personalnimi zdroji by se mési¢ni poplatky nehradily,
zustaly by pouze pofizovaci naklady potfebnych zafizeni. Naklady na vytvofeni programu
vlastnim personalem jsou nulové, protoze kromé potfebnych znalosti maji ve svém ¢asovém
fondu 1 dostatecné Casové moznosti pro vytvoreni pozadovanych funkci aimplementaci
dointerniho informacéniho systému. Kromé& toho neni stanoveny termin pozadovaného
dokonceni, tak je pfipustné v rozumné mife zdrzeni (komplikace praci, ostatni prace vyS$si
priority...). Zminované vstupni naklady na zafizeni jsou obdobné jako u zminénych variant

(Tab. 7):

- Kamerové rozpoznavani registra¢nich znacek vozidel.
- Svételna signalizace na vjezdu.
- Software pro zpracovani dat z kamery, ktery je propojen na ERP.

- Kiosek a software na jeho ovladani.

Vyvolavaci svételnd informacni tabule.

Vzhledem k tomu, ze se ceny kalkuluji na miru dle presné specifikace a zaméfeni
v prostoru, nebylo mozné vychazet z presnych kalkulaci. Autor proto pfi hodnoceni vychazel
z odbornych odhadt pracovnikti oddéleni IT spoleCnosti AB a dale z orientacnich nabidek,
které poptaval u vybranych odbornych subjekti (TSS Group s.r.o. a podnikatele v oboru pana
Ing. Ivo Hermana, CSc.), zdroje (16), (21) a (22).
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Tab. 7 Finan¢ni vyhodnoceni — systém odbaveni vozidel

Niklady [K¢] *

Kamera se ¢teCkou registracnich znacek vozidel + ptisluSenstvi**

+ Software na evidenci (propojeni na ERP) 20000
Svételna informacni tabule 150 000
Kiosek + software 150 000
Odhadované celkové naklady 350 000
Uspory [K&]***

Prumémé naklady na provoz vratnice/ mésic 19 000
Prumémé naklady na provoz vratnice/ 3 mésice 57 000
Uspora za rok 684 000
* Naklady jsou jen orienta¢ni. Nezahrnuji ndklady na provoz.

** Prislusenstvim se rozumi nezbytné prvky pro zapojeni, v¢. svételné signalizace.

** {Jspory jsou uvaZovany jen na persondl. Provozni ispory nejsou uvazovény.

Zdroj: autor s vyuzitim (16), (21) a (22)

Na zakladé tohoto prizkumu je navrzen vyvoj vlastniho feSeni prostfednictvim

zaméstnancu spoleCnosti AB.

42 OPTIMALIZACE VYUZITi KAPACITY VOZIDEL

Autor se zabyval Cetnosti vozidel od jednotlivych dodavatell, vyuzitim jejich kapacity
a naslednou optimalizaci. Zaméfil se na nejvyznamnéjsi dodavatele z pohledu po¢tu dodanych
palet za sledované obdobi (Tab. 8). Dodavatelé jsou z divodu zamérného utajeni informaci
oznaceni D1 az D10, zemi nakladky a prvni &islici poStovniho smérovaciho ¢isla. Sefazeni jsou
podle obtiznosti provést zménu. Hodnoceni vychdzi ze zkuSenosti autora zfirmy AB
a zohlednuje také postaveni spoleCnosti AB vaéi dodavatelim. Oznaleni D1 znamena
implementaci nejjednodussi a D10 naopak znamena nejobtizn€jsi, ale ne nerealnou. Ukézalo
se, ze 69,9 % palet, tedy zhruba dvé tietiny vSech pfichozich palet, jsou od 10 dodavateld,
coz tvofi z celkového poctu dodavatel, ktefi ve sledovaném obdobi dodali zasilku spolecnosti

AB pouhych 6,9 %.
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Tab. 8 Analyza dodavatela s nejvys§imi dodavanymi objemy

Soudasny stav - Fijen 2018 Navrh
Vyuziti Pocet Uspora ;
Dodavatel |Celkem|Celkem  Palet/ Typ . . . Odhad aspor=*
palet |vozidel vozidlo |vozidla kapacity voadel - yosidela [K¢]
vozidla [%]* | Fijen 2018 rok

D7 (BE4) 922 15 61,47 A 93.13 14 12 453 590
D6 (D9) 1 681 27 62,26 A 94.33 26 12 209 019
D2 (D3) 3702 42 88,14 B 89,03 38 48 1 434 326
D1 (Cz7) | 7018 81 86,64 B 87.52 71 120 1228 985
D10 (D5) 684 12 57,00 A 86,36 11 12 223 730
D8 (D3) 786 13 60,46 A 91.61 12 12 128 722
D9 (D1) 722 12 60,17 A 91,16 11 12 152 831
D3 (D3) 1854 20 92,70 B 93,64 19 12 296 673
D5 (AT3) | 2625 29 90,52 B 91.43 27 24 269 089
D4 (D4) 1770 17 104,12 C 91,33 16 12 192 061
CELKEM | 21 764 268 245 276 4 818 479
Pocet palet celkem: 31136
Palety od vybranych dodavateln tvori z celku: 69,9%
Pocet dodavateli s dodanim v fijnu 2018: 145 z celku tvofi: 100 %
Pocet vybranych dodavatelu: 10 z celku tvofi: 6.9 %
Typ vozidla] Kapacita vozidla [palet] |Pozmdmka

A 66 Standard naves 2,7 m vnitini vyska

B 99 "Mega" naves 3 m vnitini vyska

C 114 Tandemova souprava, 3 m vnitnini vyska
* Zasilky jsou piiplném vyuZiti objemové kapacity vozidla pod limitem uZiteéné hmotnosti vozidla
** odhad na zéklad€ praimé&rmnych nékladd v roce 2018

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Tento ptipad by se dal interpretovat jako modifikované Parettovo pravidlo, kdy vétsinu
polozek pochazi z men$iny zdroji (69,9:6,9) a jasn€ tedy ukazuje, na kterou Cast pieprav

se pii optimalizaci zaméfit, aby byl efekt co nevyrazngjsi. 3

Jak jiz bylo zminéno, disponenti si objednavaji material na zakladé¢ pozadavku
zakaznika, a tim potfeb vyroby. Navrhovand uprava by nezasahovala do stavajicich
objednavek, pouze by doplnila zasilky vysokoobratkovym materidlem, jehoz potieba
jev AB od danych dodavateld nejvice frekventovana, a tudiz by nedoslo k vyraznéj$imu
navyseni skladovych zasob jako v pfipade€, kdy by dodavatel doplnil vozidlo nizkoobratkovym
materidlem a material by mél po vykladce delsi dobu uskladnéni. Vysokoobratkovy material
by se ve vétsin€ piipadu nemusel zaskladnit.

Vyhoda tohoto navrhu je v nulové cen¢ implementace a pouze zanedbateln¢€ vyssi

skladové zasobé. Vysledkem je pak vyrazné snizeni potfebného poctu vozidel

3 Bé&zné se v odborné literatufe udava v souvislosti s Partettovym pravidlem pomér 80/20.
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(v Tab. 8 oranzové buitiky), a tim 1 vyrazné uspoteni nakladu na dopravu (ve zminéné tabulce
jsou uspory v zelenych burikdch). V neposledni fad€é se navrh projevi také ve snizeni poctu
odbavenych vozidel za mésic, tudiz z toho vyplyvajici 1 mirné snizeni vytizeni skladu (i pfesto,

ze mnozstvi palet je v dlouhodobém souctu stale stejné).

4.3 POCET OBSLUZNYCH ZARIZENI

Aby se predeslo dlouhym Cekacim dobam, bylo na zékladé dat z fijna 2018 vybrano
nejvytizenéjsi obdobi a na zakladé dat z tohoto obdobi udélana simulace pribéhu odbaveni
pomoci programovani v aplikaci Excel. Vykladky v redlném provozu by mély jesté piiznivejsi
parametry (méné ¢ekant), pokud by se zavedl systém avizace vykladek vozidel prostiednictvim
registrace vykladkovych oken a dalsi pravidla dle kapitoly 4.1. To by zapficinilo 1 pfesunuti

Casti zatéze ve Spicce do no¢nich hodin, kdy je zatéz nizsi.
4.3.1 CASTINBOUND

Na zaklad¢ analyzy autor navrhuje, aby se ve Spicce a v nejvytizengjsi dny vyuzivala
jesté 4. rampa, kterd v soucCasnosti slouzi pouze pro odbaveni internich pfeprav. Na zaklade
pokusu lze tuto interni rampu vyuzit, pfipadné lze pfi mensim poctu palet vyuzit i vrata
bez rampy, které jsou jinak vyuzivany ve vétsiné piipadu pro expresni piepravy. V navaznosti
na povinnou registraci piijezdd vozidel by se dala vytizenost skladu predikovat na 1-
3 dny dopfedu, pficemz 1 den pfedem by byla predikce nejpfesnéjsi (vétSina pozadavku
je organizovana s dojezdem na vykladku do AB 24 hodin a pracovni den pfedchazejici
nakladce), 3 dny doptedu by byla predikce jen orientacni. Na zaklad¢ toho lze vyuziti interni
rampy piipadn€ 1 v provozu upravovat dle potieby operativn€. Po upraveé uvedené parametry
v analyze klesly nahodnoty uvedené¢ v Tab. 9 tuénym pismem (zelena buika).

Tab. 9 Vybrané parametry po navrhu

g sy Mimo Nejvytizengjsi
*
il b den 16.10.
Pocet ramp 3,457 4,00 3,00 4,00
A 1,13 | 1,43 0,89 2,00
u 200 | 232 1,74 2.17
koeficient [3 0,57 0,62 0,51 0,92
* Spickou se rozumi &as 8:00 - 20:00 po-pa.
** Obdobim mimo $picku se rozumi 20:01-07:59 + soboty 0:00-14:00.
% Primémy pocet ramp béhem dne.

Zdroi: autor s vyuzitim (18)
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V uvedené tabulce (Tab. 9) je poCet ramp pro cely den uvedeny 3,45, coz vyjadiuje
prumér ramp béhem dne za predpokladu, Ze by ve Spicce byly v provozu 4 rampy a mimo §picku
jen 3 (operativni upravy poctu vyuzitych ramp se tedy neuvazuji). V piipadé,
7e by v budoucnosti doslo k dal§imu ristu nejvytizenéjSich dnd, musela by se provést dalsi
analyza a vylepSeni procesu. Lze vidét, ze koeficient B kles] mimo Spicku na hodnotu
0,51 ave Spicce na 0,62, cozje pro stabilitu systému dostaCujici. V nejvytizendjsi
den byl parametr na hodnoté 0,92, coz je jiz vySSi vytizeni a témeéf hranicni pro stabilitu

systému, avsak stale akceptovatelné.

Pro vyuziti 4. rampy by bylo potieba navysit pocet pracovniki zajistujici vykladky
o0 2 skladniky (1 na ranni a 1 na odpoledni sménu), protoze aktudln€ jsou interni zasilky
nakladany a vykladany fidi¢em, ktery k tomu pouziva manipulacni techniku skladu (elektricky
nizkozdvizny vozik). Na nasledujicim grafu (Obr. 21) lze pak pozorovat vyvoj ¢ekani, pokud

by se nezménila doba odbaveni 1 palety, ale zvétsil by se pocet obsluznych mist.

Pribéh vykladek pri vyuziti 4 ramp
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Obr. 21 Simulace optimalizovaného prabéhu vykladek

Zdroj: autor s vyuzitim (16), (17)

Navrh s sebou ptinasi naklady v podob€ navyseni poctu pracovni sily ve skladu. Potfeba
jsouna 1 sménu 2 skladnici. Celkové naklady na 3 smény pak shrnuje nasledujici tabulka

(Tab. 10).
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Tab. 10 Naklady na vyuzivani 4. rampy

Navyseni poc¢tu skladnikti na sménu 2
Navyseni poctu skladnikl na 3 smeény 6
Mzda skladnika [K¢] 26 000
Celkovy narust nakladi na mésic [K¢] 156 000
Celkovy naruast naklada na rok [K¢]| 1 872 000

Zdroj: autor s vyuzitim (16)
4.3.2 CAST OUTBOUND

Pro zajisténi optimalniho vykonu v ¢asti expedice se navrhuje ptidélit do této funkeni
casti skladu navic 2 skladniky k ptiprave expedice (zejména etiketovani) a 1 skladnika navic
k nakladkam. Na dvousménny provoz je tedy potieba 9 dalSich zaméstnancu. Tito zaméstnanci
by mohli byt doCasné pro nejvytizen€jsi obdobi ptidéleni z inbound Casti (za predpokladu,
ze to aktudlni provozni podminky dovoli), piipadné lze piijmout nové zameéstnance
do spolecnosti AB. Autor z divodu lepsi personalni zajisténosti navrhuje pfijmuti novych

zaméstnancl. Naklady jsou shrnuty v nasledujici tabulce (Tab. 11).

Tab. 11 Naklady na navySeni poCtu pracovnikt

Niklady [K¢]

Navyseni poc¢tu skladnikti na sménu 3
Navyseni poctu skladnikl na 3 smeény 9
Mzda skladnika [K¢] 26 000
Celkovy narust nakladi na mésic [K¢] 234 000
Celkovy naruast naklada na rok [K¢]| 2 808 000

Zdroj: autor s vyuzitim (16)

Pokusem bylo zjisténo, ze celkova doba nakladky se po pfidani zaméstnanca

na pfipravu palet a na provadéni nakladky zkrati primémeé o 0,7 minuty na 1 paletu, tedy

na 1,5 minuty. Celkem by ptipravu palet a nakladku zajistovalo 8 zaméstnanct. Vysledny efekt
na odbavovani vozidel je vyobrazen na nasledujici stran¢€ na Obr. 22,

Vysledné zkraceni je pfizniveé ovlivnéno faktem, ze pti nakladkéach je mozné provadet

ptipravu predem a davat pripravené palety na odstavnou plochu. V moment¢ ptijezdu vozidla
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Obr. 22 Simulace optimalizovaného prubéhu nakladek

Zdroj: autor s vyuzitim (16), (17)

na rampu pak prob&hne nakladka. V ptipadé Stosu po 3 paletach je tedy na 1 Stos 4,5 minuty.
Takto lze z divodu Casovych a kapacitnich moznosti pfedem pfipravit pouze omezené
mnozstvi, dle situace piiblizn€ 120 palet o rozmé&ru 120x100x100 cm. Pii pfezkouméani

parametru P jsou jiz hodnoty pfijatelné jak ve SpiCce, tak v nejvytizenéjsi den, viz Tab. 12.

Tab. 12 Vybrané parametry po navrhu

. Mimo Nejvytizengjsi
Celkem |[Spicka*|
Spicku** den 16.10.
A 1,77 3,11 031 2 25
i 2.91 357 | 256 3,12
koeficient {3 0,61 0,87 0,12 0,72

* Spickou se rozumi Eas 8:00 - 20:00.

** Obdobim mimo $picku se rozumi 20:01-07:59 + soboty 0:00-14:00.

Zdroj: autor s vyuzitim (18)

Tato zmeéna nezaru¢i odbaveni vozidel bez Cekani, ale Cekani se zkrati,
coz by znamenalo mén¢ neodbavenych vozidel a snizeni souvisejicich nakladi na organizaci
dodatecnych pfeprav. Pramérna doba Cekani po zméné je 1 hodina 30 minut, pfiCemz

nad 3 hodiny ¢ekalo pouze 24 vozidel oproti pivodnim 159 vozidlim.
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4.4 VYHODNOCENI

Prvotnim krokem v optimalizaci bylo navrzeni procedury odbaveni vozidel. Ta se jevila
na zaklad¢ analyzy a zkuSenosti jako nedostateCnd a souvisela pak s dalSimi problémy
v procesech, které na této vstupni procedufe stavi. Protoze uspora neni finan¢ni, ale spociva
v jednodussich a prehledné&jsi vystupech, pokladd tento névrh autor za kliovy pro dalsi
optimalizace. Z tohoto navrhu pak vychazi evidence, ktera slouzi pro planovani kapacit skladu,
vyroby, manipulaéni techniky, personalnich zdroji a Caste¢né i dopravy. Dale se vyuziva
pii organizaci dodavatelského fetézce a slouzi pro snizeni prostoju dopravcu. Dulezité
je1poimplementaci systém dale sledovat a vyhodnocovat jeho stabilitu, presnost evidence
avyhledavat zpétnou vazbu od uzivatellt, tedy fidica, skladnikd a pracovnikd kancelafi
logistiky.

Na zakladé dalsi analyzy a nékolikaletych znalosti autora pomért v praxi ve spolenosti
AB byla navrzena optimalizace vyuziti kapacity vozidel. Stézejnim bodem u tohoto navrhu
je komunikace s dodavatelem, kde hraje zasadni roli postaveni spole¢nosti vici dodavateli.
V praxi se rozliSuje nékolik druht vztaha a piistupt, pti¢emz pro uplatnéni navrhu je nezbytné
byt v dobré vyjednavaci pozici. Tento navrh znamena mirné navyseni palet ve skladu, které
vSak na chod skladu nema patrny vliv. Jako vyrazné pozitivum je pak vyse kalkulované uspory

a v neposledni fad¢ 1 snizeni potfebnych vozidel.

Dale se autor v praci zaméfil na prubeh odbavovani vozidel v inbound a outbound ¢asti.
Nejprve doslo ke stanoveni Casu potiebného k odbaveni 1 palety a na zaklade téchto hodnot
byla provedena simulace. V inbound ¢asti se analyzou dospélo k navrhu vyuzivat dalsi rampu
a pridani dal§ich pracovnikd v nejvytizen€j§i dny. Tato zména minimalizuje Cekaci doby
navykladku a zamezuje tak poplatkim za Cekani od dopraveu. V ¢asti outbound
jiz z prostorovych davoda nelze pfidat dalsi rampu, tak se navrh soustfedil na zrychleni
procest. Toho se dosahlo navySenim poctu pracovnika, cimz doslo ke zkraceni potiebnych Cast
k odbaveni vozidel. Navrzenou upravu je dulezité dale pravidelné analyzovat a sledovat.
V piipadeé dal§iho ristu pozadavki a zatéze je nutné zvazit dalsi upravy v podobé& napt. rozsifeni
vyuzivani externich skladii nebo navySeni poftu zaméstnancu, v krajnim pfipad€ i zménu
technologii. Na zaklad¢ té by pak pravdépodobné muselo dojit k upravam skladového systému,
ptipadne vylepSenim technologii nakladek. Tyto zmeény jsou oproti nadvrhu vyrazné drazsi

arizikovéjsi, proto bylo v této praci navrzeno pouze navySeni pracovniki bez zmény
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technologii. Tato Uprava pokryje jednak aktualni zvySeni, pfipadn€ i1 oCekavané potieby
v nejblizsich letech.

Z uvedeného vyplyva, ze zakladni problémy ve sledované spoleCnosti spocivaji
v nedostate¢nych schopnostech kvalitné méfit vlastni logistické procesy souvisejici s dopravou,
at’ uz z priCiny na stran¢ nedostate¢né evidence, nebo z pfi¢iny nedostatecné nastavenych
procesu a nastroju na analyzovani. Z toho pak prameni problémy v procesech, které urCitym
zpusobem vyuzivaji data z evidence. Dalsim slabym mistem byl pocet pracovnikl, zejména
v inbound ¢asti, coz odrazi celkovou situaci na trhu s nedostatkem zameéstnanca. V praci byla
pfesto navrzena optimalizace, ktera s sebou nese navySeni poltu zaméstnancl, protoze
1 pfes znacné personalni naklady zatim neexistuje ekonomicky a kvalitativneé pfijatelng;si

technologie, ktera by dané skladové operace dokazala plnohodnotné obstarat misto skladnika.

Kromé zminéného navrhu na evidenci a organizaci pfijezda vozidel a souvisejicich
¢innosti jsou zavedené postupy a technologie piijmu hodnoceny jako dobré a pro budoucnost

v horizontu 5 let jako dostacujici.
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ZAVER

V praci byla predstavena zkoumana spoleCnost a jeji obor podnikani. Logistika
ve vyrobnich podnicich by méla byt chapana jako jeden z kliCovych piliit, ktery muze vyrazné
ovlivnit vysledky podnikani. Pro optimalni nastaveni logistickych procesi je absolutné
nezbytné chapat logistiku v komplexnich souvislostech a jejich silnych propojenich na okoli.
Z tohoto davodu byl uveden na prvnich strankach této prace i nahled na vyvoj
v odvétvi automotive. Dale byl ptedstaven koncept dopravy, ktery spole¢nost vyuziva,
a v neposledni fade byly identifikovany mista s potencidlem k optimalizaci. Na zakladé analyzy
byly predstaveny navrhy:

- Optimalizace vyuziti kapacity vozidel u pieprav od vybranych dodavatelt.
- Navrzeni systému evidence, ktery slouzi jako nastroj pro planovani, hodnoceni

a organizaci dopravy.

- Optimalizace organizace procesu vykladky materialu a nakladky hotové vyroby.

Vysledky jsou koncipovany pro uplatnéni v redlném provozu s ohledem na naklady
a pozadované vystupy. Zaroven se vysledné ndvrhy opiraji jak o teoretické znalosti,

tak 1 o praktické zkuSenosti autora z dané spolecnosti.
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PRILOHA A - Routing order

Routing order strana 1/2

Dokument byl zamérné z ditvodu anonymity upraven. Uvedeny dokument slouZi jako ilustracni podkiad.

Zdpati a zahlavi z ditvodu anonymity spolecnosti odebrdano

Jméno firmy dodavatele . nH
Skolni 16 Oneire] Koutnik

olni Logistics
CZ 530 02 Pardubice adresa
eMail: Ondrej koutik@ab.com
Supplier-Nr: 12345 www.ab.com

13. June 2018

Routing Order / Transport Order
Valid from 2.7.2018

Dear Sirs,
we entrusted the forwarding agency: Adresa dopravce
Contact: Kontaktni osoba dopravce

with all our inbound-shipments for the following AB-facilities:
[ | Zavod 1 (upraveno) O | Zavod 3
= | Zavod 2 O | Zavod 4

The agreed term of delivery is as follow: FCA Pardubice

Therefore we would be carry out deliveries for these facilities — until revoked — with the above-mentioned forwarding
agency or their correspondents.

Through used of common resources within the AB-Group it could be that some shipments are going to pick-up with the
same truck. Due to that all packaging-units must be separated and marked to avoid mixed up.

Follow furthermore our Logistics-Guideline at: internetovd adresa
The pick-up announcement needs to prepare by EDI (VDA4933) or via Supplier Portal.
Confirm hereinafter the receipt of this Routing Order as well as your business and warehouse hours so that Forwarder

is able to load on time. When the shipment is announced we presuppose that the goods are ready for pick up.
The Announcement must include details like number of packages, measurements and weight.
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Routing order strana 2/2

Dokument byl zamérné z ditvodu anonymity upraven. Uvedeny dokument slouzi jako ilustracni podkiad.

Zdpati a zdhlavi z ditvodu anonymity spolecnosti odebrdano

The Pick-up/delivery details and transit-time you will see in below-mentioned Matrix:

Delivery to Zdvod 1,

For an optimal planning we agreed a transit-time of  Working day/s

Announcement till 3pm: Pick-up by forwarding agency on: Delivery to our Production facility on:

Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
O O O O O O [l O O O [l O O O m|

Delivery to Zavod 2,

For an optimal planning we agreed a transit-time of 1 Working day

Announcement till 3pm: Pick-up by forwarding agency on: Delivery to our Production facility on:

Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
O X O O O O || X ] O ] O O X m|

Delivery to Zdvod 3,

For an optimal planning we agreed a transit-time of - Calendar day/s

Announcement till 3pm: Pick-up by forwarding agency on: Delivery to the Consolidation center:

Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
O O | | a J | | ] (| O | | [ O O O

Delivery to Zdvod 4,

For an optimal planning we agreed a transit-time of - Calendar day/s

Announcement till 3pm: Pick-up by forwarding agency on: Delivery to the Consolidation center:

Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
O O ) a [ (| |} O | O ) O O O O

The mentioned dates in our releases are the arrival dates at the respective AB facility.

We would like to ask to support us actively in the implementation of the above-mentioned process.
In case of any question do not hesitate to contact us under above-mentioned phone number.

Kind regards

AB We confirm above-mentioned conditions
Logistics Supplier/Forwarder:

Date: Stamp & Signature:
Ondfej Koutnik |V

Warehouse Opening Hours:




