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ANOTACE

Tato bakalarska prdace se venuje konceptu Chytrého mésta. Zabyva se jeho vyvojem,
pouzivanymi technologiemi a vybranymi aplikacemi. Jsou porovnavana zvolenda mésta
Vv Ceskeé republice na zdklade vybranych ukazatelii. Z toho je vyvozen zaver a doporuceni.
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indikatory

TITLE

Cities of the Future, Informatization of Everyday Life

ANNOTATION

This bachelor thesis deals with the concept of Smart City. It addresses its development, used
technologies and selected applications. Chosen cities from Czech Republic are compared
based on selected indicators. Conclusion and recommendations are drawn from this.

KEYWORDS
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Uvob

V roce 2018 vydala Organizace spojenych narodi publikaci ohledné vyvoje urbanizace
ve svété. Dnesnich 55 % populace zijici ve méstech by se mélo do roku 2050 navysit na 68 %.
V Evropé nebo Americe dosahuji tato ¢isla az 80 %. [90]

Tento rust s sebou nese vyzvy, které budou muset mésta prekonat. Se stale zvySujicim se
poctem lidi Zzijicich ve méstech je vice nez kdy diive kladen diraz na zkvalitnéni
a zefektivnéni zivota obCand, rozvoj infrastruktury a ochranu zivotniho prosttedi ve méstech
a metropolitnich oblastech celkové. Je nutné fesit problémy tykajici se dopravni kapacity,
elektrické energie, Cistoty vody, ovzdusi nebo zdravi a bezpecnosti obcand. Je stile vice

patrné, ze mezi hlavni pomocniky v téchto oblastech budou patfit rychle se rozvijejici

informaéni a komunikac¢ni technologie (ICT). [25]

Této myslence se vénuje koncept Chytré mésto. Ve méstech se v dnesni dobé nachazi velké
mnozstvi zafizeni jako jsou mobilni telefony, senzory, kamery a dalSi, ktera produkuji
obrovské mnozstvi dat. Tato data mohou byt diky internetu, umélé inteligenci, bezdratové

komunikaci a dal$im technologiim vyuzita ku prospéchu mésta.

Cilem prace je charakterizovat informatizaci Zivota ob¢ant z pohledu konceptu Chytrého
mesta a jim nabizenych sluzeb. Popsat divod vzniku tohoto konceptu, definice zakladnich
pilift, vyuZivané technologie a aplikace. Uvést charakteristiku vybranych mést v CR

z pohledu konceptu Chytrého mésta.
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1 KONCEPT CHYTRE MESTO A JEHO VYVOJ

Ve svété je zndm koncept Chytré mésto pod jeho anglickym ekvivalentem Smart City.
V dnesni dobé se tento pojem nepiekladd i mezi Ceskymi odborniky. Dilkkazem mize byt
I web Ministerstva pro mistni rozvoj, ktery tento vyraz pouziva. Z tohoto divodu bude dale

V této praci pouzivan termin Smart City. [71]

1.1 Vyvoj konceptu Smart City
Puvodné se myslence, kterou se dnes zabyva koncept Smart City vénovali odbornici pod
riznymi nazvy. Ti, ktefi zkoumali mozna propojeni mést a informac¢nich a komunikacnich
technologii Casto pracovali nezévisle na sob&é a pro své koncepty pfichazeli s odliSnymi
jmény. [3]

Vyvoj téchto ndzvi je zobrazen na obrazku €. 1.

1997 1998
i Pryniz&znam Pryniz&znam
Pn.rr_u literstury literstury o 23:5 2009 . _2314 .
DP'?t'CT"E‘;‘w ohledn& VirtusInich P:_‘;';::Z“am UN Hahitat Agenda: ”E':fg; 5‘_3;:3:”
igital . s I ury o - .. s el ne al
Amzterdam Drigital qw k.l.ttl.'lunltad‘l Eco City mestske ||_'!.|.:!.|kamr\r City (150)
15954 ™
1397 ¢ 2005 -
Pruniz&znam 1953 Prvniz&znam Prvni Evropska 2011 2014 2015
literstury Prvnipraktiks literatury o Srmart City skupi Prvni Americka Smart US Global City |EEE Smart
ohledng Smart City Dubsi Ubiquitous e E';"’C. upina City skupinz [ DCS) Tesm Challerge  City skupinz
Virtual City City (EME}
, . .
Obrazek 1: Evoluce Smart City
Zdroj: [3]

Ve snaze popsat propojeni internetu a mest pouzili Graham a Aurigi v roce 1997 termin
Virtual City (virtualni mésto). V této dobé se mésta poprvé zacinala snazit o vyuziti internetu
a webovych stranek Kk podpotfe méstskych sluzeb. Tyto stranky fungovaly jako méstské

databaze, které obsahovaly informace pro obcany. [21]

Ve stejné praci je také zminén termin Digital City (digitalni mésto). Autofi se odkazuji
zejména na praktikovani Digital City méstem Amsterdam. To a postupem casu dalsi mésta
vyuzivalo webové stranky nejen jako prostiedek pro poskytovani informaci, ale také jako

prostiedi pro komunikaci méstské spravy a obéanti pomoci diskuznich for. [21]

Digital City se postupné vyvinulo v Information City (informacni mésto), které bylo
chapano jako mésto vyuzivajici ICT K vytvafeni inovativnich on-line sluzeb. Pozdéji se také
objevil termin Ubiquitous City (vSudypfitomné meésto). Tato mésta jsou schopna skrze

sofistikované sité zaloZzené na senzorech sbirat vSudypiitomna data, ktera jim pomohou pti
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tvorb& novych chytrych sluzeb. Nové terminy jako Intelligent City (inteligentni mésto) nebo

Knowledge City (mésto znalosti) apeluji na vyuziti kolektivni a um¢lé inteligence. [3]

Evoluci a kombinaci téchto termint vznikl koncept Smart City. Jeho definice je ovSsem mezi

odborniky a mésty stale diskutovana. [3]

Evropska komise definuje Smart City jako mésto, kde jsou tradicni sité¢ a sluzby zefektivnény
vyuzitim informac¢nich a komunika¢nich technologii, aby mohli 1épe slouzit svym ob¢aniim.
[70]

Caragliu a spol. definuji Smart City takto: ,, Vérime, Ze mésto je chytré, kdyz investice v lidsky
kapitdl a tradicni (doprava) a moderni (ICT) komunikacni infrastruktury jsou palivem pro
udrzitelny ekonomicky rust a vysokou kvalitu Zivota s moudrym nakladanim s prirodnimi

zdroji se zapojenim veiejné spravy. “* [7] (str. 70)

Mésto Barcelona popisuje Smart City jako: ,, technologicky vyspélé mésto, které spojuje lidi,
informace a vSechny dulezité casti mésta pomoci novych technologii, aby vytvorilo udrzitelné
zelenéjsi mésto se soutezivym a inovativnim obchodnim prostiedim, vysokou kvalitou Zivota

s primocarou administrativou a kvalitnim udrzovacim systémem. “® [5] (str. 139)

Townsend popisuje Smart City jako mésto, kde jsou informaéni technologie vyuzivany

k feSeni starych a novych probléma. [89]

1.2 Vymezeni pilira Smart City

Mnoho odborniki se shodlo, ze existuje 6 klicovych pilifd, které tvoii Smart City. Jedna se
0 Smart Economy (chytrd ekonomie), Smart People (chytti lid¢), Smart Governance (chytra
sprava), Smart Mobility (chytra mobilita), Smart Environment (chytré prostiedi) a Smart
Living (chytry Zivot a bydleni). Tyto pilife popisuji ¢asti mésta, na které¢ by se mélo pii

aplikovani Smart feSeni zaméfit. [15]

121 Smart Economy

Myslenkou je, aby mésto podporovalo podnikatelské prostiedi, které bude vytvaiet pracovni
mista a zaroven tak zlepSovat celkovy obraz mésta, coz bude motivovat dalsi lidi, aby se

ptistéhovali. Z tohoto diivodu se sem tadi naptiklad i podpora turistiky. [95]

L, We believe a city to be smart when investments in human and social capital and traditional (transport) and
modern (ICT) communication infrastructure fuel sustainable economic growth and a high quality of life, with a
wise management of natural resources, through participatory governance. “ (vlastni preklad autora)

2 implies a high-tech intensive and an advanced city that connects people, information and city elements using
new technologies in order to create a sustainable, greener city, competitive and innovative commerce and a
recuperating life quality with a straightforward administration and a good maintenance systém. “

(vlastni pteklad autora)
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Opatieni, kterda mésta pro podporu podnikatelského prostiedi zavadi, by méla co nejvice

vyuzivat moderni technologie. [95]

1.2.2  Smart People

Pilif, ktery se vénuje lidskému kapitalu mésta je nazvan Smart People. Projekty, které se
Vjeho ramci provadi nesouvisi pfimo s vyuzivanim informacnich a komunikacnich
technologii. Ukolem t&chto projektd je vytvofit ve mésté prostiedi, kde se bude ob&an moci
vzdélavat, bude schopny vSechny Smart technologie, které se ve mésté nachazi, pouzivat

a bude si védom, Ze jejich vyuzivanim pftispiva k vyvoji celého mésta. [95]

Smart technologie by méli byt dostupné pro vSechny, bez ohledu na vek, vzd€lanost nebo

socialni status. [76]

1.2.3 Smart Governance

Jedna se o implementovani ICT do vefejné spravy meést zpisobem, ktery bude respektovat
pozadavky ob¢and a ctit transparentnost. Cilem projekti Smart Governance charakteru je
poskytnout ob¢aniim veskeré informace o mésté, vytvofit pohodingjsi ptistup ke sluzbam
prostfednictvim internetu nebo umoznit jednodussi participaci ob¢anti na rozvoji a udrzovani
mésta. Myslenka je takova, Ze ob¢an, ktery divéfuje spravé mésta a ma piehled o jeho stavu,

bude svymi nazory schopen vyrazn¢ pomoci v jeho rozvoji. [76]

1.2.4  Smart Mobility

Hlavnim tkolem pilife Smart Mobility je vyuziti ICT technologii pro podporu dopravnich
a logistickych systémi, které budou schopny zefektivnit mobilitu ve mésté. Tyto systémy
dokazou ovlivitovat dopravni situace nebo fesit problémy s parkovanim. Soucasti je také
podpora tzv. ,Cistého transportu”. Tim je mySleno vytvofeni vhodného prostfedi pro
elektromobilitu a cyklodopravu. Efektivni a bezemisni mobilitou se snizuji naklady mésta

a kvalita jeho ovzdusi. [95]

Podle nejvétsi provedené studie v historii firmy INRIX stala pfetizena doprava ve méstech
v USA 305 miliard dolarti vroce 2017. Jen v Los Angeles stravil kazdy tidi¢ v priméru
102 hodin v zacpach. [35][68]

1.25 Smart Environment

Smart Environment pilif se zabyva zivotnim prostfedim ve mésté. Cilem je sméfovat rozvoj
mest takovym zpiisobem, ktery nebude mit negativni vliv na Zzivotni prostfedi. Jedna se

0 vyuziti obnovitelnych zdrojii, méfeni a monitorovani znecisténi, teplot nebo hladin fek. Lze
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sem zafadit i planovani svozu odpadu nebo renovace budov, vystavby zelené nebo

hospodareni s vodou. V§e s vyuzitim informacnich a komunikaénich technologii. [95]

1.26  Smart Living

Smart Living projekty poskytuji svym ob¢antim moznost na zdravy a bezpecny Zivot. Ten se
sklada nejen z kvalitniho bydleni a ubytovani, ale i z poskytovani zdravotnich sluzeb, ze

zajimavého vybéru pro kulturni vyziti a zajisténi bezpeci ve mésté. [95]

Mésta mohou propagovat nové nastroje a technologie, které monitoruji zivotni funkce jejich
obcanti nebo pomahaji spravné hospodatit s energiemi v domech. Nové ziskana data od
obc¢anil lze vyuzivat K prediktivnim analyzam, diky kterym lze obany nasmérovat k lep$imu

Zivotnimu stylu. [47]
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2 TECHNOLOGIE VYUZIVANE VE SMART CITY

Existuji technologie, které jsou potieba pro spravné fungovani Smart City. Jejich dulezitost se
neustale méni s jejich vyvojem i vyvojem samotného konceptu. Objevuji se nova Smart
feseni, ktera vyzaduji zapojeni novych technologii nebo inovaci téch stavajicich. Zde jsou

technologie, které jsou momentalné povazovany za klicové. [16]

2.1 Senzory

Smart City feSeni v sob¢ zahrnuji tvorbu inteligentnich systému pro fizeni dopravy, vefejného
osvétleni, spotieby energie nebo domacnosti. Senzory jsou hlavni stavebni jednotkou téchto
systémi. Je to zafizeni, které je schopno monitorovat stav objekti. Tyto objekty jsou pak

schopné o svém stavu informovat a podle rozhodnuti systému na sviij stav reagovat. [24]

Zajem o Smart City koncept vedlo k urychleni vyvoje senzort. Inteligentni systémy, které se
ve méstech zavadeji nesmi byt energeticky naroéné, musi vydrzet dlouhou dobu, musi byt
spolehlivé a jednoduché na udrzbu. To samé tak plati o senzorech. V dnesni dob¢ existuji

senzory riznych druhti. Patii mezi n¢ svételné, tlakové, tepelné nebo senzory vihkosti.

N 24

2.2 Internet véci

Jednim z kli¢ovych technologickych konceptd, na kterém je postaveno Smart City, je
Internet véci, anglicky Internet of Things (IoT). Jeho zdkladni mySlenkou je vytvofeni sité
fyzickych objektii, které budou vybaveny senzory, softwarem a sitovym pfipojenim, coz
umozni témto objektiim sbirat data a vyménovat je mezi sebou. Nejedna se jen o elektrické
piistroje jako jsou mobilni telefony, televize nebo chytré naramky. Takto mize byt vybaven
I nabytek, auta nebo celé domy. Rostlina mtize mit pfipevnén senzor, ktery bude hlasit, zda je

nutné ji zalit. [23]

Tyto sit€ mohou byt soucasti vétSich, navzajem propojenych systémi. Ve vysledku jde
0 vytvoreni virtualniho prostfedi, které¢ je podobné dnesnimu internetu, avsak jeho uzivateli

budou objekty, které lidi vyuzivaji. Viz obrazek ¢. 2. [23]
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Zdroj:[55]

2.3 Komunikaéni kanaly

Smart City feSeni se skladaji ze zafizeni, ktera spolu musi komunikovat na rizné vzdalenosti.
Jednou z moznosti, jak vést komunikaci na dlouhé vzdalenosti jSou mobilni sité. Ty jsou
schopny jiz dnes prenaset velké mnozstvi dat. Jako zasadni pro otevieni novych moznosti pti

aplikaci Smart City feSeni je ale zavedeni nové 5G technologie.

Jednd se 0 rodinu standardi nové vysokorychlostni mobilni sité. Zatimco rychlosti
predchozich standardi 3G a 4G LTE se pohybovaly v desitkach megabitii, rychlost 5G by
méla dosahovat stovek az tisic. To umozni pfenos velkého mnozstvi dat, kterd vznikaji ve

meéstech se Smart feSenimi. [10][40]

Sité s touto technologii jsou nyni testovany po celém svété a na n€kterych mistech jsou jiz
zavedeny. U nas poskytuji tuto sluzbu zatim jen Nordic Telecom a O2. Firma Ericsson
odhaduje, ze v roce 2024 by mély 5G sité pokryvat 40 % svétové populace a propojovat
cca 22 miliard IoT zafizeni. [1][13]
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Jednou z technologii, které zajistuji komunikaci na stfedni vzdalenosti je Bluetooth nebo
spise jeji upravena verze Bluetooth LE. Pouziva se zejména s takzvanymi ,,wearables®. Jedna

se naptiklad o rizné chytré naramky, hodinky, prsteny, které se spoji s chytrymi telefony. [10]

Bluetooth je bezdratova technologie, ktera slouzi k pfenosu dat mezi zafizenimi, vyuzivajici
radiovych frekvenci. Funguje na frekvenci 2,4 GHz, stejné jako Wi-Fi. Vytvoii se takzvany
»master, vétSinou chytry mobilni telefon, ke kterému se mohou pfipojit ostatni zafizeni

(sparovat) a komunikovat s nim. [27]

Komunikace na kratké vzdalenosti je vétSinou vedena pomoci dvou hlavnich technologii.
Prvni z nich je Radio-Frequency IDentification (RFID). Jedna se o technologii, ktera vyuziva

radiové viny ke Cteni a zpracovani informaci, ulozenych v malych ¢ipech nazyvanych tagy.
[94]

Samotny systém je sloZzen ze dvou ¢asti. Prvni je jiz zminény RFID tag, ktery uchovava
informace o objektu, ke kterému je pfifazen a obsahuje anténu, ktera vysila nebo piijima
signal. Druhou ¢asti je ¢tecka. Ta vysild signal, kterym kontaktuje tag. Ten ho pfijme a posle

CteCee data uloZena v paméti. Vysledek se pak posila do pocitace. Viz obrazek €. 3. [94]

Ctetka

% Pocitac

Obrazek 3: Jak funguje RFID
Zdroj:[94]

Druhou prominentni technologii pro komunikaci na kratké vzdalenosti je Near Field
Communication, zkracené NFC. Je to technologie, ktera umoziuje komunikaci dvou
zafizeni mezi sebou. Jedna se o urcity druh RFID, pracujici na specifické radiové frekvenci
13,56 MHz. Tato frekvence umoziiuje komunikaci na velmi kratké vzdalenosti (méné nez
10 cm). V dnesni dob¢ je tato technologie vyuzivana zejména skrze chytré mobilni telefony

napiiklad pro bezkontaktni platby v obchodech. [58]
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2.4 Uméla inteligence

Zatizeni, ktera jsou zabudovavana v souvislosti simplementaci Smart feSeni produkuji
obrovské mnozstvi dat. Tato data je nasledné mozné analyzovat a ziskat tak hlubsi pochopeni
o tom, jak mésto funguje a co udé¢lat k jeho zlepSeni. Tyto analyzy je ¢asto nutné provadet

Vv realném Case. K tomu je vyuzivana uméla inteligence. [2]

Hlavni podoblast umé¢lé inteligence, ktera je dulezitd pro Smart City je strojové uceni. Jedna
se o schopnost strojit ucit se ze zkusenosti. V piipadé¢ Smart City dostanou pocitace ptistup
k mnozstvi dat sesbiranych méticimi, detekénimi a jinymi chytrymi zafizenimi, které jsou ve
meésté zabudované a vyuziji je K uceni. Hlavnim cilem je hledani vzort a podobnosti v datech
a na jejich zaklad¢ predikce budouciho vyvoje analyzované oblasti. Prikladem miize byt

systém, ktery na zéklad€é dat o poruchach osvétleni predpovi pravdépodobny vyskyt dalsiho

selhani a automaticky k mistu vysle sluzbu, aby provedla preventivni udrzbu. [25][93]

2.5 Geoprostorové technologie

Geoprostorové technologie v sobé zahrnuji prostfedky pro geografické mapovani a analyzu
Zemg a lidi. Jedna se o technologie, které jsou schopny rozpoznat signaly z povrchu Zemé
a presné je lokalizovat. Mezi takové patii americky Globalni polohovy systém GPS nebo
evropsky Navigacni systém Galileo. Soucasti geoprostorovych technologii jsou takeé
geografické informacni systémy (GIS), které jsou schopny vyuzit ziskand data z téchto

polohovych systémt a provadét nad nimi analyzy. [42][92]

Jednou z oblasti, kde se daji tyto technologie vyuzit, je tvorba mapovych podkladi pro
planovani a design Smart City. Pfi planovani Smart feSeni ve méstech je nutné mit piehled
0 tom, které oblasti jsou nejvice vhodné pro inovace, kde potiebuji lidé nejvétsi pomoc
a nasledné¢ mit moznost monitorovat, jestli tyto lokace zaznamenavaji zlepSeni. To jsou

schopny zajistit geografické informaéni systémy. [18][31]

Digitalni interaktivni mapy jsou také dobry zplisob, jak zlepSit informovanost obcani
0 problémech meésta a chystanych feSenich a zapojit je do samotného procesu detekce téchto
problému. Piikladem muzze byt tak mapa hlaseni poruch mésta Bieclav, do které mohou skrze

mobilni aplikaci lidé vkladat hlaseni o zavadach ve mésté. [18][59]

Mezi dal§i Casto zminované technologie patii robotika, blockchain, virtualni realita,

solarni panely nebo palivové ¢lanky.

18



3 APLIKACE A JEJICH VYUZITI
V této kapitole je uvedeno nékolik aplikaci zminénych technologii, které byvaji soucasti

Smart City konceptii mést.

3.1 Chytré parkovani

Nedostatek parkovacich mist je problémem kazdého mésta a kvuli tomu vznikaji projekty
tzv. chytrého parkovéni. Zakladnim ukolem je ziskat informaci o obsazenosti parkovacich
mist a poskytnout ji vco nejkratsim case fidicim prostiednictvim informacnich tabuli,
mobilnich aplikaci nebo jinych prostiedki. [84]

Sbér informaci o obsazenosti je feSen senzory. Ty mohou detekovat pfitomnost vozidla
napiiklad podle naruSeni magnetického pole v jeho okoli. Pfi vybéru téchto senzord je nutné

brat v potaz jejich Zivotnost, potiebu napajeni nebo slozitost instalace. [84]
Piikladem miZe byt chytré parkovani ve mésté Liberec. Spoleénost CD — Telematika

vyvinula rozsahly systém fizeni parkovacich ploch, ktery pomoci elektromagnetickych

senzoru sbira data o obsazenosti a analyzuje je. Jsou také zobrazovana skrze webovou

aplikaci, jak je mozné vidét na obrazku ¢. 4. [37]
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3.2 Autonomni mobilita

Budoucnosti Smart City jsou také autonomni dopravni prostiedky. Ty jsou fizeny pomoci
algoritmt um¢lé inteligence. Existuje pro n¢ mnoho vyuziti. Nejedna se jen o piepravu osob

nebo nakladu, ale i o uklid silnic, odstranovani sn¢hu a dalsi. [84]

Implementace autonomnich dopravnich prostiedkd do mést bude pozvolna. Eticka otazka je
jednim z hlavnich problémi, které budou brzdit jejich zavadéni. Normy pro provoz musi byt

zakomponovany do narodnich zakonu. [84]

Piikladem z praxe miize byt SmartShuttle autobus ve mésté Sion ve Svycarsku. Spole¢nost
PostBus testuje od roku 2016 autonomni autobus, ktery jezdi po trase dlouhé 1,5 km zcela
sam bez fidice. Pohybuje se maximalné rychlosti 20 km/h. Je zdarma a vyuzivaji ho zejména

turisté. [64]

3.3 Chytré verejné osvétleni

Provoz vetejného osvétleni spotiebuje velké mnozstvi elektrické energie. Mésta proto pfichazi

se zpusoby, jak toto mnozstvi snizit prostiednictvim novych technologii a Smart feseni. [84]

Krom¢ vymén samotnych osvétlovacich jednotek za uspornéjsi existuji chytré sloupy
vetejného osvétleni s automatickymi funkcemi stmivani nebo inteligentni systémy, které fidi
pomoci algoritmi celé osvétleni plosné. Stav svitidel miize byt monitorovan a jejich poruchy
tak predchdzeny. Sloupy mohou byt vybaveny senzory pro dalsi ucely jako je sledovani

hluku, teploty nebo kvality ovzdusi. [84]

Chytra svétla PLUS jsou jednim z projekti, které se chytrym osvétlenim zabyvaji. Projekt byl
odstartovan v ¢ervnu roku 2018, kdy se v Praze v Karliné modernizovalo 92 lamp vefejného
osvétleni. Ty byly vybaveny senzory pro méteni hluku, teploty, oxidd uhliku, nebo poctu
prachovych ¢astic. Jsou schopny monitorovat i intenzitu dopravy. Nova svétla je mozno
dalkové tidit a mimo jiné nastavit minutovy kalendafr, ktery umozinuje plynule tlumit jejich

jas. [6]

3.4 Open Data

Jedna se o poskytovani strukturovanych dat o mésté vetejnosti K jejich dalsimu vyuziti. Tato
data musi byt spravné rozde€lena a musi byt strojové citelnd. Bézny obcan pro né
pravdépodobné vyuziti nenajde, ale vétSim spolecnostem mohou pomoci pii vytvareni

aplikaci pro své zakazniky. [19][69]
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Piikladem muze byt aplikace Détska hiisté v Praze. Autofi pomoci dat, které oteviené
poskytlo mésto Praha, vytvofili aplikaci, kde jsou zobrazena vSechna htist¢ ve mésté. Kazdé

hiisté obsahuje popis atrakci, které se zde nachazi nebo seznam blizkych restauraci. [30]

Dalsim prikladem muze byt aplikace eDesky, ktera piehledné zobrazuje dokumenty vyvésené

na elektronickych tfednich deskach mést a obci. [11]

3.5 Chytré aplikace ve zdravotnictvi

Jednou z oblasti, kde je mozné vyuzit chytrych feSeni je zdravotnictvi. Existuji mobilni
aplikace, které pomahaji s komunikaci mezi zachrannou sluzbou a pacientem. Pomoci nich je
pacient schopen casto jednim kliknutim pfivolat pomoc a poslat své soutadnice. Zachranna
sluzba tak ziska informace o piesném misté, kde se pacient nachazi, bez nutnosti dalsi
komunikace. V budoucnu by mohly existovat aplikace, které budou sbirat data o zdravotnim
stavu obcana pomoci chytrych ndramki a automaticky je sdilet s obvodnim Iékafem

dotyéného. [33]

3.6 Inteligentni zastavky

Chybéjici informace o odjezdech a piijezdech vozidel MHD fesi tzv. Inteligentni zastavky.
Jedna se o zastavky vybavené zobrazovacimi panely, na kterych jsou k vidéni informace
0 ptijezdech jednotlivych spoji. Lidé tak védi, zda jejich spoj uz odjel nebo jaké je jeho
zpozdéni. Jsou tak feSeny stresové situace cestujicich, do kterych se dostavaji kvili

nedostate¢né informovanosti. [36]

3.7 Inteligentni svoz odpadu

Pfeplnénost nékterych a nenaplnénost jinych odpadkovych ko$i a kontejnerti je jednim
Z problémt, které mésta musi v souvislosti se svozem odpadu feSit. Popeldiské vozy pak
sbiraji odpad neefektivné. Resenim jsou inteligentni odpadkové koSe a kontejnery, které jsou
vybaveny senzory, schopné méfit zaplnéni koSe. Data jsou od senzorli pfenaSena pomoci
bezdratovych siti a zpracovana. Nasledné je mozné podle nich upravit trasy pro sbér odpadu.
[20]
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4 CHARAKTERISTIKA A SROVNANI CHYTRYCH MEST

Jelikoz se koncept Smart City stale vyviji a neexistuje ustalend definice, je také obtizné urcit
jakym zpusobem by se méla mésta z hlediska aplikace tohoto konceptu hodnotit. Existuje
mnozstvi metodik, které se 1iSi v samotném pojeti konceptu Smart City, ve vybranych
indikatorech nebo ve vypoctu indexi. Tyto metodiky pak musi byt kazdym rokem

revidovany, aby v sobé zahrnuli 1 nov¢ ziskané informace.

Dalsim problémem, ktery se vyskytuje pii vytvafeni téchto metodik, je vybér takovych
indikatorti, pro které bude mozno ziskat potfebna data. U velkych metropoli vétSinou tento
problém nenastava, ale u stfedn¢ velkych mést se mize stat, ze mésta potfebnymi daty

nedisponuji.

Tyto metodiky jsou tedy vétSinou vytvaieny jako soucast projektd univerzitami nebo velkymi
mezinarodnimi organizacemi a specializovanymi spolecnostmi a zaméfuji se predevSim na

velka mésta. Zde je vypsano n€kolik existujicich metodik a indext hodnotici Chytra mésta.
TUWIEN SMART CITY MODEL

V roce 2007 vznikl projekt, ktery mél za cil porovnat do jaké miry jednotliva evropska meésta
reaguji na globalizaci a tim i zvySujici se nutnost soutéze o obCany aplikovanim novych

technologii. [15]

Vyzkumnici z Technické univerzity ve Vidni dostali za ukol porovnat 77 stfedné velkych
evropskych mést z hlediska aplikace konceptu Smart City. Vytvotili tedy model hodnoceni,
ktery rozdélil koncept na 6 hlavnich piliit. Jedna se o Smart Economy, Smart People, Smart
Governance, Smart Mobility, Smart Environment a Smart Livig. Kazdy z nich jesté rozdélili
na nékolik domén a tém piitadili celkem 81 indikatord. Za kazdy z indikatort mohlo mésto

dostat dany pocet bodti. Nasledné bylo mozné setadit mésta podle bodového zisku. [15]

Od roku 2007 byl projekt nékolikrat aktualizovan. Posledni aktualizace probéhla v roce 2015.
[15]

BOYD COHENOVA METODIKA

Dr. Cohen piisel v roce 2014 s novou metodikou pro hodnoceni Chytrych mést. Sklada se
z 62 indikatord, které jsou rozdéleny mezi 6 Smart City pilifa, stejnych jako v Tuwien
modelu. Za kazdy pilif je mozno dostat maximalné¢ 15 bodd. Vysledky jsou nasledné
transformovany tak, ze mésto, které¢ v urcité kategorii (pilifi) vynika nejvice, za ni dostane

maximalni pocet bodu. [8]
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Hlavnim problémem této metodiky je, ze vétSina mést nejsou schopna poskytnout vSechny
informaci pro vyplnéni slozitych indikatort. Ve vysledku se do studie, které byla tato

metodika soucasti zapojilo jen 11 mést, ostatni nebyla schopna dodat potiebna data. [8]
IESE CITIES IN MOTION INDEX (CIMI)

Obchodni $kola Navarrské univerzity vydala v roce 2018 jiz paté vydani indexu hodnotici
meésta ve svété z hlediska konceptu Smart City. Nazyva se Cities in Motion Index. Tento
index je slozen z 83 indikéatord, které jsou zasazeny do 9 pilifi, a to lidsky kapital, socidlni
soudrznost, ekonomie, vefejnd sprava, zivotni prostfedi, mobilita, méstské planovani,
mezinarodni dosah a technologie. Kazdy pilif ma svou vahu v celkovém indexu. Do studie se

zapojilo 165 mést z 80 zemi. [91]

4.1 Indikatory chytrych mést

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o bakalafskou praci a z divodu nedostatku informaci, které
mohou velikostné mensi mésta v Ceské republice poskytnout, byla metoda hodnoceni
stanovena tak, aby obsahovala obecné indikatory, jejichZz naplnéni je dobfie zjistitelné. Pro

vytvoreni téchto indikétord neni zaroven nutné expertni znalost oblasti, do kterych spadaji.

Ohledné vybéru indikatorti byl také kontaktovan e-mailem prof. Dr. Ing. Miroslav Svitek
z dopravni fakulty CVUT. Ten mne odkazal na studii financovanou TACR z roku 2018, ktera
se zabyva stejnym problémem. Ze studie bylo patrné, ze je dilezité nejdiive rozdelit Smart
City koncept na ur€ité oblasti nebo pilife a ty pak brat jako samotné indikatory nebo jim
indikatory pfiradit.

Jako zéklad bylo tedy pouzito rozdéleni konceptu do 6 pilifi podle Tuwien Smart City
modelu. Ke kazdému pilifi bylo nasledné ptifazeno nékolik indikatort, jejichz naplnéni se da
povazovat jako stéZejni pii aplikovani Smart City feSeni doty¢ného pilife. Tyto indikatory
byly vybrany na zédklad¢ studia zminénych metodik, které jsou v dneSni dobé pouZivany
a studie doporucené profesorem Svitkem. Nékteré byly pfevzaty, jiné byly upraveny, aby

vyhovovaly systému hodnoceni, ktery byl pro tuto praci zvolen.

Smart Economy indikatory
e Podpora turistiky (existence aplikace pro turisty)
e Neexistence brownfieldl (nevyuzivané budovy nebo aredly)

e Podpora podnikani a inovaci (existence technologického/inovaéniho centra)
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Smart People indikatory
e Moznost vysokoskolského vzdélani (existence verejné vysoké Skoly)
e Socialni sité (vyuzivani alespon dvou socialnich siti)
e Komunikace s obéany o Smart projektech (existence webu/stranky o Smart konceptu
meésta)
Smart Governance indikatory
e Zpétna vazba od obcant (existence aplikace pro hlaseni zavad)
e Poskytovani Open dat
e Funkce ufadu on-line (rozklikavaci rozpocet, rezervace on-line)
e Existence Smart strategie
Smart Mobility indikatory
e Chytra feSeni dopravy (dopravni management, chytré semafory, chytré parkovani)
e Podpora cyklodopravy (cyklovéze, bikesharing)
e Podpora elektromobility (existence dobijecich stanic, elektromobily pro vefejnou
spravu)
Smart Environment indikatory
e Vyuzivani obnovitelnych zdroju energie (vodni, solarni, vétrna a jina obnovitelna
energie)
e Udrzitelna energetika (fizeny energeticky management)
e Inteligentni svoz odpadu (chytré odpadkové koSe/kontejnery)
Smart Living indikatory
e Bezpecénost (existence kamerového systému)
e Zdravi ob&ant (zdravotni sluzby v mobilnich telefonech, zdravotni monitoring)

e Bydleni (chytré ¢tvrti s chytrymi domy, monitoring hluku)

4.2 Charakteristika mést

Meésta byla vybrana na zaklad¢é dvou faktort. Prvnim byl pocet obyvatel, ktery by mél byt ve
vSech méstech podobny. Pro tuto praci byla tedy zvolena mésta s po¢tem obyvatel okolo
100 000. Dale byl vybér redukovan jen na krajska mésta. Vysledkem je tak 7 mést. Jedna se

0 Pardubice, Hradec Kralové, Liberec, Ceské Budé¢jovice, Olomouc, Usti nad Labem a Zlin.

Meésta budou charakterizovana podle jednotlivych pilifd. Ke kazdému bude Vv nejprve
napsano, které¢ indikdtory spliiuje, ndsledné, které ma v planu splnit a nakonec, které

nespliuje.
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Mezi zdroje, ze kterych byly informace Cerpany patii databaze, webové stranky mést, jejich
Smart strategie a dalsi rozvojové dokumenty. Dale pak novinové clanky nebo vetejné
dostupné rozhovory v médiich s pfedstaviteli mést. Byly pouzity i informace ziskané jinymi
studiemi, které byly na toto téma v minulosti provadény.

42.1  Pardubice

Smart Economy

Mezi Smart Economy feSeni, které mésto zavedlo patii podpora turistiky prostiednictvim
aplikace InCity. Pomoci této aplikace si mohou turisté vyhledat zajimava mista ve mésté

a informovat se o nich. [34]

Neexistence nevyuzivanych nemovitosti a arealt, tzv. browfieldd, je také dobrou vizitkou

mésta. [57]

Mezi Smart Economy patii také podpora inovaci a podnikéni. Zde zatim neexistuji chytra

feSeni jako jsou technologicka centra nebo podnikatelské inkubatory.
Smart People

Vzdélani, jakozto dilezity Smart People indikator je zajiStovano skrze Univerzitu Pardubice.

[65]

Socialni sité, jakozto novy zplisob komunikace s ob¢any, pfevazné mladsi generace, jsou také

méstem vyuzivany. V piipadé Pardubic se jedna o Facebook a Twitter.

Mésto zatim nema svij oficialni ticet na siti Instagram. Neexistuje také zadny web, kterym by

mésto informovalo ob¢any o probihajicich nebo chystanych Smart City projektech.
Smart Governance

Konceptu Smart City se mésto vénuje skrze Strategii Smart City mésta Pardubic, kterou
zpracovalo vroce 2017. V ni se zabyva vSemi pilifi, zejména pak mobilitou. Dokument
obsahuje jiz bézici, tak i budouci projekty. [77]

Meésto poskytuje on-line rezervace na urad¢. Pro hlaSeni zdvad vyuziva aplikace Dej Tip.
Skrze ni Ize posilat fotky a GPS soufadnice méstu ohledné zjisténych zavad. [61]

V soucasné dobé mésto neposkytuje Open data, ani se nezminiuje o pldnu na jejich podporu.

Na strankach mésta lze najit pouze geoportal, ktery poskytuje mapova data. [60][61]
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Smart Mobility

Kategorii, které se mésto vénuje uz dlouhodobé je podpora cyklodopravy. Mezi Smart fesenti,
které mésto jiz zavedlo patii cyklovéz, stojici na hlavnim nadrazi. Lidé se zde za 5 K¢ na den

mohou uschovat sva kola, ktera jsou pod neustalym dohledem kamer. [77]
Ve mésté je také umisténo nékolik snimacu, ktera sbiraji data o prijezdu cyklistt. [66]

Déle se zde nachazi nékolik dobijecich stanic pro elektromobily a dalsi jsou v planu. Je také

vytipovana linka pro zkuSebni provoz elektrického autobusu. [77]

M¢ésto Pardubice se ve své Smart City strategii zmiiluje o planech na implementaci
monitoringu volnych parkovacich mist a jeho propojeni s mobilni aplikaci. Na toto téma si
nechalo zpracovat studii, ve které je popsano nékolik feSeni. Inteligentni fizeni ktizovatek je
také v planech mésta. Mélo by se skladat z inteligentnich semafort, které reaguji na hustotu

silni¢niho provozu a nové dopravni ustfedny. [77]
Smart Environment

Ve mésté se vtento moment nachazi jedna vodni elektrarna tésné pied soutokem Labe
S Chrudimkou. Tato elektrarna zde existuje jiz od roku 1978. Nové mésto osadilo plavecky

areal fototermickymi kolektory, které slouzi k ohievu vody. [4]

V soucasné dob¢é mésto provozuje tzv. energeticky dispe€ink. Jednd se o systém sledovani
spotfeby energii a vnitinich teplot ve 4 objektech mésta (MS Benesovo namésti, ZS Svitkov,
ZS Studanka, U divadla 828), ktery je schopen piedchazet havarijnim staviim. Mésto uvazuje

o jeho rozsifeni na dal$i objekty. Inteligentnimu svozu odpadu se zatim nevénuje. [77]
Smart Living

Ke zvySeni bezpecnosti ve mésté piispiva kamerovy systém, ktery vyuziva méstska policie.
[52]

V soucasné dobé neexistuji Zadna Smart feSeni zamétfené na zdravi obcantl, jako jsou mobilni
aplikace prvni pomoci nebo zdravotni monitoring. Smart projekty Pardubic nejsou zamétené
ani na kvalitu bydleni. V planu neni vystavba tzv. chytrych ¢tvrti ani zadny monitoring hluku
nebo ovzdusi.

42.2 Hradec Kralové

Smart Economy

Pro podporu turistiky, ktera je soucasti Smart Economy mésto zavedlo aplikaci InCity,

poskytujici informace o akcich a turisticky zajimavych mistech. [34]
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Ve mésté se také nachazi Technologické centrum pro podporu podnikani. [87]

Brownfieldy, neboli nedostate¢né vyuzivané objekty a arealy, jsou stale problémem. Jednim

z nich je naptiklad byvaly areal Spravy zelezni¢ni dopravni cesty. [57]
Smart People

Piistup k vysokoskolskému vzdélani, které je dalezité pro lidsky kapital Smart City, zajistuje
Univerzita Hradec Kralové. [65]

Pro lepsi komunikaci s lidmi ohledné déni ve mésté i1 z hlediska vzniku novych projektl se

pouzivaji socialni sité Facebook, Twitter nebo Instagram.

Mésto bohuzel zatim nezfidilo dedikovany web o Smart City projektech, kde by lidé mé&li

vSechny informace pohromade.
Smart Governance

Hradec Kralové se v oblasti Smart City fidi podle dokumentu Koncepce projektu SMART
Hradec Kralové. Vypracovan byl roce 2017 a popisuje stavajici stav mésta z pohledu
konceptu Smart City a stav, ke kterému by se mésto chtélo dostat. K nému patii dalsi

3 dokumenty zaméfené na mobilitu, energii a konektivitu. [76]
Z hlediska Open dat mésto poskytuje velké mnozstvi datovych sad. [29]

Navstévu na Ufadé je mozZné si zarezervovat pomoci internetovych strdnek mésta. HlaSeni

zavad skrze chytré aplikace, které byva soucasti Smart Governance ovsem méstu chybi. [28]
Smart Mobility

V Hradci se nachazi 2 cyklovéze, v provozu je ale jen jedna. Kvuli sporim dodavatele

s mé&stem musela byt cyklovéz u hlavniho vlakového nadrazi uzaviena. [26]
Ve mésté se nachazi né€kolik dobijecich stanic pro elektromobily. [14]

Meésto se ve svém projektu SMART Hradec Kralové zminuje 0 implementaci
tzv. Inteligentniho dopravniho systému (IDS). Soucésti tohoto systému maji byt chytré
semafory, datova sit’ a dal§i Smart technologie pro fizeni dopravy ve mésté. V provozu by mél

byt od roku 2023. [74]
Smart Environment

Ve mésté se nachazi 3 vodni elektrarny. Jedna se o elektrarnu Hucak, ktera se nachézi na fece

Labi a dale pak 2 elektrarny na fece Orlici. [4]
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Hradec Kralové se svém dokumentu, vénujici se energetice mésta, zminluje o energetickém
managementu jako o stéZejnim bodu Smart feSeni v této oblasti, nicméné k jeho zavedeni

stale nepfistoupilo. [75]

Meésto také do budoucna pocita s plany, které se zabyvaji hospodafeni s vodou, ovSem nic
nebylo zatim zrealizovano. Svoz odpadu pro mésto zajiStuje soukromad firma, takze Smart

feSeni v této oblasti nejsou realizovatelna. [76]
Smart Living
Hradec Kralové vyuziva k zajisténi vétsi bezpecnosti kamerovy systém. [38]

Z hlediska Smart projektu, tykajicich se zdravi ob¢and, 1ze zminit aplikaci Kiss Sharp, kterou
vyuziva hradecka zachranna sluzba. Pokud se sanitka na néjaka mista nemuze rychle dostat,

zalarmuje se pomoci této aplikace nejblizsi proskoleny dobrovolnik. [63]
O kvalitu bydleni se mésto v soucasné dobé stara skrze monitoring ovzdusi v Sukovych
sadech a na Brnénské ulici. V budoucnu planuje zavést také monitoring hluku. [76]
423  Liberec
Smart Economy

Turistika je ve mésté podporovana pomoci aplikace InCity, kterou vyuziva hned nékolik mést

v Ceské republice. [34]

Liberec je zapojen do projektu Libereckého kraje, jehoz cilem je vytvoreni podnikatelského

inkubatoru. Cilem je podpora novych zacinajicich firem. [46]

Ve mésté se stale nachézi tzv. browfieldy. Jednd se o nevyuZivané aredly nebo nezastavéné

plochy. [57]
Smart People
Vysokoskolské vzdélani ve mésté poskytuje Technicka univerzita v Liberci. [65]

Komunikaci s ob¢any, ohledné déni ve mésté a novych projektech vede pomoci socialni sité

Facebook.

Me¢ésto zatim nepouzivd ostatni socialni sité, jako je Twitter nebo Instagram. Chybi také

dedikovany web pro zvySeni informovanosti obanti o Smart City projektech mésta.
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Smart Governance

Meésto poskytuje on-line rezervaci navstévy na ufadé nebo rozklikavaci rozpocet. Hlaseni
zavad je feSeno pomoci aplikace Marushka. Obfané mohou ohlasovat zavady skrze jeji

mobilni nebo webovou verzi. [44]

V tuto dobu bohuzel neexistuje Zadny jasny dokument, vénujici se Smart City. Mésto
realizuje projekty, které maji Smart City charakter, skrze strategie vénujici se udrzitelnosti

meésta nebo kazdy zvlast.
Mésto v soucasné dobé také neposkytuje Open Data v zadné formé. [60]
Smart Mobility

Liberec vyuziva rozsahly systém centralniho fizeni technické infrastruktury. Z hlediska
mobility obsahuje moduly jako chytré semafory, reagujici na hustotu dopravy, informaéni
systém parkovani, ktery sleduje obsazenost parkovacich mist a je pfistupny i1 vefejnosti nebo

sofistikovany kamerovy systém. [17]

V roce 2018 mésto pofidilo dva elektromobily. Ty slouzi zaméstnanctim pfi praci v terénu.

Ve mésté se nachazi také 3 dobijeci stanice. [14][41]
Cyklodoprava neni ve mésté¢ Smart feSenimi podporovana.
Smart Environment

Mésto od roku 2001 provozuje na stfeSe SPSSE a VOS fotovoltaické panely. Jedna se
0 12 jednotek, které jsou pfimo napojeny na elektrickou sit. Na stieSe Stredni Skoly strojni,
stavebni a dopravni také provozuje 18 kolektord, které slouzi pro ohtev teplé vody nebo jako

pomucka pti vyuce. [4]

Meésto v roce 2018 dokoncilo Akéni plan energetickych opatfeni. V ném se mimo jiné
zaméfuje na energeticky management a zplisob jeho implementace ve mésté. Plan je zatim ve

fazi obdrzeni finanénich prosttedkti ze SFZP. O inteligentnim svozu odpadu Se zatim

nehovoii. [12]
Smart Living
Mgéstska police Liberec vyuziva pro zajisténi bezpecnosti kamerovy a dohlizeci systém. [39]

Smart feSeni mésto aplikuje v oblasti bydleni. Do 7 let zde ma vyrist nova chytra ¢tvrt’ za
1,5 miliardy korun. Ta by méla obsahovat chytrou garaz, zelenn na stfechach nebo opticky

vedeny internet do kazdého domu. [17]

Meéstu bohuZel chybi Smart feSeni v oblasti zdravotnictvi.
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424  Ceské Budé&jovice
Smart Economy

Z hlediska brownfieldd si mésto vede dobie. V soucasné dobé nejsou vedeny zadné

nevyuzivané budovy nebo arealy. [57]

Turistice se mésto ovSem svymi Smart projekty nevénuje. Chybi napiiklad turisticka aplikace,
ktera jiz byva ve méstech ¢astym pomocnikem. Podpora inovaci a podnikani je také oblast, ve
které mésto zaostava. Zatim také nezfidilo technologické centrum nebo inkubator pro podporu

zaCinajicich podnikateld.
Smart People

Vysokoskolské vzdélani ve mésté poskytuji 2 instituce. Jedna se 0 JihoCeskou univerzitu

a Vysokou skolu technickou a ekonomickou. [65]

Socialni sité jsou také vyuzivanym prosttedkem pro komunikaci se zejména mlads$imi obcany.

Uc¢ty méa mésto zaloZeno na vSech 3 hlavnich socialnich sitich.

Obcané se také mohou informovat o Smart projektech mésta sami, skrze web dobramesta.cz,

které¢ho je soucasti. [9]
Smart Governance

Meésto poskytuje on-line rezervaci navstévy na ufadé skrze webové stranky. Hlaseni zavad je

mozné pomoci formulafe na webu mésta nebo pomoci aplikace Dej Tip. [48]

Ceské Budgjovice v soucasné dobé nedisponuji Zadnou strategii, vyslovené se vénujici

konceptu Smart City. Projekty, které se daji povazovat jako Smart jsou feSeny zvlast.
V soudasné dobé Ceské Budéjovice neposkytuji Open data. [60]
Smart Mobility

Ve mésté funguje fidici systém dopravy VRS 5000. Jedna se o chytrou ustfednu, ktera

zaznamenava data ze svételnych zatizeni, podle kterych reguluje dopravu. [32]

Co se tyka podpory cyklodopravy, tak zde funguje bikesharing, ktery poskytuje provozovatel
Rekola.cz. [67][73]

Nové se ve méesté nachazi prvni rychlonabijeci stanice pro elektromobily. Nabiti na 80 %

zabere v pruméru 30 minut. Kromé¢ této se zde nachazi dalsi 4 normalni stanice. [14][82]
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Smart Environment

Ve mésté se nachdzi 2 vodni elektrarny. Ob¢ vyuzivaji pro sviij provoz feku Vltavu. Mésto

vyuziva termosolarni systém umistény v Centru socialnich sluzeb pro ohtev teplé vody. [4]

Meésto neaplikuje zadnou verzi energetického managementu a o inteligentnim sbéru odpadu se

zminuje jen kratce ve strategickém planu na obdobi 2017 az 2027. [72]
Smart Living

Ve mésté se nachazi kamerovy systém méstské policie, ktery je zajiStuje vétsi bezpeci ve

mésté. [49]

Ostatni Smart Living feSeni ov§em ve mésté chybi. Neexistuji Zadné projekty zamétené na

zdravi obc¢and, jako jsou pomocné aplikace pro zachranku nebo zdravotni monitoring. Mésto

také nevyuziva monitoringu ovzdusi nebo hluku, aby mohl provadét analyzy kvality bydleni.
425 Olomouc

Smart Economy

Meésto Olomouc spustilo v roce 2018 aplikaci MojeOlomouc. Ta kromé funkci pro obCany

obsahuje také informace o turistickych lokacich a potadanych akcich. [56]

Pro podporu inovaci a podnikani byl zfizen podnikatelsky inkubdtor, ktery je soucasti

Védeckotechnického parku Univerzity Palackého. [62]
Nevyuzivané budovy a arealy se ovSem stale ve mésté nachazi. [57]
Smart People

Univerzita Palackého poskytuje dilezité vysokoskolské vzdélani. To je jednim z klicovych

indikatortt Smart People. [65]

Mésto také aktivné vyuziva Facebook, Twitter i Instagram jako dal$i zpiisob komunikace

S obcany.
V soucasné dobé& neexistuje Zadny web ohledné Smart City projektl, které ve mésté probihaji.
Smart Governance

Objednat se na ufad on-line lze skrze oficialni informacni portal mésta. Stejnym zplisobem je
mozné zobrazit i rozklikavaci rozpocéet. Mésto také vyvinulo aplikaci Moje Olomouc. Zde se
daji objenat jizdenky, koupit parkovaci listky sledovat aktualni déni z mésta nebo nahlasit

zavady. [78]
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Olomouc se Smart City projektim vénuje skrze Strategicky plan rozvoje mésta Olomouce do

roku 2023. Neexistuje ale dokument, vénujici se vyhradné tomuto konceptu. [79]
Open data zatim méstem nejsou poskytovana. [60]
Smart Mobility

Meésto Olomouc spustilo minuly rok testovaci provoz nové dopravni fidici ustfedny. Na jeji
systém jsou pfipojeny viechny svételné kiizovatky, které poskytuji data o dopravé. Ustiedna

bohuzel neni automatizovana a operatofi tak musi ruén¢ reagovat na dopravni situace. [43]

Ve mésté se také nachdzi inteligentni zastavky, které jsou schopné si mezi sebou podévat

informace o odjezdu a pfijezdu spoji a upravovat tak predpokladané ¢asy piijezdu. [36]
Funguje zde jak carsharing, tak bikesharing. Oboje provozuji soukromé firmy. [53]

Dale se zde nachazi nékolik dobijecich stanic pro elektromobily. Patfi k nim také Tesla
Supercharger. Jednd se o 3 nabijeci stanici od Tesly v Ceské republice, ktera obsahuje
8 stojanu s vykonem az 120 kW. [14]

Smart Environment

Momentaln¢ Olomouc nevyuziva zadnych obnovitelnych zdroji energie kromé& nékolika

soukromych objekti. [4]

Mésto zaroven nevyuziva energeticky management ani Se nevénuje inteligentnimu svozu
odpadu. Celkové nejsou do budoucna zadné jasné plany ohledné aplikovani Smart
Environment feSeni. Strategicky plan rozvoje mésta je jen heslovity a nejsou v ném zminény

zadné konkrétni projekty. [79]
Smart Living
Ve mésté je nainstalovan kamerovy systém, slouZzici v boji proti kriminalité. [50]

Mésto také méfi kvalitu ovzdusi a obyvatelé si mohou sami z toho hlediska ovéfit stav ve

svém misté bydlisté prostifednictvim mapy na strankach mésta. [85]
Zlepseni zdravotni péce V soucasné dobé€ neni cilem zadného Smart City projektu, které ve
meésté probihaji.
426  Usti nad Labem
Smart Economy

Turistika je podporovana pomoci aplikace InCity, slouzici k zobrazeni zajimavych

turistickych lokaci ve mésté. [34]
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Brownfieldy jsou ve mésté stale problémem, jelikoz se zde nachazi nékolik nevyuzivanych

budov a areald. Prikladem mize byt budova byvalého cukrovaru. [57]

Problémem je také neexistence technologického centra, které by prispélo ke vzniku novych

spolecnosti a podnik.
Smart People

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné zajistuje ve mésté vysokoskolské vzdélani, které je

dalezité pro kultivaci lidského potencialu. [65]

Ze socialnich siti vyuziva pouze Facebook, coz se muze do urCité miry projevit

V angazovanosti zejména mladsich lidi do rozvoje mésta.
Neexistuje také zadny web, ktery by informoval ob¢any o Smart projektech mésta.
Smart Governance

Webové stranky mésta umoZziuji on-line rezervace na ufad¢, ale neposkytuji Zddnou moznost

hlaseni zavad. [81]

Usti nad Labem v sou¢asné dobé nedisponuje zadnym dokumentem, ktery by se vénoval
implementaci konceptu Smart City. Projekty Smart charakteru fe$i samostatné nebo skrze
Strategie rozvoje mésta Usti nad Labem na obdobi 2015-2020. [82]

Mésto také bohuzel neposkytuje Open data. [60]
Smart Mobility

Ve mésté¢ je doprava fizena pomoci dynamického svételného systému, ktery je schopny

reagovat na dopravni situaci. [80]

Mésto se momentalné soustiedi na testovani autonomnich vozidel, ve spolupraci se
spole€nosti Valeo a Univerzitou Jana Evangelisty Purkyné. Cilem je byt prvnim méstem

s autonomnimi vozidly v Ceské republice. [86]
Ve mésteé se nachazi 2 nabijeci stanice pro elektromobily. [14]
Smart Environment

Usti nad Labem vyuziva vodni elektrarny Stiekov na fece Labi. Ta je soudasti stiekovského
zdymadla a funguje od roku 1936. V letech 2006 a 2008 prosla nékolika rekonstrukcemi.
ZOO Usti nad Labem je vytapéno tepelnymi Gerpadly, které odebiraji geotermélni teplo
z vody hloubkového vrtu. Tato ¢erpadla pokryji spotiebu ZOO z 90 %. [4]
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Meésto se vénuje hospodareni s energiemi, ale nema ani neplanuje implementaci energetického
managementu. Jednou z oblasti, kterou se mésto zabyva je odpadové hospodarstvi, nicméné

ani zde neuvazuje o aplikaci Smart feseni. [82]
Smart Living

Ve mésté¢ se nachdzi kamerovy systém. Ten vyuziva meéstska policie pro veétsi zajiSténi

bezpecnosti ve mésté. [51]
V soucasné dobé neexistuji zadné projekty, které by se zamérovaly na zdravi obcanti nebo
kvalitu bydleni jako jsou pomocné aplikace pro zachranku, monitoring zdravi, ovzdusi nebo
hluku. V planu nejsou ani vystavby tzv. chytrych ¢tvrti.

427  Zlin
Smart Economy

Mésto Zlin disponuje hned nékolika aplikacemi pro turisty. Mezi né patii napiiklad
DarumaGo! Audio, které poskytuje audionahravky s informacemi o turistickych lokacich
nebo aplikace Na kole i1 pésky, kterd umoznuje zobrazit si stezky i cyklostezky ve zvolené

lokaci. [54]
Podle databaze se ve mésté nenachazi zadné nevyuzivané budovy nebo arealy. [57]

Pro podporu podnikani také mésto zfidilo technologické inovaéni centrum, které poskytuje

poradenstvi nebo moznost pronajmu kancelate pro svij byznys. [88]
Smart People

Ve meésté se nachazi Univerzita Tomase Bati, kterd poskytuje zdzemi pro vysokoskolské

studium. [65]

Ze socialnich siti mésto vyuziva Facebook a Instagram, pro lepsi komunikaci se zejména

mlad$imi ob¢any.

Smart City projekty, které ve mést¢ probihaji, jsou obcanlim pfiiblizeny skrze web

zlinvpohybu.cz. [97]
Smart Governance

Navstévy na urade se daji zarezervovat on-line skrze webovy portal mésta. Zlin poskytuje ¢ast
otevienych dat na svych webovych strankach. Pro hlaseni zavad bohuzel neexistuje zadna

aplikace. [96]
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Mésto zakomponovalo Smart piistupy do své rozvojové strategie ZLIN 2020, ale Zadny

specificky koncepéni dokument pro Smart City vypracovany nema.
Smart Mobility

M¢ésto ma nainstalovany senzory pro detekci rychlosti vozidel, syst¢tm pro sledovani
dojezdovych casii MHD a software pro fizeni dopravy. V planu je i navigacni parkovaci
systém. Vse zastfeSuje integracni platforma INVIPO, kterd vSechny tyto systémy propojuje

a poskytuje dlouhodobé analyzy. [22]

Ve vlastnictvi mésta je 5 elektromobilt. Dva z nich slouzi magistratu a zbylé 3 vyuzivaji

technické sluzby. [22]

Ve mésté se ovSem nachézi pouze jedna dobijeci stanice pro elektromobily, kterd zde byla

postavena v roce 2015. Jinak si musi majitelé své vozy dobijet sami. [14]
Smart Environment

Mésto vyuzZiva solarni kolektory k ohfevu vody na Stfedni primyslové Skole. Jednad se
0 70 kust, které jsou umistény na stieSe budovy. Zlinska cisticka odpadnich vod vyuziva pro

své potieby také bioplyn, ktery sama produkuje. [4]
Mésto také zavedlo softwarovou podporu pro energeticky management. Neexistuji ale zadna
konkrétni Smart feSeni svozu odpadu. [22]

Smart Living

Méstské policii ve Zlin€ pomaha sofistikovany Udalostni informacéni systém. Ten je sloZzen
Z kamerového sytému, detektord rychlosti vozidel, mobilni sluzebny a varovného systému pro

obyvatele. [22]

Zdravi obcanil zatim neni predmétem Smart City projektl v tomto mésté. V soucasné dobé
také neexistuje zadny monitoring hluku nebo ovzdusi, ktery by slouzil ke zlepSeni kvality

bydleni.
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4.3 Srovnani chytrych mést
V nasledujici tabulce jsou zobrazeny jednotlivé indikatory a jejich naplnéni mésty.

Tabulka 1: PInéni indikatorti vybranymi mésty

Pardubice Hr’adec’ Liberec C?ke' Olomouc Usti nad Zlin
Kralové Budéjovice Labem

weg | Y Y Y XV VY

>
£
2
o Neexistence
"“"t brownfieldl v X X 4 X X v
:
(7]
Podpora
podnikan a X V4 P X N4 X v
inovaci
MozZnost
vysokoskolského |/ V4 V4 V4 v v Vv
vzdélani
9
o
9
% Socidlni sité J J X J v X v
£
(7]

Komunikace o

Smart X X X N4 X X N4

projektech

i A I A A A R

Cnam | X | Y X | X x| X |V

Smart Governance

Funkee dradu | v v v v v v

Existence Smart
strategie \/ \/ X X X X X
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elektromobility

Pardubice Hr’adecz Liberec C‘ff‘ke. Usti nad Zlin
Kralové Budéjovice Labem
Chytra reseni p p \/ \/ \/ \/
dopravy
>
=
3
Podpora
E cyklodopravy \/ \/ X \/ X X
©
£
()
Podpora

Vyuzivani
obnovitelnych

‘€ | zdroju energie
o
€
.g Udrzitelna \/ p p \/
S energetika X X
£
©
&
Inteligentni
svoz odpadu X X X X X X
Bezpeénost N4 v v VA N4 N4
=
2
g Zdravi ob¢an( X v X X X X
£
(V)

Bydleni
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v splfiuje
P v planu
X nespliiuje

Zdroj: viastni zpracovani




V tabulce €. 2 jsou zobrazena meésta a souhrn vSech indikatori. Je vidét, ze mésto, které
splnilo nejvice indikatorti je Hradec Kralové s 13 splnénymi. Zaroven ma plnéni dalsich dvou
Vv planu. Nejvice vynikal v pilifich Smart Governance a Smart Living. Z vybranych mést ho
tak 1ze povazovat jako nejvice Smart. Naopak nejhiife dopadlo Usti nad Labem, které splnilo
jen 7 indikatort.

Tabulka 2: Souhrn splnénych, planovanych a nesplnénych indikatoru za vybrana mésta

:r';zscé Zlin | Pardubice | Ceské Budéjovice | Olomouc | Liberec L:_Ztl;:;d
v 13 13 12 11 11 8 7
P 2 0 1 0 0 3 0
X 4 6 6 8 8 8 12

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak mizeme vidét z obrazku €. 5, nejvice se mésta zaméiuji na pilit Smart Mobility. Ze vSech
indikatord, které mésta mohla dohromady za tento pilit ziskat jich bylo splnéno nebo jejich
plnéni planovano ptes 80 %. Naopak pilif, na ktery by se mésta méla vice zam¢fit je Smart

Environment, jehoz indikatory mésta nesplnila ani z 50 %.

Mira splnéni idikator( za jednotlivé pilife Smart City
100%
90%
80%
70%

60%

50%

40%

Mira splnéni indikatort

30%

20%

10%

0%
Smart Economy Smart People Smart Governance Smart MobilitySmart Environment Smart Living

Obrazek 5: Graf ukazujici miru splnéni indikétorti za jednotlivé pilite

Zdroj: viastni zpracovdni
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ZAVER
Mésta se potykaji s novymi problémy souvisejici S rostoucim poétem obyvatel, ktefi v nich

ziji. Koncept Chytré mésto se t€émto problémum vénuje a pristupuje k jejich feSeni pomoci

informacnich a komunikacnich technologii.

Cilem prace bylo charakterizovat informatizaci Zivota ob¢anu z pohledu konceptu Chytrého
mésta a jim nabizenych sluzeb. Popsat divod vzniku tohoto konceptu, definice zakladnich
pilift, vyuZivané technologie a aplikace. Uvést charakteristiku vybranych mést v CR

Z pohledu konceptu chytrého mésta. Prace tento cil naplnila.

Prvnim krokem bylo vysvétleni samotného konceptu a jeho vyvoje. Byly porovnany definice
a popsany klicové oblasti, kterymi se zabyva, tzv. pilife. Nasledné byly zminény hlavni

technologie, které tento koncept umozinuji. Blize byly popsany také vybrané aplikace.

K charakteristice byla zvolena mésta Pardubice, Hradec Kralové, Liberec, Ceské Budgjovice,
Olomouc, Usti nad Labem a Zlin. Diivodem je jejich podobny pocet obyvatel a status
krajského mésta. Pro jejich porovnani bylo nutné vytvofit zpiisob hodnoceni. Byl kontaktovan
prof. Svitek z dopravni fakulty CVUT, ktery doporuéil ke studiu dokument vénujici se této
problematice. Na zéaklad¢ studia tohoto dokumentu a jinych pouzivanych metodik byla
sestavena sada indikatord rozd€lenych do kli¢ovych pilifa, podle kterych byla mésta
hodnocena. Informace o jejich plnéni byly Cerpany z databazi, webovych stranek mést,
strategickych a rozvojovych dokumentt, novinovych ¢lankd, vefejné dostupnych rozhovora

v médiich s predstaviteli mést nebo jinych jiz provedenych studiich z minulosti.

Podle mnozZstvi splnénych indikatort bylo zjist€no, Ze z vybranych mést aplikuje nejvice
Smart City koncept Hradec Kralové a nejméné Usti nad Labem. Pilif, na ktery se mésta

nejvice soustiedi je Smart Mobility. Nejméné se pak vénuji Smart Environment.

Jednou z véci, které by mésta méla zménit, je pfistup k tomuto konceptu. Vysoké procento
splnénych indikatori za Smart Mobility je dikazem, Ze se mésta Casto zaméfuji na jeden
urcity pilit. Ke spravnému fungovani je ale nutné, aby mésta pfistupovala ke vSem pilifiim se
stejnou vahou. Dulezita je také tvorba strategie. Implementace Smart feSeni je ¢asto nakladné
a vyzaduje podrobné naplanovani. To byva nékdy podcenovéno. Ze zkoumanych mést

disponuji Smart strategii pouze Hradec Kralové a Pardubice.

Chytrd mésta se v soucasné dobé potykaji s tézkou zkouskou. Nové legislativa EU o ochrané
osobnich udaji (GDPR), by mohla vyrazné ohrozit jejich vyvoj. Smart City totiz vyuzivaji
velké mnozstvi osobnich dat ke svému fungovani. Koncept bude tedy muset podstoupit dalsi
vyvoj, aby se novym podminkdm piizpiisobil.
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