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ANOTACE

Bakalatska prace se zabyva problematikou spoluprace vybrané zdravotnické zachranné sluzby
s ostatnimi slozkami integrovaného zachranného systému. Hlavnim cilem prace je zjistit
vzajemnou spokojenost jednotlivych slozek pii spoleéném zasahu a ptipadné jejich nadvrhy na
zménu. Teoreticka ¢ast je zaméfena na definovani integrovaného zachranného systému, jeho
jednotlivych slozek a stanoveni jejich ukoli v ramci spoluprace pii spolecném zasahu.
Praktickd Cast se zaméfuje na zjisténi spokojenosti jednotlivych slozek integrovaného
zachranného systému pfi spole¢ném zasahu, ptipadné navrhy na zménu a ziskani informaci o
znalostech ¢lent jednotlivych slozek Vv ramci mimotfadnych udélosti. Prizkum je provadén
pomoci dotaznikl na vyjezdovych zékladnach jednotlivych zékladnich slozek integrovaného

zachranného systému.

KLICOVA SLOVA
Integrovany zachranny systém, Zdravotnicka zdchrannd sluzba, spolupréce, tkoly, koordinace
TITLE

Collaboration of the selected medical rescue service with other components of the integrated

rescue system

ANNOTATION

Bachelor’s work deals with the issues of cooperation between each medical rescue service and
the rest of segments in integrated rescue system. Main goal of this work is to establish mutual
satisfaction in between each segment while working together, or to find how to improve and
change it for better. Theoretical part is focused to define integrated rescue system, its
individual segments and to state their role while working together. Practical part is focused on
findings of satisfaction of each segment integrated rescue system while working together, or
recommendation for change on how to obtain information from each individual segment in
extraordinary events. Research is being done with help of questionnaire from emergency

bases of each segment.

KEYWORDS

Integrated rescue system, medical rescue service, collaboration, tasks, coordinaton
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0 UVOD

Integrovany zachranny systém je nedilnou soucasti dneSniho svéta. Kazdy z nas se nekdy
ve svém zivot¢ muze vyskytnout v situaci, kdy bude potfebovat pomoc poskytovanou
slozkami IZS. Pomoc poskytovanad slozkami IZS neni vzdy jednoduchd a je potfeba umét
vzajemné efektivné spolupracovat a dobfe komunikovat. Efektivni spoluprace a komunikace
jednotlivych slozek IZS snizuje riziko prodleni pfi spole¢nych zésazich a tim se lidem zvySuji
Sance na rychlejsi transport do zdravotnického zafizeni k definitivnimu oSetfeni. Dobra
spoluprace se také podili na vytvafeni bezpecného pracovniho prostiedi potifebného
k zachrannym pracim a ztoho t€Zi zejména zachranafi. Z vlastnich zkuSenosti vim,
ze spoluprace u spolecného zasahu neni vzdy idedlni a témét vzdy je prostor pro zlepSeni,
a praveé proto jsem si vybral toto téma. Rad bych se tedy zabyval timto tématem a snazil se jej
priblizit jak teoreticky, tak prakticky zjistit, na jaké tirovni je spoluprace jednotlivych slozek

a jak jsou spokojeni se spolupraci pii spolecnych zésazich.

Svou praci jsem rozdélil na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti mé bakalarské
prace bych se chtél vénovat definovani Integrovaného zachranného systému, jeho funkci
a pravni upraveé. V dalsi ¢asti teoretické ¢asti bych se chtél zabyvat zakladnimi slozkami IZS,
kterymi jsou Policie CR, Zdravotnicka zichranna sluzba, Hasi¢sky zachranny sbor CR
a jednotky pozarni ochrany, jejich definici, rozdélenim, pravni normou a tkoly v rdmci
spoluprace IZS. V nasledujici kapitole bych se chtél vénovat ostatnim slozkdm IZS a jejich
ukoly. Soucasti prace je i kapitola o koordinaci slozek IZS. Posledni ¢asti teoretické prace je
statistika zobrazujici celkovy pocet vyjezdl vybrané ZZS za rok 2017 a dale je uveden pocet

vyjezdi, u kterych ZZS spolupracovala s PCR a HZS.

Praktickd ¢ast je zaméfena na vyhodnoceni dotaznikového vyzkumu, ktery probéehl
na vyjezdovych stanovistich Policie CR vybraného kraje, HZS vybraného kraje
a Zdravotnické zachranné sluzby vybraného kraje. Cilem mé bakalaiské prace je zjistit
spokojenost jednotlivych slozek IZS se vzajemnou spolupraci a také zjistit to, co by

se na spolupraci ptipadné dalo zménit nebo vylepsit.
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CILE BAKALARSKE PRACE

Cile teoretické ¢asti

1.

2.

Seznamit s Integrovanym zachrannym systémem, jeho slozkami a jejich ukoly
pii spolupraci jednotlivych slozek.

Popsat koordinaci slozek 1ZS.

Cile praktické casti

1.
2.
3.

Zjistit vzdjemnou spokojenost pfi spolupraci mezi slozkami 1ZS.
Zhodnotit plnéni povinnosti zakladnich slozek 1ZS pfi spole¢ném zasahu.

Zjistit navrhy hasict, policistil a zdchranaii na zménu ve vzajemné spolupraci
jednotlivych slozek.

Zmapovat tcast hasici, policistl a zdchranait a ovéfit piinos taktickych cviceni.

Zjistit znalosti respondentti o mimotadnych udalostech.
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TEORETICKA CAST

1 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém vznikl na zdkladé potieb hasicli, policisti a zdravotnika
spole¢né organizovat a koordinovat zachranné prace, zvIast pfi feSeni slozitych mimotfadnych
udalosti, které vyzaduji sou¢innost vSech dostupnych pomocnych sil k zachrané osob, zvifat,
majetku a zivotniho prostiedi. Jedna se 0 spolupraci a koordinaci vSech slozek Integrované¢ho
zachranného systému (http://www.hzscr.cz/clanek/integrovany-zachranny-system.aspx).

Ackoliv spoluprace vSech slozek v jisté mife existovala na misté udalosti vzdy, az v roce 2001
vznikl na zékladé¢ zakona novy pojem, Integrovany zachranny systém (dale ,,1ZS*). Dftive
nebyl legislativné upraven, a tudiZ nebyl pouzivan. V ramci IZS se nejednd pouze
o provadéni zachrannych a likvidacnich praci, ale predev§im o pfipravu na dané situace, aby
v ,ostré akci nebyl nikdo opomenut, a aby byly vSechny slozky, které mohou pomoci

zapojeny a vzajemné si na misté udalosti neptekazely (Skalska, 2010).

1.1 Legislativni uprava IZS

Zakladnim pravnim dokumentem IZS je zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném
systému a o zmén¢ nékterych zdkond. Vymezuje oblast IZS, obsahuje vymezeni novych
zakladnich pojm1, stanovuje slozky IZS a jejich ptisobnost. Podle zédkona ¢. 239/2000 Sb.,

se ,,Integrovanym zachrannym systémem rozumi koordinovany postup jeho sloZek pri priprave
na mimoradnou uddlost a pri provadeéni zachrannych a likvidacnich praci® (zakon 239/2000
Sb.). Dalsim vyznamnym pravnim piedpisem souvisejicim s integrovanym zachrannym
systémem je zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a 0 zmén¢ nékterych zakont, ve znéni
pozdéjsich predpist. Tento zdkon vymezuje pravomoci a oblast plisobeni statnich organt
a organl Uzemnich samospravnich celkii. Dale stanovuje pradva a povinnosti pravnickym
a fyzickym osobam pfi ptiprave na krizové situace a pfi jejich feSeni (Martinek, 2010).
Nicméné se danou problematikou zabyvaji 1 jiné zakony a vyhlasky:

zakon &. 320/2015 Sb., 0 Hasi¢ském zachranné sboru Ceské republiky a o zméné nékterych
zakon,

zdkon ¢. 273/2008 Sb., o Policii CR,

zakon €. 374/2011 Sb., o Zdravotnické zachranné sluzbg,

vyhlaska ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeceni integrovaného

zachranného systému (Stétina, 2014).
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1.2 Zakladni pojmy
Pojmy vztahujici se k ¢innosti IZS jsou uvedeny v zakon¢ ¢. 239/2000 Sb., a jsou definovany
timto zptisobem:

a) ,,Mimoidadnou uddlosti se rozumi skodlivé piisobeni sil a jevii vyvolanych cinnosti
cloveka, prirodnimi viivy, a také havarie, které ohrozuji zZivot, zdravi, majetek
nebo Zivotni prostredi a vyzaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci,

b) zdchrannymi pracemi se rozumi cinnost K odvrdceni nebo omezeni bezprostiedniho
puisobeni rizik vzniklych mimoradnou udalosti, zejména ve vztahu k ohrozeni Zivota,
zdravi, majetku nebo Zivotniho prostredi, a vedouct k preruseni jejich pricin,

c) likvida¢nimi pracemi rozumime Ccinnosti k odstranéni ndsledkii  zpiisobenych
mimoradnou udalosti,

d) ochranou obyvatelstva se rozumi plnéni kol civilni obrany, zejména varovani,
evakuace, ukryti a nouzové preziti obyvatelstva a dalsi opatreni k zabezpeceni ochrany
Zivota, zdravi a majetku,

€) zafizeni civilni ochrany bez pravni subjektivity je soucdsti pravnické osoby nebo obce,
urcené k ochrané obyvatelstva, tvori je zaméstnanci nebo jiné osoby na zakladé
dohody a vécné prostredky,

f) Vvécnou pomoci je poskytnuti vecnych prostiedkit pri provadeni zdchrannych
a likvidacnich pracich a pvi cviceni na vyzvu velitele zasahu, hejtmana kraje nebo
Starosty obce; vécnou pomoci se rozumi i pomoc poskytnutd dobrovolné bez vyzvy,
ale se souhlasem nebo védomim velitele zdsahu, starosty obce nebo hejtmana kraje,

g) 0sobni pomoci je ¢innost nebo sluzba pri provadeni zachrannych a likvidacnich praci
a pri cviceni na vyzvu velitele zasahu, starosty obce nebo hejtmana kraje; osobni
pomoci se rozumi i POMOC poskytnutd dobrovolné bez vyzvy, ale se souhlasem nebo

s vedomim velitele zdsahu, starosty obce nebo hejtmana kraje *“ (Zakon 239/2000 Sb.).

1.3 Slozky IZS

IZS se déli na dvé skupiny slozek. Tyto skupiny délime na zakladni a ostatni slozky IZS,
které slouzi k odstranéni mimotadnych udalosti. Povinnosti kazdé slozky IZS
je se pii spole¢ném zasahu fidit pokyny velitele zasahu, popiipadé starosty obce s rozsifenou
pusobnosti. Kazd4 slozka je zatfazena do poplachového planu integrovaného zachranného

systému kraje (Smetana, 2007).
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2 ZAKLADNI SLOZKY IZS

Tvoii je slozky, které jsou pevnymi institucemi ve vnitini bezpecnosti statu. Zajistuji
nepfetrzitou pohotovost pro feSeni hlaSeni o vzniku mimofadné udalosti, ale i jinych
nemimoiadnych udalosti. Jsou schopny k témto udalostem okamzité vyjet a feSit je na misté

udalosti.

Mezi zakladni slozky IZS patfi:

- Hasi¢sky zachranny sbor CR,

- jednotky pozarni ochrany zafazené do ploSného pokryti kraje jednotkami poZzarni

ochrany, (JPO)
- Zdravotnicka zachranna sluzba,
- Policie CR (Vilasek, 2014).

2.1 Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Zabezpecuje koordinovany postup pii piipravé na mimofadné udélosti a provadéni
zachrannych a likvidacnich praci. Pti plnéni svych ukold spolupracuje s ostatnimi slozkami
IZS, statnimi organy, orgadny samospravy, pravnickymi a fyzickymi osobami, spravnimi celky
a neziskovymi organizacemi. Mlze zakdzat nebo omezit vstup osob na misto zdsahu, nafidit
evakuaci 0sob nebo stanovit jina docasnd omezeni k ochrané zivota, zdravi, majetku
a Zivotniho prostiedi. Velitel zdsahu je rovnéZ ze zdkona opravnén vyzvat pravnické a fyzické
osoby k poskytnuti osobni nebo vécné pomoci. Firmy a obfané maji ze zakona povinnost tuto

zadost o pomoc pfi feSeni mimotadnych udalosti vyslySet (Vilasek, 2014).

2.1.1 Pravni normy Hasi¢ského zachranného sboru

Na zakladé zakona ¢&. 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky byl
ziizen HZS CR. Jeho hlavnim poslanim je chranit Zivot a zdravi obyvatel a majetek pied
pozary a poskytnout u¢innou pomoc pfi mimofadnych udalostech. ,,HZS CR pini iikoly
Vrozsahu a za podminek stanovenych souvisejicimi prdavnimi predpisy, zejména zdakonem
239/2000 Sb., o integrovaném zdachranné systému, zakonem ¢. 240/2000 Sb., o krizovém rizeni
a zakonem ¢ 133/1985 Sb., o pozdrni ochrané. Je opravnén uzavirat jménem Ceské republiky
S urcenymi subjekty dohody, upravujici blizsi podminky a zpuisob vzdjemné spoluprdce

(Vilasek, 2014, s. 25).
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Aktualni pravnim piedpisem HZS CR je zakon ¢ 320/2015 Sb., O Hasi¢ském zachranném
sboru Ceské republiky a o zméné nékterych zakond. Na zakladé tohoto zékony byl zrusen
zakon ¢. 238/2000 Sb. a veSel v platnost zakon novy (www.hzscr.cz/clanek/krizove-rizeni-a-
cnp-predpisy-predpisy.aspx?q=Y 2hudWO09NA%3d%3d).

2.1.2 Struktura Hasi¢ského zachranného sboru

Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky tvoii Generdlni feditelstvi HZS CR, které je
organiza¢ni souCasti ministerstva vnitra, 13 hasi¢skych zachrannych sbort kraja a HZS
hlavniho mésta Prahy, Stfedni odborna skola pozarni ochrany a Vyssi odborna Skola pozarni
ochrany ve Frydku-Mistku a zachranny atvar HZS CR v Hlu¢ing. Dale pak Institut ochrany
obyvatelstva v Laznich Bohdane¢, Technicky tstav pozarni ochrany v Praze, Opravarensky
zavod HZS Olomouc a Zakladna logistiky v Olomouci (http://www.hzscr.cz/clanek/uvod-
hasicsky-zachranny-sbor-cr-historie.aspx).

Sougasti GR HZS CR je tstfedni informacni a operaéni stfedisko, v jednotlivych krajich jsou
pak krajska operani a informacni stiediska. Tyto stfediska zajiStuji nepfetrzity piijem

tisnovych vyzev (Kroupa, 2011).

2.1.3 Hlavni tkoly Hasi¢skych zachrannych sboru kraji v ramci 1ZS
- usmérnéni IZS na Grovni kraje,
- zpracovani poplachovych plant IZS kraje,
- zpracovani havarijnich plana kraje,
- zajisténi havarijni pfipravenosti a jeji ovéfeni pii cvicent,
- zabezpeceni varovani a vyrozuméni obyvatelstva,
- koordinace zachrannych a likvida¢nich praci a plnéni svych tikoli pfi jejich provadént,
- plnéni tkoll operacniho a informacniho strediska,
- fidit vystavbu a provoz informac¢nich a komunikac¢nich siti IZS (tisnova linka 112),

- poradat Skoleni (Smetana, 2007).

2.1.4 Ukoly HZS CR p¥i pripravé na krizovou situaci

-, organizuje soucinnost mezi spravnimi urady a obcemi v kraji,
- vede prehled moznych zdroju rizik a provadi analyzu ohroZeni,

- zpracovava krizovy plan kraje,
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- zpracovava krizovy plan obci s rozsirenou piisobnosti,

- plni ukoly stanovené Ministerstvem vnitra a ukoly stanovené hejtmanem v rozsahu
krizového planu kraje a starostou obce s rozsirenou piisobnosti v rozsahu krizového

planu obce s rozsirenou piisobnosti,

- predava Ministerstvu vnitra, hejtmanovi a starostovi obce s rozsirenou piisobnosti na

Jjejich zadost udaje podle § 15 odst. 3* (Zakon 240/2000 Sb.).

2.2 Jednotky pozarni ochrany zarazené do ploSného pokryti kraje

Jednotky pozarni ochrany (dale JPO) spadaji do zédkladnich slozek IZS a tvofi nevojenskou
¢ast bezpecnostniho systému stitu. Jejich hlavnim legislativnim dokumentem je zakon
¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochran¢. Slouzi jako represivni a preventivni nastroj
pii praktickém feseni MU. Jejich tkolem je provadét likvidaci pozaru, dale maji za tukol
provést opatieni nutna k odstranéni bezprostiedni hrozby ohrozeni Zivota, zdravi, majetku
a zivotniho prostfedi, ale nemaji za kol ucinit v§echna opatieni vedouci k likvidaci Zivelnych
pohrom. Jsou vybudovéavéany u profesionalnich HZS CR, u podnikt a u sbort dobrovolnych
hasi¢li obci. Moznosti JPO maji své hranice z hlediska jejich vybaveni, odborné ptipravy
a kompetenci pti provadéni zasahu. JPO jsou organizovany podle zdkona o pozarni ochrané
a jsou organizovany tak, aby zajistili tzv. ploSné pokryti uzemi celé republiky. Jsou
organizovany tak, aby pomoc byla poskytnuta v dobé od 7 minut do 20 minut od vyhlaseni
poplachu (Vilasek, 2014).

JPO se pro ucely plosného pokryti uzemi CR jednotkami poZarni ochrany déli dle operaéni
hodnoty do Sesti kategorii JPO I az JPO VI
a) S tuzemni pusobnosti zasahujici i mimo tzemi svého ztizovatele
1. JPO I —jednotka HZS (profesionalové) s uzemni pisobnosti zpravidla do 20 minut
jizdy z mista dislokace, doba vyjezdu do 2 minut, poskytuje pomoc obcim
specidlni a ostatni technikou v tizemi své ptsobnosti,
2. JPO Il — jednotka sboru dobrovolnych hasici obce s ¢leny, ktefi vykonavaji sluzbu
jako svoje hlavni nebo vedlejsi povoléani, s tzemni pasobnosti zpravidla do 10
minut jizdy z mista dislokace, doba vyjezdu do 5 minut, zabezpecuje vyjezd
druZstva o zmenSeném pocetnim stavu, zfizuje se zpravidla ve vybrané obci

S poctem obyvatel nad 1000,
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3. JPO Il — jednotka sboru dobrovolnych hasicu s ¢leny, kteti vykondvaji sluzbu
V jednotce pozarni ochrany dobrovolné, suzemni plsobnosti zpravidla do 10
minut jizdy z mista dislokace, doba vyjezdu do 10 minut, zfizuje se ve vybrané

obci s poétem obyvatel nad 1000,

b) s mistni ptisobnosti zasahujici na izemi svého zfizovatele
1. JPO IV - jednotka HZS podniku, doba vyjezdu do 2 minut,
2. JPO V — jednotka sboru dobrovolnych hasi¢ti obce s ¢leny, ktefi vykonavaji sluzbu
V jednotce pozarni ochrany dobrovolné, doba vyjezdu do 10 minut,

3. JPO VI —jednotka sboru dobrovolnych hasi¢i podniku, doba vyjezdu do 10 minut.

V dohodé¢ se zfizovatelem mohou byt tyto jednotky vyuZzity k zasahiim i mimo svij tzemni

obvod (Smetana, 2007).

2.3 Policie Ceské republiky

2.3.1 Pravni norma Policie CR

Ceské narodni rada dne 21. ¢ervna 1991 schvalila zakon ¢. 283/1991 Sb., na jehoz zakladg
vznikla dnem 15. Gervence 1991 Policie Ceské republiky. Zakladni pravni normou Policie CR
je zakon & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ktery nabyl Gi¢innosti dne 1. ledna 2009
(Vilasek, 2014).

2.3.2 Struktura Policie CR

Policie Ceské republiky ma centralni fizeni vychazejici z ministerstva vnitra. V &ele policie
stoji Policejni prezident, ktery je v ¢ele policejniho prezidia a je predstavenym vsech policisti
mimo téch, ktefi plni tikoly na zakladé povoleni Ministerstva vnitra.

Vnitini rozdéleni délime dle organizagniho ¢lenéni na policejni prezidium CR, jehoZ tikolem
je zakladni koordinace a vedeni policejnich aktivit. Dalsi déleni zahrnuje organy s celostatni
plsobnosti, které zfizuje ministr vnitra na navrh policejniho prezidenta. Do této skupiny
napiiklad patii atvar pro odhalovani organizovaného zlo¢inu, korupce a zdvazné hospodaiské
¢innosti, utvar rychlého nasazeni, leteckd sluzba, kriminalni policie nebo pyrotechnicka
sluzba. Dale policii délime na organy s izemnim vymezenim plsobnosti a to na krajské

teditelstvi PCR (13 krajii a Praha) a izemni odbory (Policie Ceské republiky, 2017).
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2.3.3 Hlavni tikoly Policie CR v ramci IZS

Hlavnimi akoly Policie CR jsou:

- uzavirani zajmovych prostor a regulace vstupu a opousténi vytyCenych prostor
pfi mimotadné udalosti,

- omezeni a fizeni dopravy v misté¢ mimotadné udalosti,

- vySetfovani okolnosti vzniku mimofadné udalosti vedouci ke zjisténi pficiny jejiho
vzniku,

- ovéfovani identity zemielych,

- chranit a zabezpecit movity a nemovity majetek a popfipadé eliminovat krimindlni
¢innost pi1 vzniku mimoradné udalosti,

- plnit dalsi ukoly uréené velitelem zasahu nebo fidici slozky IZS.

Podle statistickych udajia pti vyhodnocovani spolecnych zasahl vypliva, ze hlavnim ukolem

Policie CR pii soudinnosti IZS je potadkova ¢innost a regulace dopravy (Vilasek, 2014).

2.4 Zdravotnicka zachranna sluzba

2.4.1 Pravni norma zdravotnické zachranné sluzby

Podminky pro poskytovani zdravotnické zachranné sluzby upravuje zdkon ¢. 374/2011 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzbé. Stanovuje poskytovatelim zachranné sluzby jejich prava
a povinnosti, dale stanovuje povinnosti poskytovatelim akutni lizkové péce k navaznosti jimi
poskytovanych zdravotnich sluzeb na zdravotnickou zachrannou sluzbu, podminky
pro ptipravenost na feSeni mimotfadnych udalosti a krizovych situaci a vykon vefejné spravy
v oblasti zdravotnické zachranné sluzby.

Provadécim piedpisem vyse zminéného zékona je vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi CR
¢. 240/2012 Sb.

Dalsi vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi CR ¢&. 296/2012 Sb., stanovuje pozadavky

na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni sluzby (Vilasek, 2014).

2.4.2 Hlavni ukoly ZZS
Zakladnim ukolem ZZS je nepfetrzZité zabezpeceni, organizace a fizeni pfednemocnicni
neodkladné péce.

Hlavni ukoly ZZS jsou:

- kvalifikovany pfijem a zpracovani tisnovych vyzev,
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- poskytovani nebo zajisténi prednemocni¢ni neodkladné péfe na misté¢ vzniku urazu
nebo nahlého onemocnéni,

- dopravu ranénych, nemocnych a rodi¢ek do zdravotnického zatizeni,

- soucinnost V ramci IZS a také s jinymi informacnimi stiedisky,

- PNP pfi vzniku hromadnych nestésti a katastrof,

- rychla preprava odbornikil k zabezpeceni neodkladné péce do zdravotnickych zatizend,
prepravu 1€k, krve a jejich derivath a biologickych materidlit nezbytné pottebnych
k dal$imu poskytovani jiz zahajené neodkladné péce,

- dopravu nemocnych a ranénych v podminkach PNP ze zahrani¢i do CR (Smetana,
2007).

2.4.3 Vyjezdové skupiny ZZS

Soucasti ZZS je zdravotnické operacni stfedisko (ZOS), jehoz hlavnimi tkoly jsou piijem
a vyhodnocovani tisnovych vyzev, poskytnuti instrukci volajicim, operacni ftizeni
vyjezdovych skupin ZZS a poskytovani informaci (Seblové, 2013). Vyjezdové skupiny slouzi
k realizaci potieb zdravotnického operac¢niho stfediska. Poslanim ZZS je poskytovani
pfednemocni¢ni neodkladné péce a provedeni maxima moznych Iékaiskych vykonl na misté
udélosti. To ovSem v dnes$nich podminkdch neni mozné u vSech pacienti a také ne vzdy je
lékaiska pomoc nezbytné nutna. Cinnost vyjezdovych skupin spodiva v jizdd &i letu
K postizenému, vySetifeni a oSetfeni a nasledny transport do nejvhodnéjsiho zdravotnického
zafizeni podle stavu pacienta. Dale zajiStuji sekundarni transporty mezi zdravotnickymi
zafizenimi a v neposledni fad¢ také likvidaci zdravotnich nasledkii hromadnych neStésti
¢1 mimotadnych udalosti.

Slozeni vyjezdovych skupin se muze v kazdém kraji liSit. Rozdil mtize byt pouze na pozici
fidie. V nékterych krajich na pozici fidice slouzi fidi¢ profesional, ktery nema zdravotnické
vzdélani. Jiné kraje zase pozaduji, aby fidi¢ mél zdravotnické vzdélani, a zpravidla tak sanitku
fidi zdravotnicky zachranat (Smetana, 2007).

Vyjezdové skupiny se d€li na tyto typy:

rychla 1ékatska pomoc (RLP) — fidi¢-zachranaf, zdravotnicky zéachranaf, 1€kat, vedoucim
skupiny je l1ékaf,
rychld zdravotnickd pomoc (RZP) — tidi¢-zachranat, zdravotnicky zachranat, posadka je bez

l1ékate a vedoucim je zdravotnicky zachranar,
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rychla 1ékafska pomoc v systému Rendez-Vous (RV) — posadka je ve slozeni tidi¢-zachranar
a lékar, kteti pracuji nejcastéji v soucinnosti s vyjezdovymi skupinami rychlé zdravotnické
pomoci ve viceuroviiovém setkdvacim systému,

letecka zachranna sluzba (LZS) — pilot, zdravotnicky zachranat, 1ékaf
(http://www.zzspak.cz/vyjezdova-stanoviste.html).

2.4.4 Letecka zachranna sluzba

Soucasti systému pirednemocni¢ni neodkladné péce je neodmyslitelné také letecka zadchranna
sluzba (LZS). Ta provozuje lety vyhradn€ za pomoci vrtulnikti. V soucasné dobé je v provozu
10 stanovist LZS. O jejich provoz se podili armada, policie a také soukromé subjekty.
Az na Zlinsky, Pardubicky a Karlovarsky kraj disponuji vSechny krajské zachranky svou
LZS. Kraje, které ji nemaji, jsou v dobré dostupnosti stanovist’ jiného kraje (Stdtina, 2014).
Pravni tprava LZS vychazi z vyhlasky 240/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, ktera je
provadécim predpisem zédkona o ZZS (Remes, 2013).

LZS nejcastéji zasahuji u vaznych urazi, kdy se zkracuje poskytnuti kvalifikované péce
(dopravni nehody, pady z vySe, popaleniny a dalsi). Déale zasahuji i u nédhle vzniklych
onemocnéni (infarkt myokardu, krvaceni do mozku). Cilem je dostat pacienta co nejrychleji
do specializovaného centra k definitivnimu oSetieni (Adamek, 2010). Dalsi indikaci ke vzletu
LZS je Spatné pfistupny terén pro pozemni posadky ZZS. Kontraindikaci k nasazeni LZS jsou
Spatné letové podminky vlivem pocasi nebo tehdy, kdyz stav pacienta béhem pievozu

vyzaduje Zivot zachratiujici vykony, které nelze na palubé vrtulniku provést (Stétina, 2014).

Rozdéleni leta:

- primarni lety — poskytnuti PNP na misté vzniku tirazu nebo ndhlého onemocnéni, které
pacienta ohrozuji na zivote,

- sekundarni lety — jsou indikovany tehdy, kdyZz by pozemni transport mohl pacientovi
zplisobit transportni trauma nebo vyrazn€ zhorSit zdravotni stav, jsou urceny
K rychlému transportu mezi zdravotnickymi zafizenimi do vysSich specializovanych
center, k pfevozu organti k transplantaci, ambulan¢nim letim a k transportu pacientti

Z ciziny do nasi vlasti (Stétina, 2014).
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3 OSTATNI SLOZKY IZS

Ostatni slozky poskytuji na vyzadani planovanou pomoc pii zachrannych a likvidacnich
pracich. Planovanou pomoci na vyzadani se rozumi pfedem pisemné dohodnuty zptisob
poskytnuti pomoci ostatnimi slozkami IZS obecnimu uiadu obce s rozsifenou pisobnosti,
krajskému ufadu, Ministerstvu vnitra nebo zakladnim slozkam IZS pfi provadéni
zachrannych a likvidaénich praci. HZS kraje uzavira s danou slozkou dohodu o poskytnuti

pomoci na vyzadani a poté ji zatadi do Poplachového lanu 1ZS (Smetana, 2007).

Ostatnimi slozkami IZS se podle zdkona ¢.239/2000 Sb. rozumi:

- vy&lenéné sily a prostiedky ozbrojenych sil (Armada CR),

- ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory (M¢éstska policie),

- ostatni zachranné sbory (napt. Banské zachranna sluzba),

- organy ochrany vetejného zdravi (napt. Hygienicka stanice),

- havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby (napf. tzv. komunalni sluzby),

- zafizeni civilni ochrany,

- neziskové organizace a sdruzeni ob¢ant, kterd lze vyuzit k zdchrannym a likvidacnim
pracim (napf. Vodni zéachrannd sluzba, Horskd sluzba, Speleologickd zachranna

sluzba) (Vilagek, 2014).

3.1 Armada CR

Armada slouzi k obrané Ceské republiky proti vnéjsimu napadeni a tvoii tak zaklad
ozbrojenych sil CR. Jeji souéasti je také Hradni straz a Vojenska kancelai prezidenta CR.
Zakladni pravni tipravou ACR je Zakon &. 219/1999 Sb., o ozbrojenych silach. Armada
se podili na poskytovani u¢inné pomoci civilni ¢asti spole¢nosti v ptipadé¢ nevojenskych
ohroZeni. Jeji role v plnéni rozsdhlych mimofadnych udélosti a krizi je vyznamna
a nezastupitelnd. V ramci plnéni ukoll civilni obrany se podili zejména na evakuaci,
dekontaminaci a podobnych ochrannych opatfeni, poskytovani nouzového ubytovani
a zasobovani, pomoc pii ochrané pfedméti nezbytnych k pieziti, boji s pozary, zjistovani
a oznacovani nebezpecnych oblasti a dalSich €innosti nezbytnych k vyse uvedenym tkoliim

(Smetana, 2007).

23



3.2 Ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory

Mezi ostatni ozbrojené bezpecnostni Sbory fadime Méstskou policii, Celni spravu CR
a Vézenskou sluzbu CR. Méstska policie ma za tkol ochrané bezpeénosti osob a majetku,
dohlizi na ob&anské souziti, fesi prestupky a jiné pravni delikty a dalsi. Ukolem Celni spravy
je ostraha dulezitych statnich instituci, ostraha a ochrana narodni a evropské kritické
infrastruktury, ochrana hranicnich ptfechodti v dobé uzavieni Schengenského prostoru a dalsi.
Ukolem Vézeniské sluzby je spravovat a stiezit véznice, eskortuje osoby ve vykonu vazby,

zajistuje poradek a bezpecnost v budovach soudd a statnich zastupitelstvich a dalsi (Vilasek,

2014).

3.3 Barnska zachranna sluzba

V Ceské republice je mnoho lokalit, kde se provadi t&Zba nerostnych surovin. Ve vétsing
nese znacna rizika, jako je naptiklad zavaleni hornikd. Z diivodu v¢asné pomoci hornikiim,
proto byla v roce 1897 na nasem uzemi ziizena prvni Banska zachranna sluzba. Hlavni stanice

banské zachranné sluzby sidli v Ostraveé, Mosté, Hodonin¢ a Praze (Smetana, 2007).

3.4 Horska sluzba CR

Poslanim Horské sluzby je pfedevSim zachrana a poskytnuti prvni pomoci na horach
v prubéhu celého roku. S prvni myslenkou pomoci v horach se na naSem uzemi setkavame
v roce 1850. Prvni oficialni zachranna akce probéhla v Krkonogich roku 1900. HS CR piisobi
v Krkonosich, Krusnych horach, Jizerskych horach, Orlickych horach, Jesenikach, Beskydech
a na Sumavé, pfi¢emz hlavni sidlo ma ve Spindlerové mlyng. V CR ma HS 55 stanic. Jejimi
¢leny jsou prevazné dobrovolnici, které dopliuji profesionalni ¢lenové Horské sluzby. Jejim
zfizovatelem je Ministerstvo pro mistni rozvoj. Od roku 2012 pouziva bezplatné tisnové
telefonni Cislo +420 1210 (Vilasek, 2014).

Jejimi tkoly jako ostatni slozky IZS jsou:

- organizace a provadéni zdchrannych a patracich akci v horském terénu,

- poskytovani prvni pomoci a zaji$téni transportu zranénych,

- vytvafeni vhodnych podminek pro bezpecnost navstévniki hor,

- provadéni hlidkové ¢innosti na hiebenech a sjezdovych tratich a lavinové pozorovani,

- informovat vefejnost o povétrnostnich a snéhovych podminkach na horach,
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- sledovat trazovost na horach, provadét rozbor pfi¢in a navrhovat a doporucovat
opatfeni k jejimu snizeni (https://www.horskasluzba.cz/cz/horska-sluzba/poslani-a-

ukoly).

3.5 Vodni zichranna sluzba Ceského &erveného kiize

Poslanim VZS CCK je provadét zachrannou &innost a poskytovat prvni pomoc na vodnich
lokalitach v Ceské republice. Po¢atky Vodni zachranné sluzby u nas sahaji do roku 1857, kdy
byl zalozen Prazskych ochranny dobrovolny sbor. Jedna se o obcCanské sdruzeni, které¢ je
&lenem Ceského &erveného kiize.

Jeji ikoly jako ostatni slozky IZS jsou:

- zachrana a poskytnuti prvni pomoci na otevienych vodnich plochach a v jejich
blizkosti,

- osveétova ¢innost,

- zajisténi bezpecnosti na koupalistich, bazénech a v aquaparcich,

- nabizi kvalifikované potapéce pro zachranu osob a majetku,

- spolupracuje s ostatnimi slozkami 1ZS,

- informuje vefejnost prosttednictvim médii o podminkach v zajistované oblasti,

- sleduje urazovost v dané oblasti (Vilasek, 2014).

3.6 Cesky &erveny kiiz

Spada do mezinarodniho hnuti Cerveného kiize a Cerveného ptlmésice. Jedna
se o humanitarni obcanské sdruZeni pulsobici v humanitarni, socidlni a zdravotni oblasti.
V CR vznik dne 1. tnora 1919. Principy Cerveného kfize jsou humanita, nestrannost,
neutralita, nezavislost, dobrovolnost, jednota a vSestrannost. Tyto principy jsou dodrZovany
dodnes. Dnes plisobi na celém tizemi nasi republiky. CCK slouzi jako pomocna organizace
vojenské zdravotnické sluzby, dale poskytuje pomoc v pfipadé¢ katastrof ¢i jinych
mimotadnych udélosti. V neposledni fad¢ také poskytuje zdravotnické, zachranné a socidlni
sluzby, a spolupracuje sorgany statni spravy a samospravy (Vilasek, 2014)

(http://www.cervenykriz.eu/cz/kdojsme.aspx).

3.7 Speleologicka zachranna sluzba
V Ceské republice byla zaloZena Vv roce 1982 dobrovolné specializovana slozka jako soudast

Ceské speleologické spolednosti. Vyuziva se k zachrand osob v jeskynich, dutinach nebo

25



jinych stisnénych prostorach. Jejim poslanim je poskytnout kvalifikovanou pomoc v ptipadé
nehody v jeskynich nebo jinych extrémnich podminkach, na néz je odborné i materialné
pfipravena. DalSim ukolem je spoluprace pii zachrannych akcich v ptipadé ptirodnich
katastrof a stavech ohrozeni Zivotii na zakladé vyzvy slozek IZS. Jednd se dobrovolnou
organizaci, tudiz nemd 7adné zaméstnance. Ma dvé& stanice v oblastech Cech a Moravy

(http://www.speleo.cz/cinnost-speleologicke-zachranne-sluzby) (Smetana, 2007).

3.8 Svaz zachrannych brigad kynologii Ceské republiky

Vznikl v roce 1990 jako obc¢anské sdruzeni a organizuje zajemce o kynologickou zachrannou
¢innost. Zabyva se vycvikem zachrannych pst. Jejich vyuziti je zejména pii piirodnich nebo
pramyslovych mimotadnych udalostech. Psi kynologii jsou vycviceni k vyhledavani zivych
¢1 mrtvych lidi v nepfistupném terénu, lavinach nebo v nejriznéjSich podminkach. V nasi
republice se pievazné vyuzivaji k hledani osob ve zficenych rodinnych domech po vybuchu
plynu, sesunutych stavbach, likvidace nejruznéjSich havariich v tovarnach apod. Zvlastni

odvétvi SZBK CR je vyhledavani utonulych osob pod vodni hladinou (Makes, 2009).

3.9 Havarijni sluzby

Jedna se o pravnické osoby, se kterymi lez uzavirat dohody o vécné pomoci nebo v piipadé
mimotadné udélosti je o vécnou pomoc pozadat 1 bez pfedem uzaviené dohody. Jejich ¢innost
je provadéna non-stop. Zajistuji okamzité odstranéni veskerych poruch b&hem provadéni
zachrannych a likvidacnich praci. Zajistuji rizné cinnosti jako opravy poskozeného
vodovodniho potrubi, plynovych rozvodi, teplovodi, kanalizace, elektrizacni soustavy,
topenafské, zamecnické, klempitské, sklenarské, instalatérské, pokryvacské prace, apod.
(Smetana, 2007).
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4 KOORDINACE SLOZEK 1ZS

K tomu, aby se jednalo a spolecny zasah IZS musi byt splnéna jedna hlavni podminka. Touto
podminkou je, ze se na misté udalosti sejdou dvé a vice slozek 1ZS, a je zapotiebi spole¢né
fesit vzniklou situaci. To, jakym zpiisobem budou probihat zachranné a likvidacni prace
zavisi zejména na charakteru mimotadné udalosti, a také na poctu zasahujicich slozek.
Koordinaci zachrannych a likvidacnich praci 1ze rozdélit do tfi urovni:

- takticka Uroven fizeni,

- operacni Uroven fizent,

- strategicka uroven fizeni (Skalska, 2010).

4.1 Koordinace na taktické urovni

Koordinace na taktické urovni znamend, ze zasah je fizen velitelem zasahu, ktery odpovida
za vesSkerou ¢innost souvisejici se zachrannymi a likvidacnimi pracemi. Pokud zvlaStni
predpis nestanovi jinak (napf. pfi akcich na zabezpeceni vetejného poradku), je velitelem
zasahu velitel jednotky pozarni ochrany. Velitelem muze byt i velitel jednotky SDH obce.

Velitel zdsahu ma ze zdkona o IZS nékolik pravomoci:

zakazat nebo omezit vstup osob na misto zasahu, natidit aby misto zasahu opustila

osoba, jejiz pritomnost neni na misté zasahu potfebna, natidit evakuaci osob,
- vyzvat pravnické nebo fyzické osoby k poskytnuti osobni nebo vécné pomoci,
- zridit $tab velitele zasahu jako svlij vykonny organ a urcit nacelnika a ¢leny Stabu,
- rozdélit misto zasahu na sektory a stanovit jejich velitele,

- nafidit provadéni nebo odstranéni staveb, terénnich Uprav za ucelem zmirnéni nebo

odstranéni rizik (Skalska, 2010).

4.2 Koordinace na operacni urovni

Koordinace na operacni urovni probiha v operacnich stfediscich zékladnich slozek IZS.
Krajské operacni a informacni stfedisko 1ZS (KOPIS) na zZadost velitele zdsahu povolava
k zasahu ostatni slozky IZS, piipadné ve spolupraci s operaénimi stiedisky ZZS a PCR
povolava sily a prostfedky téchto dvou slozek. KOPIS ma mezi stfedisky koordina¢ni roli
a muze pozadovat uverejnéni informaci ve sdélovacich prostiedcich. Je spojnici mezi mistem
zasahu a tfeti strategickou Urovni fizeni. Disponuje systémy varovani a vyrozuméni

obyvatelstva (Skalska, 2010).
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4.3 Koordinace na strategické trovni

V tomto typu fizeni se pfimo angazuje starosta obce s rozsifenou pisobnosti, hejtman kraje
nebo ministr vnitra pokud jsou 0 to pozadani velitelem zasahu. Jako pracovni organ vyuzivaji
pfedem stanoveny krizovy $tab a vyuzivaji zpracované krizové plany. Hejtman kraje a ministr
vnitra se do koordinace zapojuji automaticky, pokud je mimotadna udalost klasifikovana

nejvyssim stupném poplachu (Skalska, 2010).

4.4 Operacni a informacni stiediska 1ZS

Kazda zékladni slozka IZS disponuje svym vlastni operacnim stiediskem, které je schopné
nepietrzité¢ prijimat a vyhodnocovat tisnova volani. Kazda zékladni slozka ma své vlastni
tistiové ¢&islo. Policie CR ma &islo 158, HZS CR 150 a ZZS &islo 155. Zakon o IZS stanovuje,
ze za UCelem vzajemné komunikace musi byt zfizena operacni a informacni stfediska IZS,
které maji funkci koordinujicich operacné komunikacnich prvki. Tyto operaéni stiediska jsou
ziizena u hasi¢skych zachrannych sbori kraje, ve vSech krajskych méstech. Jsou primarné
uréena k pfijimani tisnového volani jednotného evropského c¢isla tisnového volani 112

(Skalska, 2010).
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5 VYJEZDY VYBRANE ZZS ZA ROK 2017

V nasledujicim grafu jsou uvedeny informace o poctu vyjezdi vybrané ZZS bez
spoluprice s HZS nebo PCR a poétu vyjezdi, u kterych ZZS spolupracovala s hasi¢i
a policisty vybraného kraje za rok 2017.

Vyjezdy ZZS

90%

m Spolecné vwjezdy s HZS = Spolené wyjezdy s PCR Potet vyjezdl ZZS bez spoluprace s HZS nebo PCR

Obrazek 1: Vyjezdy ZZS

Z vyse uvedeného grafu vypliva, ze ZZS vybraného kraje z celkového poctu 51 748 vyjezdia
zasahovala v 90% (46 703) jako samostatna slozka a nepotiebovala tedy pomoc od jiné slozky
IZS. Spole¢né vyjezdy s policisty tvotily 6% (3242) vSech vyjezdi ZZS, pficemz z udaji
ziskanych od ZZS nelze rozlidit kolik vyjezdi tvofila spoluprace s PCR a kolika se tykala
spoluprace s Méstskou policii. Spoluprace s hasici tvotila 4% (1803) vsech vyjezdt ZZS
(http://www.hzscr.cz/hzs-pardubickeho-kraje-aktuality.aspx?q=Y3BpPTE%3d) (vnitini zdroj
Z75).
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PRUZKUMNA CAST

6 METODIKA PRACE
6.1 Metodika prizkumu

Ke zpracovani prizkumné casti mé bakalarské prace jsem vyuzil kvantitativni prazkum.
Nastrojem prizkumného Setfeni byl nestandardizovany dotaznik vlastni tvorby. Sbér dat
probihal v zakladnich slozkach IZS vybraného kraje. Respondenty pro pruzkum byli ¢lenové
vyjezdovych skupin HZS, PCR a ZZS, tedy hasiéi, policisté a zachranafi. Dotaznik pro ZZS
byl poslan v elektronické podobé vedoucimu pracovnikovi, ktery jej dale elektronicky
rozeslal mezi své podfizené. Prizkum probihal od 5.3.2018 do 22.3.2018. Vyplnéné
dotazniky byly odevzdany v elektronické podob&. Dotazniky pro HZS a PCR byly piedany
Vv tisténé podobé vedoucim pracovnikiim, ktefi je rozdali svym podiizenym. Z diivodu
objektivity dotazniku byli vedouci pracovnici pfitomni pii jeho vypliiovani hasiéi a policisty,
¢as na vyplnéni dotazniku byl omezen na 20 minut. Prizkum u HZS probihal od 19.3.2018 do
23.3.2018 a dotazniky byly od respondentli vybrany vedoucim pracovnikem a nasledné
pfedany do mych rukou. Dotaznikové Setfeni u PCR probihalo od 12.3.2018 do 16.3.2018
a dotazniky byly od respondentli vybrany vedoucim pracovnikem a poté pfedany mné.
Dotaznikové Setfeni bylo zcela anonymni a zacastnilo se ho 90 respondentt, kazdého slozka

byla zastoupena 30 svymi ¢leny.

Pro kazdou zakladni slozku IZS byl vypracovan individudlni dotaznik. Dotazniky jsem tvofil
na zakladé kompetenci jednotlivych slozek. Dotazniky pro HZS a PCR obsahovaly 21 otazek,
ztoho bylo 19 uzavienych otazek a 2 otazky oteviené. Dotaznik pro ZZS se skladal
z 22 otazek, z toho bylo 19 uzavienych a 3 oteviené otazky. Otazky ¢. 1-3 byly pouze
identifikac¢ni. Otazky ¢. 4-6 byly zaméfeny na hodnoceni sebe a svych ¢innosti v ramci 1ZS.
Otazky ¢. 7-13 v dotazniku pro ZZS se tykaly spoluprace s hasi¢i a policisty. V dotazniku
pro HZS a PCR byly otazky ¢. 7-12 zaméfeny na jejich vybaveni zdravotnickym materialem
a na spolupraci se zachranafi. Predmétem otdzek 13-16 pro hasiCe a policisty
a 14-17 pro zéachranéie bylo zjistit informace tykajici se nacviku a ptinosu taktickych cviceni
v ramci IZS. Posledni &ast otazek ¢. 17-21 pro HZS a PCR a otazky ¢&. 18-22 pro ZZS byly
zaméefeny na vSeobecné znalosti respondentil tykajici se mimotadnych udalosti. Z divodu
pfistupu k internetu pii vypliovani dotaznikli Cleny ZZS, nelze zarucit objektivita odpovédi

na znalostni otazky tykajici se mimotadnych udalosti.
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Pilotaz probihala v podobé rozdani dotaznikd Clenim mé rodiny, ktetfi nejsou odborniky
na danou problematiku. V pilotazi nebyly zjistény zadné nedostatky a dotazniky byly zcela
srozumitelné i1 laikim. Predvyzkum dotaznikti byl zajistén jejich ukédzkou vedoucim
pracovnikiim kazdé slozky IZS. Po jejich schvaleni byly dotazniky definitivné rozeslany mezi

Eleny ZZS a v tisténé podobé rozdany mezi ¢leny HZS a PCR.

PRUZKUMNE OTAZKY

1. Budou zachranafi spokojenéjsi s praci hasicl, nez s praci policistii?

2. Bude rozdil 20%, mezi o¢ekavanim a realitou v pIlnéni povinnosti jednotlivych

slozek 1ZS?
3. Budou zaméstnanci PCR spokojenéjsi s praci zachranati, nez ¢lenové HZS?
4. Ucastni se vSichni ¢lenové jednotlivych slozek taktickych cviéeni v ramci IZS?

5. Maji vSichni respondenti zakladni znalosti v oblasti mimofadnych udalosti?
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6.2 Prezentace vysledki

Ziskané vysledky byly zaznamenany do grafii pomoci Microsoft Excel. Vysledky nejsou
sefazeny chronologicky z divodu zobrazovani dat 3 rtznych dotaznikd, kdy se Ccisla
porovnavanych otdzek v kazdém dotaznikl liSi. Soucéasti kazdé otazky je uvedeno slovni

hodnoceni grafu s vysledky. Spravné odpovédi u znalostnich otazek jsou zvyraznény tu¢né.

Otazka ¢. 1, vSechny dotazniky — Kolik je Vam let?

Moznosti byly: a) 20-35 let, b) 36-50 let, ¢) 51 a vice

Vék respondentt

80%
70%

70% oo
0% °56,67%
50% o

6 209 13:33%
40%
30%

20%

20%

’ 10%
10%

0%
20-35 let 36-50 let 51avice

mHZS mPCR  7ZS

Obrézek 2: VEk respondenti

Obrazek 2 zobrazuje veék respondenti jednotlivych slozek IZS. U HZS bylo 18 hasict
v rozmezi 20-35 let a 12 jich bylo v rozmezi 36-50 let. Z celkového poctu 30 policistl
se 17 pohybovalo ve vékové kategorii 20-35 let a 13 policistim bylo 36-50 let. Nejvice
zamé&stnancu ve vékovém rozmezi 20-35 let méla zastoupena ZZS a to 21, dalsich 6 bylo

v rozmezi 36-50 lety a poslednim 3 bylo 51 a vice let.

32



Otazka ¢. 2, vSechny dotazniky — VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani je:

Moznosti byly: a) Sttedni odborné s vyuénim listem, b) Stfedni Gplné s maturitou, c) Vyssi

odborné, d) Vysokoskolské

Dosazené vzdélani

100% 93,33%
90%
80%
70% 6,67%
’ (+]
60% 50%
ou% 36,67%
0, ) o
40% 30%
30% 20%
20% )
10%  3,33% 6,67% 3,33%
0% — . —
Stfedni odbormné s Stiedni dplné s Vyssi odborné Vysokoskolské
vyuénim listem maturitou

mH7S mPCR = 77S

Obrazek 3: DosaZené vzdélani

Obrazek 3 zobrazuje dosazené vzdélani respondentt, které se pohybovalo od stiedniho
odborného s vyuénim listem po vysokoskolské studium. Stfedni odborné vzdélani s vyucnim
listem mél pouze 1 hasi¢. Stfedni Gplné vzdélani s maturitou oznacilo 28 hasicl, 17 policistl
a 6 zachranaid. Vyssi odborné vzdélani se tykalo 2 policistd a 9 zachranait. Vysokoskolské

vzdélani mél 1 hasic, 11 policistl a 15 zachranafi.
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Otazka ¢. 3

Dotaznik pro ZZS: Jak dlouho pracujete u ZZS?
Dotaznik pro HZS: Jak dlouho pracujete u HZS?
Dotaznik pro PCR: Jak dlouho pracujete u PCR?

Moznosti byly: a) 0-5 let, b) 5-15 let, ¢) 15 a vice let

Roky praxe
60%
50%
50%
20%
40% = 36,67%
""" 30% 30% 30%
. 26,67%

30% ’ 23,33%
20%
10%

0%

05 let 5-15let 15 a vice let

mH7S mPCR - 775

Obrizek 4: Roky praxe

Na obrazeku 4 vidime roky praxe, které za sebou maji ¢lenové jednotlivych slozek. Odpoved’
0-5 let zvolilo 10 hasic¢d, 9 policistd a 15 zachranatt. Dal$i moznosti bylo 5-15 let. Tuto
odpovéd’ zvolilo 9 hasici, 12 policistt a 8 zachranaft. Posledni moznosti bylo 15 a vice let

praxe a tu si vybralo 11 hasi¢t, 9 policisti a 7 zachranaia.
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Otazka ¢. 4, vSechny dotazniky — Jak hodnotite VaSi praci (jako zachranné slozky) u

spole¢ného zasahu 1ZS?

Moznosti byly: a) Velmi dobfe, b) Dobie, c¢) Dostateéné, d) Spatné, e)Velmi §patnd

Sebehodnoceni u spole¢ného zasahu

70%

60% 60%
60%
50%

0%  40%
,33%
13,33%
I 3,33%
-

Velmi dobré Dobré Dostatecné $patné Velmi Spatné

50%

40%

30%

20%

10%

0%
mHZS mPCR  7ZS

Obrazek 5: Sebehodnoceni u spole¢ného zasahu

Z obrazku 5 vyplyva, ze 18 hasi¢t, 10 policisti a 12 zachranaid hodnoti sebe jako zachranou
slozku pii spole¢ném zasahu velmi dobie a jsou tedy se svou praci naprosto spokojeni.
DalSich 12 hasict, 15 policistli a 18 zachranait zvolilo moZnost dobte. Horsi sebehodnoceni
uvedli 4 policisté a to tak, Ze oznacili moZnost dostate¢né. Nejhorsi variantu sebehodnoceni

uvedl 1 policista odpovédi velmi Spatné.
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Otazka ¢. S, dotaznik pro ZZS — Jaké Cinnosti ma pri spoleéném zasahu na starosti
7.7S? (miiZete oznacit vice moznosti)

Otizka &. 7, dotazniky pro HZS a PCR - V jakych ¢innostech by Vam zichranafi méli
byt napomocni? (miZete oznacit vice moznosti)

Moznosti byly: a) Osetiovani zranénych, b) Psychickd podpora zranénym, c) Zajisténi
agresivniho pacienta, d) Ttidéni metodou START a oSetfovani ranénych v rdmci mimotradné
udalosti, e) Zajisténi nebezpecného prostoru, f) Otevirani soukromych prostor, g) Zajisténi

zranénych pred vyprostovanim pti dopravni nehodg¢, h) Jiné:

Cinnosti zachranarli u spole¢ného zasahu
120% 100%

100% | 100%

100% 93,33% 90%
o 0,
/67% 83,33% 86,67%3 339
80%
66,67
60% 133%
40% 23,33% 30%
20%
20% 10% 1333%  10%  10%
0 133%
0% -

Osetfovani Psychicka Agresivni Tridéni START  Nebezpecny Soukromé Zajisténi pfii
podpora pacient prostor prostory  vyprostovanim

mHZS mPCR  ZZS

Obrazek 6: Cinnosti zichranaii u spole¢ného zasahu

Obrazek 6 ukazuje Cinnosti, které by podle jednotlivych sloZzek méli provadét zachranari
u spole¢ného zasahu. Data vychéazi z dotaznikii pro HZS, PCR a ZZS. Vsech 30 respondentii
z kazdé slozky 1ZS uvedlo, Ze zachranaii by méli provadét oSetfovani zranénych, dale
20 hasict, 28 policisti a 26 zachranait uvedlo, ze by zachranaii méli poskytovat zranénym
psychickou podporu. Dalsi moznosti bylo zajisténi agresivniho pacienta zachranaii, tuto
moznost zvolilo 7 hasi¢li, 6 policistt a 9 zachranaii. Celkem 25 hasi¢t, 16 policistd
a 27 zachranait si mysli, ze by zachranati méli provadét tiidéni metodou START a oSetfovani
Vv ramci mimotadné udélosti. Moznost zajisténi nebezpecné prostoru oznacili 3 hasici

a 4 zachranari. Podle 3 hasic¢d, 1 policisty a 3 zachranaii by zachranaii méli otevirat
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soukromé prostory. Moznost zajisténi zranénych pied vyproStovanim pii dopravni nehodé

byla soucasti dotazniku pouze u HZS a ZZS a vybralo ji 26 hasict a 25 zachranari.
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Otazka €. 6, dotaznik pro ZZS — Které z uvedenych Cinnosti opravdu plnite? (miiZete

oznacit vice moZnosti)

Otizka ¢&. 8, dotaznik pro HZS a PCR — Které z uvedenych ¢&innosti opravdu plni?

(muZete oznadit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) Osetfovani zranénych, b) Psychickd podpora zranénym, c¢) Zajisténi
agresivniho pacienta, d) Ttidéni metodou START a oSetfovani ranénych v rdmci mimotradné
udalosti, e) Zajisténi nebezpecného prostoru, f) Otevirani soukromych prostor, g) Zajisténi
zranénych pred vyprostovanim piti dopravni nehodg¢, h) Jiné:

3 v s owe

Redlné plnéni ¢innosti zachranarda u spolecného zasahu

120% " 96,67%
100% | 100%

100% .
83,33% 86,67%
76,67%
80% 70% 70% 73,33%
56,67
60% .
0%
A0% 33,33%
209 ,33%
20% 13,33% 13,33%
I 33% /67%
. | 0

Osetfovani Psychicka Agresivni Tridéni START  Nebezpelny Soukromé Zajisténi pfii
podpora pacient prostor prostory vyprostovani

=

mHZS mPCR - 7ZZS

¥

Obrazek 7: Realné plnéni ¢innosti zachranara u spole¢ného zasahu

Obrazek 7 znazoriuje realné plnéni ¢innosti zdchranaid pii spoleném zasahu. Data vychazi
z dotazniktl pro HZS, PCR a ZZS. Viech 30 hasi¢t a 30 zachranaiti a 29 policisti potvrdilo,
ze zachranafi oSetfuji zranéné. DalSi moZnosti byla psychickd podpora zranénych, kterou
podle 17 hasi¢t, 21 policistd a 23 zachranaitu opravdu zachranafi plni. Celkem 6 hasicu,
10 policisti a 7 zachranaii uvedlo, Ze zachranafi zajistuji agresivniho pacienta. Ttidéni
metodou START a oSetfovani ranénych v ramci mimoiadné udélosti uvedlo 21 hasici,
12 policistl a 25 zachranafi, Ze jej zachranafi opravdu plni. Déle uvedli 4 hasi¢i a 1 policista,
ze zachranafi zajiStuji nebezpecny prostor. Moznost otevirani soukromych prostor oznacili

4 hasici a 2 policisté. Stejn¢ jako v piedchozi otdazce byla moznost zajisténi zranénych pied
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vyprostovanim pti dopravni nehodé soucasti dotaznikii pouze pro HZS a ZZS a tuto Cinnost

vybralo 26 hasi¢t a 22 zachranara.
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Otazka ¢. 7, dotaznik pro ZZS - V jakych c¢innostech by Vam hasi¢i méli byt

napomocni? (miZete oznacit vice mozZnosti)

Otazka ¢. S, dotaznik pro HZS — Jaké Cinnosti ma pri spolecném zasahu na starosti

HZS? (muZete oznacit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) Vyprostovani pii dopravni nehod¢, b) SnaSeni z bytti/domt, ¢) Provadéni
KPR, d) Zajisténi nebezpecného prostoru, e) OSetiovani ranénych, f) Otevirani soukromych

prostor, g) Tidéni metodou START, h) Jiné:

Cinnosti hasic¢l pri spolecném zasahu

120%
100% 96,67%
100% 100%
Q, o, Q,
100% 93,33% 0% . 0% 93,33%
83 33% 86,67%
! 80%
0,
80% 70% 70%
60%
40%
20% 6,67%
0%
Vyprostovani Snaseni Provadéni KPR Nebezpelny Osetfovani Soukromé  Tridéni START
prostor prostory
mHZS 775

Obrazek 8: Cinnosti hasi¢i p¥i spoleéném zasahu

Obrazek 8 ukazuje ¢innosti, které¢ by méli hasici plnit pfi spole¢ném zésahu se ZZS. Data vychazi

z dotazniku pro HZS a ZZS. VSech 30 respondentii z HZS a ZZS uvedlo, Ze hasi¢i by méli
vyprostovat pii dopravni nehod€. Dalsi moznosti ¢innosti hasic¢ti bylo snaseni z bytii/domd a tu
oznacilo 29 hasi¢u a 28 zachranait. Provadéni KPR hasié¢i uvedlo 25 hasi¢ti a 21 zachranaia. Celkem
30 hasict a 27 zachranaiG oznacilo, Ze hasici zajistuji nebezpecny prostor. Moznost oSetfovani
ranénych zvolilo 26 hasicl a 5 zachranaiti. Dals$i moznosti ¢innosti hasic¢ti bylo otevirani soukromych
prostor a tu vybralo 27 hasicl a 21 zachranard. Posledni moznosti bylo tfidéni metodou START, 28

hasici a 24 zachranari si mysli, Ze by jej méli provadét hasici.
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Otazka ¢. 8, dotaznik pro ZZS — Které z uvedenych c¢innosti hasi¢i opravdu plni?

(muZete oznadit vice moZnosti)

Otazka €. 6, dotaznik pro HZS — Které z uvedenych ¢innosti opravdu plnite? (miiZete

oznacit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) Vyprostovani pii dopravni nehod¢, b) SnaSeni z bytti/domt, ¢) Provadéni
KPR, d) Zajisténi nebezpecného prostoru, e) OSetiovani ranénych, f) Otevirani soukromych
prostor, g) Tidéni metodou START, h) Jiné:

Redlné plnéni ¢innosti hasicl u spole¢ného zasahu

120%
100%

100% 100% 100% 100%
Q,
100% 3,33% 90%
83,33% 3,33% 80%
80% 70%
60% 3,33%
60%
40%
3,33%
20%
0%
Vyprostovani Snaseni Provadéni KPR Nebezpetny  OSetfovani Soukromé  Tfidéni START
prostor prostory
B HZS = 775

Obrazek 9: Realné plnéni ¢innosti hasici u spole¢ného zasahu

Obrazek 9 zobrazuje realné plnéni ¢innosti hasici pii spolecném zasahu se ZZS. Data vychazi
Z dotaznikli pro HZS a ZZS. Vsech 30 hasi¢l 1 zachranaii uvedlo, Ze hasic¢i pfi spolecném
zasahu provadi vyproStovani pii dopravni nehod¢. Dalsi ¢innost snaSeni z bytti/domu, Kterou
hasici provadi, zvolilo 30 hasic¢t a 28 zachranart. Celkem 25 hasict a 18 zachranait uvedlo,
ze hasi¢i provadi KPR. Podle vSech 30 hasi¢ii a 25 zé&chrandiG hasi¢i provadi zajiSténi
nebezpecného prostoru. Podle odpovédi na moznost oSetiovani ranénych vSech 30 hasich
provadi oSetfeni a 7 zachranai uvadi, Ze hasi¢i oSetfuji ranéné. Podle 27 hasici
a 21 zachranatt hasici oteviraji soukromé prostory. Ttidéni metodou START podle 24 hasict

a 19 zachranait hasici opravdu provadi.
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Otazka €. 9, dotaznik pro ZZS — Co byste na spolupraci s hasi¢i pripadné zménili?

rwe ~

Otazka ¢. 9, dotaznik pro HZS — Co byste na spolupraci se zachranari pripadné zménili?

Navrhy na zménu spoluprace mezi HZS a ZZS

35%

30%
30%
25%

20%

15% 13,33%
10%
6,67% 6,67%
5% l I 3,33%
. [ ]
Isou neocenitelni Lepsi vySetfovani Lepsi komunikace  Lepsi komunikace od PoZivani ochrannych
OPIS 775 pomutcek
W HZS 775

Obrazek 10: Navrhy na zménu spoluprace mezi HZS a ZZS

Obrazek 10 znazorfiuje navrhy na zménu spoluprace mezi HZS a ZZS. Jednalo se o otevienou
otazku na, kterou respondenti pisemné odpovidali. Data vychéazi z dotazniku pro HZS a ZZS.
Bylo zjisténo, Ze pro 4 zachranate jsou hasici naprosto nepostradatelni a neocenitelni. Naopak
2 hasici by si prali lepsi vysetfovani z pozice zachranart. Dalsi 2 hasi¢i by si prali lepsi
komunikaci se zachranafi. LepSi komunikaci ze strany operacniho stfediska ZZS pii vyzvé
K vyjezdu by zménilo 9 hasi¢l. Zménu v podobé pouzivani ochrannych pomucek ze strany

zachranafi by si pral 1 hasic.
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Otazka ¢. 10, dotaznik pro ZZS - V jakych c¢innostech by Vam policisté méli byt

napomocni? (miZete oznacit vice mozZnosti)

Otizka & 5, dotaznik pro PCR — Jaké &innosti ma pii spoleném zasahu na starosti

PCR? (miiZete oznacit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) Zajisténi agresivniho pacienta, b) Ovéfovani totoznosti, ¢) Otevirani
soukromych prostor, d) Pomoc pfi o$etiovani ranénych, e) Rizeni dopravy v misté udalosti, f)

Zajisténi stop, ptipadné podezielych, g) Jiné:

Cinnosti policistd u spoleéného zasahu

120%

96,67% 96,67%
' 100% 100%
100% 93,33% 93,33%
Q,
86,67% 83,33%
76,67%
0, r
80% 70%
3,33%

60%
40%
20%

0%

Agresivni pacient QOvérovani Soukromé Rizeni dopravy Pomoc pfi Zajisténi stop
totoZnosti prostory oSetiovani

mPCR 775

Obrizek 11: Cinnosti policistii u spole¢ného zasahu

Obrazek 11 zobrazuje Cinnosti, které by méli policisté plnit pfi spole¢ném zasahu se ZZS.
Data vychazi z dotazniku pro PCR a ZZS. Celkem 29 policisti a 28 zachranafi uvedlo, Ze by
policisté pfi spoleéném zasahu méli zajistovat agresivniho pacienta a zaroven Si stejny pocet
policistli a zachranaih mysli, Ze by policisté méli ovétovat totoznost. Dal§i moZnosti bylo
otevirani soukromych prostor a tu oznacilo 23 policisti a 19 zachranatii. Policisté by také
méli podle 26 znich a 30 zachranait provadét fizeni dopravy v misté udalosti. Zadny
zachranaf si nemysli, Ze by jim policist¢ méli pomahat pfi oSetfovani ranénych, ovSem
21 policistd si mysli opak. Zajisténi stop, ptipadné podezielych je podle 25 policisti

a 30 zachranait tkolem PCR pfi spolecném zéasahu.
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Otazka ¢&. 11, dotaznik pro ZZS — Které z uvedenych ¢innosti policisté opravdu plni?

(muZete oznadit vice moZnosti)

Otizka ¢&. 6, dotaznik pro PCR — Které z uvedenych &innosti opravdu plnite? (miZete

oznacit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) Zajisténi agresivniho pacienta, b) Ovéfovani totoznosti, ¢) Otevirani
soukromych prostor, d) Pomoc pfi o$etfovani ranénych, e) Rizeni dopravy v misté udalosti, f)
Zajisténi stop, ptipadné podezielych, g) Jiné:

v s owa

Redlné plnéni ¢innosti policistd u spolecného zasahu

120%
96,67%
93,33%
Q, Q,
100% 93,33% 93,33% 0% 0%
a0 76,67% 80%
(+]
66,67%
Q,
60% 6,67% 53,33%
40%
20%
0%
Agresivni pacient QOvérovani Soukromé Rizeni dopravy Pomoc pfi Zajisténi stop
totoZnosti prostory oSetiovani
mprCR 775

Obrazek 12: Realné plnéni ¢innosti policisti u spolecného zasahu

Obrazek 12 zobrazuje realné plnéni Cinnosti policistli pii spole¢ném zasahu se ZZS. Data
vychazi z dotaznikd pro PCR a ZZS. Podle 29 policisttl a 28 zachranatt policisté opravdu
zajiStuji agresivniho pacienta. Ovéfovani totoZznosti policisté provadi podle nazoru
28 policisti a 28 zachranaii. Celkem 23 policisti a 17 zachranait potvrzuje, ze policisté
oteviraji soukromé prostory. Dal§i moznost fizeni dopravy v misté udalosti vybralo policisti
a 27 zachranarii. Celkem 16 policisti uvedlo, Ze policisté pomahaji pii oSetfovani ranénych.
Na moznost zajisténi stop, pfipadn€ podezielych, uvedlo 24 policisti a 27 zachranait,

ze danou ¢innost policisté opravdu plni.
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Otazka €. 12, dotaznik pro ZZS — Co byste na spolupraci s policisty pripadné zménili?

Otizka & 9, dotzanik pro PCR — Co byste na spolupraci se zachranafi p¥ipadné

zménili?
Navrhy na zménu spoluprace mezi PCR a ZZS
30%
26,67%
25% 23,33%
20% 20%
20%
16,67%
15%
10%
10%
6,67%
5% 3,33%
0%
Pristup Lepéi komunikace  Skoleni prvni Vétsi ochota Vétsi ochota Dfive na misté
pomoci od ZZS zakrocit u udalosti
agresivniho
pacienta

Obrizek 13: Navrhy na zménu spoluprice mezi PCR a ZZS

Obrazek 13 znazorfiuje ndvrhy na zménu spoluprace mezi PCR a ZZS. Jednalo se o otevienou
otazku, na kterou respondenti odpovidali pisemné. Data vychazi z dotaznikii pro PCR a ZZS.
Ptani 5 policisti a 6 zachranaii bylo zménit na spole¢né spolupraci pristup. Celkem
7 policistii a 8 zachranari by pozadovalo lepsi komunikaci mezi sebou. Dalsi 3 policisté by
si prali skoleni prvni pomoci od ZZS. Vétsi ochotu pii spole€ném zasahu si piéalo
6 zachranaii. Pozadavek 2 (6,67%) zachranaiit byl veétsi ochota policisti zakrocit

u agresivniho pacienta. Dfive na misté udalosti by policisté méli byt podle 1 zachranate.
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Otazka &. 10, dotazniky pro HZS a PCR — Jaky zdravotnicky materiil nebo pomiicky

vozite ve svych vozech? (miiZete oznacit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) AED (automaticky externi defibrilator), b) Obvazy, c¢) Resuscita¢ni
rousky, d) Skrtidla, e) Resuscitaéni masky, f) I-gel, g) Kréni limce, h) Kyslik + kyslikové
bryle, i) Vakuové matrace, j) Spineboardy, k) KED (zafizeni k vyprostovani z automobilu),
1) Jiné:

Zdravotnicky materidl nebo pomdacky ve vozech HZS a PCR
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Obriazek 14: Zdravotnicky material nebo pomiicky ve vozech HZS a PCR

Obrazek 14 mapuje zdravotnicky material, ktery u sebe vozi ¢lenové PCR a HZS. Data
vychazi z dotazniki pro PCR a HZS. Vsech 30 hasi¢t uvedlo, Ze ve svych vozech vozi AED,
obvazy, kréni limce, kyslik spolecné s kyslikovymi brylemi, vakuovou matraci a KED. Dalsi
zastoupeni tvofila Skrtidla a to ve 28 ptipadech, resuscitacni rousky v 18 piipadech,
resuscitaéni masky zvolilo 24 hasi¢d, 13 hasic¢t zvolilo I-gel, spineboard byl zastoupen ve 12
ptipadech. Soucasti otazky byla i oteviena moznost, kdy méli hasi¢i dopsat vybaveni, které
nebylo v moznostech. Jako své vybaveni dopsal 1 hasi¢ watergel, dalsi 2 hasi¢i uvedli
odsavacku a 2 hasic¢i napsali scoop-ram. Celkem 28 policisti uvedlo, Ze ve svych vozech vozi
obvazy. MoZnost resuscitacnich rousek zvolilo 9 policistii, 21 policisti uvedlo jako své
vybaveni skrtidla, 5 zastoupeni méli resuscitacni masky, I-gel byl uveden 1 policistou a kréni

limec uvedlo 7 policist. Do oteviené moznosti uvedl 1 policista autolékarnicku.
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Soudasti otazky & 10 v dotazniku pro HZS a PCR byl dotaz na schopnost pouZivat

zdravotnické pomucky.
Umite tyto pomiicky pouZivat?
Moznosti byly: a) Ano, b) Ne, c) Jen ¢astecné

Schopnost pouzivat pomucky
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100%

100%
80% 70%
60%
40%
23,33%
20%
6,67%
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0%
Ano Ne len Castecné

mHzS mPCR

Obrazek 15: Schopnost pouzivat pomicky

Obrazek 15 znazoriiuje schopnost hasi¢li a policistli pouZivat pomiicky uvedené v prvni ¢asti
otazky. Data vychazi z dotazniki pro HZS a PCR. Viech 30 hasi¢i uvedlo, Ze zdravotnické
pomtcky umi pouzivat. Policisté ve 21 ptipadech umi pouzivat zdravotnické pomtcky,
ve 2 ptipadech jejich pouzivani viibec neovladaji a 7 policisti umi pomicky pouzivat jen

¢astecné.
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Otazka €. 13, dotaznik pro ZZS — Souhlasite s tim, kdyZ hasi¢i nebo policisté na misté
zasahu provadi oSetfeni nebo jinou manipulaci s ranénymi? Mimo tkony zachranujici

Zivot jako napriklad KPR ¢i stavéni masivniho krvaceni.

Moznosti byly: a) Ne nesouhlasim, protoze to délaji Spatn¢ a ztézuji tim nasi dalsi praci,
b) Ne nesouhlasim, vétSinou pacientovi vice ublizi, ¢) Ano souhlasim, pokud je to udélano
spravne, d) Je mi to jedno, e) Hasic¢i ani policisté se do nasi prace pied naSim piijezdem

nepoustéji

Souhlas zachranarl s oSetfovanim a manipulaci s pacientem
pred jejich prijezdem
80,00% 73,33%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20.00% 16,67%

10,00%
10,00%

0,00%
Nesouhlasim, délaji  Nesouhlasim, vice Souhlasim le mito jedno Nedélaji nasi praci
to Spatné ublizi

775

Obrazek 16: Souhlas zachranari s oSetfovanim a manipulaci s pacientem pied jejich prijezdem

Obréazek 16 zobrazuje souhlas zdchranafii s provadénim zdravotnickych ukont pied jejich
ptijezdem. Data vychazi z dotazniku pro ZZS. Nesouhlas z diivodu $patného provadéni
a ztézovani tim dalSi prace uvedlo 5 zéachranai. Celkem 22 zachranaid souhlasi
S oSetfovanim zranénych pfed jejich pfijezdem, ovSem pokud je to ud€lano spravné. Dalsi

3 zachranafi uvedli, Ze se hasici ani policisté do jejich prace pied jejich piijezdem nepoustéji.
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Otazka ¢. 11, dotaznik pro HZS — Souhlasite s tim, kdyZ zachranari pred VaSim

prijezdem vstupuji do nebezpecného a nezajiSténého prostoru? (napf. nezajisténé auto

pri dopravni nehodé¢)
Otazka & 11, dotaznik pro PCR - Souhlasite s tim, kdyZ zichrana¥i p¥ed Va$im

prijezdem vstupuji do nebezpeného a nezajiSténého prostoru? (napf. nezajistény

agresivni pacient nebo nebezpecny pes)

Moznosti byly: a) Ne nesouhlasim, protoze tim ohrozuji své zivoty, b) Ne nesouhlasim,
nemaji to v popisu prace, ¢) Ano souhlasim, pokud je to nezbytné nutné, d) Je mi to jedno,

e) Zachranari nevstupuji do nebezpecného prostoru pied jeho zajisténim

Souhlas hasicl a policistl s tim, Ze zachranafi vstupuji do
nebezpecného a nezajisténého prostoru
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Obrazek 17: Souhlas hasi¢i a policisti s tim, Ze zachranafi vstupuji do nebezpecného a nezajisténého
prostoru

Obrazek 17 zobrazuje souhlas hasicii a policistll se vstupem zachranait do nebezpecného
prostoru. Data vychdzi z dotaznikii pro HZS a PCR. Nesouhlas vyjadfilo 7 hasi¢a
a 12 policistd a to z divodu ohrozeni jejich zivotd. Dalsi 2 policisté také nesouhlasi, protoze
to zachranafi nemaji v popisu prace. Celkem 20 hasi¢ii a 14 policistii souhlasi, pokud je to
nezbytné nutné. Odpoved’ je mi to jedno oznacil 1 hasic. Posledni 2 hasici a 2 policisté uvadi,

ze zachranaii nevstupuji do nebezpecného prostoru pred jeho zajisténim.
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Otazka & 12, dotazniky pro HZS a PCR — Provadite ofetieni nebo jinou manipulaci

S ranénym pied prijezdem ZZS (nap¥. oSetfovani ran nebo nasazovani kréniho limce)?

Moznosti byly: a) Ano provadim, jelikoz vim jak zachazet s pomtickami a jak oSetfovat,
b) Ano provadim, pokud je to nezbytné nutné, jinak se do jejich prace nepletu, ¢) OSetfuji jen
rany, jiné zdravotnické pomicky nepouzivam, d) Nasazuji jen zdravotnické pomicky, do
oSetfovani ran se pred jejich piijezdem nepoustim, e) Ne, do prace zadchranait se pied jejich

piijezdem nikdy nepletu

Provadéni zdravotnickych ukonl pred prijezdem ZZS
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Obrizek 18: Provadéni zdravotnickych ukonu pred prijezdem ZZS

Obrazek 18 uvadi vyjadfeni hasici a policistl v otdzce provadéni zdravotnickych ukont pred
piijezdem ZZS. Data vychézi z dotazniki pro HZS a PCR. Moznost ano provadim, jelikoz
vim jak zachdzet s pomtickami a jak oSetiovat zvolilo 21 hasict a 1 policista. DalSich 8 hasict
a 27 policisti uvedlo, ze provadi zdravotnické tkony pouze tehdy, pokud je to nezbytné
nutné, jinak se do prace zachranafi nepletou. MoZnost nasazovani zdravotnickych pomitcek,
ale neoSetiovani ran zvolil 1 hasic. Posledni 2 policisté uvedli, Ze se do prace zachranart

pied jejich ptfijezdem nikdy nepletou.
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Otazka &. 14, dotaznik pro ZZS a otazka ¢&. 13, dotazniky pro HZS a PCR - Utastnite se

taktickych cvifeni v ramci I1ZS?

Moznosti byly: a) Ano, b) Ne

Uécast na taktickych cviceni
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100%

100%

20 76,67%
(+]

60%

60%
40%
20%
23,33%

20%

0%
Ano Ne
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Obrazek 19: Utast na taktickych cvi¢eni

Obrazek 19 zobrazuje ucast respondentli na taktickych cviceni IZS. Data vychazi z dotazniki
pro HZS, PCR a ZZS. Celkem 30 hasi¢t, 18 policistti a 23 zachranata uvedlo, Ze se Géastni
taktickych cviceni. Zbylych 12 policistl a 7 zachranaiti napsalo, Ze se nikdy neucastnili
taktického cviceni v rdmci IZS. Soucasti otazky byl dotaz na celkovy pocet tcasti, pokud
respondent odpoveédél moznosti ano. Primérny pocet ucasti je u hasicti 7,3 na jednoho hasice,

U policistt 3,2 na policistu a u zdchranaiti 3,6 na jednoho zachranare.
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Otazka &. 15, dotaznik pro ZZS a otizka &. 14, dotazniky pro HZS a PCR — Pomihaji

Vam takticka cvi¢eni zdokonaloat Vasi pripravenost na mimoiadnou udalost?

Moznosti byly: a) Ano jsou velmi pfinosné, méla by byt Castéji, b) Ano jsou piinosné

a je jich dostatek, ¢) Ne jsou to zbyte¢na cviceni, d) ..........ooevieiiiiiiiiiiiiiiiiiie e,

Prinos taktickych cviceni

80%

70%
70%

60%
60%

50%

3,33%
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30% 6,67%
o 16,67%
20% ’ 13,33%
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Obrazek 20: Prinos taktickych cviceni

Obrazek 20 uvadi piinos taktickych cviéeni pro respondenty prizkumu. Data vychazi
z dotaznikii pro HZS, PCR a ZZS. Moznost velkého p¥inosu a nazoru, Ze by méla byt Gastéji,
zvolilo 5 hasici, 3 policisti a 18 zachranaii. Za prinosné a jejich dostatetné mnozstvi je
povazuje 21 hasict, 13 policistli a 8 zachranait. Jako zbyte¢na cviceni je oznacil 1 hasic,
2 policist¢é a 4 zachranafi. Ti policisté, ktefi v pfedchozi otazce zvolili moZnost,
ze se taktickych cvifeni neucastni, v této otdzce neodpovidali. Jedna moznost byla oteviena,
a zde mohli respondenti uvést sviij nazor na tato cviceni. Celkem 3 hasic¢i uvedli, Zze by

cviceni byly pfinosné, pokud by byly 1épe organizovany.
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Otazka ¢&. 16, dotaznik pro ZZS a otizKa &. 15, dotazniky pro HZS a PCR - V &em vidite

vyznam taktickych cvi¢eni? Prosim vypiSte

Vyznam taktickych cviceni
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Obrazek 21: Vyznam taktickych cviceni

Obrazek 21 zobrazuje vyznam taktickych cviceni pro jednotlivé respondenty. Data vychazi
z dotaznikii pro HZS, PCR a ZZS. Otazka byla oteviena a respondenti méli napsat sviij nazor.
Lepsi pfipravenost uvedlo 5 hasi¢t a 5 zachranaii. Celkem 4 hasici a 4 policisté uvedli, ze
jim cvi¢eni pomadhaji ve znalosti moZnych situaci. DalSich 9 hasic, 10 policistl
a 12 zachranaiti napsalo, Ze cviceni pomahaji v nacviku koordinace jednotlivych slozek pfi
spolecném zédsahu. Piinos cvic¢eni v podobé procvi¢eni komunikace jednotlivych slozek vidi
13 zachranai. Dals$i 2 zachranafi uvedli, Ze si pifi cviceni uvédomi své vlastni chyby.
Osvojeni znalosti uvedlo 9 zachranafi. Pfinos v podob¢ praktického nacviku napsalo 7 hasici
a 6 zachranaii. Celkem 6 policistd uvedlo jako vyznam cviceni to, zZe si mohou vyzkouset
nevSedni situace. Uceni rozhodovat napsali 3 zachranafi. Smysl cvieni vidi 4 hasici,

1 policista a 3 zachranafi v tom, Ze mohou v pribéhu cviceni poznat praci jinych slozek.
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Otazka &. 17, dotaznik pro ZZS a otazka &. 16, dotazniky pro HZS a PCR — Znite svou

roli a ikoly p¥Fi FeSeni mimoradné udalosti v ramci 1ZS?

Moznosti byly: a) Ano, zcela piesné, b) Ano, ale jen ¢asteéné, c¢) Ne, vibec neznam své

ukoly
Znalost své role pfi mimoradné udalosti
100% 93,33%
90%
80%
70% 63,33%
0% 56,67%
50% 43,33%
40% 33,33%
30%
20%
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Ano, zcela presné Ano, ale jen ¢astécné Ne, viibec nezndm své tkoly
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Obrazek 22: Znalost své role pri mimoradné udalosti

Obrazek 22 vyjadiuje znalost svych roli jednotlivych slozek v pfipadé mimotadné udalosti.
Data vychazi z dotazniki pro HZS, PCR a ZZS. Celkem 28 hasi¢d, 19 policisti
a 17 zéchranari znd svou roli pii mimotfadné udalosti zcela presné. MoZnost jen Céastecné
znalosti uvedli 2 hasic¢i, 10 policisti a 13 zachranaii. Pouze 1 policista uvedl, Ze vibec nezna

svou roli v piipadé¢ mimoradné udalosti.
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Otazka &. 18, dotaznik pro ZZS a otizka & 17, dotazniky pro HZS a PCR — Velitelem

zasahu je zpravidla:

Moznosti byly: a) Zdravotnik, b) Hasi¢, ¢) Policista, d) Vojak

Velitel zasahu
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60%
40%
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Obrazek 23: Velitel zasahu

Obrazek 23 zobrazuje odpovédi respondentii na znalostni otazku v podobé¢ velitele zasahu.
Data vychézi z dotaznikii pro HZS, PCR a ZZS. Vsech 30 hasi¢d i zachranaii a 12 policistt
oznacilo spravnou odpoved’ a to tu, Ze velitelem zésahu je hasi¢. DalSich 18 policistil si mysli,

Ze v piipadé mimofadné udalosti je velitelem zasahu policista.
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Otazka & 19, dotaznik pro ZZS a otazka & 18, dotazniky pro HZS a PCR — Co nepatii

mezi mimoradné udalosti? (jedna spravna odpovéd’)

Moznosti byly: a) Povodné, b) Pozar budovy, ¢) Dopravni nehoda (2 zranéni), d) Epidemie,

e) Unik nebezpeéné latky

Co nepatfi mezi mimoradnou udalost?
120%

100%

100%
° 90%
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66,67%
60%
40% 36,679
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Povodné Pozar budovy Dopravni nehoda (2 Epidemie Unik nebezpeéné
zranéni) latky
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Obrazek 24: Co nepatfi mezi mimoradnou udalost?

Obrazek 24 ukazuje odpovédi respondentl na znalostni otazku, co neni mimofadnou udalosti.
Data vychdzi z dotazniki pro HZS, PCR a ZZS. Moznost povodné zvolil 2 hasici
a 1 policista. V ptipadé pozaru budovy si 1 hasi¢ mysli, Ze se nejedna o mimotadnou udalost.
Spravnou odpovéd’ zde oznalilo 11 hasicii, 27 policistl a vSech 30 zachranai. Spravnou
moznosti byla dopravni nehoda se 2 zranénymi. MozZnost epidemie vybralo 16 hasict

a 2 policiste.
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Otazka & 20, dotaznik pro ZZS a otazka & 19, dotazniky pro HZS a PCR — O

primarnim tfidéni START (snadné tfidéni a rychlé oSetieni) plati:
Moznosti byly: a) Lékafi urCuji tiidéni a zdravotnicti zachranaii provadéji dalsi diagnostiku,
b) Zdravotnic¢ti zachranari urcuji primarni tfidéni, které dle potieby musi provést i

ostatni zakladni sloZky IZS, c) Primarni tfidéni START mohou provadét pouze zdravotnicti

zachranari
Tridéni START
120%
100%
100% 93,33%
80%

80%
60%
40%
20% 13,33%

6,67% 6,67% .

0% I
Lekafi tiidi Zdravotnicti zachranafi tridi Pouze zdravotnicti zachranafi tridi
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Obriazek 25: Tridéni START

Obréazek 25 ukazuje odpovédi respondentii na znalostni otdzku, co to je primdrni tfidéni
START. Data vychazi z dotaznikii pro HZS, PCR a ZZS. Celkem 2 hasiéi a 2 policisté uvedli,
ze 1ékafi urcuji tfidéni a zdravotniCti zachranafi provadéji diagnostiku. Spravnou odpovéd
zvolilo 28 hasict, 24 policistii a vS§ech 30 zachranaii. Spravnou odpovédi byla ta moznost, ze
zdravotniCti zachranafi urcuji primarni tfidéni, které dle potfeby musi umeét provést i ostatni
zakladni slozky IZS. Posledni 4 policisté uvedli, Ze primarni tfidéni START mohou provadét

pouze zdravotniCti zachranafi.
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Otazka &. 21, dotaznik pro ZZS a otazka &. 20, dotazniky pro HZS a PCR — Kdo provadi

tiridéni START, pokud je vyty¢ena nebezpefna zéna?

Moznosti byly: a) Zdravotnicky zachranaf, b) Piisluinik PCR, ¢) P¥isluinik HZS CR nebo

¢len SDH, d) Zdravotnicky zachranat v ochrannych pomutckach

Tridéni START v nebezpecné zoné
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100%
° 90%
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63,33%
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Zdravotnicky zachranar
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Zdravotnicky zachranaiv
ochrannych pomuckéch
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Obrazek 26: Tridéni START v nebezpecné zoné

Obrazek 26 ukazuje odpovédi respondentli na znalostni otazku, o primarnim tfidéni START
Vv nebezpeéné zong. Data vychazi z dotaznikd pro HZS, PCR a ZZS. Celkem 2 hasici
a 19 policisthh si mysli, Ze zachranafi provadi tfidéni START v nebezpecné zoné. Dalsi
2 policisté uvedlo, ze primarni tfidéni START v nebezpetné zoné provadi pfislusnik PCR.
Spravnou odpovédi bylo to, ze primarni tfidéni START v nebezpecné zon¢ provadi prislusnik
HZS nebo c¢len SDH. Tuto odpovéd’ zvolilo 27 hasici, 4 policisté a vSech 30 zachranait.
Dalsi 1 hasi¢ a 5 policistl zvolilo moznost, Ze primarni tfidéni START v nebezpecné z6né

provadi zdravotnicky zachranar v ochrannych pomiickach.
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Otazka ¢. 22, dotaznik pro ZZS a otazka ¢. 21, dotazniky pro HZS a PCR - Co je

zakladnim ukolem PCR pfi spole¢ném zasahu? (miiZete oznacit vice moZnosti)

Moznosti byly: a) Dopadeni vinika, ktery zptisobil MU, b) Rizeni I1ZS pii MU, ¢) Hlidani
dodrzovani pracovnich povinnosti ¢lentt IZS uvniti oblasti MU, d) Zajistit zdkaz vstupu
civilisti do oblasti MU, e) Odklanéni a Fizeni dopravy, evidence osob f) ZajiSténi

psychologické pomoci

Ukol PCR pfi spoleéném zasahu
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Obriazek 27: Ukol PCR p¥i spole¢ném zisahu

Obrazek 27 zobrazuje odpovédi respondentli na znalostni otazku, o tkolech PCR pfi
spoleéném zasahu. Data vychazi z dotaznik@i pro HZS, PCR a ZZS. Zde bylo nékolik
spravnych odpovédi. Prvni z nich byla dopadeni vinika, ktery zptsobil MU, tuto moZznost
zvolilo 21 hasicl, 26 policistd a 9 zachranait. Dalsi 2 hasici, 11 policistl a 2 zachranafi
uvedli, e ukolem PCR pfi spole¢ném zasahu je fizeni IZS pii MU. Moznost hlidani
dodrzovani pracovnich povinnosti Clenti IZS uvniti oblasti MU uvedli 2 z4chranafi. Dalsi
spravnou odpovédi bylo to, ze policisté maji za kol zajistit zdkaz vstupu civilistli do oblasti
MU, tuto moZnost zvolilo vSech 30 hasi¢l a zachranaiti a 29 policistli. Spravnou odpovedi
také byla moznost odklanéni a fizeni dopravy, evidence osob a zvolilo ji vSech 30 hasict
1 zachranafi a 28 policistl. Posledni spravnou moznosti bylo zajisténi psychologické pomoci,

kterou zvolilo 10 hasict, 17 policisti a 18 zachranait.
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7 DISKUZE
Prizkumna otazka ¢. 1: Budou zachranaii spokojenéjSi s praci hasi¢i, nez s praci

policisti?

Ze zjisténych informaci prizkumného Setfeni vyplyva, Ze zadchranafi jsou spokojenéjsi s praci
hasi¢t vice, nez s praci policisti. Ditkazem toho jsou oteviené otazky ¢. 9 a ¢. 12 z dotazniku
pro ZZS, které zachranati vypisovali a m&li uvést navrhy na zménu spoluprace s HZS a PCR.
K navrhiim na zménu spoluprace s hasici zdchranati bud’to neuvadeli viibec nic nebo napsali,
ze jsou pro né hasi¢i naprosto nepostradatelni a neocenitelni. V podstaté lze fici, Ze
si zachranafi nesmirné vazi prace hasi¢u, nic by na spolupraci s nimi neménili a nedaji na né
dopustit. O spolupraci zachranaid s policisty se toto tvrzeni fici neda. Stejné jako u hasici je
podkladem pro mé tvrzeni oteviena otazka, ve které méli zachranafi napsat navrhy na zménu
ve spolupréci s policisty. Zde se jiz objevili nékteré konkrétni ndvrhy a ptipominky na zménu
spoluprace. Nejvice zachranaiu by si pialo zménu v komunikaci s policisty. Dalsim navrhem
na zménu je lepsi piistup policistl. Tento navrh jsem si vylozil tim zpisobem, ze policisté
nepiistupuji ke své praci zodpovédné, tak jak by méli a neplni si tak zcela své povinnosti pii
spoleéném zasahu se ZZS. Vice zachranait také uvedlo, ze by si ptalo zménu v podobé vétsi
ochoty policistli. Policisté tedy podle mého nézoru nejsou vzdy zcela ochotni zdchranafiim
pomoci pii feSeni dané situace a své ukoly délaji spiSe z povinnosti a s jistou mirou neochoty.
To se muze projevit napjatou atmosférou na misté spoleéného zasahu, ktera zcela jisté
nepomahd vyfeSeni dané situace. Objevil se 1 nazor, Ze by si zachranafi prali vétsi ochotu
zakroCit u agresivniho pacienta. Dle uvedenych navrhli na zménu s policisty si myslim, Ze
neni v silach PCR jako slozky dané zmény provést a odstranit nedostatky. Jedné se predev§im

0 jednotlivce, jejich osobnost a o jejich pfistup k praci, ktery ma kazdy odlisny.

Prizkumna otizka ¢. 2: Bude rozdil 20%, mezi ofekavanim a realitou v plnéni

povinnosti jednotlivych slozek 1ZS?

Z pruzkumného Setfeni vyplyva, ze rozdili mezi ocekavanim a realitou v plnéni povinnosti
jednotlivych slozek IZS je pteci jen nékolik. Prvni z rozdill je v ¢innosti zachranait a jejich
poskytnuti psychické podpory zranénym. Rozdil je zde tedy 23,33%. Podle 93,33% policista
by zachranafi méli poskytovat psychickou podporu zranénym, ale pouze 70% policistli uvadi,
Ze ji zachranafi opravdu poskytuji. V této €innosti zachranait jsou i mensi rozdily v podobé
nazoru hasi¢li a samotnych zachranéit, kdy je rozdil mezi ocekdvanim a realitou shodny

u obou slozek a to 10%. Dalsi vétsi rozdil 13,33% byl v zajisténi agresivniho pacienta

60



zachranafi. Zde 20% policisti uvedlo, Ze by tuto ¢innost mé¢li zachranafi plnit, ale 33,33%
policisti uvadi, ze zachranaii opravdu zajistuji agresivniho pacienta. Hned v nésledujici
¢innosti zachranaii opét vznikly rozdily a to tehdy, kdyz 83,33% hasici a 53,33% policistil
uvedlo, ze by zachranafi méli tfidit metodou START a oSetfovat ranéné v ramci MU. OvSem
pouze 70% hasicl a 40% policistd tvrdi, Ze zachranafi tuto ¢innost opravdu provadi. Rozdil
byl tedy u HZS i PCR shodny a to 13,33%. Ani ne vyznamny, ale zato piekvapujicim byl
nazor 10% hasici a 13,33% zachranait, ze by méli zdchranafi zajiStovat nebezpecny prostor.
To, ze zé&chranafi opravdu zajiStuji nebezpecny prostor, uvadi 13,33% hasic¢i a 3,33%

policisti.

Dalsi rozdily v ocekdvani a redlném plnéni nastaly u cCinnosti hasici. Pro mne bylo
prekvapujici, Ze 87% hasicl a 17% zachranait si mysli, Ze by hasi¢i méli oSetfovat zranéné.
Jesté vétsim prekvapenim bylo tvrzeni celych 100% hasict a 23,33% zachranait, Ze hasici
Vv realnych situacich opravdu oSetiuji zranéné. Dal$im rozdilem byl nazor na ¢innost hasict
v podob¢ tfidéni ranénych metodou START. Celkem 93,33% hasic¢t a 80% zachranait
si mysli, Ze by tuto ¢innost méli hasici pti spole¢nych zédsazich provadét. OvSem podle 80%
hasict a 63,33% zachranaft tuto ¢innost hasi¢i ve skute¢nosti opravdu provadi. Rozdil zde

tvoril 13,33% v nazorech hasi¢i a 16,67% v nazorech zachranafu.

VEtsi rozdily v o€ekavani a redlném plnéni nastaly 1 v otazkach tykajicich se ¢innosti policistl
pti spole¢ném zasahu. To, ze by policisté méli mit na starost fizeni dopravy v misté udalosti
si mysli 86,67% znich a hned celych 100% zachranaiG. Realné plnéni, se ale lisi od
ocekavani a to tak, Ze 66,67% policisti a 90% zachranafi tvrdi, Ze tuto Cinnost policisté
opravdu provadi. Rozdil 20% byl tedy v odpovédich policisti a v odpovédich zachranaia
tvofil rozdil 10%. Dalsi rozdil 16,67% nastal v nazoru, Ze by policisté méli pomahat pti
osetfovani ranénych. Celkem 70% policistl si mysli, ze by méli byt ndpomocni pii oSetfovani
ranénych. Tuto ¢innost, ale podle nich plni 53,33% policistl. Pro mé& osobné bylo tak velké
procentualni zastoupeni této cinnosti jak Vv oekavaném, tak vrealném plnéni velkym

piekvapenim.

V dal$ich moznostech oc¢ekavaného a redlného plnéni €innosti zachranait, hasic¢l a policistd

se také objevuji rozdily, ale jiZ nejsou tak vyznamné nebo prekvapujici.
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Priuzkumna otazka ¢. 3: Budou zaméstnanci PCR spokojenéjsi s praci zachranari, nez

¢lenové HZS?

Z pruzkumného Setfeni vyplynulo, Ze s praci zdchranaiti jsou spokojenéjsi vice policisté nez
hasi¢i. M¢é tvrzeni vychazi z odpovédi hasict a policisti na otevienou otazku ¢. 9 z dotazniku
pro HZS a PCR, ve které méli uvést navrhy na zménu spoluprace se ZZS. Hasi¢i uvedli vice
navrhu na zménu nez policisté. Policisté uvedli, ze by zménili pfistup zachranaia k nim
samotnym ¢i k praci zachranaia. Dale by policisté od zachranaii ocekavali lepsi komunikaci
pfi spolenych zasazich. Ze ziskanych vysledkl vyplyvé, Ze komunikace mezi zachranafi
a policisty celkové zaostdva za ocekdvanim. Ob¢ slozky by mezi sebou zménily hlavné
komunikaci, ktera ma dle odpovédi jisté mezery. Pozitivnim navrhem na zménu ze strany
policisti je pfani né€kolika jejich zastupcti o Skoleni prvni pomoci od ZZS. To bylo pro mé
prekvapujici zjisténi. Je to urcité pozitivni, jelikoz mizeme vidét, ze policisté by uvitali

néjaké skoleni prvni pomoci a maji z4jem se dale vzdélavat.

Miuzeme vidét vice navrhii na zménu ze strany hasicii, nez uvedli policisté. Hasi¢i by od
zachranarti chtéli zlepsit jejich vysetfovani zranénych, které asi neni vzdy podle jejich
predstav a ocCekavani. Nicméné hasi¢i nejsou odborniky v oblasti zdravotnictvi a tak
pfedpokladdm, ze dané problematice zcela nerozumi. Stejné€ jako policisté i1 hasi¢i uvedli, ze
by radi zménili komunikaci se zachranafi. DalS§im a nejvice zastoupenym pozadavkem na
zménu ze strany hasicl byl pozadavek na lepsi komunikaci ze strany informacniho strediska
ZZS. Podle mého nazoru méli hasici na mysli to, Ze pokud si je ZZS 7Zada na misto zasahu, je
hasi¢im podle jejich nazoru poskytnuto malo informaci o zasahu na ktery vyjizdi. Objevil

se 1 pozadavek na pouzivani ochrannych pomiicek zachranafi.

Priizkumna otizka & 4: Uastni se vSichni ¢lenové jednotlivych sloZek taktickych cviceni

V ramci 1ZS?

Ze ziskanych informaci priazkumného Setfeni vyplyva, ze 100% tcast na taktickych cviceni
maji pouze &lenové HZS. Clenové PCR se uéastni taktickych cviteni z 60% a ucast mezi
zachranafi na téchto cviCenich tvoii 77%. Z vysledki lze usoudit, Ze hasi¢i bud’to maji tyto
cviceni povinna nebo maji vSichni zdjem se takovych cviceni tcastnit. To stejné se neda fici
o policistech a o zachranatich. Zde pravdépodobné pievlada ticast dobrovolnd a ne vSichni
maji zajem o podobny typ cvi€eni a tak se taktickych cviceni Gcastni stale ti stejni lidé, kteti
se 0 podobna cviceni zajimaji. Dlikazem mych zavérti miize byt také pocet ti€asti jednotlivel

na danych cviceni. Primérnd tcast hasi¢li na podobnych cviceni je 7,3 na jednoho hasice
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a nejvyssim poctem bylo uvedeno ¢islo 20 a to ve dvou piipadech. Primérna i¢ast policistii
na podobnych cviceni je 3,2 na jednoho policistu a nejvyssim poctem ucasti bylo uvedeno
¢islo 15, ovSem se zde jedna o velmi ojedinélé Cislo. Piekvapenim bylo, Ze jeden policista
uvedl, ze by se podobnych cviceni rad zucastnil, ale nem¢l k tomu prilezitost. Zachranaii
se podobnych cviceni ucastnili v priméru 3,6 na osobu a nejvyssi pocet ucasti byl

zaznamenan 6 a to hned v 5 ptipadech.

Prizkumna otazka ¢. 5: Maji vSichni respondenti zakladni znalosti v oblasti

mimoiadnych udalosti?

Na zakladé prizkumného Setfeni bylo zjiSténo, ze zachranafi maji v oblasti mimoiadnych
udalosti nejlepsi znalosti. Témeét vzdy zvolili spravnou odpovéd’. Dalsi poradi je velmi
spekulativni a nelze s jistotou fici, zda maji policisté lepsi znalosti nez hasi¢i ¢i naopak.
Na prvni znalostni otazku tykajici se velitele zdsahu odpovédélo 100% hasicl 1 zachranait
spravné a uvedlo, ze jim je hasi¢. Piekvapujicim vysledkem byl nazor 60% policistd, kdyz
uvedli, ze velitelem zasahu je policista a nikoliv hasi¢. Dalsi znalostni otdzka ndm ukdazala
odpovédi na otazku, co neni mimotadnou udalosti. Zde byla spravna odpovéd dopravni
nehoda se 2 zranénymi a zvolilo ji 100% zachranait, 90% policistli a pouze 37% hasicu.
Piekvapenim byla odpovéd’ 53% hasicli, Ze mimotadnou udalosti je epidemie. Nasledujici
znalostni otazka se tykala vysvétleni primarniho tfidéni START. Spravna moZznost znéla tak,
ze zdravotniCti zachranafi urcuji primérni tfidéni, které dle potfeby musi umét provést
1 ostatni zakladni slozky IZS. Zachranati zde méli opét 100% uspésnost. Hasi¢i odpovédeli
spravné v 93% a policisté v 80% odpoveédi. Predposledni znalostni otazka se tykala tfidéni
START v nebezpetné zoné. VSichni zachranati zvolili moznost, ze toto tfidéni provadi
piislusnik HZS nebo &len SDH a zase odpovidali bezchybng. Uspésnost hasi¢t tvofila
90% a policisté spravné odpoveédeéli pouze ve 13%. Prekvapenim byla odpovéd’ 63% policisti,
Ze toto tfidéni provadi zdravotnicky zachranat bez ochrannych pomiicek. Posledni znalostni
otazka se tykala tikkolu PCR béhem spoleéného zasahu a bylo zde vice moznosti. Viechny
spravné odpovedi nezvolil nikdo. Prvni spravnou odpovédi byla moznost dopadeni vinika,
ktery zpisobil MU. Zde méli nejvyssi uspéSnost policisté a to z 87% odpoveédi. Dalsi
spravnou moznost zajisténi zdkazu vstupu civilistd do oblasti MU zvolilo 100% hasict
a zachranaii a 97% policisti. Odklanéni a tizeni dopravy a evidenci osob jako spravnou
odpoveéd’ opét zvolilo 100% hasict a zachranari a 93% policisti. Dle odpovédi maji ¢lenové
jednotlivych sloZzek mensi povédomi o poskytovani psychologické pomoci obétem MU Policii

CR. Jednalo se o spravnou odpovéd’ a zvolilo ji 33% hasiét, 57% policisti a 60% zachranai.
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Z vyse uvedenych vysledki Ize fici, Ze zadchranafi maji v oblasti mimotadnych udalosti zcela
nejlepsi znalosti. Roli zde podle mého nazoru hraje vysokoskolské vzdelani, béhem kterého
jsou zachranaii dobie informovani Vv oblasti mimoiadnych udalosti. Znalosti policista a hasici

trochu zaostavaji za mym ocekavanim.
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8 ZAVER

Cilem prace sndzvem Spoluprace vybrané zdravotnické zachranné sluzby s ostatnimi
slozkami integrovaného zachranného systému bylo seznamit ¢tenare s jednotlivymi slozkami
IZS a jejich vzajemnou spolupraci. Zjistit vzajemnou spokojenost jednotlivych slozek

S ostatnimi slozkami pfi spole¢ném zasahu a ptipadné navrhy na zménu spolupréace.

V teoretické ¢asti byl popsan Integrovany zachranny systém, jeho pravni vymezeni a zékladni
pojmy tykajici se této problematiky. Byly popsany zakladni slozky IZS, jejich legislativni
normy, struktura a ukoly v ramci IZS. Dale byly také popsany ostatni slozky IZS a jejich role
v IZS. Nasledné byla nastinéna koordinace slozek IZS pii spoleéném zasahu. Také byl uveden
graf zobrazujici pocet samostatnych vyjezdi vybrané ZZS a pocet vyjezdl, na kterych

spolupracuje s HZS nebo PCR vybraného kraje.

V praktické Casti byly vyhodnocovany dotazniky, které byly vyplnény c¢leny ZZS, HZS
a PCR. Dotaznik obsahoval otazky identifikatni, otdzky zaméfené na ukoly jednotlivych
sloZzek IZS pfti spole€ném zasahu, déale otazky tykajici se taktickych cvi€eni a posledni okruh
otazek byl zaméfen na znalosti respondentl v oblasti mimofadnych udalosti. Podafilo se mi
zjistit vzédjemnou spokojenost jednotlivych slozek IZS pfi spolecnych zésazich. Dale jsem
zjistil plnéni tikolu slozek IZS pfi spole¢ném zasahu. Podatilo se mi splnit i dalsi cile, a to tak,
ze jsem zjistil ucast ¢lend jednotlivych slozek IZS na taktickych cviceni a piinos téchto
cviceni. V posledni fadé jsem zjistil znalosti €Eleni jednotlivych slozek IZS v oblasti

mimofadnych udélosti.

Tato prace by se dala vyuzit ke zlepSeni celkové spoluprace slozek IZS pfi spole¢ném zasahu.
Préci budu predavat vedoucim pracovnikiim slozek IZS ke zjisténi nedostatkl jednotlivych
slozek a k jejich naslednému odstranéni. V pribéhu vypracovavani prace mé zacala zajimat
problematika teoretické piipravy ¢lent jednotlivych slozek IZS v oblasti mimotadnych
udalosti. Urcité¢ by bylo zajimavé se na danou problematiku zamétit hloub&ji a bylo by to

zajimavé téma pro dalsi prizkum formou bakalarské prace.

Nejvétsim prekvapenim priizkumu bylo zjiiténi, Ze néktefi ¢lenové HZS, ZZS a PCR si ve
skutecnosti neplni své ukoly pii spolecnych zasazich, které se od nich oc¢ekavaji a jsou jejich

povinnosti, 1 kdyz uvadi, ze by dané ukoly plnit mé&l.
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Ptiloha A — Dotaznik pro ZZS

Dobry den, jmenuji se Viktor Sev¢ik a jsem studentem 3. roéniku oboru Zdravotnicky

zachranaf na FZS Univerzity Pardubice.

Rad bych Vas pozadal o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé bakalaiské prace na téma
»Opoluprace vybrané ZZS s ostatnimi slozkami [ZS*. Vase odpovédi mi poslouzi

k vypracovani mé prace, a proto jsou pro me¢ velmi cenné. Dotaznik je zcela anonymni.
Predem dékuji za Vasi ochotu a ¢as pti vypliiovani dotazniku.

1. Kolik je Vam let
a) 20-35 let
b) 36-50 let
c) 51 avice

2. VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani je:
a) Stfedni odborné s vyuénim listem
b) Stfedni tplné s maturitou
€) Vyssi odborné
d) Vysokoskolské

3. Jak dlouho pracujete u ZZS?
a) 0-5let
b) 5-15 let
c) 15avice let

4. Jak hodnotite Vasi praci (jako zachranné slozKky) u spole¢ného zasahu 1ZS?
a) Velmi dobfie
b) Dobie
c) Dostate¢né
d) Spatng
e) Velmi $patné

5. Jaké ¢innosti ma pii spolecném zasahu na starosti ZZS? (miiZete oznacit vice
moZzZnosti)
a) Osetfovani zranénych
b) Psychicka podpora zranénym
C) Zajisténi agresivniho pacienta
d) Ttidéni metodou START a oSetfovani ranénych v ramci mimotadné udalosti
e) Zajisténi nebezpecného prostoru
f) Otevirani soukromych prostor
g) Zajisténi zranénych pied vyprostovanim pii dopravni nehodé
h) Jiné:
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6.

8.

10.

Které z uvedenych ¢innosti opravdu plnite? (miiZete oznacit vice moZnosti)
a) Osetfovani zranénych

b) Psychicka podpora zranénym

C) Zajisténi agresivniho pacienta

d) Ttidéni metodou START a oSetfovani ranénych v ramci mimotadné udalosti
e) Zajisténi nebezpecného prostoru

f) Otevirani soukromych prostor

g) Zjisténi zranénych pied vyprost'ovanim pii dopravni nehodé

h) Jiné:

V jakych ¢innostech by Vam hasi¢i méli byt napomocni? (miiZete oznacit vice
moznosti)

a) Vyprostovani pti dopravni nehodé

b) Snaseni z bytd/domu

¢) Provadéni KPR

d) Zajisténi nebezpecného prostoru

e) Osetfovani ranénych

f) Otevirani soukromych prostor

g) Tridéni metodou START

h) Jiné:

Které z uvedenych ¢innosti hasic¢i opravdu plni? (miiZete oznacdit vice mozZnosti)
a) Vyprostovani pii dopravni nehodé

b) Snaseni z bytd/domu

c) Provadéni KPR

d) Zajisténi nebezpecného prostoru

e) Osetfovani ranénych

f) Otevirani soukromych prostor

g) Ttidéni metodou START

h) Jiné:

Co byste na spolupraci s hasic¢i pripadné zménili?

V jakych ¢innostech by Vam policisté méli byt napomocni? (miiZete oznacit vice
mozZnosti)

a) Zajisténi agresivniho pacienta

b) Ovéfovani totoznosti

c) Otevirani soukromych prostor

d) Pomoc pii oSetfovani ranénych

e) Rizeni dopravy v mist& udélosti
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f) Zajisténi stop, pripadné podezielych
g) Jiné:

11. Které z uvedenych ¢innosti policisté opravdu pIni? (miiZete oznacit vice mozZnosti)
a) Zajisténi agresivniho pacienta
b) Ovéfovani totoznosti
¢) Otevirani soukromych prostor
d) Pomoc pii oSetfovani ranénych
e) Rizeni dopravy v misté udalosti
f) Zajisténi stop, ptipad¢ podezielych
g) Jiné:

12. Co byste na spolupraci s policisty pripadné zménili?

13. Souhlasite s tim, kdyZ hasici nebo policisté na misté zasahu provadi oSetieni nebo
jinou manipulaci s ranénymi? Mimo ukony zachranujici Zivot jako napriklad
KPR ¢i stavéni masivniho krvaceni.

a) Ne nesouhlasim, protoze to dé€laji Spatné a ztézuji tim nasi dalsi praci
b) Ne nesouhlasim, vétSinou pacientovi vice ublizi

€) Ano souhlasim, pokud je to udélano spravné

d) Je mito jedno

e) Hasici ani policisté se do nasi prace pred nasim piijezdem nepoustéji

Spoluprace IZS se nejvice provéri pri FeSeni mimoradné udalosti, a proto se dalsi otazky
dotazniku budou tykat pravé mimoiadnych udalosti.
14. Utastnite se taktickych cvi€eni v ramci 1ZS?

a) Ano
b) Ne

Pokud ano, kolik cvieni jste absolvoval/a?

Pocet ucasti:

15. Pomahaji Vam takticka cvi¢eni zdokonalovat Vasi pripravenost na mimoradnou
udalost?
a) Ano jsou velmi piinosné, méla by byt Castéji
b) Ano jsou ptinosné a je jich dostatek
c) Ne jsou to zbyte¢na cviceni
) o



16. V ¢em vidite vyznam taktickych cvi¢eni? Prosim vypiste

17. Znate svou roli a tikoly pFi FeSeni mimoradné udalosti v ramci IZS?
a) Ano, zcela piesné
b) Ano, ale jen ¢aste¢né
€) Ne, vlibec neznam své ukoly

Pokud jste odpovédél/a a) nebo b) uvedte prosim alespon 3 ukoly,

které musi provést velitel zdravotnické slozky:

18. Velitelem zasahu je zpravidla:
a) Zdravotnik
b) Hasic
c) Policista
d) Vojak

19. Co nepatii mezi mimoradné udalosti? (jedna spravna odpovéd’)
a) Povodné
b) Pozar budovy
c) Dopravni nehoda (2 zranéni)
d) Epidemie
e) Unik nebezpe&né latky

20. O primarnim tfidéni START (snadné tridéni a rychly transport) plati:
a) Lékafi urCuji tfidéni a zdravotnicti zachranati provadeji dalsi diagnostiku
b) Zdravotni¢ti zachranafi urCuji primarni tfidéni, které dle potieby musi provést i
ostatni zakladni slozky IZS
€) Primarni tfidéni START mohou provadét pouze zdravotnicti zachranafi
a) Zdravotnicky zachranar
b) Piislusnik PCR
¢) Piislusnik HZS CR nebo &len SDH
d) Zdravotnicky zachranaf v ochrannych pomtickach

72



22. Co je zakladnim tikolem PCR p¥i spoleéném zasahu? (miiZete oznatit vice
moZnosti)
a) Dopadeni vinika, ktery zpusobil MU
b) Rizeni IZS pii MU
¢) Hlidani dodrZzovani pracovnich povinnosti ¢lent IZS uvniti oblasti MU
d) Zajistit zakaz vstupu civilistti do oblasti MU,
e) Odklanéni a fizeni dopravy, evidence 0sob
f) Zajisténi psychologické pomoci
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Ptiloha B — Dotaznik pro HZS

Dobry den, jmenuji se Viktor Sevéik a jsem studentem 3. roéniku oboru Zdravotnicky

zachranaf na FZS Univerzity Pardubice.

Rad bych Vas pozadal o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé bakalaiské prace na téma
»opoluprace vybrané ZZS sostatnimi slozkami [ZS*. Vase odpovédi mi poslouzi

k vypracovani mé prace, a proto jsou pro me¢ velmi cenné. Dotaznik je zcela anonymni.
Predem dékuji za Vasi ochotu a ¢as pti vypliiovani dotazniku.

1. Kolik je Vam let
a) 20-35 let
b) 36-50 let
c) 51 avice

2. VaSe nejvyssi dosazené vzdélani je:
a) Stiedni odborné s vyuénim listem
b) Stfedni tplné s maturitou
€) Vyssi odborné
d) Vysokoskolské

3. Jak dlouho pracujete u HZS CR?
a) 0-5let
b) 5-15 let
c) 15 avicelet

4. Jak hodnotite Vasi praci (jako zachranné slozky) u spole¢ného zasahu 1ZS?
a) Velmi dobfie
b) Dobie
c) Dostatecné
d) Spatng
e) Velmi $patné

5. Jaké &innosti ma p¥i spoleéném zasahu na starosti HZS CR? (miiZete oznait vice
moZnosti)
a) Vyprostovani pii dopravni nehodé
b) Snaseni z byti/domu
¢) Provadéni KPR
d) Zajisténi nebezpecného prostoru
e) Osetfovani ranénych
f) Otevirani soukromych prostor
g) Ttidéni ranénych metodou START
h) Jiné:
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6. Které z uvedenych ¢innosti opravdu plnite? (miiZete oznacit vice moZnosti)
a) Vyprostovani pti dopravni nehodé
b) Snaseni z bytt/domut
¢) Provadéni KPR
d) Zajisténi nebezpecného prostoru
e) Osetfovani ranénych
f) Otevirani soukromych prostor
g) Tridéni ranénych metodou START
h) Jiné:

7. V jakych ¢innostech by vam zachranari méli byt napomocni? (miZete oznacit
vice mozZnosti)
a) Osetfovani zranénych
b) Psychicka podpora zranénym
C) Zajisténi agresivniho pacienta
d) Ttidéni metodou START a oSetfovani ranénych v ramci mimotadné udalosti
e) Zajisténi nebezpecného prostoru
f) Otevirani soukromych prostor
g) Zajisténi zranénych pied vyprostovanim pii dopravni nehodé
h) Jiné:

8. Které z uvedenych ¢innosti opravdu plni? (muZete oznacit vice moZnosti)
a) Osetfovani zranénych
b) Psychicka podpora zranénym
C) Zajisténi agresivniho pacienta
d) Tridéni metodou START a oSetfovani ranénych v rimci mimotadné udalosti
e) Zajisténi nebezpecného prostoru
f) Otevirani soukromych prostor
g) Zajisténi zranénych pied vyprostovanim pii dopravni nehode
h) Jiné:

9. Co byste na spolupraci se zachranari pripadné zménili?

10. Jaky zdravotnicky material nebo pomicky vozite ve svych vozech? (mizZete
oznacit vice moZnosti)
a) AED (automaticky externi defibrilator)
b) Obvazy
c) Resuscita¢ni rousky
d) Skrtidla
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e) Resuscita¢ni masky

f) I-gel

g) Kréni limce

h) Kyslik + kyslikové bryle

1) Vakuové matrace

J) Spineboardy

k) KED (zafizeni k vyprostovani z automobilu)
) Jiné:

Umite tyto pomucky pouzivat?

a) Ano
b) Ne
c) Jen Castecné

11. Souhlasite s tim, kdyZ zachranari pired Vasim prijezdem vstupuji do
nebezpecného a nezajiSténého prostoru? (napr. nezajiSténé auto pri dopravni
nehodé¢)

a) Ne nesouhlasim, protoZe tim ohrozuji své zivoty

b) Ne nesouhlasim, nemaji to v popisu prace

€) Ano souhlasim, pokud je to nezbytné nutné

d) Je mito jedno

e) Zachranafi nevstupuji do nebezpecného prostoru pied jeho zajisténim

12. Provadite oSetieni nebo jinou manipulaci S ranénymi pred prijezdem ZZS (nap¥.
oSetfovani ran nebo nasazovani kréniho limce apod.)?
a) Ano provadim, jelikoz vim jak zachazet s pomtickami a jak oSetfovat
b) Ano provadim, pokud je to nezbytn€ nutné, jinak se do jejich prace nepletu
c) Osetiuji jen rany, jiné zdravotnické pomicky nepouzivam
d) Nasazuji jen zdravotnické pomucky, do oSetfovani ran se pied jejich piijezdem
nepoustim
e) Ne, do prace zachranaid se pied jejich piijezdem nikdy nepletu

Spoluprace IZS se nejvice provéri pri FeSeni mimoradné udalosti, a proto se dalsi otazky

dotazniku budou tykat pravé mimoiadnych udalosti.

13. Utastnite se taktickych cvi€eni v ramci 1ZS?
a) Ano
b) Ne

Pokud ano, kolik cvieni jste absolvoval/a?

Pocet ucCasti:
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Pomahaji Vam takticka cvi¢eni zdokonalovat Vasi pripravenost na mimoiadnou
udalost?

a) Ano jsou velmi pfinosné, méla by byt Castéji

b) Ano jsou pfinosné a je jich dostatek

c) Ne jsou to zbyte¢na cviceni

B) oot

V ¢em vidite vyznam taktickych cviceni? Prosim vypiste

Znate svou roli a ukoly pri FeSeni mimoradné udalosti v ramci I1ZS?
a) Ano, zcela presné

b) Ano, ale jen ¢astecné

€) Ne, vibec neznam své tikoly

Velitelem zasahu je zpravidla:
a) Zdravotnik

b) Hasi¢

c) Policista

d) Vojak

Co nepatii mezi mimoiadné udalosti? (jedna spravna odpovéd’)
a) Povodné

b) Pozar budovy

c) Dopravni nehoda (2 zranéni)

d) Epidemie

e) Unik nebezpe&né latky

O primarnim tfidéni START (snadné tFidéni a rychly transport) plati:

a) Lékari urcuji tfidéni a zdravotni¢ti zachranafi provadéji dalsi diagnostiku

b) Zdravotnicti zachranati uréuji primarni tfidéni, které dle potfeby musi provést i
ostatni zakladni slozky IZS

€) Primarni tfidéni START mohou provadét pouze zdravotnicti zachranaii

rrrrrr

a) Zdravotnicky zachranar

b) Piislusnik PCR

¢) Piislusnik HZS CR nebo ¢len SDH

d) Zdravotnicky zachranaf v ochrannych pomtickach
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21. Co je zdkladnim tikolem PCR p¥i spole¢ném zasahu? (miiZete oznatit vice
moZnosti)
a) Dopadeni vinika, ktery zpusobil MU
b) Rizeni IZS pii MU
¢) Hlidani dodrzovani pracovnich povinnosti ¢lent IZS uvniti oblasti MU
d) Zajistit zakaz vstupu civilisti do oblasti MU
e) Odklanéni a fizeni dopravy, evidence 0sob
f) Zajisténi psychologické pomoci
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P#iloha C — Dotaznik pro PCR

Dobry den, jmenuji se Viktor Sevéik a jsem studentem 3. roéniku oboru Zdravotnicky

zachranaf na FZS Univerzity Pardubice.

Rad bych Vas pozadal o vyplnéni dotazniku, ktery je soucéasti mé bakalaiské prace na téma
»opoluprace vybrané ZZS sostatnimi slozkami [ZS*. Vase odpovédi mi poslouzi

k vypracovani mé prace, a proto jsou pro me¢ velmi cenné. Dotaznik je zcela anonymni.
Predem dékuji za Vasi ochotu a ¢as pti vypliiovani dotazniku.

1. Kolik je Vam let
a) 20-35 let
b) 36-50 let
c) 51 avice

2. VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani je:
a) Stfedni odborné s vyuénim listem
b) Stfedni tplné s maturitou
€) Vyssi odborné
d) Vysokoskolské

3. Jak dlouho pracujete u PCR?
a) 0-5let
b) 5-15 let
c) 15 avicelet

4. Jak hodnotite Vasi praci (jako zachranné slozKky) u spole¢ného zasahu 1ZS?
a) Velmi dobfie
b) Dobie
c) Dostate¢né
d) Spatng
e) Velmi $patné

5. Jaké ¢innosti ma p¥i spoleéném zasahu na starosti PCR? (miiZete oznaéit vice
moZzZnosti)
a) Zajisténi agresivniho pacienta
b) Ovéfovani totoznosti
c) Otevirani soukromych prostor
d) Rizeni dopravy v misté udalosti
e) Pomoc pii oSetfovani ranénych
f) Zajisténi stop, ptipadné podeziclych
g) Jiné:
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6. Které z uvedenych ¢innosti opravdu plnite? (miiZete oznacit vice moZnosti)
a) Zajisténi agresivniho pacienta
b) Ovéifovani totoznosti
c) Otevirani soukromych prostor
d) Rizeni dopravy v mist& udélosti
e) Pomoc pfi osetfovani ranénych
f) Zajisténi stop, ptipadné podezielych
g) Jiné:

7. V jakych ¢innostech by vam zachranari méli byt napomocni? (muZete oznacit
vice mozZnosti)
a) Osetfovani zranénych
b) Psychicka podpora zranénym
C) Zajisténi agresivniho pacienta
d) Ttidéni metodou START a oSetfovani ranénych v ramci mimotadné udalosti
e) Zajisténi nebezpecného prostoru
f) Otevirani soukromych prostor
g) Jiné:

8. Které z uvedenych ¢innosti opravdu plni? (muZete oznacit vice moZnosti)
a) Osetfovani zranénych
b) Psychicka podpora zranénym
C) Zajisténi agresivniho pacienta
d) Tridéni metodou START a oSetfovani ranénych v rimci mimotadné udalosti
e) Zajisténi nebezpecného prostoru
f) Otevirani soukromych prostor
g) Jiné:

9. Co byste na spolupraci se zachranari pripadné zménili?

10. Jaky zdravotnicky material nebo pomicky vozite ve svych vozech? (miiZete
oznacit vice mozZnosti)
a) AED (automaticky externi defibrilator)
b) Obvazy
c) Resuscita¢ni rousky
d) Skrtidla
e) Resuscita¢ni masky
f) I-gel
g) Krcni limce
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h) Kiyslik + kyslikové bryle

1) Vakuové matrace

J) Spineboardy

k) KED (zafizeni k vyprostovani z automobilu)
) Jiné:

Umite tyto pomucky pouzivat?

a) Ano
b) Ne
C) Jen CasteCné

11. Souhlasite s tim, kdyZ zachranari pied vasim prijezdem vstupuji do
nebezpecného a nezajiSténého prostoru? (napr. nezajiStény agresivni pacient
nebo nebezpecny pes)

a) Ne nesouhlasim, protoZe tim ohrozuji své zivoty

b) Ne nesouhlasim, nemaji to v popisu prace

€) Ano souhlasim, pokud je to nezbytné nutné

d) Je mi to jedno

e) Zachranafi nevstupuji do nebezpecného prostoru pied jeho zajisténim

12. Provadite oSetieni nebo jinou manipulaci S ranénymi pred prijezdem ZZS (nap¥.
oSetiovani ran nebo nasazovani kréniho limce apod.)?
a) Ano provadim, jelikoz vim jak zachazet s pomtickami a jak oSetfovat
b) Ano provadim, pokud je to nezbytné€ nutné, jinak se do jejich prace nepletu
c) Osetiuji jen rany, jiné zdravotnické pomicky nepouzivam
d) Nasazuji jen zdravotnické pomucky, do oSetfovani ran se pied jejich piijezdem
nepoustim
e) Ne, do prace zachranaid se pied jejich piijezdem nikdy nepletu

Spoluprace IZS se nejvice provéri pri feSeni mimoradné udalosti, a proto se dalsi otazky

dotazniku budou tykat pravé mimoiadnych udalosti.

13. U¢astnite se taktickych cvi€eni v ramci 1ZS?
a) Ano
b) Ne

Pokud ano, kolik cvieni jste absolvoval/a?

Pocet ucCasti:
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14. Pomahaji Vam takticka cvi¢eni zdokonalovat Vasi pripravenost na mimoradnou

15.

16.

17.

18.

19.

udalost?

a) Ano jsou velmi pfinosné, méla by byt Castéji
b) Ano jsou pfinosné a je jich dostatek

c) Ne jsou to zbyte¢na cviceni

B) oot

V ¢em vidite vyznam taktickych cviceni? Prosim vypiste

Znate svou roli a ikoly pri FeSeni mimoradné udalosti v ramci 1ZS?
a) Ano, zcela presné

b) Ano, ale jen ¢astecné

€) Ne, vibec neznam své tikoly

Velitelem zasahu je zpravidla:
a) Zdravotnik

b) Hasic

c) Policista

d) Vojak

Co nepatii mezi mimoiadné udalosti? (jedna spravna odpovéd’)
a) Povodné

b) Pozar budovy

c) Dopravni nehoda (2 zranéni)

d) Epidemie

e) Unik nebezpeéné latky

O primarnim tfidéni START (snadné tfidéni a rychly transport) plati:

a) Lékati urcuji tfidéni a zdravotnicti zachranaii provadéji dalsi diagnostiku

b) Zdravotnicti zachranaii urcuji primarni tfidéni, které dle potfeby musi provést i
ostatni zakladni slozky 1ZS

€) Primarni tfidéni START mohou provadét pouze zdravotnicti zachranafi
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a) Zdravotnicky zachranar

b) Prislusnik PCR

¢) Ptislusnik HZS CR nebo &len SDH

d) Zdravotnicky zachranaf v ochrannych pomtickach

21. Co je zakladnim tikolem PCR p¥i spoleéném zasahu? (miiZete oznalit vice
moznosti)
a) Dopadeni vinika, ktery zpasobil MU
b) Rizeni IZS pii MU
¢) Hlidani dodrZzovani pracovnich povinnosti ¢lent IZS uvniti oblasti MU
d) Zajistit zakaz vstupu civilistt do oblasti MU,
e) Odklanéni a fizeni dopravy, evidence osob
f) Zajisténi psychologické pomoci
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