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ANOTACE

Tato prace se vénuje verejnym knihovndam v Ceské republice. Predstavuje historii, ¢innost,
system a druhy verejnych knihoven. Jsou rozliseny sluzby, které verejné knihovny poskytuji.
Prace se dale zabyva financovanim verejnych knihoven a hodnoti jejich hospodareni.
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TITLE

Services of Public Libraries in the Czech Republic

ANNOTATION

The paper deals with public libraries in the Czech Republic. It presents the history, work,
system and types of public libraries. It distinguishes among the services that public libraries
provide. Moreover, the paper deals with financing of public libraries and evaluates their
management.
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Uvob

Clovek je ptirozené zvidavy a prahne po informacich. John Lubbock ve své knize ,,Radosti
zivota® [30] uvadi: ,,Miizeme sedét ve své knihovné a pritom byt na vSech mistech zemékoule.*

Da se tedy fici, ze vefejné knihovny umoziuji spojeni s celym svétem.

Vetejné knihovny jsou dnes vnimany jako samoziejmost. Provazeji lidstvo staletimi a uz
tento fakt ukazuje jejich velky vyznam a potiebnost. Lidé chtéli uchovavat ziskané védomosti,
zkuSenosti, ndzory, Gvahy a vysledky svych badani, o kterych byli pfesvédCeni, ze jsou
diilezité a cenné. VEédeli, ze lidska pamét je z dlouhodobého hlediska nedokonala a pro prenos

informaci pfistim generacim nedostacujici.

Dnesni spole¢nost si uvédomuje hodnotu vetejnych knihoven. Ta tkvi predev§im v tom, ze
k informacim a sluzbam jimi poskytovanymi vede rovnopravny pfistup. Pfevazna vétSina
knihovnickych sluzeb je poskytovana zdarma. VSichni tak maji moznost vyuzit je ke svému
vzdélavani, studiu, praci ¢i zabavé. Obcané, vybaveni informacemi, jsou pfinosem pro rozvoj

celé spolecnosti.

V prvni ¢asti bakalaiské prace je proveden exkurz do historie knihovnictvi Evropy a Ceské
republiky (dale jen CR). Druh4 &ast obsahuje legislativni ramec, ktery vymezuje vefejné
knihovny CR, s diirazem na zakon ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani
vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zdkon), V platném znéni.
Ptedstavena je &innost vefejnych knihoven v CR, druhy knihoven a jejich ziizovatelé, systém
knihoven podle knihovniho zakona a podle dostupnosti knihoven vefejnosti a jsou
specifikovany knihovnami poskytované sluzby. Treti a Ctvrtd cast prace je veénovana
financovani a hospodafeni vefejnych knihoven. Financovani je zajiStovano piedev§im
z vetejnych zdroji — statniho rozpodtu &i rozpoétu obcei a krajii. Cast o hospodaieni rozebira
piijmy a vydaje knihoven na konkrétnich ptikladech, které jsou vybrany jako zastupci

vetejnych knihoven zfizovanych stitem a izemné samospravnym celkem.

Cilem bakala¥ské prace je predstavit ¢innost vefejnych knihoven v CR, rozlisit typy
knihoven a druhy poskytovanych sluzeb. Prace se dale zabyva financovanim verejnych

knihoven a zhodnocenim jejich hospodareni.
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1 VEREJNE KNIHOVNY A JEJICH HISTORIE

V prvni c¢asti prace jsou vymezeny zakladni pojmy. Je to pfedevSim pojem veiejna
knihovna, ktery je podminén pojmy sluzba a vefejna sluzba. K vysvétleni jsou pouzity
definice riznych autort, které je nejlépe vystihuji. Podle literarniho védce Jifiho Travnicka
[52] se lidstvo nachazi v obdobi tieti informaéni revoluce. Prvni byla zptisobena vynalezenim
pisma mezi lety 6000 az 5700 pi.n.l. v Mezopotamii, druha byla odstartovana vynalezem
knihtisku v poloving¢ 15. stoleti. Znakem tfeti informaéni revoluce z konce 20. stoleti je
digitalizace. Nasledujici ¢ast se zabyva vznikem vetejnych knihoven a vlivem historickych

udalosti na jejich ¢innost.

1.1 Sluzba

Pojem sluzba je pouzivan Vv naSem slovniku ¢asto Vriznych vyznamech i V riznych
souvislostech. Podle P. Kotlera a G. Armstronga je sluzba ,,...cinnost, kterou miize jedna
strana nabidnout druhé, je naprosto nehmatatelna a nevytvori zZadné nabyté viastnictvi. Jeji
realizace miize, ale nemusi byt spojena s fyzickym vyrobkem* [28, str.490]. Ve druhé
poloviné 18. stoleti zacali pouzivat pojem sluzby fyziokraté, ktefi tak nazyvali urcité prace —
sterilni (jiné) druhy spolecenské Cinnosti [1]. Dalsi autofi [11], [44] charakterizuji sluzbu jako
¢innost ¢i vyhodu, kterd mize byt nabidnuta a zrealizovana nebo vysledek ¢innosti, ktery
uspokojuje pottebu druhé strany. Sluzbu lze tedy chédpat nejen jako nehmotny produkt
poskytovatele smérem k zdkaznikovi, ale téZ jako jakoukoliv ¢innost vedouci k uspokojeni

lidskych potteb.

Dusan Halasek v knize Standardizace veifejnych sluzeb [11] charakterizuje sluzby dle
funkénich rozdilt, které vychdzeji z vlastnosti sluzeb: nemoznost sluzby skladovat, kratké
nebo zadné distribu¢ni kandly, neexistence patentové ochrany, sluzby nelze balit, poskytovat
vzorky, je obtizné je standardizovat, ohodnocovat a v oblasti sluzeb vyuzit ekonomické teorie
nabidky, poptdvky a ndkladd. V sektoru ekonomiky sluzeb jsou omezené moZznosti
koncentrace, symbolismus vyplyva predevSim z jejich vlastnictvi. Protoze jsou vSak sluzby
nestejnorodé, nelze jejich vlastnosti ani funkéni rozdily z nich vyplyvajici zobeciiovat. Jejich
zvlastni charakter, nehmotnost, klade vysoké naroky na organizace sluzby poskytujici. Pro
jejich Gspésnost je nutné spravné pochopit pozadavky zakaznika. Sluzby lze rozdélit podle

odvétvi. Jsou rozliSovany sluzby pro spotiebitele a pro organizace a sluzby trzni a netrzni.
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1.2 Verejna sluzba

Pro vysvétleni pojmu vetejna sluzba lze pouzit vizi efektivni vefejné spravy pro rok 2015,
ktera zni: ,, Verejnd sprava v CR je primdarné pojata jako sluzba obcéanovi, napliuje principy
dobrého viadnuti, funguje efektivné a vykonné. Verejné sluzby jsou klientsky orientovany,
naplnuji ocekavani obcanii, flexibilne reaguji na jejich potreby a funguji hospodarné. Verejna
sprava a verejné sluzby prispivaji ke zvySovani konkurenceschopnosti ceské ekonomiky

a zvySovani kvality Zivota obyvatel CR* [33, str. 2].

Také Frantisek Ochrana k vymezeni pojmu pouzil formulaci Ministerstva vnitra CR z roku
2006 uverejnénou V koncepci Modernizace vetejné spravy: ,, Verejnymi sluzbami se rozumi
takovy druh sluzeb, jejichz uzivatelem (spotiebitelem) je verejnost jako socialni subjekt.
Verejné sluzby jsou produkovany, zabezpecoviny ci regulovany organy verejné spravy.
Obecnym cilem tohoto poskytovani je, aby tyto sluzby uspokojovaly spolecenské potieby pri
respektovani principu subsidiarity “ [42, str. 8]. Vetejné sluzby jsou financovany ze statniho
rozpoctu, z rozpocti samospravnych celki, poplatkt, G¢elovych fondu a z jinych zdroju. Dle
systtmového hlediska rozliSuje FrantiSek Ochrana poskytovani vefejnych sluzeb
tzv. nabizitelskym ptistupem, ktery v nedostatecné mife feSi poptdvku obcanli a pfistupem

orientovanym na obc¢ana jako zakaznika [42].

Podle Milose Vitka lze pojem vefejné sluzby vymezit v Sirokém slova smyslu jako
., veskeré vykony verejné spravy, chapané jako sluzba verejnosti, v uzsim pojeti pak jde pouze
jenom o urcité skupiny spravnich cinnosti.* Rozlisuje dale institucionalni a funkéni pistup
ktomuto pojmu. ,,Vinstituciondlnim pojeti jde o wrcité vykony (sluzby) poskytované
verejnymi institucemi, pri funkcnim pristupU jde o verejné prospésné cinnosti bez ohledu na

to, kdo je poskytuje nebo zabezpecuje “ [55, str. 12].

Z uvedeného vyplyva, Ze vetejna sluzba je ¢innost vefejné spravy uspokojujici individudlni
nebo kolektivni potieby ve vefejném zdjmu. Je hrazena (zcela nebo ptevazng) z verejnych
prostfedkii. Vetejna sluzba vychazi ze zasady rovnosti, kontinuity (nepfetrzitosti), prednosti

(soukromé zajmy ustoupi zajmu obecnému) a pfizpusobeni [43].

1.3 Verejna knihovna

Verejnd knihovna je vefejné piistupné misto, kde je lidem bez rozdilu véku, pohlavi,
narodnosti, vyzndni, dosazené¢ho stupné vzd¢lani, politické piislusnosti a majetkovych
pomeért,, umoznéno ziskavat informace a védomosti, které potiebuji pro svlij osobni rozvoj,

studium, préci ¢i zabavu. Za timto u¢elem verejné knihovny poskytuji Sirokou Skalu sluzeb.
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Pro jejich efektivitu je dulezité¢ urcit kdo je potencidlnim uzivatelem knihovny, jaké jsou
potieby zakaznikl, jakou zvolit strategii péfe o zdkazniky. Vefejné knihovny zajistuji
dostupnost vSech svych sluzeb [19]. Vice je problematice poskytovanych sluzeb vefejnymi

knihovnami vénovana kapitola 2.4.

Vetejné knihovny funguji téZ jako komunitni centra obci, kterd podporuji komunikaci
mezi Ctendfi, $irsi vefejnosti, organizacemi a mistni samospravou. Za timto ucelem ziskavaji
blizkosti. VyuZivaji statistickd data o demografickém sloZeni obyvatelstva, informace od
sveého zfizovatele ¢i vlastni prizkumy, aby co nejlépe vyhovély potfebam mistni komunity.
Knihovny nabizeji vlastni prostory nejriznéjSim mistnim spolkim k organizovani
spoleGenskych akci, nebo samy takové akce poradaji. Casté jsou programy pro seniory, déti
a mladez, matky s détmi. SnaZi se o integraci znevyhodnénych ob¢ani a osob ohrozenych

socialnim vylou¢enim do mistni komunity [49].

Verejné knihovny jsou prevazné ziizovany a financovany vetejnou spravou ve veiejném
zajmu k uspokojovani potieb jednotlivee i skupin. Cinnost vefejnych knihoven patii mezi
pozitivni externality, proto by vSechny urovné vefejné spravy mély vytvaret co nejlepsi

podminky pro jejich praci a finanéné je zabezpecit [43].

1.4 Vznik pisma a historie knihoven v Evropé

Vznik pisma saha do daleké minulosti. Nejstar§i pisemnosti vznikaly pfed péti tisici lety.
Ve 4. tisicileti pi.n.l. pfinesli Egyptané obrazkové pismo — hieroglyfy. Na pfelomu 4. a 3.
tisicileti pf.n.l. Sumerové ryli do vlhké hliny klinky, dnes zvané klinové pismo. V letech
3500-3100 pi.n.l. vznikaly nejstarsi texty v Egypté, Mezopotamii a Indii. Objev papyru
(2070-1790 pt.n.l.) a jeho zpracovani do svitkti rozsifil moznosti pouzivani pisma, piimé
dikazy o existenci knihoven vtomto obdobi vSak zatim chybi. Za nejstar§i znamou

knihovnu je povazovana knihovna vladce a krale Asyrie AsSurbanipala (asi 668—631 pi.n.l.)
[2].
Strediskem kultury v Evropé, kde se nachazely prvni knihovny, bylo starovéké Recko. Od

Féni¢anti kolem roku 800 pi.n.l. prevzali Rekové hlaskové pismo, od Egyptanii papyrus
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i svitky!. Nejvyznamngj§i antickou knizni sbirkou je Alexandrijskd knihovna zaloZena
pocatkem 3.stoleti pf.nl. Rim$ti vladci zakladali vefejné knihovny po vzoru Rekd
a zaslouzili se o jejich dalsi zdokonaleni a rozvoj. Knihovny vznikaly i v mensich méstech
a postupné dochazelo k jejich specializaci. Ve 4. stoleti pergamen zcela vytla¢il papyrus
a vlivem kiestani byly svitky nahrazeny kodexy®. Tim se zménil nejen zptsob &teni, ale
i vzhled interiéri a budov knihoven. Rozpad a zanik fimské fiSe znamenal pro antické
knihovny pohromu. Zachoval se jen zlomek knih, které se staly inspiraci pro evropskou
renesanci. Ve stiedovéku se knihovny nachazely v klasterech mnisskych Fada. Zakladem
knizniho fondu se stala na mnoho stoleti bible. Vzestup hospodaistvi a mést v 11. a 12. stoleti
pfinesl rozvoj svétské vzdelanosti. Kniha se stava studijnim materidlem a knihovny se
rozdélily na pokladnicové® a studijni. Vznikaji univerzity s univerzitnimi knihovnami.
K vyznamnym knihovnam stiedovéku patfily papezska knihovna v Rimé, irské klasterni
knihovny (6. stoleti), karolinské knihovny za vlady franckého krale a cisaie Karla Velikého

(ptelom 8. a 9. stoleti), univerzitni knihovny paftizské Sorbony a anglického Oxfordu [2].

Italska renesance a humanismus (13. — polovina 16. stoleti) zasahly 1 knihovnictvi. V Italii
jsou stavény knihovni budovy a saly, vytvafi se zéklady knihovédy a odborného knihovnictvi,
knihovny se oteviraji vzdélané casti vefejnosti. Toto déni ovlivnilo dalsi evropské zemé.
Velka francouzska revoluce (1789—1794) pfinesla zestatnéni cirkevnich knihoven a knihoven
uprchlych ¢i popravenych §lechticti. Vznikaly mistni verejné knihovny. Narodni knihovna
(diive Kralovskd) byla zptistupnéna zenam i détem. Sm¢lé plany na demokratizaci vzdélavani
vSak nebyly pln¢ uskutecnény. Meznikem ve vyvoji vetejného knihovnictvi byl prvni
knihovnicky zakon zroku 1848 vydany v Bostonu. A tak pivodné evropsky vliv na
knihovnictvi v USA se pozd¢€ji zménil v americké pusobeni na Anglii a nasledné celou

Evropu [2].

1.5 Historie knihoven v Ceské republice

Pocatkem 9. stoleti se prvni stopy staroslovénské knizni kultury objevuji na tizemi Velké
Moravy. Béhem desatého stoleti se stredisky kultury, stejné jako tomu bylo v zahranici,
stavaji kostely a klastery, napf. v Rezné, Bfevnové. S naristem duchovné zalozenych lidi,

ktefi Cetli predevsim liturgické a filozofické texty, dochazi k potiebé ptij¢ovani knih. Ty si

Vv

ob¢ ruce drzadly, kterymi se text na dvou valeckach previjel. Svitek nebyl strankovan, proto bylo obtizné v ném
cokoli hledat. Naproti tomu kodex poskytoval ¢tenaifim pohodli jak v mozZnosti odlozit ho na stil, tak v listovani
[52].

% Kodex — v&t3i ruéné psana kniha (zpravidla na pergamenu) [56].

® Knihy jsou ukladany spole¢n& s cennostmi klastert, kosteli a cirkevnich ufada [2].
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klastery zaptjcuji mezi sebou. Ve svétském prostfedi je c¢teni knih rozSifeno na
premyslovském kralovském dvotfe i dvorech Slechtickych. Velky vyznam pro c¢eské

knihovnictvi mélo zalozeni prazské univerzity Karlem 1V. roku 1348 [2].

Vynalez knihtisku (polovina 15. stoleti) znamenal mozZnost v§eobecného rozsifovani knih.
Knihy méni snadnéji svlij zanr, téma i autory. Tisténé knihy jsou oproti rukopisim laciné

a snaze se tak dostavaji do kniznich fondti soukromych i institucionalnich knihoven [52].

V dob¢ osviceni za vlady Marie Terezie (1740-1780) dochazi ke snahdm o rozsifovani
vzdélanosti. Knihovny klasterni ¢i Slechtické poskytovaly knihy pouze uzkému okruhu lidi.
Bylo tedy zapotiebi, ptiblizit knizni kulturu ve vétsi mife méstanstvu a dokonce 1 prostému
lidu. Vyznamnym meznikem v tomto Usili bylo otevieni prazské Vetejné c. k. univerzitni
knihovny dne 30. fijna 1777. Knizni fond byl tvofen knihami univerzity, dale knihami ze
zrusenych kléasterti, Cetnymi dary (napf. od hrabéte Frantiska Kinského), povinnymi odvody
jednoho vytisku kazdé ti§téné knihy a nakupy novych knih z dotaci. Na izemi Cech a Moravy
vznikaji dalsi vefejné knihovny. Pti univerzité¢ v Olomouci je to r. 1775 Univerzitni knihovna,
vroce 1802 Vefejnd védecka knihovna v TéSiné, v r. 1818 knihovna pfi Narodnim muzeu
v Praze, vr. 1883 knihovna pfi FrantiSkové muzeu v Brn¢, Naprstkova knihovna a dalsi
muzejni knihovny a knihovny rtiznych védeckych spolkd. Za osobnosti narodniho obrozeni,
které se velkou mérou zaslouZzily o rozkvét €eského knihovnictvi, jsou povazovani naptiklad
Pavel Josef Safaiik, F. L. Riegr, Jan Perner, Josef Jungman a Josef Dobrovsky. Iniciativou
FrantiSka Palackého je roku 1830 zalozena Matice ¢eskéd podporujici vydavani ceské védecke

literatury [2].

vvvvv

si uvédomovali potiebu vetejné pristupnych knihoven, které by podporovaly zajem o kulturu
a vzdelavani. Spolecné s riznymi spolky se zasadili o vznik malych knihoven nejprve pii
Skolach, pozdéji vznikaly knihovny ctenafskych spolecnosti (prvni polovina 19. stoleti)
a nakonec i obecni knihovny mést a obci. Zvlasté posledné jmenované zaznamenavaji ve
druhé poloviné 19. stoleti velky rozkvét. Mésta a obce poskytovaly knihovndm prostor pro
ulozeni knizniho fondu i1 pravidelnou finanéni podporu. Nejvice vSak byly tyto knihovny
zavislé na darech od soukromych osob. Konec prvni svétové valky a vznik Ceskoslovenska
v roce 1918 vnesl mezi obfany nové republiky optimismus. Uvolnéni napéti se projevilo ve
velkém z4jmu o kulturni zivot. Snahy o mimoskolni vzdélavani a vychovu vyustily v pfijeti
zékona o organizaci lidovych kursii obCanské vychovy, zakona o verejnych knihovnach

obecnich (¢. 430/1919 Sb.) a zakona o pamétnich knihach. Tyto zakony zajistovaly v kazdé
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obci Cinnost nékteré osveétové instituce, existenci verejné knihovny a vedeni pamétni knihy
(kroniky), coz mélo vést k rovhomérnému vzdélavani Sirokych vrstev obyvatelstva, vcetné
narodnostnich mensin. Ministerstvo Skolstvi a narodni osvéty vykonavalo nad knihovnami
ustfedni dozor, knihovni rada se stala samostatnou instituci nezavislou na rozhodovani
obecniho zastupitelstva, avSak jedin¢€ obec knihovny financovala. Smér a zasady knihovnictvi
v CSR byly inspirovany anglo-americkym knihovnickym zakonodérstvim. Mnoh¢é z ¢eského

knihovnického zakona bylo podnétem pro tvorbu obdobnych zakont v zahraniéi [2].

Problémem vetejnych knihoven byl nedostate¢ny piisun knih na vesnice a maly knizni
fond ¢itajici Casto do pétiset knih. Primyslovy rozvoj republiky pfinesl potiebu odbornych
lidovychovny tstav, ktery ptsobil jako ustfedni nakupna knih. Ministerstvo Skolstvi
a ndrodni osvéty poukazovalo tomuto ustavu finanéni prostiedky na ndkup knih pro vetejné
knihovny. V roce 1926 se v Praze konal Mezinarodni knihovnicky kongres, na kterém se
zrodila myslenka organizovaného mezinarodniho svazu knihovnikii. O dva roky pozdéji
v Rimé byla ustavena Mezinarodni federace knihovnickych spolkii — IFLA. Svétova
hospodaiska krize v letech 1929-1934 silné zasahla primyslové Ceskoslovensko a ve velké
mife také vefejné knihovny. Neustalé snizovani a v mnoha obcich 1 uplné preruSeni dotaci
vefejnym knihovnam bylo v rozporu s pozadavky ¢étenard, jejichz pocet paradoxné v tomto
obdobi nartstal. Sotva se Ceskoslovenské knihovnictvi vzpamatovalo z hospodarské krize,
byla mu zasazena mnohem vétsi rana. Nastup fasismu a nacismu znamenal uzavirani ¢eskych
vefejnych knihoven v sudetech, paleni a zdkazy Ceskych knih 1 knih svétovych klasikt, které

nebyly napsany v nacistickém duchu [2].

Po druhé svétové valce, na pocatku 50. let, dochazi k dalsi revizi a oCistovani knihoven
od zavadnych knih, tentokrat v duchu budovani socialismu. Z knihovnich fonda byla plosné
stahovana politicko-ideologicky zavadna dila na zakladé seznamu ¢itajiciho pres sedm a pil
tisice kniznich titult [51]. Zakon &. 53/1959 Sb., o jednotné soustavé knihoven stanovil
systém veiejné piistupnych knihoven, jehoZ zékladem se staly lidové knihovny. Usttedni
funkci plnila Statni knihovna CSR. Zakon se zabyval fizenim a koordinaci knihoven, jejich

hmotnym a personalnim zabezpecenim. PInil v§ak ptedevsim funkci ideologickou [62].

16



1.6 Soucasna situace verejnych knihoven

Vetejné knihovny jsou jiz nékolik let nuceny reagovat na piekotny rozvoj informacénich
technologii, ktery zplsobil pievrat ve shromazdovani a zpiistupnovani informaci. Jsou
vybavovany komunika¢nimi technologiemi a pocita¢i. Své prostory uzpiisobuji tak, aby jejich
navstévnici mohli vyuzivat internet, ktery jim umoziuje globalni konverzaci a Siroky pfistup
k informacim. Nezbytnym piedpokladem téchto snah je pocitatova gramotnost vetejnosti.
| zde se veiejné knihovny angazuji a pofadaji kurzy a pifednasky ke zvySovani pocitatovych
dovednosti obyvatel daného regionu. Vetejné knihovny se stavaji komunitnimi centry, ktera

pomahaji s komunikaci, rozvojem, kreativni ¢innosti a integraci obyvatel dané oblasti [19].

CR disponuje hustou siti vefejnych knihoven (pramér EU 1,3 knihovny na 10 tisic
obyvatel, v CR je to 5,1) [37]. V roce 2016 bylo Ceskym statistickym ufadem [5] evidovano
5353 knihoven a 1372 tis. registrovanych ¢tenaftu. Primérny pocet vypujéek na 1 tis.
obyvatel ¢inil 5 510. Knihovny navstivilo pies 23,4 miliont lidi, po¢et virtualnich navstév
presahl 42 miliond. Pfi stavu obyvatelstva CR k 31. 12. 2015 (posledni zveifejnéné tdaje
CSU) [6], ktery ¢&inil 10 553 843, ptipadalo v nasem staté na jednu knihovnu v tomto roce
1 971 obyvatel. Neustale roste pocet kulturnich a vzdélavacich akci, pofadanych knihovnami.

V roce 2016 se jich zGcastnilo ptes 3 miliony zajemcu [37].

Tabulka 1: Poget knihoven v CR, vypijéek a navitdvnost v letech 2005-2016*

Rok | Knihovny jecﬁg‘tlli‘;v\‘/“;isl Vpiijky v tis. I;Zgn‘:t:l"vvi‘l‘s“ Nvitévy v tis.
2005 | 5920 61992 71974 1538 20502
2006 | 5662 61 888 68 697 1476 19 902
2007 | 5533 62 304 67 395 1458 20 924
2008 | 5438 62 765 66 744 1448 20913
2009 | 5432 63 254 66 862 1398 22072
2010 | 5415 63580 66 773 1431 22 157
2011 | 5408 63 958 67 220 1462 24025
2012 | 5401 64 253 66 258 1450 24298
2013 | 5381 64 398 64 208 1430 24 142
2014 | 5360 64 741 62 614 1436 24053
2015 | 5354 64 832 60 045 1412 23623
2016 | 5353 X 58 204 1372 23400

Zdroj: viastni zpracovani na zaklade dat [5],[37]

*CsU prebira statistické udaje od stfediska pro kulturu NIPOS, které¢ do téchto udaji zahrnuje:Narodni
knihovnu Ceské republiky a Moravskou zemskou knihovnu v Brng, krajské knihovny ztizované kraji a knihovny
ztizované obcemi a mésty [36].
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Tabulka 1 ukazuje, jaky vyvoj v poctu knihoven, knihovnich jednotek (udaj za rok 2016
k 30. 6. 2017 nezvefejnén), vypujéek a navstévnosti vefejnych knihoven byl zaznamenan
v letech 2005-2016 v CR. Od roku 2005 pocet vefejnych knihoven neustale klesal (do roku
2016 0 9,5 %). Novy knihovni zakon ¢. 257/2001 Sh., ktery veSel v platnost roku 2002, jiz
neuklddd povinnost zfizovat v kazdé obci vefejnou knihovnu. Finan¢ni tézkosti, které
prohloubila i ekonomicka krize v letech 2008-2009, nuti zfizovatele knihoven (jedna se
vétsinou 0 knihovny s neprofesionalnimi knihovniky v nejmensich obcich) k jejich zruseni
nebo slouceni [3], [35]. Stejné tak se snizoval i pocet registrovanych ¢tenatti. V roce 2016 to

bylo 0 11 % mén¢ nez v roce 2005.
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Obrazek 1: Graf — pocet vypijcek a navstév vetejnych knihoven v letech 2005-2016
Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [5]

Zatimco pocet vypujcek stale klesa, za poslednich 10 let téméef o 12 milionti (dale
V kapitole 2.4.1 Vypuj¢ni sluzby), pocet fyzickych navs§tév mél az do roku 2013 vzristajici
tendenci (Obrazek 1). Od roku 2005 byl zaznamenan nartist o 4 miliony. Teprve od roku 2014
navstévnost mirné klesa. Verejné knihovny zprostfedkovavaji navstévnikim svymi akcemi
osobni kontakt, umoznuji jejich vzdélavani se, rozvijeni Kreativity. Zatraktiviiuji svoje
prostiedi a stavaji se pro navstévniky zajimavé a inspirujici. Reaguji na zajem o kulturu, na
stale se prodluzujici lidsky vek i zvétSujici se prostor pro volnocasové aktivity. Snahou
vetejnych knihoven je a s nejvétsi pravdépodobnosti stale bude, poskytovat sluzby tradi¢ni

formou i plnit funkci neomezené piistupné brany k elektronickym informacim [5].
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2 SYSTEM VEREJNYCH KNIHOVEN A JIMI POSKYTOVANE SLUZBY

v CESKE REPUBLICE

Systém vefejnych knihoven, jejich ¢innost a poskytované sluzby v CR je dan soucasnou
platnou legislativou. Ceské knihovnictvi respektuje smérnice vydané mezinarodni

knihovnickou organizaci IFLA.

2.1 Legislativa upravujici ¢innost vefejnych knihoven v Ceské republice

StéZejnim zakonem, ktery upravuje systém a cinnost vefejnych knihoven je Zéakon
€. 257/2001 Sb. ze dne 29. ¢ervna 2001 o knihovnach a podminkach provozovani vetejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon) [58] a navazné provadéci piedpisy.
Dtlezitym pojmem knihovniho zékona je knihovni fond. Jedné se o organizovany, soustavné
dopliiovany, zpracovavany, ochrafiovany a uchovdvany soubor knihovnich dokumenti.
Historicky fond se sklada z knihovnich dokumentt, které vznikly do roku 1860 nebo maji
v daném oboru historickou ¢i zvlastni kulturni hodnotu. Univerzalni knihovni fond zahrnuje
dokumenty vydané od roku 1801 do soucasnosti. Konzervaéni fond sestava z povinnych
vytiskl ziskanych knihovnou podle zvlastniho pravniho piedpisu. Specializovanym fondem
se oznacuje knihovni fond obsahujici dokumenty urcitého, vétSinou oborového zaméteni.
Knihovni zakon dale definuje vefejné knihovnické a informacni sluzby, prava a povinnosti
provozovateld knihoven, evidenci a druhy knihoven, vyfazovani a ochranu knihovnich fonda

[58].

Zakon ¢. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich upravuje povinnost pro vydavatele
odevzdat z kazdého vydani neperiodické publikace® bezplatng a na svij néklad dva povinné
vytisky Narodni knihovné Ceské republiky, jeden povinny vytisk Moravské zemské knihovné
v Brn¢, jeden povinny vytisk Védecké knihovné v Olomouci, jeden regionalni povinny vytisk
Méstské knihovné v Praze a mistné pfislusné krajské knihovné. Jedna-li se o publikaci
tiSténou ve slepeckém pismu, je vydavatel povinen odevzdat jeden povinny vytisk Knihovné
a tiskadrn¢ pro nevidomé K. E. Macana v Praze. Vydavatel je dale povinen nabidnout ve lhté
30 dni viem registrovanym knihovnam u Ministerstva kultury Ceské republiky (dale jen MK
CR) jeden vytisk neperiodické publikace ke koupi. Zakon obsahuje vydet udaji, které
musi neperiodické publikace obsahovat. Krajské utrady, pfi vykonu své pienesené pisobnosti,

udé@luji pokuty za neplnéni povinnosti vyplyvajicich z tohoto zdkona [57].

® Neperiodické publikace - rozmnoZeniny literarnich, védeckych a uméleckych d&l vydavané jednorazové nebo
jednou ro¢né, ptipadné po ¢astech i Castéji, pokud tvoti obsahové jeden celek [57].
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Dalsimi zakony a pravnimi pfedpisy upravujici ¢innost vetejnych knihoven jsou:

zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pii vydavani periodického tisku
a 0 zmeén¢ nékterych dalSich zakont (tiskovy zakon), ve znéni zakona ¢. 302/2000 Sb.,
zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmén¢ nékterych zakont (autorsky zékon),

zakon ¢&. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich,

zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech stditu a o zméné néckterych
souvisejicich zakontl (rozpoc¢tova pravidla), ve znéni pozd¢jsich predpist,

zakon €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpocti,

zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozdé&jsich predpist,

zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajském ztizeni), ve znéni pozdé¢jSich predpisil,
zakon €. 248/2000 Sb., o podpote regionalniho rozvoje, ve znéni pozd¢jsich predpist,
zakon ¢. 97/1974 Sb., o archivnictvi, ve znéni zakona ¢. 343/1992 Sb.,

zakon €. 122/2000 Sb., o ochrang sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych dalSich
zakonu,

zakon CNR &. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci, ve znéni pozdgjsich piedpisi,
zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni zakona ¢. 356/1999 Sb.,
zakon €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a o zméné nékterych zékont,
vyhlaska & 12/1965 Sb., o Umluvé o vyméné oficialnich publikaci a vladnich
dokumentti mezi staty a Umluvé o mezinarodni vyméné publikaci,

metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo

provozovanymi obcemi a kraji na izemi Ceské republiky ¢. j.: MK 59158/2011.

Metodicky pokyn MK CR vychizi z obecnych principii Manifestu IFLA/JUNESCO

0 vefejnych knihovnach z roku 1994 [15] a navazné smérnice IFLA: Sluzby vefejnych

knihoven z roku 2010 [19]. Na veiejné knihovny se vztahuje i dal$i souvisejici legislativa.

2.2 Systém knihoven v Ceské republice

Jednou z moznosti déleni knihoven v CR je hledisko dostupnosti jejich sluzeb pro

verejnost. Podle tohoto kritéria se déli na [27]:

a) Verejné knihovny — verejné dostupné, vSichni zajemci maji do téchto knihoven pfistup,

mohou se ucastnit kulturnich a spolecenskych akci. Pouze na vypljcni sluzby je nutny
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Ctenarsky prikaz. Patii sem knihovny obecni, méstské, krajské, narodni a specializované
knihovny, naptiklad technické, 1ékatské, pravnické, muzejni apod., také knihovny Akademie
véd CR.

b) Vysokoskolské knihovny — Kknihovny se specializovanym fondem, které se zaméiuji

na zabezpeceni informaci pro vyucované obory a vyzkumny rozvoj v dané oblasti. Sluzby

jsou poskytovany v ramci skoly a casto také pro verejnost dle knihovniho tadu.

C) Specializované knihovny umisténé v neverejnych objektech — knihovny se
specializovanym fondem ve vyrobnich ¢i obchodnich firméach, vyzkumnych ustavech,
nemocnicich apod. Knihovni sluzby jsou poskytovany v ramci organizace, pro vefejnost

pouze tehdy, umoznuje-li to jejich knihovni fad.

d) Zamecké knihovny — knihovny soukromé nebo statni, které umoziuji ptistup ke svému
kniznimu fondu pfevazné k badatelskym ucelim. Patfi sem naptiklad knihovny Narodniho

muzea Vv Praze.

e) Skolni knihovny — knihovny, jejichZ ziizovateli jsou zakladni, stiedni a vy3si odborné
Skoly. Financovany jsou z jejich rozpoctl, informace zprostiedkovavaji zdkim a ucitelam.

Ostatni vetejnosti byvaji zpravidla nepfistupné.

Soubor vSech knihoven na urcitém tGzemi je oznaCovan jako Systém knihoven. V CR

systém knihoven tak, jak je uvedeno v knihovnim zakoné [58], tvofi:

a) Narodni knihovna Ceské republiky, Knihovna a tiskdrna pro nevidomé K. E. Macana,

Moravska zemska knihovna v Brné,
b) krajskeé knihovny,
¢) zakladni knihovny,
d) specializované knihovny.
Jednotlivé druhy knihoven podle knihovniho zdkona a jejich zfizovatelé jsou predstaveni

Vv nasledujici kapitole.

2.3 Druhy knihoven a jejich zrizovatelé
Druhy knihoven upravuje knihovni zakon v § 9-13 [58]. Jsou to Narodni knihovna Ceské
republiky, Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, Moravska zemska knihovna

Vv Brné¢ a krajské, zdkladni a specializované knihovny.
e Nirodni knihovna Ceské republiky
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Narodni knihovna Ceské republiky (dale jen NK CR), ktera je centrem systému knihoven
v CR, obsahuje jak univerzalni knihovni fond doplnény specializovanymi fondy, tak fond
historicky a konzervacni. Vykonéava koordinac¢ni, odborné, informacni, vzdélavaci, analytické,

vyzkumné, standardiza¢ni, metodické a poradenské ¢innosti [58].

NK CR je, jako statni ptispévkové organizace, ziizena MK CR. Rozsahem svého knizniho
fondu je nejvétsi v CR. Patfi mezi nejvyznamngjsi svétové knihovny a svym vybavenim a
zafizenim se vyrovna nejlep§im evropskym knihovnim. Soucasti NK CR je Slovanska
knihovna, ktera obsahuje fond odborné svétové slavistické literatury. Narodni knihovna je téz
vyzkumnou organizaci. Vyzkum a vyvoj je provadén jak v oblasti vyzkumu zékladniho, tak v
oblasti vyzkumu aplikovaného. Je ustiedim pro zabezpeceni mezinarodni vymény oficialnich
publikaci a zprostfedkovava vypujcky z fondt zahrani¢nich knihoven [38]. Financovani a

hospodateni NK CR je piedstaveno v kapitole 4.1 této préce.

e Khnihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana a Moravska zemska knihovna

V Brné

Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana je knihovnou s univerzalnim knihovnim
fondem. Trvale uchovavéa konzervaéni a historicky fond. Jeji hlavni ¢innosti jsou vyroba
publikaci v braillové pismu, realizace knih, Casopisti a ucebnic ve zvukovych nahravkach
a provozovani knihovnickych sluzeb uzpiisobenych potfebam nevidomych obcant.
Spolupracuje s odd&lenimi pro zrakové postizené v dalsich knihovnach v CR, kterym
poskytuje metodickou ¢innost. Poslanim této knihovny je umoziiovat nevidomym a tézce
zrakové postizenym piistup k informacim i uméleckym hodnotam. Je ziizena MK CR jako

statni prispévkova organizace [32].

Moravska zemska knihovna v Brné obsahuje univerzdlni knihovni fond doplnény
specializovanymi fondy. Uchovava konzervaéni a historicky fond. Se Ctyfmi miliony
dokumentii a roénim piirGistkem pfesahujicim 30 tisic knihovnich jednotek je po NK CR
druhou nejvétsi knihovnou s druhym nejlépe doplitovanym fondem z knihoven v CR. Je
krajskou knihovnou pro Jihomoravsky kraj. Byla zfizena MK CR jako statni piispévkova
organizace. Od roku 2009 provadi zakladni vyzkum, aplikovany vyzkum a experimentalni

vyvoj a §ifi jejich vysledky prostfednictvim vyuky, publikovani ¢i pfevodu technologii [32].
¢ Krajské knihovny

Krajské knihovny uchovavaji univerzalni knihovni fond doplnény fondy specializovanymi,

dale fond konzervacni a historicky. Vykonavaji koordinacni, odborné, informacni, vzdélavaci,
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analytické, vyzkumné, metodické a poradenské ¢innosti. Spolupracuji s narodni knihovnou pii
zpracovani narodni bibliografie a pii zpracovani souborného katalogu. S dal§imi knihovnami
v kraji spolupracuji pii zavadéni novych technologii potfebnych pro vykon knihovnickych
sluzeb [58].

Krajské knihovny z finan¢nich prostiedkti kraji koordinuji regionalni funkce (dale jen
RF) vybranych zéakladnich knihoven. Na svych webovych strankach zvefejiuji adresafe
knihoven, které do pfislusného kraje spadaji. Pfi vykonu RF se fidi Metodickym pokynem
Ministerstva kultury MK 67410/2014 Kk zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven
ajejich koordinaci na tizemi CR. Ulelem RF je zarucit ob&aniim dostupnost vefejnych
knihovnickych a informaénich sluzeb ve viech mistech CR. Krajské knihovny svou regionalni
¢innosti tak prispivaji k vyrovnani rozdili v kvalité sluzeb poskytovanych obyvatelim meést
amalych obci. Krajské knihovny zpracovavaji krajskou koncepci rozvoje knihovnictvi
akoncepci vzdé€lavani pracovnikit knihoven v kraji. Koordinuji jejich vzdélavani,
spolupracuji s krajskym ufadem a navrhuji vySe dotaci a jejich rozd€leni, ptipravuji
a uzaviraji smlouvy s povéfenymi knihovnami o pteneseni vykonu RF, poskytuji poradenstvi
a konzultace, vykonavaji metodické navstévy v obsluhovanych knihovnach, vyhodnocuji
statistiku knihovnickych ¢innosti za cely kraj, hodnoti ¢innost knihoven v kraji a toto
hodnoceni vydavaji v podob¢ vyro¢ni zpravy. Pii vykonu RF krajské knihovny spolupracuji

s Knihovnickym institutem NK CR a Sekci pro regionalni funkce Sdruzeni knihoven CR [16].

Ziizovateli ¢trnacti krajskych knihoven jsou kraje CR. Historie a vznik krajskych
knihoven jsou spjaty s historii vzniku jednotlivych kraji. Napiiklad Krajska védecka
knihovna v Liberci zacala funkci krajské knihovny plnit jiz v roce 1951 [24]. Podobné¢ funkci
méstské, okresni i krajské knihovny plnila dne$ni Krajska knihovna v Pardubicich od roku
1950. V souvislosti s tstavnim zdkonem ¢&. 347/1997 Sb., o vytvofeni vysSich uzemnich
samospravnych celkl a vznikem Pardubického kraje byla dne 1. ledna 2002 usnesenim
Zastupitelstva Pardubického kraje ziizena Krajska knihovna v Pardubicich jako ptispévkova

organizace kraje [29].
e Zakladni knihovny

Knihovni zakon [58] zakladni knihovny definuje jako knihovny s univerzalnim nebo
specializovanym knihovnim fondem. Vykonavaji informacni, kulturni a vzdélavaci ¢innosti.

Zakladni knihovny jsou nejniz§im stupném systému vetejnych knihoven. Jejich zastoupeni
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v CR je nejpocetnéjsi. Patii sem napf. méstské, obecni, odborné knihovny nebo knihovny

obecné prospésnych spolecnosti.

Zakladni knihovna s univerzalnim knihovnim fondem poskytuje knihovnické a informacni
sluzby ve své obci. Zakladni knihovna se specializovanym knihovnim fondem poskytuje tyto
sluzby bez uzsi vazby na domovskou obec a vykonava i odborné ¢innosti ¢asto jako soucast
odborné instituce. Zfizovateli zdkladnich knihoven jsou pfevazné obce, popiipadé i1 jiné
subjekty [58]. Jako ptiklad zakladnich knihoven je v ¢asti 4.2 piedstavena Méstska knihovna

Chrudim, jeji financovani a hospodareni.
e Specializované knihovny

Specializované knihovny obsahuji specializované knihovni fondy, zpravidla oborové
zamétené. Vykonavaji koordinacni, odborné, informacni, vzdélavaci, analytické, vyzkumné,
metodické a poradenské &innosti. Specializované knihovny zpracovavaji spoleéné s NK CR
narodni bibliografie, souborny katalog, zajistuji meziknihovni sluzby dle své specializace

a s knihovnami v oblasti své specializace spolupracuji pti zavadéni novych technologii [58].

Specializovanymi knihovnami jsou napf. Narodni technickd knihovna, Pedagogicka
knihovna J. A. Komenského, Narodni 1ékaiska knihovna, Ustiedni zem&délska knihovna,
Knihovna Akademie véd CR, Knihovna Néarodniho muzea, fondy zameckych knihoven v CR
a specializované vysokoSkolské knihovny. Specializované knihovny jsou zfizovany bud’
jednotlivymi ministerstvy, nebo riznymi institucemi jako jsou napf. Akademie véd CR
¢1 prislusné vysoké skoly. Tyto knihovny nabizeji své sluzby nejen odborniktim, ale 1 Siroké

vefejnosti, ktera si mize dokumenty zapujcit vétSinou prezenéné po piredchozi domluvé [26].

2.4 Sluzby poskytované knihovnami v Ceské republice

Knihovni zakon v § 4 [58] pfedstavuje povinné minimum sluzeb, které vefejné knihovny
poskytuji a zohlediiuje pozadavky spole¢enského a technologického vyvoje. Knihovny v CR
pfedevsim zpfistupnuji své knihovni fondy a umoziluji prostiednictvim meziknihovnich
sluzeb pfistup ke knihovnim dokumentiim 1 jinych knihoven. Poskytuji Ustni bibliografickeé,
referencni a faktografické informace a reSerse, zprostfedkovavaji informace ze statni spravy

a samospravy, umoznuji pfistup k informacim na internetu.

Ve smérnici IFLA z roku 2012 [19] je uvedeno, Ze by zdkaznikim knihoven mély byt
,,lehce dostupné tyto sluzby:

e (absencni) pujcovani knih a jinych dokumenti/dalsich médii,
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poskytovani knih a jinych dokumentii prezencné v knihovne,

informacni sluzby s vyuzitim tistéenych a elektronickych médit,

poradenské sluzby ctenariim vcetné rezervaci,

informacni sluzby pro mistni komunitu,

vzdélavani zakaznikii knihovny véetné podpory programii zvysovani gramotnosti,
organizovani programii a akci,

vyuzivani modernich komunikacnich nastrojii jako jsou blogy, zpravy pres mobilni
telefony a socidlni sité jak pro referencni sluzby, tak také pro Public Relations (vztahy

s verejnosti). “ [19, str. 47]

Autor Jan Stejskal v knize Mé&feni hodnoty veifejnych sluzeb [48] rozdéluje knihovnické

sluzby na:

sluzby priméarni - dokumentové (vypujéni sluzby prezencni, absencni a cirkulaéni,

reprografické, primarni digitalni sluZzby a pfekladatelsko-tlumocnické),
sluzby sekundarni (bibliograficko-resersni a referencni),

sluzby terciarni, téZ propagacni (prezentace knihovny, edi¢ni cinnost, propagace

Ctenafstvi, kulturni a vzdélavaci akce),
specialni sluzby (napft. dle poZzadavku ztizovatele, dle tradic),

pobyt v knihovné.

Rozsah zminénych sluzeb, které poskytuji vefejné knihovny v CR, zavisi na velikosti

knihovny, mnozstvi obsluhovanych obcantli, regionalnich potfebach a skute¢nosti, zda

zakaznik je €1 neni registrovanym uzivatelem. Provozovatelé knihoven maji povinnost zajistit

rovny a neomezeny pristup vSem k vefejnym knihovnickym a informa¢nim sluzbam a dalSim

r

sluzbam, které poskytuji. Kazda knihovna zvefejiiuje Knihovni a vypijéni Fad, ktery

vymezuje vSechny knihovnou poskytované sluzby a prava a povinnosti vypijCovatele

a pujcujiciho. Dalsi dokument, cenik, seznamuje Ctenafe scenami sluzeb, které¢ dle

knihovniho zakona mohou knihovny zpoplatiovat (Tabulka 2). Blize jsou popsany sluzby

vefejnych knihoven v CR bé&zné dostupné.
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Tabulka 2: Sluzby knihoven poskytované zdarma a za tthradu

Sluzby poskytované bezplatné Sluzby poskytované za uhradu

zptistupiiovani knihovnich dokumentti z knihovniho
fondu knihovny, které maji povahu rozmnozenin

zptistupiiovani knihovnich zvukového ¢i zvukové obrazového zaznamu
dokumenti1 z knihovniho fondu zptistupniovani knihovnich dokumentt z knihovnich
knihovny — vypijéni sluzby fondi jinych knihoven zprostiedkovanim jejich
rozmnozenin v rdmci meziknihovnich reprografickych
sluzeb
zptistupnovani knihovnich dokumentt z knihovnich
poskytovani ustnich fond® knihoven v rdmci mezinarodnich meziknihovnich
bibliografickych, referen¢nich a sluzeb

faktografickych informaci a resersi v et L. , .
umoznéni ptistupu k placenym informacim na internetu

zprostredkovani informaci z v&jsich kulturni, vychovna a vzdélavaci ¢innost

informacnich zdroja, zejména
informaci ze statni spravy a

f vydavani tematickych publikaci
samospravy

pfistup k informacim na internetu, ke poskytovani reprografickjch sluZeb

kterym ma knihovna bezplatny

k ych bibliografickych, referencnich
piistup poskytovani pisemnych bibliografickych, referencnich a

faktografickych informaci a reSersi

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [50]
2.4.1 Vypijcni sluzby

Vypujcéni sluzbou se rozumi zaptjcovani knihovnich dokumentt z knihovniho fondu
vefejné knihovny, téZ na zdkladé meziknihovni vypajcky. Jednd se o nejstar$i sluzbu
vefejnych knihoven. Sluzba je poskytovédna registrovanym uzivatelim s platnym ctenafskym
prukazem. Prezen¢ni vypujcka znamena zapijceni tiskovin pouze v budové knihovny
(z volného vybéru nebo ze skladu). Prezencné jsou pijcovany dokumenty, které jsou vzacné
(historické, umélecké), dokumenty, které knihovny vlastni v omezeném mnoZstvi (napf.
jediny vytisk), dokumenty velkych rozmérd nebo takové, které jsou potfebné k dennimu
provozu knihovny. Absenéni vypujéka umoziuje ptjceni knihy mimo prostory knihovny
(Ize vyuzit rezervace, prodlouzeni vypujéni doby) [58]. Vyputjéni sluzby jsou vyznamnou
a nejcastéji  poskytovanou sluzbou vSech vetejnych knihoven. Podle vyzkumu Méstské

knihovny v Praze (dale jen MKP) zroku 2012 byla v této knihovné vypijcka nejcastéji

vvvvvv

Jak jiz bylo feceno v kapitole 1.6 Vetejné knihovny dnes, vyptjcni sluzby dlouhodobé

klesaji. Tento trend mtize byt zpisoben, posunem naplné¢ prace knihoven od organizace
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poskytujici pouze tisténé knihy a dokumenty ke knihovndm fungujicim jako kulturné-
informacni a komunitni centra s moznosti komfortniho a velmi levného pfipojeni na internet.
Dalsim diivodem je jist€¢ moznost piistupu ke kniznim titulim a jinym dokumentim online.
Podle slov feditele MKP Tomase Rehaka se diive ptjéovala velka spousta audiovizualnich
dokumenti (CD, DVD a magnetofonové kazety) a hlavné ty zaznamenaly velky propad
v ptijéovani [45]. Na stran& druhé vyznamné stoupa pocet vypujéek elektronickych knih®.
Vypujéni sluzby tedy stale naplnuji zakladni poslani vefejnych knihoven — poskytovani
informaci v souladu s knihovnim zakonem a zpfistupiiovani knihovnich fondi dle knihovnich

fada piislusnych knihoven [37].

2.4.2 Meziknihovni sluzby

V piipad¢, ze uzivatel knihovny zazad4 o knihovni dokument, ktery knihovna nevlastni,
pozada tato knihovna o zaptjéeni dokumentu jinou knihovnu. Dozadana knihovna je povinna
vyzadanou tiskovinu zaptjcit. U meziknihovni sluzby se nejednd jen o faktickou vypujcku,
ale také o poskytnuti informaci o konkrétnim titulu nebo pofizeni jeho kopie. Uzivatelé

mohou zaptjéené tituly vyuzit pouze k prezen¢nimu studiu [58].

Meziknihovni sluzby lze rozdélit na vnitrostatni, v ramci CR, které jsou poskytovany
bezplatné a mezinarodni, ze zahrani¢nich knihoven. Poplatky za vypljc¢ku z mimoevropskych
zemi (a Velké Britanie) jsou zpoplatnény vyssi sazbou nez vypijcky origindlli s mistem
vydani v Evropé. Knihovny jsou povinny vést evidenci meziknihovnich sluzeb, které
poskytly. Mezinarodni meziknihovni sluzby v CR zajistuji: NK CR, Narodni technicka
knihovna - pro technické obory, Narodni lékatfska knihovna - pro 1ékaiské obory, Knihovna

Akademie véd CR, Moravska zemska knihovna v Brné a Védecka knihovna v Olomouci [38].

2.4.3 Informacni, reprografické a reSersni sluzby

Informacéni sluzby znamenaji poskytovani referen¢nich, faktografickych a bibliografickych
informaci mens$iho rozsahu. VétSinou jsou tyto sluzby poskytovany jakémukoliv uzivateli
¢i tazateli, bez nutnosti knihovni registrace. Tyto informace se tykaji zpravidla moznosti
vyuzivani knihovny, slouzi navstévnikim v orientaci v knihovné a dodaji jim potiebné
zakladni povédomi o daném problému. Poskytuji se osobn¢, formou e-mailu, telefonicky nebo

prostfednictvim programi, napt. ,,Ptejte se knihovny*. Virtualni referen¢ni sluzba ,,Ptejte se

® Elektronicka kniha — nehmotny — virtualni dokument uloZeny v technickém elektronickém zafizeni (étecka,
tablet, chytry telefon, notebook) v urc¢itém digitalnim formatu [12].
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knihovny*“ poskytuje Siroké vefejnosti moznost polozit stru¢ny dotaz ptes webové stranky, na
ktery do 48 hodin odpovi kratkym seznamem knih, ¢asopisti, i www stranek. Do této sluzby je

zapojeno vice nez 90 &eskych knihoven a zasttesuje ji NK CR [38].

Reprografické sluzby jsou uzivateliim knihovny poskytovany samoobsluzné i pracovnikem
knihovny. Jedna se o kopie arozmnozeniny knihovnich jednotek, které lze zakazniktim
zasilat také postou nebo elektronicky. Sluzba je z divodu vyssi nékladnosti poskytovana za
uplatu. V souladu s autorskym zakonem mohou pfijemci téchto sluzeb pouzivat poskytnuté

kopie pouze pro svoji potiebu bez moznosti dalsiho Sifeni [26].

Resersni sluzby poskytuji soupis literatury (bibliografie) z ¢eskych i zahrani¢nich zdrojii
na téma, které zakaznik pozaduje. Tyto sluzby jsou obvykle placené a lze je vyzadat
jednorazové prostifednictvim objednavky nebo opakované prostfednictvim sluzby zajist'ujici

aktualizované tematické reserSe — SDI (adresné rozsifovani informaci) [26].

2.4.4 Pristup na internet

Vefejné knihovny nabizeji svym uZivatelim pfistup k internetu bud’ na vybranych
pocitadich nebo prostfednictvim bezdratového piipojeni (wifi) v prostorach knihovny. Jak
ukazuje Tabulka 3, z vice nez 11 miliont pocitacl, které jsou navstévnikim vetejnych

knihoven k dispozici, je pies 10 miliond z nich napojeno na internet [37].

Tabulka 3: Internetové sluzby ve vetejnych knihovnach v letech 2010-2015

Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Pocet PC napojenych na internet v tis. 10395| 10669 | 10801 | 10776| 10549 10495
Pocet PC pro navstévniky v tis. 11513] 11735] 11749| 11806 11503 11 392
Pocet navstévnika vyuZzivajicich internet v tis. 2931| 2890| 2944 2871 2691| 2429
Navstévnici online sluzeb v roce v tis. X 29 268 | 30497 | 32084 | 40 106 | 39 290

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé dat [37]

Registrovani Ctenafi, ale 1 SirSi vefejnost mize na pocita¢ich vyhleddvat informace
v katalozich knihovny, licencovanych databazich, digitalnich knihovnadch a v dalSich
elektronickych zdrojich. Neustale roste pocet vyuzivani elektronickych dokumentt, jejich
stahovani a zobrazovani. V souladu s Manifestem IFLA pro digitalni knihovny zpfistupnuji
vefejné knihovny v CR svétové kulturni a védecké dédictvi bez rozdilu viem zijemctm.
Propojuji informacni technologie se vzdélavanim a kulturou do soudobého knihovniho Zivota

[15].
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Obrazek 2: Graf — podet uzivateld internetovych sluzeb v CR v letech 2011-2015

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladeé dat [37]

Graf na Obrazku 2 zndzornuje klesajici pocCet navstévnikd vyuZivajicich internet
Vv prostorach vefejnych knihoven (od roku 2011 do roku 2015 pokles 0 461 tisice navstévnikii)
a naproti tomu stoupajici trend sluzeb poskytovanych ziajemctim online. Z pohodli svého
domova, z pracovisté, internetové kavarny ¢i nadrazni haly mohou lidé snadno vyhledavat
v knihovnich katalozich a digitalnich knihovnach, rezervovat knihy, objednavat knihovni
sluzby, klast dotazy [25]. Pocet navstévnikd virtualnich sluzeb se v roce 2015 oproti roku
2011 navysil o 10 022 tisice. K nejvetSimu meziro¢nimu nardstu ve sledovaném obdobi doslo
v roce 2014 a to 08 022 tis. navstévnikt. V roce 2015 byl i zde zaznamenan meziro¢ni

pokles, avSak pouze o 816 tis. nav§tévnika online sluzeb [37].

29



3 FINANCOVANI KNIHOVEN

Vetejné knihovny jsou ptfevdzné financovany z vetejnych zdrojl, pfedevSim z rozpocti
svych zfizovateld. Dalsimi zdroji jejich pfijmi mohou byt finance ze statnich dota¢nich
programui, podpirnych zdroji Evropské unie, nadacnich fondii nebo dart fyzickych
¢i pravnickych osob [34]. Piijmy z vlastni ¢innosti vefejnych knihoven tvoii jen malou ¢ast
jejich celkovych piijmt. Jedna se naptiklad o registracni poplatky, pfijmy z ptjcovani knih
ze zahrani¢i, Z poskytovani reprografickych ¢i kopirovacich sluzeb, ze sank¢nich plateb,

z urokll nebo ze vstupl na kulturni akce poradané knihovnami [38].

3.1 Verejné knihovny jako organiza¢ni slozky a prispévkové organizace

Vétsina vetejnych knihoven je zfizovana jako pfispévkova organizace (dale jen PO) nebo
organizaéni slozka (dale jen OS) statu, obci a krajii. Uéelem OS i PO neni vytvafeni zisku. P¥i
své ¢innosti se fidi zfizovaci listinou a:

e zikonem ¢&. 219/2000 Sb., 0 majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich

vztazich,

e zakonem ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné né&kterych

souvisejicich zakont, ve znéni pozdé€jsich predpist,

e zakonem ¢. 128/2000 Sb., o obcich ve znéni pozdé&jSich piedpisi,

e zékonem €. 129/2000 Sb., o krajich ve znéni pozdé&jsich predpisi,

e zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctl, ve znéni

pozd¢jsich predpisi.

OS statu (napt. Narodni lékaiska knihovna) neni pravnickou osobou. Jednani, podle
zvlastnich pravnich ptedpist, je jednanim statu. Pokud tak stanovi zakon nebo zvlastni pravni
predpis, je OS statu téz ucetni jednotkou [60]. OS uzemniho samospravného celku (napf.
Méstska knihovna Pardubice-Dubina, Méstska knihovna Horazd’ovice, Méstska knihovna
Svoboda nad Upou) neni téetni jednotkou a stejné jako OS statu nema pravni subjektivitu. OS
je zfizovéana pro takové Cinnosti, které vyzaduji jen maly pocet zaméstnancii a jednoduché
vybaveni. OS nebyva vnitiné ¢lenéna a nevstupuje do slozitych ekonomickych ¢i pravnich
vztahli. RozpocCet knihovny, kterd je organizacni slozkou, je soucasti rozpoctu jejiho

ziizovatele [59].

PO uzemné samospravného celku (naptf. Krajskd knihovna v Pardubicich, M¢stska

knihovna Litomysl, M¢stskéa knihovna Hlinsko) ma4, pro slozitost a rozsah své ¢innosti, pravni
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subjektivitu a je zapsana Vv obchodnim rejstiiku. Vynalozené naklady na ¢innost PO jsou
pokryty jen z malé ¢asti vlastnimi pfijmy, proto je financovana predevsim z vetejnych zdroja,
rozpo¢tu obce nebo kraje. Zrizovaci listina obsahuje zakladni udaje, jako je nazev
ziizovatele, nazev a sidlo PO, vymezeni hlavniho ucelu a piredmétu Cinnosti, vymezeni
majetku, prav a povinnosti PO, okruhti doplitkovych ¢innosti a doby, na kterou je organizace
ziizena. O svych PO musi vést ziizovatel evidenci a je také povinen oznamovat zakonem

stanovené skute¢nosti UstFednimu véstniku CR, ktery tyto udaje zvefejituje [59].

PO hospodaii se svéfenym majetkem od svého ziizovatele, ktery zpravidla ziskavaji
bezuplatnym pifevodem. Dale mohou nabyvat majetek darem (jen se souhlasem ziizovatele),
dédénim nebo jinym zpusobem dle rozhodnuti ziizovatele. S majetkem nakladaji v rozsahu
stanoveném zfizovaci listinou. VSechny PO jsou povinny sestavovat rozpocet, jako plan
vynost a nakladi na rozpoctovy rok a stfednédoby vyhled rozpoctu, jako pldn vynost
a ndkladi na nejméné 2 roky nasledujici po roce, na ktery je sestavovan rozpocet. Na zaklade
rozpo¢tu a V navaznosti na vykony a potfeby poskytuje ztfizovatel svym PO prispévek na
provoz, v¢etné odpist a vydaji na opravy a udrzbu. Zisk z dopliikkové ¢innosti mohou PO
pouzit jen ve prospéch své hlavni Cinnosti, pokud zfizovatel nestanovi jinak. PO hospodaii
také se svymi vlastnimi fondy, které jsou povinny tvofit. Jedna se o rezervni fond, fond
investic, fond odmén a fond kulturnich a socialnich potieb (dale jen FKSP). PO uzemné
samospravného celku i PO statu (napt. NK CR, Moravska zemska knihovna v Brné) maji
podobnou pravni Upravu. PO stitu musi svéfené prosttedky i majetek vyuZivat tim
nejhospodarnéjSim zplsobem a dodrZovat uréené financéni vztahy ke statnimu rozpoctu.

Prostiednictvim statnich PO vlada CR zabezpecuje plnéni svych cildi, programil a povinnosti
[59], [60].

Jednou z méné¢ Castych, spise vyjimecnych, pravnich forem vefejnych knihoven je obecné
prospéSna spolecnost. Piikladem mulze byt Méstska knihovna Nachod, obecné prospésna
spole¢nost, zaloZend Méstem Nachod nebo Knihovna Véclava Havla, o.p.s., zaloZend Dagmar
Havlovou, Miloslavem Petruskou a Karlem Schwarzenbergem. Hospodati-li spolecnost se
ziskem, musi ho pouzit na poskytovani obecné prospésnych sluzeb, pro které byla zalozena.
Od roku 2014, kdy byly obecné prospésné spolenosti novym ob¢anskym zakonikem zruseny,
mohou stdvajici spolecnosti nadale fungovat a fidit se dosavadnimi pfedpisy, nebo maji

moznost transformovat se na ustav, nadaci ¢i nada¢ni fond [61].
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3.2 Statni dotaéni programy pro veiejné knihovny

MK CR ze své kapitoly 334 statniho rozpoétu prerozdéluje finanéni prostfedky mezi
jednotlivé kulturni subjekty (provoz prispévkovych organizaci statu), poskytuje dotace
uzemnim rozpoc¢tim (krajskym ufadim a obcim na regionalni kulturu), financuje ¢innosti
muzei a knihoven zfizovanych krajem apod. Vydaje kapitoly 334 dle schvaleného statniho
rozpoctu na rok 2017 jsou zachyceny v Tabulce 4 a jsou ve vysi témer 12 726 miliont K¢, coz

ptedstavuje 0,97 % celkovych vydaji statniho rozpoctu na rok 2017. Vydaje na vetejné

informac¢ni sluzby knihoven ¢ini 60 mil. K¢, tj. 0,47 % celkovych vydaju kapitoly 334 [63].

Tabulka 4: Ukazatele kapitoly 334 Ministerstvo kultury pro rok 2017

Specifické ukazatele - vydaje V tis. K¢

Vydaje na vyzkum, vyvoj a inovace 518 042
Vydaje dle zakona o majetkovém vyrovnani s cirkvemi a nabozenskymi spole¢nostmi 3366 719
Vydaje na zabezpeceni plnéni tkolit MK 322 579
Prispévkové organizace ziizeni MK 5927 007
v tom: pfispévek na provoz PO 3803 042

rozvoj a obnova materialné technické zakladny statnich kulturnich zatizeni 576 337

spolecné projekty spolufinancované z prostfedkti financnich mechanismil 10 000

kulturni dédictvi ve vlastnictvi statu, podporované evropskymi fondy 537 627
Kulturni sluzby, podpora zivého uméni 742 278
v tom: kulturni aktivity 522 278

vefejné informacni sluzby knihoven 60 000
Zachrana a obnova kulturnich pamatek, vetejné sluzby muzei 799 185
Podpora kultury ndrodnostnich mensin 32700
Podpora rozvoje a obnovy materialné technické zakladny region. kulturnich zafizeni 27 000
Statni fond kinematografie 990 358
Vydaje celkem 12 725 868

Zdroj: viastni zpracovani na zdklade dat [63]

Poskytovani dotaci vefejnym knihovnam ze statniho rozpoctu probiha v souladu

s Koncepci rozvoje knihoven CR na léta 2017 — 2020 [53] (piijata Usnesenim vlady CR
¢. 1032 ze dne 23. 11. 2016) a fidi se nafizenim vlady ¢. 288/2002 Sb. [41], kterym se stanovi
pravidla poskytovani dotaci na podporu knihoven, ve znéni pozdé&jsich piedpist. Dotace jsou
poskytovany pouze provozovatelim knihoven zapsanych do evidence knihoven (podle

knihovniho zékona), ktefi nemaji ke dni podani zadosti splatné zavazky ve vztahu ke statnimu
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rozpoCtu, ke statnim fondim nebo k rozpoétu uzemnich samospravnich celki a splatné

zavazky pojistného na vefejné zdravotni pojisténi, na socidlni zabezpeCeni a pfispévku na

statni politiku zaméstnanosti.

Dotace jsou poskytovany az do vyse 70 % rozpoctovanych

nakladii a mohou byt pouzity pouze na ucel uvedeny v rozhodnuti o poskytnuti dotace.

V zéadosti zadatel o dotaci, mimo jiné, popisuje projekt, v€etné terminu a mista jeho realizace

a pozadovanou vysi dotace. V pfiloze k zadosti uvadi podrobny rozpocet projektu a vysi

finan¢ni spolutcasti provozovatele knihovny. Vybérova dotacni fizeni jsou kazdoro¢né

vyhlagovana MK CR [32] pro tyto oblasti:

e na zavadéni novych technologii v oblasti zajiSténi vefejnych knihovnickych

a informacnich sluzeb,

e na podporu propojeni knihoven v siti,

e na zpracovani informacnich prament do elektronické podoby a jejich zptistupnéni,

¢ na doplnéni knihovniho fondu a jeho ochranu pted neptiznivymi vlivy prostiedi,

e na zpiistupnéni knihovnich fondl pro ob¢any se zdravotnim postizenim,

e na projekty v oblasti kulturni, vychovné a vzdélavaci ¢innosti,

e na zabezpeceni dal§iho odborného vzdélavani pracovnikti knihoven,

e na vybaveni objektu knthovny zabezpeCovacimi a protipoZarnimi systémy.

Pro rok 2017 vyhlasilo MK CR vybérové dota¢ni fizeni ,,Knihovna 21. stoleti“ pro

provozovatele knihoven dle knihovniho zakona, pro spolky dle zdkona ¢. 89/2012 Sb.,

obCansky zakonik, a zdjmova sdruzeni pravnickych osob dle zékona ¢. 40/1964 Sb., obCansky

zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist [14].

Tabulka 5: Dotace ,,Knihovna 21. stoleti“ v letech 2010-2017

Rok Pocet Zadosti Pozadavek na dotaci v tis. K¢ Poskytnuté dotace v tis. K¢
2010 193 3959 1910
2011 236 4 164 2 255
2012 246 3981 1700
2013 243 4173 1900
2014 213 4 423 2 445
2015 211 3701 2 400
2016 212 4 868 2635
2017 182 3 965 2 600
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Jeho hlavnim tcelem je knihovnickd a informacni ¢innost nebo jejich podpora s vyjimkou
piispévkovych organizaci MK CR. Tematické okruhy pro rok 2017 jsou: podpora prace
S narodnostnimi  menSinami  a integrace  cizincli, podpora vSeobecné dostupnosti
knihovnickych sluzeb pro ob¢any se zdravotnim postizenim a Kulturni, vychovna a vzdélavaci
¢innost.  Dotacni fizeni ,,Knihovna 21. stoleti podporuje také préaci dobrovolniki
v knihovnach. Tabulka 5 ukazuje poéty zadosti o dotaci, pozadavky na dotaci a skute¢né
poskytnuté vyse dotaci v letech 2010-2017. Pro rok 2017 bylo hodnotitelskou komisi piijato
182 Zadosti, posouzeno 174 projektl a mezi uspé€Sné Zadatele rozdéleno 2,6 milionid K&.
Duvody vyfazeni zadosti o dotace byly pfevazné nesplnéni podminek dota¢niho fizeni
a pozdni vyuctovani dotace z minulého roku. Nebylo vyhovéno zadostem, které sméfovaly
k béznému doplnovani ¢i rozsifovani knizniho fondu a nerespektovaly tak vyhlasena témata.
Pridélena castka predstavuje maximalné 50 % celkovych nédkladl projektu a zbyvajicich
minimalné¢ 50 % musi zadatelé dofinancovat z vlastnich zdroju [14]. Dalsi dotaéni titul
,,Ceska knihovna“ vyhlasuje MK CR spole¢né s Moravskou zemskou knihovnou na podporu
nakupu nekomercénich tituld Ceské umelecké beletrie a d€l literarni védy, kritiky a véd
ptibuznych ur¢enych pro veiejné a vybrané vysokoskolské knihovny [17].

Tabulka 6: Podprogramy VISK 2017

Schvalené Pozadavky | Poskytnuté
Rok 2017 Cil podprogramu roiekty | M@ dotaci v | dotace v
Projexty | tis. ke | tis. K&
VISK1 |Koordina¢ni centrum programu VISK 9 5776 5320
VISK 2 | Mimoskolni vzdélavani knihovniki 19 760 660
VISK 3 | Informacni centra vetfejnych knihoven - ICEKNI 317 25 324 20 145
VISK 4 | Digitalni knihovna a archiv pro inf. sluzby knihoven v roce 2017 nevyhlasen
Nérodni program retrospektivni konverze katalogli
VISKS knihoven v CR - RETROKON 28 4017 3665
Narodni program digitalniho zptistupnéni vzacnych
VISK 6 dokumenti Memoriae Mundi Series Bohemica 18 9081 8554
VISK 7 NarOflnl program dlglrtalm zprlstupn,ovam dokun'lentu 20 4053 3728
ohrozenych degradaci kyselého papiru - Kramerius
VISK 8A | Informacni zdroje 1 2717 2 659
VISK 8B J e(_lnotna informacni brana a Centralni portal ¢eskych 9 11723 10 793
knihoven
VISK 9 |Rozvoj Souborného katalogu a souboru narod. autorit 47 2817 2419
Celkem 468 66 328 57 943

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [54]
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Z hlediska objemu poskytnutych financi je vyznamnym dota¢nim programem, ktery MK
CR kazdoroén& vyhladuje, program ,,Veiejné informaéni sluzby knihoven“ (dale jen
VISK). Jeho zakladnim cilem je inovace vefejnych informacnich sluzeb knihoven na bazi
informaénich technologii. VISK byl schvalen usnesenim vlady CR ze dne 10. 4. 2000 &. 351,
o Koncepci statni informacni politiky ve vzdélavani. Obsahuje celkem 11 podprogrami, blize
ptredstavenych v Tabulce 6. V roce 2017 odborna komise schvalila 468 projektl, mezi které
bylo rozdéleno 57,9 miliont K¢. Dotace jsou poskytovany maximalné do vyse 70 %

rozpoc¢tovanych nakladd na cely projekt [54].

Vetejné knihovny jsou podporovany dalSimi programy. Ptikladem je NAKI — ,,Program
aplikovaného vyzkumu a vyvoje ndrodni a kulturni identity®, ktery je vyhlaSovan formou
vefejné soutéze MK CR, nebo programy "Zpfistuptiovani vysledkd vyzkumu a vyvoje eské
vetejnosti" a "Informacni zdroje pro vyzkum a vyvoj", vyhlaSené Ministerstvem Skolstvi,

mladeZe a télovychovy (déle jen MSMT) [17].

Verejné knihovny, které vykonavaji regiondlni funkce dle knihovniho zakona
a Metodického pokynu Ministerstva kultury k =zajisténi vykonu RF knihoven a jejich
koordinaci na uzemi CR, ziskavaly zpo¢atku finanéni prostfedky centralné z MK CR. Od roku
2005, kdy vesla v platnost novela zakona o rozpoctovém uréeni dani, je vykon RF knihoven
financovan z rozpocti kraji. Doslo tak k vyraznému snizeni financnich prostiedkii na tuto
¢innost, o jejichz vysi nyni rozhoduji krajsti zastupitelé. Od roku 2005 do roku 2015
zaznamenaly dotace na vykon RF pokles 0 21,3 milioni K¢&. To se negativné projevilo hned
v nékolika krajich. V roce 2015 poskytly krajské samospravy na regionalni ¢innost knihoven
dotaci ve vysi 112,2 miliontt K¢, coz bylo o 4,2 milioni K¢ vice nez v roce piredchozim
a klesajici trend dotaci se tak zastavil. Nejvétsiho navySeni 2 milioni K¢ se po dlouhé dobé

dockal také Pardubicky kraj, ktery patfil k nejmén¢ financovanym krajim od roku 2010 [18].

3.3 Podpiirné zdroje Evropské unie pro verejné knihovny

V programovém obdobi 2014-2020 muze CR &erpat prostiedky z Evropskych
strukturalnich a investi¢nich fondi ve vysi 23,9 miliard eur. Finanéni pomoc Evropské unie
(dale jen EU) mifi k podpofe hospodaiského rustu ¢lenskych zemi, regionalni
konkurenceschopnosti, environmentalni udrzitelnosti a Snizovani socialnich a ekonomickych
disparit mezi staty a regiony. Deset narodnich operacnich programi tvofi ramec dotaci, které
jsou spolufinancovany z Fondi EU. Programy fidi pfisluSna ministerstva. Pro financ¢ni
podporu veiejnych knihoven v CR je podstatné, Ze jsou zohlediiovany vyzvy podle typologie
uzemi tak, aby se finan¢ni prostiedky dostaly i do malych obci [9].
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Klicovy je Operacni program Zaméstnanost, fizeny Ministerstvem prace a socialnich
véci, zabyvajici se zlepSenim lidského kapitalu obyvatel a vefejné spravy v CR. To lze
uskutecnit napiiklad podporou dalsiho vzd€lavani obyvatelstva v oblastech s lokalni
nezaméstnanosti, podporou prorodinnych opatienich v obcich ¢ podporou schopnosti
pracovat s vypocetni technikou. Vetejné knihovny, jako komunitni informac¢ni centra obci,
maji moznost hlasit se do individualnich projekti a Cerpat evropské dotace na podporu

celozivotniho vzdélavani a rozvoje ¢tenarské a pocitacové gramotnosti [8].

Mensim knihovnadm je doporucovano Spojovat se do vyzev a vytvaret spolecné projekty
pro vétsi uzemi. Velkou oporou takovymto knihovndm jsou registrované a certifikované
grantové agentury — mistni akéni skupiny. Jejich regionalni pasobnost zarucuje znalost
mistnich specifik, snah, cili a prace vefejnych knihoven, které tak mohou 1épe obhajit své

projekty a na vyzvy, vypisované mistnimi akénimi skupinami, dosahnout [4].

Dne 11. bfezna 2016 vyhlasilo Ministerstvo pro mistni rozvoj CR 25. vyzvu ,,Knihovny*
(ukonéeni piijmu zadosti o podporu je 31. 12. 2017). Jedna se o podporu z Integrovaného
regionalniho operacniho programu (dale jen IROP), specifického cile 3.1 Zefektivnéni
prezentace, posileni ochrany a rozvoje kulturniho dédictvi. Tento program je spolufinancovan
z Evropského fondu pro regionalni rozvoj v objemu 935 mil. K& a ze statniho rozpoétu CR ve
vysi 165 mil. K¢. Program podporuje projekty zefektivnéni ochrany a vyuzivani knihovnich
fondi a jejich zpfistupnéni. V lednu roku 2017 byla v ramci IROP vyhlasena 68. vyzva
»ZvySovani kvality a dostupnosti Infrastruktury pro vzdélavani a celoZivotni uceni -
integrované projekty CLLD" k podavani Zadosti o podporu dle prioritni osy Komunitné
vedeny mistni rozvoj. Podporovany budou, mimo jiné, aktivity vedouci k budovani
infrastruktury pro zajmové, neformalni a celozivotni vzdélavani. Konkrétni naplni projektu
mohou byt stavebni Gipravy a pofizeni vybaveni odbornych uceben za ucelem zvyseni kvality

vzdélavani a celozivotniho uceni, které také poskytuji vetejné knihovny [10].

Jako piiklad financovani vefejnych knihoven CR zevropskych zdrojti uvedme jiz
ukonéeny projekt Narodni digitalni knihovna, jehoZ nositelem je NK CR a partnerem
Moravska zemska knihovna v Brné. Projekt, jehoz celkovy rozpocet se blizil ¢astce 300 mil.
K¢, byl z 85 % financovan z Evropského fondu pro regionalni rozvoj a z 15 % ze statniho
rozpo&tu CR. Diky tomuto projektu bylo zdigitalizovano pies 100 tisic ohroZenych literdrnich
d¢l, citajicich cca 26 miliont stran. Zapocata digitalizace pokracuje i po ukonceni projektu

[34].
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3.4 DalSi zdroje financovani vefejnych knihoven

DalSim zdrojem financovani vetejnych knihoven je finanéni mechanismus Evropského
hospodarského prostoru a Norské fondy. Neclenské staty EU a zaroven Clenské staty
EHP, Norsko, Island a Lichtenstejnsko jsou poskytovatelé podpory, kterou CR vyuziva jiz od
roku 2004. Hlavnim cilem fondt je snizovani socialnich a ekonomickych rozdila v Evropé
s diirazem na sdileni a vyménu zku$enosti mezi darci a piijemci. CR Gerpa v soudasnosti
Vv ramci druhého grantového obdobi piiblizné 3,5 mld. K¢. Ministerstvo financi koordinuje
vétsinu programu ve spolupraci s piislusnymi rezortnimi ministerstvy a s vladnimi institucemi

z Norska [7].

Vetejné knihovny mohou ziskavat transfery od rtznych vefejnopravnich instituci,
fyzickych a pravnickych osob a nadaénich fondi. Napiiklad NK CR se aktivné zapojila do
projektu vyzkumu, vyvoje a inovaci, ktery financuje Akademie véd CR, v.v.i. (dile jen AV
CR). Finanéni prostfedky v roce 2016 ziskala také od MSMT, Nadace ¢eského hudebniho
fondu, Ustavu piekladu v Rusku nebo soukromého darce. Kromé finanénich podpor ziskavaji
knihovny od darcti podporu materialni, pfedeviim v podobé knih a dalsich tiskovin. NK CR
ziskala v roce 2016 darem 3 033 domaécich titulti a 4 037 zahrani¢nich dokumentti od 40 darcti
(napt. Cinsky Statni Gfad pro rozhlas, film a televizi, indicky velvyslanec Krishan Kumar,
Akademicka knihovna Lotysské republiky, LotySska narodni knihovna, Univerzita Mateja
Bela v Banskej Bystrici, Gallery Silver Planning Osaka, Japonsko, Sudetendeutsches Institut
Mnichov, Némecko) [39].
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4 HOSPODARENI KNIHOVEN

V nasledujici Casti je predstaveno hospodatfeni vetfejnych knihoven na konkrétnich
prikladech. Jedna se o NK CR, ktera je vybrana jako zastupce statni prispévkové organizace
a o Méstskou knihovnu Chrudim, kterd je prispévkovou organizaci izemné samospravného
celku Mésta Chrudim. NK CR zvefejiiuje na svych webovych strankach vyroéni zpravy
afinanéni vykazy, zkterych jsou udaje pro tuto praci predevdim &erpany. Udaje
0 hospodateni Méstské knihovny Chrudim jsou Cerpany z vetejné dostupnych sbirek listin,

ucetnich vykazu, zaptuj¢enych internich dokumentti a osobni konzultace.

4.1 Narodni knihovna Ceské republiky

NK CR je statni piispévkovou organizaci, ¥izenou piimo MK CR (viz také kapitola 2.3
Druhy knihoven a jejich zfizovatel¢). Statutdrnim orgdnem je generalni feditel, kterého
jmenuje a odvolava ministr kultury. V souladu s kulturni politikou CR, zfizovaci listinou
a organiza¢nim fadem nabizi Sirokou Skalu sluzeb. Jedna se o prezencni i absen¢ni pijCovani
knihovnich jednotek a pfenosnych ctecich zafizeni, meziknihovni sluZzby, poradenskeé
a informacni sluzby, referen¢ni, reSer$ni a reprografické sluzby, zhotovovani elektronickych
kopii, zpfistupnéni internetu, Skoleni, exkurze, konzultacni sluzby. Poskytuje sluzby
zdravotné znevyhodnénym ob&aniim a pofadd rtizné kulturni a odborné akce. NK CR je

vyzkumnou organizaci [38].

NK CR rozdituje své fondy kazdoro¢né o 90 tisic tituld, celkovy pocet knihovnich
jednotek v roce 2016 ptesahoval 7 miliond. V tomto roce knihovna evidovala vice nez 570
tisic vypujcek, registrovala 26 tisic ¢tenaii a navstivilo ji pres 700 tisic uzivatelt. Z prostoru
mimo knihovnu vyuzilo online sluzeb téméf 8 milionti navstévnikti. Knihovna disponuje 499
studijnimi misty. Ze 72 pocitact, které jsou vetejnosti k dispozici, je 29 napojeno na internet
[39].

4.1.1 Majetek a financovani Narodni knihovny Ceské republiky

NK CR se pii hospodateni s majetkem ¥idi pfedevim zdkonem &. 219/2000 Sb., o majetku
Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich (§ 54-58a) [64], zvlastnimi pravnimi
predpisy o hospodafeni s majetkem CR a zakonem ¢&. 218/2000 Sb., o rozpoétovych
pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakont [60] (blize v kapitole 3.1 Vefejné
knihovny jako organiza¢ni slozky a prispévkové organizace). Majetek, ktery se stava

majetkem statu, mize PO nabyvat pouze k naplnéni ucelu a k zabezpeceni Cinnosti, pro které
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je zfizena. Ziizovatel stanovuje finanéni vztahy, v ramci kterych mtize NK CR hospodafit.
NK CR hospodaii s penéznimi prostiedky pfijatymi ze statniho rozpoétu a z jinych izemnich
rozpoctl, penéznimi prostiedky ziskanymi z hlavni a jiné ¢innosti, S prostfedky svych fonda
a penéznimi dary od pravnickych i fyzickych osob. Pfijimé finance zrozpoctu EU,
Z finan¢niho mechanismu Evropského hospodarského prostoru, Norskych fonda, z programu

Svycarsko-Ceské spoluprace a z Narodniho fondu [40].

Soucasti ztizovaci listiny je soupis nemovitého a movitého majetku a knihovnich fondu,
které jsou NK CR svéfeny. NK CR miiZe tento majetek pienechat do uzivani pravnické nebo
fyzické osobg€, neni-li to v rozporu s jejim kulturnim poslanim a jen v mezich piislusnych
pravnich predpisti. Knihovni fond mtze zapujcit na vystavy a dalsi akce, pokud zabezpeci
jeho faktickou i pravni ochranu. NK CR pro svoji ¢innost vyuziva nékolik depozitnich skladt
Vv Neratovicich a Nucicich, Centralni depozitar v Hostivati v€etné pozemki a ndrodni kulturni
pamatku — budovu knihovny Klementina €. p. 190 a ¢. p. 1040, Praha - Staré Mé&sto, véetné
pozemku. Hlavni sidlo, Klementinum, prochazi jiz od roku 2010 rozsahlou rekonstrukci za

stalého chodu knihovny. Soucasti movitych véci jsou i umélecka dila a predméty [40].
4.1.2 Hospodaieni Narodni knihovny Ceské republiky

V nasledujici &asti jsou sledovany naklady, vynosy a vysledky hospodateni NK CR
v letech 2011-2016. Hlavni &innosti NK CR je, dle ziizovaci listiny [40], ziskavéni,
zpracovani uchovani a sprava doméacich a zahrani¢nich dokumentti, které knihovna
zpfistupiiuje vefejnosti a dba o jejich ochranu. Vedle hlavni &innosti, pro kterou byla NK CR
zfizena, vykonava knihovna v rozsahu vyuziti své volné kapacity, také ¢innost hospodarkou
(jind c¢innost). Tou je prodej upominkovych piedméti propagujici piredmét cCinnosti
a pofizovani rozmnozenin, které nesouvisi s poskytovanim vefejnych a informacnich sluzeb.
Ptestoze jina ¢innost knihovny tvofi jen velmi malou ¢ast nakladd a vynosu, je V této praci
uvedena z divodu jejiho vyrazného podilu na hospodaiském vysledku organizace Vv letech
2013-2015 [40].

Z Tabulky 7 je patrné, ze nejvétsi nakladovou polozkou (36-41 % veskerych nakladu)
NK CR jsou mzdy a snimi spojené naklady na socialni a zdravotni pojiiténi, zdkonné
pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele a prispévek na stravovani. Meziro¢ni nartst téchto
nakladl je dan zvySujicim se poctem zaméstnanct i zakonnym navySovanim mzdovych tarift.
Ztizovatelem stanoveny limit zaméstnanct pro rok 2016 ¢inil 475 pracovniku, ale pfepocteny
pocet zaméstnancl byl jen 454,5. Dle slov generdlniho feditele PhDr. Petra Kroupy, chybély
na dalsi pracovniky finan¢ni prostfedky. Vzhledem ktomu, ze primérny hruby plat
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zamé&stnancl knihovny 23.796 K¢ je vyrazné niz$i nez udavaji statistiky primérnych platt
v CR a Ze vice nez polovina zamé&stnancti musi mit vysokoskolské vzdélani, neni organizace

konkurenceschopna na trhu prace [39].

Tabulka 7: Néklady Narodni knihovny CR v letech 20112016

Struktura nakladi NeHad AtisTRE
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Vécné naklady 236258 | 191667| 311098| 259035| 284 242| 276283
v tom: spotieba materialu 26 749 19 289 21044| 20198 18 034 18 246
spotieba energie 14818| 16909| 19090 15973| 16869| 14064
opravy a udrzovani 30369| 11898| 43516| 13827| 58266| 34055
ostatni sluzby 104295| 76428| 110468| 114326| 96936| 112817
odpisy dlouhodobého majetku 20409| 26231| 34957| 39061| 42460| 40669
finan¢ni naklady 564 186 532 263 468 254
ostatni naklady z ¢innosti 30837| 30466| 34556 34188| 33178| 31614
dan z piijmu 1424 2281 2115 1954 2 653 2 345
Osobni naklady 166 243 | 169838| 176983| 185162| 194102| 196 056
Néklady z jiné ¢innosti 120 67 67 77 12 1
Celkem 402 621 | 361572 488148| 444274| 478356| 472340

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [39]

Z vé&cnych naklada je nejvétsi polozka ,,ostatni sluzby*“ (21-26 % celkovych naklada), na
kterou jsou uctovany poplatky za online pfistupy, poplatky za sluzby spojené s vypocetni
technikou, sluzby tiskatské a grafické apod. Vyse polozky ,,opravy a udrZzovani* kolisa podle
postupujicich oprav Klementina od 3 do 12 % celkovych nakladd. Polozka ,,odpisy
dlouhodobého majetku ¢€ini 5-9 % celkovych nédkladl. Na polozku ,ostatni naklady
z ¢innosti (8 % celkovych naklada) jsou prevazné uctovany licencni poplatky a poplatky za
autorskd prava. Prostfednictvim rozpoétu NK CR financuje MK CR licence a autorské
poplatky za veSkeré bezplatné pujcovani v knihovnach, které jsou evidovany v seznamu
knihoven dle knihovniho zakona [58]. Polozka ,,spotieba materialu® ¢inila v téchto letech 4—
7% nakladi NK CR. Tato polozka je ze tii &tvrtin tvofena akvizici, tj. dopliiovanim
knihovniho fondu. NK CR nakupem novych tiskovin dopliiuje sviij knihovni fond piiblizné
jen z 5 %. Hlavnim akvizi¢nim zdrojem jsou pro ni povinné vytisky. Naklady na energie tvofi
4-5 % celkovych nakladd. Finanénimi naklady knihovny jsou kurzové ztraty. Naklady z jiné
ginnosti sestavaji z osobnich a vécnych nakladd, které NK CR vynaloZi v souvislosti s touto

¢innosti (popsano v 1. odstavci této kapitoly) [22], [39].
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Naklady NK CR Vv procentualnim sloZeni za posledni sledovany rok 2016 jsou uspofadany
v grafu — Obrazek 3. Podobné jako v predchozich letech piedstavuji osobni naklady pies 40 %
celkovych nakladt. Nésleduji ostatni sluzby, které v tomto roce tvoti 24 % celkovych nékladii

organizace [39].
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4

Obrazek 3: Graf — procentualni sloZeni ndkladit NK CR v roce 2016
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [39]

Déle jsou sledovany vynosy NK CR. Z Tabulky 8 Ize vysledovat, Ze vyznamnou polozku
z hlediska vynosti z vlastni &innosti tvoii ,,vynosy zprondgjmi“. NK CR pronajima
soukromym néjemcim Zrcadlovou kapli (pofadani svatebnich obtadil), Divadelni nadvoii,
barokni prohlidkové trasy, kavarnu a dalsi nebytové prostory komplexu Klementina a arealu
Nucice. Na polozku ,,vynosy z prodeje sluzeb® jsou uctovany registrac¢ni poplatky, ptijmy
Z ptjcovani knih ze zahranici, zposkytovani reprografickych ¢i kopirovacich sluzZeb,
ze sank¢nich plateb, ze vstupll na kulturni akce potfddané knihovnami a dal§i platby
za zpoplatnéné sluzby. Mezi proddvané vyrobky patii sborniky, ptirucky, studie, bibliografie,
propagacni materialy, periodika apod., které knihovna sama vydava. Penézni fondy byly
Cerpany v souladu se zdkonem ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné
nékterych souvisejicich zdkonl. V roce 2016 byl naptiklad ¢erpan fond reprodukce majetku
ve vysi 22 960 tis. K¢ a fond odmeén ve vysi 1 tis. K& Mezi ,,ostatni vynosy z ¢innosti* fadi
NK CR napf. fakturovana plnéni &lenim konsorcia v ramci projektu MSMT LR1308
,Narodni knihovna CR — rozvoj informaéni infrastruktury VaVal pro humanitni obory*.
Vroce 2016 je patrny i1 narist finannich vynosti. Obycejné se jedna pouze o vynosy
Z kurzovych rozdild, v tomto roce je zde vSak zalcftovano iprominuti dané¢ a poseckani

s thradou dan¢€ od finan¢niho uradu [22], [39].
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Tabulka 8: Vynosy Nérodni knihovny CR v letech 20112016

Struktura vynosi Vynosy v tis. K€
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Vynosy z vlastni ¢innosti 24015| 27405| 66759| 37927| 53452 61685
v tom: vynosy z prodeje vl. vyrobkil 463 407 444 426 417 352
vynosy z prodeje sluzeb 6 185 5579 5104 5138 6171 4699
Vynosy z pronajmu 8745| 13615 11784| 11861| 15344| 13524
¢erpani fondu 6 562 7397 16396| 16031 23054 22961
ostatni vynosy z ¢innosti 2 196 2101 32402 4 055 8 054 7682
finan¢ni vynosy 71 131 36 122 27| 12399
Prispévek na provoz od ziizovatele | 245012| 244784| 280730| 286290| 298 543| 350 988
Ugelové dotace od MK CR 106 405| 84888| 129527| 102958 101444| 41078
Dary, dotace ostatni 27 419 4875| 11066| 17022 24906| 20816
Vynosy z jiné ¢innosti 137 115 202 80 49 77
Celkem 402 988| 362067 488284| 444277| 478394| 474644

Zdroj: viastni zpracovani na zdaklade dat [39]

Vynosy NK CR jsou téméf z 90 % tvoieny transfery z veiejnych zdroju, pouze pfiblizné

10 % cini vynosy z vlastni ¢innosti organizace v¢etné pouZiti penéznich fondl. Obrazek 3

ukazuje procentualni zastoupeni vynost z vlastni a jiné Cinnosti, pfispévek na provoz od

ziizovatele, ucelové neinvesti¢ni dotace od MK CR (napf. na vyzkumné projekty, programy

péce o kulturni pamatky) a dalsi dotace a dary od MSMT, AV CR, Ustavu pro studium

totalitnich rezimu, z programtt EU a EHP, Norskych fondt, z Fondu Russkij mir apod. [39].
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Obrazek 4: Graf — procentualni sloZeni vynosit NK CR v letech 2011-2016
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Dal§im zdrojem financovani NK CR jsou tGéelové investi¢ni dotace od MK CR na pofizeni
dlouhodobého majetku. Tabulka 9 ukazuje vyse investi¢nich dotaci v letech 2011-2016. Tyto
investi¢ni prostfedky byly pouzity v souladu s ur¢enim napt. na rekonstrukci a rozvoj stavajici
casti depozitafe v Hostivari, ¢asti Klementina, obnovu a rozsifeni systémové infrastruktury,
nov¢ interiéry a mobiliaf, projekt Vytvoreni Narodni digitalni knihovny, program VISK nebo

na doplnéni fondu reprodukce majetku NK CR [39].

Tabulka 9: Investi¢ni ugelové dotace od MK CR v letech 2011-2016

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Investi¢ni prostredky v tis. K& 144331 596401| 186169 42960| 107937| 128949

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [39]

Vysledky hospodafeni po zdanéni v letech 2011-2016 jsou zobrazeny v Tabulce 10. NK
CR pouziva k dosazeni vyrovnaného vysledku hospodaieni prostfedky penéznich fondd, a to
rezervniho fondu na uhradu provoznich nékladii nezajisténych vlastnimi vynosy nebo
ptispévkem MK CR, fondu reprodukce majetku jako doplitkového zdroje financovani oprav,
udrZzby a pofizeni drobného majetku a prostfedky z fondu odmén na piekroceni limitu plati
zaméstnancl a uhradu ostatnich osobnich ndklada. Vice nez dvou milionovy kladny vysledek
hospodateni v roce 2016, ktery vyrazné prevysuje vysledky hospodateni ptredchozich let, byl
zplisoben zejména niz§imi naklady NK CR, které oproti predchozimu roku poklesly o 6
miliont K¢ [39].

Tabulka 10: Vysledek hospodaieni Narodni knihovny v CR v letech 2011-2016

Rok Vysledek hospodareni po zdanéni v tis. K¢

Hlavni ¢innost Jina ¢innost Celkem
2011 350 17 367
2012 447 48 495
2013 0 135 135
2014 0 3 3
2015 1 37 38
2016 2228 76 2 304

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [39]

NK CR je stejné jako ostatni vefejné knihovny pii zajistovani ucelu, pro ktery byla
ziizena, zavisla na vefejnych zdrojich, pfedevSim pfispévku na provoz od zfizovatele
aucelovych investicnich a neinvesti¢nich dotacich. Svoji vlastni a jinou hospodaiskou

¢innosti neni schopna zabezpecit hlavni ¢innost, pro kterou byla zfizena.

43



4.2 Méstska knihovna Chrudim

Na piikladu M¢stské knihovny Chrudim (déle jen Méstska knihovna) lze predvést
financovani a hospodafeni regiondlnich knihoven, které jsou zfizovany obcemi jako
piispévkové organizace. Méstska knihovna je vetfejnou universalni knihovnou s pijcovnami,
studovnami a pobockami. Zabezpecuje vSeobecny a rovny pristup vSem obcanlim a institucim
k informacim a kulturnim hodnotam obsazenych ve fondech knihovny. Méstska knihovna
spolupracuje s pravnickymi osobami V rozsahu vymezeném predmétem c¢innosti, poifada
kulturné-vychovné akce, vydava neperiodické tiskoviny i periodicky tisk [23]. Z povéteni
Krajské knihovny v Pardubicich vykonava Mé¢stska knihovna RF pro vetejné knihovny na
izemi okresu Chrudim. Jedna se o 75 neprofesionalnich’ (dobrovolnych) knihoven a 11
profesionalnich. Tato ¢innost je hrazena z dotace Pardubického kraje. V ramci vykonu RF
Méstska knihovna zajistuje metodickou a konzulta¢ni ¢innost, tvorbu a distribuci vyménnych
souborti, pomoc pfi revizi a aktualizaci fond obecnich knihoven. Pofadéa porady a vzdélavaci

seminafe [31].

Statutdrnim organem Mé¢stské knihovny je feditel, ktery je za svou ¢innost odpovédny
Radé mésta Chrudim. Ta za mésto Chrudim, jako zfizovatele, plni své povinnosti ve vztahu
k Méstské knihovné. Odbor Skolstvi a kultury mésta zajist'uje realizaci zamérl ziizovatele
této PO [20]. Vroce 2016 Méstska knihovna evidovala 4 480 registrovanych c¢tenait,
uskutecnila 169 822 vypujcek, navstivilo ji celkem 66 005 osob. Jeji knizni fond ¢&ita 178 531
titulti [21].

4.2.1 Majetek a financovani Méstské knihovny Chrudim

Movity majetek, ktery je ve vlastnictvi mésta Chrudim, byl Méstské knihovné pfedan do
spravy k vlastnimu hospodafskému vyuziti na zéklad€ inventurniho soupisu. Smlouvou
0 vyptjéce predalo mésto Chrudim do bezplatného uzivani Méstské knihovné nemovity
majetek. Jedna se o budovy nebo ¢asti budov, ve kterych Méstska knihovna a jeji pobocky
provozuji svoji ¢innost. Opravy, udrzba a revize svéfeného majetku jsou provadény, na

zakladé pisemné zadosti PO, méstem Chrudim Vv rozsahu schvaleného rozpoctu [23].

Méstska knihovna se pii svém finan¢nim hospodateni fidi pfedevsim zakonem ¢. 128/2000
Sb., o obcich [65], zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tizemnich rozpocta

[59] a ziizovaci listinou [23] vydanou méstem Chrudim. Hospodafi s finan¢nimi prostiedky

" Neprofesionalni knihovny — zakladni knihovny provozované obcemi s pracovnim tvazkem knihovnika do 15
hodin tydné [16].
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ziskanymi z vlastni ¢innosti, s prostfedky piijatymi od zfizovatele, ze statniho rozpoctu
a z jinych vefejnych rozpoctd, s penéznimi dary od fyzickych i pravnickych osob. Méstska
knihovna je povinna vést Ui€etnictvi, provadet inventarizaci majetku a zavazkl, zpracovavat
rozpocet nakladi a vynost na pfislusny rok, ktery vychazi ze stfednédobého vyhledu (vice
v kapitole 3.1 Vefejné knihovny jako organiza¢ni slozky a prispévkové organizace).
Ztizovatel stanovuje pro pfispévkovou organizaci zdvazny finanéni vztah. Ten je tvofen
zavaznymi ukazateli (neinvesti¢ni piispévek na provoz, ptispévek na investice, hospodarsky
vysledek a odvod ztizovateli) a dalsimi ukazateli (limit mzdovych prostiedkt, odvod z odpist

a odvod pii poruseni rozpoc¢tové kazné) [20].

4.2.2 Hospodareni Méstské knihovny Chrudim

Me¢stska knihovna hospodati podle svého rozpoctu, ktery je vzdy sestaven jako vyrovnany.
Vysledky hospodateni, naklady a vynosy prispévkové organizace v letech 2011-2016 lze
sledovat v této kapitole. Z Tabulky 11, ktera ptedstavuje strukturu nakladi Méstské knihovny,
vyplyvéa, Ze nejvétsi nikladovou poloZkou, stejné jako v pfipadé NK CR, jsou osobni
naklady (65-69 % celkovych nakladd), tj. mzdové naklady a s tim souvisejici odvody na
zékonné socidlni a zdravotni pojisténi, zdkonné pojiSténi odpoveédnosti zaméstnavatele
a piispévek zaméstnancim na stravovani. Organizace pfispiva 41,5 % hodnoty stravenky,
z FKSP je hrazeno 24 % a zbylych 34,5 % si hradi zamé&stnanci. V Méstské knihovné bylo
k 31.12. 2016 zamé&stnano 23 pracovniki, tj. 21 pfepoc¢tenych. Druhym nejvétsim nakladem
je polozka ,,Spotifeba materialu® (12-20 % celkovych nakladi), ktera je ptiblizné z 90 %
tvofena vydaji za nakup knih, periodik a zvukovych nosi¢t. Dale je tato polozka tvofena napf.

spotiebou kancelarského materialu, klidovych prostiedku, folii na obalovani knih [21], [23].

Tabulka 11: Naklady Méstské knihovny Chrudim v letech 2011-2016

Naklady v tis. K¢
Struktura naklada
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Vécné naklady 3449 3525 3152| 3042 3511 3622
v tom: spotfeba materialu 2 057 1268 1401| 1562 1798 2076
spotieba energie 521 527 650 679 570 530
opravy a udrzovani 32 21 25 15 46 28
ostatni sluzby 640 770 599 567 533 529
odpisy dlouhodobého majetku 50 27 56 55 55 49
Osobni naklady 6 819 6657| 6834| 6852 7026 7 288
Celkem 10 268 10182 9986| 989 10 537 10 910
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Zdroj: viastni zpracovani na zakladeé dat [23]




Naklady Méstské knihovny jsou dale tvofeny polozkou ,,spotfeba energie®, ktera kolisa
vlivem zmén dodavatell energii a teplotnich rozdilti topnych sezén. Na zaklade energetického
auditu zpracovaného pro Mesto Chrudim vroce 2014 dochézi jiz v roce 2015
k viditelnym tGsporam. PoloZka ,,ostatni sluzby* zahrnuje napi. dopravné (rozvazeni knih —
vykon RF), drobné sluzby (fotografovani akci, sluzby pozarni ochrany a bezpecnosti prace),
poplatky za meziknihovni sluzby, poStovné, telefonni sluzby, bankovni poplatky, sluzby
informacnich technikli, zivelné pojiSténi, Skoleni a poplatky za internet. Odpisovani
dlouhodobého majetku je provadéno vsouladu se schvalenym odpisovym planem
a piislusnou smérnici Mésta Chrudim. Mé&stska knihovna vede analytickou evidenci nékladd,
které jsou spojené s vykonem RF. Néklady Méstské knihovny az do roku 2014 klesaly (od
roku 2011 pokles o 374 tis. K¢). Teprve v roce 2015 stouply meziro¢né o 643 tis. K¢ a v roce
2016 stouply meziroéné o 373 tis. K¢ [21], [23].

Z Obrazku 5 je zfetelné, Ze nejvétsi nakladovou polozkou Méstské knihovny v roce 2016,
stejn¢ jako v predchozich letech, jsou osobni naklady. Na druhém misté jsou naklady na
spotfebu materialu, které byly v tomto roce z 94 % (1 941 tis. K¢) tvofeny vydaji na akvizi¢ni
¢innost [21], [23].

B Ostatni vécné naklady

Spotifeba materialu
19%
Spotfeba energie

B Opravy a udrZovani
5%
0,
0% B Ostatni sluzby

67%
> 0% Odpisy dlouhodobého

majetku

Osobni naklady

Obrazek 5: Graf — procentudlni sloZeni nakladi Méstské knihovny Chrudim v roce 2016
Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [23]
Strukturu vynosi Meéstské knihovny predstavuje Tabulka 12. Vynosy vybranych
ustfednich vladnich instituci z transfert jsou tvofeny pfedevsim neinvestiénimi prispévky na
provoz od zrizovatele (vice nez 80 % celkovych vynosu), které jsou rozpoctovany tak, aby

V souctu s vynosy z vlastni ¢innosti pokryly celkové naklady knihovny. Meésto Chrudim
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poskytuje tyto ptispévky knihovné mésicné ve vysi jedné dvanactiny rozpoctované ¢astky.
Dalsi cast transferti tvofi dotace na vykon regionalnich funkci od Pardubického kraje (8—

12 % celkovych vynosit) [23].

Tabulka 12: Vynosy Méstské knihovny Chrudim v letech 2011-2016

Vynosy v tis. K¢

Struktura vynosu
2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016
Vynosy z vlastni ¢innosti 672 595 684 528 564 614
v tom: vynosy z prodeje sluzeb 558 537 478 493 464 483
¢erpani fondu 22 10| 169 14 15 10
ostatni vynosy z ¢innosti 83 39 33 19 84 120
finan¢ni vynosy 9 9 4 2 1 1

Vynosy ustf. vladnich instituci z transfert 9606 9588| 9302| 9406| 10270| 10426
v tom: prispévek na provoz od zfizovatele 8 378 8350| 8437| 8541 8 940 9 080
dotace na regionalni funkci knihoven 1228 865 865 865 1330 1346

dotace od obci 0 0 45 84 74 72
dotace ostatni 0 373 0 0 0 0
Celkem 10278| 10183| 9986| 9934| 10834| 11040

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [23]

Meéstska knihovna ziskava financni prostfedky také od obci, kterym poskytuje regionalni
pomoc na zakladé smluv o sdruZovani finan¢nich prostfedki na ndkup vyménného kniZniho
fondu. V roce 2012 byla Méstské knihovné piidélena dotace od MK CR v ramci programu
VISK 3 ve vysi 459 tis. K¢ na zménu automatizovaného knihovnického systému (Clavius),
ktera se skladala z neinvesti¢ni dotace ve vysi 373 tis. K¢ a investi¢ni ucelové dotace ve vysi

86 tis. K¢. Ve sledovaném obdobi jinou investi¢ni dotaci knihovna necerpala [21].

Nejveétsi polozkou ve vynosech z vlastni ¢innosti jsou ,,vynosy z prodeje sluzeb* (70-90 %
téchto vynosil) obsahujici trzby za zpoplatnéné sluzby a registraéni poplatky. VySe polozky
,»ostatni vynosy z ¢innosti* je zavisla na odhadu spotieby energii (dohadné polozky), ktery se
1i81 podle data vyuctovani (zmény dodavatelli = zmény fakturacnich obdobi). Daéle jsou na
tuto polozku uctovany piijmy z kopirovani, poplatky za ztraty knih, pfijmy z prodeje
vyfazenych knih nebo starého papiru. Kazdoroéné Meéstska knihovna obdrzi dar od
spolecnosti Elektrarny Opatovice, a.s. ve vysi 10-14 tis. K¢, ktery pouziva na thradu nakladi
spojenych s prazdninovymi aktivitami pro déti a mladez. Vyuziti tohoto daru je promitnuto
V polozce ,,Cerpani fondi“. Méstskd knihovna hospodaii s penéznimi fondy: fond investic,
rezervni fond, fond odmén a FKSP. Zakon ¢. 250/2000 Sh., o rozpocétovych pravidlech

uzemnich rozpoctl, stanovi pravidla pro odvody finan¢nich prostfedki do téchto fondl
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a zpusoby jejich Cerpani [59]. V roce 2013 byl mimotadné pouzit rezervni fond k ¢asovému
preklenuti do¢asného nesouladu mezi vynosy a naklady ve vysi 98 tis. K¢ a fond odmén na

pokryti odmén zaméstnanct knihovny ve vysi 43 tis. K¢ [21].

Vynosy Méstské knihovny Chrudim jsou téméf z 90 % tvoteny, stejné jako vynosy NK
CR, transfery z vefejnych zdrojii. Obrazek 3 ukazuje procentulni slozeni vynosti Mé&stské
knihovny za poslednich 6 let. Pouze necelych 10 % vynost tvofi vlastni ¢innost organizace

[23].

2016
B Vynosy z vlastni
2015 ¢innosti
2014 [ | Prlspzfevek na provoz
od zfizovatele
2013 m Dotace na
region.funkci
2012 knihoven
M Dary, dotace ostatni
2011
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Obrazek 6: Graf — procentualni slozeni vynosit Méstské knihovny Chrudim v letech 2011-2016

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [21],[23]

Tabulka 13 srovnava vysledky hospodateni v letech 2011-2016. Nartust zisku od roku
2014 je zpusoben predevsim vysSimi piispévky od zfizovatele a vét§imi dotacemi na vykon
RF [23].
Tabulka 13: Vysledky hospodateni Méstské knihovny Chrudim v letech 2011-2016

Rok Vysledek hospodareni v tis. K¢
2011 8

2012 1

2013 0

2014 42

2015 297

2016 130

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [23]

ZlepSeny vysledek hospodareni je zdkladem hmotné stimulace PO. Jedna se o ucetni zisk

zjistény jako rozdil vynosii a ndkladli uctové tiidy 6 a 5, ktery organizace, po ptfipadném
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pokryti ztraty minulych let, ptidéluje do svych penéznich fondli. Rozdéleny zisk, schvaleny
Radou mésta Chrudim v rameci ro¢ni Gcetni zavérky, mize organizace vyuzit pro svoji ¢innost
v dalsich letech [20]. V roce 2016 bylo navrzeno piidéleni 123 tis. K¢ do rezervniho fondu.
Dotace na vykon RF jsou vzdy vy€erpany a Pardubickému kraji podrobné vytétovany [21].
Z uvedeného vyplyva, ze Méstska knihovna neni schopna vlastni hospodarskou cinnosti
zabezpecCit chod organizace a splnit ucel, pro ktery byla zfizena. Je proto zavisla na

poskytnutych vetejnych prostredcich.

4.3 Zhodnoceni hospodareni knihoven

V této kapitole bude zhodnoceno hospodateni obou sledovanych knihoven. Na zakladé¢
vefejné pristupnych dat, osobni a mailové konzultace S pracovniky knihoven a internich
dokladi obou instituci byly shromazdény udaje o jejich nakladech, vynosech a hospodaiskych
vysledcich v letech 2011-2016. Nejvétsimi naklady obou knihoven jsou osobni naklady,
které zahrnuji ndklady na mzdy zaméstnancl, odvody na zakonné socidlni a zdravotni
pojisténi, zdkonné pojiSténi odpovédnosti zaméstnavatele a prispévek zaméstnancim na
stravovani (Tabulka 14). Meziro¢né osobni naklady stoupaly o vysi odpovidajici navySovani
poctu zaméstnanci a rustu mzdovych tarifl.

Tabulka 14: Procentualni podil vybranych nakladi obou knihoven

Vefejné Procentualni podil naklada

knihovny | Osobni naklady (:ls:;lt);l Odpisy 1312;?)\%; Material | Energie
NK CR 41 23 8 8 5 4
Mestska 67 6 0,47 0,27 16 6
knihovna

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [39]

V dalSich procentudlnich podilech jednotlivych ndkladi na celkovych nakladech se jiz
sledované knihovny li§i. Je to zpisobeno zejména zaméfenim knihoven a jejich hlavni
¢innosti, které jsou dany ztizovacimi listinami. Rozdilné naklady vyplyvaji z postaveni NK
CR jako centra systému knihoven v CR a vyzkumné organizace. Zatimco druhou
nejvyznamnéjsi nakladovou polozkou NK CR jsou ostatni sluzby, v pfipadé Méstské
knihovny je to spotieba materialu, tvofena predevsim nakupem knih a periodik. NK CR si
sviyj knihovni fond dopliiuje pfevazné z povinnych vytiskd, proto u ni tato nakladové polozka
neni tak vyznamna.

Vynosy sledovanych knihoven v letech 2011-2016 jsou z90 % tvofeny financemi

z vefejnych zdroju. Jedna se piedevSsim o neinvesti¢ni piispévky na provoz od ztizovateli
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(MK CR a Mésto Chrudim) a dalsi dotace z vefejnych rozpoétti (Tabulka 15). NK CR se na
celkovych vynosech svou vlastni ¢innosti podili 10 % a M¢éstska knihovna pouhymi 6 %.
Prispévky od zfizovatelt v letech 2011-2016 kazdoro¢né stoupaly V zavislosti na ristu

nakladu tak, aby byl zabezpeéen chod téchto instituci.

Tabulka 15: Procentualni podil vybranych vynost obou knihoven

VeFejné Procentualni podil vynosi
knihovny Vlastni Piispévek od Dotace od Dotace na Dotace
cinnost zFizovatele zFizovatele vykon RF ostatni
NK CR 10 64 22 0 4
pestska 6 83 0 10 1
nihovna

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat [39]

Rozpocty obou sledovanych knihoven jsou sestavovany jako vyrovnané nebo piebytkové.
Knihovny v daném obdobi dosahovaly kladnych vysledk hospodaieni. ZlepSeného vysledku
hospodateni pouzivaly pro svoji ¢innost v dalSich letech na zékladé ptidéleni do penéznich
fondii. Dosahovani zisku bylo tak motivaci pro jejich hospodateni.

I kdyz se sledované knihovny 1isi rozsahem poskytovanych sluzeb, postavenim v systému
knihoven v CR, velikosti svého majetku, mnozstvim obsluhovanych klienti apod., presto lze
konstatovat, Ze jejich nejvétSimi naklady jsou ndklady na mzdy zaméstnancli a nejvétSimi
vynosy jsou piispévky od zfizovateli. NK CR i Méstskd knihovna mésta Chrudim jsou
zavislé na transferech od svych zfizovateli, protoze vynosy z jejich vlastni ¢innosti nepokryji

naklady vynaloZené k zajisténi ucelu, pro ktery byly ztizeny.
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ZAVER

Tato prace si kladla za cil predstavit &innost vefejnych knihoven v CR, rozlisit typy
knihoven a druhy poskytovanych sluzeb. Prace se dale zabyvala financovanim vefejnych

knihoven a zhodnocenim jejich hospodareni.

V prvni ¢asti byly vymezeny zakladni pojmy vyplyvajici jiz z nazvu prace — pojem sluzba,
vefejna sluzba a vetfejna knihovna. Z historie vefejnych knihoven vyplynuly pfi¢iny jejich
vzniku, jejich vyznam pro uchovani kulturniho dédictvi a rozvoj lidské osobnosti i celé
spole¢nosti. Byly zdiivodnény piedpoklady existence husté sité vefejnych knihoven v CR,

ktera dovoluje nasemu statu obsadit predni pticky v celosvétovém méfitku [47].

Druha c¢ast prace se nejprve vénuje legislativé, v ramci které pusobi vetejné knihovny
v CR. Nejdilezitgjsim zakonem pro jejich &innost je zakon & 257/2001 Sb., o knihovnach
a podminkach provozovani vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon),
v platném znéni. Pozornost byla vénovana i1 dalSim souvisejicim zdkonim a pravnim
predpisiim. Systém knihoven v CR, jak stanovuje knihovni zakon, tvofi NK CR, Knihovna
a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, Moravska zemska knihovna v Brné, krajské knihovny,
zékladni a specializované knihovny. Knihovny dale mzeme ¢lenit dle dostupnosti sluzeb pro
vetejnost. Jednotlivé typy knihoven jsou v praci blize piedstaveny. Ze sluzeb, které vetejné
knihovny poskytuji, je nejstarsi a nejvice poskytovanou sluzba vyplj¢ni. Vetejné knihovny se
snazi udrzet krok s rostouci internetizaci doby, aby uspokojily pozadavky soucasnych
navs§tévnikt. Poskytuji internetové sluzby, které klienti mohou vyuzivat jak v prostorach
knihoven, tak ptes vzdalené pftistupy. Knihovni zdkon stanovuje, které sluzby provozovatel
knihovny musi poskytovat zdarma, a které mize zpoplatnit do vySe skutecné vynaloZenych
nakladii. Vetejné knihovny se stavaji komunitnimi centry, kterd umoznuji obfanlim meést

a obci Ucastnit se vzdélavacich akci, spolecnych setkani 1 zabavnych programu.

Verejné knihovny jsou pfevazné financovany z vefejnych zdroji (90 %). Témi jsou
piispévky od zfizovatele, finance ze stitnich dotacnich programi, podplrnych zdroja
Evropské unie a dalSich vefejnych rozpoctia. Protoze knihovny poskytuji vetejné prospésné
sluzby zdarma nebo za netrzni ceny, nemohou vynosy z vlastni ¢innosti pokryt své naklady.
V této souvislosti se nabizi otdzka moZznosti vétSiho vyuziti jinych forem zabezpeceni
vefejnych knihoven finan¢nimi prostfedky a to zejména prostfednictvim nadaci, darcovstvi

nebo sponzoringu. Dalsi, ¢asto diskutovana, moznost financovani vetejnych knihoven je vétsi
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zpoplatnéni nabizenych sluzeb. To by v§ak mohlo omezit nebo znemoznit piistup nékterych
uzivatelt do knihoven, coz je Vv rozporu se zékladnim poslanim téchto vetejnych instituci.
V posledni &asti prace je hodnoceno hospodaieni NK CR, jako statni piispévkové organizace
ziizené MK CR a hospodateni Méstské knihovny Chrudim ziizené tzemnim samospravnym
celkem Meéstem Chrudim. Ob¢ instituce jsou financné zavislé na prispévcich od svého
ziizovatele a dalSich vefejnych zdrojich. Jejich hlavni hospodafska ¢innost se na nakladech
podili necelymi 10 %.

Ptestoze vetejné knihovny pfiivitaji roén¢ vice nez 24 milionll navstévnikl, jsou stale
mnohymi politiky povazovany za oblast prodéle¢nou. MK CR podpofilo vyzkum a vznik
nastroje k vypoctu ekonomické efektivnosti sluzeb a ¢innosti knihoven. | kdyz je to v praxi
zatim velmi obtizné a bude tfeba dal§iho zkoumani v této oblasti, ekonomickou vyhodnost
vefejnych instituci lze spocitat [46], [48]. Vykonnost vetejnych knihoven se hodnoti napf.
porovnavanim s podobnymi institucemi (benchmarking) nebo pomoci dalSich ukazatel
a statistickych metod. Spolecenska hodnota knihoven je vsak mnohonasobné vyssi, nez
vSechny naméfené hodnoty. Je tieba, aby si vefejné knihovny do budoucna zachovaly
vysokou kvalitu, velkou skalu nabizenych sluzeb a byly b&ézné dostupné Siroké vetejnosti.

Jedin¢ tak mohou oslovovat i budouci generace.
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Priloha 1: Cenik M¢éstské knihovny Chrudim

REGISTRACNI POPLATKY

Hlavni ptjcovna Pobocky
dospéli ¢tenari 200,- 150,-
ddchodci a studenti 150,- -
déti 150,- 100,-

AUDIOVIZUALNI DOKUMENTY

Na jeden ¢tenarsky prikaz je mozné zapujcit si 4 audiovizualni dokumenty na 7 dni zdarma.
INTERNET A POUZITI PC

Zdarma.

POPLATKY Z PRODLENI A UPOMINKY
Druh Postih
Za kazdych 30 dni po uplynuti vypQjéni Ihaty - 3,- K¢ za knihu + manipulaéni poplatek za

odeslani upominky. Manipulaéni poplatek tvori ¢astka na postovné a dalsi vydaje
spojené s odeslanim upominky. Méni se v souvislosti s ristem cen postovného.

il 1. upominka neodesilana za kazdou knihu 3,- K¢
niha
1. upominka 30 dni po uplynuti Ihdty za kazdou knihu 6,- K€ + 15,- K¢ naklady
2. upominka 60 dni po uplynuti IhGty za kazdou knihu 9,- K¢ + 15,- K& naklady
3. upominka za kazdych 30 dni za kazdou knihu 12,- K¢ + 40,- K¢ naklady
Audio Poplatek z prodleni po uplynuti vypUjcni Ihaty AV dokumentu je 30,- K¢ za kazdy i

dokumenty  zapocaty tyden.

SANKCNI POPLATKY
Poplatek za vystaveni duplikatu ztraceného ¢tenarského prikazu je 20,- K¢.

MVS
za 1 titul 50,- K¢ + postovné podle skutecné ceny, kterou uhradila odesilajici knihovna

KOPIROVANI A TISK

A4 jednostranna 2,- K¢
A4 oboustranna 3,- K¢
A3 jednostranna 3,- K¢
A3 oboustranna 4,- K¢

’

Tyto ceny plati pro vystupy z tiskaren a kopirek pro ¢ernobily tisk.

Barevny tisk A4 15,- K¢
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