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ANOTACE

Cilem diplomové prdce je zhodnoceni stavu ziskavani pijcek a uvéri v CR. Porovnat
podminky ziskavani piijcek a uveru od bank a nebankovnich instituci. Analyzovat potieby
regulace nebankovnich instituci a stanovit klady a zapory regulace. Prakticka Ccast
je zamérena na analyzu nabizenych jednotlivych uverovych produktii vybranych bankovnich
a nebankovnich instituci piisobicich na ceském financnim trhu. Doslo k prisnéjsi regulaci
a dohledu zpusobenou zdkonem ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelskem uveru, na bankovnim
i nebankovnim trhu pujcek a uveru. Zaver prdce je zameren na zhodnoceni poznatkii,
stanoveni kladit a zdporii regulace a doporuceni pro zlepSeni podminek poskytovani pijcek
a uveri od bank a nebankovnich instituci.

KLiCOVA sLovA
Piijcky, uvery, spotrebitelské uvery, regulace, dohled
TITLE
Conditions for getting loans and credits from banks and non-banks institutions

ANNOTATION

The aim of the thesis is to evaluate status of getting credit and loans in the Czech Republic.
To compare conditions for getting loans from banks and non-banks institutions. The next aim
is analysis of need of regulation of non-banking institutions and determination of positives
and negatives of regulation. The practical part is focused on analysis of credit products
offered by chosen bank and non-bank institutions which operate on the Czech financial
market. Due to the act Nr. 257/2016 Coll. about consumer loan it came to the stronger
regulation of bank and non-bank market with loans. Conclusion of the work is focused
on finding's evaluation, definition of positives and negatives of regulation
and recommendation for improvement of conditions for getting credits and loans from bank
and non-bank institutions

KEYWORDS

loans, credits, consumer loans, regulation, supervision
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Uvob

Bankovni tvéry a ptijcky jsou nezbytnou soucasti rozvoje a dynamického ristu ekonomiky
k dosahovani a zvySovani HDP. Nositelem uvéri a pujéek jsou predevsim banky
a nebankovni instituce. Dobie fungujici bankovni systém a postupné snizovani rizikovych
uvértl jsou vyraznym piinosem nejen pro pravnické subjekty, ale i pro fyzické osoby. Zaroven
stabilita a duavéryhodnost finan¢niho systému napomahad Kk rovnovaze celého finan¢niho

sektoru, tzn. rist ekonomiky celého statu.

Pro finan¢ni trhy je nutné stanovit pravidla a normy pro zvySeni financni stability
a ochrany klientli. Toto je zajiStovano regulaci a dohledem, které je nutno posuzovat
spole¢né. Regulaci a dohled zajistuji narodni organizace (v CR Ceskd narodni banka)
a mezinarodni organizace, které vydavaji pfislusné standardy. V ramci Evropské unie musi

byt do jednotlivych legislativ ¢lenskych stath EU zapracovany vlastni regulacni principy.

Bankovni trh je piisné regulovan zejména zakonem o bankach a zékonem o Ceské narodni
bance. CNB je nositelem a regulatorem poskytovani pujéek a uvérd, zaroven provadi dohled
nad jejich poskytovanim a ma pravomoc pii nedodrzovani bankovnich pravidel odebrat
bankovni licenci jednotlivym bankam. CNB ma jiz podle platné legislativy moZnost
dozorovat a regulovat nebankovni instituce, tyto instituce jsou prozatim v rukach Ceské

obchodni inspekce.

V soucasné dobé se a trhu vyskytuji i poskytovatelé nebankovnich tvérd, tato oblast neni
dostatecné regulovana. K regulaci by mél pfispét novy zdkon o spotiebitelském tuvéru platny
od 1. prosince 2016. Velka pozornost téchto poskytovateli nebankovnich uvéri a pijcek
je zaméfena na socialn¢ slabé obCany, u nichz je nizkd nebo témét Zadna financni gramotnost.
A neuvédomuji si dopad, ke kterému muze dojit pii podepisovani smluv a podminek
od nebankovnich instituci. VétSinou jsou tyto uvéry a pujéky povazovany za rizikove.
Problém, ktery se poji s témito rizikovymi ptjékami a Gvéry je moznost exekuce socialnich
davek nebo duchodi, tim dochéazi k prohlubovéani chudoby socialné slabych obcant. Pravé
proto si, nebankovni instituce vyhledavaji tuto vrstvu obyvatel, nebot’ si jsou védomi,
ze vétsinou nebudou pljcky a Gvéry splaceny a tim jim poroste zisk. Bankéfi nazyvaji tyto

organizace ,,novodobymi lichvari‘.

Téma diplomové prace je zaméfeno na ,,Podminky ziskdvani piajéek a avért od bank

a nebankovnich instituci®. Na ¢eském bankovnim trhu existuje v soucasné dob¢ mnoho bank
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a nebankovnich instituci, které poskytuji rtzné druhy ptjcek a uvért, pii ¢emz nejsou
jednotné podminky pro poskytovani.
Cilem diplomové prace je zhodnoceni stavu ziskavani pajéek a aveért v Ceské republice.

Porovnat podminky ziskavani ptjéek a tvéru od bank a nebankovnich instituci. Analyzovat

potieby regulace nebankovnich instituci a stanovit klady a zapory regulace.

Prakticka ¢ast bude zaméfena na analyzu nabizenych jednotlivych avérovych produkti

vybranych bankovnich a nebankovnich instituci piisobicich na ¢eském financ¢nim trhu.

V zé&véru prace se zameéfim na zhodnoceni poznatkli a doporuceni ptipadnych navrha na

zlepseni podminek poskytovani ptijcek a ivérti od bank a nebankovnich instituci.
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1 HISTORIE PUJCOVANI

PijCovat si je potieba, ktera je stard jako lidstvo samo. Patrné to zacalo paj¢ovanim
riznych nastrojii, kozeSin, zbrani, oblecCeni tfeba formou smény za potraviny. S vérem
a puj¢ovanim se poprvé setkdvame ve staroveku, kde se vyskytuje v podobé lichvéiského

avéri. [40][35]

V obdobi starovéku piijcka a irok vychazely z potieb zemédélské spoleCnosti. Nejcastéji
se pujéovaly zemédélské produkty, v mensi mife se ptjcovaly penize. Uvérovy vztah trval
vétiinou kratce a kopiroval jednotlivé zemédélské cykly mezi setbou a sklizni. Uroky byly

ve starovéku vysoké, protoze byla zohlednovana rizikovost ptjcky. [43][40]

Ve starém Egypté se také pujcovalo na uvér a existovala zde vrstva osob, ktera se Zivila
ptekratovanim povolenych sazeb urokd, spolecensky se toto jednani povazovalo
za zavrzenihodné. Zajimavym piikladem v oblasti ruceni za plijcku je zdkon faraona Asychie
ze IV. dynastie, podle n¢&j, bylo mozné pozadovat na dluznikovi jako zastavu mumii jeho otce.
Jednalo se o nejsilnéjsi prostiedek k tomu, aby dluznik splatil sviij zavazek, z ditvodu Ze, tato

wewr

posmrtny Zivot. [43][40]

Rovnéz ve starém Babylonu byly nadmémé vysoké uroky povazovany za lichvu.
Ptredevsim se financovaly zeméd¢lské prace nebo obchodni ndmoini plavby. Pfedmétem
pujcek se stavaly drahé kovy, zemédélské produkty. V tomto obdobi se typizovala prvni

pisemna uvérova smlouva s presné¢ vymezenymi nalezitostmi. [40][43]

V antickém Recku doslo k asteénému presunu pijéek z chrami do soukromého sektoru.
Ptesun bankovnictvi zpusobil to, ze zacaly vznikat prvni nebankovni pljcky. Vyskytuji
se zde takové bankovni produkty, jako je pljcka, Gvér, sméndrenstvi ¢i penézni vklady.
Jednim z prvnich poskytovatelti pijcky byl Pythius, ktery pujcoval v 5. stoleti pfed naSim
letopoétem. Dalsi osobnosti spojenou s historii pijéek v Recku se povaZuje Pasion. Pasion byl
ptvodné otrok, pozdé€ji se z néj stal vazeny svobodny a bohaty Athéinan, a to diky tomu,

ze pujcoval penize. [9][35][6]

Ve starovékém Rimé byl zaveden bezhotovostni styk. Jiz od roku 326 pt. n. 1. platil zakon,
podle kterého se neplatici ptjcek stavali otroky, dluznik se stal otrokem véfitele v piipadé,
ze nesplatil pijcku fadné a v€as. Lidé vyuzivali piijcky ve starovéku predevsim na nejbéznéjsi

véci, které byly spojeny s jejich Zzivoty, jednalo se naptiklad o pijcky na placeni dani,
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na podnikani ¢i obchody, dochéazelo k ptij¢ovani obili, aby si mohli lidé péstovat na vlastnich

polich, atd. I v této dobé dochazelo k pujcovani s Grokem. [6][35][40]

Nekftest'ansky trok ma svlj pavod jiz ve sttedoveku, tehdy se zacali objevovat prvni
lichvari, ktefi poskytovali nebankovni pljcky za vysoké uroky. Lichvafem byl kazdy, kdo
pozadoval vraceni vétSiho obnosu penéz, nez byla jeho ptivodni hodnota, takovi nasadili
lichvu i 100 procent ptijéené ¢astky na den. Zajimavosti je, ze kiestanstvi zakazovalo ptjcky
s irokem, kifestané si mezi sebou nemohli poskytovat turocené pujcky, proto byly
poskytovany tajné, ale cizincim s jinou virou je poskytovat mohli. Klasicka vySe Uroku
Vv 16. stoleti se pohybovala mezi 10 az 35 procenty ro¢n¢. Az Vladislav II. Jagelonsky, ktery

vladl v letech 1471 aZ 1516, povolil pujéovani za trok kiestanim v Korun¢ ¢eské. [6]

O zéstavé nemovitosti se mluvi jiz ve stiedovéku, této zastavy vyuzivali kralové
a Slechtici. Jednalo se o to, ze véfitel pijcil penize a do splaceni dluhu pievzal majetek

dluznika. Do splaceni dluhu si ponechaval zisky z provozovani nemovitosti.

Cosimo Medicejsky byl florentsky bankétr, obchodnik a politik, béhem svého zivota
na pielomu 14. a 15. stoleti dokazal vybudovat specialni daiovou upravu, kterou smetl své
konkurenty. Uvédomil si, Ze se da na pujckach ve velkém vydélavat, a proto nabizel pajcky
s vyhodnym trokem. Nabizel tak vyhodné uvérové podminky, které neslo odmitnout, kupci
si chodili pro pujcky pouze k nému. Pravidla jeho pijcovani se zalibila i samotnému
papezi. [40][6]
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2 FUNGOVANI FINANCNICH TRHU

Vétsina subjektt v ekonomice je velmi Casto v situaci, kdy ma bud’ prebytek finan¢nich
prostiedkd, nebo nedostatek financ¢nich prostfedkii. Systém financnich trhGi umoziuje
alokovani finan¢nich prostfedkti od piebytkovych subjekti k deficitnim subjektim. Deficitni
subjekty dokazi vyuZit finan¢ni prostfedky nejefektivnéji. Finanéni trhy zajistuji likviditu,
to znamend, Ze jak deficitni tak i pfebytkové subjekty mohou rychle a za nizkych naklada

ménit své portfolio pfed okamzikem splatnosti finan¢nich instrumenti.

Nezbytnym pfedpokladem pro fungovani jednotlivych ekonomik je tady fungovéni
finanénich trhii. Soucasti finan¢nich trhi je i bankovni sektor. Je nutné zajistit, aby bankovni
sektory jednotlivych zemi byly stabilni. Pfi nestabilnim bankovnim sektoru dochazi
k naruseni divéryhodnosti daného sektoru a ekonomické subjekty nemaji tendenci ukladat
finan¢ni prostfedky u bank. Banky za této situace nemaji finan¢ni prostfedky pro poskytovani

ruznych Gvéru a tim dochazi ke snizeni penéz v ekonomice. [10][62]

»Financni trhy miizeme vymezit jako systém instituci a instrumentli zabezpecujicich pohyb
penéz a kapitdlu prostfednictvim riznych financnich instrumenti mezi ekonomickymi

subjekty na zakladé nabidky a poptavky.” [62, str. 71]

Financni trh je vnitiné strukturovan a ma urcitou institucionalni podobu, je rozdélen
na jednotlivé segmenty (&asti). Clenéni finanéniho trhu neni zcela jednoznaéné. Hranice mezi
jednotlivymi segmenty finan¢niho trhu nejsou piesné uréeny. Ptifazeni jednotlivych obchoda
K jednotlivym segmentim trhu je velmi obtizné, mohou existovat i rozdily mezi jednotlivymi

zem&mi. Neexistuje ani jednotnost v ramci Evropskeé unie. [62]

2.1 Rozdéleni finanénich trhu

Finan¢ni trh se sklada ze dvou organicky na sebe navazujicich trhi, a to penézniho trhu
a kapitaloveho trhu. Finan¢ni trh se roz$ifuje o uvérovy trh, a tim je detailné specifikovan
dik¢ni trh, aby z né¢ho nezmizela fada uvérovych obchodl. Nejcastéjsi rozdeleni financnich

trhii je ¢lenéni podle typu pouZzivanych néstroja.

Penézni trh umoziuje prerozdélovani kratkodobych financnich zdroji na velmi kratké
obdobi napf. jen na 24 hodin nebo maximalné se splatnosti do jednoho roku. Typickym
obchodovatelnym cennym papirem jsou statni pokladni¢ni poukazky, které vydava

Ministerstvo financi po schvéleni Cesku narodni bankou.
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Na kapitalovém trhu jsou umistovany stiedné a dlouhodobé (akcie, dluhopisy, hypote¢ni

zastavni listy) finan¢ni zdroje a jsou ziskavany finanéni prostiedky pro dlouhodobé investice.

Na uvérovém trhu jsou sjednavany Gvérové obchody mezi bankami a nebankovnim
sektorem. Dominantni Glohu zde hraji komer¢ni banky, které pfijimaji rizné formy vklada

a zaroven poskytuji rizné druhy uvéri jednotlivym subjekttim. [62]

Finanéni trh lze rozdélit v souladu zdkony a vyhlaSkami jednotlivych zemi na narodni
finan¢ni trhy a mezinarodni finan¢ni trhy. Narodni finan¢ni trhy se daji definovat jako
ohranicené¢ geografické uzemi jednotlivych zemi. Mezinarodni finan¢ni trhy nejsou

jednoznaéné uréeny, obvykle pfesahuji hranice jednoho statu. [62]

V ramci finan¢nich trhu dochazi k pfimému a nepiimému financovéani. Pfimé financovani

znamena pierozdéleni financ¢nich prostiedkil pfimo mezi vétitelem a dluznikem. [10]

Pfi nepfimé financovani dochazi k prerozd€lovani financnich prostfedkli prostfednictvim
zprostiedkovatele, v soucasné dobé jde o nejvice rozsifeny zpusob financovani. Zajistuje
1 presun docasné volnych finan¢nich prostfedkli mezi bankami navzijem (dodrzeni denni

likvidity bank). [10]
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3 FINANCNI ZPROSTREDKOVATELE

Alokace finan¢nich prostiedku, od subjektt vytvaiejicich tspory k deficitnim subjektim
prostiednictvim finan¢niho trhu probihd pifimo (mezi ptfebytkovymi a deficitnimi subjekty),

anebo nepfimo (prostiednictvim finanénich zprostredkovateli). [62]
Na trhu ptlisobi fada riznych finan¢nich zprostfedkovatelti. Obvykle se rozd€luji na:
e bankovni finan¢ni zprostiedkovatele,
e nebankovni finan¢ni zprostiedkovatele.

Pro bankovni finanéni zprostiedkovatele je charakteristické pfijimani raznych forem
vkladii na jedné stran¢ a poskytovani uvérii na strané¢ druhé. Pro provadéni bankovi ¢innosti

musi banka ziskat licenci a rovnéz banky podléhaji i relativné ptisné regulaci a dohledu.

Nebankovni finan¢ni zprostfedkovatelé nemaji bankovni licenci, a tudiZ je nelze nazyvat
bankami. K nejvyznamnéj$im patii pojistovny, penzijni fondy, podilové a investi¢ni fondy

a firmy cennych papirt. [62]
Finan¢ni zprostiedkovatelé, predev§im banky, maji z hlediska fungovéani finan¢niho trhu
velky vyznam. Mezi zékladni funkce finan¢nich zprostfedkovatell patfi:
e transformace penéz a kapitélu,

e zajisténi efektivniho finan¢niho zprostfedkovani,

e realizace platebniho styku. [61][62]

3.1 Financ¢ni instituce

Finan¢ni instituce jsou subjekty, které vytvareji finan¢ni dokumenty, obchoduji s nimi
a zprostiedkovavaji pohyb zdrojii mezi ucastniky trhu. Téchto instituci existuje celd fada
a jsou obecné pomérné piisné regulovany. V poslednich letech dochazi ve financnim sektoru
k zavaznym strukturdlnim zménam, kdy je vyznam tradi¢nich financnich instituci (bank)
postupné oslabovan na ukor instituci relativné novych (obchodnici s cennymi papiry,
institucionalni investofi). Ve financ¢nich systémech vétSiny zemi maji banky nadale dalezité

misto. [55]

Zakladni klasifikace financnich instituci je na depozitni (bankovni) a nedepozitni
(nebankovni). Kritériem pro toto klasifikovani je skutec¢nost, jestli maji licenci K pfijimani

depozit a nabizeji svym klientim depozitni produkty, tedy zda jim davaji moznost uloZit
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prostiedky ve form¢ depozit na pozadani, penéznich trznich depozit, U¢ti Gspor a jinych

formach depozit, ¢i zda takovou moznost neposkytuji. [54][55]

Depozitni instituce takto ziskané zdroje nabizeji vétSinou svym klientiim ve form¢ Gvéri.
Mezi depozitni finanéni instituce se zafazuji pfedev§im komer¢ni banky, Gvérova druzstva
a spotitelny. Depozitni sluzby vSech depozitnich finan¢nich instituci jsou si pfitom velice

podobné, proto jsou inovace Vv této oblasti pomérné malé. [55]

Nedepozitni finan¢ni instituce tvoii odliSnou skupinu subjektt, které se 1isi predevSim
v zékladnich sluzbéach, které poskytuji. Tyto instituce nemaji bankovni licenci a tak nemohou
vystupovat jako banky. Nabizeji klientim produkty, které jsou velice blizké depozitim. Mezi
nedepozitni finan¢ni instituce se patii pojiStovny, investicni banky, investicni spolecnosti
a fondy, obchodnici s cennymi papiry, penzijni fondy, leasingové a faktoringové spoleénosti,
sménarny, zastavarny atd. Nedepozitni instituce se v soucasné dobé stavaji konkurenty
depozitnich finan¢nich instituci, protoze nabizeji podobné produkty, podobné jako poskytuji
uvéry.[54]

3.2 Bankovni systém

»,Vyvoj penézni sféry, v niz v trzni ekonomice probiha proces zprostiedkovani smény
zboZi a sluzeb za penize, byl v prib&hu historie spojen s postupnym vznikem finan¢nich trhd,
finan¢ni a bankovni sféry. Tento proces probihal na evropském kontinenté po nékolik stoleti.”

[65, str. 45]

Rozvoj spolecenské délby prace spojeny s rozvojem penézni sféry a vznikem financnich
trhit vedl ke vzniku bankovnictvi jako zvlas$tniho druhu podnikani. V Evrop¢ dochazi
k tomuto vSeobecnému rozvoji od 17. stoleti. Banky funguji jako specifické podniky, které
zprostfedkovavaji  pohyb finan¢nich prostiedkic mezi jednotlivymi ekonomickymi
subjekty. [65]

V soucasné dobé, se v kazdé vyspélé trzni ekonomice bankovnictvi fadi mezi odvétvi
S nejvyssi dynamikou rozvoje. Pokud banky nefunguji kvalitng€, neni myslitelny vyraznéjsi
ekonomicky pokrok a stabilita ekonomiky. Vyspéla ekonomika potiebuje vyspély bankovni
systétm a naopak, je zde oboustranny vztah bankovniho odvétvi a ostatnich sfér kazdé

ekonomiky. [61]
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3.2.1 Vymezeni a charakteristika bankovniho systému

Banky ptisobici v urcitém teritoriu, si zaCaly postupné mezi sebou vytvafet financni
vztahy. Propojovanim bank vznikl bankovni systém. Bankovni systém neboli bankovni
soustava znazorniuje souhrn bankovnich instituci pisobicich v daném teritoriu (v dané zemi)
a uspofadani vztahii mezi nimi. Bankovni syst¢tm méa dvé vzijemné provazané slozky,

institucionalni a funkéni. [61][65][63]

Za cely bankovni systém v Ceské republice nese odpovédnost Ceskd narodni banka.
Zakladnimi subjekty kazdého bankovniho systému jsou vzdy obchodni banky (komeréni),
které maji ze zdkona povéteni (bankovni licenci) provadét bankovni operace a bankovni
sluzby. Jsou specializovany pfedevsim na pfijimani vkladl od vefejnosti, poskytovani uvéra
a zabezpecCovani rtiznych bankovnich sluzeb. Za obchodni banky (komer¢ni) povazujeme
vSechny bankovni instituce pusobici v rdmci bankovniho systému, spadajici pod regulaci
a dohled centrélni banky, a to bez ohledu na specifika jejich konkrétniho podnikatelského
zaméteni. [60][63]

3.21.1 Instituciondlni slozka bankovniho systemu

Institucionalni slozka bankovniho systému je tvofena jednotlivymi bankami, které jsou
¢lenény podle hlavni napln¢ ¢innosti do nékolika druhti. Dulezité je vymezeni zdkladniho

pojmu banka. [61]

Je dilezité mit jasnou predstavu o tom, co je banka a ¢im se zabyva. ,,Existuje n€kolik

vymezeni pojmu banka:

e Finan¢ni zprostiedkovatel ¢i depozitni instituce soustfed’ujici docasné volné
penézni prostredky a poskytujici je formou pijcek nejriznéjsSim subjektim,

nabizejici také fadu dalSich sluzeb, zejména platebni styk.

e Smérnice evropského parlamentu a Rady Evropské unie 2013/36/EU a souvisejici
nafizeni ¢. 575/2013 definuji pojem tuvérova instituce (coz banka je) jako
a) podnik, jehoz c¢innost spociva v pfijimani vkladd nebo jinych splatnych
prostiedki od vefejnosti a poskytovani Gvért na vlastni Gcéet, nebo b) instituce

elektronickych penéz ve smyslu Smérnice 2009/110/EC.

W

e Podle zakona ¢. 21/1992 Sb., o0 bankadch (a jeji posledni novelizace zéakon

&.301/2016 Sb.) je banka pravnicka osoba se sidlem v CR, zalozena jako a.s., ktera
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piijimé vklady od vefejnosti, poskytuje uveéry a je k vykonu téchto Cinnosti

vybavena povolenim (licenci) od Ceské narodni banky.,, [47, str. 64]

e Banka je organizace (podnik, podnikatelsky subjekt), ktera pisobi na finan¢nich
trzich. OvSéem ve srovnani s ostatnimi subjekty finan¢nich trhi se odliSuje
na zakladé povoleni k provozovani bankovnich operaci, tj. ma udélenou bankovni
licenci, a to se projevuje na jejim postaveni a celkovém vyznamu v ekonomice.
[10][62]

Pti definovani banky je potieba rozliSovat dva ptistupy. Prvni pfistup vychazi z funkéniho
hlediska, kde Ize banku charakterizovat jako finan¢niho zprostiedkovatele, jehoz hlavni
naplni ¢innosti je piijimani vkladi, poskytovani uvéri a pijcek, provadeéni platebniho styku,
véetné operaci devizového trhu. D4 se fici, ze banka je instituce specializovana
na obchodovani spenézi. Na ¢innost bank se v mnoha smérech vztahuje odliSny rezim
ve srovnani s podniky v jinych oblastech, z tohoto diivodu musi existovat zcela jednoznaéné
pravni vymezeni banky, které se nachazi ve specialnim zadkoné o bankovnictvi, a tvofi

tak druhy pfistup pfi definovani banky. [62]

V Ceské republice existuje zakon o bankéach, ktery pii definici banky vyuZiva piisluiné

smérnice EU, stanovuje, ze banky musi spliiovat zakladni podminky:

e jedna se, o pravnické osoby se sidlem v Ceské republice, zalozené jako akciova

spole¢nost, které;

e piijimaji vklady od vefejnosti, pficemz vkladem svéfené penézni prostiedky,
které piedstavuji zavazek vaci vkladateli na jejich vyplatu, piijimani vklada

od vefejnosti je v CR vyhrazeno ze zakona pouze bankam;

e poskytuji tvery, uvérem se rozumi v jakékoliv form¢ do¢asné poskytnuté penézni

prostiedky;

e k vykonu bankovnich &innosti maji bankovni licenci, kterou udéluje Ceska narodni
banka. [62],[70]
3.2.1.2 Funk¢ni sloZzka bankovniho systému

Funkéni slozka pfedstavuje organizaci, pfesnéji feceno uspoiadani vztahit mezi

bankovnimi institucemi v dané ekonomice. [61]

Bankovni systém v dané zemi tvofi centralni banka a sit’ obchodnich bank v¢etné pobocek

zahrani¢nich bank ptsobicich na tizemi daného statu, jejich vzajemné vztahy a rovnéz jejich
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vztahy k okoli (podnikovému sektoru, domacnostem, statu, zahrani¢i). Funkce a zpusob
fungovani bankovnich systému jsou determinovany zejména existujicim ekonomickym
prostiedim v dané zemi (ménova stabilita, rozvinutost finan¢niho trhu, bankovni regulace),

ale i tradici a historickym vyvojem, zapojenim zemé& do mezinarodni spoluprace. [62][10]
Bankovni systém se mtize délit dle riznych hledisek:

e existence centralni banky v bankovnim systému (jednostupiiovy ¢i dvoustupiiovy

bankovni systém), toto rozdéleni lze vidét na obrazku 1,

e rozsahu opravnéni jednotlivych bank (univerzalni ¢i specializovany bankovni

systém), uspotadani je znazornéno na obrazku 2. [10]

»Jednostupnovy bankovni systém nema institucionaln¢ oddélenou centralni banku
s makroekonomickymi funkcemi. Bankovni systém piedstavuji univerzalni banky, které
mohou poskytovat veSkeré bankovni cinnosti (v€etné emise hotovostnich penéz).
Jednostupniovy bankovni systém byl pouZivan v pocatcich bankovnictvi a centralné

planovanych ekonomikéch.” [10, str. 12]

Dvoustupniového bankovniho systému vyuzivaji moderni bankovni systémy ve vyspélych
zemich. Jeho princip spoéiva v odd€leni centralni banky se svymi makroekonomickymi
funkcemi a siti komerénich bank, jejichz doménou jsou mikroekonomické funkce. Na prvnim
stupni pisobi centralni banka, ktera mé své specifické funkce a zajist'uje bankovni regulaci
a bankovni dohled, na druhém stupni se nachazeji komeréni (obchodni) banky, které jsou
regulovany a kontrolovany prvnim stupném. Hlavnim cilem centralni banky je zabezpeCovani
cenové nebo ménové stability, komeréni banky provadéji svou Cinnost na podnikatelském

principu, pfevazné za G¢elem dosazeni zisku. [10][62]

» Jednostupriovy I. stupen Centralni banka a ostatni banky

T l. stupen Centralni banka
Dvoustupniovy ——

A 4

Il. stupefi | Obchodni a dalsi banky

Obrazek 1: Jednostupiiovy a dvoustupiiovy bankovni systém

Zdroj:[61]
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Univerzalni bankovni systém jednozna¢né pievlada v sou¢asnych bankovnich systémech.
Systém je zaloZen na tom, ze banky mohou poskytovat celou fadu bankovnich produktd,
to znamena jak klasické produkty komercniho bankovnictvi (pfijimani vklada, poskytovani
uvért, zprostiedkovani platebniho styku), tak i produkty investicniho bankovnictvi (emisni
obchody, obchody scennymi papiry, majetkovou spravu aktiv, depotni obchody,

zprostiedkovani fuzi a akvizic). [62]

Specializovany bankovni systém je zaloZen na institucionalnim oddéleni komeréniho
a investicniho bankovnictvi. Banky zpravidla v ramci komeréniho bankovnictvi provadéji
bankovni ¢innosti ve form¢ piijiméani vkladi, zprostfedkovani platebniho styku a poskytovani
uvéru a pujcek. Investi¢ni bankovnictvi 1ze vymezit pouze na otazku majetkovych ucasti nebo
na obchody s cennymi papiry. V soucasné dob¢ tento bankovni systém neni vyuzivan v Zadné

ekonomicky vyspélé zemi. [10]

BANKOVNI SYSTEM

{{ Univerzalni | Obechodni a investiéni bankovnictyi neni oddeleno |

Specializovany | Obchodni bankavnicivi striktng oddélend od investiéniho bankovnictyi l

Obrézek 2: Jednostupiiovy a dvoustupiiovy bankovni systém

Zdroj: [61]

3.2.2 Bankovni systém v Ceské republice

V Ceskych zemich vznikaji prvni banky v prvni poloving 19. stoleti. V roce 1824 byla
v Praze z iniciativy &eské aristokracie zalozena Ceska spofitelna. V druhé poloviné 19. stoleti
se rozviji akciové obchodni banky, jako pobocky videniskych bank. V roce 1926 byla ztizena
prvni akciova Narodni banka &eskoslovenskda. Po obsazeni Ceskoslovenska nacisty byl
zlikvidovan rozvinuty bankovni sektor. V roce 1945 byly banky znarodnény, zustala
zachovéna jen jedna banka — Statni banka Ceskoslovenska. Do roku 1989 se jednalo

o jednostupiiovy bankovni systém. [4]

Jednostupniovy bankovni systém byl zrusen provedenim bankovni reformy v roce 1990,
a doslo k vytvofeni dvoustupiiového bankovniho systému v &ele s Ceskou narodni bankou

a jednotlivymi komer¢nimi bankami. [4]

Vznikaji banky v dtsledku rozdéleni Stani banky Ceskoslovenské na centralni (emisni
banku), dale Komer¢ni banku, Investicni banku a VSeobecnou uvérovou banku (ktera vznikla

na Slovenku). Ceskd statni spofitelna je piebudovana ve smyslu akciového principu
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na Ceskou spofitelnu. Specificky byla vytvofena Konsolidaéni banka se statni ucasti, v roce
2001 byla transformovana v Konsolidaéni agenturu. A nové vznika Ceskomoravska zaruéni
a rozvojova banka, ktera piebira zaruky za jednotlivé poskytnuté uvéry bank. Vzhledem
K ristu exportu k 1. 7. 1995 vznika Ceska exportni banka s devizovou licenci a stoprocentni
kapitdlovou ucasti statu. ZajiStovala derivaty pro podporu exportu a rozSifujiciho

se zahrani¢niho obchodu. [65]

Rychly rozvoj bankovnictvi sebou ptinesl i n€které problémy a to bankroty n€kterych bank
(Banka Bohemia, AB banka) a nucené spravy Vv dalSich bankach. Na zaklad¢ téchto
zku$enosti vypracovala CNB stabilizaéni program a ustanovila Ceskou finanéni s.r.o., ktera

méla vykoupit nedobytné pohledavky u jednotlivych bank. [65]

Soucasna struktura ceského bankovniho systému se vytvarela postupné po roce 1990.
Do bankovniho systému se nov¢ zafazuje oblast bankovni regulace a bankovniho dohledu.
Toto obdobi se charakterizuje z po¢atku dynamickym nartstem po¢tu bank. Pfed rokem 1989

byla podnikova sféra zavisla na uvérovani ze strany statu. [4][10][31]

Ke stabilizaci obchodnich a komer¢nich bank pfispél i vstup zahrani¢niho kapitalu

do jednotlivych bank. P¥ikladem je vstup rakouské Erste Bank do Ceské spofitelny.

Bankovni systém Ceské republiky jako ¢lenské zemé EU je uréovan principy, které jsou
obsazeny ve smérnicich EU upravujici jednotné v rdmci EU ¢innost a regulaci bank. Tyto
evropské smérnice jsou rozpracovavany na podminky Ceské republiky. [62] [65]

CR existuji dvé hierarchické urovné bankovniho systému. Na vys$si trovni je Ceska

v v

banky. [62]

Ceskd narodni banka je v Ceské republice centralni (ustfedni) bankou. Vznikla
k 1. 1. 1993 rozdélenim Statni banky &eskoslovenské na Ceskou narodni banku a Slovenskou
narodni banku. Jedna se organ vykonavajici dohled nad finan¢nim trhem a organem
pfislusnym k feSeni krize na finanénim trhu. Je zifizena Ustavou CR a jeji postaveni
je upraveno zakonem ¢&.6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdé&jsich piedpist
a dal§imi pravnimi piedpisy. CNB je pravnickou osobou vefejného prava se sidlem v Praze.
CNB je také soucasti Evropského systému centralnich bank a podili se na plnéni jeho cili
a ukoll a také je soucasti Evropského systému dohledu nad finan¢nimi trhy a spolupracuje
s Evropskou radou pro systémova rizika a evropskymi organy dohledu nad finan¢nimi trhy.
Hlavnim cilem CNB je pé¢e o cenovou stabilitu, petuje o finanéni stabilitu a o bezpeéné

fungovani finanéniho systému v CR, kromé toho podporuje obecnou hospodaiskou politiku
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vlady a hospodaiské politiky v EU, pokud neni tento vedlejSi cil vrozporu s cilem
hlavnim. [63][10][62][39]

Komeréni (obchodni banky) tvoii nejpocetnéjsi ¢ast bankovniho systému a jsou jeho
zakladnimi subjekty. Jedna se o instituce, které se primarné orientuji na ,.klasické* bankovni
obchody, neboli na ptijimani vkladt, poskytovani ivéra a realizaci platebniho styku. Banky

druhého stupné musi ziskat pro piisobeni na ¢eském trhu od CNB bankovni licenci. [60]

3.2.3 Bankovni prostiedi

Bankovnim prostfedim oznaCujeme prostiedi, které je upraveno ptisluSnymi specialnimi

zakonnymi a jinymi normami a odliSuje se tak od prostiedi pro ostatni podnikatelské subjekty.

3.2.1.3 Bankovni prostiedi v Ceské republice

Bankovni prostiedi je v Ceské republice zasadnim zptisobem determinovano ¢lenstvim
naSi zemé v EU. V oblasti bankovnictvi legislativa podléha harmonizaci, kterou je nutno
v podminkéch jednotné bankovni licence povaZovat za nezbytnou. [31]

Zéakladni ramec bankovniho prostiedi, ve kterém pasobi banky v CR, je vymezen zakonem
o bankach. Ceské bankovni prostiedi vyznamnym zptisobem ovliviiuje Ceska narodni banka,
je vpozici regulatora, vrcholného subjektu ménové politiky tak i1 supervizora bank.
Pravomoci CNB ve vztahu kbankdm Vv zékladni rovind vymezuje samostatny zakon
&. 6/1993 Sh., o CNB. [31]

Zakon o bankach ¢.21/1992 Sb., ktery byl nékolikrat aktualizovan, posledni zménou
nékterych paragrafi byl zakon ¢. 301/2016 Sh., vymezuje zékladni legislativni rdmec pro
podnikani bank a pobodek zahraniénich bank na uzemi Ceské republiky. Zakon zpiesiiuje
postupy v oblasti Zadosti o licenci, aby dany subjekt mohl pisobit na ¢eském bankovnim trhu
jako banka. O udéleni licence rozhoduje Ceska narodni banka na zakladé Zadosti o licenci.
Kde musi byt minimalni vyse zdkladniho kapitalu banky 500 mil. K¢ a minimalné v této ¢asti
musi byt tvofen penézitymi vklady. S ucinnosti nového zakona o spotiebitelském uvéru
udéluje licenci CNB i u nebankovnich instituci (minimalni vySe zékladniho kapitalu
20 mil. K¢). V roce 2014 nebyla ud€lena zadna bankovni licence. Bankovni licence je jednim
z nejucinngjSich nastrojii bankovni regulace, na jejimz zakladé dochazi k eliminaci
nekvalitnich a nedtvéryhodnych subjekt na bankovnim trhu, ale nedokaze vzdy vytésnit
rizikové subjekty z daného trhu. Ceska narodni banka vykonavala bankovni dohled nad

jednotlivymi komerénimi bankami, v sou¢asné dob¢ dle zékona o spotiebitelském uvéru ma
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povinnost dohledu nad celym finan¢nim trhem. Pfi zjisténi zavaznych nedostatkti v ¢innosti
banky miize CNB odejmout bankovni licenci, ¢imz dojde k zaniku banky a nebankovniho
subjektu. [31][10][70]

Obecné podminky stanovené zakonem o bankach, resp. zakonem o CNB jsou dale
konkretizovany vyhlagkami a opatfenimi, které vydava CNB v pozici subjektu ménové

politiky i regulatora. [31]

Cinnost bank je ovliviiovana i dal§imi zakony, které se vztahuji na urcité ¢innosti. Proto
jim podléhaji veskeré instituce, které provadéji vymezené Cinnosti. Mezi nejvyznamngjsi

zakony se fadi:
e zakon o nekterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti,

e zakon o prevodech penéznich prosttedki, elektronickych platebnich prostfedcich

a platebnich systémech,
e z&kon o podnikani na kapitalovém trhu,

e zakon o ucetnictvi. [31]

3.2.4  Bankovni regulace a dohled v bankovnim systemu

Regulace bankovniho sektoru nebyla cilend, ale vznikla jako reakce na nestabilitu

finan¢niho sektoru, upadky jednotlivych bank a bankovni krize. [54]

Bankovnictvi bylo, je a bude nejregulovanéjsim odvétvim, a proto ma regulace vyznamny
vliv na vykonnost bank. Stabilita bankovniho sektoru je dulezita pro stabilitu ekonomiky jako
celku, protoze banky hospodaii hlavné s cizimi zdroji. Krach jednotlivych bank muze mit
velice negativni dopady na bankovni sektor, ale i na celou ekonomiku. Vyvolava obavy
0 solventnost ostatnich bank a mize vést k hromadnému vybirani vkladt. Krach kazdé banky
muze také snizit nabidku penéz v ekonomice a to povede k poklesu vydaju, dojde ke snizeni

zameéstnanosti, vyroby a dichoda. [54]

3.24.1 Pro¢ regulovat bankovni sektor

Diivody pro¢ by méla byt zavedena bankovni regulace a s ni souvisejici nezbytnost
vetejnych zasahl se opira o potiebu upravovat nedostatky trhu, které se oznacuji jako trzni
selhani. Zakladem pro regulatorni zasahy jsou tii typy trzniho selhani (tfi zakladni dtvody
pro regulaci bank). Prvnim je existence pfirozeného monopolu, coz se neda aplikovat

na bankovni sektor. Druhym typem pro regulaci trhu je problém asymetrickych informaci,
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ten je pro bankovnictvi typicky. Ttfetim je existence negativnich externalit zplisobenych
selhanim trhu, které je potieba omezit. Tento ptipad je pro bankovnictvi vyznamny,
prostiednictvim domino efektu miize Gpadek jedné banky zplsobit systémovou krizi celého
bankovniho systému. [54][38] ,,Asymetricke informace a negativni externality jsou hlavnimi

faktory, které ospravedlnuji regulaci bankovniho systému.* [38, str. 18]

Za informacéni asymetrii se povazuje situace, kdy jedna strana trhu vi vice nez druha
strana. Asymetrickd informace vznikd v dusledku utajené Cinnosti ¢i utajené informace.
Za utajované jsou povazovany ty Cinnosti, které nemohou byt pfesné¢ a bez vyraznych
dodate¢nych nakladi pozorovatelné jinymi subjekty. Existence utajované informace vede
K nepfijemnostem pii objektivnim zjiStovani kvality produkti a sluzeb. O utajovanou
informaci se jednd v ptipadé, v némz jedna strana trhu mé vice odbornych znalosti nez druha.
V bankovni oblasti tento typ informace ovliviiuje moznost zhodnotit bezpe¢nost vkladi.
Spottebitelé nemaji k dispozici informace a nemaji takové znalosti o financnich produktech

a sluzbach, které by jim umoznily rozlisit rizikovost jednotlivych bank. [38][54]

Negativni externality neptiznivé ovliviiuji tieti strany, nejvyraznéji se projevuji v podobée
systétmového rizika. Systémové riziko je pravdépodobnost kolapsu bankovniho
i nebankovniho finanéniho systému, vyjadiuje, Ze Upadek jedneé instituce muze mit dominovy
efekt na dalsi instituce. Vetejnost miize mit pocit, ze i dalsi instituce se potykaji s problémy,
coz muze mit za nasledek tipadek dalSich zdravych instituci. Banky byvaji na tento typ rizika
velmi nachylné, coZ prameni z povahy jimi poskytovanych sluzeb, které spocivaji v pfeméné
nelikvidniho majetku (pijcek) do likvidnich zavazkt (vkladi). Banky jsou schopny
v normdlnich c¢asech tyto zavazky splnit, nebot jsou schopny piedpovidat pozadavky
vkladatelt. V ptipade, ze vraceni vkladi bude pozadovat velky pocet vkladatelti soucasné,

nejsou banky schopny splnit své zavazky. [38]

3.24.2 Regulace a dohled bankovni sféry

V oblasti bankovni regulace se fe$i fada otazek, jedna se piedevsim o to, v jakém rozsahu
regulovat, jak Casto, jaké néstroje vyuzivat a jaka instituce by méla byt povéfena vykonem

bankovni regulace a dohledu.
Bankovni regulace i bankovni dohled se orientuji pfedevSim na tyto oblasti:

e regulace vstupu do bankovni sfery,
e stanoveni zakladnich pravidel ¢innosti bank,

e provéfovani a vynucovani dodrzovani zédkladnich pravidel ¢innosti bank,

26



e finan¢ni ochranna sit’.[38]

3.2.4.2.1 Regulace vstupu do bankovni sféry

»Kazdy subjekt, ktery mé zajem podnikat jako banka, musi ziskat licenci k bankovni
¢innosti. K tomu je nutné splnit ,,vstupni* podminky. Po ziskani licence musi plnit stanovena
pravidla ¢innosti a soucasné se na n¢j vztahuje povinné pojisténi vkladii a moznost ziskavat

uvery od centralni banky.* [62, str. 248]

V bankovnictvi nemlize zadny zajemce o podnikani bez bankovni licence vystupovat
a vyvijet ¢innost jako banka. Po ziskani bankovni licence se musi v ndzvu dané instituce
objevit termin banka, spofitelna, bankovni diim apod. Instituce bez bankovni licence nesmé;ji

tyto terminy ve svych nazvech pouZivat. [61]

Povoleni podnikat jako banka je oproti jinym podnikatelskym aktivitdim podléhd vyrazné

piisngjsi podminkam. K témto vstupnim podminkdm patfi:
e minimalni vySe vstupniho zakladniho kapitalu,
e stanoveni pravni formy vlastnictvi a minimalniho poctu zakladateld,
e kvalifikacni a moralni zptisobilost osob ve vedeni banky,
e podrobn¢ a kvalitné zpracovany program ¢innosti na nejblizsi obdobi (napt. tii
roky),

e odpovidajici zabezpeCeni Cinnosti bank (prostory, technické a technologické

vybaveni, bezpe€nostni opatieni),

odpovidajici kontrolni a uetni systém.

Predlozena zadost o pridéleni bankovni licence musi ddle obsahovat navrh stanov banky,
podrobné (daje o zakladatelich, informace o organiza¢ni struktufe, vycet vykonavajicich

¢innosti a fadu dal$ich ¢innosti. O udé€leni licence rozhoduji vesmés centralni banky. [62][61]

3.2.4.2.2 Stanoveni zakladnich pravidel ¢innosti bank

Z&kladni povinnosti (pravidla) bank se vztahuji na vSechny hlavni aspekty bankovni
¢innosti, jsou formulovany tak, aby v co nejvys$si mife korespondovaly s cily regulace
a dohledu. Mezi zdkladni povinnosti (pravidla) patii dodrZzovéani pifimétenosti kapitalu
a likvidity, pravidla Givérové angazovanosti, poskytovat informace, pravidla ochrany pied
nelegalnimi praktikami a dodrZzovani povinnych minimalnich rezerv. I pfes stdle existujici

rozdily mezi jednotlivymi zemémi postupné dochazi k postupnému sjednocovani téchto
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pravidel. Zakladni povinnosti bank jsou definovan v zakonech o bankach, bankovnictvi a jsou

konkretizovany vyhlaskami ptislusnych instituci. [62][61][38]

3.2.4.2.3 Provéfovani a vynucovani dodrzovani zakladnich pravidel

¢innosti bank

Kontrolu dodrzovani zakladnich pravidel ¢innosti bank provadéji instituce, které jsou
povétrené vykonem bankovni regulace a dohledu. Kontrola je provadéna dvéma zékladnimi

zpusoby, jedna se o dohled na déalku a dohled na misté.

Dohled na dalku sleduje ¢innost bank na zékladé vSech dostupnych informaci. Jedna
se predev§im o vykazy a hladSeni pravidelné¢ ptedkladanych podle jednotné metodiky
stanovené CNB, auditorské zpravy, informaci ziskanych piimo od banky, vefejné dostupnych
databazi apod. Na zakladé dostupnych informaci je kazda banka pravidelné analyzovana,
hodnocena podle jednotnych kritérii, na zaklad¢ téchto vysledkl analyz je navrhovéan dalsi
zpusob dohledu banky, dohlidky na misté, opatfeni k ndpravé apod. Zjist€né informace
pii dohledu na dalku slouzi zaroven ksouhrnnym analyzam bankovniho sektoru.
[10][62][38][21]

Dohled na mist¢ je kontrolni C¢innost, ktera probiha piimo v bankach, stava
se rozhodujicim nastrojem bankovniho dohledu. Pti dohledu na misté lze ziskat podrobny
ptehled o aktivitach banky. Dohled se zaméfuje na provéteni poctivosti, spravnosti a tplnosti
piislusnych vykaza a také na zjistovani dalSich skutec¢nosti, které statistické a matematické

metody nemohou obvykle zajistit. [10][62][38][21]

3.2.4.2.4 Financni ochranna sit’
Finan¢ni ochrannd sit by méla snizit riziko vaznych finan¢nich krizi, zvysit davéru
v bankovni systém a zmirnovat pravdépodobnost finan¢nich krizi. Finan¢ni ochranna sit’

je tvofena povinnym pojisténim vkladi a institutem véfitele posledni instance. [38]

Povinné pojisténi vkladi je v soucasné dobé nedilnou soucéasti bankovnich systému
ve vSech vyspélych zemich. Hlavnim cilem systému povinného pojisténi vkladu v bankach
je ochrana vkladatelt, ktefi nemaji objektivné dostatek informaci k posouzeni rizikovosti dané
banky. Soucasné pojisténi vkladi zvySuje diveéryhodnost bankovniho systému, tak ze pfi
upadku banky jsou ztraty vkladatelti podstatné nizs$i nebo nejsou zadné. Ochrana vkladateld

neni nicmén¢ zadarmo, nékdo musi platit pojistné, toto pojistné plati vzdy banky. [31][62]
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Hlavnim divodem existence veétitele posledni instance je podpora bezpecnosti,
diivéryhodnosti a efektivnosti bankovniho systému. Upadek banky miize vést k fetézovému
Upadku dalSich bank a ke kolapsu bankovniho systému v dané zemi, proto v bankovnim
systému existuje véfitel posledni instance, ktery ma moznost pomoci ohroZzenym bankam tak

7e jim muze poskytnout chybé&jici zdroje. [31][62]

3.2.4.3 Regulace a dohled v Ceské republice

V Ceské republice se vznik systému regulace a dohledu bank spojovan s bankovni
reformou v roce 1990, ktera vedla k vytvoteni dvoustupiiového bankovniho systému. Pravidla
regulace vznikala velmi rychle podle stejnych principt, které platily ve vyspélych trznich
ekonomikéch, ale v podminkach transformujici se ekonomiky, coz vyvolalo fadu specifickych
problému. Zasadni byl problém starych Spatnych avért, které byly poskytnuty do roku 1990
Stani bankou ¢eskoslovenskou statnim podnikiim. Re$enim t&chto starych $patnych Gvéra byl
Konsolidaéni program, ktery se vztahoval na velké banky. Krom¢ starych tvéra byly dale
poskytovany nové uvery, a to jak starymi bankami, tak i bankami které vznikaly nové¢. Doslo
K rychlému nartstu novych bank, v roce 1990 na ¢eském bankovnim trhu ptisobilo 9 bank,
koncem roku 1993 se jednalo jiz 0 52 bank. Z tohoto diivodu prestala CNB udélovat nové
bankovni licence a to az do roku 1999. Pravidla regulace zacaly vtomto obdobi teprve
vznikat, postupné se zaCaly vyskytovat i problémy snové poskytovanymi uvéry. Nové
principy a pravidla pro malé a stfedni banky piedstavovaly programy zahajené v letech 1996
a 1997, jednalo se o Konsolidacni program II a Stabilizatni program. Tyto programy

se zamétovaly spiSe na rozvahové polozky bank. [62]

Podrobné informace o vyvoji poétu bank piisobicich na bankovnim trhu v CR na zékladé
licence udélené CNB zobrazuje nasledujici obrazek 3. V grafu jsou uvedeny poéty bank vzdy
ke konci daneho roku, tj. k31.12. Koncem roku 1990 se v bankovnim sektoru evidovalo
jen 9 bank. Dynamika rustu poctu subjektd byla predevsim v letech 1991 az 1994, poté rist
po¢tu bank nékolik let stagnoval. Od roku 1994 se diky Spatnym uvéram zacaly
na bankovnim trhu objevovat problémy, a proto se pfistoupilo k omezovani a odebirani
licenci bankam, dochazi k postupnému snizovani poctu bank. V letech 2001 az 2009 je pocet

subjektit dlouhodob¢ stabilni.
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Obrazek 3: Vyvoj poétu bank v CR

Zdroj: upraveno podle [54][13][25][50][26][14]

Piehled bank, které plsobi na ¢eském trhu je uvedeno v pfiloze A. Jedna se o piehled,
ktery se vztahuje k 31. prosinci 2016, kdy na ¢eském bankovnim trhu pusobilo 44 bank.

K devatému dubnu 2017 na naSem trhu ptsobi 46 bank.

V soucasné dobé jsou hlavni cile regulace definovany v zakoné o CNB ¢&. 6/1993 Sb.,
V platném znéni. Hlavnim dozorovym organem nad finanénim trhem je CNB, ktera vykonava
dohled nad osobami, které ptisobi na finanénim trhu. CNB neméla vzdy dohled nad finanénim
trhem v kompetenci, dohled nad finanénim trhem byl zaveden v CR az v roce 2006 (dle
zakona ¢. 57/2006 Sb.). CNB pievzala a sjednotila aktivity, které byly rozdéleny v jinych
institucich. V CNB zavedeni dohledu zptisobilo vznik dvou sekci, které se pfimo zabyvaji
regulaci a dohledem nad kapitdlovym trhem a nad pojiStovnami, obé sekce jsou piimo
podtizeny bankovni radé CNB. [47][48]

Se vstupem Ceské republiky do EU v roce 2004 se CNB stala ¢lenem Evropského systému
centrélnich bank, ktery spojuje Evropskou centralni banku a nérodni centralni banky vSech
&lenskych zemi EU. Dnem pfistoupeni CR k EU (1. 5. 2004) vstoupila v platnost novela
zékona o bankach ¢. 126/2002 Sb., ktera do ¢eského pravniho fadu zavedla princip jednotné

bankovni licence. [19]
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4 NEBANKOVNI INSTITUCE

V soucasné dob¢ na financnich trzich vedle licencovanych finan¢nich instituci (obchodni
banky, obchodnici scennymi papiry, atd.) pusobi i cela fada dalSich podnikatelskych
subjektl. Tyto subjekty mohou nékterym financnim institucim ¢aste¢né konkurovat, nebo jim
mohou V jejich ¢innostech pomahat, nebo mohou vykonavat i jiné podnikatelské ¢innosti
zcela odliSného druhu na zadkladé zivnostenského opravnéni. Banky musi bojovat o své
klienty, nebot’ vznikaji jiné nebankovni instituce, které nabizeji n€které ze sluzeb tradi¢né

nabizenych bankami. [60][47]

Od bank a nebankovnich instituci si penézni prostfedky ptjcuji klienti v rtiznych Zivotnich
situacich. Jako zakaznici vystupujeme z hlediska platného prava v riznych postavenich,
z téchto postaveni pak vyplyva riizna mira zakonné ochrany, vyhradni postaveni ma tak zvany
spotiebitel. Za spotiebitele byva nejcastéji povazovana fyzicka osoba, ktera pii uzavirani
a plnéni smlouvy, na jejimz zéklad¢ se poskytuje financni sluzba (napi. Gvér, pojisténi,...),
nejedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti. Spotiebitel se v terminologii
prava finanéniho trhu nejcastéji oznaCuje za zékaznika, popfipad¢ klienta. Stat dohlizi
na ochranu spotiebitele na finanénim trhu prostfednictvim legislativnich a nelegislativnich
nastroju. V této oblasti dochazi k samoregulaci, ¢ast pravidel se vytvareji i samostatné
finanéni instituce, respektive jejich profesni asociace. Jedna se o pravidla v podob¢ etickych
kodexil nebo internich mechanismii feSeni stiznosti a sportl. P¥ikladem je Ceska bankovni

asociace a jeji Kodex chovani mezi bankami a klienty, Ceska leasingova a finan¢ni asociace

s Kodexem jednani ¢lentt CLFA a dalsi. [49]
Bankovni instituce

Jak jiz bylo v pfedchozi ¢asti prace zminéno, bankovni instituce jsou licencované a statem
regulované podnikatelské spolecnosti, které maji pravni subjektivitu, spotiebitelim nabizeji
finan¢ni produkty (platebni styk, zahrani¢ni platebni styk, vedeni béznych uctt, uvery,...),
a poskytuji finan¢ni sluzby v souladu s ud€lenou licenci. Mezi bankovni instituce se zafazuji

banky a obchodni (komeréni) banky. Dochézi k jejich regulaci ze strany CNB. [60]

4.1 Vymezeni nebankovnich instituci

Podle dostupnych informaci se nebankovni instituce zaCaly na Ceském trhu objevovat

Jiz kolem roku 1993.

Na nebankovni instituce se da nahlizet dvéma pohledy. Na jedné strané zde mame velké
instituce, které poskytuji pijcky a uvéry, da se fici, Zze v souladu s dobrymi mravy. Tyto
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subjekty dodrzuji urcity eticky kodex a nejsou pro spotiebitele velkou hrozbou. V soucasné
dobé existuji v CR dvé& asociace, které dodrzuji uréity eticky kodex, jedna se o Ceskou
leasingovou a finan¢ni asociaci a Asociaci poskytovatelii nebankovnich uvért. Na strané
druhé mame spole¢nosti, které zneuzivaji spotiebitele a jejich jednani je v mnoha ptipadech
za hranicemi dobrych mravu. Jedna se o malé, méné znamé nebankovni instituce, které jsou

Casto nazyvany predatory nebankovniho trhu.

Do prosince 2016 neexistovala Z&dna definice nebankovni instituce. Jednalo se o instituce,
které obchoduji s penézi, ale nejedna se o banky. Nejsou drziteli bankovni licence, nemohou
tak vyuZivat nazvu banka, nepodléhaji tak bankovnimu dohledu a nemusi dodrzovat bankovni
pravidla. Kontrolu nad jejich ¢innosti ma Ceska obchodni inspekce. Nebankovni instituce
poskytuji nebankovni produkty, jedna se tedy o Uvéry od nebankovnich instituci
(napt. HomeCredit, Cofidis, Provident, atd.). [41][27]

Od 1. prosince 2016 vysel v platnost novy zakon, o spotiebitelském uvéru, ktery definuje
pojem nebankovni instituce. Nebankovni instituci poskytujici spotiebitelsky uvér je pravnicka
osoba, kterd je opravnéna poskytovat spotiebitelsky vér na zaklad¢ opravnéni k ¢innosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského uvéru, které ji bylo udéleno Ceskou narodni

bankou. [69]

4.2 Asociace nebankovnich instituci

V Ceské republice v soudasné dobé neexistuje Gplny seznam nebankovnich instituci
na ¢eském bankovnim trhu, tim padem nejsou dostupné ani celkové statistické udaje. Existuji
dvé asociace nebankovnich poskytovateldl, jedna se o Ceskou leasingovou a finanéni asociaci
a Asociaci poskytovateld nebankovnich uvért. Tyto asociace dohromady zahrnuji
jen 25 nebankovnich instituci, 1 kdyz jich na Ceském trhu podle informaci nameéstkyné
ministra financi Lenky Dupakové pusobi na trhu s nebankovnimi pujckami az Sedesat tisic
subjektii. Jedinym zdrojem statistickych dat nebankovnich poskytovatelt je Ceské leasingova
a finanéni asociace (CLFA). [67]

CLFA piisobi na &eském trhu od poloviny roku 1991. Pod soudasnym nazvem Ceska
leasingova a finanéni asociace vystupuje na ¢eském trhu od roku 2005. CLFA sdruzuje
finanéni instituce, které maji sidlo v Ceské republice a které se systematicky a dlouhodobé
zabyvaji leasingem, Gvéry, factoringem a jinymi produkty Gvérového charakteru pro investory
1 spotiebitele s dodrzovanim obchodnich zvyklosti, zdsad odpovédného financovani,

informaéni otevienosti a etickych pravidel asociace. CLFA zastupuje ¢lenské spole¢nosti
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v nekomerénich vztazich se zahrani¢nimi sdruzenimi s jinymi cizimi subjekty. Tomu to slouZi
predevsim clenstvi v Evropské federaci leasingovych asociaci (LEASEUROPE). Asociace
produkty a s postavenim spole¢nosti poskytujici leasing, spotiebitelské uvéry, splatkové
prodeje a factoring. Svym ¢lentim asociace pomaha s vykladem a aplikaci platnych pravnich
predpisi. CLFA prosazuje napliiovani Etického kodexu jednani ¢lenskych spole¢nosti.
Asociace podava i informace o svych ¢lenech zajemctim o uzavieni konkrétnich uvérovych,
splatkovych ¢i leasingovych obchodl. Mezi svymi cCleny zajistuje vyménu zkuSenosti
a zaméfuje se na aktualni problémy spotiebitelskych tveért, uvéra pro podnikatele, prodejt
na splatky atd., v€etné trendi dalSiho rozvoje nebankovnich finan¢nich produkti v ceské
ekonomice. V souc¢asné dobé je ¢lenem CLFA 41 firem, z toho je 17 nebankovnich instituci.

Seznam nebankovnich instituci, které jsou ¢lenem CLFA, je uveden v piiloze B. [11]

Asociace poskytovatel nebankovnich instituci (APNU) je vefejnou a nezavislou
organizaci, kterd sdruzuje poskytovatele nebankovnich Gvéri v Ceské republice. Poslanim
Asociace je vybudovat spolehlivou, spolecensky odpovédnou pijcovatelskou praxi
zamé&fenou na dlouhodobou spolupraci, ktera bude pozitivné vnimana spotiebiteli i trznim
dozorem a bude poskytovat piilezitost svobodného a bezpecného rozvoje kazdému jednotlivci
a spole¢nou formou nebankovnich feSeni. Tato asociace nezpracovava Zadné statisticka data.
Asociace ma prozatim 8 c¢lenit nebankovnich instituci, seznam ¢lend je uveden

v piiloze C. [3]

Ugast v obou asociacich je zcela dobrovolna.

4.3 Dohled nad nebankovnimi institucemi

Dohled nad nebankovnimi institucemi nebyl v minulosti zadny, protoze Ceska narodni
banka k tomu nebyla zmocnéna. Dohled byl vykonavan pouze u nebankovnich instituci, které
poskytovaly spotiebitelské uvéry, pak byly nebankovni instituce kontrolovany pouze Ceskou
obchodni inspekei (COI).

U spotiebitelskych Gvérd, které byly kontrolovany COI do roku 2008, se COI zajimala
pouze o to, zda smlouvy podléhajici rezimu zékona ¢. 321/2001 Sb., o nékterych podminkach
sjednavani spotiebitelského uvéru, obsahuji veSkeré povinné naleZitosti a dochazelo také na
kontrolu v oblasti reklamy. Pro kontrolu spotiebitelskych avért v CR je zlomovy rok 2009,
kdy veSel v platnost zakon ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru a o zméné nékterych

zakontl. Ceska obchodni inspekce zacala projekt, ktery se zamétoval na kontrolu dodrzovani
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obecné¢ zavaznych pravnich piedpisi pfi nabidce, zprostiedkovani a poskytovani
spotiebitelského tuvéru. COI provéfovala dodrzovani pozadavkid, které vyplyvaji
zprostiedkujicim a poskytujicim subjektim se spotiebitelskym tvérem z pravni Upravy
zakona ¢. 145/2010 Sb. Subjekty byly zkoumany v oblasti reklamy, jestli dochazi
k poskytovani spravnych informaci o spotiebitelském twvéru, dochazelo ke kontrole

uzavienych zprostiedkovatelskych smluv a smluv o poskytnuti spotiebitelského uvéru. [28]

Na obrazku 4 je piehled poétu kontrol spotiebitelskych tvért Ceskou obchodni inspekci
od roku 2007 do roku 2015, a také uveden pocet kontrol, které byly se zjisténim. V roce 2007
doslo k 701 kontrolam, z toho bylo 498 kontrol zaméfeno pouze na reklamu (v televiznim
¢i rozhlasovém vysilani, internetu, billboardech, prostiednictvim letakd,...), ztoho bylo
shledano 191 kontrol zavadnych, kdy doSlo Kk poruSeni zakona. S platnosti
zdkona ¢&. 145/2010 Sb., je vidét velky pokles kontrolovanych subjekti. VSechny
kontrolované subjekty poruSovaly zakon nejvice v oblasti reklamy. Pramérny pocet kontrol

se od roku 2009 ro¢n¢€ pohybuje kolem 245 kontrol za rok.
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Obréazek 4: Potet kontrol spotiebitelskych wvéri vykonanych COIl
Zdroj: [28]
4.4 Regulace nebankovnich subjektii

Nebankovni instituce nebyly doposud regulovany. Spotiebitelské uvéry mohl na zakladé¢
zivnostenského  opravnéni  poskytovat  prakticky  kdokoliv.  Ztohoto  divodu

se na nebankovnim trhu objevovalo velké mnozstvi nebankovnich subjektt. Regulace nastava
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az se zacatkem platnosti zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru. Pomoci tohoto

zadkona dochazi k regulaci nebankovnich instituci na ¢eském trhu.

Regulace se v oblasti spotiebitelskych tvéri zaméiuje na poskytovatele spotiebitelskych
uvért, zprosttedkovatele spotiebitelskych uveért a akreditované osoby potadajici odborné

zkousky podle zakona o spotiebitelském tavéru.

Tato regulace se tykd presného vymezeni, co spada do spotiebitelského uvéru, dochézi
k vymezeni osob, které mohou poskytovat spotiebitelsky uvér, doslo k zavedeni registru osob
opravnénych poskytovat spotiebitelsky uvér, osoby poskytujici spottebitelsky tvér musi mit
odbornou zpusobilost a musi byt daveéryhodni, musi dochdzet k posouzeni tvéruschopnosti
klienta, jsou vymezeny informacni povinnosti viéi spotiebiteli (reklama), vymezeni formy
smlouvy o spotiebitelském uvéru, presny vypocet RPSN a také dohled nad dodrzovanim

povinnosti zaéne vykonavat CNB.

Kazdy nebankovni poskytovatel spotiebitelského tvéru musi mit podle nového zékona
opravnéni k &innosti, které ji udélila CNB. O opravnéni k &innosti mohli nebankovni
poskytovatelé 7adat CNB do 1. biezna 2017. Zadosti se mohli podavat pouze elektronicky,
a to prostiednictvim elektronické aplikace CNB (aplikace REGIS), piipadné prostiednictvim
sytemu datovych schranek nebo emailem podepsanym uznavanym elektronickym podpisem.
K zadostem podanym jinou formou CNB nepiihlizi. Kazdy subjekt, ktery zadal o opravnéni
Kk ¢innosti, musel vyplnit zadost, pro nazornost prikladam Zzadost o ud¢leni opravnéni
k ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského tvéru v ptiloze D a zadost o udéleni

opravnéni k ¢innosti samostatného zprostiedkovatele, ktery neni bankou v pfiloze E.

V databazi CNB je uvedeno kolik poskytovatelii a zprostiedkovatelii spotiebitelského
uvéru pozéddalo o poskytnuti wudéleni licence, pocet jednotlivych poskytovatelt
a zprostiedkovateltl je znazornén v tabulce 1. VSech sedmnact ¢lentt CLFA podalo svou
74adost o udéleni licence CNB ve stanovém terminu, a to do 3 mé&sict od G¢innosti zdkona
o spotiebitelském wvéru. Celkem bylo zatim Ceskou narodni bankou zaevidovano
25 041 zadosti o udé€leni licence, i kdyz se na Ceském nebankovnim trhu vyskytuje kolem
Sedesati tisic tdchto nebankovnich subjekti. CNB maé na vyhodnoceni vech piijatych zadosti

podle zakona 15 mésicu. [69][20]
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Tabulka 1: Polet poskytovateli a zprostiedkovateli, ktefi pozadali o udéleni opravnéni k ¢innosti

Poskytovatelé a zprostredkovatelé spotrebitelského
uvéru k 6. 4. 2017

Poskytovatelé spotiebitelského tvéru v prechodném obdobi 107
Zprostifedkovatel¢ spotiebitelského uveru v prechodném obdobi 245
Nebankovni poskytovatelé spotiebitelského uvéru 0
Samostatni zprostfedkovatelé spotiebitelského tivéru 61
Viézani zastupci dle zadkona o spotiebitelském uvéru 22 843
Zprostifedkovatel¢ vazaného spotiebitelského uvéru 1777
Zahrani¢ni zprostfedkovatelé spotiebitelského uveéru na bydleni 1
Akreditované osoby dle zakona o spotiebitelském tvéru 7
Celkem 25041

Zdroj: upraveno dle [23]

Opravnéni k ¢innosti je poskytovano na 5 let, po uplynuti této doby se muize opravnéni

prodlouzit o dalsich 60 mésicti zaplacenim spravniho poplatku. CNB udéli nebankovnimu

poskytovateli opravnéni k ¢innosti pouze podle zédkonem striktné definovanych podminek.

Podminky ud€leni opravnéni k Cinnosti nebankovniho poskytovatele spottebitelského

uvéru jsou:

forma pravnické osoby - akciova spole¢nost, evropska spole¢nost nebo

spolecnost s ru¢enim omezenym,

sidlo i skute¢né sidlo na vizemi Ceské republiky,
podminka divéryhodnosti,

odborna zpisobilost,

zFizeni dozor¢i rady — S pravomocemi dozorci rady akciové spolecnosti podle
zakona upravujici pravni poméry obchodnich spole¢nosti a druzstev, je-li

spolecnosti s ru¢enim omezenym,
minimalni pocéateéni kapital ve vysi 20 000 000 K&,

splnéni specifickych pozadavki na vykon c¢innosti - jednd se o zavedeni
a udrzeni postupti a pravidel, ktera jsou vhodna z hlediska fadného poskytovani
spotiebitelského uvéru a z hlediska dodrZzovani povinnosti souvisejici s bojem proti
legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu, jedna se napiiklad

o fadné administrativni a ucetni postupy, pravidla a postupy posuzovani
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uvéruschopnosti spotiebitele, pravidla pro vyfizovani stiznosti a reklamaci

spotiebiteld, atd.,
e realny plan obchodni ¢innosti v oblasti poskytovani spotiebitelskych uveéri,

e stanoveni pravidel jednani se zajemci o uzavieni smlouvy o spotiebitelském tvéru

v souladu se zakonem,
e pruhledny a nezavadny ptuvod finan¢nich prostiedki,

e spravné uvedené udaje vzZadosti pro identifikaci Zadatele v prislusném
zakladnim registru. [69][5]

Regulace nebankovnich subjektll je i v oblasti informacni povinnosti vici spotiebiteli.

Poskytovatel a zprostfedkovatel maji poskytovat informace bezplatné.

Kazda reklama, pomoci které je nabizen ¢i zprostiedkovan spotiebitelsky Gvér musi
obsahovat: RPSN, zaptjéni urokovou sazbu, udaje o veSkerych poplatcich spojenych
se spotiebitelskym tvérem, celkovou vysi spotiebitelského tvéru, vysi jednotlivych splatek,
uvedeni moznosti doplitkovych sluzeb (pojisténi).

Poskytovatel spotiebitelského uveéru musi trvale zpiistupnit naptiklad své kontaktni tidaje,
udaje o registru, kde se da zjistit opravnéni k ¢innosti, moznosti mimosoudniho feseni pomoci
finan¢niho arbitra, iidaje o orgdnu dohledu ¢i podminky ptfed€asného splaceni uvéru a dalsi.

V8echny tyto informace musi poskytovatel zpfistupnit v listinné podob&, na svych

internetovych strankach ¢i jiném trvalém nosici dat.

V zékoné jsou vymezeny opravnéné osoby, které mohou poskytovat spotiebitelsky uvér,

dochazi tak k regulaci subjekt.
Spotiebitelsky uvér jako podnikatel miiZe poskytovat pouze:

e banka, zahrani¢ni banka a zahrani¢ni finanéni instituce za podminek stanovenych

zakonem upravujicim ¢innost bank,

e sporitelni a uvérni druzstvo za podminek stanovenych zakonem upravujicim

¢innost spoftitelnich a aveérnich druzstev,

e platebni instituce a zahraniéni platebni instituce za podminek stanovenych

zakonem upravujicim platebni styk,

e poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu za podminek stanovenych zakonem

upravujicim platebni styk,
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e instituce elektronickych penéz a zahrani¢ni instituce elektronickych penéz

za podminek stanovenych zakonem upravujicim platebni styk,

e vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu za podminek stanovenych

zakonem upravujicim platebni styk,

e nebankovni poskytovatel spotfebitelského uvéru, kterym je pravnicka osoba, ktera
je opravnéna poskytovat spotiebitelsky uvér na zakladé opravnéni k Cinnosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského uvéru, které ji udélila Ceska narodni
banka. [69]

Kazda osoba, ktera je opravnéna poskytovat spotiebitelsky uveér jej mize poskytovat pouze
prostiednictvim pracovnikl a zprostiedkovatel, kteti splinuji podminky odborné zpiisobilosti

a divéryhodnosti, poskytovatel zajisti, ze tyto osoby si odborné znalosti a dovednosti udrzi.

Odbornou zpisobilosti se rozumi ziskani vSeobecnych znalosti, odbornych znalosti
a dovednosti nezbytnych pro poskytnuti nebo zprostiedkovani spotiebitelského uvéru.
Vseobecné znalosti se prokazuji vysvédCenim o maturitni zkouSce ¢i dokladem o dosazeni
vy$§iho vzdélani. Odborné znalosti a dovednosti se prokazuji osvédcenim o uspéSném
vykonéani odborné zkousky, zkouska musi byt vykonana prokazatelnym zptisobem a musi byt
jen pisemna. Kvalifikovana osoba, kterd je opravnéna poskytovat nebo zprostiedkovavat
spotiebitelsky tvér, ktera je fyzickou osobou, musi mit rozsah odbornych znalosti, které jsou
rozdéleny do tifech tematickych oblasti, kazdd oblast m& vymezené potiebné znalosti
pro poskytovani nebo zprostfedkovani spotiebitelského tivéru. Podrobny rozsah odbornych
znalosti, které jsou vymezeny podle § 60 odst. 4 z&kona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském

uvéru jsou uvedeny V piiloze F. [69][68]

Duvéryhodnost je uréena jak pro fyzické osoby, tak pro pravnické osoby. Za
diavéryhodnou fyzickou osobu se povazuje osoba, kterd je plné svépravna a dava predpoklad
fadného provozovani ¢innosti podle zakona. Pravnickou osobu povazujeme za daveéryhodnou,
jejiz dosavadni Cinnost dava predpoklad tadného provozovani cinnosti podle zékona.

V zakoné je i uvedeno kdy se nejedna o fyzickou a pravnickou osobu. [69]
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5 VYMEZENI POJIMU

Cilem této diplomové prace analyza podminek ziskavani pljcek a tvéri od bank
a nebankovnich instituci. V pfedchozich kapitolach doslo k vydefinovani  bank
a nebankovnich instituci. VSechny ptjcky a Gvéry od bank a nebankovnich instituci se Fidi
novym zakonem o spotiebitelském uvéru (zakon ¢. 257/2016 Sb.), ktery plati od prosince
roku 2016. Banky a nebankovni instituce se musi fidit novym obcanskym zakonikem, kde je
uvedeno, co je zapujcka a uvér, zapujcka 1 uvér jsou spotiebitelskym uvérem. Proto se
Vv nésledujici kapitole zamé&im na spotiebitelsky Gvér, pravni vymezeni pojmu zapujcka
a uvér, urokovou miru a také na ro¢ni procentni sazbu nakladu, které se poji s pujckou ¢i

uvérem a vymezeni zakladniho piehledu systematizace bankovnich i nebankovnich produkta.

Vsechny banky i nebankovni spole¢nosti vyuZzivaji spiSe pojmu ptijcka, ale ve vSech svych

smlouvach pak pouZivaji pojmu avér. V bankovni praxi je tento pojem povaZzovan za totozny.

5.1 Spotrebitelsky uvér

Spotiebitelské uvéry jsou poskytovany bankami i nebankovnimi spole¢nostmi v riznych
podobach spotiebitelim na feSeni jejich nenadalé finan¢ni potieby, vétSinou Kk financovani

nakupu spotiebnich pfedmétii. Spotiebitelské uvéry se déli na téelové a neucelové. [41][39]

V Ceské republice byl spotiebitelsky Gvér piivodné upravovan zakonem ¢&. 321/2001 Sb.,
o nekterych podminkach sjednavani spotiebitelského uvéru. Tento zakon ¢. 321/2001 Sb., byl
nahrazen zakonem ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském tuveéru, zakon ¢. 145/2010 platil
az do konce listopadu roku 2016. K 1. prosinci 2016 =zacal platit novy zakon
o spotiebitelském uvéru (zdkon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tuvéru), ktery zrusil
dosavadni zakon ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru. Zakon o spotiebitelském uvéru
vénuje znacnou pozornost nebankovnim institucim. Zakon pfinesl jednotny rezim pravidel
pro poskytovatele a zprostiedkovatele spotiebitelskych tvért. Cilem Ministerstva financi je
posileni ochrany spotiebitelli a snizit tak pocet domécnosti a jednotlivet, kteti celi exekucim,

dluhiim a neschopnosti je splacet. [72]

Spottebitelskym tUveérem se rozumi odlozend platba, penézitd zaptjcka, avér nebo jina
obdobna finan¢ni sluzba poskytovana nebo zprostiedkovana spotiebiteli. Do spottebitelskych
uvera spadaji zapujcky, tvery nebo jiné obdobné finanéni sluzby. [69]

Zakon o spotiebitelském tivéru s nebankovnimi piijckami a jejich poskytovateli vymezuje

poskytovani spotiebitelského uvéru jako ¢innost, ktera se sestdva z péti konkrétné danych
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fazi. Tento zakon se nevztahuje na Gvér poskytnuty na investiéni sluzby, na koupi sluzby nebo
zboZzi na spléatky nebo na finanéni prostiedky ziskané spotiebitelem v zastavarng. [69]
5.1.1 Smlouva o spotrebitelském tuvéru

Smlouva o spotiebitelském Gvéru musi mit pisemnou formu. Dale musi smlouva

o spotiebitelském tivéru vzdy obsahovat tyto informace:
e druh spotiebitelského uvéru,
e kontaktni udaje smluvnich stran, piipadné zprostfedkovatele,
e celkovou vysi spotiebitelského tvéru a podminky jeho Cerpani a dobu trvéni,
e urceni zboZi nebo sluzby a jejich cenu,
e zapujcni trokovou sazbu,
e ro¢ni procentni sazbu ndkladl na spotiebitelsky uver,

e VySi, pocet a Cetnost plateb, jeZ ma spotiebitel provést, ptipadné uvést podminky,

na nichz tyto platby zavisi,
e Urokovou sazbu v piipadé opozdénych plateb,
e informaci o pfipadnych nakladech na sluzby notare,
e poZadavek na piipadné zajisténi ¢i pojisténi,
e pravo na odstoupeni od smlouvy
e pravo na piedcasné splaceni uvéru,
e zpisob ukonceni smluvniho vztahu,

e moznost mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporii prostiednictvim financniho

arbitra,
e oznaceni prislusného organu dohledu. [69]
5.2 Zapijcka a avér
Pojmy zapijcka a Gvér jsou soucasti definice spotiebitelského uveru, proto je dilezité
jejich vymezeni podle zékona.
Zcela bézné se pojmy zapijcka (pujcka) a uver zameénuji, ale pritom se jedna o dva zcela

odlisné pojmy. Zapujcka i uvér jsou noveé vymezeny v obcanském zakoniku.
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Bankovni i nebankovni instituce poskytuji zapujcky a uvéry, tzn., Ze zapujcky a avéry

mohou byt jak bankovni tak nebankovni.

521 Zapijcka

Novy obcansky zakonik ucinny od roku 2014 zcela zménil diivéjsi terminologii, pojem
pujcka vymazal z listi zakona a nahradil ho pojmem zapujcka. Od 1. ledna 2014 se nepouZiva
pojem pujcka, ale zapujcka. Dosavadni uprava pijcky byla uvedena v § 657 a 8 658
obcanského zakoniku. Novy obcansky zakonik (NOZ) ale pravni upravu pijcky nepievzal,
ale doslo Kk jeji ¢asteénému pozménéni. V NOZ je zapujcka dotCena v § 2390 az v § 2394.

vvvvvv

véfitel a dluznik. [53][45]

Jak by mohla vypadat pfipadna smlouva o zapujéce mezi dvéma fyzickymi osobami je

vypracovana v piiloze G, smlouva o zapujcce mezi fyzickou osobou a bankou je v piiloze H.

Smlouva o zéptjcce vznikne tehdy, kdy pienechd zaptjcitel vydrziteli zastupitelnou véc,
kterou miize vydrzitel podle libosti vyuzivat a po Case ji musi vratit zapujciteli. Pfedmétem
zapujcky nemusi byt pouze penize, ale mize se jednat 1 o nepenézitou zapujcku. U zéptjcky
se nemusi sjednat odména, miZze byt i bezplatna. Vé&tSinou se ale sjednava odmeéna,
a to vpodobé urokli nebo u nepenézité¢ zapijcky lze ujednat plnéni vétStho mnoZstvi
nebo véci lepsi kvality t¢hoz druhu. Zakon o zapijcce nestanovuje pisemnou formu smlouvy
o zaptjcce, tudiz mize byt sjedndna i ustni dohoda o poskytnuti zaptjcky. Zaptujcka nemusi
byt poskytovdna jen bankami nebo nebankovnimi institucemi, ale miize ji poskytnout
kdokoliv. U smlouvy o zapujcce, ktera je spotiebitelskym tivérem, zakon vyzaduje pisemnou

formu. [53][45]

Ve smlouvé o zapijcce mohou byt sjednany i1 ujednani jako splatnost zapujcky, zptsob
vraceni druhové urCené véci, podminky spladceni penézité zapujcky, ucel, pro ktery
se zapujcka poskytuje, podminky piedcasného splaceni zapijcky, ukonceni smlouvy

o zapujcce. [45]

5211 Piedmét zapujcky

Piedmétem zapujcky mohou byt jen zastupitelné véci, véetné penéz. V bankovnictvi jsou
pfedmétem zapujcky vyhradné jen penize. Penézita zapujcka je uvérem ve smyslu

8 1 odstavce 2 pismena b) zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach: ,avérem (Se rozumi)

v jakékoliv form¢ doCasné poskytnuté penézni prostredky*.
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Ke své urcitosti smlouva o penézité zaptjcce vyzaduje, aby byla sjednéna vyse zapujcky
a také ména, ve které ma byt zaptjcka poskytnuta. K uzavieni smlouvy o penézité zapujcce
dochdzi az prenechdnim penéznich prosttedkt vydluziteli, v praxi bude ména zaptjcky vzdy
nepochybna. Penézita zapijcka muze byt poskytnuta v ¢eské méné, ale i v jakékoliv jiné cizi

méngé. [45][53]

5.2.1.2 Uroky z penézité zaptijéky

Ze zékona je penézita nebo nepenczitd zaptjcka bezuplatnd, aby se stala Uplatnou, musi
byt uplata sjednana ve smlouvé. Jedna-li se o penézitou zapijcku, jsou sjednanou uplatou

uroky.[45]

5213 Pienechani predmétu zapijcky

,»Bez prenechani penéznich prostfedkt vydrziteli smlouva o penézité zapijcce nevznikne.
Ptenechdnim pfedmétu zépijcky nelze rozumét jen fyzické odevzdani predmétu zapujcky
vydrZiteli, ale jakékoliv jednani, jehoZ vysledkem je, Ze se pifedmét zapujcky dostane
do dispozi¢ni sféry vydrzitele. Pienechanim predmétu zapljcky tak mize mit i podobu

pievodu penéznich prostfedkt na ucet vydluzitele.« [45, str. 136]

Predmét zaptjcky miize zapijcitel pfenechat vydluziteli pfimo, ale i nepiimo, a to tak,
ze poukdze svého dluznika, aby pfedmét zaptjcky poskytl vydluziteli. To mlze nastat pfi
bezhotovostnim pfevodu penéznich prostfedkii z uctu zapujCitele na ucet vydluzitele.
K uzavieni smlouvy o zapujcce dojde v ptipad¢, kdy predmét zapujcky obdrzi vydluZitel
od zapujcitele, ale také v ptipad¢€, kdy vydrzitel obdrzi pfedmét zapujcky do tieti osoby, ktera

jedné jako poukazany zapujcitele. [45]

Zapujcitel mize predmét zapijcky uzit k uceltim, které si sdm stanovi, to je dle své libosti.
Vydluzitel mize za zaptjcené penézni prostiedky koupit zbozi, sluzby ¢i jakoukoliv jinou
veéc. Zapujcené penézni prostiedky muze vydluzitel phjcit 1 dalsi osobé€, pouzit je k uhradé
svého dluhu nebo dluhu tfeti osoby, penézni prostiedky mize investovat, nebo je jen

drzet. [45]

»Pravo vydluzitele uzit predmét zapujcéky jakymkoliv zptisobem a k jakémukoliv ucelu
je dano skute¢nosti, ze vydluzitel se pfenechanim pifedmétu zaptjcky stava jeho vlastnikem

a ma tak vSechna prava, ktera tvoti obsah vlastnictvi.” [45, str. 136]
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521.4 Povinnost vydluZitele vratit véc stejného druhu

Povinnosti vydluZitele je vratit véc stejného druhu. Jedna-li se o penéZitou zapujcku
je vydluzitel povinen vratit penézni prostiedky. V obCanském zakoné¢ v § 2391 odst. 1
je feCeno, ze se penézita zapujcka splaci v méné mista plnéni. V piipad¢é Ze se ma penézita
zapujcka vrétit v jiné meéné, nez ve které byla poskytnuta, obCansky zakonik v § 2391 odst. 1
stanovuje, ze vydrzitel splati zapajcku tak, aby se to, co vraci, hodnotou rovnalo tomu, co

bylo dano. [53][45]

5215 Splaceni a pired¢asné splaceni zapijcky

Obvykle si smluvni strany ve smlouvé o zadpijcce sjedndvaji termin splaceni zaptjcky.
V piipadé, ze k takovému to ujednani nedojde, tj. pokud se jednd o zapujcku na dobu
neurcitou, zakon stanovuje pravidlo, ze zaptjcka se stane splatnou vypovédi, kterou mize
ucinit zapujcitel, tak i vydluzitel. Podle zakona je vypoveédni doba Sest tydnd, strany
si ale mohou ujednat jinou vypovédni dobu. Smluvni stany se mohou dohodnout na splaceni
zapujcky ve splatkach. Zakon u zépujcky neupravuje moznost piedCasného splaceni

zapujcky. [45]

52.1.6 Odstoupeni od smlouvy o zapujéce

Obcansky zdkonik wupravuje obecné divody pro odstoupeni od smlouvy
(§ 1978 a nasl. a § 2001 a nasl. ob¢anského zdkoniku), ale také 1 zvlastni divod odstoupeni
od smlouvy o zéptjcce v § 2394. Dle tohoto ustanoveni, bylo-li ujednano vraceni zapujcky
ve splatkach, muze zapijcitel od smlouvy odstoupit a pozadovat splnéni dluhu i s (roky
pii prodleni vydrzitele s vracenim vice nez dvou splatek nebo jedné splatky po dobu delSi nez
tii mésice. [45][53]

52.2 Uvér

Termin Gvér je upraven v § 2395 az § 2400 obcanského zdkoniku, diive byl pouzivan
pojem smlouva o uvéru, tato smlouva byla upravena v zakoné ¢. 513/1991 Sb. v § 497

az § 507 obchodniho zakoniku. [45] [53]

V ptiloze | je smlouva o Gvéru mezi fyzickou osobou a nebankovni instituci Cofidis.

NOZ neoznacuje smluvni strany smlouvy o uvéru jako véfitele a dluznika, protoZe
to je obecné oznaceni pro strany kazdého zavazku, ale stanovuje pojmy uvérujici a aveérovany.
Smlouvou o Uvéru se rozumi vztah, kdy se uvé€rujici zavazuje, ze uvérovanému poskytne
na jeho pozadani a vjeho prospéch penézni prostiedky do ur¢ité ¢astky a uvérovany

43



se zavazuje, ze poskytnuté penézni prostredky vrati ve stanovené dob¢ a zaplati za né€ uroky.
Ve smlouvé o uvér mohou byt sjedndny i dalsi néalezitosti. Obvykle se jedna o ucel, na ktery
je uvér poskytovan, vysi urok a pravidla troceni, podminky Cerpani a splaceni tvérd,
poplatky a ceny, které si miize uvérujici vedle sjednanych troka pozadovat od tvérovaného,

ruzné sankce, ukonceni smlouvy o uvéru atd.

NOZ neptedepisuje zZadnou pravni formu, jak by méla byt smlouvy o Gvéru uzaviena.
Kuzavieni smlouvy mtze dojit pisemnou formou, Ustné nebo i konkludentn¢. Bankovni
praxe dava prednost pisemné formé¢ smlouvy o tvéru. Poskytovatel Gvérdt mize byt banka
nebo nebankovni spole¢nost. Poskytovatel urcuje vysi urokd, které je uveérovany povinen
zaplatit. Smlouva o Gvéru mé konsenzualni charakter a k jejimu uzavieni dochazi nabytim

ucinnosti pfijeti nabidky. [45]

5221 Predmét uvéru

Pfedmétem Givéru mohou byt jen penézni prostiedky, nikoliv jiné véci. K poskytnuti Gvéru
muze dojit v hotovosti (v bankovkéach, mincich) nebo také v bezhotovostni formé,
tj. pfevodem penéznich prosttedkil z jednoho ctu na jiny. V soucasné dobé banky poskytuji

spiSe bezhotovostni tvery, hotovostni avery poskytuji jen vyjimecne.

Podstatnou naleZitosti smlouvy o uvéru je uréeni vyse uvéru. Castka, do jejiz vyse
se uvérujici zavazuje poskytnout penézni prostiedky, mize byt ve smlouvé sjedndna
jako urc€itd pevna ¢astka nebo jako uvérovy limit, tivérovy ramec ¢i ¢astka Gvérového limitu
apod. Sjedna-li se vySe Gvéru jako limit nebo pevna Castka neni mezi tim Zadny rozdil,
protoze uvérujici ma v obou piipadech pravo se rozhodnout, v jaké vysi bude uveér Cerpat.

Uvér mize byt Gerpan v Seské méné i v cizi méng&. Pro poskytnuté avéry v cizich ménach
obcCansky zékonik v § 2396 stanovuje pravidlo, Ze tv€rovany je povinen splatit aveér v méné,

ve které mu byl poskytnut, a v téze méné platit i Groky. [45]

5.2.2.2 Ukel tivéru

Zalezi na rozhodnuti smluvnich stran, zda si ucel uvéru ve smlouvé sjednaji ¢i nikoliv.
Smluvni strany se rozhodnou, nakolik konkrétné bude ucel tvéru ve smlouvé vymezen. Ucel
uvéru muze byt stanoven vyhradné obecné, anebo konkrétné (napf. na koupi konkrétni

nemovitosti). [45]
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Je-li smlouva o pouziti avéru jen na urcity ucel, muze uverujici omezit poskytnuti penéz
pouze na plnéni povinnosti uveérovaného vzniklych v souvislosti stimto ucelem

(8 2398 odst. 2 ob¢anského zakoniku). [53]

5223  Uroky z ivéru

Uvérovany je povinen vratit poskytnuté penézni prostfedky a z nich je musi zaplatit také
troky. Uroky se stavaji podstatnou naleZitosti smlouvy o uvéru. Ale vyse sjednanych trokt
neni podstatnou nalezitosti smlouvy o uvéru. V ptipad¢, ze nedojde ke sjednani vyse troki,
je uvérovany povinen platit uroky stanovené na zéklad¢ zékona, které jsou v § 1802
obcanského zakoniku. Dluznik plati droky ve vysi stanovené pravnim ptedpisem,
V soucasnosti, ale neni vySe trokd u uvérd stanovena zadnym pravnim piedpisem, z tohoto
divodu bude uverovany platit obvyklé uroky pozadované za uvéry, které poskytuji banky
v misté bydli§té nebo sidla dluznika v dobé& uzavieni smlouvy o uvéru. Uroky plati Gvérovany
pouze za dobu od Cerpani penéznich prosttedki, az do doby vraceni pijcenych penéznich
prostiedki. [45][53]

Vyse trokd se pocita z dluzné ¢astky, tzv. jistiny, za pouziti irokové sazby sjednané mezi
stranami. Jistina je dluzna ¢astka, tedy ¢astka, kterou ma tivérovany aktualné dané spole¢nosti

splatit. Urokova sazba mtize byt pevna (fixni) nebo pohybliva (variabilni). [41][45]

V ptipadé Zze ve smlouvé neni sjednano obdobi, kterého se uroky tykaji, tak se ujednana
vySe uroku tyka ro¢niho obdobi (v § 1803 ob¢. zak.). Ve smlouvé se obvykle sjednava
urokové obdobi, jedna se o dobu, za kterou se uctuji uroky, aroky mohou byt uétovany na

zacatku nebo na koci urokového obdobi. [45]

5224 Cerpani uvéru

Uvérovany ma zakladni pravo Gerpat Gvér, neni to jeho povinnosti. Pravo avérovaného
Cerpat uvér, kterému odpovida povinnost uvérujiciho uveér poskytnout, je hlavni nalezitosti
smlouvy. Ve smlouvé muze byt sjednano, Ze pokud uvérovany nevycCerpa Uver, zaplati
Gvérujicimu uréitou kompenzaci za nevy&erpany uvér. Uvérujici je povinen poskytnou
penézni prostfedky, tato povinnost je podminéna zadosti tveérované¢ho o jejich poskytnuti.
Ve smlouvé jsou v praxi ¢asto sjednavany podminky pro &erpani Gvéru. Uvérovany ma pravo
na Cerpani uvéru uplatnit lhitu uréenou ve smlouvé. Smlouva mize byt vSak uzaviena
1 bez tohoto ujednani. Pro tento pfipad je zdkonem stanoveno, Ze tivérovany muze své pravo
na poskytnuti penéznich prostiedki uplatnit, dokud zévazek ze smlouvy trva, jedna

se o zavazek uvérujiciho poskytnout penézni prostiedky na pozadani avérovaného. [45][53]
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5.2.2.5 Poskytnuti avéru

Poskytnutim uvéru se rozumi pievedeni pfislusnych penéznich prostiedkt z vlastnictvi
uvérujicitho do vlastnictvi avérovaného nebo do vlastnictvi tieti osoby, ur¢ené uvérovanim.
Na zéklad¢ sjednanych podminek ve smlouvé, muze uUverujici splnit svou povinnost

poskytnout uveér a to jednim nebo obéma nize uvedenymi zpusoby:

e uvérujici poskytne penéZni prostiredky uvérovanému, tzn., Ze penézni
prostitedky jsou vyplaceny uvérovanému v hotovosti nebo bezhotovostné

pfevedeny na ucet uvérovaného.

e uvérujici poskytne penézni prostiedky treti osobé, ktera je urCena tvéerujicim,
penézni prostfedky jsou vyplaceny tfeti osobé v hotovosti nebo jsou pievedeny
bezhotovostné na ucet tfeti osoby, tato tfeti osoba je zpravidla véfitelem

uvérovaného a tivérujici placenim této tieti osob¢ plni dluh uvérovaného.

Po poskytnuti penéznich prostiedkti dochdzi ke zméné postaveni smluvnich stran.
Z uvérujiciho se stava véfitel, i kdyz doposud v postaveni dluznika. Z avérovaného, ktery byl

dosud v postaveni vétitele, se stava dluznik. [45]

5.2.2.6 Splaceni tvéru

Uvérovany ma povinnost vratit poskytnuté penézni prostiedky. Vraceni penéznim
prostiedki mtize urcit smlouva a to bezhotovostnim pfevodem na ucet uvérujiciho nebo
V hotovosti. U bankovnich uvéri dochazi ke splaceni obvykle tak, Ze si banka s avérovanym
sjedna pro sebe pravo inkasovat splatky Gvéru z ac¢tu Gvérovaného. Neni-li ve smlouvé
stanoven termin, ve kterém se ma uvér splatit, zdkon stanovuje, Ze uvérovany je povinen
poskytnuté penézni prostfedky vratit do mésice ode dne, kdy byl 0 vraceni pozadan
uvérujicim. Zakon upravuje uvér, ktery je splatny na pozadani S urCitym odkladem.
V bankovni praxi se termin spladceni uvéru obvykle pfimo sjednava. NejcastéjSim zpisobem

splaceni uvért je splaceni ve splatkach. [45]

5.2.2.7 Predcasné splaceni uvéru

Uvérovanému zakon umoZiiuje splatit uvér pred dobou, ktera je sjednana ve smlouvé,
tj. pted sjednanou splatnosti uvéru. Mlze se jednat jako o predc¢asné splaceni celého uvéru tak
1 o predcasné splaceni ¢asti tveéru. Je-1i sjednano splaceni uvéru ve splatkach, tak predcasné
splaceni Gv€ru nebo jeho casti se obvykle oznaCuje jako mimoiadna splatka. V praxi

je ve smlouvéach obvykle ujednano, Ze pokud dojde k pifed¢asnému splaceni uvéru, musi
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uvérovany poskytnout uvérujicimu poplatek za predCasné splaceni, jedna se o finan¢ni

kompenzaci. [45][53]

5.2.2.8 Odstoupeni od smlouvy o véru a zesplatnéni Gvéru

V obc¢anském zakoniku jsou upraveny obecné duvody pro odstoupeni do smlouvy
(v 8 1978 a nasl. a § 2001 a nésl.) a zvlastni divod pro odstoupeni od smlouvy o uvéru
(§ 2400 ob¢. zék.), jedna-li se o smlouvu o ucelové Gveru, tveéruji mize od takovéto smlouvy
odstoupit a pozadovat, aby tvérovany bez zbytecného odkladu vratil, co od n¢ho ziskal,
i suroky, to plati i pfipads, je-li pouZiti penéz k smluvenému udelu nemozné. Uvérujici

ma moznost v piipadech stanovenych zakonem i predéasné zesplatnit avér. [45][53]

5.2.3 Hlavni rozdily mezi zapijc¢kou a Givérem

Z pohledu laické vefejnosti pojmy zapijcka (pijcka) a uveér pusobi jako totozné pojmy.
Ale z pohledu odborného je mezi zapijckou a uvérem mnoho zasadnich rozdili. Piikladem
mize byt predmét plnéni, uroky a dalsi rozdily. Hlavni rozdily mezi zaptjckou a uvérem jsou

uvedeny v tabulce 2.

Tabulka 2: Piehled hlavnich rozdili mezi zaptjékou a ivérem

Zapujcka Uvér

smlouva je realna smlouva je konsenzualni
predmétem mohou byt penézni  pfedmétem mize byt pouze
prosttedky a jiné€ zastupitelné  piijceni penéznich prostiedkt

veéci
smlouva vznika az smlouva vznika okamzikem
samostatnym piedanim uzavieni
finan¢nich ¢i hmotnych
prostiedkil
muze ji poskytnout kdokoliv uveér muze poskytnout pouze
spole¢nost, kterd ho ma v
predmétu podnikani
muze byt sjednana bez roki musi byt sjednan urok
Ize ji poskytnout pouze Ize ho poskytnout ve prospéch
vydluziteli ¢i jeho zastupci ttetich osob
1ze ji vrétit i v jiné mén¢ nez musi byt vracen v méné, ve
byla poskytnuta které mu byl poskytnut
Zdroj: vlastni zpracovani
5.3 Druhy tvéri

V Ceské republice jsou poskytovany bankovni a nebankovni puijéky &i uvéry. Bankovni
uvéry jsou poskytovany bankovnimi institucemi, nebankovni uvéry poskytuji nebankovni
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instituce. Nasledujici systematizace uvérovych produkti se da pouzit na bankovnim

i nebankovnim trhu.

5.3.1 Systematizace uvérovych bankovnich a nebankovnich produktu

vvvvvv

je poskytovéna celd fada riznych uvért, a proto v obecné roviné provést jejich systematizaci
neni jednoducha zalezitost. Existuji rozdily v rozdéleni avéri mezi jednotlivymi zemémi,
ale 1 jednotlivymi bankami. Vymezim pouze zakladni kritéria, kterd jsou pii Clenéni uvért

vyznamna.

Zakladnim ¢lenénim Gvéri povazujeme délku obdobi, na které jsou klientliim poskytovany,
jedna se o Casové hledisko. Banky poskytuji uvéry kratkodobé (se splatnosti do 1 roku),

sttednédobé (se splatnosti nad 1 rok az do 5 let), dlouhodobé (se splatnosti delSi nez 5 let).

Vyvoj poskytnutych klientskych uvéri &lenénych podle ¢asu za bankovni sektor v CR
v mil. mény vzdy k 31. 12. daneho roku, je uveden v obrazku 5. V grafu je vidét, Zze dochazi

K rustu poskytovanych Gvéra. V nejvétsi vysi jsou poskytovany dlouhodobé uvéry. [10][31]

Klientské avéry podle ¢asového hlediska
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o]
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500 000 e
2 T L S T N e v B o S e B B o B o T N V.o S Vo T e v o B o S B B o I o T L 7 S R (e
[= N e e N o T o T = T o T e B e N o T e N o N e B o N Lo e T e T e T s T e T
S O S O O O 2 O O 2o o o o o o o o o o o o 2o 9O
L T e T s T e T e A o Y o Y o IR o B o SN o B oo Y o N o Y o A o B o IO o N ot Y o B o Y o |
Roky

e very cellkem (kritkodobétstiednédobé+dlouhodobé)
e Uvery kratkodobé(do 1 roku)

Uvery stiednedobé (1-5 let)

e Jvéry dlouhodobé (nad 5 let)

Obrazek 5: Piehled Kklientskych tvéria podle ¢asového hlediska

Zdroj: vlastni zpracovani dle [16]
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Ditlezitym ¢lenénim je Clenni podle druhu subjektu, kterému je avér poskytnut, jedna
se o podnikatelské uvéry, uvéry poskytované obcaniim (domacnostem), mezibankovni uvéry

nebo komunalni Gvéry.

Uvéry mohou byt poskytovany klientim v ¢eskych korunach (korunové) i v zahraniénich

ménach (devizoveé).
Dale se mohou uvéry rozdélit podle zplisobu zajisténi, a to na zajisténé a nezajisténé.

Zaptujceni penéznich prostfedkli mlize byt vazano Gcelem uvéru, ale také nemusi. V tom
piipad¢ se pak hovoii o ucelovych a neucelovych tvérech. Ucelové uvéry miize piijemce
pouzit pouze na ve smlouvé uvedeny ucel. Netcelové uvéry pak mize pouzit pfijemce dle

vlastniho uvazeni.

A podstatné je také Clenéni Uverd podle kritéria, zda banka poskytne klientovi penézni
prostiedky vyplacené v hotovosti ¢i bezhotovostn€, nebo zda za néj prevezme zaruku uhradit

jeho zavazek vici treti osobg.

Nebankovni 1Uveéry jsou poskytovany v ceské meéné. Vyplaci se hotovostné
i bezhotovostné. Neni u nich vyzadovdno zajisténi. Jsou poskytovany ucelové

i netcelové. [10][31][39][60]

54 Urokova sazba a roéni procentni sazba naklada

Kazdy spotiebitelsky Gveér je spojovan pojmy urokova sazba a rofni procentni sazba

nékladi (RPSN).

Na zacatku je potieba vysvétlit pojem Grok. Urok je cenou neboli Gplatou, kterou pozaduje
véfitel na dluznikovi za docCasné poskytnuti prava pouZivat jeho Kkapitdl (penize),
at uz u uvéru ¢i pijcky poskytnutych od bankovnich nebo nebankovnich instituci.
Pro dluznika je urok cenou, kterou musi zaplatit za doCasné pouzivani zdroji vétitele. Mezi
vetitelem a dluznikem dochazi ke konfliktu zajma, véfitel se snazi dosdhnout maximalniho

uroku, chce mit maximalni cenu a tim co nejvyssi vynos z kapitalu, naopak dluznik snazi mit

v v

S drokem se poji i pojem Urokova sazba. Na kazdém finan¢nim trhu se vzdy vyskytuje
mnoho riznych urokovych sazeb. Na finan¢nich trzich pusobi cela fada rozmanitych a razné
spolehlivych ekonomickych subjektti, které uvér poptavaji, tak i zna¢né odlisné subjekty,
které jsou uvéry ochotny poskytnout, i kdyz za rozdilnych podminek. Uvér je poskytovan

Vv riznych formach a na rizné¢ dlouhé obdobi. Da se fici, Zze na kazdém finan¢nim trhu existuje
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prakticky neohrani¢ena $kala moznych druht trokovych sazeb. Jednd se urokové sazby

vyhlaSované centrdlni bankou, mezibankovni trokové sazby ¢&i trzni tGrokové

sazby. [60][41]

V této préaci se budeme zabyvat trznimi trokovymi sazbami, za které obchodni banky nebo
1 jiné financni instituce poskytuji Gvery ostatnim ekonomickym subjektiim, nebo si je tyto

subjekty poskytuji navzajem mezi sebou.

Urokova sazba je téZ oznadovana i trokovou mirou. Urokovou sazbu miizeme definovat
jako podil vynosu plynouciho ze zapijceni penéz na uréité obdobi a velikosti zapujéene
Castky vynasobené stem. Za standardni ¢asové obdobi se vSeobecné povazuje jen rok, poté
hovofime o ro¢ni urokové sazbé, kterd je oznaCovana per annun (pP. a.), mize se vSak

vyskytovat i mesi¢ni a ptlro¢ni Grokova sazba. [60][41][63]

V soucasné dobé se zkratka RPSN poji s avérem ¢i pujckou a piedstavuje tak dulezitou
skuteCnost pii poskytovani pujcky a uvéru. Roéni procentni sazba nakladi (RPSN),
predstavuje celkové naklady uvéru vyjadiené jak rocni procento celkové vyse uvéru. Mélo by
platit, ze ¢im je ukazatel RPSN vétsi, tim je Gvér drazsi. Hlavnim smyslem zavedeni ukazatele
RPSN je umoznit objektivnéj$i posouzeni nakladovosti a tedy vyhodnosti spotiebitelského
uvéru pro spotiebitele, aby mohlo dochazet ke srovnavani nabidek od rtuznych finan¢nich

instituci. RPSN poskytuje klientovi vice informaci nez rokova mira. [15]

vvvvvv

vyhodnosti tvéru. RPSN spotiebiteli vyjadiuje celkovou hodnotu néklad poskytnuté ptjcky

nebo uveéru, které musi zaplatit.

S platnosti nového zdkona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Uvéru, je presné stanoven
vzorec pro vypocet ukazatele RPSN a jsou uvedeny i néklady které jsou zahrnuté

do celkovych ndklada spotiebitelského véru i ty které nejsou.
Vypoéet ukazatele RPSN

Roc¢ni procentni sazba nékladii se vypocte podle tohoto vzorce:

m m’
Y Cl+X)* = Y DL+ X)*
k=1 =1
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kde:

X je ro¢ni procentni sazba nakladi,

m je ¢islo posledniho Cerpani,

k je Cislo Cerpani, proto 1 <k <m,

Cx je castka Cerpani k,

tk je interval vyjadfeny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani a datem
kazdého nasledného Cerpani, proto tl = 0,

m' je Cislo posledni splatky jistiny nebo nakladi,

| je ¢islo splatky jistiny nebo nakladu,

D) je vySe splatky jistiny nebo nakladu,

sl je interval vyjadfeny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani a datem

kazdé splatky jistiny nebo nakladd. [69]
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6 PODMINKY ZiSKAVANI PUJCEK A UVERU OD BANK

A NEBANKOVNICH INSTITUCI

Na finan¢nim trhu pijéek a tveéra se domacnosti objevuji z mnoha riznych davodi. Maji
moznost si zvolit mezi bankovni a nebankovni ptjckou ¢i uvérem, ale jejich rozhodovani
je ovlivilovano mnoha faktory. VétSinou se domdacnosti uchyluji k nebankovnim ptijckam
¢1 uvérim v piipadech kdy jsou vyfazeni z moznosti dostat bankovni piijcku nebo Uvér.
Domaéacnostem je na nebankovnim trhu ztizena orientace z divodu velkého mnoZstvi

uvérovych poskytovateld.

Spotiebitel ma k dispozici nepieberné mnozstvi pljéek a avérl,, a pomoci reklam jsou
neustale pobizeni k tomu, aby vyuzili n&jakou ptjé¢ku a Zili na dluh. Zivot na dluh neni
moderni zalezitosti, dluhy a putjéky vSeho druhu tu byly jiz od nepaméti. Modni

je na pujckach pouze to, ze maji Sirokou dostupnost témét kazdému.

Jiz ze samostatného nazvu spotiebitelsky uvér vyplyva, Ze se jednd o pujcovani
na spotfebu a polozky neinvesticniho charakteru. V pfipad€, Ze si pujc¢ime na spotiebu,
tak nam pfinese uzitek ted’ nikoliv v budoucnu. Nova televize, mobilni telefon, nabytek,
notebook, domaci spotiebice, dovolena ¢i vanoéni darky by mély byt financovany s Uspor
spotiebitele, nikoli si na n€ pajcovat. Ke spotiebitelskym tveértim tohoto typu se schyluji spise
klienti, ktefi nemaji pfili§ vysoky pravidelny piijem. Z tohoto divodu se diplomova prace
zam¢fuje na bankovni a nebankovni pijcky a uvéry, které poskytuji neucelové pujcky

a spotiebitelské uvery.

6.1 Trh spotiebitelskych uvéri v Ceské republice

Dilezitym ukazatelem pro analyzu dynamiky spotiebitelského trhu v CR je objem novych
uvéru poskytnutych v daném roce. Je zde patrnd dominance bankovniho financovani
spotiebiteld. Nasledujici obrazek 6 znazoriiuje vyvoj poskytnutych spotiebitelskych uvért
v letech 2004 - 2015. Z obrazku je patrné, Ze vroce 2009 dochazi k celkovému poklesu
poskytovanych bankovnich i nebankovnich uvért. To bylo zptisobeno finan¢ni krizi, doslo
ke snizeni spotiebitell, ktefi si pljcovali financni prostfedky na spotiebitelské tveéry. Pokles
trval az do roku 2010. Od roku 2011 dochazi k patrnému nartstu objemu poskytnutych
spotfebitelskych uvért,, tento nariist mizeme zaznamenat pouze u bankovnich subjektt.
V obrazku je i znazornén podil neucelovych pujcek na celkovém objemu nebankovnich
spottebitelskych uvérd. Za roky 2004 a 2005 nebyly dohledatelné udaje o podilu netucelovych

pujcek. Primérné¢ se podil netcelovych spotiebitelskych ptjéek pohybuje kolem

52



11,28 miliard K¢ na celkovém objemu novych nebankovnich spotiebitelskych uvera. Nejvice
spotiebitelského financovani bylo v letech 2008, kdy vrcholu dosahly banky tak i nebankovni
spole¢nosti, nebankovni spole¢nosti dosédhly na 54,4 mil. K¢, od té doby kazdoro¢né klesa.

V roce 2013 vrcholu spotiebitelského financovani dosahly banky, jednalo se 0 86,5 mil. K¢.

Objem poskytnutych spotrebitelskych
uvéruv CR (2004 - 2015)
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Podilneicelovych pijéek na celkovém objemunebankovnich spotiebitelkych aveéri

Obréazek 6: Objem poskytnutych spoti-ebitelskych avéri v CR (2004 — 2015)

Zdroj: vlastni zpracovani dle [52][29][30]

6.2 Vybér bankovnich a nebankovnich instituci

Pro analyzu podminek poskytovani pijcek a tivéra od bank a nebankovnich instituci bylo
vybrano Sest bankovnich instituci a Sest nebankovnich instituci. Byly vybrany instituce, které
maji ve svem produktovém portfoliu neacelové ptjcky a spotiebitelské tvéry. Cela prace

je zaméiena na nepodnikatelské ptijcky a avéry.

Byly vybrany tii bankovni instituce, které jsou na zaklad¢ vysledii Navigatora bezpe¢ného
tvéru (NBU) za rok 2016 hodnoceni jako bezpeéni véfitelé, jedna se banku Air Bank,
Komeréni banku. Bankovni instituce byly doplnény o Postovni spofitelnu, mBank, Equa bank
a Monetu Money Bank, tyto instituce byly vybirany na zakladé¢ popularity, reklamnich
upoutavek na internetu, televizi ¢i prostfednictvim letakti a také na zakladé ratingového
hodnoceni NBU.
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Nebankovni instituce byly taktéz vybirdny na zdklad¢ studie Navigatora bezpecného
uvéru, byla vybrana instituce Home Credit, kterd se za rok 2016 stala celkovym vitézem
studie, instituce jako je Essox, Cofidis a Provident byly vybrany na zaklad¢é ratingového
hodnoceni NBU. Tyto spole¢nosti jsou ¢leny CLFA. Nebankovni instituce byly doplnény
o Zaplo, které je ¢lenem APNU a spole¢nost Profi Credit, ktera neni &lenem CLFA

ani APNU. Bylo piihlizeno i k reklamnim upoutavkam na internetu ¢i televizi.

Prvni bankovni instituci, kterd je vybrana k analyze je Air Bank, a.s., které je v soucasné
dobé c¢lenem skupiny PPF (jedné z nejvétSich investi¢nich a finan¢nich skupin ve stfedni
a vychodni Evrop€) a mezinarodni skupiny Home Credit Group. Své sluzby nabizi
zdkaznikim od listopadu 2011. Druhou bankovni spoleénosti je Komeréni banka, a.s. Radi
se mezi predni bankovni instituce v CR a v regionu stiedni vychodni Evropy. Komeréni
banka je matefskou spole¢nosti Skupiny KB a je soucasti mezindrodni skupiny Société
Genérale, je taktéz univerzalni bankou. Tieti bankou je PoStovni spofitelna, jedna
se 0 obchodni znagku Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. Postovni spofitelna je souéasti
skupiny CSOB, ktera je piednim poskytovatelem finanénich sluzeb v CR. Jako &tvrtou
bankovni spole¢nosti byla vybrana mBank S. A., organiza¢ni slozka. mBanka piisla do ¢eské
republiky v roce 2007. Jako prvni banka piinesla svym zakazniktim zcela novy samoobsluzny
model, pii kterém si zakaznik spravuje své kaZzdodenni bankovni operace sam, dochazi
Kk obsluze pies internetové a telefonické bankovnictvi. Pfedposledni bankou je Equa Bank,
a.s., ktera pod timto jménem vystupuje v CR od roku 2011. Posledni bankou je Moneta
Money Bank, a.s., kterda na c¢eském bankovnim trhu vystupuje do kvétna 2016,
pfed tim na trhu vystupovala pod jinym nidzvem a to GE Money Bank, a.s.
[11[42][56][46][33][51]

Prvni nebankovni spolecnosti je Home Credit, a.s. Home Credit je ¢lenem Skupiny PPF,
Skupiny Home Credit a CLFA. Jako prvni spoleénost umoznila doméacnostem nakupovat
na splatky pfimo v obchodé a jako prvni zacala odménovat spolehlivé klienty za fadné
splaceni. Druhou vybranou spolecnosti je Essox, s.r.o. Patfi mezi nejvyznamnéjsi nebankovni
poskytovatele finanénich sluzeb v CR. Essox je vyznamnym ¢lenem finanéni skupiny
Komeréni banky a také patii do mezinarodni finan¢ni skupiny Sosiété Générale. Spole¢nost
je fadu let ¢lenem CLFA a zakladajicim ¢lenem sdruzeni SOLUS. Tfeti instituci je Cofidis,
s.r.0, je mezinarodni spolecnosti, kterd se specializuje na poskytovani spottebitelskych uvért
na dalku. Je ¢lenem CLFA. Jako &tvrtou instituci byl vybran Provident Financial, s.r.o.
Spolecnost plsobi na ¢eském trhu jiz od roku 1997, patii do mezinarodni skupiny IPF

a je ¢lenem CLFA. Patou nebankovni instituci bylo vybrano Zaplo Finance, s.r.o.,
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je zakladajicim ¢lenem APNU a také je soucasti 4finance Group, jedné z nejvétsich
mezinarodnich spoleénosti specializujici se na mikropujcky. Posledni nebankovni instituci
je Profi Credit Czech, a.s., jedna se o predniho poskytovatele Gvérovych finan¢nich sluzeb.

Spole¢nost je soucasti narodni finan¢ni skupiny Profireal Group. [36][34][8][59][71][57]

Obecné informace o jednotlivych bankovnich a nebankovnich institucich jsou uvedeny
v tabulace 3, ve které se nachazi celé obchodni ndzvy instituci, jejich rok zaloZeni na ¢eském
trhu a uvedena dostupnd internetova adresa. Je vidét, Ze jsou vétSinou instituce akciovymi

spolecnostmi nebo spole¢nostmi s ru¢enim omezenym.

Tabulka 3: Obecné informace o bankovnich a nebankovnich institucich

ins-[i)'/cﬁce Nézev instituce Rok zaloZeni Internetové stranka

Air Bank, a.s. 2011 www.airbank.cz

§ Equa bank a.s. 2011 www.equabank.cz

g Komeréni banka, a.s. 1990 www.kb.cz

E mBank S.A., organiza¢ni slozka 2007 www.mbank.cz

E MONETA Money Bank, a.s. 1998 Www.moneta.cz
Ic’%s(t)(g/’nézp ofitelna — obchodni znatka 1964 Www.postovnisporitelna.cz

© COFIDIS s.r.0. 2004 www.cofidis.cz

é ESSOX, s.r.o. 1993 WWW.ESS0X.CZ

;? Home Credit a.s. 1997 www.homecredit.cz

g PROFI CREDIT Czech, a. s. 1992 www.proficredit.cz

g Provident Financial, s.r.o. 1997 Www.provident.cz

= Zaplo Finance s.r.o. 2013 www.zaplo.cz

Zdroj: vlastni zpracovani

6.3 Vybrané spotiebitelské uvéry poskytovany bankami

a nebankovnimi institucemi

V soucasné dobé je mnoho moznosti, kde si vzit ptijéku ¢i avér, jsou na bankovnim i ne
bankovnim trhu. Zélezi jen a jen na spotiebiteli, kterou instituci si zvoli. V pfipad€ rychlého
poteby financnich prostfedkl se spotiebitel rozhodne pro spole¢nost, kterd mu potiebné
udaje o pujéce ¢i uvéru poskytne ihned v co nejkrat$i dobé bez slozitého vyhledavani. Prace
se zaméfuje na neucelové pujcky a spotiebitelské uveéry poskytované bankami

a nebankovnimi spole¢nostmi nepodnikajicim subjektim.
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Na zacatku se budeme zabyvat parametry, které urcuji produktovy design pujcky nebo
uvéru. Jedna se napiiklad o vySi ro¢ni procentni sazby, urokovou sazbu, zdali lze sjednat

pojisténi schopnosti splacet, atd.

Z bankovniho a nebankovniho trhu byly vybrany nasledujici neucelové spotiebitelské
uvery a neucelové pujcky, které jsou porovnany v tabulce 4. Komparace byla zaméfena na typ
uvéru, pozadovany vék klienta, minimalni a maximalni poskytovanou vysi uvéru, dobu
splatnosti uvéru a dva velmi podstatné ukazatele na které je v dne$ni dobé velmi casto

poukazovano jedna se o ro¢ni tirokovou miru a sazbu RPSN.

Z porovnani vychazi, Zze kazda bankovni, nebankovni instituce ma oznafeni svého
uvérového produktu, nejcastéji dochazi k pouzivanému oznaéeni pujcka. Kazda banka
i nebankovni subjekt mé jiné rozmezi vyse poskytnutého tivéru. Banky maji vySSi maximalni
poskytovanou ¢astku oproti nebankovnim subjektim. Doba splaceni se u jednotlivych
Bank nabizi 6 mésicti, Komer¢ni banka, mBanka a PoStovni spofitelna maji minimalni dobu
splaceni 12 mésicti, v ptipadé Monety Money Bank se jednd o 24 meésici. Maximalni doba
splaceni se pohybuje velmi rozdilné, od 72 mésici az po 120 mésicti. Nebankovni instituce
jak je Essox, Cofidis, Home Credit a Profi Credit nabizeji své rozmezi poskytnuti ptjcky
v mésicich. Spole¢nost Essox nabizi dobu splaceni od 6 mésici do 84 mésicii. Cofidis
a Home Credit maji stanovenou dobu do 12 mésici do 84 mésicii. Instituce Profi Credit
poskytuje avér v rozmezi 12 az 60 mésici. Od spole¢nosti Provident si muze klient pujcit
finanéni prostiedky na minimalni dobu 315 dni a maximéalnd na 12 mésici. Uvéry
poskytované spole¢nosti Zaplo, jsou nabizeny pouze vrozmezi 7 az 30 dni, jedna
se 0 kratkodobé uvéry. Zalezi na klientovi, jaky pocet mésict si na Splaceni pjcky zvoli pti
uzavirani smlouvy. Dtilezitymi parametry, které musi bankovni i nebankovni spole¢nosti na
zéklad¢ zékona o spotiebitelském uveéru uvadét je roni procentni sazba a RPSN. Nejnizsi
urokovou sazbu i RPSN nabizi spole¢nost Zaplo. Nulovou Urokovou sazbu a RPSN nabizi
spole¢nost pouze pii prvnim poskytnuti uvéru, avér je poskytnut v maximalni vysi 8 000 K¢.
V piipadé, ze by klient zadal o dalSi uvéry u Zaplo, mize byt klientovi poskytnuto
az 20 000 K¢ s ro¢ni urokovou sazbou 279,83 % a s RPSN 1141,2 %. Spole¢nost Provident
ma urokovou sazbu od 29 % a RPSN od 106 %, tyto sazby se pohybuji v zavislosti na vysi
pozadovaného uvéru a na délce jeho splaceni. Instituce Essox ma nejvyssi ro¢ni trokovou
miru  z nebankovnich spolecnosti a to ve vysi od 13,21 %. Ostatni banky

a nebankovni instituce nabizeni ro¢ni trokovou sazbu od 5,89 % az po 9,9 %.
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Tabulka 4: Prehled vybranych poskytovanych ptijéek a avéria od bank a nebankovnich instituci

S . Doba Ro¢éni
Poskytovatel Nazev Typ ‘M;:'&i,l:li I\/Ig:lg:’aég splaceni | urokova | RPSN
produktu uvéru y 9 vy 9 v mira v %
v K¢ v K¢ « ..
mésicich Vv %
Air Bank Piijcka | neucelovy | 5000Ke | 900000 Ke | 6-96 790 | 820
Equa bank Mp'l[l‘j“étl‘(’;’a netigelovy | 5000 Ke | 600 000Ke | 3-86 670 | 590
bKaonT(Zrc“‘ Ol,fsgrr" netcelovy | 30 000 K& | 600 000 K& | 12 -72 690 | 7,20
mBank ml;‘l‘i'fska nedcelovy | 10 000 K& | 600 000 K& | 12 -84 9,90 | 10,36
mﬂgasank Eﬁfcrkej netelovy | 20 000 K& | 800 000 K& | 24 - 120 590 | 6,10
:lfji:’t‘é o P;g;gl‘:;“ netigelovy | 20 000 K& | 800000 K& | 12-96 6,20 | 820
T N N N N N A N N N N
Essox B;g‘;’gﬁ:a netdelovy | 15000 K& | 200 000K& | 6-84 13,21 | 14, 04
Piijcka
Cofidis pro netcelovy | 20000 K& | 500000 Ke | 12 - 84 589 | 6,05
jednotlivce
Home Credit f(;lrjncél;aoi netéelovy | 10000 K& | 200 000 Ke | 12-84 7,56 | 11,20
Profi Credit gjj’cbkr; neacelovy | 10000 K& | 166 000 K& | 12 - 60 9,90 | 31,16
Pijcka -
Provident zelenav | neucelovy | 6 000KE | 90 000 K& %i?éns'ijé 29,00 | 106,0
hotovosti
Zaplo Pijjcka | neucelovy | 1000K& | 8000Ke | 7-30dnf 0,00 | 0,00

Zdroj: vlasti zpracovani

6.4 Zakladni informace o poskytnutych spotrebitelskych uvérech

S kazdym poskytnutym uvérem souvisi frekvence splacenych splatek. Ve vétSin€ piipadi

dochazi ke splatkdm mésicné, ale splatky mou byt i tydenni jak je tomu v piipadé spolecnosti

Provident a Zaplo.

Spotiebitelsky uvér Ize ziskat prostiednictvim Zadosti, ktera je ptistupna v elektronické

podobé na internetovych strankach instituci nebo v papirové podobné piimo na pobocce.

U spottebitelskych uvért se jedna zpravidla o jednoduché a velmi rychlé vytizeni zadosti

o uver i samostatné schvaleni probéhne béhem nékolika minut.

VSechny bankovni uvéry lze sjednat pifimo v pobocce dané banky, pomoci internetu

nebo telefonu, jak je vidét v tabulce 5. V piipadé sjednani avéru pies internet ¢i telefon, jsou

klientovi nabizeny dvé moZznosti podpisu uvérové smlouvy. Prvni moznosti je, Ze uvérovou

smlouvu zasle instituce klientovi k podpisu prostfednictvim postovnich sluzeb, kde klient
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smlouvu podepiSe a odesle zpét dané instituci. Druhda moznost je prostiednictvim textové
zpravy, kdy je klientovi zaslan kod, ktery vyplni do internetové verze tivérové smlouvy a tim
kon¢i schvalovaci proces. U nebankovnich instituci dochazi ke sjednévani uvéra prevazné
za pomoci internetu a telefonu, pouze ve spole¢nosti Essox a Profi Credit je nabizeno sjednani

pujcky na pobocéce. Prehled je zpracovan v tabulce 5.

Tabulka 5: Zakladni informace p¥i sjednavani ptjéky a avéru

Frekvence Vyfizeni Zpisob Poplatek za
Poskytovatel , Sy Sjednani avéru . ; x
& splatek uvéru J vyplaceni vedeni uctu
. v internet Cka .
Air Bank mésicni zdarma , pobocka, na ucet zdarma
telefon
‘it internet, pobocka na ucet, na
mési¢ni zdarma ’ ’ . zdarma
Sgue 217 telefon pobocce ihned
¢ni < rxo s internet cka, .
OB mésicni zdarma ernet, pobo¢ na ucet zdarma
banka telefon
vy internet, pobocka, .y
mBank meésiéni zdarma na ucet zdarma
telefon
Ciw internet, telefon, .
e 2 mé&siéni zdarma . na udet zdarma
Money Bank pobocka
§ i v internet, pobocka, Ly
POSEE)V”I mési¢ni zdarma P na udet zdarma
sgorltelna telefon
< iyt internet, telefon, Ly
Essox meésiéni zdarma N na ucet -
pobocka
- « xo . na ucet, na
Cofidis mésiéni zdarma internet, telefon . -
pobocéce ihned
Home Credit mésiéni zdarma internet, telefon na ucet -
. . e, internet, telefon, .
Profi Credit mésicni zdarma N na udet -
pobocka
. tydné / < . .
Provident « ix x od 1910 K¢ internet, telefon v hotovosti ihned -
mésiéné
tydné . na ucet Stovni
Zaplo yvd,ve /V zdarma internet, telefon teet, posto -
meésicné poukazka

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyftizeni plijcky nabizeji vSechny banky zdarma, témét i vSechny nebankovni spole¢nosti,
jen spole¢nost Provident ma ve svych podminkach uvedeno ze vyiizeni Givéru se pohybuje
od 1910 K¢ a vySe, piehled je vtabulce 5. K vyplaceni uvéru dochazi nejcastéji piimo
na bankovni Ucet klienta. Instituce Equa Bank a Cofidis ddvaji moznost i vyplaceni ihned
V hotovosti na vybrané pobocce klientem. Zaplo umoziuje i vybér financnich prostfedkt
na zaklad¢ poStovni poukézky. Instituce Provident ma uz ve svém ndzvu Uvéru napsano
7ze se jedna o pujc¢ku v hotovosti, klientovy jsou finance poskytnuty ihned v hotovosti.
Vsechny uvedené bankovni instituce poskytuji vedeni uvérového Uctu zdarma.
U nebankovnich instituci dochazi k pjcovani finan¢nich prostfedkti na ucet klienta,

a nevyzaduji tak vedeni tivérového uctu.

58



Banky i nebankovni instituce nabizeji pojisténi proti neschopnosti splacet poskytnuty tvér.
Za urcity mésicni poplatek ziska klient pojistnou ochranu pro pfipad, kdy nebude schopen
splacet. Naptiklad pro pfipad ztraty zaméestnani, pracovni neschopnosti, invalidity ¢i smrti. Ne
vzdy se da fict, Ze je toto pojisténi pro klienta vyhodné. Je potieba aby se klient se svym
piipadnym pojisténim seznamil a ujistil se, ze pro n¢j ma néjaky vyznam. Vysledek pojisténi
muze byt nejisty, a miZze tak dochézet i k zaplaceni pojisténi v fadech tisicii korun za rok.
Pojisténi  schopnosti  splacet nabizeji  vSechny analyzované bankovni instituce.
Z nebankovnich spolecnosti pojisténi nabizi Essox, Cofidis a Home Credit. Spole¢nost Essox
nabizi toto pojisténi zcela zdarma. Profi Credit, Provident a Zaplo nenabizi Zadné pojisténi
schopnosti splacet poskytnuti Gvér. Banky i nebankovni instituce nabizeji rizné varianty
pojisténi proti neschopnosti splacet poskytnuty Givér, pojisténi je vétSinou vazano na klientiv
zdravotni stav, klient nesmi byt invalidni, nesmi byt v pracovni neschopnosti a také zalezi na

veku klienta.

Pokud klient u vybrané banky zada o financ¢ni prostfedky, které prevysuji ur€itou financni
hranici, kterd je stanovena bankou, musi klient mit souhlas manzela (manzelky) ve vétSing
piipadii se jedna o ¢astku nad 300 tisic korun. Komer¢ni banka nepozaduje po klientovi
takovyto doklad o souhlasu manzela (manzelky). Nebankovni instituce vibec takové
to potvrzeni nevyZaduji. Které banky a nebankovni instituce poZaduji doklad o souhlasu

manzela na uréitou finanéni ¢astku, je uvedeno v tabulce 6.

Klient m& moznost podle nového zakona o spotiebitelském tvéru zcela nebo z Casti splatit
spotebitelsky uvér po dobu jeho trvani. V ptipadé Ze spotiebitel predCasné splati uvér
ma Vv takovém piipadé¢ pravo na snizeni celkovych nakladi a to o vy$i urokd a dalSich
nakladt, ktery by musel spotiebitel zaplatit, kdyby nedoSlo k pfed¢asnému splaceni
spotiebitelského uvéru. Pokud dojde k pred¢asnému splaceni spotiebitelského tveéru, vétitel
ma pravo na nahradu ucelné¢ vynalozenych nakladd, které mu vzniknou s pfedCasnym
splacenim uvéru. Banky i nebankovni instituce nabizeji pfedasné splaceni Uvéru, nékteré
maji pfedCasné splaceni zdarma, jiné poZaduji kompenzaci za ptedCasné splaceni Gvéru,
piehled je uveden v tabulce 6. Nebankovni instituce vyuZivaji moznosti thrady ucelné
vynalozenych nakladl, které mu vzniknou s predCasnym splacenim Gvéru. Téméf vSechny
zkoumané banky nabizeji predCasné splaceni a to zdarma, pouze Moneta Money Bank
poZaduje poplatek 0,5 % z nesplacené jistiny. Nebankovni instituce se fidi zakonem, ktery
piesné¢ vymezuje, jak velka ma byt vySe nahrady nakladt. Zakon ftika ze: ,,VySe nadhrady
nakladii nesmi presahnout 1 % z predcasné splacené casti celkové vyse spotrebitelského

uveru, presahuje-li doba mezi predcasnym splacenim a sjednanym koncem spotrebitelského
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uveru 1 rok. Neni-li tato doba delsi nez jeden rok, nesmi vyse nahrady nakladii presahnout

0,5 % z predcasné splacené casti celkové vyse spotiebitelského uveru.* [69, str. 3830]

Pouze nebankovni instituce Home Credit a Zaplo umoziuji pfedcasné splaceni uvéru zcela

zdarma bez poplatk.

Tabulka 6: Informace o piijéce a uvéru, které je dulezité znat

Bézny
Poskytovatel | Pojisténi Splaceni uvéru Predcas'fe SOlehIas ucet,
splaceni manzela/ky u dané
banky
Air Bank ano inkaso ano, zdarma nad 300 000 K¢ ano
Equa bank ano inkaso ano, zdarma nad 300 000 K¢ ano
Komeréni ano inkaso ano, zdarma nevyzaduje ano
banka
mBank ano inkaso ano, zdarma nad 300 000 K¢ ano
Moneta . ano, y
Money Bank ano inkaso s poplatkem nad 300 000 K¢ ano
PoStovni . . | ano-Era,
spofitelna ano inkaso ano, zdarma nad 300 000 K¢ CSOB
Essox ano inkaso ano, sankce ne ne
inkaso, bankovni pfevod,
Cofidis ano postovni poukazka, hotovostni | ano, sankce ne ne
vklad na bankovni ucet
Home bankovni pfevod, sloZenka,
. ano . ano, zdarma ne ne
Credit terminal Sazky
Profi Credit ne inkaso, ?,anlfovm pfevod, ano, sankce ne ne
piimy vklad
Provident ne bankovni pfevod z u¢tu klienta | ano, sankce ne ne
Zaplo ne bankovni pfevod z tétu klienta | ano, zdarma ne ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je vidét z tabulky 6, kazda banka vyzaduje po Zadateli o uvér, aby mél zaveden ucet

u jejich banky. Z tohoto Gétu pak dochazi ke splaceni poskytnutého spotiebitelského uvéru.

Banky ke splaceni jednotlivych mési¢nich splatek uvéru vyuzivaji nejéastéji inkaso. Banky

si pak sami davaji pfikaz k ptevodu penéz, kdy dochazi ke strhadvani pfedem stanovené

finan¢ni ¢astky na zdkladé¢ smlouvy o avéru, to je pro klienta vyhodou pii splaceni uvéru.

Banky poZaduji, aby v danou dobu, kdy ke splaceni dané mési¢ni splatky dochazi, m¢l klient

na tomto G¢tu dostatek finan¢nich prostiedkil, aby mohlo dojit k provedeni daného inkasa.
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Nebankovni instituce pouze vyzaduji, aby jejich klient mél bankovni ucet u néjaké
instituce. Nebankovni instituce maji nabidku splaceni uvéru vétsi. Klienti mohou splacet uver
pomoci inkasa, na zéklad¢ bankovniho pfevodu, postovni poukéazky, slozenky, hotovostniho

vkladu na bankovni Géet nebo vyuziti terminalu Sazky, tento piehled je znazornén v tabulce 6.

6.5 Doklady vyZzadovane bankami a nebankovnimi institucemi p¥i
poskytovani spotrebitelského tvéru
VSechny analyzované bankovni i nebankovni instituce vyzaduji pifi sepisovani smlouvy

o uvér doklad totoznosti klienta a doklad o potvrzeni pfijmu, jejich piehled je znazornén

v tabulce 7.

Tabulka 7: Doklady vyzadované bankami a nebankovnimi institucemi

Poskytovatel to?g;r:%gti Druh dokladu
. obc¢ansky prukaz a fidi¢sky prikaz (nebo
(IIF RIS ano cestovni pas, zbrojni pritkaz, rodny list)
Equa bank ano obc¢ansky pritkaz
g obcansky prikaz a fidi¢sky prukaz (nebo
Komer¢ni banka ano cestovni pas)
obcansky prikaz, fidi¢sky prikaz (nebo rodny
B ano list, cestovni pas)
obcansky prikaz, fidi¢sky prikaz (nebo rodny
Moneta Money Bank ano list, cestovni pas)
Postovni sporitelna ano obcansky prukaz, fidi¢sky prukaz

obcansky prikaz a fidi¢sky prukaz (nebo

== ano cestovni pas, rodny list)
_ obc¢ansky prukaz a fidi¢sky prikaz (nebo
il ano cestovni pas, rodny list)
Home Credit ano obc¢ansky pl’l?,k?lZ, EldlCSky pruka;z (rodny list,
zbrojni prikaz, cestovni pas)
Profi Credit ano obc¢ansky prikaz a doklad potvrzujici bydlisté
Provident ano obc¢ansky prikaz a doklad potvrzujici bydlisté
Zaplo ano pouze ob&ansky priikaz

Zdroj: vlastni zpracovani

Instituce pozaduji rizné druhy dokladl totoznosti, napiiklad se miize jednat o obCansky
prikaz, fidi¢sky prukaz, cestovni pas, rodny list ¢i zbrojni prikaz. Kazdd spole¢nost ma
ve svych podminkach pfesné stanoveno, které doklady totoznosti musi zZadatele o uvér
predlozit. Zkoumané banky vyzaduji dva doklady totoznosti, nejcastéji se jedna o obCansky

prikaz a druhym dokladem je fidi¢sky prikaz, ktery lze nahradit zbrojnim prikazem,
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cestovnim pasem ¢i rodnym listem. Nebankovni instituce Essox, Cofidis a Homecredit
pozaduji stejné doklad jako banky. Profi Credit a Provident vyzaduji po klientovi ob¢ansky
prikaz a dalsi doklad, ktery potvrdi bydlisté klienta (n&jemni smlouva, SIPO). Spolec¢nosti

Zaplo staci k identifikovani klienta pouze obCansky pritkaz.

6.6 Posouzeni iivéruschopnosti spotiebitele

Kazda financni instituce at’ uz na bankovnim ¢i nebankovnim trhu, kterd poskytuje svym
klientim uvéry nebo pljcky, se musi na zakladé nového zakona o spotiebitelském uvéru
zajimat o klientovu schopnost splacet zapujéené penézni prosttedky. Za&konem dochazi

k ochrané dluznika.

Se zacatkem tuc¢innosti nového zdkona o spotiebitelském uvéru jsou vSechny opravnéné
osoby, které mohou poskytovat spotiebitelsky avér, jsou povinni posoudit tvéruschopnost
spotiebitele, tedy schopnost spotiebitele splacet spotiebitelsky uvér. Uvéruschopnost posuzuji
na zéklad¢ nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych a pfiméfenych informaci, které jim jsou
poskytnuty spotiebitelem. Spotiebitel dokldda, jaké jsou jeho piijmy a vydaje
(napft. na bydleni, energie, splaceni ptjcek, Iéky,...), jak doposud plnil své dluhy, to vSe musi

ptedlozit spotiebitel pii zadosti o spotiebitelsky uvér.

Banky i nebankovni instituce k provéfeni tvéruhodnosti spotiebitele vyuZzivaji dotazi od
uvérovych registra SOLUS, jakoz i bankovniho a nebankovniho registru. Skupiny SOLUS,
BRKI a NRKI sdruzuji informace o smluvnich vztazich, neuhrazenych zévazcich dluzniki
mezi bankami nebo nebankovnimi institucemi a jejich klienty. Do téchto uvérovych registra
ma piistup také potencionalni dluznik. V praxi se jedna o to, Ze osoba, ktera se chysta pozadat
o spotiebitelsky Gvér, ma sama moznost si zjistit, zda v nékteré z uvedenych databazi neméa
zaznam, ktery by mohl zabranit ziskdni Uvéru. Poskytovatel musi informovat spotiebitele
o svém zaméru, Ze bude vyhledavat Udaje v téchto databazich. Spotiebitel tuto informaci,

schvaluje hned pfi zadosti o uvér.

V tabulce 8. je uveden piehled, které tverové registry vyuzivaji zkoumané banky
a nebankovni spolenosti. Banky vyuzivaji registru SOLUS a Bankovniho registru
klientskych informaci (BRKI). Nebankovni instituce vyuZivaji taktéz registru SOLUS,
ale oproti bank&dm déale pouZivaji Nebankovniho registru klientskych informaci (NRKI).
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Tabulka 8: Piehled vyuZivanych tivérovych registrit bankami a nebankovnimi institucemi

Bankovni instituce Nebankovni instituce
VyuZziti registru VyuZziti registru
Poskytovatel dluzniki Poskytovatel dluzniki
Air Bank SOLUS, BRKI Essox SOLUS, NRKI
Equa bank SOLUS, BRKI Cofidis SOLUS, NRKI
Komer¢ni .
banka SOLUS, BRKI Home Credit SOLUS, NRKI
mBank SOLUS, BRKI Profi Credit SOLUS, NRKI
pone@Money | - sorus, BRI |Provident SOLUS, NRKI
el SOLUS, BRKI | zaplo SOLUS, NRKI
sporitelna

Zdroj: vlastni zpracovani

6.7 Podminky co musi spotiebitel splnit

Kazdy zadatel o uv€ér musi spliiovat ur€ité podminky, které jsou stanoveny bankovni
a nebankovni instituci, kterd nabizi analyzovany tvérovy produkt. Tabulka 9 dava uceleny
prehled o charakteristice Zadatele o spotiebitelsky uvér, jestli dana instituce vyzaduje doklad
o dolozeni pfijmt, zdali spolecnosti vyzaduji ptredlozeni jednoho nebo dvou dokladii

totoznosti.

Zadatel o spotiebitelsky Gvér musi byt pouze fyzicka osoba starsi 18 let, ktera je zptisobila
K pravnim tkontim, musi mit trvaly pobyt na tizemi Ceské republiky. Ceské ob&anstvi
zadatele o uvér je vyzadovano téméf ve vSech institucich. Pouze tfi spole¢nosti Ceské

obcanstvi nevyzaduji, jedna se banku Equa Bank a nebankovni spolecnosti Essox a Provident.

Protoze podminkou ziskani spotiebitelského uvéru je dostateCna bonita spotiebitele,
to znamena, ze spotiebitel musi mit dostatecny ptijem na splaceni ivéru. Poskytovatelé avért
vyzaduji doklad, ktery potvrdi pfijmy klienta. Banky i nebankovni spole¢nosti byly dotdzany
na pozadavek minimalniho ¢istého pfijmu, vSechny instituce vyZaduji minimalni ¢isty piijem
pét tisic korun. V piipadé, ze zadatel nema pozadovany minimalni piijem, nemiize zadat
a spotiebitelsky uvér. Na piijmu zadatele zavisi celkova vySe poskytnutého uvéru, odrazi
se od n¢ i vySe urokové sazby a RPSN. Doklad o potvrzeni piijmi je v piiloze J.,

kde je doklad, ktery poZaduje banka a nebankovni spole¢nost.
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Tabulka 9: Piehled podminek vyZadovanych po Zadateli o bankovni ¢i nebankovni vér

Charakteristika Zadatele . . . | PredloZzeni
N — Dolozeni | Predlozeni | = haho
Poskytovatel el Ceské YLy & wre o | obéanskéh
® produkt | P | et | P22t | ienta | PHIME | G rikan | GOKladu
obcanstvi 1y ¢r p totoznosti
Air Bank Pijéka ano ano ano 18 let ano ano ano
Minutova nevyzado
ano A ano 18 let ano ano ne
Eqliaibdnic pujcka vano
O R O§o? n ano ano ano 18 let ano ano ano
banka avér
mBank ml;lllﬂgka ano ano ano 18 let ano ano ano
Moneta Expres
Money x| ano ano ano 18 let ano ano ano
crnll pujcka
PO%’EOVHI Po°s ngm ano ano ano 18 let ano ano ano
sporitelna pijcka
- ————/— ———— — — — —— —— ——— ——— — ———— — ——— — ———— —— |
¢na nevyzado
Essox Befl.)f’ cna ano y ano 18 let ano ano ano
pujcka vano
Pujéka
. Cifidis -
Cofidis oro jed- ano ano ano 18 let ano ano ano
notlivce
UG s ano ano ano 18 let ano ano ano
Credit odménou
me.' Ofgp ni ano ano ano 18 let ano ano ano
Credit piijcka
Pijcka 5
. X nevyzado
Provident zelenav ano vgno ano 18 let ano ano ne
hotovosti
Zaplo Pijcka ano ano ano 18 let ano ano ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Bankovni i nebankovni instituce vyzaduji pfedlozeni dokladu totoznosti. Jako prvni doklad
totoznosti vyzaduji vSechny instituce obCansky pritkaz. Druhy doklad totoznosti neni u vSech
instituci vyZzadovan. Druhy doklad nevyZaduje banka Equa Bank, k poskytnuti uvéru bance
staéi pouze jeden doklad totoznosti, kterym je obcansky prikaz. Nebankovni instituce
Provident a Zaplo také neZadaji druhy doklad totoZnosti, k identifikovani a poskytnuti avéru

jim staci jen obcansky prukaz. Tento ptehled je znazornén v tabulce 9.
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ZAVER

S ohledem na novy zakon o spotiebitelském uvéru lze od bifezna 2017 poskytovat
bankovni i nebankovni pljcky pouze pii splnéni pifisnych podminek (napf. minimalni
zéakladni kapital 20 mil. K¢, pfezkum tvéruschopnosti klienta, odbornd zpisobilost, zfizeni
dozoréi rady,...). Na zakladé splnéni téchto podminek udéli CNB bankovnim i nebankovnim
spoleCnostem opravnéni k poskytovani spotiebitelskych uvéra. Instituce, které chtéji
na nebankovnim trhu setrvat, se na tuto zménu pfipravovaly. Pfed timto zakonem
neexistovala téméf zadna pravidla pro nebankovni poskytovatele pujcek a tvera. S novelou
zakona o spotiebitelském uvéru tak dochazi k regulaci a dohledu nad nebankovnim trhem
pujéek a tvéru. Z tohoto divodu si diplomova prace kladla za cil zhodnotit stav ziskavani
ptjéek a uvért v CR, porovnat podminky jejich ziskavani od bank a nebankovnich instituci
a analyzovat potieby regulace nebankovnich instituci a stanovit klady a zapory regulace. Préci
jsem rozdélila do Sesti hlavnich ¢asti. Kazda ¢ast je rozdélena s ohledem na problematiku na
jednotlivé podcasti.

V Uvodu prace byla nastinéna historie ptjcovani penéznich prostiedkl. Potieba pjcovani
je stara jako lidstvo samo. K prvnim pujékdm dochazelo jiz ve starovéku. Zminky
o pijéovani, uvéru & pjéce jsou ve starém Egypté, starém Babylonu, antickém Recku nebo

ve starovékém Rimé. Pijcovani bylo ovliviiovano 1 kiestanstvim

Druhd ¢éast se zamétfuje na fungovani financnich trhit a jejich rozdéleni na penézni

a kapitalovy trh.

Ve tieti Casti je provedeno vymezeni finan¢nich zprostiedkovatelt. Vyklad je zaméten
na finan¢ni instituce, bankovni Systém v obecné roviné a se zaméfenim na CR. Je zde
uvedeno, co je bankovni prostiedi. Dochazi zde i vymezeni bankovni regulace a dohledu

v bankovnim systému. Dochazi zde k vydefinovani bankovnich instituci.

Ctvrta &ast se zaméfuje na informace vztahujici se k nebankovnim institucim. Je zde
vymezeno, co jsou nebankovni instituce, do jakych asociaci jsou v CR zafazovany, kdo

vykonava dohled a jaka je regulace nebankovnich instituci.

Pata ¢ast je zaméfena na spotiebitelské uvéry. Banky i nebankovni instituce poskytuji
pujcky a avery. V této kapitole dochazi k vydefinovani spotiebitelského uvéru, co vse spada
do spotiebitelského uvéru a zdkonné vymezeni. Je zde i prehled systematizace uvért a pijcek.

S kazdou pujckou ¢i avérem se poji urokova sazba a RPSN, proto je zde i jejich vymezeni.
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Zavéreéna ¢ast diplomové prace byla zaméfena na soucasnou nabidku neucelovych pijcek
a uvérd od bank a nebankovnich instituci, které poskytuji v CR spotiebitelské uvéry pro
nepodnikajici obCany. Pro analyzu bylo zpracovdno dvanact Gveérovych produktd od Sesti
bank a Sesti nebankovnich instituci, které ptsobi na ¢eském trhu. Kapitola pojednava
o poskytnutych spotiebitelskych tuvérech, zékladnich informacich s vybranymi pujckami
a uvery, zakladnich informacich pfii sjednavani ptijéky, jedna se napiiklad o vytizeni, sjednani
uvéru. Déle se zabyvam, jestli banky i nebankovni instituce nabizeji ke svym tvérovym
produktim pojisténi schopnosti splacet, jaké jsou moznosti splaceni, jestli muze dojit
k pfedc¢asnému splaceni, jaké doklady jsou vyZadovany jednotlivymi institucemi, jak
kontroluji spolec¢nosti schopnost dluznika splacet pijcku a jaké tverové registry vyuzivaji.

A také dochdzi k charakteristice zadatele o spotiebitelsky tvér.

Pujcky a avéry jsou na Ceském trhu poskytovany jak bankami, tak i nebankovnimi
institucemi. V soucasné dob¢ si spotiebitelé vybiraji z nepieberného mnozstvi ptijéek a uvérd,
existuje tak mnoho moznosti jak ziskat spotiebitelsky uvér. Spotiebitelé vyuZzivaji
spotiebitelské ivéry od bank ¢i nebankovnich instituci K thradé¢ spotieby. Finan¢ni prostiedky
si puj¢i na uhrazeni soucasného uzitku. Spotiebitel¢ financuji soucasnou potiebu jet
na dovolenou, koupit si novy mobilni telefon ¢i televizi. Plijcovanim si na spotiebu a polozky
neinvesti¢niho charakteru vede k finanénim problémum spotiebiteltl a k ristu zadluzenosti
domacnosti. ZadluZzenost doméacnosti se pohybuje bilionu korun. Dle mého nazoru si neni
vetSina spotiebitell schopna spocitat dopad své zadluzenosti do budoucna, divodem

nejcastéji byva financni negramotnost spotiebitelt.

Podminky ziskdvani pajéek a uvérd od bank a nebankovnich instituci analyzované
v diplomové préci se vztahuji celkem k dvanacti uvérovym produktim. Bylo zkoumano Sest
bankovnich a Sest nebankovnich uv€rovych produkti. Z analyzy vyplyva, Ze klient ma
moznost si svou plijcku od bank a nebankovnich instituci vyfidit v fddu nckolika minut
Z pohodli doma pfes internet nebo telefon. Nékteré banky (Equa Bank, Komerc¢ni banka,
mBanka, PoStovni spofitelna) i nebankovni spole¢nosti (Essox, Profi Credit) nabizeji sjednani
pljcky piimo na pobocce. Vyfizeni piijcky je u vSech bank zdarma, nebankovni instituce také
nabizeji sjednani pljcky zdarma, pouze Provident si uUctuje poplatek na vyfizeni pljcky
od 1910 K¢. Témér vSechny instituce vyplaceji své penézni prostiedky na ucet klienta, jen
nebankovni spolecnost Provident vyplaci ptijcku v hotovosti. Ke splaceni piijcek dochézi
v mési¢nich splatkdch. Pouze nebankovni spoleCnosti, které nabizeji pijcku pouze

do 90 tisic korun, nabizeji tydenni i mési¢ni splaceni. Banky vyZaduji po klientovi, aby mé¢l
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zalozen bankovni ucet u jejich banky v ptipad¢ Zadosti o Gvér, poplatky za vedeni uvérové

uctu si banky neuctuji, nebankovni instituce neziizuji takovyto ucet.

Vsechny banky nabizeji ke svym tuvérovym produkti pojisténi neschopnosti splécet
poskytnuty uvér. Tti nebankovni spoleCnosti pojisténi nenabizeji, jedna se o Profi Credit,
Provident a Zaplo. Banky i nebankovni spole¢nosti davaji klientovy moznost pfedéasné splatit
spotiebitelsky uvér zdarma, nékteré se sankci podle zdkona o spotiebitelském uveru.
Ke splaceni ptjcky dochazi ve vétSiné piipadi inkasem nebo bankovnim pfevodem z Gctu
klienta, nékteré instituce nabizeji moznost splaceni sloZenkou, pomoci terminalu Sazka,

postovni poukazkou ¢i hotovostnim vkladem.

Povinnosti bank a nebankovnich poskytovatelti spotiebitelskych uvérd je zkoumani
uveruschopnosti klienta. Vychazeji z informaci poskytnutych klientem o jeho mési¢nich
nakladech a pfijmech. Tyto informace instituce dopliuji z registra dluznikt. VSechny banky
a bankovni instituce vyuzivaji registru dluzniki SOLUS. Banky jes$té pouzivaji Bankovni
registr klientskych informaci, nebankovni spolecnosti vyuzivaji Nebankovniho registru

Klientskych informaci.

Zadatelem zkoumanych spotiebitelskych uvért musi byt vzdy fyzickd osoba starsi 18 let
s trvalym pobytem v CR, musi byt piedloZzen doklad o piijmech klienta a je vyzadovan doklad
totoznosti klienta. VSechny instituce pozaduji obCansky prikaz, témér vzdy je vyzadovan
1 druhy doklad, nejcastéji to byva fidi¢sky priikaz, ktery mize byt nahrazen rodnym listem,

cestovnim pasem nebo zbrojnim prikazem.

Z analyzy provadéné v diplomové praci vyplyva, Ze splatnosti nového zakona
o spotiebitelském tvéru (¢. 257/2016 Sb.) dochazi k ptisngjsi regulaci nebankovnich instituci
poskytujici spotiebitelské tveéry. Regulace nebankovnich instituci do platnosti tohoto zédkona
nebyla zaddna. Zakon posiluje postaveni spotiebitele. Zakon piesn¢ vymezuje, kdo muze
poskytovat spotiebitelsky uvér a doSlo k vydefinovani nebankovniho poskytovatele
spotiebitelského wvéru. Doslo ke zvySeni ndaroki na nebankovni poskytovatele
a zprostfedkovatele uvérd. Doposud stailo k poskytovani spotiebitelského uvéru pouze
zivnostenské opravnéni, z tohoto diivodu tuto ¢innost vykondvalo na naSem trhu vice nez
Sedesat tisic poskytovatelti a zprostfedkovateld. Zakon vymezuje pozadavky, které musi
spliiovat poskytovatel uvéru. Jednéd se o minimalni pocatecni kapital 20 miliént korun, musi
mit prihledny a nezdvadny plvod finan¢nich zdrojt, zkousky odborné zpisobilosti, kazda
instituce ma mit opravnéni k vykonavani c¢innosti (licenci). Poskytovatel Gvéru musi

prozkoumat schopnost klienta splacet aver. Nové bude na nebankovni poskytovatele dohlizet
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CNB. Dochazi i regulaci reklam v televiznim vysilani, protoZze reklama ovliviiuje kazdého
spotiebitele. Jsou dany nalezitosti, které musi reklama obsahovat. Predpokladem regulace
bylo snizit pocet poskytovateli nebankovnich pljéek a uvér, do konce biezna pozadalo

o licenci pies 25 tisic poskytovateld.

Regulaci nebankovniho sektoru je zaroven piedpoklad, Ze nebudou poskytovany vysoce
rizikové uvéry a pljcky spotiebitelim, ktefi nemaji prokazatelnou bonitu a tim by mélo dojit

ke snizeni zadluZenosti doméacnosti a ke snizovani celkové zadluZenosti obyvatelstva.

VSechna tato regulaéni opatieni jsou dle mého ndzoru kladna. Dojde k oddéleni serioznich
subjektii, od téch subjektd, ktefi maji své podnikani zalozeno hlavné na nekalém

a neodborném jednéani se zékazniky.

Kladem je také to, Ze ziskanim licence od CNB, budou jasné nastaveny sankce v mezich

zakona, a nebude dochéazet k jejich porusovani.

Otazkou, ale zastava, kam se pod¢ji nebankovni poskytovatelé spotiebitelskych uvéra,
ktefi licenci od CNB neziskaji nebo ti, ktefi o ni vibec nepozadaji? Zakon ik, Zze kdo
nepozadal o licenci, nesmi od 1. bfezna 2017 pidjcovat. Pravdépodobné, ti kteti nepozadaji
o udéleni licence, nechtéji v podnikani pokraCovat. N&kteii poskytovatelé svou dosavadni
¢innost prerusili a upravuji podminky ve své firmé tak, aby licenci v budoucnu ziskali. Miize
dojit ke slouceni nékterych subjektl, aby mohli splnit podminky dané regulaci. Ti, ktefi

licenci neziskaji, mohou dostat nabidku se pfipojit k subjektu, ktery licenci ziskal.

Velkym otaznikem zuistava, jestli regulace nebankovnich poskytovateli na ¢eském trhu
uvérovych produkti. Nebankovni instituce se budou moci srovnévat s bankami, protoZe
budou mit licenci od CNB a budou mit povinnost zpracovavat hlageni pro CNB stejné, jako
tuto povinnost maji banky. CNB bude tak dohliZet a regulovat cely bankovni i nebankovni trh

spottebitelskych avéra.

Podminky poskytovani piijcek a ivért od bank a nebankovnich instituci by mohly byt diky

piisngjsi regulaci a dohledu zpusobenou zdkonem €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tvéru

24

obyvatelstva.
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Priloha A: Piehled bank k 31. 12. 2016

Banky a pobocky zahrani¢nich bank

Nézev instituce Datum od
Air Bank a.s. 3.6.2011
Bank Gutmann Aktiengesellschaft, pobotka Ceska republika 12.5.2011
Bank of China (Hungary) Close Ltd. Prague branch, odStépny zavod 7.7.2015
BNP Paribas Fortis SA/NV, pobot¢ka Cesks republika 26.5.2005
BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod 20.2.2015
Citibank Europe plc, organizacni slozka 10.9.2007
COMMERZBANK Aktiengesellschaft, pobocka Praha 23.11.1992
Ceska exportni banka, a.s. 1.3.1995
Ceska spofitelna, a.s. 30.12.1991
Ceskomoravska stavebni spo¥itelna, a.s. 27.8.1993
Ceskomoravsksa zaruéni a rozvojova banka, a.s. 28.1.1992
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. 21.12.1964
Deutsche Bank Aktiengesellschaft Filiale Prag, organizac¢ni slozka 20.10.1993
Equa bank a.s. 6.1.1993
Expobank CZ a.s. 23.1.1991
Fio banka, a.s. 17.5.2010
HSBC Bank plc - pobo¢ka Praha 13.6.1996
Hypotecni banka, a.s. 10.1.1991
ING Bank N.V. 17.12.1992
J & T BANKA, a.s. 13.10.1992
Komerc¢ni banka, a.s. 5.3.1992
mBank S.A., organizacni slozka 18.7.2007
Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s. 9.12.1993
MONETA Money Bank, a.s. 9.6.1998
MUFG Bank (Europe) N.V. Prague Branch 19.1.2006
Oberbank AG pobotka Ceska republika 1.11.2003
PKO BP S.A., Czech Branch 11.10.2016
Postova banka, a.s., pobocka Ceska republika 18.9.2009
PPF banka a.s. 31.12.1992
PRIVAT BANK der Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich Aktiengesellschaft, pobocka 3.8.2004
Ceska republika

Raiffeisen stavebni sporfitelna a.s. 4.9.1993
Raiffeisenbank a.s. 25.6.1993
Raiffeisenbank im Stiftland eG pobocka Cheb, od§tépny zavod 19.9.1993
Saxo Bank A/S, organizacni slozka 16.7.2009
Sberbank CZ, a.s. 1.1.1997
Stavebni spoFitelna Ceské spofFitelny, a.s. 13.6.1994
Sumitomo Mitsui Banking Corporation Europe Limited, Prague Branch 1.4.2014
The Royal Bank of Scotland ple, organizaéni slozka 1.7.2012
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 1.1.1996
VSeobecna iverova banka a.s., pobo¢ka Praha; zkracené: VUB, a.s., pobo¢ka Praha 14.1.1993
Waldviertler Sparkasse Bank AG 21.4.1994
Western Union International Bank GmbH, organizacni slozka 2.4.2013
Woistenrot - stavebni spofitelna a.s. 28.9.1992
Wiistenrot hypote¢ni banka a.s. 23.12.2002
ZUNO BANK AG, organiza¢ni sloZzka 2.6.2010

Zdroj: [24]



Piiloha B: P¥ehled nebankovnich instituci, které jsou ¢lenem CLFA

Clenové CLFA - nebankovni poskytovatelé k 31. 12. 2016
COFIDIS s.r.o.

CSOB Leasing, a.s.

ESSOX, s.r.o.

FCE Credit, s.r.o.

Home Credit a.s.

Mercedes-Benz Financial Services Ceska republika
S.r.o.
MONETA Auto, s.r.o.

MONETA Leasing, s.r.o.

Provident Financial, s.r.o.

PSA FINANCE CESKA REPUBLIKA, s.r.o.
Raiffeisen-Leasing, s.r.o.

sAutoleasing, a.s.

SKoFIN s.r.0.

Toyota Financial Services Czech, s.r.o.
UniCredit Leasing CZ, a.s.

UNILEASING, a.s.

VLTAVIN leas, a.s.

Zdroj:[12]



Piiloha C: Prehled ¢lenti Asociace poskytovatelii nebankovnich tvéra

CLENOVE
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Piiloha D: Zadost o udéleni opravnéni k ¢innosti nebankovniho poskytovatele

spotiebitelského véru

Zadost

o udéleni opravnéni k ¢innosti
nebankovniho poskytovatele spotrebitelského uvéru
podle zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tivéru

1. Nazev a adresa spravniho organu, jemuz je zadost urcena

L
SPRAVNI ORGAN

Nazev spravniho orgianu

Ceska narodni banka

Sidlo

Na Pitkopé 28, Praha 1, PSC 115 03

Podatelna

Senovarna 3, Praha 1, PSC 115 03

Elektronicka podatelna

ID datové schranky: 8tgaiej

podatelna@cnb.cz

2. Identifikace zadatele

IL
ZADATEL

Obchodni firma nebo nazev

Identifikacni ¢islo osoby

Adresa sidla ve tvaru
obec, ¢ast obce, ulice, fislo

orientaéni, pismeno orientaéni,

popisné, Cislo
PSC, stat

3. Seznam ¢lenu spravni rady, statutarniho organu, dozoréiho

zadatele, a jiné osoby s ridici pravomoci

organu, nebo jiného organu

Jméno(a) a prijmeni

Vykondvana funkce

Uvedeni, zda osoba uvedena
v 1. sloupci se piimo podili na
poskytovani  spotiebitelského
uvéru nebo je zodpovédna za
poskytovini  spoti'ebitelského
uveru




IIT.
T

PREDMET CINNOSTI

4. Uvedeni predmeétu ¢innosti podle skupin odbornosti
[ ] poskytovani spotiebitelského ivéru jiného nez na bydleni
[ ] poskytovani vazaného spotiebitelského uvéru

[ ] poskytovani spotiebitelského uvéru na bydleni

V.
SEZNAM PRILOH

5. Cislovany seznam piiloh podle vyhlasky”. piipadné podle jiného pravniho piedpisu,
(napt. zmocnéni k zastupovani) nebo pro ucely vedeneho rizeni (napi. seznam ucastnikn
spravniho fizeni): v piipadeé. ze k téze zalezitosti je uvedeno vice piiloh, uvede se jejich pocet.
napf. u dokladi k posouzeni duvéryhodnosti osob (¢isla uved'te 1 na samotnych piilohach.
pokud se piiloha sklada z vice dokumenti, oznaéte je navic pismeny)

P. ¢ Nazev prilohy

Pocet

V.
PROHLASENI

Prohladuji. ze udaje uvedené v zadosti, listinnych dokumentech a deokladech piilozenyceh
k zadosti jsou pravdivé. aktualni a uplné.




VI
DALSI INFORMACE SOUVISEJICI S PODANIM ZADOSTI

6. Identifikace osoby opravnéné jednat za zadatele®’

Oznaceni funkce

Jméno(a) a piijmeni/Obchodni
firma nebo nazev?

Datum narozeni/Identifikacni
¢islo osoby

Adresa bydlisté/sidla ve tvaru
obec, ¢ast obce, ulice, ¢€islo popisné,
¢islo orientacni, pismeno orientacni,
PSC, stat

Kontaktni adresa®, pokud je
odlisna od adresy uvedené vyse,
ve tvaru
obec, ¢ast obce, ulice, ¢€islo popisné,
¢islo orientaéni, pismeno orientaéni
PSC, stat

7. Identifikace osoby zastupujici zadatele - zastupuje-li zadatele zmocenénec na zdklads
plné moci

Udaj o zastupci®

Jménao(a) a piijmeni / ,
abchodni firma nebo nazev?®

Datum narozeni/Identifika¢ni ¢islo
osoby

Adresa bydlisté /sidla ve tvaru

obec, fist obce, ulice, ¢islo popisné,
tislo orientacni, pismeno orientaéni,
PSC, stit

Kontaktni adresa”, pokud je
odlisna od adresy uvedené vvsie,
ve tvaru
obec, fist obce, ulice, ¢islo popisné,
¢islo orientaéni, pismeno orientaéni,
PSC, stat

Dalsi nepovinné idaje
Kontaktni udaje, které v piipadé potreby urychli kontakt s Vammu a feseni piipadného problémm
(jméno a prijmeni, ID datové schranky, email, telefonni éislo)

Misto Datum Jméno a pifjmeni osoby
zadatele/osoby jednajici
za zadatele a podpis

a/ Adresa pro dorucovani podle § 19 odst. 3 spravaiho fadu.

b/ Vyhlaska & 381/2016 Sb.. o zadostech, oznamenich a pfedkladani vykazt podle zikona o spotfebitelském tvéru.

¢/ § 30 odst. 1 spravaniho fadu ve spojeni s § 21 obéanského soudniho fadu.
d/ Pravmcka osoba uvede téz osobu, kiera za mi jedna.
e/ Napfiklad advokat, notaf, obecny zmocnénec.

Zdroj: [17]



Piiloha E: Zadost o udéleni opravnéni k ¢innosti samostatného zprostiedkovatele, ktery

neni bankou

Ladost
o udéleni opravnéni k ¢innosti
samostatného zprostiedkovatele, ktery neni bankoun
podle zakona & 25372016 5b., o spotiebitelském wvéru

L
SPRAVNI ORGAN

1. Nazev a adresa spravoiho organu, jemuz je Zadost uréena
Nazev spravniho orgaou | Ceska narodm banka

Sidle Mz Pfikopé 28, Praha 1, PSC 115 03
Fodatelna Senovaina 3, Praha 1. PSC 11503

Elektronicka podatelna " | 11 g:0vé schrinky: Stgaiej

podatelnai@enb.cz

I
ZADATEL

2. Identifikace zadatele fvzickeé osoby
Jmeéno{a) a prijmeni, popi. obchodm
firma nebo nazev
Eodne cizlo/ datum narszent
Identifikacm éislo osoby
Adresa bydlisté ve tvaru
obec, cast obce, ulice, ¢islo popisme, cilo
oTientaini, pismeno orientaini, FSC, stat
Kontakini adresa®, pokud je odliina
od adresy uvedene v¥ie, ve traru
obec, cast obce, ulice, ¢islo popismeé, fislo
oTientaini, pismeno orientaini, P5SC, stat

3. Identfikace Zadatele pravnickeé osobv
Obchodni firma nebo nazey
Identifikadm &islo osoby
Adreza sidla ve tvaru
obec, fast obce, ulice, {slo popismé, fislo
orientacni, pismeno orientaini PSC, stat




Ja. Seznam flend spravai rady, statutirniho orginun, dezoréihe orginu, nebo jiného organun
zadatele pravnicke osobv, a jiné osoby s fidici pravomoci

Jmeéno(a) a prijment Vykonavana funkee Uvedeni, zda osoba uvedema
v L. sloupei se prone podili na
pozkytovann  spottebitelskeho
uvéru nebo je zodpovédna za
pozkytovann  spottebitelskeho

uverun

m.
PREDMET CINNOSTI

4. Uvedeni piedmétu dinnosti podle skupin odbornosti
[] zprosttedkovini spotfebitelského ivém jindho nez na bydlend
[] zprosttedkovini vizaného spotiebitelského avém

[] =zprostredkovini spotfebitelského ivém na bydleni

5. Identifikaéni udaje osoby opravnéne poskytovat spotrebitelsky uvér, pro kterou bude
zadatel éinny

Obchodni  firma mebe npazev  osoby  opravméns Identifilaéni éizlo osoby
poskytovat spotrebitelsky uvér

V.
SEZNAM PRILOH
6. Cislovany sezmam piiloh podle 1.'3']1L'i'51-:].'b'_ piipadné podle jiného privnihe piredpisn

(napf. zmocnéni k zastupovini) nebo pro uéely vedeného fizeni (napf. sezmam dfastmiki
spravniho fizeni); v piipadg, Ze k téZe zale@itosti je uvedeno vice piiloh, uvede se jejich podet,



napi. u dokladi k posouzeni divéryhodnosti osob (isla uved'te 1 na samotmych pfilohéch,

pokud se piiloha sklada z vice dokumenti, oznaéte je navic pismeny)
P. . | Nazev prilohy Poéet

V.
PROHLASENI

Prohladuji, Ze udaje uvedenéd v Zadosti, listmmych dokumentech a dokladech piiloZenych
k zidost jsou pravdive, aktudlni a dplné.

VL
DALSI INFORMACE SOUVISEJICI $ PODANIM ZADOSTI

7. Identifikace osoby opravnéné jednat za Zadatele®

Oznacen: funkce

Jmeno{a) a prjmentObchodn
firma nebo nazey

Datum narezeniTdentifilkacm éizlo
osoby

Adreza bydhsté'sidla ve tvaru

obec, Cast obce. nlice, Cislo popisné. Cile
orientainl, phsmens orientaimi, PSC,
stat

Kontalktni adresa®, pokud je odlizna
od adresy uvedens v¥ie, ve tvaru
obec, fast aboe, nlice, {islo popisme, {xlo
orientatni, pimeno orientaimi, PSC.
stat




8. Identifikace osoby zastupujici Zadatele - zastupuje-l1 Zadatele zmocnénec na zakladé plne

maCl

f.'daj o zastupei®

Jmeno(a) a prijment /
obchodni firma nebo nazev?

Datum narczeniIdentifikacni ¢izlo
osohy

Adresa bydlizté | sidla ve tvaru
obec, cast obce, ulice, fisle popizme,
e & jemtaini.
PSC, stit

EKontaktni adresa”,pokud je odlizna
od adresy uvedene v¥ie, ve tvaru
obec, ¢ast obce, ulice, Cisle popisne,
fislo oriemtatni, pismemo orientacni,
PSC, stit

Dralz nepovinne udaje
Eontaktni udaje, ktere v pfipadé potfeby wvchli kontakt s Vam a fefeni piipadného problémm
{(jméne a piijmeni, ID datové schranky, email, telefonni &islo)

Misto Datum Jméno a piijmeni Zadatele/osoly
jednajici za Zadatele a podpis

1/ Adresa pro dorufovand podle § 10 odst. 3 spravaiho fadu )

W Vyhlaska £ 3812016 Sb., o Zadostech, eenamenich a pledkladand vvkaza podle zakons o spotfebitelském qvém.
¢/ § 30 odst. 1 spranmuhe fadu ve spojent s § 21 obcanského sowdniho Fadn

d' Pravoicka osoba uveds 1% osobu, ktera za oi jedna.

e Napfiklad advokat, notaf, obecny zmocnénec.

Zdroj: [18]
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Piiloha k vyhliSce ¢. 384/2016 Sh.

Rozsah odbornych znalosti

I.  Tematické oblasti poticbnvch znalosti  pro  poskytovani nebo  zprostiedkovani
spotiebitelského uvéru pného nez na bvdleni zahrmugi:

a) odborné minimum o finanénim trhu
finanéni trh, jeho definice, Gloha a vyznam,
zaklady teorie financi (¢asova hodnota penéz),
finanéni matematika (Uroceni),
struktura finanéniho trhu (primarni a sekundarni trh, penézni a kapitalovy trh),
acastnici financniho trhu (véfitele, dluznici, finanéni zprostiedkovatelé),
6. regulace a dohled nad finan¢nim trhem,
b) struktura, subjekty a fungovani trhu spotfebitelského uvéru jiného nez na bydleni
1. poskytovatel spotiebitelského uvéru, samostatny zprostiedkovatel, vazany zastupee,
zprostiedkovatel vazaného spotfebitelského uvéru, zahraniéni zprostfedkovatel,
zasady Uvérového vztahu, zakladni parametry a povinnosti smluvnich stran,
registry dluznikd,
typy spotiebitelskych uvéra jinych nez na bydleni (Gfelové a neiacelové avéry,
hotovostni piijcky. kontokorent, kreditni karty, Givérovy ucet),
5. mnizika spotfebitelského aveéru jiného nez na bydleni,
¢) regulace trhu spotiebitelského Uvéru jiného neZ na bydleni
l. pravni pfedpisy z oblasti prava na ochranu spoticbitele,
2. zaklady souvisejicich pfedpist z finanéniho trhu, ob&anského prava (zejména smlouva
0 uvéru) a obchodniho prava,
3. nékteré pozadavky na vvkon ¢&innosti [zejména pravidla pro vyfizovani stiZnosti
a reklamaci spotfebiteli podle § 15 odst. 2 pism. g) a § 25 zakona],
4. zaklady smluvniho prava,
d) uavérovani a produkty spotrcbitc]skcho uvéru jin¢ho nez na bydleni
1. pravidla jednani.
1.1 pravidla uchovavani dokument(i a zdznamu podle § 78 zikona,
1. pravidla zakazu pobidek podle § 79 zakona,
I informace poskytované spotrebitelem a pravidla poskytovani rady podle § 84
a 85 zakona,
1.4  informacni povinnosti viiéi spotiebiteli podle § 90 az 111 zakona a smlouva
o zprostiedkovani spotfebitelského uvéru podle § 125 az 127 zakona,
1.5  smluvni podminky podle § 112 az 121 zakona a podminky zaniku zavazku
podle § 128 az 132 zakona,

2. platby spojené se spotiebitelskym uvérem (Groky, poplatky, provize. vyznam
RPSN),

3. pravidla pro jednani se spotiebiteli, ktefi jsou v prodleni, podle § 15 odst. 2 pism. h)
zakona (informovani o urocich z prodleni, poplatcich z prodleni, refinancovani
smlouvy o avéru, upravy smluvnich podminek) a postup véfitele pii prodleni
spotiebitele podle § 122 a 123 zakona,

4. pravidla pro vymahani pohledavek podle § 15 odst. 2 pism. i) zakona (exekuce
soudem ¢1 soudnim exekutorem),

5. moZnosti fedeni sporlt vyplyvajicich z poskytovani spotiebitelského uvéru (napf.
finanéni arbitr),

e) doplitkové sluzby souvisejici se spotfebitelskym tvérem jinym neZ na bydleni,

ok~
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f)

11.

1. zaklady pojisténi, zajisténi spotiebitelského tvéru prostrednictvim pojisténi (zivotni

pojisténi, pojisténi schopnosti splacet spotfebitelsky uveér). asistendni sluzby,

pojisténi motorovych vozidel (havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu),

vkladové ucty, platebni ucty,

vliv dopliikovych sluzeb souvisejicich se spotfebitelskym tvérem na vy§i RPSN,

5. platebni karty (zejména kreditni karty).

zasady procesu posuzovani uvéruschopnosti spotiebitele

1. posouzeni tuvéruschopnosti spotiebitele a s tim souvisejici pravidla podle § 86 az 89
zakona.

B

Tematické oblasti potfebnvch znalosti pro poskytovani nebo zprostfedkovani vazaného

spotiebitelského uvéru zahmuii:

a)

b)

d)

odborné minimum o finanénim trhu

finanéni trh, jeho definice, Gloha a vyznam,

zéaklady teorie financi (¢asova hodnota penéz),

finanéni matematika (uroceni),

struktura finan¢niho trhu (primami a sekundarni trh, pen&zni a kapitalovy trh),

ucastnici finan¢niho trhu (véfitelé, dluznici, financni zprostiedkovatelé),

regulace a dohled nad finan¢nim trhem,

strukturu subjekty a fungovani trhu vazancho spotfebitelského tvéru

I. poskytovatel spotiebitelského Gvéru, samostatny zprostfedkovatel, vazany zastupce,
zprostiedkovatel vazaneho spotiebitelského Gvéru, zahraniéni zprostfedkovatel,

2. zasady avérovcho vztahu, zakladni parametry a povinnosti smluvnich stran,

registry dluznika,

4. vymezeni vazaného spotiebitelského uvéru, jeho ucelovost, vazany spotebitelsky uvér
na zbozi a na sluzby,

5. specifika miznych druhii vazaného spotiebitelského tveéru (napi. leasing, splatkovy
prodej),

regulaci trhu vazancho spotiebitelského tivéru

|. pravni predpisy z oblasti prava na ochranu spotiebitele,

2. zaklady souvisejicich predpisi z finanéniho trhu, ob&anského prava (zeyjména smlouva
o véru) a obchodniho prava,

3. nékteré pozadavky na vykon &innosti [zejména pravidla pro vyfizovani stiznosti
a reklamaci spotfebitelt podle § 15 odst. 2 pism. g) a § 25 zakonal,

4. zaklady smluvniho prava,

uvérovani a produkty vazaného spotiebitelského tvéru

1. pravidla jednani,

1.1 pravidla uchovavani dokumentti a zaznamu podle § 78 zakona,

1.2 pravidla zakazu pobidek podle § 79 zakona,

1.3 informace poskytované spotiebitelem a pravidla poskytovani rady podle § 84 a 85
zakona,

1.4 informacni povinnosti vii¢i spotiebiteli podle § 90 az 111 zakona a smlouva
o zprostfedkovani spotfebitelského uvéru podle § 125 az 127 zakona,

1.5 smluvni podminky podle § 112 a7 121 zakona a podminky zaniku zavazku podle
§ 128 az 132 zakona,

2. platby spojené se spotfebitelskym avérem (uroky, poplatky, provize, vyznam RPSN),

3. pravidla pro jednani se spotfebiteli, ktefi jsou v prodleni podle § 15 odst. 2 pism. h)
zakona (informovani o urocich z prodleni. poplatcich z prodleni. refinancovani
smlouvy o uvéru, upravy smluvnich podminek) a postup véfitele pii prodleni
spotiebitele podle § 122 a 123 zakona,

R
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4. pravidla pro vymahani pohledavek podle § 15 odst. 2 pism. i) zakona (exekuce
soudem &i soudnim exekutorem),
5. moznosti fedeni sport vyplyvajicich z poskytovani spotfebitelského Gvéru (napf.
finanéni arbitr),
¢) doplnkove sluzby souvisejici s vazanym spotiebitelskym tvérem
1. zaklady pojidténi, zajidténi spotfebitelského Gvéru prostiednictvim pojidténi (Zivotni
pojisténi, pojisténi schopnosti splacet spotiebitelsky uvér), asistenéni sluzby,
2. pojisténi motorovych vozidel (havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu),
3. vkladové ulty, platebni GCty,
4. wliv doplitkovych sluZeb souvisejicich se spotfebitelskym tuvérem na vvsi RPSN,
f) zasady procesu posuzovani uvéruschopnosti spotfebitele
1. posouzeni Gvéruschopnosti spotiebitele a s tim souvisejici pravidla podle § 86 az 89
zakona.

111, Tematické oblasti _potfebnvch  znalosti pro  poskvtovani  nebo zprostiedkovani
spotiebitelského uvéru na byvdleni zahrnuji:

a) odborné minimum o finanénim trhu
finanéni trh, jeho definice, uloha a vyznam,
ziklady teorie financi (Casova hodnota penéz),
finanéni matematika (uroceni),
struktura finanéniho trhu (primami a sekundami trh, penézni a kapitalovy trh),
ucastnici finan¢niho trhu (véfitelé, dluznici, financni zprostiedkovatelé),
regulace a dohled nad finanénim trhem,
b) struktum subjekty a fungovani trhu spotfebitelského uveéru na bydleni
. poskytovatel spotfebitelského uvéru, samostatny zprostiedkovatel, vazany zastupce,
zprostiedkovatel vazancho spotiebitelského uvéru, zahraniéni zprostfedkovatel,
zasady avérového vztahu, zakladni parametry a povinnosti smluvnich stran,
registry dluZznikii,
spotfebitelsky uvér na bydleni (vymezeni, ucelovost),
rizika spotfebitelského uvéru na bydleni,
gulaci trhu spotiebitelského uvéru na bydleni
pravni pfedpisy z oblasti prava na ochranu spotiebitele,
zaklady souvisgjicich predpist z finan¢niho trhu, obéanského prava (zejmena smlouva
o uveéru) a obchodniho prava,
nékteré pozadavky na vykon &innosti [zejména pravidla pro vyfizovani stiznosti a
reklamaci spotfebitelil podle § 15 odst. 2 pism. g) a § 25 zakonal,
zaklady smluvniho prava,
kupm' smlouva nemovité véci,
zastavni pravo,
d) uvérovani a produkty spotiebitelského uvéru na bydleni
1. pravidla jednani,
1.1 pravidla uchovavani dokumentu a zaznamu podle § 78 zakona,
1.2 pravidla zakazu pobidek podle § 79 zakona,
1.3 informace poskytované spotiebitelem a pravidla poskytovani rady podle § 84 a 85
zakona,
1.4 informacni povinnosti viaéi spotfebiteli podle § 90 az 111 zdkona a smlouva
o zprostiedkovani spotfebitelského avéru podle § 125 az 127 zakona,
1.5 smluvni podminky podle § 112 aZ 121 zakona a podminky zaniku zavazku podle
§ 128 az 132 zakona,
2. platby spojené se spotfebitelskym Gvérem (uroky, poplatky, provize, vyznam RPSN),

R
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3. pravidla pro jednani se spotiebiteli, ktefi jsou v prodleni podle § 15 odst. 2 pism. h)
zakona (informovani o urocich z prodleni. poplatcich z prodleni, refinancovani
smlouvy o uvéru, upravy smluvnich podminek) a postup véfitele pii prodleni
spotiebitele podle § 122 a 123 zakona,

4. pravidla pro vymahani pohledavek podle § 15 odst. 2 pism. i) zakona (exekuce

soudem ¢i soudnim exekutorem),

moznosti feSeni sporQ vyplyvajicich z poskytovani spotiebitelského avéru (napf.

finanéni arbitr),

6. zaklady dafiové problematiky souvisejici s poskytovanim spotiebitelského tvéru na
bydleni,

e} doplikové sluzby souvisejici se spotfebitelskym Gvérem na bydleni

I. zaklady pojisténi, zajisténi spotfebitelského tvéru prostiednictvim pojiSténi (Zivotni
pojisténi, pojisténi nemovitosti, pojisténi schopnosti splacet spotiebitelsky uvér),
asistencni sluzby,

2. vkladove Gcty, platebni acty,

3. vliv dopliikovych sluzeb souvisejicich se spotiebitelskym uvérem na vysi RPSN,

4,

z

l.

Lh

platebni karty (zejména kreditni karty),
asady procesu posuzovani UvEruschopnosti spotfebitele
posouzeni uvéruschopnosti spotfebitele a s tim souvisejici pravidla podle § 86 az 89
zakona.
g) zasady postupu a zpusobu ocefiovani wvéci, prav a jinych majetkovych hodnot
poskytnutych jako zajiSténi spotfebitelského Gvéru na bydleni
|. zaklady pravidel a postupt pro pfijeti a ocenéni predmeétu zajidténi spotfebitelského
avéru plynoucich z tohoto zakona a jinych pravnich pfedpisi podle § 15 odst. 2 pism.
d) zakona,
2. zaklady ocenovani nemovitych véci podle zikona o oceovani majetku,
h) trh nemovitych véci

I. hypotéka a jiné zajisténi, dozajisténi,

2. zmény referentnich urokovych sazeb u hypoteénich avériu s pohyblivou utrokovou
sazbou; zaporne amortizace; balonové splatky nebo odloZeni plateb jistiny nebo uroku
stavebni spofeni (smlouva o stavebnim spofeni, statni podpora),
ziklady prél\mi upravy nemovitych véci uvedené v ob&anském zakoniku,
aveéry v cizi méné (zejmena jejich rizika),

i) usporadam a fungovani katastru nemovitosti
1. zakladni znalosti katastralniho zakona,
2. druhy zapisi prav do katastru, katastralni fizeni.

f)

TR

Zdroj: [68]



Piiloha G: Smlouva o zapijcce mezi dvéma fyzickymi osobami

SMLOUVA O ZAPUJCCE

Josef Novék

nar. 1.1.1950

bytem Prazské 123, Brno
(jako ,,zapujéitel)

a

Jan Novak

nar. 31.12.1980

bytem Brnénska 321, Praha
(jako ,,vydluzitel*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku
podle pfislusnych ustanoveni obc¢anského zakoniku

tuto nasledujici smlouvu o zaptjcce:

Zapujcitel Josef Novak zapijcuje na zakladé této smlouvy vydluziteli Janu Novakovi ¢astku ve
vySi 50.000,- K¢, slovy: Padesat tisic korun ¢eskych, a to na zakladé pozadavku vydluZitele vaci
zapujciteli.

Céstka 50.000,- K¢ byla predana vydluziteli pfed podpisem této smlouvy v hotovosti, coz
vydluzitel svym podpisem této smlouvy nize vyslovné potvrzuje.

VydluZitel se zavazuje, ze zaptjcenou Castku spolu s piisluSenstvim uhradi k rukam zapujcitele,
v hotovosti v mist¢ jeho bydlisté, a to v pravidelnych mési¢nich splatkach ve vysi 5.000,- K&
mési¢né, po¢inaje mésicem dubnem 2017, vZzdy do kazdého 20. dne v tom kterém kalendainim
mesici, a to az do Gplného zaplaceni véetné prislusenstvi.

Dale se vydluzitel zavazuje, Ze jako trok zaplati véfiteli navic celkem (za celé obdobi trvani této
zapujcky) 10% z jistiny, tedy 5.000,- K¢ navic celkem, kdyZz tyto Groky jsou splatné spolu
s jistinou ve splatkach podle bodu 3. této smlouvy.

Pro ptipad prodleni vydluzitele s vracenim zaptijcenych penéznich prostiedkd vcetné uroka podle
této smlouvy, véetné pfipadu, kdy by nastala ztrata vyhody splatek dle bodu 6. této smlouvy, si
strany této smlouvy sjednavaji, a vydluzitel se zavazuje, Ze zapujéiteli zaplati, smluvni pokutu ve
vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni, a to az do doby Gplného zaplaceni.
Nebude-li sjednany splatkovy kalendat dle bodu 3. této smlouvy ze strany vydluzitele dodrZen, a
to ve smyslu vydluZitelova prodleni s kteroukoliv splatkou fadné a véas, pak tento splatkovy
kalendat pozbyva bez dalsiho platnosti a cely dluh (resp. jeho cela zbyvajici ¢ast véetné veskerého
ptislusenstvi) se stava splatnym najednou, a to ke dni, kdy toto prodleni vydluZitele nastalo (den
nasledujici po splatnosti splatky, jeZ nebyla dodrzena fadn¢ a vcas).

Jakakoliv zména této smlouvy, jeji Uprava, ¢i zruseni mohou byt zasadné provedeny pouze
pisemnou formou na listin¢ podepsané v§emi ucastniky této smlouvy.

Smluvni strany vzajemné prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy, Ze si smlouvu fadné zvazily, jeji
cely text precetly a pochopily, souhlasi s jejim obsahem a ze ji uzaviraji o své svobodné vili,
nikoliv pod natlakem ¢i za nevyhodnych podminek pro tu kterou smluvni stranu, ani v tisni a za
rozumoveé slabosti nebo lehkomyslnosti, kdyZ nepoZaduji v této smlouvé zadnou dal§i zménu ani
doplnéni.

Smluvni strany dale prohlasuji, Ze jsou plné€ svépravné a nevi o zadné skutecnosti, ktera by jim
branila tuto smlouvu platné uzaviit.



10. Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti podpisem vSech jejich tcCastnikd. Smlouva byla
vypracovana ve 2 vyhotovenich, kaZdé s platnosti originalu, kdy kazdy t¢astnik smlouvy obdrzel
po jednom vyhotoveni.

V Brné dne 1. biezna 2017

Josef Novak Jan Novak

zapujcitel vydluZitel

Zdroj: [68]



Piiloha H: Smlouva o zapijc¢ce mezi fyzickou osobou a bankou

cqua bank

Navrh na uzavieni Smlouvy o pajcce
£ 1701207218

Lm4
Version 1.7

SMLUVMI STRANY

Mavrhovatel:

JIméno / Titul
Prijmeni / Titul
RC / Datumn narozeni

Ulice / Ep.

timto navrhem na uzavieni smlouvy o pljéce (dale jen Nawrh™)

navrhuje, aby

Equa bank a.s,, se sidlem Praha 8, Karolinska 661/4, PSC 186 00,

Mésto Chrudim

IC: 47116102, zapsand v obchodnim rejstiiku  vedeném

PsC 53701

Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1830

Stat cz

(dale jen ,Klient")

(dale jen ,Banka™)

v souladu s podanou zadosti o pljcku prijala tento navrh, a uzaviela tak s Klientem smlouvu o pajéce (dale jen ,Smlouva®) dle nasledujicich podminek.
Smlouva o pljéce predstavuje smlouvu o zapljéce ve smyslu § 2390 a nasl. Obcanského zakoniku a nezajistény netdelovy splatkovy spotiebitelsky Gvér
ve smyslu Zakona jak je definovan v Produktovych obchodnich podminkach Equa bank as. pro pajcky (dale jen POP Pijcky”).

1.

UVODNI USTANOVENI

1.1

12,

Nedilnou soudasti Smlouvy jsou Vieobecné obchodni podminky Equa bank as. (dale jen ,VOP®), POP Pdjcky a Sazebnik. Klient potwrzuje, ze
viechny tyto dokumenty obdrzel na trvalém nosici dat v dostateéném predstihu pied podpisem tohoto Navrhu, Viechny tyto dokumenty jsou
uvergjfiované a kdykoli dostupné na internetovych strankach Banky (www.equabank.cz). Podpisem Smlouvy Klient potvrzuje, ze se s wyse
uvedenymi dokumenty seznamil, ze s nimi souhlasi a zavazuje se plnit veskere jeho zavazky z téchto dokumentd vyplyvajici.

Podpisem Smlouvy Klient potvrzuje, ze mu Banka v souladu se Zakonem s dostateénym predstihem pred podpisem Smlouvy pisemné poskytla
veskeré informace vyzadované Zakonem a jejich nalezité vysvétleni, a to zejména prostrednictvim Formulife pro standardni informace o
spotrebitelskeém dwéru®.

PREDMET SMLOUVY

22,

23.

24,

25.
26.

27.

28,

28,

Equa bank .5, se sidlem Karolinska 66174, 184 00 Praha 8, [
rapsand u MS v Praze, oddil B, viokka 1830, 12: 471 14 102, {
SWIFT: EQBKCIFP

Uzavienim Smlouvy a v souladu s ni se Banka zavazuje poskytnout Klientovi penézni prostiedky v dohodnuté vysi a za dohodnutych podminek
(dale jen ,Phjcka”). Klient se Smlouvou zavazuje poskytnuté penéini prostiedky vratit a zaplatit souvisejici uroky a pripadné dalii platby dle této
Smlouvy.

Parametry Pjcky:

Celkova vyse Pijcky v Ke 15 000 Zapiijéni drokovd sazba v pa. 890

z toho Poplatek za poskytnuti v K& 0 Doba Ir?a‘ni'v mési‘cl’ch 1

Celkové mésicni splitka Piickybez | | e

pojisténi v K¢ Celkova Edstka splatns

2 toho Ve anuitni splitky v K& 1132 Klientem v K¢ 1o84770
z toho Poplatek za spravu v K¢ W] RPSM v % 59,31

ztoho Poplatek za vedeniuctuvKé @

Vaolitelngé pojisténi schopnosti splacet Pojcku:

Poplatek za pojisténi v K¢ 0 Vybrany typ pojisténi Bez pojisténi

Celkova mésicni splatka POjcky véetné pojisténi (Celkova mésiéni splatka):

Celkova mésiéni splatka v KE 1132

Banka a Klient sjednavaji, Ze celkova vyse poskytnuté Phjcky je tvofena jistinou Pljcky a poplatkem za poskytnuti POjcky.

Banka a Klient sjednavaji, ze celkova vyse pravidelné mésicni splatky Pljcky je tvorena anuitni splatkou, mésicnim poplatkem za spravu,
poplatek za vedeni O¢tu a, v pfipadé sjednani pojisténi, mésiénim poplatkem za pojisténi Pajcky.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vyie posledni splatky mize byt odlinid od wyie pravidelné provadénych mésicnich splatek.
Banka v takoveém pripadé odlisnou vysi posledni splatky Klientovi v dostatecném predstihu oznami.

Nedisponuje-li Klient ke dni vystaveni Nawvrhu aktivnim BéZnym Gtem, povaZuje se tento Navrh zaroved za Zidost o uzavfeni Smlouvy o
b&zném Gétu a Zadost o vydani karty ve standardni bezplatné varianté.

RPSN je spocitana s nasledujicimi predpoklady: Klient PGjcku ve vysi 15 000 K vycerpa jednorazove, nasledné splaci mésicni splatku ve wysi
1132 K& po dobu 14 mésich, pljcku splaci fadné a vEas. V RPSN jsou zahrnuty rovnéz veskeré poplatky souvisejici s POjckou. V RPSN neni
zahrnute pripadné pojisténi.

T+420 222 010 222
F+420 222010 333
info@equakbank.cz

Equa bank a.s. /
Karolinska 441/4 |I.'
186 00 Praho & /

v.equabank.cz |
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UCEL A CERPANI PUJCKY

3.2,

Banka provede cerpani Pljcky bez zbytecného odkladu po platném uzavieni Smlouvy bez dalii zadosti Klienta, a to jednorazové na bézny Gcet
Klienta v Bance ¢islo 1012339938/6100.

Viechny penéini prostfedky Pijcky jsou poskytnuty netcelové a jsou Klientovi volné k dispozici ihned po nacerpani Pdjcky.

SPLACENI POJCKY

4.1,

42,

4.3.

44,

45,

4.6.

47.

4.8,

Klient je povinen splatit poskytnutou Pdjcku dle Smlouvy pravidelnymi mésicnimi splatkami, které zahmuji splatku anuity a mésicnich poplatkd
sjednanych ve clanku 2. Celkova mésicni splatka a celkovy pocet splatek jsou uvedeny v €1.2 Smlouvy.

Banka a Klient se dohodli, ze pravidelné mésicni splatky budou hrazeny z bézneho Gctu Klienta v Bance bezplatné formou pravidelného
automatického inkasa. Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna inkasovat celkovou pravidelnou mésicni splatku pljcky bez dalSich
pokynii Klienta k tizi bézného uctu Cislo 1012339938/6100.

Banka a Klient se dohedli, ze datem kazdé splatky aZ do dplného splaceni zavazki Klienta ze Smlouvy je den v mésici, jehoz iseln€ oznaceni se
shoduje s datem dne poskytnuti POjcky (poskytnutim se rozumi pfipsani penéznich prostiedkl na bézny ucet Klienta), ledaze k poskytnuti
Pljcky dojde 26. - 31. den v mésici. Pokud k poskytnuti Pljcky dojde 26. - 31. den v mésici, je dnem kazdé splatky Pljcky 25. den v mésici. Prvni
splatka je splatna v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém byla Pljcka poskytnuta.

Klient a Banka se dohodli, Ze po dobu trvani jakychkoli zavazkl Klienta vzniklych z titulu této Smlouvy neni Klient opravnén tento bézny Gcet
zrusit a zavazuje se mit na ném takovy zistatek, aby mohla Banka splatky a ostatni dluzné castky v fadném terminu inkasowvat.

Klient a Banka se dohodli, Ze po dobu splaceni pdjcky je Klient opravnén navrhnout Bance zménu vyie splatky a dobu splaceni. Banka navrh
Klienta posoudi. Banka si vyhrazuje pravo navrh Klienta neakceptovat.

Zaphjcni urokova sazba je stanovena ve Smlouvé jako roéni a je neménna po celou dobu trvani Smiouvy. Uroky z poskytnuté Pijcky jsou
Bankou uctovany pribézné a jsou zdctovany mesicné v anuitni splatce. Pro potfeby stanoveni vyse drokl Banka vychazi z delky kalendainiho
roku 360 dni a z poctu dni v mésici 30.

Banka poskytne Klientovi na jeho Zzadost kdykoli po dobu trvani Smlouvy bezplatné splatkovy kalendaf Pljcky v podobé tabulky umofeni
obsahujici veskere nalezitosti stanovené v Priloze €. 5 Zakona.

Klient je opravnén kdykoeliv zcela nebo zZasti splatit poskytnutou Pljcku pred terminem splatnosti sjednanym ve Smlouvé (dale jen ,Mimofadna
splatka®), a to na zakladé Zadosti o provedeni Mimofadné splatky podané na pobocce Banky nebo prostfednictvim Primeho bankownictvi.
Probihala-li pfi poskytnuti POjcky akce dle clanku 7.4., v ramci které bylo Klientovi poskytnuto vécné pinéni, je Banka oprévnéna v souladu s
podminkami akce pozadovat za Mimoradnou splatku nahradu nakladld nejwyie ve wyii 1% z vySe Mimofadné splatky, presahuje-li doba mezi
datem mimefadné splatky a sjednanym koncem Pajcky 1 rok, pripadné nejvyse ve vysi 0,5% z vyse Mimofadnée splatky, nepresahuje-li tato doba
1 rok. Neni-li Pijcka poskytnuta v ramci akce, nebude Banka pozadovat nahradu nakladd. Klient je povinen mit na uctu uréengm pro splaceni
Pljcky dostatek prostiedki pro realizaci Mimofadneé splatky - v opaéném pfipads je Banka opravnéna Mimofadnou splatku Klienta nerealizovat,
o ¢emz je Klient Bankou informovan.

UKONCENI SMLOUVY

52.

53.

Smlouva je uzaviena na dobu uréitou. Zanikem Smlouvy nezanikaji povinnosti Banky a Klienta vzajemné si vyporadat zavazky z této Smlouvy.

Smluvni vztah vyplyvajici ze Smlouvy zanika v souladu s ustanovenimi této Smlouvy a/nebo podle POP Pijcky a'nebo VOP a dale:

{a) Mimofadnou splatkou dle ¢lanku 4.8. vedouci k dplnému predéasnému splaceni Pajcky.

{b) pisemnym odstoupenim Klienta od Smlouvy bez uvedeni divodu ve Ihiité 14 dnd ode dne uzavieni Smlouvy. Oznameni o odstoupeni musi
byt s uredné overenym podpisem Klienta a zaslanym listovni zasilkou na adresu sidla Banky uvedenou ve Smiouve. V pripadé, ze by Smlouva
neobsahovala informace predepsané Zakonem, lhiita pro odstoupeni neskondi diive nez 14 dnd poté, kdy Banka Klientovi chybéjici informace
poskytne. Lhita k uplatnéni prava na odstoupeni pedle predchozi véty je zachovana, pokud bylo oznameni pisemné odeslano na adresu Banky
pred uplynutim této Ihity. Klient je povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve [hiité 30 dnl ode dne, kdy zaslal Bance oznameni o
odstoupeni podle tohoto ustanowveni, vratit Bance jistinu a urok do data splaceni financnich prostredki. Vyse denniho urcku v dobé sjednani
Smlouvy je 3,71 K&,

{c) podanim vypovédi Smlouvy Klientem Bance v souladu s VOP v pripadé, kdy Klient neakceptoval jednostrannou zménu smiuvniho ujednani.
Jednostrannou zménou smluvniho ujednani mize byt zména POP Pljcky nebo zména VOP nebo zména Sazebniku. Takova vypovéd Klienta ma
za nasledek zesplatnéni Pljcky Bankou k datu ucinnosti nevého smluvniho ujednani. Klient je v takovém pfipadé povinen uhradit Bance celou
zbylou nesplacenou cast Phjcky a prisluné droky, nedohodnou-li se Banka s Klientem jinak.

Okamzikem ukonéeni Smilouvy vznika Klientovi povinnost splatit Bance véechny dosud nesplacené zavazky Klienta ze Smlouvy, a to okamzité, s
vyjimkou pfipadu odstoupeni od Smilouvy do 14 dnd od dne jejiho uzavieni, kdy se fidi rezimem popsanym v Elanku 5.2, pism. (b).

Equa bark a.s.. se sidlem Karolinskd 64174, 184 00 Praha 8, [ Equa bank a.s, f T +420 222 010 222
apsand u MS v Praze, oddil B, vioFka 1830, 1C: 471 14 102, ,’ karolinska 461/4 I||' F+420 222010 333

SWIFT: ECIBKCIFFP WA

sank.cz | 1846 00 Praha & | info@equabonk.cz
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PORUSENI ZAVAZKD ZE SMLOUVY, OPRAVNENI BANKY

6.1, Za piipad poruseni zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy (dale jen ,Pfipad porudeni”) se vedle pfipadd, které odivodiiuji edstoupeni od Smiouvy

ze strany Banky podle VOP, povazuji:

(a) nepravdivost & nedplnost informaci sdélenych Bance pro tcely vyhodnoceni Zadosti

(b) Klient je v prodleni se splacenim jakékoli splatky jistiny, rokd & jinych plateb & pfislusenstvi z Pajcky, nebo je Klient v prodleni s dhradou
jakéhokoli jiného zavazku vici Bance:

(c} Klient porugil nékterou z dalSich povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, POP Phjcky &i VOP;

(d) bylo zahdjeno exekuéni, insolvenéni nebao jiné fizeni na majetek Klienta;

(e) skuteénost, Ze proti Klientovi bylo Bankou podéno trestni oznameni;

(f) skutefnost, e nastala jina udalost, ktera by mohla mit podle nazoru Banky podstatny nepfiznivy vliv na schopnost Klienta plnit radné a wcas
zavazky z jakéhokoli smluvniho vztahu s Bankou.

6.2, Pokud nastane Pripad poruseni, je Banka s pfihlédnutim k jeho zavaznosti a ostatnim okolnostem podle vlastni uvahy opravnéna (vedle jinych
opravnéni vyplyvajicich ji z POP Pljcky a VOP) uinit kterékoli z nasledujicich opatfeni:

(@) pozastavit Ci odmitnout cerpani Pajcky;

(b) prohlasit POjcku a veikeré daléi dosud nesplatné pohledavky z Pljcky nebo jejich ¢ast za okamzité splatng, a to za podminek a v rozsahu
povoleném Zakonem, a v tomto pfipadé soucasné pozadovat od Klienta smluvni pokutu ve wyii odpovidajici 0,1% denné z éastky, ohledné jiz je
Klient v pradleni:

(c) odstoupit od Smlouvy, pricemz odstoupenim se stavaji splatnymi veskeré pohledavky z Pajcky;

(d) pfednostné inkasovat penézni prostiedky na dhradu pohledavek ze Smiouvy z kteréhokoli Gétu Klienta vedeného u Banky;

() bez piedchoziho oznameni Klientovi provést blokaci prostiedkd na viech Uttech Klienta v Bance a to aZ do wyse viech nesplacenych
penéznich zavazkl viiéi Bance vyplyvajicich ze Smlouvy, kdy takto provedena blokace se bude vztahovat i na platby doilé na tyto Utty po
provedeni blokace,

(f) pozadovat Uroky z prodleni ve vysi stanovené obecné zavaznymi pravnimi pedpisy;

(g) odeslat Klientovi pisemnou upominku o prodleni a v tomto pfipadé uctovat Klientovi poplatek za Postovni upominku k zaplaceni dluzné
Eastky ve vyii 499 KE.

6.3, Klient je povinen celou Zerpanou POjcku bezodkladné splatit kdykoli na pozadani Banky, a to v pfipadech, kdy nastane Pfipad poruseni nebo
dojde k porugeni kteréhokoli ustanowveni Smlouvy, POP Pajcky nebo VOP.

7. PROHLASENI KLIENTA

7.1, Klient podpisem Smlouvy udéluje souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl pro Gcely Uvérovyich registra.

72 Klient timto potvrzuje, Ze v ramci Zadosti o poskytnuti Pajcky udélil Bance souhlas s tim, aby osobni tdaje Klienta byly Bankou zpracovavany za
Géelem spoluprice Banky se sdruzenim SOLUS, IC: 69346925, a s., s Bankovnim registrem klientskych informaci a s Nebankovnim registrem
klientskych informaci. Presné vymezeni ucelu a zplsobu zpracovani je obsazeno ve VOP. Klient prohlasuje, ze se s plnym textem souhlasu
seznamil.

7.3. Klient soucasné potvrzuje, ze se pred udélenim souhlasu seznamil s dokumentem Pouceni o registrech Sdruzeni SOLUS a s Informacnim
Memorandem Bankovniho registru klientskych informaci, které obsahuji informace a vysvétleni k rozsahu, dcelu a podminkach zpracovani
udajd. Dokumenty obsahuji i pouceni o pravech Klienta v souvislesti se zpracovanim udajid dle § 11 a § 21 Zakona o ochrané osobnich tdaja.
Aktualni znéni téchto dokumentil je k dispozici na kterékoli pobocce Banky nebo webowych strankach www.equabank.cz. Udélené souhlasy je
mozné odvolat zplsobem uvedenym ve VOP.

74, Klient prohlasuje, Ze byl seznamen a scuhlasi s podminkami akei, aktualng pofadanych Bankou, a zpfistupnénych na domovské strance Banky
www.equabank.cz. Podminky akci, jichz se Klient Gcastni, jsou Smiluvnim dokumentem ve smyslu VOP.

75. Klient prohlasuje, ze je plné svépravny, ze udaje uvedené ve Smlouvé jsou pravdive, neni proti nému vedeno trestni fizeni, soudni €i rozhodci
rizeni a ani mu takové fizeni nehrozi, a Ze ma k dispozici dostate¢ny objem finanénich prostfedkd pro splaceni Pajcky.

76, Klient timto prohlauje, Ze mu byly v dostatetném predstihu pfed podpisem Smlouvy Bankou poskytnuty veskeré informace podle Zakona.

7.7 Klient timto prohlaiuje, Z&2 mu Banka poskytla nalezité a dostatecng vysvétleni k informacim dle predchoziho odstavce, véetné poudeni o
disledcich prodleni se splicenim a o dopadech této skutecnosti na Klienta, zejména Klientovi vysvétlila dopady pfipadného vymahani
neuhrazenych ¢astek a zvyieni nakladd na strané Klienta.

7.8 Klient timto prohlasuje, ze veskerym poskytnutym informacim a peucenim zcela porozumél a pe fadném zvazeni prohlasuje, ze spotiebitelsky
uvér dle Smlouvy uzaviené s Bankou odpovida jeho potfebam, moznostem a financni situaci a ze si je védom veskerych svych povinnosti ze
Smlouvy a negativnich dopad( v pripadé poruseni téchto povinnosti.

7.9, Klient potvrzuje, Ze pred podepsanim Smlouvy si preéetl viechny jeji podminky, Ze porozumél viem ustanovenim, Ze Smlouva predstavuje jeho
svobodnou wiili a nebyla uzaviena v tisni a za napadné nevyhodnych podminek.

7.10.  Prohlageni Klienta pro Gcely pojisténi (platné v pripadé, kdy si Klient sjednal pojisténi dle bodu 2.3):

Klient jako pojistény souhlasi s tim, Ze v ramci pojistné smlouvy mezi Bankou jako pojistnikem a pojistovnou MetLife pojistovna a.s. , IC 457 94
944, se sidlem Praha 1, V Celnici 1028/10, PSC 117 21, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1653 jako
pajistovnou, bude pojistény v rozsahu vybraného typu pojisténi dle bodu 2.3. Smilouwy.
Klient timto vyslovné prohlasuje, ze se seznamil s Ramcovou pojistnou smlouvou €. 400.011, s niZ, stejné jako s pojistnymi podminkami
tykajicimi se pojistného programu dle clanku 2.3. této Smlouvy, souhlasi, a Zze spliuje podminky pro zfizeni pojisténi tam uvedeného. Klient
pedpisem Smlouvy prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami pro pfijeti do pajisténi podle €lanku 9. POP Pujcky.
Klient si je zejména védom a souhlasi s tim, ze v pripadé e ke dni podpisu Smlouvy nemize souhlasit s prohlasenim tykajicim se swveho
Equa bark a.s., se sidlem Karolinskd 64174, 186 00 Praha 8, [ Equa bank a.s, [ T+420 222 010 222
zapsand u MS v Praze, oddil B, viekka 1830, IC: 471 16 102, ,"I Karolinska 4&1/4 [ F+420222010333
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zdravotniho stavu, uvedenym v bodu 9.4. {a) POP Pajcky, bude zafazen do pojisténi v ramci pojisténi balicku A pro pripad smrti, dplné trvalé
invalidity pouze nasledkem drazu, a v ramci pojisténi poskytovaném v balicku B pro pfipad smrti, dplné trvalé invalidity a dplné dofasné
invalidity také pouze nasledkem urazu. Klient si je dale védom a souhlasi s tim, Ze v pfipadé, Ze ke dni podpisu Smlouvy nemdze souhlasit s
prohlasenim tykajicim se svého zaméstnani, uvedenym v bodu 9.5. (a) POP Pajcky, mize byt zafazen pouze do pojisténi poskytovaného v ramci
balicku A.

Uvedena prohlageni slouzi jako Zadost Klienta o zafazeni do pfislusného pojistného programu dle ¢lanku 2.3. této Smlouvy.

Klient veikeré své pohledavky z Ramcové pojistné smlouvy vinkuluje ve prospéch Banky a souhlasi s tim, aby Banka byla soucasné uréena do
vyie své pohledavky z titulu poskytnutého spotiebitelského uvéru obmyslenou osobou. Klient souhlasi s tim, aby pojistné plnéni z vyse
uvedené Ramcove pojistné smlouvy bylo pouzito jako zajisténi spotrebitelskeho avéru, ktery Klientovi dle této smlouvy o spotrebitelskem averu
poskytla Banka.

Klient podpisem Smicuvy udéluje vyslovny souhlas Bance se zpracovanim swych osobnich tdaji, a to pro Géely sjednani a poskytovani pojisténi
schopnosti splacet POjcku, a to na obdobi od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti 4 let od zaniku Smiouvy.

Klient zaroven dava souhlas ve smyslu ust. § 2828 odst. 1 ObZanského zdkoniku, v platném znéni k tomu, aby MetLife pojistovna as. poZadovala
udaje o jeho zdravotnim stavu, zjistovala jeho zdravotni stav nebo pricing smirti, vie za ulelem Setfeni pojistngé udalosti, zejména od
zdravotnickych zafizeni, zdravotnich pojisfoven a organd socialniho zabezpeceni.

8. OSTATNI UJEDNANI
8.1, Informace o zprostredkovateli:
Zprostredkovatel dvéru -
Adresa -
Telefonni éislo -
Emailova adresa -
832 Smlouvu lze ménit ¢i doplnovat pouze pisemnymi dodatky odsouhlasenymi Bankou a Klientem v souladu s POP Pijcky.
8.3. Padminky vzajemné komunikace a doruéovani upravuji VOP. Kontaktni Udaje Banky pro aéely Smilouvy jsou souéasti POP Pujcky. Klientovi

budou postovni zasilky doruéovany na kerespondencni adresu uréenou Ramcovou smlouvou o poskytovani bankovnich a platebnich sluzeb
Equa bank a.s. uzavienou mezi Klientem a Bankou.

84. Klient ma pravo obratit se v piipadé sporu mezi Bankou a Klientem na Finanéniho arbitra Ceské republiky.
8.5. Cinnost Banky podléha dohledu ze strany Ceské narodni banky, se sidlem Na Pikopé 28, 11503 Praha 1.

86. Banka a Klient se dohodli, ze akceptacni lhiita pro piijeti tohoto Navrhu kondi nejpozdéji dnem 159.02.2017. Pokud Banka neakceptuje Navrh do
tohoto data, poklada se Mavrh za zruseny, o éemz bude Banka Klienta informovat.

87 Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem akceptace Mavrhu Bankou.

Banka: Klient:

Za Equa bank a.s.

V Praze dne 20.01.2017 Vinternetovém bankovnictvi dne 20.01.2017

A 7
% %é Cislo mobilniho telefonu: 777100340

Kod potvrzovaci SMS: 15362

Reditel dvérovych produktd

Equa bark a.5., se sidlem Karolinska 661/4, 184 00 Proha 8, Equa bank a.s, i T+420 222 010 222
rapsand u M5 v Praze, oddil B, viaika 1830, 1C: 471 16 102, f Karolinska 461/4 Ilu' F+420 222010333
SWIFT: EQBKCIPP www.equabank.cz li 186 Q0 Praha & / info@equabank.cz

Zdroj: viastni Zadost o pujcku



Priloha I:

Smlouva o spotiebitelském tuvéru mezi fyzickou osobou a nebankovni instituci

/
Cofidis

Jsme soutasti francouzské mezinaredni finanéni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské Gvéry
na dalku. Jsme radi, Ze jste si vybrali nadi spolenost, a udélame viechno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nadimi
sluzbami. Tato smlouva ma o trochu vice stranek, nez jste mozna zvykli — je to proto, abyste v ni nalezli vdechno pékné
pohromadé a nemusel proitat Zadné vieobecné obchodni podminky, pfitom hned pfesné védéli, co s nami podepisujete.

Cislo Smiouvy
(variabilni symbol)

leénost zapsana v obchednim rejstfiku_vedeném Mesiskgm 5 1
spojeni: Komeréni banka, a.s., et Eislo 35-3706560257/0100, Klientsky servis — tel - 234

e-mail: informace@cofidis.cz,

http:ifwww cofidis.cz_

5 I[:f'm uzavirate tuto smlouvu, tedy kdo jsme: COFIDIS sro., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5 IC0: 27179907,
spolet soudem v Praze, oddil C 7

bankovni

, vlozka 102368,
120 120, fax: 234 120 100,

Abychom i my v&déli, kdo je na3 smluvni partner, a mohli vam poskytnout ten spravny Gvér, petfebujeme védét néco o vas,

takZe prosime o po:

nult| nasledujicich ddaji:

Prijmeni: ... ... ... .. dmémo. ... ... Prijmeni: ... ... ... ..., Jméno:
Rozenwia: .._...................... StaWnipfisludmost .. ... . ... ... ... Rozenyld: .. ....................... Stnipfisludnost ... ... ... ... ...
Datum narozeni: .. ... _............. Rodné Eislo:. . . .. Datum narozeni: . ............._... .. Rodné gisko:. ... ..
Telefon - pevna linka. . ... Email:....._ . .. ... ... Telefon - pevna linka:. ... .. .. ..Email:. . ...
Mobilni tedefon: .. ... ... Dalditelefory: .. ... ... ... .. Mobilni telefon: .. ... ... ... .. Dalditelefony: ... ... ... ... ...
Trvald bydliStE - UlCE . . B PSC L ODBEL
Kontakini adresa (je-li jind neZ trvalé bydiist8) - ulice: ... ... ... ... ... .. Cpoo . PSCo_ . ObeC... ...
Zplsobbydleni. .. ... ... ... Svobodnyia Zijici s drufkowdruhem Rozvedenyla
Jster. Od (mésic/ rok):. .. ..... Zenaty/vdana Zijici oddélené Vidovec/Vdova  Pofst vyZivovanych détic .. ..
Od (den/mésicirok).. ... ... ... ..
Zamésinanec osve starobni ddchodce invalidni dichodee matefska / roditovska dovolend bez zaméstnani
Od (den/mésicirok). ... ... ... ..

Zaméstnanec osvE starobni dlichodce invalidni dichodce matefska / roditovska dovolena bez zam&sinani
Cisty mEsiEni prijem Klienta: . . ... ... KE | Majemné /hypotékar .. ...l KE
Cisty msini prijem spoluduZnika: ... ... ... ... KE | M RN . .. KE
Rodinné pridavky: . .. . KE || Splatky Ovérd, leasingl apljfek: . ... . ... .. ... . ...........KE
Ostatmi priy . i KE | | Zavazky po splatnosti (exekuce, sraZky ze mzdyapod.) ... ... ... ...... ... KE
TakZe aby to bylo Gpiné jasné — my jako véfitel jsme se s vami jako diuZniky dohodli na uzavieni této smiouvy a poskytnuti (véru s nize uvedenymi parametry:
Celkovawyde Gveru: ... ... ... . KE Pofet mésitnich splatek (doba trvani smiouvy).. . ... ... Vy5e mésitni splatky bez pojistného; .. ... ... ... KE
Mésitni pojistné. .. ... ... ... Ki VySe mésitni splatky vE. pojistnéhos. ... ... ... KE Celkova tastka splatna klientem (bez pajistného): . .. .. .. ... KE

RPSN (ihrada za pojisténi neni zahmuta): .. ... ..

. Rotnirokova sazba: ... . ..

Nasledujici terminy splatnosti: dalsi (vérové splatky jsou splatné vidy ve stejny den kaZzdého nasledujicino mésice.

Zvoleny zpisob splaceni:

bankownim inkasem

postovni poukazkou

Uvedte Eislo vadeho bankovniho Gftu, na kiery si pfejete pfevést penize

bankownim prevodem

Diatum 1. splatky: 30. den ode dne ¢erpani Gvéru

{oznatte x £i opravte, jak si piejete splacst)

Bankovni Gcet zaloZen od (mésicirok): ... .. ... ..

Splatky poukazujte na Gfet uvedeny v zahlavi této smiouvy. Jako variabilni symbol uvadéite vy$e uvedené Cislo této smiouvy.

Podpisem této smiouvy prohlasujete, Ze jste se
seznamili a souhlasite se smlouvou o skupinovém
pojisténi ¢. 2009166 (pojistna smlouva), uzavienou
mezi nami jako pojistnikem, a pojisfovnami ACM
VIE SA (reg. ¢. 332377597) a ACM IARD SA (reg.
£. 352406748), obé akciové spoletnosti podie prava
Erancouzské republiky, 34, Rue du Wacken, 67000,
Strasburk, Francie, zapsané u obchodniho rejstfiku
ve Strasburku, jako pojistiteli. Medilnou soufasti
pojistné smlouvy jsou vieobecné pojistné podminky
€. 16.36.25 - 0172014 (VPP), k dispozici i na
www.cofidis.cz. Organem vykonavajicm konirolu
nad pojistitelem je ACPR, se sidlem 61, Rue Taitbout,
754 36 ParfiZ, Francie, ve spolupraci s CNB.

Podpisem této smiouvy za podminky souhlasu pojistitele pfistupujete
k pojistné smiouvé i VPP a vyjadrujete souhlas s pojisténim pro
sjednanou variantu JISTOTA, kryjici tyto plipady: zirata zaméstnani
+ dofasna pracovni neschopnost + Opind a nezvratnd zirdta
samostatnosti + dmrti— mésiéni platby na pojistné Eini 6,99% z
mésitni splatky Ovéru.

Podpisem této smlouvy sounlasite a zavazujete se, Ze po potvrzeni
vaseho phistoupeni k pojisténi z nasi strany, budete hradit platby na
pojistné v uvedené vyii, a to za kafdé pojisiné obdobi a stejnym
zpusobem jako splatky Oveéru. Dale jste povinni zaplalit nam kazdou
splatku pojisiného, kterou za vas uhradime pojistitelum, a fo k datu
splatnosti pojisného pojistitelim. V_pfipadé uplainéni naroku_ na
pojistné pinéni jste povinni splacet ivér a naklady fadné a vEas aZ do
vyporadani pojising udalosti.

RownéZ prohlasujete a zarué ujete, Ze k datu podpisu
navrhu na pfistoupeni k pojistné smlouvé jste miadsi
65 let, nejste uznani docasné prace neschopnymi k
vykony svého dosavadniho povolani ze zdravotnich
duvodu (pracovni neschopnost), za uplynuljch
24 mésicu pfed uvedenym dnem jste nebyli v
pracovni neschopnosti deldi neZ 30 po sobé
Idoucich dni, nejste poZivateli Casteiného nebo
piného invalidniho diichodu. Vysiovné souhlasite, Ze
pokud vyjde dodatefné najevo, Ze jste od pofatku
nespliiovali uvedené podminky, nemate narok na
wraceni jiZ uhrazenych plateb na pojistné. Dale
vyslovng souhlasite s vinkulaci pojistného pinéni v
nas prospéch na dhradu Vasich penéinich zavazku
Z této smiouvy.

*) Pokud nesouhlasite s pfistoupenim k pojistné smiowvé nebe nespifiuje podminky stanovend v & 5.1 pism. ¢} VPP je nutné, abyste tuto skufecnost vyznadili v éasti, ODMITNUTI POJISTENI na téio smicuvé.



Za prvé vas informujeme, Ze na zpracovani vasich
osobnich Gdajl, které jsou nezbyiné k pinéni této
smiouvy nebo pro {;eadnani o jejim uzavieni £ zméné,
se vztahuje V}%m le é 5 odst. 2 pism. b)
zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osebnich adajd
Z00U), jelikoZ jste smiuvni stranou této smilouvy.
dle nam udélujete souhlas se zpracovanim vasic
osobnich (dajd véetné tach citlivych v rozsahu Udaji
vypovidajicich o_vaSem zdravotnim_stavu, trestné
£innosti a statni pfisludnosti, a to pro Gely vasi Zadosti
o (vér a uzavieni této smlouvy, v rozsahu informaci
uvedenych v Zadosti o poskyinuti Gvéru a na této
smiouve ana dobu trvani této smlouvy a dalSich 10 let
od zaniku této smlouvy{ z jakéhokoli divodu s tim, Ze
tatolhita poéina b&Zet 1.1 roku nasledujicino pozaniku
této smlouvy. Dale souhlasite s pofizenim Gplmych
kopii vasich dokladi totoZnosti a s jejich uchovanim
a zpracovanim v rozsahu podle této smiouvy.
Za druhé berete na védomi, Ze vaSe osobni (daje
budou zpracovavany systematicky a automatizovane,
Er;]i:‘:emi mate podle Z00U pravo poZadovat vysvétleni,
dete-li se domnivat, Ze zpracovani vasich osobnich
Gdajl je nezakonné nebo v rozporu s ochranou
vaseho soukromého a osobniho Zivota, € Ze osobni
Udaje jsou nepfesné, a pofadovat odstranéni tohoto
stavu blokovanim osobnich ddajli, provedenim opravy,
dopinénim nebo likvidaci osobnich (dajl atp., rovnéz
se miZete obratit na Ufad pro ochranu oscbnich daji.
Za tieti nam udélujete souhlas s tim, Ze vase osobni
Odaje budou sdileny s osobami stejné obchodni
skupinr. tj. zejména COFIDIS, akciova spoleénost,
se sidlem Parc de la Haute Borne, avenue Halley
61, 59866 Villeneuve d'Ascq Cedex, Francie, Cofidis
Belgie, se sidlem 4a, rue du Glategnies , 7500 Tournai,
Belgie, ACMVIE SA, se sidlem 34, rue du'Wacken, 670
00 Strasburk, Francouzska republika, zapsapa pod reg.
€. 332377597 u obchodniho rejstfiku ve Strasburku,
Francouzska republika, ACM, IARD SA, se sidlem
3, rue du Wacken, 670 00 Strasburk, Francouzska
republika, za) sanépodreg.é.BEZdDﬁTdBuobchodnim
rejstiiku ve sburku, Francouzska republika, Euro
| ation S.AS., se sidlem 34, rue du Wacken,
679 05 Strasburk, Francouzskd republika. dale s
osobami, kieré pro nas zajistuji pinéni smiuvnich ¢i
zakonnych povinnosti nebo vykon prav zaloZenych
smlouvou nebo  zikonem nebo  se  kterymi
spolupracujeme pii plnéni této smlouvy nebo realizaci
naseho predmétu podnikani, 1. zejména dafovi
poradci, auditofi, advokat, call centra, pojsfovny,
pojidtovaci zprosifedkovatelé, provozovatele
asistencnich slueb atp., s osobami, které se podileji
na platebnim styku, zejména MASTERCARD Eurcpe
gp , Chaussée de Tervuren 1384, B-1410, Waterloo,
elgie, s osobami, které zmocfiujeme pro ucely
vymahani nasich pohledavek za vami, s osobami,
kieré se zabyvaji zpracovanim osobnich (daji osob
neplnicich své zavazky a v ramci své innosti vedou
a spravuji regisir neplatitd a diuZnikd, pfipadné

V souladu s ust. § 106 zakona €. 25772016 Sb.,
o spotfebitelském avéru  (zakon) uvadime
nasledujici informace a ujednali jsme s vami
nasledujici:

(A) Druh  spotfebitelského Gvéru:  jednorazovy
nedcelovy.

(B) Kontaktni ddaje smluvnich stran: viz prvni
sirana této smlouvy.

(C) Celkova vyse spotiebitelského ivéru: viz prvni
sirana této smlouvy.

Podminky cerpani Gvéru: na zakladé této
smiouvy Vam poskytneme (vér ve wsi uvedené
na prvni strané této smiouvy formou zaloZeni
ivérového GEtu;  abychom  poskytnuti  dvéru
urychlili, vyslovné poiadu#ete a souhlasite,
abychom Enili podle této smlouvy pred uplynutim
Ity |:_>od § 118 odst. 1 zikona; poskyinuty
Uvér Cerpate okamZikem pfevodu penéZnicl

prostiedki, tj. odepsanim penéZnich prostfedkd
z nadeho (Etu ve prospéch vaseho GEtu.

(D) Doba trvani spotrebitelského dvéru: odpovida
pottu mésicnich splatek Gvéru, viz prvni strana
této smiouvy.

(E) Uréeni zhoii nebo sluzby a jejich cena:
neaplikuje se v pfipadé Gvéru podle této smiouvy.

(F) Zaptjéni arokova sazha: viz_prvni strana této
smiouvy - roéni trokova sazba. ZapUjéni arokovou

obchodnikovi, k Ghradé jehoZ zboZi byl ivér podle teto
smlouvy poskytnut a jenZ se podili na zpracovani vami
poskytnutych osobnich udaju; aktuaini seznam téchto
osob je k dispozici na www.cofidis.cz.
Za Ctvrte nam dobrovolné udéluete souhlas s
predavanim vadich osobnich ddaji a nahliZenim
do MNebankovniho registru  klientskych  informaci
CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o.,
ICO: 71236384 (NRKI), Bankovniho registru
klientskych informaci sdruzeni CBCB — Czech Banking
Credit Bureau, a.s., 1CO: 26193696 (BRKI), uzivatelim
NRKI a BRKI uvedenym v dokumentu Informaéni
memorandum®, které je k dispozici na www.cofidis.cz
a wwwencb.cz, jakoZ | s Jejich  informovanim
o vasem poruseni smiuvnich povinnosti z této smiouvy,
a fo za Gfelem (i) spinéni povinnosti odpovédného
poskytovani Uvérd a jinych nadich obchodd, jakoz
ofeni prisluiného souboru informaci v ramei NRKI
a BRKI vypovidajicich o vasi bonité, divéryhodnosti
a platebni moralce, a (i) =zaji$téni vzajemného
informovani opravnénjch uZivateld NRKI a BRKI,
jakoZ | umoznéni (i opakovaného) posuzovani vasi
ity, divéryhodnosti a platebni morilky ze stran
téchto uZivateld; g& ochrany nasich prav a ostatnic
¢leni NRKI a BRKI, jsme ziskali informace o vasi
bonit&, divéryhodnosti a platebni moralce (zahmujici
informaci o povaze a rozsahu pfipadného porudeni
dfivéjsich zavazkl), které jsou nutné k posouzeni vasi
Zadosti o poskytnuti 0vénus nebo o daldi Eerpani (véru,
a to z uvedenych registri NRKI a BRKI; abychom:
(1) shromaZdovali, zpracovavali a uchovavali vase
osobni Gdaje, a to v rozsahu jméno, pfimeni, rodné
tislo, adresa bydi&té apod, v rozsahu osobnich
adaja v?rpovidajicich: (i) o uzavieni nebo neuzavreni
této smlouvy; (i) o vasich finanénich zivazcich, které
wznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout v souvislost s
touto smiouvou a jejich pinénim, vetné zajisténi tichto
zavazkl; pfipadné dal3i osobni Udaje vypovidajici
o vasi bonité, divéryhodnosti a platebm moralce, které
Jste nam sdlili, nebo které ziskame v souvislost s (ne)
pinénim této smilouvy, a to zplisobem a za podminek
uvedenych v Informaénim memorandu BREI a NRK]
{memorandum); abychom (i) vase osobni Gdaje dale
predavali k dalsimu zpracovani NRKI a BRKI k dalgimu
shromaZdovani, zpracovavani a uchovavani v ramei
téchto registrt'l: abychom (i) ziskavali informace o vasi
bonité, platebni moralce a duvéryhodnosti z uvedenych
registru MRKI a BRK|. Také souhlasite s tim, aby NRKI
a RKI:O(ciH vyivofily informaéni soubor vasich osobnich
Gdaji viech Clenskych spoletnosti, pfipadné
téZ spolecné s dalsimi vasimi vefejné dostupnymi
osobnimi Gdaj, a v ramci tohoto informagniho
souboru adelo statisticka vyhednoceni vasi bonity
a_divéryhodnosti; (i) vase osobni (daje zpfistupnily
wviem opravnénym uZivatelim a aby tito uZivatelé vase
osobni I:Idaée pouZili, a to pfipadné spolu s dalsimi
osobnimi Gdaji, jef zpracovavaji, a to v2dy v rozsahu
za podminek uvedenych pro kaZdy z téchto registnd v
memorandu; dale prohlasujete, Ze jste se seznamili s

sarbou je drokova sazba vyjadiena jako pevna
nebo pohybliva procentni sazba uplatiovand
rpéné na cerpanou vyl spoffebitelského dvéru.
Uro:':enil]wémlje denni a provadi se od okamZiku
Jeho Zerpani do dne splaceni (véru v souladu
s planem umofovani. Zapdjéni drokova sazba
je proménliva a miZeme j| ménit v zavislosti
na Urokové sazbé uplatnované bankami z
poskytovanych (véni a v navaznosti na wyvoj
enézniho trhu. O zméné Grokové sazby vas ale
udeme vZdy informovat alespofi 15 dnd pred
nabytim Géinnosti zmény. Aktuaini drokova sazba
Je k dispazici na www.cofidis.cz
(G) Roéni  procentni sazbu nakladi na
spotl"ebitelskj' tvér (RPSN): viz prvni strana
této smiouvy.
Predpoklady pouzité pro wvypocet RPSN:
Cerpapr(:l (véru najednou a v[fln?vﬁéi k 15 dni v
mésici — splatky vZdy k 15. dni v mésici potinaje
nasledujicim mésicem po Zerpani Gvéru — urok
ve vydi uvedengd na této smlouvé — nejsou
Uétovany Zadné latky za poshytnuti Gvéru
ani za vedeni (vérového GEtu — vy3e splatky
uvedend na této smlouvé — doba trvani uvedena
na této smlouvé — RPSN ve w3 uvedené na této
smlouvé — celkova Castka sgatn:‘a spotfebitelem
e vy3i uvedené na této smlouvé. Pojisténi neni v
RPSN zahmuto.

memorandem sdruZeni NRKI a BRKI, které obsahuje
Ipoueniovasich pravech v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajil v ramei NRKI a BRKI | pro_Ggely
vzé'ﬁmného informovani se opravnénych wFivatell
NRKI a BRKI o bonité, divéryhodnosti & platebni
morélce jejich klienth, a byli jste informovani, Ze aktualni
znéni memoranda lze kdykoli ziskat na tel. Cislech:
844 B840 B40, 277 778 650 a na www.cofidis.cz,
www.cncb.cz. Souhlas podle tohoto odstavee udélujete
na dobu frvani této smlouvy a dalsich 4 let ode dne
Fadného spinéni veskerjch vasich finanénich zavazki
z této smilouvy nebo jejihe zaniku.
Za Eété vas Jako svého Klienta informujeme, Ze podle
§ 2 Zb%tg za zakona €. 634.f1292 b, 0 ocl %é
spoffebitele, ve znéni pozd&jSich pfedmisi, mohou
byt vade osobni Udaje vedeny v databazich (dale téz
Jen e,,nn;,\lgistr"] slouzicich k vzajemnému informovani
o identifikacnich Udajich spotiebiteld a o zaleZitostech,
idaji o nité, platebni  moralce
a divéryhodnost spotiebiteld. K tomuto informovani
neni tfeba souhlasu spotfebitele a vztahuje se i na
vztahy vzniklé v ramei podnikani nebo jiné samostatné
vydéleéngé Einnosti febitele. COFIDIS sro. se
ucasini registru fyzickych osob SOLUS, zajmového
sdruZeni pravnickjch osob. Podrobnéjsi informace
jsou obsaZeny v dokumentu Pouceni o registrech
Sdrufeni SOLUS, jehoZ obsahem je: (i? vétleni
pojmu informaéni soubor, (i) definice dalsich vasich
osobnich Udajl, které mohou vzniknout pfi zpracovani,
il is fungovani registru  fyzmickych osob,
iv) identifkace subjektd i osob, které mohou mit
pistup k va&im osobnim Gdajim pfi jejich zpracovani.
Aktualni znéni Poufeni mohu kdykoli ziskat na
informaéni lince COFIDIS sro. 810 700 810 anebo
na waw.cofidis.cz, na informaéni lince sdnuZeni
SOLUS 840 140 120 a na wwwsolus.cz. Soutasné
nam udélujete pro pfipad, Ze dojde ke zméné pravni
upravy, souhlas s tim, aby vaSe osobni Udaje byly
zpracovavany v registrech SOLUS, zijmového
sdrufeni pravnickych osob, v rozsahu, v jakém to
pfipousti g 20z a § 20za zakona €. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotfebitele, ve znéni pozd&jsich predpisd.
Za_Sesté nam udélujete souhlas se zpracovanim
vasich osobnich Odaju v rozsahu jméno, pfijmeni,
adresa trvalého i5té, pfipadné jind kontaktni
adresa, £islo mobilniho telefonu a e-mailova adresa
pro Ucely evidentni, kontrolni a marketingove,
zejména pro zasilani obchodnich nabidek, vEemné
zasilani obchodnich sdéleni ve smyslu zakona
48072004 Sb., o nékterych sluZbach informaéni
spole¢nosti, a to na dobu trvani této smiouvy a dalSich
3 rokd od jejiho zaniku z jakéhokoli ddvodu!
A za sedmé nam udéluete pro uUcely vzajemne
komunikace wyslovny souhlas s pouzitim viech
prostfedkl  komunikace na dalku umoZiujicivh
individuaini jednani, jakoZ i s pouitim automatickych
telefonnich systémd bez (lidské) obsluhy, faxowych
pfistrojil a automatického rozesilani elektronické posty.

ktere

Celkova castka, kterou ma spotrebitel zaplatit
(vypoitena k okamzZiku gfedpoklédaného
uzavieni smlouvy o spotfebitelském tvéru):
VIZ i strana teto smlouvy — celkova éastka
splatna spoffebitelem.

(H) Vyse, pocetacetnost plateb, jez ma spotrebitel
provést: viz prvni strana této smlouvy — splatky
uveru.

Zpusob pfifazovani plateb a splaceni: pokud
jste si zvollli formu splaceni Ekaﬁem, mate
povinnost bezodkladné na vaSem (ftu sjednat
inkasni zplsob Ghrady splatek v na$ prospéch
a zajistit dostatetné finanini prostiedky k
fadnému hrazeni splatek; v pfipadé nedspésné
zadosti 0 inkaso miZeme tuto Zadost opakovat
a? do okamiiku, kdy bude platba uhrazena.
Pokud se stane, Ze termin splatnosti splatky je
den, kterj v daném mésici neni, je splatka splatna
posledni den daného mésice; pfipadne-ii termin
splatnosti splatky na den pracovniho klidu nebo
svatek, je splatka splatna posledni pracovni den

fede dnem pracovniho klidu nebo svatkem; v
a‘dém pripadé musi byt splatka v den sglgtnosti
ﬂi pfipsana na nasem Uftu a kaZda platba musi

yt oznalena variabilnim symbolem, kterym je
tislo této smlouvy - neoznateni platby spravnym
variabilnim symbolem jde k vagi tiZi a mize mitza
nasledek, Ze vaSe platba nebude povaZovana za
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uhrazenou se vemi z toho plynoucimi disledky.
Maklady spojené se splacenim jsou wyluéné na
vas, a pokud nemiiZete provést splatku obvykiym
ngsobem,gg ffeba uhradit splatku jingm vhodnym
zplsobem fak, aby byla uhrazena fadné a vias;
také jsme se s vami dohodli, Ze jakékoli plat
se zapotitdvaji na dhradu w3ech splatnyc
zivazki v tomto pofadi: iR smiuvni pokuta, (i
nahrada nakladi aiﬁﬁ leni spotfebitele, (i
pajistné, (ivz po&l_a' ygpo&ené_s (vérem, (v) Orok
z prodleni, {vi) b&ny drok, (vii) ndhrada nakladi
pil pfedéasném splaceni avéru, (viii) jistina, a to
vZdy na ten zavazek v tom kterém pofadi, Irter?"ie
dfive splatny; a co nemiZete se splatkou délat?
- nemuZete ji zadrZovat, provadét zapodet ani
sniit jeji vysi.

Mate pravo obdrzet bezplatné vypis z Gctu v
podobé tabulky umoreni uvedené v priloze
€. 5 zakona kdykoliv béhem trvani zavazku z
této smlouvy.

Soupis uvadéjici doby a podminky pro
splaceni troku a veskere souvisejici opakujici
se &i jednorazové platby, majili byt tyto
platby a droky splaceny bez umoieni jistiny:
neaplikuje se v pfipadé (vén podle této smiouvy.

(K) Povinnost spotfebitele hradit platby za vedeni

iL

1.

jednoho nebo vice (étu zaznamenavajicich

platebni transakce a cerpani a jejich vyse,

povinnost spotiebitele hradif plathy za
pouzivani platebnich prostfedku pro platebni
transakce i Cerpani a jejich vyse a veskeré

daldi  plath lyvajici ze smlouvy o

spotiebitelském uvéru: vedeni it je zdarma,

paﬂ)ﬁoza pouZivani platebnich prostredkd se u

daného Uvéru neaplikuji.

Urokova sazba pougitelna v  pripadé

ozdénych plateb platna v okamiiku uzavieni
teto smlou‘v{: trok z prodleni v zakonné vysi —
viz nafizeni viady £. 351/2013 Sb.

Dalgi  disledk: lyvajici __z odleni

spotrebitele — sg nkémgroll{y vél"itele?'

1) Nahrada GEelné vynaloZenych  nakladi
vznikljch v  souvislosti s  prodlenim
spotfebitele:

(i) 400 K¢ za 1. pisemnou upominku pii
prodleni spotfebitele — zasila se v mésici
nasledujicim mésici, v némZ se
spotfebitel dostal poprvé do prodleni,
pokud prodleni trva;

500 KE za 2. upominku pfi prodleni

spotfebitele — zasilda se v mésic

nasledujicim po 1. upomince, pokud

prodleni trva; a
(i) 1000 KE v pfipadé ukonfeni smiouvy

o (véru ze sirany véfitele z divodu
prodleni spoffebitele trvajiciho alespon 3
mésice.

2)  Smluvni pokuta za poruseni povinnosti fadné
splacet uvér dle zikona o spotfebitelském
ivéru ve vy3i 0,1 % denné z Eastky, ohledné

niiée spotrebitel v prodieni. Omezeni podle

fedchozi véty se neuplatni na souhm
smiuvnich pokut uplatnénych do okamZiku,
kdy se (vér stane v disledku prodleni
spotiebitele splatnym, pokud je tenfo souhm
pokut v kalendafnim roce, v némZ nebo

(1)

SPOLECNE ZAVAZKY: Pokud s nami futo
smiouvu uzavirate ve dvou, tyka se vas obou tato
smilouva i viechny dal3i ujednané podminky, prava
a povinnosti — plati tedy pro oba stejné, leda’e se s
vami vyslovné dohodneme jinak. Jste-li tedy dva,
stavate se spoludluzniky, ktefi jsou ke spinéni
viech zavazku vyplyvajicich z této smlouvy
zavazani spolecné a nerozdilng, tedy budeme
pozadovat fadné plnéni viech zavazku z této
smlouvy po kterémkoli z vas.

. PREDSMLUVNI FORMULAR: Berete na védomi,

Ze podepsanim této smlouvy potvrzujete, Ze jsme
vam poskytl veskera vysvétleni a pfedsmiuvni
informace o spoffebitelském 0véru podle této
smlouvy, a to ve formé podle pfilohy zikona o
spotfebitelském (wéru, jejichi obsah vam byl
nalefité vysvétlen a potvrzujete pfevzeti tohoto
formulafe. Je to ten dokument o nazvu: Formular
pro standardni informace o spotfebitelském (véru
COFIKLASIK.

. POSOUZENi UVERUSCHOPNOSTI: Abychom

vam mohli poskytnout ten sprawny dvér, jste v

v jehoZ Easti byl spoffebitel v prodleni s
pinénim povinnosti penéZité pcvah*r], niZsi
neZ 3 000 KE a pokud vy3e smluvnich pokut
zahmmilch v tomto souhmu uplatnenych
ve vztahu k prodleni s kaZdou_jednotlivou
splatkou sggtdebitelského Gvéru Eini nejvyse
500 KE. hm wy3e viech uplatnénych
smiuvnich pokut nesmi pfesahnout sougin
tisla 0.5 a_celkove wyie febitelského
(véru, nejvyse viak 200 000 KE.

(M) Informace o pﬁpadrybﬁlh_ nakladech na sluzb

(N

notéfe i jinych obdobnych nakladech a pe{g:
vysi: neaplikuje se v pfipadé Ovéru podle #to
smlouvy.

Pozagdayek na _ zajiSténi: DA O
SRAZKACH ZE MZDY NEBO JINYCH PRIJMU:
Podpisem této smlouvy jsme se s vami také
dohodli na zajidténi vaseho dluhu z #&to smlouvy, a
to touto dohodou o srazkach ze mzdy nebo platu,
jejfich nahrad & jinych odmén ¢i vasich pfijma
ze smlouvy o vykonu zavislé prace (Doheda o
srazkach ze mzdy). Zanik této smlouvy nema viiv
na trvani dohody o srazkach ze mzdy. Proti platci
mzdy nebo platu mame pravo na vyplatu sraZek
okamzikem, kdy byla dohoda o sraZkach ze mzdy
platci predloZena. Tuto dohodu o srafkach ze
mzdy miZeme prediogit k provadéni srazek ze
mzdy, dostanete-li se do prodleni s glnénim svych
zavazki z této smlouvy u vice nez 2 splatek.
Pozadavek na pojisténi: Sjednani uvéru neni
podminéno sjednanim pojisténi.

) DOHO

(O) Informace o pravu na odstoupeni od této

4.

smlouvy: .

NASE ODSTOUPENI: MiZeme pisemné
odstoupit od této smlouvy s okamzitym GEinkem
pfi doruéeni odstoupeni, pokud (i1] jste v prodlenis
uhradou vice jak 2 splatek nebo 1 splatky po dobu
delsi jak 3 mésice, nebo (i) jste védome uvedii
anebo ponechali v této smiouvé nebo v__gjé'm
navrhu, v dokumentech, které slouZi k zajisténi
zavazkl z této smlouvy nebo jinym zplsobem
Jste ndm oznamili nepfesné, nedpiné, nepravdivé,
zavadgjici nebo jinak vadne (daje, nebo iiiJo o
zahajenoexekuéni, insolvenéninebojiné bne
fizeni tykajici se vaSeho majetku, nebo (iv) jste
Eerpali uver neopravnéné nad sjednany limit nebo
porusili jinou svou povinnost z této smlouvy nebo
dokumentd, kieré slouZi k zajisténi zavazk z této
smilouvy, nebo (v) pokud jste odvolali svij souhlas
se zpracovanim osobnich Udajl ¢i poZadali o
blokavani vasich osobnich tdajd, jejich likvidaci
£i jiné omezeni s nakladanim s vasimi osobnimi
udaji. Odstoupenim tato smlouva zanka a doslo-
i jiZ k Eerpani tvéru, cely do té doby nesplaceny
Uvér, jakoZ | vedkere daldi penéZité zavazky, se
stavaji splatnymi a jste povinni je nam okamZité
a v piné vy3i uhradit. Nase cdstoupeni nemd viiv
na nase iZ vanikleé narcky, zajisténi zavazkd ani
se nedotyka nadich narokd na ndhradu Skody
vzniklé porusenim této smlouvy.

VASE ODSTOUPENI: o\cl:rlv také mizZete od
této smlouvhr pisemné odstoupit bez uvedeni
divodd ve Ihité 14 dnd ode dne uzavieni této
smlouvy; Ihita pro_odstoupeni je povaZovana
za zachovanou, je-li nam odstoupeni odesléno
v listinné podobé prostfednictvim poskytovatele
postovnich sluZeb nebo na jiném trvalém nosici

souvislosti s uzavienim této smiouvy povinni nam
poskytnout piné, pfesné a pravdive informace a
nezamléetZadné skutecnosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni vasi Zadost o poskytnuti
Uvénu nebo vasi schopnosti dvér splacet; odmitnuti
poskytnuti t&chto osobnich udajd miZe mit za
nasledek nemaZnost splnéni zakonnych povinnosti
z nasi strany a ne;lj(osk[tnmi ivéru. RovnéZ nam
udélujete souhlas k ovéfeni pravosti, Gplnosti a
spravnosti dokladd, jakoZ i v nich obsaZenych
informaci, a to u vaseho zaméstnavatele nebo
osob, majicich vztah k danym dokumentim a v nich
obsaZenym informacim, umoZhujici jejich ovéfeni.
Presto nejsme povinni vam Gvér poskytnout, jelikoZ
nemate na (ver pravni narok a nemizete tedy vudi
nam uplatfiovat zadné naroky. Nejsme povinni vam
neposkytnuti (véru zdivodiovat, ledage by nam
takovou povinnost ukladaly pravni pfedpisy.

POSKYTNUTI UVERU: Na zakladé této smlouvy
vam jako véfitel poskytujeme na vasi Zadost a ve
vas pro:géch‘ JakoZ 1 za spinéni nami stanovenych
podminek finanéni prostedky aZ do sjednané

dat nejpozdéji v posledni den Ihity; pokud takto
odstoupite, musite ndm rovnéZ bez zbytetného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnd ode dne odeslani
odstoupeni, zaplatit jistinu a také drok ve wysi,
na kterou by nam vaznikl narok, pokud b{ k
odstoupeni nedolo, a to za obdobi ode dne, kdy
byl dvér éerpan, do dne, kdy je jistina splacena.

Informace o Eastce troku splatné za den: vyse
grﬁlgu splatného za den v pfipadé odstoupeni cini

i

(P) Informace o pravech vyplyvajicich z § 119

odst. 1a 3 zakona a podminky jejich uplatnéni:

neaplikuje se v pfipadé (véru podle t&to smiouvy

(Q) Informaci o ?‘ré\fu na piedcasné splaceni
spotfebitelského (véru: mate pravo kdykoli
zcela nebo ziasti (vér predéasné splatit, v
takovém pfipadé mate navic pravo na sniZeni

celkg&j‘:ch nakladd dvéru o vysi Groku a dalsich

nakladl, kter2 by jinak bylo poffeba hradit v
pfipadé. kdy by nedoslo k pfedéasnému splaceni.
Informace o pravuy poskytovatele na nahradu
vzniklych naklad: pfipad pfedéasného
splaceni fi bﬁelskéﬂg (véru mame pravo na
nahradu tcelné vynaloZzenych nakladi, kieré nam
vznikly v souvislosti s predﬁasny‘%n splacenim;
wySe nahrady nakladd ¢ini max_ 1% z pfedCasné
splacené gasti celkové wySe spoffebitelského
Uvéru, presahujei doba mea plediasnym
splacenim a sjednanym koncem spofrebitelského
Ovéru jeden rok; nenili tato doba deldi nez
jeden rok, €ini vySe nahrady nakladd max. 0,5 %
z pfediasné splacené casti celkove wyse
spofrebitelského uvéru. Nahrada vyse uvedenych
nakladl zahmuje zejména administrafivni
naklady véfitele pfimo spojené se zpracovanim
Zadost, s pfipravou a realizaci predéasného
ﬁu’acem spofrebitelského (véru, s vyhotovenim

ohody o pfedfasném splaceni dvéru, postovne
atp. K'fadnému ukonteni této smlouvy z davodu
predéasného splaceni (véru jste povinen ubradit
pravé ¢astku nami presné vytislenou.

(R) Informace o zplsobu ukonéeni smluvniho
vztahu: tuto smiouvu s Vami uzavirdme na dobu
uriitou, ktera odpovida poétu mésinich splatek
tak, jak je uvedeno vyse na této smlouvé anemate
pravo tuto smlouvu vypovédét. Tuto smiouvu lze
ukontit odstoupenim ve smyslu pism. o) vwie

Informace o moznosti mimosoudniho feSeni

spotfebitelskych  sporu  prostfednictvim

finanénihoarbitra: Kmimosoudnimurozhedovani
i mezi namiavamije pfisiudny ifinanéniarbitr.
inanéni arbitr Ceské republiky, Legerova 69,

110 00 Praha 1, Tel. + 420 257 042 0%,

e-mail:  arbi narbitrcz,  www.finarbitr.cz,

ID datové schranky: qri¥ab%9x.

Oznaceni prisluéného  organu  dohledu:

Organem dozoru nad dodrZovanim povipnosti

pfi sjedndvani Sfou"ebitelského uvéru je Ceska

narodni panka. V oblasti pojistovnictvi je organem
dozoru CNB.

(U} Informace o tom, zda pripadné pouziti kapitalu
vytvoreného platbami spmﬁ}EileIe namisto
splaceni spotebitelského (véru povede k
uplnému splaceni spotiebitelského d(véru:
neaplikuje se v pfipadé ivéru podle této smiouvy.

(s

—_

(T

vyse (Uvér) a vy se jako diuZnici zavazujete nam
poskytnuté penézni prostiedky vratit spolu s Groky,
poplatky, Groky z prodleni a dal$imi sankénimi
naroky  vzniklymi v disledku poruSeni vasich
povinnosti z teto smlouvy. Vyslowné souhlasite s
tim, Ze v souladu se Zakonem AML bude Eerpani
Uvéru provedeno pfevodem pendZnich prostfedki
na vas bankovni ufet. Od poskyinuti Gveéru musite
platit sjednané droky.

5. SPLACENI UVERU: Vasi zakladni povinnosti

Je Fadné a vias splacet Gvér, zejména dodrZovat
sjednanou vysi a terminy splatnosti mésiénich
splatek, a to pod ztratou viyhody splatek, tj. miZeme
Zadat zaplaceni celé pohledavky pro nespinéni
nékteré splatky Gvéru, phtemz toto pravo miZzeme
pouzit nejpozdéji do splatnosti nejblize pfisti
splatky. Nezapomerite, Ze splaceni (véru znamena
Oplné " vraceni Eerpaného Gvéru vietn& Urokad,
poplatkd, sankci a plateb na pojistné.

6. OZNAMOVANI: VeSkers zmény vaSich ddaji,

zejména zménu  jména, piijmeni, bydité,
telefonniho spojeni, stavu, zamestnani, bankovniho




jeni atp., (dajl tykajicich se prikazu totofnosti,
%qenu \?;péeho ?tattrm ]cob\( ,,Ipo?lriydw exponované
osoby”, jakoZ i jakoukoli okolnost, ktera ma nebo
b'r mohla mit za nasledek zhorSeni vadi schopnosti
plnit své zavazky z této smlouvy, a tim 1 zhorSeni
dobytnosti nasich pohledavek na vami, zejména
zahajeni exekuéniho, insolvenéniho £ jiného
obdobného fizeni tykajiciho se vaseho majethu,
nam musite oznamit do 10 dni ode dne, kdy
zména nastala, a to pisemné nebo prostfednictvim
elekironické posty, jinak nam odpovidate za Skodu
zplisobenou porusenim této povinnosti. Stejné tak
mdv_yém ‘pisemné oznamime zménu ddleZitych
(daj, zejména zménu firmy, sidla & bankovniho
azqeni a soutasné takovou zménu zvefejnime
odnym zpdsobem, pfitemZ za vhodny zpisob
se vidy povaZuje zvefejnéni na www.cofidis.cz.
. DORUCOWANI: Pisemnostt  vam  budeme
doruéovat podtou na vasi posledné znamou adresu
bydiisté uvedenou v této smiouvé nebo Fadné nam
oznamenou, a to tak, Ze postali foma obytejné
zasilky nebo prostfednictvim elekironickeé posty.
Dohodli jsme se, Ze ka?da vam zaslana zasilka
nebo jina komunikace se povaZuje za doruéenou
okamzikem (1) kdy jste zasilku pfevzali nebo dnem

-l

PROHLASENi AML klienta:

Podpisem  této smlouvy prohladuji, Ze
O jsem | O nejsem _politicky exponovanou
osobou’ wve smyslu § 4 st. 5 zakona

& 25372008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosi z trestné Cinnosti a financovani
teronsmu (Zakon AML).

Podepigte a uvedte misto a datum

odeslani komunikace elekironickou postou, nebo 9. ZAPOCTENI: Dohodli jsme se, e miZeme

(ig kdy se zasilka zaslana na vasi posledné zndmou
adresu vrati jako nedorutitelna, at Jiz z divodu, Ze
se na adrese nezdriujete nebo z divodu, Ze jste si
zasilkun dli nebo odmitli zasilku pievzit nebo
(i) v ostatnich pripadech uplynutim 10 kalendarnich
dni ode dne odeslani zasilky, a to i v pfipads,
Ze jste se o zaslani zasilky nedozvédéli. vy nam
zasilate veskerou korespondenci na nasi adresu:
COFIDIS s.r.o., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha &.

. SANKCE: Pokud se stane, Ze nebudete moci (vér

splacet, radéjinas okamzité kontaktujte. Dostanete-l
se totiZ do prodleni s pinénim penéZitych zavazki
z této smlouvy, musite nam zaplatit sankce za
vase prodleni(fodle této smiouvy. Smiuvni pokuta
je splatnd vZdy prvni den po poruSeni pfislusné
povinnosti, na kterou se smiuvni pokuta vztahuje.
vase povinnost platit smiuvni pokutu se nedotyka
nasich narokl na nahradu skody v piné vysi vEetné
Ef;padné nemajetkove ajmy vedle smiuvni pokuty.

anikem této smlouvy nezanikaji ujednani tohoto
bodu ani ustanoveni o zapotitavani dvérowych
splatek ani nase naroky jiZ vzniklé do dne zaniku
teto smlouvy.

PROHLASENI AML spoludiuznika:

této  smlouvy prohladuj, Ze
nejsem politicky exponovanou

oscbou® ve smysiu § 4 odvst. 5 zakona

£. 25372008 Sb., o nékterych opatfenich profi

legalizaci vinost z trestné Einnosti a financovani

terorismu (Zakon AML).

PODPIS KLIENTA

s

Podpis klienta

PODPIS SPOLUDLUZNIKA
(jen pokud je uveden/a ve smlouvé)

Mistor. .. .............. o Dawm ...l

Podpis spoludluZnika

provést zapoéteni jakychkoli nadich splatnyjch i
nesplainych pohledavek za vami bez ohledu na
jejich ménu &1 pravni fitul vigi jakekoli vasi splainé
€i nesplatné pohledavce za nami. N ctené
gl"e[flaﬂcy se vraci pouze na zakladé vasi pisemné
Zadosti na formulan, ktery je k dispozid na
ww.cofidis.cz; v takovéem pfi d& miFeme po vas
pozadovat nahradu nakladd, & Nam vzniknou v
souvislosti s vracenim daneho preplatku a pfeplatky
do vySe 50 KE se nevraci z divodu nagich nakladu
vznikhych v souvislost s vracenim pfeplathu do této
wyse.

10.POSTOUPENI: Dohodli jsme se, Ze nesmite bez
naseho pfedchoziho pisemného souhlasu zcela ani
zEasti postoupit vaSe prava nebo pievést zavazky z
této smlouvy. My jsme opravnéni zcela nebo zi asti
postoupit nase pohledavky za vami vieiné prav ze
zajisténi takowych pohledavek anebo pfevést nase
zavazky i vam z této smiouvy.

11.ROZHODOVANI SPORU: Dohodli jsme se, Ze k
rozhodovani veskerjch sporl vzeslych mezi nami
a vami z této smlouvy, je mistné pfislusny Obvodni
soud pro Prahu 1.

PODPIS COFIDIS

Pojisténou osobou miZe byt jen osoba uvedend v Easti KLIENT (vérové smiouvy za predpokladu, Ze spinila podminky uvedené ve smiouvé o kolekiivnim pojisténi &. 2 009 166
(dale jen ,pojistna smiouva®) jejiz soutasti jsou vieobecné pojistné podminky €. 16.36.25 - 01/2014.

- Zirdta zaméstnani

- dotasnd pracovni neschopnost

- amirti pojisténého

- pina a nezvratna zirata samostatnosti

VaSe pojisténi nabyva Uinnosti_dnem registrace pfistoupeni k pojisiné smiouvé, ktery vam sdéli Cofidis. Pojisténi pro pfipad ziraty zaméstnani pofina viak od 91. dne
nasledujicino po dni registrace pfistoupeni, pokud pojistény splfuje vsechny stanovené podminky.

Pojigténi v pfipadé ziraty zaméstnani nebo dotasné pracovni neschopnosti pokryva mésitni splatky po dobu trvani pojistné udalosti. V pfipadé Gmrti nebo Upiné a nezvratné
ziraty samostatnosti pokryva vas celkovy diuh u spoleénosti Cofidis k datu udalosti.

Po zjist&ni vzniklé pojistné udalosti kontaktujte bez zhyteného odkiadu spolefnost COFIDIS s.ro. telefonicky, potou nebo pres klientské centrum na www.cofidis cz_ Dozvite
se, které doklady musite pfedloZit k posouzeni svého pfipadu. Pojistné pinéni bude poskytnuto pouze za podminky spinéni téchto poZadavkld a zaroved v pfipadé uznani

pojistné udalosti ze strany pojisfovny ACM VIE SA.

Ja, nife podepsany/a prohlasuji, e jsem si védom/a, Ze Se svym podpisem o edmitnuti pojisténi vzdavam narokl plynoucich z pfistoupeni k pojistné smiouvé a Ze pfi vzniku
pojistné udalosti nebudu mit narok na pojisiné pinéni v pfipadé ztraty zamésinani, dotasné pracovni neschopnosti, uplné a nezvratné samostatnosti a umrti tak, jak je uvedeno

v pojistné smiouvé.

(misto, datum a podpis)

Zdroj:[7]



Piiloha J: Doklad o potvrzeni piijmu

Doklad o potvrzeni prijmu vyZadovany bankou Equa bank

£qua bank

POTVRZENI O PRIJMU

Osobni idaje zaméstnance (vyplni zaméstnanec)
Zaméstnanec:

L4z

Jméno, Pfijmeni: Rodné Eislo:

Trvaly pobyt (ulice, &.p.fé 0., mésto, PSC, stat):

Zadam o vystaveni fohoto potvrzeni pro GEely Zadosti o (vér projednavané s Equa bankas. a zarovel udéluji niZe uvedenému
zamésmavateli souhlas s poskytnutim Odajl o mé osobé tykajici se mého pracovniho pomé&ru a mych pfijmd, a to i telefonicky. Beru na
védomi, Ze Equa bank a.s. je opravnéna poskytnout danému zaméstnavateli ldaje o poZadovaném (vénu v rozsahu nutném pro fadné

ov&feni informaci obsaZenych v tomto potvrzeni.

Jsem si védom/a skuteénosti, Ze Equa bank as. bude zpracovavat poskyinuté osobni Gdaje v rozsahu, v jakém byly Equa bank as.

poskytnuty v souvislosti s timto potvrzenim za (€elem jednani o smiuvnim vztahu.

A" dne: Podpis klienta:,
Zaméstnavatel:

Nazev: IC:

Sidlo (ulice, £.p/.o., mésto, PSC, stat):
Potvrzuje, ze vi$e uvedeny Zaméstnanec je:

Zamésmany jako (pracovni pozice): Datum zatatku pracovnino poméru:
a jeho primérny Eisty mésiéni pfijem Eini za poslednich 12 mésicd:; KE, za posledni 3 mésice; KE
Pokud zaméstnanecky pomér trva kratsi dobu ne? 12 mésici:
Pramémy mésicni Sisty pfijem za poslednich: mésice(l): KE
Zakladni mésitni hruba mzda Zaméstnance ke dni vystaveni tohoto potvrzeni je: KE
7 pravidelné mésiéni mzdy jsou / nejsou’ provadény nasledujici srazky:
Splatky za poskyinuté vérny: KE Srazky na zakladé soudniho rozhodnuti: KE. Jiné: KE
Soucasné potvrzujeme, 7e zaméstnanec ma:
Sjednanou pracovni smiouvu na dobu: Od O

neurtitou; uréitou do
O O
nebo dohodu o provedeni prace; dohodu o pracovni éinnosti

Je zaméstnanec ve zkudebni hiité: Oano Cne. Je zaméstnanec ve vipovédni hite: [ Anoe  CINe
Zaméstnanec byl za poslednich 12 mésici dni v pracovni neschopnosti.
Za spravnost a Uplnost Gdajii na strané Zaméstnavatele zodpovida:

Jméno: Pfijmeni: Tel. kontakt:

Nazev organizace (pokud se li$i od zaméstnavatele): IG:

Sidlo (ulice, &.pJ& 0., mésto, PSC, stat):

Toto potvrzeni je platné 30 dni ode dne vystaveni.

v dne: Podpis a razitko organizace:

" Nehodici se Skrinéte. Nevyuditd polodiy prodkrnéte.

Equa bank .s., se sidlem Karolinska 661,/4, 184 00 Praho 8, Equa bank
zopsand u M3 v Praze, oddil B, vioZka 1830, 1E: 471 16 102, | F.O.Box 126
SWIFT: EQBKCIPP x 1bank. o 700 30 Ostrava 30

T+420 222010 222
F +420 222 010 333
/ info@eqguabank.cz

Zdroj:[32]



Doklad o potvrzeni prijmi vyZadovany nebankovni instituci Provident

Wrm

Potvrzeni o vysi pfijmu

Zaméstnavatel ((plny nazev):

Adresa zaméstnavatele:

IC:

potvrzuje, Zze pan/pani Rodné dislo:
Trvale bytem:

je zaméstnan/a jako ode dne/mésice/roku:

Primémy Cisty mésicni piijem zaméstnance za posledni 3 mésice v K&

slovy:

Vyplatni den:

Kromé zakonnych srazek se provadéji — neprovadéji* ze mzdy/platu tyto dalsi srazky:

a) srazky na zakladé soudniho rozhodnuti v K&

b) jiné srazky v K¢ (uvedte vysi a (cel):

Pracovni pomér je siedndn na dobu [_] neuréitou [ ] ur¢itou — ukonéeni pracovniho poméru ke dni-

Zkuebni doba: [ ]ano [ |ne Zaméstanec je ve vjpovédi: [ ]ano [ ]ne

Jméno a funkce zastupce zaméstnavatele, ktery vystavil potvrzeni:

Telefon: e-mail-

Zastupce zaméstnavatele stvrzuje svym podpisem dplnost, piesnost a pravdivost veskerych Gdaji uvedenych v tomto
dokumentu.

Datum:

Podpis zastupce zaméstnavatele Razitko zaméstnavatele

Potvrzuji, Ze viechny vyplnéné tdaje jsou pravdivé. Zaroveri souhlasim s tim, Ze mij
zaméstnavatel poskytne informace o mém pracovnim poméru a vysi mého piijmu
k tomu, aby Gvérovd instituce mohla posoudit moji Zadost o zapdjcku.

Podpis zaméstnance

CZ 544/0

* nehodidi se Skrinéte

Zdroj: [58]



