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ANOTACE

Tato diplomova prdce se zabyva podnikatelskym zamérem jak z pohledu teoretického, tak
i jeho konkrétnim zpracovanim. Hlavnim cilem je vytvoreni kvalitniho planu na vybudovani
penzionu, ktery by byl v budoucnu potencidlné realizovatelny.
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TITLE
Processing concrete business plan

ANNOTATION

This diploma thesis deals with the topic of a business plan from the theoretical point of view
and applies the theory on the concrete business plan. The main goal is to create the robust
business plan to found a guesthouse which might be potentially realized in the future.
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Uvob

Pro diplomovou préci si autorka zvolila téma zpracovani podnikatelského planu, protoze

si po ukonceni svého studia pieje podnikat v oblasti ubytovacich sluzeb.

Poskytovani sluzeb je velmi rychle rozvijejici se ¢asti narodniho hospodaistvi, ve které je
zamé&stnavano ¢im dal vice lidi a ktera ma rostouci podil na hrubém doméacim produktu zem¢.
Cestovni ruch je jednim z nejvyznamnéjSich a nejdynamictéjSich odvétvi v ramci narodni
a svétové ekonomiky, jemuz dominuji pravé sluzby v oblasti pohostinstvi a ubytovani. Ceska
republika mé& idealni geografickou polohu a velky ptirodni a kulturné-historicky potencial

pro soucasny i budouci rozvoj cestovniho ruchu.

Cilem prace je vytvofeni potencialné realizovatelného podnikatelského planu

na vybudovani penzionu, ktery by byl schopen obstat v ¢eském konkurenénim prostiedi.

Text diplomové prace bude rozdélen na dvé hlavni ¢asti. V teoretické ¢asti prace budou
¢tenati uvedeni do obecné problematiky podnikéni pomoci zéakladnich pojmu z této oblasti.
Jelikoz malé a stfedni podniky maji urcité vyhody pfi pfizplisobovani se dynamickym
zméndm v podnikatelském prostiedi, bude plan vytvofen tak, aby podnik spliioval kritéria
malého a stfedniho podniku. Ztoho divodu bude vtéto ¢asti Ctendf prace uveden
do problematiky malého a stiedniho podnikani. Dale se tato c¢ast bude zabyvat
podnikatelskym prostftedim, samotnym procesem planovani a vyznamem podnikatelského

planu, véetné teoretického priblizeni vSech jeho zakladnich nalezitosti.

Prakticka c¢ast bude mit formu zpracovaného konkrétniho podnikatelského planu
na vybudovani penzionu v oblasti Jesenikt, ktera je jednou z mnoha oblibenych turistickych
destinaci Ceské republiky. Velky diiraz bude kladen na popis a rozvoj poskytovanych sluzeb.
Bude pfiblizen zptsob fizeni podniku, popsan trh a charakterizovani hlavni konkurenti
v nejbliz§im okoli. Nésledn€ bude sestaven obchodni neboli odbytovy plan, a to ve dvou
moznych variantach: optimistické a pesimistické. Jednou z nejdulezitéjsich ¢asti bude navrh
propagace, kterd je v této oblasti podnikani nesmirné dtlezita. Na zakladé SWOT analyz

dojde k identifikaci a zhodnoceni nékterych rizik.
Plan bude podpoten zjednoduSenymi ucetnimi vykazy, v nichz budou ptedpovézena cisla
z prvnich tfi let Zivota podniku, navrhem financovani a finan¢ni analyzou tfetiho roku

fungovani penzionu ve formé vypoctu pomérovych ukazateli. Na zavér prace bude

zhodnocena jeho realnost.
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1 DEFINOVANI ZAKLADNICH EKONOMICKYCH POJMU

SOUVISEJICICH S PROBLEMATIKOU PODNIKANI

V této kapitole jsou definovany dilezité pojmy z oblasti podnikani, které jsou hojné
uzivany v nasledujicim textu prace. Mezi tyto pojmy patii:

- Podnikani,

- Podnik a obchodni zavod,

- Podnikatel,

- Zivnost,

- Podnikatelsky plan,

- Rozpocet.

Dnes jiz neplatnou, avSak stale Casto uzivanou a rozSifenou, definici podnikani je
,soustavnd cinnost provadéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni

odpovédnost za ucelem dosazeni zisku *. [29]

Dle Vebera a Srpové [29] lze podnikanim rozumét ,,zapojeni ekonomickych zdrojii
ajinych aktivit tak, aby se zvysila jejich pitvodni hodnota. Je to dynamicky proces Vytvareni
pridané hodnoty . Tito autofi také vymezuji urcité obecné znaky podnikéani, a to:

- cilevédoma ¢innost,

- iniciativni, kreativni pfistupy,

- organizovani a fizeni transformacnich procest,

- prakticky pfinos, uZitek, ptidana hodnota,

- prevzeti a zakalkulovani rizika neuspéchu,

- opakovani, cyklicky proces.

Z pravniho hlediska byval podnik interpretovan jako ,,soubor hmotnych, jakoz
i osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku ndlezi véci, prava a jiné majetkové
hodnoty, které patri podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své povaze

maji tomuto ucelu slouzit. “ [29]

Podnikem se mutize dale rozumét ,,subjekt, ve kterém dochazi K premené zdroju (vstupit)
ve statky (vystupy) nebo ,, usporadany soubor prostiedkii, zdrojii, prav a jinych majetkovych
hodnot (at viastnich ¢i pronajatych), které slouzi podnikateli k provozovani podnikatelskych
aktivit . [29]

V dnes platné legislative jiz neni ani jeden z téchto pojml uvadén. Lze fici, Ze podnik byl

nahrazen pojmem obchodni zavod, kterym se podle §502 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
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zékonikl rozumi: ,, organizovany soubor jmeni, ktery podnikatel vytvoril a ktery z jeho viile
slouzi k provozovani jeho c¢innosti. Ma se za to, Ze zavod tvori vse, co zpravidla slouzi k jeho

provozu. “ [34]

Vyjimkou je pojem podnikatel, ktery byl uvadén jak ve starém obchodnim zakoniku, tak
I V novém obc¢anském zakoniku. Stary obchodni zakonik ho definoval jako:
- 0sobu zapsanou v obchodnim rejstiiku,
- osobu, podnikajici na zaklad¢ zivnostenského opravnéni,
- osobu, podnikajici na zaklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich
predpisi,
- osobu, provozujici zemédélskou vyrobu a zapsanou do evidence podle zvlaStniho
piedpisu. [29]
Podle nového obcanského zakoniku je podnikatelem ten, , kdo vykondva na viastni ucet
a odpovédnost vydelecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamerem cinit

tak soustavné za ucelem dosazeni zisku . [34]

Existuje vSak 1 mnoho dalSich definic podnikatele. Naptiklad ,,0soba realizujici
podnikatelské aktivity s rizikem rozSifeni nebo ztraty vlastniho kapitalu“ nebo ,,0soba
schopna rozpoznat pftilezitosti, mobilizovat a vyuzivat zdroje a prostiedky k dosazeni
stanovenych cili a ochotna podstoupit tomu odpovidajici riziko* nebo jen ,,iniciator a nositel

podnikani®, [29]

Zivnosti se dle §2 zakona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani rozumi: ,, soustavnd
cinnost provozovanda samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem

dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem *. [36]

Podnikatelsky plan je ,, pisemny dokument zpracovany podnikatelem, popisujici vsechny

vevr

firmy “. Diky tomuto planu ma podnikatel pfedstavu o tom: kde je, kam se chce dostat a jak se
tam dostane. [29]

Rozpocet predstavuje odhad ocekdvanych podnikovych ndkladi spolu s ocekdvanymi

trzbami, které vynalozime ¢i ziskame béhem planovaného obdobi. [1]

1.1 Préavni formy podnikani

vvvvvv

Podnikani mize mit podobu podnikani fyzické osoby jako podnikatele (dale jen FO)

a podnikani pravnické osoby (dale jen PO).

13



Mezi PO tadime:
- obchodni spole¢nosti,

- druzstva.

Zakon ¢.90/2012 Sb., o obchodnich korporacich (0 obchodnich spole¢nostech
a druzstvech) [35] nam v §1 déli obchodni spole¢nosti na spole¢nosti osobni a kapitalové.
Mezi osobni spolecnosti patii vefejnd obchodni spolecnost a komanditni spole¢nost
a mezi spolecnosti kapitalové se fadi spole¢nost s ru¢enim omezenym a akciova spoleénost.
Do obchodnich spolec¢nosti dle zakona patfi také evropska spole¢nost a evropské hospodarské
z4jmov¢e sdruzeni.

Pfi volbé formy podnikani by se podle Vebera a Srpové [29] mélo rozhodovat s ohledem
na tato zakladni kritéria:

- minimalni velikost zakladniho kapitalu,

- pocet osob potiebnych k zaloZeni,

- obtiznost zaloZeni,

- miru pravni regulace ¢innosti,

- zastupovani podnikatelského subjektu navenek (povinn€ vytvafené organy

spolecnosti),

- ruceni podnikatele za zdvazky vzniklé podnikatelskou ¢innosti.

Mezi dalsi aspekty zvazovani pravni formy mizeme zaradit:

- rozsah planovanych podnikatelskych aktivit,

- obor ¢innosti,

- miru vlastni angazovanosti a odpoveédnosti,

- miru zdanéni zisku,

- povinny audit ¢etni zavérky a pozadavky na vedeni ti€etnictvi,

- povinnost zvefejiiovani tidaji Gcetni zaveérky,

- flexibilitu, pfipadné obtiznost transformace na jinou pravni formu,

- povinnosti pfi pieruSeni ¢i ukonéeni ¢innosti podnikatelského subjektu,

- image firmy (divéryhodnost pravni formy).

1.1.1 Vyhody vybranych pravnich forem podnikéani

Pro tuto kapitolu byly vybrany dvé nejCastéji volené formy podnikéni, a to jako FO
podnikajici samostatné na zéklad€ Zivnostenského (nebo jiného) opravnéni a spolecnost

S ru¢enim omezenym.
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Mezi hlavni vyhody podnikani jako FO patfi:

minimum formalné-pravnich povinnosti,

velmi nizké spravni vylohy nutné pro zaloZeni,

podnikatelské Cinnosti 1ze zah4djit hned po ohlasenti,

pfipadné zmény probihaji pomérné rychle,

neni nutny poc¢atecni kapital,

samostatnost a volnost pfi rozhodovéani,

jednoduché preruseni ¢i ukonceni ¢innosti,

1ze zvolit daitiovou evidenci nebo podvojné ucetnictvi,

moznost uplatnit vydaje pro zjisténi dil¢itho zékladu dané z podnikani pausalni
¢astkou,

a dalsi. [29]

Dle odborné literatury ma také forma spolecnosti s ru¢enim omezenym znac¢né vyhody,

a to nésledujici:

vklad spole¢nika minimalné 1 K¢ a neni stanovena minimalni vys$e zakladniho
kapitalu,

omezené ruceni spole¢niki, vCetné testu insolvence,

mozné vlozeni i nepenézitého vkladu,

jeden spole¢nik mize vlastnit 1 vice podili,

rizné podily mohou vlastnikovi pfinaSet i riizné prava,

zakaz konkurence plati pro jednatele s moznosti rozsifeni spolec¢enskou smlouvou také
na spolecniky,

pro piijeti velké ¢asti rozhodnuti neni nutny souhlas vsech spolecniki,

Ize ustanovit dozor¢i radu, jakozto kontrolni organ,

a dalsi. [29]

1.2 Vymezeni malého a stifedniho podniku

Jelikoz se tato prace bude zaméfovat na vyhotoveni podnikatelského planu pro maly nebo

stfedni podnik (dale jen MSP), je dulezité zde vysvétlit, co se jim mysli, a které podminky by

mél dle platné legislativy takovy podnik spliovat.

V dnesnim globalizovaném svété se nejcastéji uziva vymezeni MSP podle EU. Ta

nastavila jednotliva kritéria nasledovné:
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Tabulka 1: Definovani MSP dle EU

Velikost podniku Zaméstnanci Obrat Bilanéni suma
Mikropodnik <10 <2 miliony € <2 miliony €
Maly podnik <50 < 10 miliond € < 10 miliont €

Stiedni podnik <250 <50 miliona € <43 miliont €

Zdroj: vlastni zpracovani podle [5]

Toto déleni podnika v tabulce 1 bylo pavodné zvetejnéno v doporuceni Evropské komise

2003/361/ES a nésledné v natizeni Evropské komise (ES) ¢. 800/2008. Evropska komise toto

déleni rozSifuje mezi Clenské stity a dalsi instituce EU pfedevSim pro sjednoceni

a zjednoduseni komunikace v ramci EU. Vyjimkou je oblast stitni podpory a provadéni

programui EU, v nichzZ je toto déleni povinné. [5]

Ceska legislativa mysli na MSP piedev§im prostfednictvim zikona ¢&. 47/2002 Sb.,

0 podpoie malého a stfedniho podnikani. Tento zédkon téz obsahuje definici MSP, ktera je

v souladu s definici EU.

121

Vyhody a nevyhody MSP

Mezi vyhody MSP uvadéné v odborné literatute patfi:

veétsi dynamika, pruznost a rychlejsi reakce na potfeby a nekoncici zmény na trhu
a Vv podnikatelském prostiedi, ale i snadnéj$i pfechod pfi zméné podnikatelské
¢innosti,

inovativni chovani organizace a jejich pracovnik — méné restriktivnich organizacnich
prvkl, podpora iniciativy a seberealizace zaméstnancl, veét§i zainteresovanost
manazerl na realizaci inovace,

univerzalnost pracovniku a jejich zaméteni,

Casté subdodavatelstvi velkym podnikim — pifedevsim v oblasti vyroby,

blizsi vztahy zaméstnanci, coz vede k eliminaci napéti uvnitt podniku,

jasné pravomoce a odpovédnost za aktivity podniku, jeho finan¢ni situaci
a dosahovani vytycenych cild,

loajalita zdkaznikl a blizké vztahy,

nendro¢nd a piehlednd organizaéni struktura,

lep$i vyuzivani vzécnych zdrojii a surovin,

vykryvani a vyuZzivani mezer na trzich, které casto nejsou dost dobré pro velké

podniky a dalsi.
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Avsak MSP ma také znacné nevyhody, casto plynouci zjeho omezenych moznosti

a zdroju:

fungovani a existence podniku zavisla na majiteli,

Spatné piizpusobovani vykyviim v pocatku,

nizka koncentrace a omezend moznost rozsifovani vyroby,

hor$i pfistup ke kapitdlu, informacim a znalostem, proto maji zna¢ené omezeni
Vv oblastech podnikani vyzadujicich velké investice,

vetsinou maly trzni podil a ekonomicka sila podniku,

slaba vyjednavaci schopnost naptiklad s bankami a dal§imi finan¢nimi institucemi,

velka zavislost na blizkych zékaznicich a okolnich podminkéach. [12][29][30]

1.2.2  Vyznam MSP pro ekonomiku

Malé a stfedni podniky jsou nedilnou soudasti kazdé nirodni ekonomiky. V Ceské

republice maji MSP dulezité postaveni. Nasledujici tabulka 2 se tyka roku 2014 a Udaje, které

obsahuje, jsou ziskany ze ,Zpravy o vyvoji MSP a jeho podpote®, kterd je dostupna

na strankach Ministerstva pramyslu a obchodu.

Tabulka 2: Vyznam MSP pro ekonomiku

Oblast Podil MSP (v %)
Veskeré podnikatelské subjekty 99,84 %
Zaméstnanost v podnikatelské sfére 59,39 %
Piidana hodnota 53,11 %
Hruby domdci produkt CR cca 35 %

Zdroj: vlastni zpracovani podle [17][37]

Z tabulky 2 je zfejmé, Ze vétsinu podnikatelskych subjekti CR tvoii MSP, ve kterych

pracuje vice nez polovina pracovnikli zaméstnanych v podnikatelské sféte.

Vyznamnym makroekonomickym ukazatelem je HDP. Piedstavuje celkovou penézni

hodnotu statkii a sluzeb vyprodukovanych na tizemi uréitého statu, v nasem piipadé v Ceské

republice. Miizeme tedy fici, ze MSP se podileji zhruba 35 % na HDP CR a v budoucnu by se

toto procento mohlo jesté zvySovat, a to diky rostouci podpote podnikani.

Jak uz bylo feceno a jak také vyplyva z udaju v tabulce 2, MSP mély a maji vyznamnou

roli v narodnich ekonomikach vSech zemi, tudiz neni divu, Ze stale Cast&ji vznikaji nové

ekonomické a manazerské teorie a koncepce, samostatné dilé¢i védni discipliny a odborné

publikace zabyvajici se zkoumanim jednotlivych oblasti vzniku a zivota MSP.
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1.3 Podnikatelské prosti‘edi a bariéry podnikani

Tato kapitola se bude zabyvat popisem podnikatelského prostiedi a bariér, které brani

vzniku a rozvoji podnikani, jakoZto nedilnych soucasti celé problematiky.

1.3.1 Podnikatelské prostredi

Z4dny podnik neni zcela nezavisly. Kazdy podnikatelsky subjekt je urditym zptisobem

ovlivitiovan svym okolnim prostfedim, a tim spiSe MSP.

Podnikatelské prostredi vlastné odrazi kvalitu podminek a predpokladii pro ekonomickou
¢innost podnikatelskych subjekti. Zahrnuje celou tadu podnikatelskych procest, vcetné

samotné realizace podnikatelskych aktivit.

Kvalitni podnikatelské prostfedi je nezbytné k dosahovani ekonomického rlstu. Toto
prostiedi je tvofeno socialnimi, politickymi, legislativnimi, ekonomickymi, technologickymi,
socialnimi a v neposledni fad¢ i ekologickymi podminkami, jejichz vyznam roste pfedev§im

v poslednich letech. [12]

Odborna literatura mezi hlavni ekonomické faktory ovlivitujici podnikatelské prostiedi
fadi naptiklad makroekonomické trendy (vyvoj HDP, poptavky a nabidky, investic Ci
zahrani¢niho obchodu), strukturalni zmény ekonomiky (ustup od nékterych typt vyrob),
ekonomické cykly, vyvoj ceny penéz, ¢imz jsou mysleny trokové sazby, ¢i situaci na trhu
prace (Groven mezd, nezaméstnanost a dalsi). Legislativnimi faktory je mozno rozumét tfeba
miru zdanéni vyplyvajici z danovych zakoni a dalsi restrikce, rizika, ale i zaruky vyplyvajici
z platnych pravnich predpist jak CR, tak i EU. Zakladnimi faktory politického prostiedi jsou
politickd (vladni) rozhodnuti a politick4 stabilita. V oblasti technologické ma na prostiedi
nejvetsi vliv tempo ristu vyvoje technologickych zmén, tedy inovaci, a to predev§im
ve vyrobé, a rychly nepfetrzity rozvoj informacnich technologii. Co se tyce socialnich faktort,
je mnoho téch, které maji velky vliv na podnikatelské prostiedi. Radime mezi né
spotiebitelské chovani zakaznikl, postoje a hodnoty jednotlivel i skupin, také zivotni tiroven,
zivotni styl a velky vliv méla vzdy také modda. Ekologické faktory jsou az vysledky

poslednich let, jakozto reakce na zhorSujici se zivotni prostiedi. [15][24]

Nésledujici obrazek 1 podava hruby piehled o téchto nejvyznamnégjSich wvngjsich

podnétech ovliviyjicich veskeré podnikatelské subjekty.
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Obréazek 1: Vnéjsi prostiedi podniku
Zdroj: vlastni zpracovani podle[7][20][27]

Je nutno zduraznit, Ze vSechny tyto faktory spolu Uzce souviseji a v praxi se vzajemné
prolinaji. Nékterym faktorim ovlivitujicich podnik bude jesté vénovana pozornost v rdmci

PEST analyzy vnéjsiho prostiedi.

1.3.2 Bariéry podnikani

Veber a Srpova [29] déli bariéry podnikani na dvé zakladni skupiny: interni a externi.

Internimi bariérami jsou mysleny ty, které ptisobi na stran¢ samotného podnikatele. Jsou jimi:

- Clovék nechce podnikat — chybi motiv k podnikani, strach z rizika, $patné osobni
vlastnosti,

- Cloveék neumi podnikat — chybi napad v ¢em podnikat, Spatna identifikace a vyuzivani

podnikatelskych  piilezitosti, neznalost zakladnich pozadavkt v souvislosti

s podnikanim, nedostate¢né vlastnosti pro roli podnikatele,
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- Clov€k nemuze podnikat — nedostatek potiebnych finan¢nich zdrojii, prostoru
a podpory okoli.
Externimi bariérami jsou mysleny ty bariéry, které vznikaji vlivem okoli a jsou nezavislé
na podnikateli:
- pravni prostiedi — pti zakladani, fungovani a provozovani podnikéni,
- ekonomické prostiedi — ucetni, cenové, danové pozadavky, podpora podnikani a jeji
podminky,
- podnikatelska infrastruktura — vefejna sprava, bankovni, pojistovaci, vzdélavaci,
poradenské sluzby a dalsi,

- vefejné minéni — vefejné nazory na podnikani a samotné podnikatele, atd.

Korédb a Mihalisko [14] se zabyvaji konkrétné bariérami vstupu na trh pro MSP, kterymi

jsou:

ekonomika velkeého rozsahu,
- vyrobkova diferenciace,

- kapitalové pozadavky,

- pristup k distribuci,

- ostatni nakladové nevyhody vladni politiky a jiné.

MiiZzeme si pov§imnout, ze mnoho z téchto bariér jednozna¢né souvisi s nevyhodami MSP,

které byly popsény v piedeslém textu.

Bariéry vstupu na trh pro novy podnik byvaji nej€astéji vyvolavany vlivem konkurenénich
tlaki ze strany podniki jiz na konkrétnim trhii plisobicich, nedostatkem zkuSenosti samotného

podnikatele a vIadni politikou. [14]

Cilem kapitoly je vymezeni zakladnich pojml z oblasti podnikani, malych a stfednich
podnikd a podnikatelského prostiedi, jez budou Casto uzivany v praktické ¢asti prace. Tomuto
tématu je vénovana fada odbornych publikaci, které mohou slouzit pro rozsifeni znalosti

V ramci oblasti podnikani. Nékteré vhodné tituly 1ze nalézt v seznamu pouZité literatury.
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2 PLANOVANI A PODNIKATELSKY PLAN

V této kapitole bude popsano planovani a jeho dilezitost, jakozto Cinnosti nezbytné
pro spravné fungovani podniku v kazdé jeho Zivotni fazi. Dale se text bude tykat jiz samotné

problematiky vyznamu a tvorby podnikatelského planu.

2.1 Planovani

Planovani je ,, proces, kterym stanovime cile svého podnikani a zpiisoby jejich dosazeni*.
Mezi hlavni manazerské funkce ho jako prvni zaradil jiz Henry Fayol spolecné
S organizovanim, piikazovanim, kontrolou a koordinaci. Postupem c¢asu a s rostouci
dilezitosti manazera, se manazerskym funkcim, vcetné planovani, vénovaly 1 dalsi dulezité
osobnosti, jako Luther Gulick a Lyndall F. Urwick, nebo Heinz Weihrich a Harold Koontz.
Mezi Ceské autory, zabyvajici se manazerskymi funkcemi, patii profesofi Leo Vodacek

a Olga Vodackova, nebo profesor Jaromir Veber. [16]

Vastikovd [26] tvrdi, ze planovani slouzi k lepsi koordinaci Cinnosti zabezpecujicich
dosazeni cili v urCitém c¢ase, umoznuje lepsi pfizpiisobeni zdroji moznostem trhu, dale
umoziiuje pohotovéjsi reakci podniku na zmény v okoli, napomaha objevovani novych

piilezitosti a vytvafi kvalitni zdkladnu pro kontrolni ¢innost podniku.

Vysledkem planovani je plan. Podle Mohelské a Pitra [18] je planem ,,dokument, ktery
vymezuje soubor cinnosti, které musi byt v zajmu naplnéni zvolenych cilu vykonany, a definuje
naroky na kapacity zdrojii, které provedeni jednotlivych cinnosti umozni. Plan definuje
logické i casové vazby a vztahy mezi jednotlivymi cinnostmi. “ Plan ma tii1 zékladni funkce:

1. ma zajistit GcCelnost a efektivnost provadéni podnikatelskych aktivit vedoucich

ke splnéni cild,

2. je zékladem pro sjednoceni zajmu vSech aktéra podilejicich se na jeho plnéni,

3. je velmi vyznamnym nastrojem kontroly postupti a dosahovanych vysledkii.

Podle Vebera [28] mzeme plany délit dle nékolika kritérii. Naptiklad podle:

- Casového hlediska: dlouhodobé, strednédobé a kratkodobé,

- hierarchické trovné jeho tvorby a implementace: strategické, taktické a operativni,

- vécné naplné planu: marketingovy, obchodni, vyroby, fizeni jakosti, Gdrzby, vyzkumu,
vyvoje a technického rozvoje, zasobovani a logistiky, lidskych zdrojt, investiéni

a finan¢ni.

Pfi tvorbé a prezentaci plant je dilezita jejich logika, konzistence, realnost a navaznost.
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V ramci planovani je nutné zodpoveédét nasledujici tii otazky:

1.

2.

Kde se nachazime?

Jednd se o znalost naSich produktd ¢i sluzeb do té doby poskytovanych, jejich
porovnani s konkurenci v o€ich zakaznikii a porozuméni konkuren¢nim vyhodam.
Dale jde o pochopeni naSich zakaznikd a jejich motivace k nakupu, znalost silnych

a slabych stranek podniku a vnéjsich ptilezitosti a hrozeb.

Kde bychom chteéli byt?
Pro podnikatele je zdsadni ujasnit si vlastni (osobni) a podnikatelské cile a nasledné
vytvorit specifické ukazatele, které¢ budou informovat o pribéhu jejich plnéni.
Podle Koraba, Peterky a Rezinakové [15] musi cile spliovat SMART kritéria:

Specific — Specificky

Measurable — Méfitelny

Achievable — Dosazitelny

Realistic (Relevant) — Realisticky (realny)

Time bound — Dosazitelny v ¢ase (Casove ohranic¢eny)

Jak se tam dostaneme?
Musime naplanovat a vytvofit takovou strategii, kterd ndm dopomize k dosaZeni
vytyCenych cill, v¢etné vypracovani podpirného marketingového planu a finan¢niho

rozpoctu. [1][15]

2.2 Definice podnikatelského planu

Co je vlastné podnikatelsky plan? Podle Vebera a Srpové [29] je to ,,pisemny dokument

vevr

zahdjenim podnikatelské cinnosti ¢i fungovanim jiz existujici firmy. Podnikatelsky plan
konkretizuje zamery podnikatele do budoucna.“ Korab, Peterka a Reznakova [15] jej definuji
jeste trochu podrobnéji: ,, Podnikatelsky plan je dokument, ktery slouzi jak pro majitele firmy,
jejich manazery (vedouci pracovmiky), tak i pro externi investory. Napomaha napriklad
pri stanoveni Zivotaschopnosti podniku, poskytuje majiteli voditko pro jeho dalsi planovaci
cinnost, slouzi jako diilezity ndstroj pri ziskavani financnich zdroju a ke kontrole

podnikatelskych aktivit.

2.3 Vyznam a uzivatelé podnikatelského planu

Podnikatelsky plan je tvofen jak pro interni (vnitropodnikové) ucely, tak i pro externi

uzivatele.
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Uvnitf firmy je dlezitym nastrojem pro planovani, rozhodovani a kontrolu. Managementu

pfispiva predevsim tim, ze:

slouzi k uspotadani a ptedstaveni podnikové koncepce a myslenek,

podava informace z jednotlivych analyz, které byly v ramci podnikatelského planu
uzity, predevsim tedy PEST analyzy,

piehledné informuje o jednotlivych cilech firmy a zpisobech jejich dosahovéni, véetné
moznych rizik vyplyvajicich z fungovani podniku,

informuje zaméstnance praveé o téchto cilech a planované budoucnosti podniku, tim
rozviji vztahy uvnitf podniku a podnikovou kulturu,

umoznuje managementu porovnat diive sestavené plany (obrat, ndklady a ptijmy) se
skutecnosti a v pfipad¢ vyznamnych odchylek i analyzovat jejich pfiiny a nasledna

opatieni.

Externi uzivatelé podnikatelsky plan vyuzivaji piedev§im k posouzeni jeho finanéni

stranky. Hodnoti, zda bude podnik schopen dosahnout pland, které si vytycil, a jaké

prostifedky k tomu bude potiebovat. Pokud je podnikatelsky plan kvalitné zpracovany, muize

podniku dopomoci K ptistupu k cizimu kapitalu, napiiklad od bankovnich a nebankovnich

instituci, soukromych investort a k prostfedkiim z narodnich i evropskych fonda. [29][32]

2.4 Zasady zpracovani podnikatelského planu

Aby byl podnikatelsky plan povazovan za kvalitni 1 v oCich externich uzivatelll (bank

a dalSich investoril), je nutné, aby splioval obecné platné zasady. Podnikatelsky plan by mél

byt:

1) srozumitelny bez nesrovnalosti,

2)
3)
4)
5)
6)

presveédcivy a pravdivy,

logicky,

konzistentni bez rozpord,

stru¢ny, avSak se vSemi nalezitostmi,

realny,

7) mél by respektovat faktor rizika, jelikoz je zaméfen na véci budouci. [29]

Fotr a Soucek [8] tyto pozadavky dopliuji jesté o nasledujici:

demonstrovat vyhody produktu ¢i sluzby pro uZivatele (zakaznika),
orientovat se na budoucnost,
nebyt ani prili§ optimisticky ani pfili§ pesimisticky z hlediska trzniho potencialu,

nezakryvat slaba mista a rizika projektu (ptfipadné i chyby),
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upozornit na konkuren¢ni vyhody projektu, silné stranky podniku a kompetenci
manazerského tymu,

prokézat schopnost podniku hradit roky a jiné zavazky,

prokazat zhodnoceni kapitalu investort,

byt zpracovan kvalitné€ i po formalni strance.

2.5 Nalezitosti podnikatelského planu

Podnikatelsky plan by mél obsahovat tyto nalezitosti:

realizacni resumé (exekutivni souhrn),

charakteristiku podniku, jeho cile a strategii,

organizaci fizeni, manaZzersky tym a zaméstnance,

vymezeni trhi, cilovych skupin zdkazniki, konkurence a okoli,
obchodni a marketingovy plan,

hodnoceni rizik,

finan¢ni plan,

ptilohy. [8][15][32]

Doporuc¢ené nalezitosti podnikatelského planu, jejich skladba a potadi, se mohou lisit, a to

podle jednotlivych autort odborné literatury a odbornikli, zabyvajicich se touto

problematikou.

2.5.1 Realizacni resumé (exekutivni souhrn)

Podle Fotra a Soucka [8] by mélo realiza¢ni resumé obsahovat:

nazev a adresu firmy, kontaktni osoby, €islo telefonu a ptipadné faxu,

charakteristiku produktu (sluzby), jez jsou naplni podnikatelského planu, jejich
vlastnosti a pfednosti oproti konkurenci,

popis trhi, na kterych chce firma produkt nabizet, véetné€ distribu¢nich cest k dosazeni
téchto konkrétnich trhu,

strategii firmy na dobu 3-5let, jejich dlouhodobych cili, vcetné zpusobu jejich
dosazeni,

zhodnoceni kvality a zkuSenosti klicovych zamé&stnancil,

finan¢ni stranku, vcéetné¢ odhadii ziskii v budoucich letech, velikosti potfebného

kapitalu, ucelu jeho uziti a oéekavany roéni vynos pro poskytovatele kapitalu.

I kdyZz je realizacni resumé zafazeno na samém zacatku podnikatelského planu, je

doporuceno ho zpracovavat az v poslednim kroku, jelikoz piedstavuje uré¢ité shrnuti, které je
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mozno sestavit az po prozkoumani vSech aspekt prace. Slouzi k nastinéni charakteristiky
podniku a jeho projektu pfipadnym investorim. Velmi dulezité je dodrzeni rozsahu tohoto

shrnuti, které by nemélo byt delsi nez 2-3 strany.

2.5.2 Charakteristika podniku, jeho cile a strategie

Tato kapitola by méla obsahovat kratce minulost podniku, pokud néjakou ma, pfitomnost
a jeho planovanou budoucnost. M¢lo by v ni byt uvedeno datum zalozeni podniku, jeho sidlo,
mayjitelé, predstaveni produktu, ale také to, pro¢ byl podnik piivodné zalozen. Dale by mély
byt popsany velké zmény, které se udaly od jeho zalozeni, jako vyména vedeni, zména pravni
formy ¢i ziskani vyznamného investora. Dulezité je také vyzdvihnout dosavadni vyznamné
uspéchy podniku. Je doporuceno, aby vsechny tyto informace byly pro vétsi daveéryhodnost

podloZzeny dokumentaci, kterou je mozné vlozit do podnikatelského planu ve formé piilohy.

Co se tyCe budoucnosti, musi autor definovat a popsat dlouhodobé strategické cile
a specifické cile, véetné strategii jejich dosazeni a zdroju, které pro to budou k dispozici. Tyto
cile by mély byt popsany kratce a jednoznaéné.

vvvvvv

v rozumném rozsahu bez odkazli na jiné kapitoly. Uvadi se, Ze pifi psani podnikatelského

planu na zaloZeni nového podniku, by tato kapitola méla tvofit 1-2 strany. [8][29]

2.5.3 Organizacni Fizeni, manaZersky tym a zaméstnanci

Organizacni struktura (schéma) podniku by neméla byt zbyte¢né komplikovana. Je nutné,
aby z ni byly patrné pravomoci a odpovédnost jednotlivych manazert. Pro zacinajici podnik
je vhodné sestavit dvé organizacni schémata, a to pro obdobi rozjezdu podniku a pro obdobi
budouciho fungovani firmy, kdy uz budou vSechny manazerské¢ funkce obsazeny

kvalifikovanymi osobami.

Dale by vtéto kapitole mély byt popsany charakteristiky klicovych pracovnikl
(manazeru), na kterych je zavislé celé fungovani podniku. Uvadi se jejich dosazené vzdélani
a vysledky, jejich znalost oboru a zkuSenosti, ¢asto 1 soucasné a budouci piinosy pro podnik.
Je nutné jejich kvality dostate¢né vyzdvihnout a dokéazat tak, ze ma podnik v Cele kvalitni

a vyvazeny manazersky tym. Do pfiloh podnikatelského planu je pak moZno zahrnout jejich

vvvvvv

S timto maji nejcasteji problémy praveé zacinajici podniky, které nemohou nabidnout zadné

velké vyhody pro dostatecné kvalifikované odborniky, coz vede ke komplikacim v ziskavani
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uvérti od bank a dalSich finan¢nich prostfedkli od potenciondlnich investord, protoze praveé

oni se divaji na kvalitu fizeni a kvalitu manazerského tymu nejcastéji.
Dle Fotra a Soucka [8] je vhodné do této ¢asti podnikatelského planu dale zaradit:
- politiku odménovani,
- vymezeni dlouhodobych zdmért a cili jednotlivych klicovych pracovnik,
- stanoveni klicovych fidicich pozic,

- zakladni ptistup k fizeni firmy.

2.5.4  Cilové trhy, cilové skupiny zakazniki, konkurence a okoli

Hledani cilovych trha

Nezbytnou soucasti podnikatelského planu je také definovani cilového trhu, coz je
segment na kompetentnim ptistupném trhu, ktery se firma rozhodne obsluhovat. Cilovy trh je
nalezen pomoci analyzy, v ramci které se zkouma:

- velikost trhu,
- mira rastu trhu,
- atraktivita trhu,

- pfistup na trh,

- konkurence natrhu,

- ziskovost trhu,

- vyvoj a odhad budouci poptavky,

- odhad budoucich potteb,

- trzni trendy. [1]

Analvza odvétvi

K prohloubeni trzni analyzy muizeme jes$t€¢ zhodnotit strukturu konkrétniho odvétvi
a konkurence pomoci Porterova modelu péti sil, ktery vypracoval harvardsky profesor
Michael Porter. Mezi téchto pét sil fadime konkurenc¢ni rivalitu, bariéry vstupu, dodavatele,

odbératele a substituéni vyrobky.
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Bariéry vstupu
uspory z rozsahu
diferenciace produktu hrozba vstupu novych
kapitalové pozadavky konkurentii
L pravni dohody
vyjednavaci sila 0z
dodavateliy vstupni naklady
(S /
— o e
Dodavatelé .4 Odbératelé
koncentrace R pocet (koncentrace)
vnimani substitut Konkurencni ' vstupni naklady

vyznam dodavatell . rivalita ) vnimani difenenciace

vnimani diferenciace v odvétvi produktu
produktu prijmy (ddchody)
_ dopredna integrace P ‘ zpétna integrace Y.

\ vyjednavaci sila
Substitu ty odbératelii
zmény technologii, trhu,
trendU a zvyklosti
vstupni naklady
vnimani diferenciace
produktu
o _/

ohroZeni substituty

Obrazek 2: Portertv model péti sil
Zdroj: vlastni zpracovani podle [2][3]

Rivalita v daném odvétvi je dana poctem a velikosti podnikti v odvétvi a jejich koncentraci,

strukturou ndkladd, bariérami pro odchod z odvétvi, novosti a ristem odvétvi, ktery je pak
atraktivngjsi pro vstup novych konkurenti, zisky a ptidanou hodnotou v odvétvi, diferenciaci
vyrobkil, zndmosti znacek a vstupnimi néklady. Kazdy podnik by mél analyzovat své piimé
konkurenty, tedy konkurenty nabizejici takika stejné produkty ¢i sluzby na stejném trznim
segmentu, prozkoumat jejich silné a slabé stranky a téchto poznatku zkusit vyuzit k posileni
svého postaveni. Lze fici, Ze ¢im slabsi je konkurence, tim ma podnik vétsi Sanci uspét
aprosadit vlastni zajmy. K prozkoumani konkurence lze samoziejmé vyuzit vefejné
dostupnych zdroju napftiklad internetovych stranek, propaga¢nich materialt a cenik, dale pak
obchodniho rejstiiku a registru Zivnostenského podnikani, administrativniho registru

ekonomickych subjektii nebo ¢lankt, reportdzi ¢i rozhlasového vysilani.

Pravé bariéry vstupu na trh maji snizovat hrozbu nové konkurence. Cilem je zachovat

stabilni pravni prostiedi, pfistup k distribuci, dosavadni Uspory z rozsahu a mit pod kontrolou
naklady, které by se ve vysoce konkuren¢nim prostfedi zvySovaly. Jasnou nevyhodu maji

malé podniky, jejichz vyjednavaci schopnost na trhu se propada se zvysujici se konkurenci.
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Sila _odbératelii, tedy nakupujicich, je pak ovliviiovana jejich relativni velikosti

a koncentraci, objemy nakupt, informovanosti o konkurenci a substitutech, vstupnimi

néklady a schopnosti zpétné integrace.

Sila dodavatelii je zavisla na velikosti téchto jednotlivych subjektd v¢etné dalSich faktort,

které je ovliviwuji, jako jsou koncentrace, diverzifikace a naptiklad jejich organizace. Velky
podnik, ktery ma vyhodu velkého mnozstvi diferencovanych produktt, uspor z rozsahu a tedy
nizSich ndkladl, ma relativné lepsi vyjednavaci silu oproti své konkurenci, kterd témito

vyhodami nedisponuje.

Hrozba substitucnich produktii souvisi se schopnosti tvorby cen, udrzeni naklada

na rozumné Urovni a pfedevsim na zménach preferenci jednotlivych zdkaznikti ¢i nové mode.
Substituéni produkt predstavuje takovy vyrobek ¢i sluzbu, kterym lze nahradit souc¢asnou
nabidku na trhu. Jedna se tedy o riziko, Ze zdkaznik koupi konkuren¢ni produkt majici stejné
vlastnosti nebo nahrazujici vlastnosti produktu naseho. Vyhodu zde maji opét velké firmy,

které si mohou spiSe dovolit v pfipadé nouze snizovat ceny, aby si své zakazniky udrzely.
[21[31[29]

Existuje mnoho dalSich faktor ovliviiyjicich jednotlivé skupiny subjektt trhu nebo celé

odvétvi, ndm vSak budou stacit ty, jeZ jsme si zde vyjmenovaly.

Sesmentace a cilové skupiny zakazniku

Podle Koraba, Peterky a Reznakové [15] se segmentaci zakazniki rozumi ,,efektivni
rozdeleni zdkaznikii (tedy dostupného trhu) do tiid ¢i segmentii, charakterizovanych néjakou
vyznacnou vlastnosti, parametrem C¢i preferenci této zakaznické skupiny“. Aby byla
segmentace efektivni, je nutné, aby byly jednotlivé segmenty dostatecné velké a odliSovaly se
svymi parametry. Nasledné se pak pro kazdy vhodny segment (cilovou skupinu zakazniki)
zvIast vytvaii ucinny marketingovy mix.

Obecny postup segmentace je nasledujici:

1. specifikace segmentacnich kritérii — viz tabulka 3: Pfiklady segmentacnich kritérii trhu

kone¢nych spottebiteld,

2. segmentace trhu,

3. definovani jednotlivych segmentt,

4. hodnoceni atraktivity a vhodnosti vybranych segmentt — atraktivita a vhodnost trhu se

hodnoti na zaklad¢ jednoduchosti a nakladnosti vstupu, potencidlni ziskovosti,
velikosti, jedine¢nosti a stabilité segmentu, konkurenci, souladu s podnikovymi cili

a velikosti dosazitelného trzniho podilu,
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5. vybér vhodnych segmentt (cilovych skupin zakazniki),

6. definovani marketingovych mixti pro vybrané segmenty. [1]

Tabulka 3: Priklady segmentaénich Kkritérii trhu koneénych spotiebiteli

Geograficka Demograficka | Socioekonomicka | Psychograficka | Charakteristické
kritéria kritéria kritéria kritéria chovani
Zemé Pohlavi Zaméstnani Osobnost Loajalita
Region Vek Ptijem Zivotni styl Hledani vyhod
Hustota , s . Frekvence
obyvatel Narodnost Vzdélani Zajmy nakupii
Podnebi Nabozenstvi Velikost rodiny Hodnoty Fmapcovgm

nakupti

Analvza jednotlivvch konkurenti

Analyza konkurentl je nezbytnou ¢asti planovani budouci strategie podniku. Jedna se
0 nalezeni pfimych, nepfimych, ale i potencidlnich konkurenti a ndsledné pochopeni jejich

konkuren¢nich vyhod ¢i nevyhod, pochopeni minulych, sou€asnych a hlavné budoucich

Zdroj: vlastni zpracovani podle [1][15]

strategii a pfedpovéd jejich budoucich reakei na zmény na trhu.

Management podniku z vysledkt této analyzy muze nésledné odvodit a definovat novou

strategii, kterd mu dopomize k ziskani konkuren¢ni vyhody, ptedpovédet budouci navratnost

investic a identifikovat piilezitosti a hrozby na trhu. [1]

Konkurencni profil

Budouci cile
na vsech Urovnich rizeni

Soucasna strategie
v konkurencénim boji

Predpoklady
Jeho chovani na trhu

Schopnosti

jeho silné a slabé stranky

Obrazek 3: Struktura analyzy konkurenta
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Vystupem analyzy konkurentl je seznam hlavnich konkurentd, informace o jejich
strategiich, konkuren¢nich vyhodach, budoucim vyvoji konkuren¢niho prostiedi a rizicich

ze strany budoucich konkurentu.

Zdroji informaci pro analyzu konkurence je mnoho. Mezi snadno dostupné zdroje
muzeme zatradit vyrocni zpravy a financni vykazy (u vétSiny davéryhodnych podnikt
zvetejnéné v obchodnim rejstiiku), ¢lanky v novinach, v ¢asopisech a na internetu, propagacni
materialy podniku a jeho vyrobcich, obchodni komoru a rizné asociace, veletrhy a vystavy,

seminafe a konference a v poslednich letech rychle se rozvijejici socialni sité. [1]

Analyza okoli podniku SWOT

Analyza vnitiniho i vné€j$itho okoli podniku SWOT déava piehled o silnych a slabych
strankach podniku pomoci interni analyzy a o jeho vnéjSich prilezitostech a hrozbach na trhu
diky externi analyze. Samotny nazev této analyzy vznikl z poc¢ate¢nich pismen slov Strengths,

Weaknesses, Opportunities a Threats.

Tato analyza se sklada z dvou hlavnich kroku:
1. identifikace a definovani vSech silnych (S) a slabych stranek (W) podniku a vSech
vngjsich ptilezitosti (O) a hrozeb (T):

[t t ez ¢ s Y
[ Silné stranky Slabé stranky
e kompetentnost enejasna strategie
e dostatek financnich a jinych zdroju e nevyuzité kapacity
e uzndvanad pozice na trhu e zaostavani ve vyzkumu a vyvoji
e Uspory z rozsahu e nedokonald distribuéni sit
¢ schopni fidici pracovnici evysoké naklady
)
1
SWU |
N
PrileZitosti Hrozby
e obsluha dalsiho segmentu e konkurence s nizsimi ndklady
evstup na nové trhy e rostouci prodej substitutd
e rozsiteni nabidky produktl epomaly rust trhu
| ediverzifikace e rostouci sila odbératell ¢i dodavateld
\_ evertikaIni integrace a dalsi e nakladné regulacni pozadavky a dalsi

Obréazek 4: Priklady silnych a slabych stranek, p¥ileZitosti a hrozeb

Zdroj: vlastni zpracovéni podle [27]

2. sumarizace vysledkli a zpracovani matice, ze které miizeme postupné generovat

jednotlivé strategie.
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SWOT analyza se téz Casto aplikuje na konkurenéni podniky, abychom zjistili, jak jim

Iépe konkurovat a jak byt v dané ¢innosti jini a hlavné lepsi.

Analyza vnéjsiho prostiedi (makroprostiredi)

Analyza okolniho prostiedi podniku (PESTLE) je velmi dulezitd. Jednd se vlastné
0 analyzu samotného makroprostiedi. Jejim cilem je identifikace vSech podstatnych
a realnych hrozeb a piilezitosti vyplyvajicich z okolniho prostiedi. Diky ni ma vedeni podniku
jasnou piedstavu o tom, které faktory ho mohou v pribéhu jeho ptsobeni ovliviiovat, k jakym

zménam a trendiim na trhu dochézi a v€as na né reagovat.

Néazev této analyzy vznikl z poc¢atec¢nich pismen jednotlivych oblasti, z nichz pochazeji
faktory ovliviiujici podnik:

P — Politické (pravni)

E — Ekonomické

S — Socialni

T — Technologické

V anglické literatute se mizeme Casto setkat se zkratkou SLEPT:

S — Social

L — Legal

E — Economic
P — Political

T — Technological [1]
Dnes se uzivaji spiSe nazvy, ve kterych je jiz ptihlédnuto k oblasti ekologickych faktori, tedy
PESTLE, kde se oddé¢lily jesté faktory legislativni (pravni) od faktort politickych, a SLEPTE,
kde pribyla oblast ecological.

Blazkova [1] také uvadi ptiklady vlivu vybranych faktort na podnik:

- ekologické — ovliviiuji veskerou ¢innost podniku od vyroby az po samotny prode;j. Je
nezbytné, aby se podnik fidil ¢eskou 1 evropskou legislativou a jinymi normami
zabyvajicimi se ochranou zivotniho prostiedi,

- legislativni (pravni) — podnik musi byt stale v souladu s legislativou a mit pichled
0 nejnovéjsich tpravach predpisi EU i zakonti CR (napf.: vy$e minimélnich mezd,
sazeb SP a ZP, sazeb dani, novy zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, novy zakon
¢. 90/2012 Sb. o obchodnich korporacich, atd.),

- ménové kurzy, vyzkum a vyvoj vedouci k novym technologiim, kulturni faktory

a dalsi.
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Dle Vachala a Vochozky [27] ma PEST analyza nésledujici vyhody a nevyhody:

- zaméfuje pozornost na §irsi prostiedi a jeho zmény, které nemuseji byt pii sledovani
odvétvi patrné,

- bere vuvahu i nékteré faktory, které nejsou Cisté ,,podnikatelské®, naptiklad Zivotni
styl €1 Zivotni prostiedi,

- pomaha porozumét faktorim, které ovliviiuji vyvoj konkrétniho odvétvi,

- nékdy jeji vysledky nepfinaseji zddnou novou informaci, takze dochazi ke zbytecné

ztraté Casu, ktery by mohl byt vyuzit jinak.

2.5.5 Obchodni a marketingovy plan

Obchodni a marketingovy plan vychazeji z obchodni a marketingové strategie, jejichz
kvalitni zpracovani a napliiovani je nesmirn¢ dilezit¢ pro dosahovani podnikovych cila.
Soucasti téchto strategii nejsou jen jiz zminéné plany, ale také obchodni a marketingova

politika.

V MSP tyto strategie vét§inou uzce souviseji, protoze jejich cile byvaji ¢asto propojené.
To vede k tomu, Ze tyto podniky zakladaji pouze jedno oddé€leni, které se t€émito oblastmi

zabyva jako jedinym celkem. [10]

Obchodni plan

Obchodni plan je strategickym dokumentem podniku, ktery je nezbytny pro spravné
sestaveni finan¢niho planu neboli rozpoc¢tu. V mnoha firmach se s nim muzeme setkat také
pod pojmem plan odbytu, jelikoz stanovuje nejéastéji ro¢ni planovany objem prodeje.
Obchodni plan mize byt podle Havlicka a Kasika [10] ¢lenén na zakladé nékolika kritérii:

1. vyrobkovych (produktovych) skupin,

2. teritorii,

3. segmenti zakaznikd (konkrétnich vyznamnych zékazniki).

Odbornici se shoduji, Ze je vhodné pii planovani vyuzit vice ¢lenéni a nasledné jednotlivé
vysledky a ocekdvané prodeje navziajem porovnavat. Z tohoto porovnani pak zucastnéné
osoby zjisti, zda je nutné, aby zlepSily komunikaci s konkrétnimi segmenty, u nichz se
objevily v ramci porovnani planované¢ho a skute¢ného odbytu odchylky, a tim zkvalitnily

samotné progndzy prodeje.

Podle Vebera a Srpové [29] je vhodné pii tvorbé obchodniho planu vychazet a kombinovat
informace z nasledujicich zdroju:

- zudajli o odbytu (prodeji) minulych obdobi,
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-z prizkumu trhu,

- od zkusenych prodejci.

Mezi hlavni ukazatele obchodniho planu jsou fazeny obrat, trzby, vlastni vykon, ptipadné
pfidana hodnota, obchodni marze ¢i obchodni rozpéti. Tyto ukazatele je nutné udavat
V nejlépe métitelnych jednotkach, kterymi jsou nejcastéji jednotky penézni (K¢, EUR a dalsi)
&i fyzické (ks, m®, t a dalsi). [10][29]

Marketingovy plan

Blazkova [1] definuje marketingovy plan jako ,,pisemny dokument zachycujici vysledky
marketingového planovani. Je to nastroj, jehoz cilem je zlepsit obchodni vysledky firmy.“ Jak
podnikatelsky, tak i marketingovy plan by mél byt jasny a vystizny, mél by obsahovat klicové
informace, nemél by byt pfili§ obsahly ani ptilis kratky a veskeré planované aktivity by méli

byt realizovatelné.

Korab, Peterka a Reznakova [15] oznaduji marketingovy plan jako ,, strategicky plin
podniku, ktery naznacuje, jakym zpiisobem se podnik hodld prosadit na trhu proti
konkurenci“. Obsah a struktura marketingového planu se fidi pfevazné potiebami
a podminkami uvnitt podniku. Veber a Srpova [29] uvadéji v odborné literatuie nasledujici
doporucovanou strukturu:

- zakladni identifikace podniku,

- celkové shrnuti,

- marketingové cile a strategie,

- situacni analyza,

- SWOT analyza,

- produkt,

- cenova politika,

- distribuce,

- komunikace,

- cilovi zakaznici,

- odpovédnost,

- rozpocet,

- konkrétni aktivity,

- rizika,

- systém méfeni a kontroly,

- pftilohy.
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V praxi se Casto stava, ze malé podniky vyuzivaji pouze obchodni plany a ty marketingové
ani nesestavuji. Z dlouhodobého hlediska je to $patné, jelikoz podnik nevnima signaly trhu

a zpétnou vazbu k podniku.

vewvr

mix, ktery pfedstavuje soubor nastroji marketingového manaZera, jimiz jsou utvafeny
vlastnosti produktd (vyrobkul ¢i sluzeb) nabizenych zakaznikim. Marketingovy mix je
v z&kladu tvofen ¢tyfmi hlavnimi slozkami: produkt (product), cena (price), marketingova
komunikace neboli propagace (promotion) a distribuce (place). Tento marketingovy mix ma
mnoho obdob, a to podle toho, ve kterém oboru ¢i odvétvi podnik ptisobi. Pro oblast
cestovniho ruchu je doporuéeno rozsiteni zdkladniho mixu o nésledujici prvky: lide (people),
baliky sluzeb (packaging), programovani (programming), spoluprace (partnership) a procesy

(processes).

V dnesni dobé, kdy v ekonomice pfevysuje nabidka zbozi a sluzeb nad poptavkou, roste
vyznam komunikace se soucasnym, ale i potencialnim zakaznikem, a tedy i vyznam samotné
marketingove komunikace. Mezi tradi¢ni nastroje komunikaéniho mixu se fadi reklama,
podpora prodeje, osobni prodej a public relations. AvsSak srozvojem novych trendu
a informacnich technologii je nutné uplatiiovat i dal$i moderné&j$i nastroje jako:

- pfimy marketing — komunikace zamétend piimo na konkrétniho zdkaznika (naptiklad

telemarketing, elektronicka posta, atd.),

- internetova komunikace vcetné socialnich siti — reklamni bannery, reklama
out-of-the-box (pohyblivy reklamni motiv), pop-up window (automaticky vyskakujici
okno s reklamou ¢i anketou), apod.,

- marketing udalosti — zorganizovani nejruznéjSich kulturnich, spolecenskych ¢i
sportovnich zazitki a akci,

- guerilla marketing — neobvykle pojata, rychlda marketingova kampan s cilem
maximalizovat efekt za co nejnizsi naklady,

- viralni marketing — snaha o maximalni netizené $ifeni povédomi mezi lidmi,

- product placement — zaplacené umisténi vyrobku ¢i sluzby naptiklad do filmu ¢i hry.
[26]

2.5.6 Hodnoceni rizik

Pro pfipravu podnikatelského planu je nezbytné, aby bylo riziko identifikovano
a posouzeno z hlediska jeho vyznamu, dale stanoven a zhodnocen jeho dopad na vysledky

a aby byla nalezena patfi¢nd opatfeni na jeho zmenSeni. Lze fici, Ze ¢im Iépe je analyzovano
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a vyhodnoceno riziko souvisejici s podnikanim, tim roste vyznam podnikatelského planu

jakoZzto manazerského nastroje. [9]

Fotr a Hnilica [9] definuji riziko jako ,,jev, uddlost, faktor aj., ktery by mohl mit bud
negativni, nebo pozitivni dopady na vysledky aktivit firmy, jejich projektii aj. . Pokud se
zamé&fime pouze na negativni stranku rizika, tak mluvime o riziku ¢istém, které je chapano
jako:

- moznost vzniku ztraty,

- moznost vyskytu udalosti, které¢ zabrani ¢i ohrozi dosazeni stanovenych cilt,

- nebezpeci negativnich odchylek od stanovenych urovni cilt.

Tito autofi se vSak zabyvaji také pojmem podnikatelskeé riziko (Business Risk), které se podle
nich v praxi vyskytuje nejcastéji. Podnikatelské riziko, které ma nejen negativni, ale
i pozitivni hledisko, pak chapou jako:

- variability moznych vysledk uréitych procesti a aktivit,

- moznosti pozitivnich a negativnich odchylek od vysledki oéekavanych

¢i planovanych,

- pravdépodobnosti odlisnych hodnot od ocekévanych ¢i planovanych vysledk.

Podle Koraba, Peterky a Rezinakové [15] lze rozlisit ¢tyfi kroky fizeni rizika:

1. identifikace rizikovych faktori — napt. trhy, produkt, management, kvalita, zdroje,
investice, makroekonomicka rizika aj.,

2. kvantifikace rizik (¢iselné vyjadieni rizika) — odhad pravdépodobnosti vyskytu, véetné
moznych disledkd,

3. plénovani krizovych scénaii — tvorba strategii, planti a postupti podniku v piipadé
nezadouciho vyvoje rizika,

4. monitoring a fizeni — pribézné a trvalé sledovani a kontrola.

Riziko mizeme délit podle mnoha hledisek, a to na riziko:
- podnikatelské a Cisté,

- systematické a nesystematicke,

- vnitini a vnéjsi,

- ovlivnitelné a neovlivnitelné,

- primarni a sekundarni,

- ve fazi ptipravy a realizace a ve fazi provozu.
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Dalsi ¢asto uzivanou klasifikaci rizika je ¢lenéni podle vécné naplné na riziko technicko-
technologické, vyrobni, ekonomické, trzni, finan¢ni, kreditni, legislativni, politické,
environmentalni a dalsi. [9]

Po identifikaci rizik a po stanoveni jejich vyznamnosti, které probiha na zakladé analyzy
citlivosti nebo hodnoceni odbornikt, je nezbytné, aby u téch nejvyznamnéjsich, tedy u téch,
které maji nejveétsi pravdépodobnost vyskytu ¢i nejvaznéjsi dopady, byla navrzena urcita
opatfeni na jejich snizeni. Srpova [24] mezi tato opatieni fadi diverzifikaci, déleni rizika,
transfer rizika na jiné osoby, pojisténi, etapovy piistup k projektu aj., kde diverzifikaci je
mysleno rozsSifovani vyrobniho programu, tedy zavadéni novych produktii razné povahy

a zameéreni.

2.5.7 Financni plan

Finanéni pléan je spolu s finan¢ni politikou a rozpoctem soucésti finan¢ni strategie podniku,
za jejiz tvorbu a plnéni je odpovédny financni feditel, ktery je zavisly na informacich

Z obchodniho a marketingového oddéleni.

Hlavnim cilem finanéniho planu je ovéfit realnost podnikatelského planu z ekonomického
hlediska a piesvéd¢it investora 0 budouci vynosnosti podnikani. Jednu jeho soucast tvoii
zakladni Gcetni vykazy, které jsou soucasti ucetni zavérky. Patii mezi né€ rozvaha, vykaz zisku
a ztrat neboli vysledovka a vykaz toku hotovosti neboli vykaz cash-flow, ke kterym nesmi
chybét struény komentar ve formé ptilohy ucetni zavérky, jez podava informace o pouziti

ucetnich metod, nevykazanych zavazcich a dal§im. [10][15]

Veber a Srpova [29] doporucuji doplnit finan¢ni plan o finanéni analyzu formou
zakladnich pomérovych ukazatelt, kterymi jsou ukazatele rentability, likvidity, aktivity

a zadluzenosti, dale o planovanou formu financovani a hodnoceni efektivnosti investic.

Podle Koraba, Peterky a Reznidkové [15] vSechny diive zminované vykazy ,, poskytuji
zdkladni informace o hospodareni podniku a jsou vychozim podkladem pro rozhodovani
podniku“. Rozvaha je zakladni ucetni vykaz, ktery ,,poskytuje staticky pohled na majetek
podniku (aktiva) a jeho financovani (pasiva) Kk urcitému dni, ke kterému se rozvaha
sestavuje “. Aktiva Vv rozvaze jsou tvotfena dlouhodobym majetkem (hmotnym, nehmotnym
a financnim) a ob&Znym majetkem (zasoby, pohledavky, kratkodoby finan¢ni majetek).
Pasiva ptedstavuji zdroje financovani tohoto majetku, neboli finan¢ni ¢i kapitalovou strukturu
podniku, a d€li se na vlastni zdroje (zakladni kapital a hospodaiské vysledky) a cizi zdroje
financovani (zévazky a rezervy). Vykaz ziskii a ztrdt obsahuje piehled o nakladech

avynosech podniku, a to zvlast z provozni, finan¢ni a mimofadné ¢innosti, kde ,, ndklady
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predstavuji hodnotové vyjadirenou spotiebu majetku podniku, ktery podnik ucelné vynalozil
na ziskani vynosi, kdy vynosy jsou hodnotové vyjadrené vysledky cinnosti podniku, a jejich
rozdil pak predstavuje vysledek hospodareni podniku®. Ptehled o pfijmech a vydajich
podniku pak poskytuje vykaz cash-flow, ktery penézni toky sleduje zvlast v provozni,

investiéni a finan¢ni oblasti.

V ptipadé podnikatelského planu je vhodné, aby vSechny ucetni vykazy byly planovany
do doby, nez zaéne byt vykazovan zisk, nez budou splaceny tGvéry ¢i do doby skonceni

Zivotnosti investice. [24]

Jednou ze z&kladnich informaci pro investora je vystup finanéni analyzy, jelikoz hodnoti
celkovou finan¢ni situaci podniku, odhaluje silna a slaba mista, identifikuje vyznamné Cinitele
ovliviiujici hospodaieni a diky tomu lze navrhnout doporuceni pro zlepSeni. Finanéni analyza

ma velmi ¢asto podobu vypoctu pomérovych ukazatell.

Mezi zakladni pomérové ukazatele patfi:

- ukazatele likvidity, které vypovidaji o tom, jak je podnik schopen spléacet své tcéty
v kratkodobém horizontu a o kratkodobé stabilité podniku,

- ukazatele rentability neboli ziskovosti, jeZ posuzuji schopnost podniku tvofit zisk
a zhodnocovat vlozeny kapital,

- ukazatele zadluZenosti znazorfujici schopnost podniku vyuZivat cizi finanéni
prostiedky, jejich mnozstvi a jejich strukturu, a informuji o dlouhodobé stabilité
podniku,

- ukazatele aktivity popisujici, jak podnik vyuziva své zdroje ke generovani piijmu
a zisku a intenzitu vyuzivani majetku,

- ukazatele trzni hodnoty, které poskytuji informace o tom, jak je podnik hodnocen

ze strany investoru, a jak samotni investofi vidi jeho budoucnost. [13][31]

Ruckova [22] rozsifuje tuto skupinu je$té o ukazatele cash-flow, jejichz ukolem je

upozornit na situace, pti kterych dochazi k problémam se placenim.

Ukazatele likvidity

Podle Rackové [22] 1ze likviditu chapat jako schopnost pfeménit se na penézni hotovost,

a to velmi rychle a bez velké ztraty.
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Mezi ukazatele likvidity patfi:

1. Bézna likvidita (likvidita tfetiho stupné, Current Ratio), kterd udava, Kkolikrat
pokryvaji obézna aktiva kratkodobé cizi zdroje podniku — doporucena hodnota
tohoto ukazatele je mezi 1,5 a 2,5.

Vypocet:

Obézna aktiva
3= ——————— (21)
Kratkodobé cizi zdroje

kde do kratkodobych cizich zdroju patii kratkodobé zavazky, kratkodobé bankovni

uvéry a kratkodobé finan¢ni vypomoci.

2. Pohotova likvidita (likvidita druhého stupné, Acid Test) — doporucena hodnota
tohoto ukazatele je mezi 1a 1,5.

Vypocet:

Obézna aktiva — kratkodoby finan¢ni majetek
L2 = Z ! (2.2)

Kratkodobé cizi zdroje
V ptipadé, ze by pohotova likvidita nedosahovala ani hodnoty 1, je nutné, aby
podnik pocital s ptipadnym prodejem zasob.
3. Okamzita likvidita (likvidita prvniho stupné, hotovostni likvidita, Cash Ratio,
Quick Ratio) — doporuc¢ena hodnota tohoto ukazatele je mezi 0,2 a 0,5.

Vypocet:

Kratkodoby finan¢ni majetek (2 3)
Kratkodobé cizi zdroje '

Ll =
V ptipadé vyssi hodnoty tohoto ukazatele neni podnik schopen efektivné vyuZzivat

finan¢ni prostredky.

V ramci analyzy likvidity 1ze dale pocitat naptiklad podil ¢istého pracovniho kapitalu
na obéznych aktivech, ktery vypovidd o finan¢ni stabilit¢ podniku a ktery by se mél
pohybovat mezi 30 a 50 %. [13][31]

Ukazatele rentability

Pojem rentabilita neboli vynosnost Ize chéapat jako schopnost dosahovat zisku, tedy tvofit
nové finan¢ni zdroje, pomoci investovani kapitalu.
Mezi nejcastéji uzivané ukazatele rentability patii:
1. Rentabilita celkového kapitalu (ROA, Return on Assets), ktera odrazi celkovou
vynosnost kapitalu, a tim i efektivnost firmy a jeji produk¢ni silu.
Vypocet:

_ EBIT
ROA = Aktiva (24)
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kde EBIT znazornuje zisk pfed odectenim troki a dani.

2. Rentabilita vlastniho kapitadlu (ROE, Return on Equity), jez vyjadiuje vynosnost
kapitalu, ktery byl vloZzen samotnymi vlastniky podniku.
Vypocet:
ROE= —=1 (2.5)

Vlastni kapitdl
kde EAT vyjadiuje Cisty zisk po zdanéni, tedy zisk, ktery je jiz pfipraven
k rozdéleni vlastnikiim. Je nezbytné, aby tento ukazatel byl posuzovan v del$im
casovém horizontu, jelikoz kratkodobé je hodné ovliviiovan investicemi

do podnikani.

3. Rentabilita investovaného kapitalu (ROI, Eeturn on Investment) méfici vynosnost
kapitalu, ktery byl investovan do majetku podniku.
Vypocet:
Zisk

ROI= Dlouhodoby kapital (26)

4. Rentabilita Uplatného kapitalu (rentabilita celkového investovaneho kapitalu,
ROCE, Return on Capital Employed) vyjadiujici velikost zhodnoceni aktiv
podniku, jeZ jsou financovany vlastnim a cizim dlouhodobym kapitalem (aplatnym
kapitalem).

Vypocet:
Zisk

ROCE = Uplatny kapital (27)

5. Rentabilita trzeb (ROS, Return on Sale), ktera vyjadiuje ziskovou marzi, tedy
dosahovany zisk pfi dan€ arovni trzeb.
Vypocet:

Zisk

ROS = Trzby

(2.8)

6. Rentabilita nakladt (ROC, Return on Costs), jez méti pomér celkovych nakladt
k trzbam podniku. Je povazovana spise za dopliikovy ukazatel.
Vypocet:

Zisk

ROC=1- Trzby

(2.9)

V ptipad€ vzorcl 2.6 az 2.9 je mozZné v poloZzce zisk vyuZit jak zisk po zdanéni (EAT),
tak i zisk pted zdanénim (EBT) nebo zisk pted zdanénim vcetné nakladovych trokd (EBIT),

a to v zavislosti na Gcelu analyzy rentability. [13][22]

39



Ukazatele zadluZenosti

Lasher [31] chape pojem dluh jako soucet dlouhodobych dluhi a kratkodobych zavazki,

za které¢ musi podnik platit urcity trok.

Nejvice uzivanymi ukazateli zadluZenosti jsou:

1. Celkova zadluzenost (ukazatel véfitelského rizika, Debt Ratio), jejiz hodnota by se
dle odborné literatury méla pohybovat mezi 30-60 % v zavislosti na odvétvi,
ve kterém podnik puasobi.

Vypocet:

Dlouhodobé + kratkodobé zavazky

Celkova aktiva

Celkova zadluZzenost = (2.10)

Pfili§ velkd hodnota tohoto ukazatele znamend vysoké riziko pro investory
a vlastniky podniku.
Doplitkkovym  ukazatele véfitelského rizika mlze byt tzv. koeficient
samofinancovani, tedy pomér vlastniho kapitalu k celkovym aktiviim.

2. Mira zadluzenosti, jejiz vyvoj je velmi sledovan bankami, které maji poskytnout
uveér podniku.
Vypocet:

, v . Cizi zdroje
Mira zadluZenosti = ————2-_ (2.11)
Vlastni kapital

3. Urokové kryti (Coverage Ratio) vyjadiujici schopnost podniku splacet uroky.
Vyjadiuje tedy, kolikrat zisk z podnikani ptfevazuje troky. Odborna literatura
doporucuje hodnotu 5 a vyssi.

Vypocet:

EBIT

Urokové kryti = ————
Nakladové troky

(2.12)

4. Doba splaceni dluht vyjadiuje, za jak dlouho by byl podnik svymi silami schopen
splatit veSkeré své dluhy. Hodnota tohoto ukazatele by méla mit klesajici trend.
Vypocet:

Cizi zdroje - rezervy (2.13)

Doba splaceni dluhti =
CFp

kde CFp znazornuje cash-flow z provozni ¢innosti.

V ramci analyzy zadluzenosti je vhodné vénovat pozornost zdrojim nejen z hlediska
vlastnictvi, ale také z hlediska doby splatnosti, jelikoz kratkodobé zdroje jsou sice vice

rizikové, na druhou stranu dlouhodobé zdroje jsou nakladnéjsi.
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Ukazatele zadluzenosti indikuji riziko, které podniku pfinasi dana struktura vlastnich

a cizich zdroji. Cim vice je podnik zadluZen, tim je toto riziko vyssi, jelikoz musi byt

schopen tyto zavazky splacet, bez ohledu na uspéch v podnikdni. Podniky vSak toto riziko

vetsinou nesou a to proto, ze z pohledu nakladovosti jsou cizi zdroje levnéjsi, jelikoz troky

snizuji danové zatizeni podniku. [13][31]

Ukazatele aktivity

Podle Ruckové [22] ukazatele aktivity ,,méri schopnost podniku vyuZivat investované

financni prostredky a vdzanost jednotlivych slozek kapitdlu v jednotlivych druzich aktiv

a pasiv*“. Nejcastéji se vyuzivaji ukazatele obratu a doby obratu polozek aktiv (pasiv).

Mezi ukazatele aktivity patfi:

1.

Obrat aktiv neboli vazanost celkového vlozeného kapitalu, jehoz minimalni
doporucovana hodnota ¢ini 1 s tim, Ze ¢im vyssi hodnota, tim Iépe.
Vypocet:

Trzby

Aktivanetto

Obrat aktiv = (2.14)

Hodnota niz§i nez 1 vypovidd o neumérné majetkové vybavenosti a jejim

neefektivnim vyuzivanim podnikem.

Obrat dlouhodobého majetku posuzujici vyuzivani investicniho majetku podniku.
Vypocet:

Obrat DM = 2 (2.15)
DM

Doba obratu zasob (DOZ), ktera udava, jak dlouho trva, nez penize investované
do zasob opét nabudou svoji penézni formu.
Vypocet:

@ Zasoba

DOZ = Trzby

* 360 (2.16)

Doba obratu pohledavek (DOP) vyjadiujici dobu, kdy mame kapital fixovany

ve formé pohledavek, tedy dobu od prodeje na obchodni uvér az po dobu inkasa

pohledavky.

Vypocet:

DOP = 2X 360 (2.17)
Doba obratu zavazkt znazornujici obdobi od vzniku naseho zavazku po dobu jeho
Uhrady.
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Vypocet:

. o Kratkodobé zévazk
Doba obratu zadvazkl = m#?my * 360 (2.18)

V piipadé ukazatele obrat aktiv, obrat dlouhodobého majetku a doba obratu zévazki plati,
ze ¢im je tento ukazatel vEtsi, tim 1épe pro podnik. Naopak u doby obratu zasob a doby obratu
pohledavek by vyssi hodnota znamenala, ze méme penize déle vazané¢ ve formé zdsob

a pohledavek. [13][22]

Ukazatele trzni hodnoty

Ukazatele trzni hodnoty zname také jako ukazatele kapitalového trhu. Na rozdil
od ptedchozich skupin jsou uz méné ovlivnitelné managementem podniku, protoze pracuji
s trznimi hodnotami. Tyto ukazatele jsou pak posuzovany investory, ktefi si diky nim ud¢laji

nazor na finané¢ni situaci a hodnotu podniku. [31]

K témto ukazateltiim fadime:
1. Zisk na akcii (EPS, Earnings per Share), u kterého plati, Ze ¢im vyssi hodnoty
dosahuje, tim lépe.
Vypocet:

EPS = Vysledek hospodateni (2.19)

Pocet emitovanych akcii

2. Utetni hodnota akcie (BV, Book Value per Share) odrazejici vykonnost firmy
V uplynulém obdobi. Podnik je pro investory zajimavéjsi v ptipadé€, ze tento
ukazatel ma rostouci trend.

Vypocet:

BV = Vlastni kapital (220)

Pocet emitovanych akcii

3. P/E Ratio (Price/Earning Ratio), jez promita budouci oc¢ekavani investoru,
a to pfedevsim v oblasti tempa rustu, velikosti zisku a podilu dividend na zisku.
Vypocet:

Trzni cena akcie (2 2 1)

P .
— ratio =
E EPS

Tento ukazatel lze porovnat s priméry v daném odvétvi, pak je mozné odhalit, zda

jsou akcie podniku ohodnoceny spravné anebo jsou nadhodnoceny

¢i podhodnoceny.

4. Dividendovy vynos, ktery vyjadfuje miru zhodnoceni kapitdlu, ktery investor

do podniku vlozil.

42



Vypocet:

Dividenda na akecii

Dividendovy vynos = (2.22)

Trzni cena akcie

5. Dividendové kryti, které je dulezitym ukazatelem pro investory, jelikoz vypovida
o tom, kolikrat je dividenda kryta na ni pfipadajicim ziskem.
Vypocet:

EPS

Dividenda na akecii

Dividendové kryti = (2.23)

6. M/B Ratio (Market/Book Ratio) poméfujici trzni a ucetni hodnotu akcie.
V odborné literatuie se mizeme téz setkat s oznacenim P/BV (Price/Book Value).

Tento ukazatel vypovida o tom, jak trh ocenuje vlastni kapital podniku.

Vypocet:

M . Trzni cena akcie

— ratio = - 2.24
B Ucetni hodnota akcie ( )

V piipadé, Ze hodnota ukazatele bude niz$i nez 1, tak je trzni hodnota niZsi,
nez ocenéni vlastniho kapitalu v rozvaze podniku, coz svédc¢i o nezajmu trhu anebo
o podhodnocenych akciich.

[13][22][31]

Ukazatele cash-flow

Cilem analyzy penéZnich tokd je podle Rackové [22] ,,zachyceni jevii, které signalizuji
platebni potize, a posouzeni vysledkii, ke kterym vede financni situace podniku*“. Kazdy
Z nasledujicich ukazateli poméfuje penéZni toky z provozni Cinnosti k nékteré z polozek

rozvahy ¢i vysledovky.

Analyza mize obsahovat naptiklad tyto ukazatele:
1. Obratova rentabilita neboli ukazatel finan¢ni rentability obratu, ktery vyjadiuje
finan¢ni efektivitu hospodateni podniku.
Vypocet:

Obratova rentabilita = OC; ];t (2.25)

2. Stupen oddluzeni, jeZ je pomé&rem mezi financovanim cizim kapitdlem a schopnosti
podniku vyrovnavat své zavazky z vlastnich zdroju.
Vypocet:

CFp

Stupen oddluzeni = ————
p Cizi kapital

(2.26)

3. Stupenn samofinancovani investic vyjadfujici miru finanéniho kryti investic

z Vlastnich zdrojt.
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Vypocet:

y L . CF
Stupent samofinancovani investic = - (2.27)
Investice

4. Finan¢ni vyuziti vlastniho kapitalu, které hodnoti vnitini finan¢ni potencidl
vlastniho kapitalu.
Vypocet:

CFp

Finan¢ni vyuziti vlastniho kapitalu = ———
yu p Vlastni kapital

(2.28)

V ramci analyzy penéznich tokit miizeme jesté pocitat napiiklad cash-flow na akcii nebo

uverovou zpusobilost cash-flow. [22]

Mnoho z ukazateli finan¢ni analyzy spolu vzajemné souvisi. K vyjadieni jejich vztahu lze
uzit soustav pomérovych ukazateli, a to bud paralelni soustavu ukazatel, pyramidovou
soustavu ukazatelt nebo bankrotni a bonitni modely. V paralelnich soustavach jsou ukazatele
fazeny vedle sebe a mohou mit tedy stejnou vahu. V pyramidovych soustavach se aditivni
nebo multiplikativni metodou rozklada vrcholovy ukazatel, s cilem vyjadieni vzajemnych
vazeb jednotlivych ukazatelt v rimci pyramidy. P¥ikladem pyramidového rozkladu je rozklad
Du Pont, tedy rozklad pomérového ukazatele ROE. Bankrotni modely informuji o piipadném
blizicim se bankrotu podniku a bonitni modely zase o tom, zda se podnik z pohledu
finan¢niho zdravi fadi mezi podniky dobré ¢i $patné. Mezi bankrotni modely fadime napiiklad
Altmantv model a Model IN (index divéryhodnosti) a mezi nejznadméjsi bonitni modely patii

bilanéni analyzy Rudolfa Douchy a Kralickiv Quicktest. [22]

Dalsi nezbytnou ¢asti financniho planu je uptesnéni zdrojl financovani pro samotny vznik
podniku a pocatky jeho fungovani. Pravé pii zakladani podniku a pfi zahdjeni jeho ¢innosti
jsou nejvetsi naroky na finanéni zdroje. Zdroje financovani jsou oznacovany také jako
finanéni ¢i kapitalova struktura podniku a muzeme je nalézt vrozvaze na strané pasiv,

kde jsou ¢lenény na vlastni a cizi.

Za vlastni zdroje (vlastni kapital, Equity capital) jsou povazovany:
- vklady podnikatele,

- dary a dotace (v pfipadé splnéni podminek),

- vklady profesionalnich investorti (Business Angels),

- zisk bézného obdobi,

- odpisy, atd.
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Mezi cizi zdroje (cizi kapital, Debt financing) fadime:

- bankovni uvéry,

- obchodni uvéry,

- dluhopisy,

- tichého spolecnika,

- leasing, faktoring a forfaiting, které jsou Casto oznacovany za tzv. ,,alternativni* zdroje

financovani, atd.

Vkladem podnikatele se rozumi pocatecni vklad osoby, ktera se rozhodne podnikat.
V nékterych ptipadech je jeho vysSe stanovena zakonem. Vklad podnikatele je nositelem
podnikatelského rizika, jelikoz se v ptipadé potizi vypotadava az jako posledni. Pozitivem je
naopak to, ze dava casto urcity signal potencidlnim dodavatelim ciziho kapitalu, jelikoz

vyjadiuje kladny postoj majitele podilet se na tomto podnikatelském riziku.

V poslednich letech se hodné rozsifuje i1 dalS$i forma finanéni podpory podnikani,
a to dotace, pfipadné granty, s cilem podpofit ty podniky, které mohou nabidnout mnoho
novych pracovnich pfilezitosti a budou disponovat urcitymi konkuren¢nimi vyhodami. Praveé
tato mySlenka dala impuls ke vzniku mnoha vladnich organizaci a finan¢nich instituci

(Czechlnvest, CzechTrade, CMZRB, CEB, EGAP, atd.).

Dalsi formou financovani z vlastnich zdroji jsou tzv. profesionalni investofi. Business
Angels jsou individudlni investofi, ktefi poskytuji podniku financni zdroje sice v mensim
objemu, ale mohou nabidnout také odborné znalosti z daného oboru, know-how, kontakty

a partnery, s cilem zhodnotit vloZeny kapital a aktivné se podilet na fungovani podniku.

Je-li podnik schopen vytvotit dostate¢né velky zisk, mize ho také vyuzit jako finan¢ni
zdroj. V takovém piipadé mluvime o tzv. samofinancovani. Pouziti zisku s sebou nese urcité
vyhody: nevznikaji Zadné naklady na cizi zdroje, nenavySuje Se objem zavazki, a tim Se
snizuje finan¢ni riziko. Jes§t¢ vyhodné&jsim a velmi stabilnim vlastnim zdrojem jsou odpisy,
jelikoz nepodléhaji na rozdil od zisku zdanéni. Odpisy pak predstavuji penézni vyjadieni
postupného opotiebeni majetku za urcity ¢as. Kromé financovani je lze vyuzit tteba ke kryti

provoznich potieb nebo splaceni dluhu.

Velmi ¢asto vyuzivanym cizim zdrojem financovani podniku jsou Gvery. Ty mizZzeme délit
dle vice hledisek, napiiklad podle doby splatnosti je délime na kratkodobé (do 1 roku),
sttednédobe (do 5 let) a dlouhodobé (nad 5 let). Dale je lze rozdélit na financ¢ni Gvéry
poskytované obchodnimi bankami nebo jinymi finan¢nimi institucemi a obchodni Gvéry,

které vychazeji z dodavatelsko-odbératelskych vztaht. Cenou za poskytnuti bankovnich tvéra
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je predevsim urok, ktery je ovlivnén bonitou klienta, neboli jeho schopnosti splacet, a dobou
splatnosti uvéru. Podniky toto financovani vyuzivaji také ztoho divodu, Ze troky
z bankovnich uvérli jsou danové uznatelnymi nédklady, a tak snizuji zdklad dané.
Mezi bankovni uvéry patii kontokorentni uvér, eskontni Gvér, akvizi¢ni avér, revolvingovy
uvér, atd. Obchodni uvéry jsou poskytovany jak dodavateli, tak i odbérateli, ty se vsak
vyskytuji jen ziidka, a to vétsinou ve formé& n&jakych zaloh. Castji se lze setkat

s dodavatelskymi uvéry vétsinou ve form¢ faktur s dohodnutou splatnosti.

U nas mén¢ rozsifené je financovani formou dluhopist, coz je cenny papir, jez vyjadiuje
vztah mezi dluznikem a majitelem, kdy se dluznik zavazal k tomu, ze majiteli splati
nominalni hodnotu vydané¢ho dluhopisu a pravidelné ve stanovené lhité mu bude vyplacet
patficné uroky. Hlavni vyhodou dluhopist je, Ze jejich urok snizuje zisk pro ucely zdanéni

a zpravidla nebyva nijak vysoky.

Tichym spole¢nikem je FO nebo PO, kterd vlozila do podniku kapitdl, za néZ pozaduje

relativné vysoky zaruceny vynos, jelikoz vét§inou nema pravo na pfimém fizeni firmy.

V neposledni fadé je nutné se zminit také o tzv. ,,alternativnich“ forméch financovani,
mezi néz patii napiiklad leasing, faktoring a forfaiting. Leasing je produkt, ktery mohou
nabizet nejen banky, ale také opravnéné obchodni spolecnosti. Jedna se o potizeni majetku
vyuzivaného k dosahovani zisku, jez je vSak stdle ve vlastnictvi pronajimatele, kterym je
leasingova spole¢nost. Z hlediska délky pronajmu, ptfechodu vlastnickych prav a ucelu
leasingu rozlisujeme operativni a finan¢ni leasing. Operativni leasing je kratkodobym
prondjmem majetku, kdy doba prondjmu je krat§i nez ekonomickad Zivotnost majetku.
Po ukonceni leasingové smlouvy, kterd je vypovéditelna, zlstdva majetek ve vlastnictvi
leasingové spole¢nosti. Finan¢ni leasing naopak ptedstavuje dlouhodobé&jsi pronajem majetku,
ktery neni vypovéditelny. V tomto piipadé jsou na ndjemce pievedena vSechna rizika
a vynosy a doba prondjmu relativné odpovidd ekonomické Zivotnosti majetku. V ptipade,
ze se podnik dostane do potizi s likviditou, mize se s leasingovou spole¢nosti domluvit
na prodeji majetku stim, ze si jej od ni nasledné vezme na zpétny leasing. Faktoringu
a forfaitingu muize firma vyuzit, nema-li podnik v danou chvili dostatek finan¢nich
prostiedkil. Faktoring je formou kratkodobého financovani. Faktoringova spolecnost odkoupi
od podniku kratkodobou pohledavku pted dobou jeji splatnosti, pfi¢emz se nejcastéji jedna
0 pohledavky z obchodnich vztahti. Podnik obdrzi od faktoringové spole¢nosti zalohu, ktera
se dle domluvy pohybuje v rozmezi 60-90%. Jakmile spole¢nost inkasuje pohledavku, strhne

si naklady a poplatky za své sluzby a zbylou ¢astku doplati podniku. V piipadé forfaitingu
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dochéazi k odkupu stfednédobych a dlouhodobych pohledavek, a to forfaitingovou spole¢nosti.
Tyto pohledavky vSak musi byt zajistény a jejich doba splatnosti nesmi byt kratsi nez 90 dni.
Forfaitingova spolecnost je povinna uhradit podniku pohledavku okamzit¢, a tim na sebe bere
riziko jejiho nezaplaceni. Nevyhodou pro podnik je to, Ze spole¢nost od néj sice pohledavku
odkoupi, ale prodejni cena nebude odpovidat nominalni hodnoté pohledavky. Prodejni cena se

totiz odviji pravé od miry rizika nesplaceni pohledavky. [21][24]

Déle 1ze zdroje financovani ¢lenit na zdroje vnitini (interni) a vnéjsi (externi) nebo podle
doby, po kterou s nimi mize podnik disponovat, na kratkodobé, kdy tato doba ¢ini méné
nez jeden rok, a na dlouhodobé, se kterymi mize podnik pocitat po dobu delsi jak jeden
rok. [24]

Pro profesionalni investory je dalsi dilezitou soucasti finan¢niho planu hodnoceni
efektivnosti investic, pfipadné plan navratnosti investic. Samotné planovani a rozhodovani
0 investicich je velmi naro¢né, jelikoZ $patna rozhodnuti mohou mit zasadni vliv na samotnou
existenci podniku. Dopad investic je v podniku vidét dlouhodobg, proto investovani patii do
oblasti strategického planovani a rozhodovani. Rizikem investovani se pak rozumi odchylky
od ocekavaného vyvoje investice, které mohou byt zplsobeny neschopnosti manaZerii
a vlastniki ptfedvidat budouci vyvoj a spravné rozhodovat, odchylkami v investicnich
vydajich, poklesem poptavky po vyrobcich (sluzbach), novou konkurenci a narGistem cen
vstupt, a to jak materialnich, tak finan¢nich.

Dlouhodobe navratnosti investic lze dosédhnout v pfipade, ze je pii jejich planovani
zohlediiovano riziko investovani a cCasova hodnota penéz. Podle Kordba, Peterky
a Reznakové [15] ,,casovd hodnota penéz vyjadiuje rozdilnost vnimani hodnoty stejné
penézni castky, kterou md investor v soucasnosti nebo za nékolik let. Vztah mezi soucasnou
(SH) a budouci hodnotou (BH) penéz zohlednuje viroceni a diskontovani.* V ptipadé ptepoctu
soucasné hodnoty pen¢z na hodnotu budouci se jedna o troceni, tj.:

BH, = SH * (1+i)' (2.29)
Naopak v ptipadé¢ pirevodu budouci hodnoty penéz na hodnotu soucasnou se hovori

o diskontovani, tj.:

BH,

SH = (1+)"

(2.30)

kde i pfedstavuje miru vynosnosti a t znazornuje pocet let mezi SH a BH.
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Pti hodnoceni efektivnosti investic se vyuzivaji nasledujici metody vypoctu ukazateli:
1. Metoda ¢isté soucasné hodnoty (Net Present Value), kde Cista soucasna hodnota
predstavuje  rozdil mezi diskontovanymi penéznimi piijmy z investice
a kapitalovymi vydaji, které jsou nezbytné k jeji realizaci. Lze tedy fici, ze Cista
soucasna hodnota je vynos nad pozadovanou mirou vynosnosti, ziskany realizaci

investice, a tento vynos s rostouci mirou vynosnosti klesa.

Vypocet:

CSH= BN ok = B o - KV (2:31)
CSH gista soudasna hodnota v K¢&

CFt plan cash-flow z investice v jednotlivych letech v K¢

Pt pfijem z investice v jednotlivych letech Zivotnosti v K&

KV kapitalovy vydaj v K&

N doba zivotnosti investice

t jednotlivé roky zivotnosti investice

i pozadovana vynosnost investice

2. Metoda vnitiniho vynosového procenta (Internal Rate of Return), pficemz vnitini
vynosoveé procento (VVP) predstavuje skute¢nou miru vynosnosti, které je
dosazeno z planovanych piijmt a kapitalovych vydaju, tedy vynosovou miru,
pii které je Cista soucasna hodnota rovna nule, tedy i, plati-li vztah:

NP kv=0 (2.32)

=)

3. Metoda doby navratnosti investic, kde je rozhodujici to, kdy se ndm investovany
kapital vrati. Pocet let navratnosti investice se ur¢i podle rovnosti kumulativniho

souctu predpokladanych diskontovanych pifijmi a kapitalovych vydajt.

Vypocet:
_ vDN_P
DN doba navratnosti investice

Hlavni funkei finan¢niho planu je znazornéni neboli transformace podnikatelského zaméru
do ¢iselné podoby, a tim také ovéfeni jeho realnosti z ekonomického hlediska. Realnost
podnikatelského planu je zasadni informaci pro potencidlni investory, ktefi se zajimaji
0 udrzitelnost a rast hodnoty firmy, coz by vedlo ke zhodnoceni jejich kapitalu vlozeného

do podnikani.
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258  Prilohy

Podle Vebera a Srpové [29] je mozné do piiloh podnikatelského planu zatadit:
- vypisz OR,

- zivotopisy véetné fotografii klicovych osob,

- vykresy a schémata dopliujici informace v planu,

- zpravy a ¢lanky tykajici se produktu, trhu ¢i odvétvi,

- vysledky pruzkumd,

- Ucetni vykazy,

- dulezité smlouvy,

- reference a certifikéty, atd.

Prvni ¢ast diplomové prace piiblizuje teoretické poznatky z oblasti podnikani, malych
a stiednich podniku, planovani a podnikatelského planu, véetné jeho finan¢niho planu,
jakozto vychodisko pro praktickou c¢ast, kterd spociva ve zpracovani konkrétniho

podnikatelského planu.
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3 KONKRETNI PODNIKATELSKY PLAN — VYBUDOVANI PENZIONU

Jelikoz je tento podnikatelsky plan sestavovan za tcelem reprezentovani praktické ¢asti
diplomové préce, bude jeho rozsah o néco vétsi, nez byva u realnych podnikatelskych plana
doporucovan. Pro leps$i orientaci v nasledujicim textu bude kazda kapitola za¢inat na nové
strané. Ulohu realizaniho resumé (exekutivniho souhrnu) bude v této diplomové praci pinit
jeji zavér.

Nasledujici obrazek byl vytvoien jakozto navrh tvodniho listu podnikatelského planu,

ktery je tvofen oznacenim ,,Podnikatelsky plan‘“, nazvem podniku ,,Penzion Modra Luna®,
29 y ) )

logem a autoré¢inym jménem.

PODNIKATELSKY PLAN

Penzion Modra Luna

Penzion Hodrd Luna

Zpracovals: Bo. Marksta Samkova

Obrazek 5: Navrh titulni strany podnikatelského planu

Zdroj: vlastni zpracovani

Podnikatelsky plan je sestavovan za ucelem prokdzani realizovatelnosti podnikatelského
zaméru zakladatelky a ziskani finan¢nich prostiedkt nebo i odbornych znalosti ¢i know-how

od potencialnich investord.
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3.1 Charakteristika podniku, jeho cili a strategii

Zakladni informace a charakteristiky

Néazev: Penzion Modra Luna

Sidlo (provozovna): Petiikov 90, Ostruzna 788 25
Kontaktni osoba: Markéta Samkova

Telefon: +420 123 456 789

WWW: www.modraluna-penzion.cz
e-mail: modraluna-penzion@gmail.com
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Obrézek 6: Mapa Olomouckého kraje
Zdroje: [25]

Penzion Modra Luna vznikne jako spolec¢nost s ru¢enim omezenym a jeho zakladatelkou
bude studentka posledniho ro¢niku fakulty ekonomicko-spravni Univerzity Pardubice, ktera

se bude aktivné podilet na zaloZeni a ekonomickém rtistu podniku.

Penzion bude situovan v budové, ktera jiz diive tomuto ucelu slouzila. Budova penzionu

ma tii nadzemni patra a v celém jejim prostoru bude platit ptisny zakaz koufeni. V prvnim
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patie se bude nachazet jidelna s 31 misty, kuchyné, sklad zasob, socialni zafizeni, uklidova
mistnost, kancelaf pro vedeni stravovaciho zafizeni, lyzarna (kolarna) a technické zézemi.
Ve druhém nadzemnim patie bude kancelat vedeni penzionu, sklad pradla, 4 pokoje ve dvou
ubytovacich jednotkach a apartma, které pavodné slouzilo jako byt pro spravce. V poslednim
patfe se bude nachazet sklad pradla a 8 pokoju ve ¢étyfech ubytovacich jednotkach. Velkou
vyhodou je, Ze penzion bude zakoupen jiz S vybavenim, coz velmi snizi poc¢ate¢ni néklady
(viz Ptiloha B). Budova penzionu bude mit pfiblizng 237 m? a celkova rozloha pozemku bude
&init zhruba 2.097 m?,

Clile a strategie jejich dosaZeni

Cilem podniku bude poskytovani kvalitnich ubytovacich a stravovacich sluzeb, jez
povedou ktomu, Ze se Penzion Modra Luna v blizké budoucnosti stane jednim
Z nejnavstévovanéjsSich a nejlépe hodnocenych ubytovacich zatizeni v okoli. Vedeni podniku
chce svym piistupem docilit toho, ze do dvou let od otevieni bude penzion dosahovat zisku,
ktery bude trvale udrzitelny, a jehoz meziro¢ni nartst bude Cinit alespon 2,5%. Dal$im cilem
bude pravidelné splaceni dlouhodobého bankovniho uvéru. Jiz od prvni sezony by méla byt
obsazenost penzionu v zimni lyzatfské sezoné a hlavni letni turistické sezoné¢ minimalné 90 %
a mimo sezony alespon 50 %. V neposledni fadé bude usilovano o alespon 80% spokojenost

vSech hostt, ktera bude pravidelné zjistovana z ,,Knihy nazort a pfipominek®.

Zakladni strategii pro dosazeni téchto cilii 1ze shrnout do nékolika bod:

- vybér kvalifikovanych a kreativnich zamé&stnanct, ktefi budou mit chut’ aktivné se
podilet na zlepSovani kvality sluzeb, a tim povedou k ekonomickému rlistu podniku,

- vytvofeni zajimavych a zapamatovatelnych internetovych stranek a profilt
na socialnich sitich,

- kontaktovani nékolika zaméstnaneckych odbori s nabidkou ubytovani (dovolené) pro
jejich Cleny,

- vybudovani nové kuchyné (byvala ptipravna jidel, pfipadné dal$i prostory), coz
povede k rozsifeni stravovacich sluzeb byvalého penzionu,

- jelikoz se zakladatelka bude chtit zaméfit predev§im na provoz penzionu, bude
usilovat o ziskani takového investora (typu Business Angel), ktery by se ujal vedeni
provozu stravovaciho zatizeni,

- postupna modernizace vybaveni a zazemi penzionu,
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vedeni podniku bude usilovat o partnerské smlouvy s provozovateli okolnich obchodu
a podnikd, od kterych by postupem casu ziskal rizné vyhody a slevy pro své
zakazniky (hosty), z ¢ehoz by plynuly vyhody obéma stranam,

spoluprace s divéryhodnou osobou v oblasti u€etni a danové,

Vv piipadé Spatného zahajeni podnikani po strance finan¢ni bude navazana spoluprace
s internetovymi portaly typu Slevomat, Skrz atd.,

vyuziti a podrobné prozkoumani nazort a stiznosti samotnych hostt z ,,Knihy nazora
a ptipominek*, realizace ptislusnych néaprav,

vyuziti potencidlu pozemku vybudovanim piijemného prostiedi pro prochazky

a venkovni posezeni, postupné budovani zazemi pro sportovni aktivity a dalsi.
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3.2 Produkt (sluzby)

Hlavni sluzbou podniku bude celoro¢ni poskytovani ubytovacich sluzeb v oblasti Jesenikii,
kde bude mit host moznost stravovani formou snidani, obédu i veceti, a to pfimo v penzionu.
Personal bude zpusobily doporuéit hostim vyziti podle jejich zajmd, at’ uz se bude jednat
0 kulturni ¢i pfirodni pamatky, sportovni vyziti ¢i jinou aktivitu. Penzion bude moci
nabidnout hosttim slevy, pfipadné jiné vyhody u jeho obchodnich partner v blizkém okoli,
véetné vyhodnych cen lekci lyZovani a snowboardingu u kvalifikovaného instruktora. Bude
samoziejmosti, Ze zastupce penzionu bude hostim k dispozici 24/7 a bude ochotny vyftesit
jakykoliv pfipadny problém. Penzion bude moci nabidnout uschovu kol a zimniho vybaveni,
ato pfimo v budové penzionu ¢i Gschovu cennosti v bezpe¢ném sejfu. Hosté budou moci

neomezeng vyuzivat parkovisté penzionu.

Popis ubytovacich jednotek

Tabulka 4: Pfehled ubytovacich jednotek

Cisto whteneci | pocet lizek Patro it
1 4 2. ANO
2 4 2. NE
3 (apartmd) 2 2. ANO
4 4 3. ANO
5 4 3. NE
6 4 3. ANO
7 4 3. NE

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 4 podava piehled o vSech ubytovacich jednotkach, které budou v penzionu
hostim k dispozici. Ubytovaci jednotky kromé& apartmd se budou skladat ze dvou
samostatnych pokoji spojenych malou predsifikou, majicich soukromou koupelnu se
sprchovym koutem, umyvadlem a toaletou. Vétsina pokoji bude mit také malé balkony,

ze kterych bude krasny vyhled na nadhernou horskou ptirodu a na nedaleké sjezdovky.

Apartma se bude skladat z dvou mistnosti, a to z loznice a obyvaciho pokoje

s kuchynskym koutem, televizorem a minibarem.

Nasledujici tabulka 5 znazoriiuje predpokladané ceny za ubytovaci sluzby v zavislosti

na sezoné.
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Tabulka 5: Cenik ubytovacich sluzeb

Obdobi Ubytovaci jednotka Cena za noc
Ubytovaci jednotka 1.500 K&
Zimni lyZaiskd sezona -
Apartma 1.200 K¢
o Ubytovaci jednotka 1.300 K¢
Letni turisticka sezona -
Apartma 1.000 K¢
Mimo sezénu Ubytovaci jednotka 1.100 K¢&
(jaro a podzim) Apartméa 750 K¢&
Vanoce Ubytovaci jednotka 1.800 K¢&
(20.-26.12.) Apartma 1.400 K¢&
Silvestr Ubytovaci jednotka 1.800 K¢&
(27.12-2.1) Apartma 1.400 K¢&

Zdroj: vlastni zpracovani

Stravovani

Sestaveni jidel bude mit na starosti Séfkuchaf, avSak posledni slovo ohledné struktury
jidelni¢cku bude mit az vedeni podniku, které si pieje jeho zaméfeni na typickou Ceskou

kuchyni.

Stravovaci zafizeni bude nabizet obédy a velefe také vefejnosti prostiednictvim stalého
jidelniho listku. Snidan¢é budou ptipravovany pouze pro hosty penzion, ktefi si budou moci

kazdy den vybrat ze dvou snidani, jedné slané a jedné sladkeé.

Dalsi planovani a rozhodovani ohledné provozu stravovaciho zafizeni bude mit na starosti

jeho vedeni.

K vypracovani odbytového a finanéniho planu je nutné sestavit orientaéni menu, k némuz
budou vy¢isleny vyrobni ceny, prodejni ceny a jejich rozdily na jednu porci kazdého druhu

jidla ¢i napoje. Toto menu je znazornéno tabulkou 6.
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Tabulka 6: Orienta¢ni menu véetné vycisleni vyrobnich a prodejnich cen a marze

Vyrobni cena

Prodejni cena

& (nédklady) (vynosy) Sl
Hlavni jidla
1 | Hovézi gulas 31,24 K¢ 129 K¢ 97,76 K¢
2 | Smazeny veptovy fizek 29,86 K¢ 99 K¢ 69,14 K¢
3 | Sviékova na smetané 44 54 K¢ 149 K¢ 104,46 K¢
4 | Kufeci rizoto 23,31 K¢ 89 K¢ 65,69 K¢
5 | Zeleninovy salat 31,57 K¢ 99 K¢ 67,43 K¢
6 | Ovocneé kynuté knedliky 14,39 K¢ 80 K¢ 65,61 K¢
7 | Buchticky s krémem 13,17 K¢ 80 K¢ 66,83 K¢
Polévky
8 | Cesnekova 4,89 K¢& 29 K¢ 24,11 K¢&
9 | Bramboracka 5,12 K¢ 29 K¢ 23,88 K¢
10 | Vyvar 5,74 K¢ 29 K¢ 23,26 K&
Snidané
11 | Livance 9,77 K¢ 45 K¢ 35,23 K¢
12 | Vafle s ovocem 10,13 K¢ 45 K¢ 34,87 K¢
13 | Cerealie s jogurtem 8,19 K& 25 K¢ 16,81 K¢
14 | Michana vajicka 9,68 K¢ 39 K¢ 29,32 K¢
15 | Omeleta 9,53 K¢ 39 K¢ 29,47 K¢
16 | Slany talif 10,44 K¢ 45 K¢ 34,56 K&
Dezerty
17 | Zmrzlinovy pohér 10,13 K¢ 45 K¢ 34,87 K¢
18 | Medovnik 38 K¢ 55 K¢ 17 K¢
19 | Paladinka 9,79 K¢ 45 K¢ 35,21 K¢
Néapoje
7,5 K¢
20 | Espresso (79) (1 kg kavy = 607K) 40 K& 32,5 K&
21 | Latté (79) 8,5 K¢& 45 K& 36,5 K&
22 | Turecka kava 6 K¢ 35 K¢ 29 K¢
23 | Cappucino (79) 8,5 K¢ 45 K¢ 36,5 K¢
24 | Caj (Gerny, ovocny, zeleny) SK¢ 25 K¢ 20 K¢
o5 Coca Cola, Sprite, a dalsi
0,33l 15,81 K¢ 30 K¢ 14,19 K¢
26 Juice Cappy (dle nabidky)
0,21 14,3 K¢ 30 K¢ 15,7 K¢
27 | Voda Mattoni 0,33| 5,5 K¢ 25 K¢ 19,5 K¢
. ‘. 23,4 K¢
28 | Pilsner Urquell to¢ené 0,51 (sud 501 = 2.3;40[{5) 36 K& 12,6 K&
29 | Pilsner Urquell tocené 0,31 14,1 K¢ 22 K¢ 7,9 K¢
30 Velkopopovicky Kozel 13 K&
tocené 0,51 (sud 501 = 1.300K¢) 25 K& 12 K&
31 Velkopopovicky Kozel
tocené 0,31 7,9 K¢ 17 K¢ 9,1 K¢
30 Velkopopovicky Kozel 15 K&
Cerné, tocené 0,51 (sud 301 = 900K<¢) 28 K¢ 13 K¢
33 Velkopopovicky Kozel
¢erné, toc¢ené 0,31 9 K¢ 18 K¢ 9 K¢
34 | Radegast — Birell 0,51 12,9 K¢ 28 K¢ 15,1 K¢
35 Vino - bilé, Gervené, 13 K&
rozlévané (nabidka) 2dI (65Kc/1) 35 K¢ 22 K¢

*wyrobni ceny jsou vycisleny cisté bez nakladii na energie, persondl a dalsi
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3.3 Organizace fizeni, manaZersky tym a zaméstnanci

Organizacni schéma

Penzion Modra Luna

Be Markéta Samkova

Externi igetn(

| ing Jifina Kubalikavd |
1 I

Vedouci
penzionu

Vedouci
stravovaciho

zafizeni

B Pokojské > Séfkuchal
> . - Pomocny
B
okojské kucheF
-+ Recepéni > Cignik
B Recepani > Cignik
T vty
> Udribai
(spravee budawvy)
e

Zahradnik

Obrazek 7: Organizaéni struktura penzionu

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Visio 2013

Vedenim podniku bude zakladatelka Markéta Samkova, ktera se bude vénovat predevsim

vedeni a provozu penzionu. Vedenim stravovaciho zafizeni pak bude povéfen investor (typu

Business Angel), ktery se bude chtit aktivné zapojit v fizeni podniku.

Co se ty€e vedeni ucetnictvi, pfedbézne se pocitd se spolupraci s externi ucetni, ktera je

v blizkém vztahu se zakladatelkou podniku.

Dalsimi ¢leny pracovniho kolektivu budou pokojské, recepni, vratny, piipadné nocni

hlida¢, tdrzbaft, jehoz tkolem bude spravovani celé budovy a okoli po strnce technicke,

a zahradnik. V kompetencich vedouciho stravovaciho zafizeni pak bude vybér $éfkuchafe,

NS P4

pomocnych kuchatil a ¢iSnik.

Informace 0 pracovnich pozicich

pozice ,, Pokojska *

- Pozadavky: spolehlivost, pracovitost, ¢asova flexibilita
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- Brigada nebo ¢aste¢ny uvazek cca 40h/mésic — mzda: 3.400K¢/mésic™

pozice ,, Recepcni*

- Pozadavky: spolehlivost, pracovitost, casova flexibilita, komunikativnost,
komunikace v AJ (Gstni i pisemnd), znalost némeckého a francouzského jazyka
vyhodou, uzivatelska znalost PC (sada Microsoft Office a dalsi)

- PIny Gvazek — mzda: 17.000K¢&/mésic*

pozice ,, Vratny “(,, Noc¢ni hlidac*)
- Pozadavky: spolehlivost, pracovitost, Casova flexibilita

- Plny Gvazek (no¢ni) — mzda: 16.500K¢/mésic*

pozice ,, Udrsbdar* (,, Sprdavee objektu )
- Pozadavky: spolehlivost, pracovitost, casovd flexibilita, zru¢nost, potiebné
znalosti, trvalé bydlisté v blizkosti objektu

- PlIny Gvazek — mzda: 18.000K¢/mésic™

pozice ,, Zahradnik “
- Pozadavky: spolehlivost, pracovitost, ¢asova flexibilita, zru¢nost, potfebné znalosti

- Brigada dle potieby (DPP) — mzda: 70K¢&/h*

pozice ,, S’éfkucha;’ “
- Pozadavky: vyuceni v oboru, praxe, spolehlivost, pracovitost, ¢asova flexibilita,
schopnost vedeni tymu, zodpovédnost

- PIny Gvazek — mzda: 23.000K¢/mésic*

pozice ,, Pomocny kuchar“
- Pozadavky: vyuCeni v oboru, praxe vyhodou, spolehlivost, pracovitost, ¢asova
flexibilita
- PIny Gvazek — mzda: 16.500K¢/mésic*
pozice ,, Cisnik“
- Pozadavky: vyuCeni v oboru, praxe vyhodou, spolehlivost, pracovitost, ¢asova
flexibilita
- PIny Gvazek — mzda: 13.500K¢/mésic*

*nastupni hruba mzda pribliznd

Nésledujici tabulka 7 podavé piehled o planované hrubé mzdé zaméstnanct, dale o této

mzd¢ o€isténé o ZP a SP placené zaméstnancem a o mzdovych nédkladech zamé&stnavatele.
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Tabulka 7: Mzdy a mzdové naklady

Mzdy po strieni | Mzdové néklady
. .. Hruba mzda SP a ZP zaméstnavatele
Néazev pracovni pozice v v . v e x
mesicne zamestnance mesicne
(11%) (HM*1,34)
Pokojska — 2x 3400 K¢ 3026 K¢ 4556 K¢
Recepcéni — 2X 17 000 K¢ 15 130 K¢ 22 780 K¢
Vrdatny (noéni hlidac) 16 500 K¢ 14 685 K¢ 22 110 K¢
Udribdi (sprivce objektu) 18 000 K¢ 16 020 K¢ 24 120 K¢
brezen a listopad
(2 mésice)
Zahradnik | 1*4*4*70 1120 K¢ 1120 K¢ 1120 K&
(DPP) duben aZ iijen
(7 mésicit)
2*4*4*70 2 240 K& 2240 K¢& 2240 K&
S‘éfkuchai 23 000 K¢ 20470 K¢ 30 820 K¢
Pomocny kuchar 16 500 K¢& 14 685 K¢ 22 110 K¢
Cisnik - 2x 13 500 K¢ 12 015 K¢ 18 090 K¢
prosinec - anor 141 800 K¢ 126 202 K¢ 190 012 K¢
Celkem: brezen a listopad 142 920 K¢ 127 199 K¢ 191 513 K¢
duben - Fijen 144 040 K¢ 128 196 K¢ 193 014 K¢
Hrubé mzdy Mzdy po strieni | Mzdové néklady
rocni SP aZP zaméstnavatele
(11 mésicn) zaméstnance rocni
rocni
Celkem 1576 600 K¢& 1403 174 K¢ 2 112 644 K¢

Poznamky k Tabulce 7:

1) Za ndzvem pracovni pozice je predpoklidany pocet prijatych zaméstnancii na tuto pozici (zndzornéno téz

V organizacnim schématu), naprv. Pokojskd — 2X

2) V pFipadé pracovni pozice Vratny (nocni hlidac) se jednd o prdci v nocnich hodinach, proto je ve mzde pocitan

i priplatek

3)  Pracovni pozice Zahradnik je zavisla na roénim obdobi, proto bylo vhodné pouzit DPP, kdy byla odpracovana
daoba (256h/rok) spocitina nasledovné: prosinec, leden, Unor — Oh; biezen, listopad — 4h/tydné; duben, kvéten,

Cerven, Cervenec, srpen, zari, rijen — 8h/tydné

4)  Plati predpoklad 4 tydnii v mésici
5) Mzda $éfkuchare bude zavisla na jeho zkuSenostech a dovednostech, proto je vtabulce uvedena jen mzda

orientacni

Mzdové néklady spadaji do nakladt osobnich, jez zpravidla pfedstavuji tu nejvyssi
nakladovou polozku, kterou podnik ma, o ¢emz se lze piesvéd¢it v predchazejici tabulce 7
nebo ve zjednoduSeném vykazu zisku a ztrat. V druhém sloupci je hruba mzda ocisténa
0 pojisténi, které je placeno zaméstnancem. V piipadé zdravotniho pojisténi zaméstnanec
odvadi 4,5% a v piipad¢ socidlniho pojisténi 6,5 %. Posledni sloupec tabulky znazornuje
mzdové naklady zaméstnavatele, kdy musi odvadét za zaméstnance na zdravotnim pojisténi

9 % a na socialni pojisténi 25 %. Tyto Castky lze povazovat také za takzvané zaklady dané
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zaméstnanct, Z nichz lze vypocitat zalohy na dan (15 %) a jejich odvod po odeéteni slev,
naptiklad na poplatnika, na dit&, aj. Cistou mzdu zaméstnance Ize pak vypoéitat nasledovné:

CM =HM — SPzam-ce — ZPzam-ce —odvod Zé.thy na dan (31)

V pocatcich podnikani bude snaha o sniZeni téchto nakladi. Z tohoto divodu bude
nabizena pouze jedna pozice pokojské a jedna pozice recepéni. Tim dojde k poklesu
mzdovych nakladi zhruba o 300 tis. K¢ ro¢né na 1.811.948 K¢ za rok.
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3.4 Segmentace a vymezeni trhu, cilovi zakaznici

Cestovni ruch v CR a v regionu Jeseniku

V nésledujici tabulce 8 je zndzornén vyvoj MSP v oblasti ubytovani, stravovani
a pohostinstvi podle klasifikace ekonomickych ¢innosti EU (CZ-NACE) v letech 2010-2013
v CR.

Tabulka 8: Vyvoj MSP CR v oblasti ubytovani, stravovani a pohostinstvi

Rok 2010 2011 2012 2013

Podnikatelské subjekty
(MSP)
Hromadné ubytovaci

60.885 60.526 60.483 58.866

e 7.235 7.657 10.057 9.970

= Hotely **x 47 50 56 56

= Hotely **** 442 467 539 553

- ostatni hotely a 3.811 4.095 5.755 5.692
penziony

Zdroj: vlastni zpracovéni podle [4]

Udaje v tabulce 8 jsou ziskané ze stranek Ceského statistického tfadu (CSU). Bohuzel
v dobé zpracovavani téchto informaci jes$té nebyly k dispozici Udaje z roku 2014, proto je

znazornén vyvoj pouze v letech 2010 - 2013.

Z tabulky 8 lze odvodit zasadni nartist poctu ubytovacich zafizeni typu ,,ostatni hotely
a penziony“ mezi lety 2011 a 2012, a to piiblizné o 40%, jinak je toto odvétvi z hlediska
vyvoje relativné stabilni bez zZadnych vyraznéjsich vykyvi.

Dalsi tabulka 9 znazoriiuje SWOT analyzu regionu Jeseniku zaméfenou na potencial
a turistickou nabidku destinace, kterd byla vypracovana jako soucast analytické Casti
,Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2014-2016*. Tato

studie je dostupna na internetovych strankach Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky.
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Tabulka 9: SWOT analyza regionu Jeseniku - potenciél a turisticka nabidka destinace

Silné stranky

Slabé stranky

Vyhodna poloha u hranic s Polskem
Stale Iépe rozvinuta cyklisticka a dalsi bezmotorova

doprava

Existence lanové dopravy a jeji vyuziti nejen
pro lyZovani a zimni sporty

Stale se zvySujici kvalita persondlu ve sluzbach

cestovniho ruchu
Vyjimeéné vysokd piirozena atraktivita a kvalita
pfirodniho a krajinného bohatstvi Jesenikl

Existence CHKO Jeseniky a mnoha
zajimavosti a atraktivit

Vyhborné podminky pro rozvoj klasické zimni dovolené
Tradice lazenské péce a existence lazni, kvalitni zdroje
1é¢ivych a mineralnich vod

Zajimavé technické a vojenské pamatky, atraktivni
poutni mista a akce s tim spojené

Bohata historie tradic a femesel, atraktivni historické
udalosti vyuzitelné jako turisticky produkt

Pofadani  zajimavych  kulturnich,  spolecenskych
a sportovnich akcei a akci ve vazbé na regionalni produkty
Novy systém ,,Cyklisté vitani«

Existence nékolika modernich a konkurenceschopnych
lyzatskych aredlli nabizejicich komplexni sluzby
pro naro¢nou klientelu

Tradice kvalitnich péSich tras a nau¢nych stezek

Vedeni pateinich cyklotras pies TR Jeseniky

Dostatek stravovacich zafizeni zejména v turisticky
atraktivnich oblastech a aktivni zapojeni restauraci
do raznych gastronomickych projektt a aktivit

pfirodnich

Rozdéleni TR Jeseniky mezi dva kraje

Kvalita a struktury silni¢ni sité jsou jednémi z nejvice
kritizovanych oblasti ze strany navstévnikl destinace
Velmi $patnd dopravni dostupnost zejména severni ¢asti
regionu a mnoha turistickych cilt a lokalit

Problémy se zajiSt€énim dlouhodobé a trvalé udrzby
cyklotras a cykloznaceni

Po ekonomické strance se jedna o velmi malo rozvinuty
region s vysokou nezaméstnanosti, nizkymi mzdami
a celkové nizkou ekonomickou urovni

Odliv obyvatel i pracovni sily z venkova do vétSich
meést a obecné migrace z TR Jeseniky to TR Stiedni
Morava

Chybgjici podminky pro klasickou letni dovolenou
u vody a pro vodaky

Zatim jen velmi malo vyuzity potencial venkovské
krajiny pro venkovskou turistiku a agroturistiku

Znacné rezervy ve vyuziti produktu cykloturistiky
Absence vysoce navstévovanych turistickych cilt
a atraktivit zamétenych na volny ¢as, zabavu a zazitky
Nizka multimedialnost a interaktivita expozic a muzei
Velmi Spatny stav mnoha pamatek a pamétihodnosti
vyuzitelnych pro CR

Nevyhovujici a $patné navstévniky hodnocend struktura
a kvalita ubytovacich kapacit ptedev§im mimo tradi¢ni
turisticka strediska

Nizké zapojeni ubytovacich kapacit
rezervacénich systému

Lazenska zafizeni Olomouckého kraje maji ctvrtou
krajii CR

Velka cast lyzatskych areali je velmi Spatné dostupna
po silnici, predevSim pro navstevniky ze vzdalengjich
zdrojovych oblasti CR

do on-line

PrileZitosti

Hrozby

Dalsi rozvoj bezmotorové a predevsim pak cyklistické
dopravy na celém Uzemi TR Jeseniky

Posileni tercidlniho sektoru véetné sluzeb cestovniho
ruchu

Zvy$ovani kvality pracovniki ve sluzbach CR

Destinace méa velky potencial v tradi¢nich produktech
vazanych na velmi vysokou pfirodni a krajinou
atraktivitu Jesenikd, jako je pési turistika, cykloturistika,
aktivni  dovolena, zimni  dovolena,  venkovska
a agroturistika, zazitkové produkty a incentiva, zdravotni
a wellness pobyty

Moznost dale vyrazné posilit produkty vazané na lazné
a zdroje 1é¢ivych vod

Potencidlné Sirokd nabidka kongresovych kapacit
v tradi¢nich rekreacnich zatizenich i novych ubytovacich
kapacitach

Osloveni novych cilovych skupin vyzadujicich vyssi
kvalitu ubytovani

Absence kvalitnich a relevantnich statistickych dat
a prizkumt vztahujicich se k TR Jeseniky

Dalsi  snizovani  konkurenceschopnosti  regionu
nefeSenim zasadniho problému s velmi Spatnou
dostupnosti regionu a $patnou kvalitou silni¢ni sité

Absence  zahrani¢nich navstévnikd  vyuzivajicich
leteckou dopravu pro piepravu do regionu
Postupnd devastace jiz  vytvofenych  cyklotras

a realizovaného znaceni

Dalsi pokles kvality sluzeb a tim dalsi
konkurenceschopnosti regionu

Stagnace letnf turistické sezény
Dale se snizujici konkurenceschopnost zimni dovolené
a lyzovani, ptipadné dalsich typt CR

snizeni
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Informace, které analyza poskytuje, lze vyuzit k postupné upravé podnikové strategie,
ke zkvalitnéni a rozsifeni sluzeb a k posileni svého postaveni na trhu. Za timto ucelem lze
vyuzit dalsi ¢ast této studie, kterou je SWOT analyza Olomouckého kraje vzhledem k rozvoji

cestovniho ruchu (viz Ptiloha D).

Cilovi zakaznici

Vedeni podniku se rozhodlo zaméfit své Cinnosti predev§sim na tyto cilové skupiny
zakaznik:
1. mladé pary, bezdétné, pochazejici z velkych (krajskych) mést, vzdé¢lané,
s dostateCnymi pfijmy, hledajici jak aktivni dovolenou, tak i klidné misto
k odpocinku
2. rodiny s détmi (8kolni vék), pochazejici z velkych (krajskych) mést, s dostate¢nymi
piijmy, hledajici jak aktivni dovolenou, tak i Kklidné misto k odpocinku
s dostate¢nym vyzitim pro své déti
Tyto dvé skupiny byly vybrany pifedev§im diky svému potencialu. V piipadé jejich
spokojenosti se sluzbami penzionu je velka pravdépodobnost jejich navratu v budoucich

letech a Sifeni dobré image podniku mezi jejich znamé a blizké. Velkd pozornost bude

vénovana také propagaci, ktera se zaméfi na osloveni téchto cilovych skupin zakazniku.
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3.5 Konkurence a okoli

Nejblizsi konkurence

Apartmany Havlickovi

K ubytovani hostd slouzi tii samostatné apartmany: Apartman A, B a C. V kazdém z nich
je mozné ubytovat maximalné Sest hostil. Apartméan je vybaven kuchyiiskym koutem se
zékladnimi spotiebi¢i. Host plati za cely apartman, a to podle sezony. Cena apartmani se
pohybuje v rozmezi 1.250-2.500 K¢/noc. V cené neni zahrnut uklid, coz lze povazovat
za ur¢ity nedostatek. Dalsi nevyhodou je nemoznost stravovani ptimo v arealu a pronajimani

apartmanu na pevné sedmidenni terminy.

Penzion Resko

Penzion se sklada ze dvou samostatnych budov, které jsou od sebe vzdaleny zhruba 30 m.
Budova A slouzi jako turisticka ubytovna. V prvnim patie jsou pokoje, které sdileji toaletu
asprchu. V piizemi se pak nachazi Restaurace Resko a bar. Budova B slouZi jako penzion,
v némz se nachazi pokoje, které maji samostatné sprchy a toalety. Vzdalenost obou budov
a spolené socialni zatizeni v budové A lze povaZzovat za urcity nedostatek. V ¢em lze
spatfovat naopak vyhodu oproti n€kterym konkurentim je to, ze podnik disponuje krytym
vyhfivanym venkovnim bazénem a saunou, host mize vyuzit pfistupu na volejbalové hiisté

a pritomnost domaciho mazlicka v pokoji je mozna.

Chata Staré sedlo

Chata nabizi Sest pokoji o 3-6 luzkach, které maji spolecnou kuchynku, sprchy a toalety.
Hosté mohou vyuzit také ubytovani v apartmanu, ktery ma soukromy kuchynsky kout, vanu
a toaletu. Chata ma také spoleenskou mistnost, ktera je vybavena posezenim, TV, krbem
a kule¢nikem. Mimo zimni obdobi mohou hosté posedét na venkovni terase. Stravovani je
mozné formou polopenze, ale jen v piipad¢, ze si ji pfedem objedna 10 a vice osob. Chatu
Star¢ sedlo je mozné si zamluvit celou pro pofadani spolecenské akce, déale je mozné vyuzit
nabidku jizdy na koni s instruktorem, rybaieni v soukromém jezirku ¢i vlastni vlek dlouhy
200 m. Podle dosavadniho popisu je jasné, ze chata disponuje jak vyhodami, tak
i nevyhodami. Co je vSak matouci, jsou ceny uvedené na jejich internetovych strankach.
Jejich cenik je sice pfijatelny a je zpracovan pichledné v tabulce, ale ten kdo nema tu

trpelivost a necte, az do posledni véty nezjisti, ze ceny jsou uvedeny bez jakéhosi 5% DPH.

Pension Anna
Ubytovani v Pensionu Anna je mozné ve 2 a 3lizkovych pokojich, kdy 3luzkové pokoje

disponuji vlastni kuchynkou, nebo ve 4 a 5lazkovych apartmanech, kdy si host mtuze vybrat,

64



zda si zvoli 4luzkovy apartman s kuchynkou ¢i bez ni. V penzionu neni situovano, zadné
stravovaci zafizeni, coz lze povazovat za mensi nedostatek. DalSi nevyhody lze spatfovat
v ptiplatku v piipadé, Ze chce host stravit v penzionu pouze jednu noc, ceny nejsou kompletni,
jelikoz nezahrnuji tzv. ,rekreacni poplatek® a host musi platit relativné vysokou zalohu
na ubytovani. Na uvodni zalozce internetové stranky je zdiraznéno, ze déti do 12 let maji
slevu 50 %, coz vubec neodpovida informacim zvefejnénym v ceniku. Vyhodou jsou relativné

dobré ceny v ramci jejich tzv. ,,Last minute®, otevieny venkovni bazén a sauna.

Sport Grill Petiikov

Dalsim ubytovacim zafizeni v okoli penzionu je Sport Grill Petfikov. Ubytovani se zde

zamétuje také na lyzafské kurzy a na Skoly v pfirod¢, cemuz dle fotek na internetovych
strank&ch odpovida jeho zastaralé vybaveni ubytovacich a stravovacich prostor. Majitel se
patrné moc nevénuje ani tomuto zafizeni ani jeho propagaci. Internetové stranky jsou velice
prosté, bez jakéhokoliv popisu ubytovani a dal$i nabidky sluzeb. Podle fotek 1ze vyvodit, Ze
areal disponuje détskym hfistém, néjakou hospodskou zahradkou a v 1ét¢ nafukovacim
bazénem. Ceny ubytovacich sluzeb se zdaji velice premrsténé. Lze soudit, Ze Sport Grill

Pettikov je mozné povazovat za nejslabsiho z konkurentti v nejbliz§im okoli.

Faktory vnitiniho a vnéjsiho okoli podniku (SWOT)

Nésledujici tabulka 10 znazorfiuje identifikované faktory vnitintho a vnéjsiho okoli

podniku, pricemz ty nejdilezitéjsi jsou zvyraznény a nasledné blize popsany.

Tabulka 10: Faktory vnitiniho a vnéjsiho okoli podniku (SWOT)

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
Nizké néklady na vybaveni Soucasna absence kuchyné
Kvalitni a pestré sluzby Vysoké pocateéni jednorazové vydaje
Kvalifikovany personal Nedostatek zkuSenosti s fizenim
Vzdélani vedeni Nejisté piijmy vlivem sezonnosti

Dobré propagace
Atraktivita okoli
Potenciél pozemku

PrileZitosti (0) Hrozby (T)
Business Angel Konkurence
Financovani formou dotace Zavislost na sezoné
Vybudovani kuchyné Vstup novych konkurentti
Spoluprace s okolnimi podniky Nezéajem o pracovni pozice
Potencialni novi zakaznici Nutnost dodrzovani predpisi (hygienické
Nezaméstnanost v Kraji predpisy, BOZP, atd.)
Rozvoj oblasti cestovniho ruchu Zvysovani dodavatelskych cen

Neexistence predniho konkurenta

Zdroj: vlastni zpracovani
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- Nizké naklady na vybaveni — Jelikoz je budova penzionu nabizena jiz s vybavenim

(viz Piloha A a B), budou néklady na jeji dovybaveni dle pfani vedeni zanedbatelné.

- Kvalitni a pestré sluzby — viz kapitola 3.3 Produkt (Sluzby)

- Atraktivita okoli — V blizkosti penzionu budou hosté moci vyuzit Sest lyzaiskych

vlekl, nedalekou bézeckou stopu, letni bobovou drahu, lazenské prameny a mnoho
dalsiho. Okoli je velmi vhodné k pé&si turistice a cykloturistice. Okoli mtze nabidnout
také mnoho kulturnich a ptirodnich pamatek.

- Potencial pozemku — Celkova rozloha pozemku &ini zhruba 2.097 m?, coz povede

k planovani jeho vyuziti pro aktivni zabavu a vétsi pohodli hosti.

- Vysoké pocdtecni jednordzové vvdaje — Velkou slabinou planu jsou vysoke

jednorazové vydaje na pofizeni budovy penzionu (viz Pfiloha A).

- Business Angel — Jednalo by se o potencialniho investora, ktery by pfispél finanéni

¢astkou do podniku, ale také by se podilel na jeho fizeni, jakoZto vedouci stravovaciho
zafizeni, a pfinesl by do podnikani urcité zkusenosti, znalosti a know-how.

- Rozvoj oblasti cestovniho ruchu — Cestovni ruch v CR a v oblasti Jesenikii ma velky

potencial.

- Neexistence predniho konkurenta — V nejbliz§im okoli podniku, neni ubytovaci

zatizeni, které by disponovalo takovymi vyhodami, jez by vedly k jeho jasné pozici
leadera.

- Konkurence — V oblasti je n€kolik podniki, které mohou konkurovat penzionu. Tyto
podniky jsou popsany v piedeslém textu, z néhoz také vyplyvaji jejich silné a slabé
stranky.

- Zavislost na sezoné — Tato hrozba Gzce souvisi s nejistymi piijmy v prubéhu celého

roku, jelikoz je ptedpoklad toho, ze v sezoéné bude sice kvalitni obsazenost penzionu,
ale naopak mimo sezénu mulze byt kapacita penzionu znaéné nevyuZita.
K minimalizaci této hrozby je mozno vyuzit kvalitni propagace s cilem ptildkani

potencialnich hostli i mimo hlavni sezénu.

\V/stupy a dodavatelé

Mezi hlavni vstupy, které bude nutné pted otevienim penzionu obstarat, patfi:
- vybaveni kuchyn¢ a stravovacich prostor,

- prvotni zasoby potravin a napoju.

Jednim z vedlejSich cila stravovaciho zafizeni bude podpora menSich podnikatel

v blizkém okoli podniku nakupem kvalitnich a Cerstvych surovin do kuchyné. Pro nékteré
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zbozi v§ak budou vyuzivani konkrétni dodavatelé, u nichz je mozné sledovat lepsi ceny. Jedna
se predevsim o distributory potravin a napoju:

- MAKRO Cash and Carry CR — trvanlivé potraviny,

- Maso domi - OCG — Cerstvé maso,

- Pivni majak — odbér piva, vina a nékterych druht nealkoholickych napoju,

- Stramis drinks — alkoholické a nealkoholické napoje,

- Plantdzni kdva — kvalitni kdva.

Mezi dal$i dodavatele lze zatadit:

- Vyprodej skladti — povleceni, ru¢niky, aj.,

- IKEA Ceska republika — nadobi, dekorace, nébytek,

- PROFI KUCHYNE — zatizeni do kuchyné (gastro),

- VESTE — PROFESNI ODEVY — uniformy zamé&stnanci,

- EUROTREND Prochézka — hotelova kosmetika a hygienické potieby,
- Storyous — kasovy systému (hardware i software),

- Active 24 — internetova doména,

- CEZ Distribuce — elektiina,

- RWE GasNet — plyn,

- adalsi.

Je nutné pocitat s pfipadnymi zménami dodavateld, a to dojde-li ke zvySeni cen nebo
ke zhorSeni kvality poskytovanych sluzeb ¢i dodavanych vyrobki soucasnych dodavateld ¢i

sniZeni cen jejich konkurence.
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3.6 Obchodni plan

Nasledujici tabulky 11 a 12 znazorfiuji ptredpokladané vynosy (trzby) z poskytovani

ubytovacich sluzeb a pfedpokladany objem prodeje, néklady a vynosy (trzby) Vv ramci

stravovaciho zafizeni. Je nezbytné, aby v obou pfipadech byly vyhotoveny alespon 2 varianty,

a to optimisticka a pesimisticka.

Ubytovani
Tabulka 11: Odhad vynosi (trZzeb) oblasti ubytovani v 1. roce
Ubytovani - Ubytovani -
Obdobi Ubytovaci jednotka Cenaza | Pocet | pesimisticky odhad | optimisticky odhad
foc noci k |vynosy (triby) | Kk | vynosy (triby)
Zimni lyzaiska Ubytovaci jednotka |1 500 K¢ 76 0,70, 477000 K¢l 0,95 648 000 K¢
sézona Apartma 1200 K¢ 0,75 68 400 K¢ 0,95 86 400 K¢
Letni tu,ristické Ubytovaci jednotka |1 300 K¢ o 0,60 429000 K¢l 0,85 608 400 K¢
sézona Apartma 1 000 K¢ 0,65 59 000 K¢| 0,90 82 000 K¢
Mimo sezénu |Ubytovaci jednotka |1 100 K& 183 0,45/ 541 200K¢l 0,85 1023000 K
(jaro a podzim) |Apartméa 750 K¢ 0,50 68 250 K¢| 0,85 116 250 K¢
Vanoce Ubytovaci jednotka |1 800 K¢& . 0,55 32 400 K¢| 0,80 54 000 K¢
(20.-26.12.) |Apartma 1400 K¢ 0,50 4 200 K¢ 0,85 7 000 K¢
Silvestr Ubytovaci jednotka |1 800 K¢& . 0,55 32400 K¢ 0,85 54 000 K¢
(27.12-2.1.) |Apartma 1400 K¢ 0,60 5600 K¢l 0,95 8 400 K¢
Celkem 365 | x | 1717450K¢& x | 2687450 K¢

*k.....koeficient obsazenosti...1 = 100 % (napf. v zimni sezoné by k = 1 = 76 dni, k = 0,7 — 0,7*76 = 53,2 = 53 dni
—> dny*cena*pocet jednotek)

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkové piijmy z obou variant v riznych obdobich jsou znazornény na grafu, ktery je

zafazen v piilohach jako Piiloha E. Jak v tabulce 11, tak i v grafu lze spattit velké rozdily

ve vynosech, a to mezi jednotlivymi obdobimi i mezi obéma variantami. Nejvyssich vynost

bude penzion dosahovat v hlavnich sezonach: zimni lyzafské sezoné a letni turistické sezong,

u nichz sice ceny za ubytovani nedosahuji nejvyssi hodnoty, ale je zde ptredpokladana

nejvyssi obsazenost penzionu.
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Stravovani

Tabulka 12: Odhad nakladi a vynosi (trzeb) v oblasti stravovani v 1. roce

Objem
5 profjeje Néaklady celkem Vynosy z prodeje celkem Rozdil
e odhad
P 0 P 0 P 0 P 0

1| 740 | 1570 23 118 K¢ 49 047 K¢& 95460 K& | 202 530 K¢ 72342 K& | 153 483 K¢
2| 980 | 1790 29 263 K¢ 53 449 K¢ 97 020 K& | 177 210 K¢& 67 757 K& | 123 761 K¢
3| 730 | 1460 32514 K¢ 65028 K&| 108770 Ke| 217 540 K¢ 76256 K& | 152512 K¢
4| 350 | 1030 8 159 K¢ 24 009 K¢& 31 150 K¢ 91 670 K¢& 22 992 K¢ 67 661 K¢&
5| 400 | 1120 12 628 K¢& 35358 K¢ 39600 K& | 110880 K¢ 26 972 K¢& 75 522 K¢
6| 320 | 910 4 605 K& 13 095 K¢ 25 600 K¢& 72 800 K¢& 20 995 K¢ 59 705 K¢&
7| 340 | 790 4 478 K& 10 404 K¢& 27200 K¢& 63 200 K¢& 22 722 K¢ 52796 K¢&
8 | 630 | 1410 3081 K& 6 895 K& 18 270 K& 40 890 K¢ 15 189 K& 33995 K¢
9| 510 | 1030 2611 Ke 5274 K& 14 790 K¢& 29 870 K& 12 179 K& 24 596 K¢&
10| 590 | 1210 3387 K& 6 945 K¢& 17 110 K¢ 35090 K¢& 13 723 K¢& 28 145 K¢
11| 160 | 630 1563 K& 6 155 K& 7200 K& 28 350 K& 5637 K& 22 195 K¢
12| 160 | 690 1 621 K& 6990 K¢& 7200 K& 31 050 K¢ 5579 K& 24 060 K¢&
13| 90 320 737 K& 2621 K¢ 2250 K¢ 8 000 K¢& 1513 K¢ 5379 K&
14| 220 | 680 2 130 K& 6 582 K& 8 580 K& 26 520 K& 6 450 K& 19 938 K&
15| 210 | 640 2001 K¢ 6 099 K¢& 8 190 K¢& 24 960 K¢& 6 189 K¢ 18 861 K¢&
16| 120 | 360 1253 K& 3 758 K& 5400 K& 16 200 K& 4 147 K& 12 442 K&
17| 670 | 1280 6 787 K¢& 12 966 K¢& 30 150 K¢ 57 600 K¢& 23363 K¢ 44 634 K¢&
18| 150 | 790 5700 K& 30 020 K¢ 8250 K& 43 450 K& 2 550 K& 13 430 K&
19| 200 | 540 1 958 K& 5287 K& 9 000 K& 24 300 K& 7042 K& 19013 K&
20| 1070 | 2050 8 025 K¢& 15375 K¢& 42 800 K¢& 82 000 K¢ 34 775 K¢ 66 625 K¢&
21| 1000 | 1930 8 500 K¢& 16 405 K¢& 45000 K¢& 86 850 K¢& 36 500 K¢ 70 445 K¢&
22| 760 | 1530 4560 K¢& 9 180 K¢& 26 600 K¢& 53 550 K¢& 22 040 K¢& 44 370 K¢&
23| 530 | 1370 4 505 K& 11 645 K¢& 23 850 K¢& 61 650 K¢& 19 345 K& 50 005 K¢
24| 800 | 1900 4000 K& 9 500 K& 20 000 K¢& 47 500 K& 16 000 K& 38 000 K¢
25| 1400 | 2340 22 134 K¢ 36 995 K¢& 42 000 K¢& 70 200 K¢ 19 866 K& 33205 K¢
26| 1110 | 1670 15 873 K& 23 881 K¢ 33300 K¢& 50 100 K¢& 17 427 K& 26 219 K¢
27| 1050 | 2070 5775 K¢ 11385 K¢ 26 250 K¢& 51 750 K¢& 20 475 K¢& 40 365 K¢
28| 1300 | 5000 30420 K¢ | 117 000 K¢ 46 800 K&| 180 000 K& 16 380 K& 63 000 K¢&
29| 750 | 2390 10 575 K& 33 699 K¢& 16 500 K& 52 580 K¢ 5925 K¢ 18 881 K&
30| 1500 | 6000 19 500 K& 78 000 K¢& 37500 K¢ | 150 000 K¢ 18 000 K¢& 72 000 K¢&
31| 800 | 2050 6 320 K& 16 195 K& 13 600 K& 34 850 K¢ 7280 K¢ 18 655 K¢&
32| 350 | 1070 5250 K& 16 050 K& 9 800 K& 29 960 K¢ 4550 K¢& 13910 K&
33| 250 | 820 2250 K¢ 7380 K¢ 4500 K& 14 760 K¢& 2250 K& 7380 K¢
34| 600 | 1500 7 740 K& 19 350 K& 16 800 K¢& 42 000 K& 9 060 K& 22 650 K¢&
35| 1200 | 3500 15 600 K& 45 500 K¢& 42000 K& | 122500 K¢ 26 400 K¢& 77 000 K¢&

Celkem 318619 K&| 817524 K&| 1008 490 K& | 2432360 K&| 689 871 K& | 1 614 836 K&
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Hodnoty shrnujici tabulku 12 jsou znazornény v grafu v Ptiloze F, ze kterého je vidét
zna¢ny rozdil mezi obéma variantami v celkovych ro¢nich sumach. Ve finan¢nim planu bude
pocitano s pesimistickou variantou vynost a nakladt, a to v oblasti ubytovani i stravovani.
Tento plan pak bude odraZzet ten méné piiznivy ocekavany vyvoj podnikani, ktery bude

zajimat piipadné investory, zakladatele a vedeni podniku.
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3.7 Propagace

Propagace bude zaméfena na zvyseni povédomi cilovych skupin zékazniki jak celkové

0 nasem penzionu, tak 1 o jednotlivych poskytovanych sluzbach. Nésledujici body predstavuji

shrnuti propagacni strategie podniku.

1.

Internetové strdnky - prostiednictvi Active 24 dojde Kk prondgjmu domény:

www.modraluna-penzion.com (cena této domeny byla na jejich oficialnich strankach

vyCislena na 249 K¢&/rok). Internetové stranky budou vytvofeny pomoci nastroje

www.webnote.cz (mési¢ni naklady 249 K¢) a jejich obsah bude nasledujici:

cenik ubytovani a doprovodnych sluzeb,

- cenik stravovani,

- fotogalerie pokoji, zazemi a okoli, v€etné slovniho popisu,

- moznosti v okoli penzionu (napt. cenik ski arealu, tipy na vylety v okoli atd.),
- smluvni podminky,

- kontakt a mapa kde penzion najit,

- dodavatele a dalsi.

Vyuziti socidlnich siti — Facebook, Twitter, MySpace, Google+, YouTube,...
- profily penzionu se vS§emi moznymi informacemi
- propagacni videa
- moznost sdileni ptispévku na siti (virdlni marketing)

- reference od spokojenych (i nespokojenych) zakaznikt

Smlouvy s vyznamnymi zaméstnaneckymi odbory
- nabidka rekreace (dovolené) pro jejich Cleny

- napf.: OS KOVO, OS dopravy, OS pracovnikl penéZnictvi a pojiStovnictvi, atd.

Spolupréce s cestovnimi kancelafemi — pouze Vv krajni situaci, upfednostiiovany budou

jiné druhy propagace

Rozhlas
- voblasti rozhlasového vysilani bude probihat spoluprace se stanicemi
ve velkych krajskych méstech
- napt. Radio Impuls — celoplo$na reklama (Impuls Praha a stiedni Cechy, severni
Cechy, jizni Cechy, zapadni Cechy, vychodni Cechy, jizni Morava — Brno, Zlin,

severni Morava)
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Cena reklamy: 24.500 K¢ v¢etné DPH za 30 vtefinovy reklamni spot
mezi 12-15 hodinou, planovano je zakoupeni 20 vtefinového spotu (pavodni

cena se ndsobi koeficientem 0,8) za 19.600 K¢

6. Internetové portaly - Slevomat, Skrz, SvétUbytovani, aj.
- prvni rok poukazy na akce typu ,,Otvirac¢ka, Vanoce a Silvestr
- Vv dalsich letech poukazy na terminy mimo hlavni sezény
- tento druh propagace bude vyuzivan jen v piipadé Spatné obsazenosti penzionu
- napf. Slevomat: cena této propagace je 25% provize za kazdého piivedeného

zakaznika

7. Reklamni letdky u obchodnich (,,marketingovych*) partnerti
- propagace formou letdkl je velmi rozsifenda, proto ji lidé uz nevénuji takovou
pozornost, je nutné, aby byl letak schopen zaujmout zakaznika na prvni pohled
(barevnost, fotografie, nadpisy, logo, slogan, a dalsi)
- letacky, jejich navrh a tisk, budou zcela v rezii vedeni podniku, coz uSetii

ptipadné naklady

Ro¢ni ndklady na propagaci jsou vycisleny na 19.849 K¢ v pfipad¢ jedné rozhlasové

reklamy za rok.
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3.8 Hodnoceni rizik

D¢lime-li rizika podle toho zda jsou vnitini ¢i vnéjsi, je mozné vyuzit SWOT analyzu,
jakozto zdroj k jejich identifikaci. Za vnitini rizika mizeme povazovat slabé stranky podniku
a za vnéjsi rizika zase jmenované hrozby. Mezi nejvaznéjsi rizika jakozto rizika S nejvetSim
dopadem na podnik byla zafazena tato:

- pocasi,

- konkurence,

- nedostatek zkusenosti,

- nizké povédomi o podniku,

- finance.

Hlavnim rizikovym faktorem v této oblasti podnikani je pocasi, které vSak nelze nijak
ovlivnit ani nelze odhadnout jeho vyvoj v del§im ¢asovém horizontu. Jedinou moznosti jak se
S nepiizni pocasi vyrovnavat je mit kvalitni zdzemi penzionu, poskytovat kvalitni sluzby a mit
poveédomi o aktivitdch v okoli, které by bylo mozné zakaznikiim (hostlim) v takovém ptipadé

doporucit.

Velkym rizikem pro kazdého podnikatele je jeho nejbliz§i konkurence, kterda ho
bezprostiedné¢ ohrozuje. V tomto piipad¢ jsou to jiz zavedené penziony a ubytovaci zafizeni

v okoli. Cilem je minimalizovat toto riziko posilovanim svych konkurenénich vyhod.

Co lze povazovat za velké riziko, je nedostatek zkusenosti zakladatelky s fizenim podniku.
V tomto sméru se pocita s pomoci investora (Business Angel), ktery nejen bude mit na

starosti vedeni stravovaciho zatizeni, ale bude moci do podnikani pfinést své zkuSenosti.

Jako dalsi riziko je uvadéno nizké povédomi mezi potencidlnimi zdkazniky. V tomto
pfipadé¢ bude snaha podniku zaméfena predevS§im na spokojenost stavajicich zakaznikd,
jelikoz jejich Kladné reference jsou pro podnik nejlepsi reklamou. V nejkrajnéjsi situaci bude
hledana novd moznost propagace penzionu, stravovaciho zatizeni a jejich sluZeb.

Nedostatek financi byl a vzdy bude jednim ze zékladnich rizik podnikéni. Ten mtiize byt
zapfi¢inén neschopnosti nalézt spravné investory a tadhnoucim se procesem schvalovani
bankovniho uvéru. Dulezité je stanovit si priority pro financovani jednotlivych tkold
a projekti, u nichz je vhodné sestavit konkrétni rozpocet, ktery by v rdmci Ukolu nesmél byt
ptekrocen. V piipadé dlouhodobych problémi s hledanim investora je mozné vyuzit nékteré
spole¢nosti, které se touto problematikou zabyvaji. V ramci bankovnich avért je doporucena

snaha o minimalizaci administrativnich chyb, které by jejich schvaleni mohly oddalit.
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3.9 Finan¢ni plan

Jednou z prvnich informaci, které musi byt ve finanénim planu zahrnuty, jsou vydaje

vynalozZené pied zacatkem podnikani:

1. zalozZeni s.r.0.:

sepsani zakladatelské listiny u notafe (od 3.200 K¢) v ptipadé ZK 4 mil. K¢:
9.800 K¢

ovefovani podpisu a listin (dal$i stejnopisy zakladatelské listiny): 30 K¢/strana
¢i podpis, ptiblizna ¢astka pohybuje v rozmezi 500-2.000 K¢

vypis z rejstiiku trestl a vypis z katastru nemovitosti (u notate): 50+150 K¢
bankovni poplatky za ucet pro slozeni ZK: 0-1.500 K¢

navrh na zapis do OR: 5.000 K¢ (navrh na zménu v OR: 1.000 K¢)

vypis z OR: 70 K¢/stranka

= celkem 15.640 K¢

2. vybaveni kuchyné:

mycka skla (1 ks): 37.873 K¢

pracovni stul s polici (2 ks): 15.150 K¢

nerezova nasténna skiinka s posuvnymi dvetmi (3 ks): 32.235 K¢
truhlicova mraznicka (1 ks): 26.619 K¢

myeci stil $ dfezem a polici (1 ks): 11.120 K¢

konvektomat (1 ks): 131.890 K¢

nerezova chladici skiin (1 ks): 90.750 K¢

mycka nadobi (1 ks): 51.667 K¢

kombinovany sporak (1 ks): 141.752 K¢

= celkem 539.056 K¢

3. prvotni z&soby — podrobnéji viz Piiloha G

potraviny: 21.694 K¢ (denné Cerstvé pecivo)
népoje: 28.959 K¢

nadobi a kuchynské nacini: 22.000 K¢
pracovni odévy: 10.000 K¢

Cistici a hygienické prostiedky: 5.000 K¢

= 87.653 K¢
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Zjednodusena rozvaha

Nésledujici tabulka 13 znazoriiuje pocateéni rozvahu a dalsi pldnované rozvahy

v 1. az 3. roce podnikani.

Tabulka 13: Zjednodus$ena rozvaha podniku

Rozvaha v celych #is. K¢ pocatecni | 1.rok 2. rok 3. rok
AKTIVA CELKEM 9500 9262 9159 9176
Dlouhodoby majetek 8416 8416 8416 8416
Dlouhodoby hmotny majetek 8416 8416 8416 8416
Obézna aktiva 1084 846 743 760
Zé&soby* 87 87 87 87
Kratkodoby finan¢ni majetek 997 759 656 673
PASIVA CELKEM 9500 9262 9159 9176
Vlastni kapital 4 500 4 596 4 826 5176
Zakladni kapital 4 500 4 500 4 500 4 500
Vysledek hospodateni min. let 0 0 96 326
Vysledek hospodaieni bézného obd. 0 96 230 350
Bankovni Gvéry a vypomoci 5000 4 666 4333 4 000

*piedpoklad udrzovani relativné stdlé hodnoty minimalnich zasob na pocdtecni virovni

Zdroj: vlastni zpracovani

ZjednodusSenv vvkaz zisku a ztrat

Tabulka 14: Zjednoduseny vykaz zisku a ztrat podniku

Vykaz ziskii a ztrdt - v celych tis. K¢ 1. rok 2. rok* | 3. rok**
Trzby za prodej sluzeb 2725 2 862 2998
Naklady vynalozené na prodané sluzby 318 334 350
Osobni naklady 1811 1811 1811
Odpisy dlouhodobého majetku 112 222 222
Ostatni provozni naklady 336 213 213
Provozni vysledek hospodateni 148 282 402
Néakladové Groky 52 52 52
Finan¢ni vysledek hospodareni -52 -52 -52
Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost *** 96 230 350

*predpoklad 5% naristu poskytovanych sluzeb (tedy jak trzeb, tak i nakladii) mezi 1. a 2. rokem

** predpoklad 10% naristu poskytovanych sluzeb ve 3. roce podnikani (10% nariist oproti 1. roku)

**¥elikoz jde o snahu nastinéni hrubé financni situace podniku a o naznaceni jeho budouciho vyvoj, pro zjednoduseni se
zde nepracuje s DPPO

Zdroj: vlastni zpracovani

Veskeré piijmy podniku jsou tvotfeny trzbami z poskytovanych sluzeb v rdmci ubytovani

a stravovani.
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Podnik je schopen splacet hypote¢ni Gvér bez potizi, jelikoz v prvnich dvou letech ma
dostatecnou zdsobu hotovosti a od tfetitho roku dosahuje zisku ptesahujiciho ro¢ni timor
uveéru.

Mezi ostatni naklady byly zatazeny:

internetova doména: 249 Ké&/rok

nastroj pro tvorbu internetovych stranek Webnote: 249 K¢/mésic

energie: cca 15.000 K¢/mésic

kasovni systém: 890 K¢/mésic

propagace: 19.849 K<¢/rok
V prvnim roce k nim byla zafazena jesté hodnota polozek drobného hmotného majetku, jehoz

pofizovaci cena byla nizsi nez 40.000 K¢

Zjednoduseny prehled cash-flow

Tabulka 15 podava ptehled hlavnich ptijmu a vydaji pied zacatkem podnikani a v prvnich

tiech letech provozu podniku. Uvedené ¢astky jsou v celych tis. K¢.

Tabulka 15: Zjednodu$eny piehled cash-flow

Polozka 0 PoloZka 1. rok 2. rok . rok
ZaloZeni podniku -15 | Piijmy za sluzby 2725 2 862 2998
VKklady 4 500 | Vydaje na sluzby -318 -334 -350
Uvér 5000 | Energie -180 -180 -180
Vybaveni kuchyné -539 | Internet -3 -3 -3
Budova -8 000 | Propagace -19 -19 -19
Prvotni zasoba -87 | Kasovni systém -10 -10 -10

Odpisy 112 222 222
Mzdy -1811 -1811 -1811
Splatka uvéru -385 -385 -385
Celkem 859 | Celkem 111 342 462

Zdroj: vlastni zpracovani

Financovani

Mezi planované zdroje financovani patii vlastni uspory zakladatelky a jejich blizkych,

vklad investora a bankovni uvér.

Zakladatelka vlozi do podnikani kapital ve vysi 2,5 mil. K¢, ktery spolu s kapitalem

investora 2 mil. K¢ bude tvotit zakladni kapital spolecnosti.

Déle bude smluven hypote¢ni Gvér na koupi budovy. Velikost Gvéru byla stanovena

ve vysi 5 mil. K¢. Z divodu odhadovanych nizsich pfijmu v 1. roce je mozné Gvér tohoto
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rozsahu sjednat na minimalni dobu 15 let s tim, Ze bude moznost mimotadné splatky Gvéru
az do vyse 20 % zdarma. Poskytovatelem uvéru bude Fio banka. Urokova sazba bude &init
1,98 %, protoze vyse uveru splnuje nasledujici podminky:

1. vySe hypotéky je vyssi nez 2 mil. K¢,

2. urokova sazba je fixovana na 5 let,

3. vyse hypotéky nepiesahuje 70 % hodnoty nemovitosti.

Pti trokové sazbé ve vysi 1,98 % bude mésicni splatka Cinit 32.129 K&. Celkova vyse
splatek bude na konci 15 roku ¢init 5.783.220 K¢. Ptehled o jednotlivych splatkach podava
splatkovy kalendat (viz Pfiloha H). Jelikoz je pocitano s meziro¢nim zvySenim trzeb mezi
1.a2. rokem podnikdni 05 % a v nasledujicich letech s jejich dalsim navySovanim, bude
ptedpokladano pfistoupeni k mimofadnym splatkam vedoucich k dfivéj$imu splaceni Givéru

a tudiz ke snizeni celkového pieplatku.

Vypocet pomérovych ukazatela

Tabulka 16: Vypoclitané hodnoty nékterych pomérovych ukazateli

Ukazatel Hodnota Poznamka
ROA (v %) 4,38
ROE (v %) 6,76 | pouzit EBT (zisk pied zdanénim)
ROI (v %) 3,81 | pouzit EBT (zisk pied zdanénim)
ROCE (v %) 3,81 | pouzit EBT (zisk pred zdanénim)
ROS (v %) 11,67 | pouzit EBT (zisk pred zdanénim)
ROC (v %) 88,33 | pouzit EBT (zisk pied zdanénim)
Celkova zadluzenost (v %) 43,59
Mira zadluZenosti 0,77 | Doporucovand hodnota = 1 (50 % cizich zdrojii)
Urokové kryti 7,73 | Doporucovand hodnota 5 a vyssi
Doba splaceni dluhti (v letech) 8,65 | Doporucovand hodnota do 3 let
Obrat aktiv 0,32 | Minimdini doporucovand hodnota = 1
Obrat DM 0,35 | Doporucovand hodnota 5
DOZ (ve dnech) 10,44
Stupeni oddluzeni (v %) 11,55 | Doporucovand hodnota mezi 20 a 30 %
Finanéni vyuziti VK (v %) 8,93 | Podobnost s ROE (misto trzeb CF)

Zdroj: vlastni zpracovani

Nékteré pomérové ukazatele nelze vypocitat, jelikoZ podnik nedisponuje pfisluSnymi
polozkami ve finan¢nich vykazech (ukazatele likvidity, doba obratu pohledavek a zavazki,
stupent samofinancovani investice). Ukazatele trzni hodnoty se penzionu netykaji, jelikoz

nebyl zalozen jako akciova spole¢nost.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo vytvotfeni podnikatelského planu na vybudovani penzionu,
ktery by byl potencialné realizovatelny a schopny obstat v dnesnim konkurenénim prostiedi.
Podnikatelsky plan je stézejnim dokumentem pro ziskani cizich finan¢nich zdroji, jelikoz ho

hodnoti jak potencialni investofi, tak i banky pti schvalovani zadosti o uvér. Z tohoto divodu

je nutno dbat na jeho kvalitni zpracovani.

Prvni ¢ast prace podava prehled o vyvoji malych a stiednich podnikt a jejich vyznamu pro
narodni hospodaistvi CR. Dale vymezuje zakladni teoretické poznatky z oblasti podnikanti,

planovani a naleZitosti podnikatelského planu.

Zavéry vyplyvajici z druhé Casti préce tvofi tzv. realiza¢ni resumé neboli exekutivni
souhrn podnikatelského planu. Jelikoz dochazi k zna¢nému nartstu malého a stfedniho
podnikani a zaroven rozvoji sluzeb v oblasti cestovniho ruchu, je nezbytné, aby byl vybrany
podnik situovan do turisticky atraktivniho prostfedi. Z fady moZnych variant byla vybrana

oblast Jeseniku, konkrétné obec Ostruzna, do niz byl ,,Penzion Modra Luna“ zasazen.

Penzion je provozovan v budové, ktera jiz slouzila jako ubytovaci zafizeni, coz uSetfilo
vydaje na jeho vybaveni. Naopak prvotnim a zna¢né vysokym vydajem spojenym s timto
zamérem bylo pofizeni budovy a ji pfilehlého pozemku, jelikoz kupni cena byla vysoka. Dale
byly vycisleny relativné vysoké naklady na vybudovani kuchyné k roz$ifeni stravovacich

sluzeb.

V ramci podnikatelského planu byla nadale blize charakterizovana nabidka sluzeb, v¢etné
stanovenych cen, a organizace fizeni, zahrnujici personalni potfeby a vyc¢isleni mzdovych
nakladti podniku. Prostfednictvim analyzy trhu, prostfedi a konkurence byly identifikovany
podnikatelské prileZitosti, o jejichz vyuziti bude vedeni podniku v budoucnu usilovat.
Odbytovy plan byl vycislen jak z pohledu optimistického, tak z pohledu pesimistického, se
Kterym, jakozto méné ptiznivym pro budouci vyvoj cinnosti, bylo nadale pracovano
ve finan¢nim planu.

Dalsi dulezitou casti je strategie propagace podniku a sluzeb, ktera byla specifikovana
a na niz byly vyc¢isleny ro¢ni naklady. V neposledni fadé byla identifikovana rizika podniku
a navrzena urcita opatieni s cilem toto riziko minimalizovat.

Finanéni plan slouzi k vy¢isleni a sumarizaci v§ech aspektti podnikatelského planu. Jednou
Z jeho soucasti je navrh financovani, v némz bylo na zakladé vysokych pocatecnich vydaji

navrzeno ziskani finan¢nich zdroji ve formé hypote¢niho tvéru na ndkup budovy a nalezeni
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vhodného investora typu Business Angel. Hlavni funkci finan¢niho planu pak plni
zjednodusené ucetni vykazy, které vycislily finan¢ni vyvoj podnikani v prvnich tfech letech
provozu a které byly doplnény jednoduchym vyc¢islenim pomérovych ukazateld, jejichz vyvoj

by nam tekl vice spise v delsim casovém obdobi.

V piipadé udrzovani naklada a trzeb na odhadovanych hodnotach a vyvarovani se vétSich
finan¢nich investic v prvnich letech provozu penzionu, lze tento podnikatelsky plan

povaZzovat za realizovatelny, a tudiz také cil diplomové prace za splnény.

79



POUZITA LITERATURA

[1]

(2]

3]

[4]

(5]

(6]

[7]

(8]

[9]

[10]

[11]

[12]

BLAZKOVA, Martina. Marketingové fizeni a planovini pro malé a stiedni firmy. 1.
vyd. Praha: Grada, 2007, 278 s. Manazer. ISBN 978-80-247-1535-3.

BURNS, Paul. Entrepreneurship and small business: start-up, growth and maturity. 3rd
ed. New York: Palgrave Macmillan, 2011, xxviii, 516 p. ISBN 9780230247802.

CRAIG S. FLEISHER a BABETTE E. BENSOUSSAN. Strategic and competitive
analysis methods and techniques for analyzing business competition. Int. ed. Upper
Saddle River, NJ: Pearson Ed. [u.a.], 2003. ISBN 0131918729.

CSU: Cestovni ruch [online]. [cit. 2015-09-12]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20556123/3202031418.pdf/d7f95008-785a-
4401-b0c8-fc918ccelbc2?version=1.0

EVROPSKA KOMISE. Novd definice malych a stiednich podnikii: Uzivatelska
prirucka a vzor prohlaseni. Evropska spolecenstvi, 2006. ISBN 92-894-7917-5.

FINCH, Brian. How to write a business plan. 2nd ed. Philadelphia: Kogan Page
Limited, 2006, vii, 151 p. Creating success. ISBN 074944553x.

FOTR, Jifi. Tvorba strategie a strategické planovéani: teorie a praxe. 1. vyd. Praha:
Grada, 2012, 381 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3985-4.

FOTR, Jiti a Ivan SOUCEK. Podnikatelsky zamér a investicni rozhodovani. 1. vyd.
Praha: Grada Publishing, 2005, 356 s. Expert (Grada). ISBN 80-247-0939-2.

FOTR, Jifi a Jifi HNILICA. Aplikovand analyza rizika ve financnim managementu

a investicnim rozhodovani. 2., aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014, 299 s. Expert
(Grada). ISBN 978-80-247-5104-7.

HAVLICEK, Karel a Milan KASIK. Marketingové rizeni malych a stiednich podnikii.
Vyd. 1. Praha: Management Press, 2005, 171 s. Malé a stfedni podnikani. [ISBN 80-
7261-120-8.

Internetovy portal Reality iDNES.cz: PRODEJ: penzion. [online]. [cit. 2016-03-22].
Dostupné z: http://reality.idnes.cz/detail/prodej/komercni nemovitost/penzion/ostruzna/
5794547?sh=5b87c770eb

JEZKOVA, Renata a Jiti JEZEK. Podnikanie a jeho komunalna a regionalna podpora.
Vyd. 1. Bratislava: Paneurdpska vysoka skola, 2011, 173 s. ISBN 978-80-89447-47-3.

80


https://www.czso.cz/documents/10180/20556123/3202031418.pdf/d7f95008-785a-4401-b0c8-fc918cce1bc2?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/20556123/3202031418.pdf/d7f95008-785a-4401-b0c8-fc918cce1bc2?version=1.0
http://reality.idnes.cz/detail/prodej/komercni nemovitost/penzion/ostruzna/5794547?sh=5b87c770eb
http://reality.idnes.cz/detail/prodej/komercni nemovitost/penzion/ostruzna/5794547?sh=5b87c770eb

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

[23]

[24]

KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financéni analyza: komplexni
priwvodce s priklady. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Prosperita firmy. ISBN 978-80-247-
3349-4.

KORAB, Vojtéch a Marek MIHALISKO. ZaloZeni a #izeni spolecnosti: spolecnost
S rucenim omezenym, komanditni spolecnost, verejnd obchodni spolecnost. Vyd. 1.

Brno: Computer Press, 2005, vii, 252 s. Praxe podnikatele. ISBN 80-251-0592-x.

KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jifi PETERKA. Podnikatelsky plan. Vyd. 1.
Brno: Computer Press, c2007, 216 s. Praxe podnikatele. ISBN 978-80-251-1605-0.

Managementmania.cz: Manazerské funkce [online]. [cit. 2015-10-02]. Dostupné z:

https://managementmania.com/cs/manazerske-funkce-cinnosti

MANDYSOVA, Ivana. Podpora podnikini v Ceské republice a v Evropské unii. Vyd.
1. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2009, 173 s. ISBN 978-80-7395-220-4.

MOHELSKA, Hana a Zbyn&k PITRA. Manazerské metody. 1. vyd. Praha: Professional
Publishing, 2012, 343 s. ISBN 978-80-7431-092-8.

PINSON, Linda. Anatomy of a business plan: the step-by-step guide to building your
business and securing your company's future. 7th ed. Tustin, CA: Out of Your
Mind..and linto the Marketplace, c2008. ISBN 0944205372.

Podnikator.cz: Podnikatelské prostiedi — které faktory piisobi na vas podnik? [online].
[cit. 2015-09-15]. Dostupné z: http://www.podnikator.cz/zacatek-podnikani/zalozeni-
spolecnosti/n:16807/Podnikatelske-prostredi--ktere-faktory-pusobi-na-vas-podnik

REZNAKOVA, Maria. Efektivni financovani rozvoje podnikani. 1. vyd. Praha: Grada,
2012. Finance (Grada). ISBN 978-80-247-1835-4.

RUCKOVA, Petra. Financni analyza: metody, ukazatele, vyuziti v praxi. 3., roz§. vyd.
Praha: Grada, 2010. Finan¢ni fizeni. ISBN 978-80-247-3308-1.

Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky: Analyticka cast Marketingové studie cestovniho
ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2014 — 2016. [online]. [cit. 2016-04-10]. Dostupné
z: http://www.jesenikytourism.cz/fileadmin/user_upload/ke_stazeni/dokumenty/Analyti
cka cast 21 10 12 00 2 .pdf

SRPOVA, litka. Podnikatelsky plan a strategie. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, 194 s.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4103-1.

81


https://managementmania.com/cs/manazerske-funkce-cinnosti
http://www.podnikator.cz/zacatek-podnikani/zalozeni-spolecnosti/n:16807/Podnikatelske-prostredi--ktere-faktory-pusobi-na-vas-podnik
http://www.podnikator.cz/zacatek-podnikani/zalozeni-spolecnosti/n:16807/Podnikatelske-prostredi--ktere-faktory-pusobi-na-vas-podnik

[25]

[26]

[27]

[28]

[29]

(30]

[31]

[32]

[33]

[34]

[35]

[36]

[37]

Topograf.cz: Olomoucky kraj — spravni mapa. [online]. [cit. 2016-04-20]. Dostupné z:
http://spravnimapa.topograf.cz/84365/olomoucky-kraj

VASTIKOVA, Miroslava. Marketing sluzeb: efektivné a moderné. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ManaZzer. ISBN 978-80-247-5037-8.

VACHAL, Jan a Marek VOCHOZKA.. Podnikové Fizeni. 1. vyd. Praha: Grada, 2013,
685 s. Finan¢ni fizeni. ISBN 978-80-247-4642-5.

VEBER, Jaromir. Management: zaklady, moderni manazerské pristupy, vykonnost
a prosperita. 2., aktualiz. vyd. Praha: Management Press, 2009, 734 s. ISBN 978-80-
7261-274-1.

VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikdni malé a stiedni firmy. 3. aktualiz. a dopl.
vyd. Praha: Grada, 2012, 332 s. ISBN 978-80-247-4520-6.

VOIIK, Vladimir. Podnikani malych a stiednich podnikii na jednotném trhu EU. Vyd.
1. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2009. ISBN 978-80-7357-467-3.

WILLIAM R. LASHER. Practical financial management. 6th ed., International ed.
Mason, Ohio: South-Western, 2010. ISBN 9780538743587.

WUPPERFELD, Udo. Podnikatelsky plin pro uspésny start. Vyd. 1. Praha:
Management Press, 2003, 159 s. Malé¢ a stifedni podnikéni. ISBN 80-7261-075-9.

ZACHARAKIS, Andrew, Stephen SPINELLI a Jeffry A TIMMONS. Business plans
that work: a guide for small business. New York: McGraw-Hill, c2011. ISBN
9780071748834.

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcéansky zakoniku. [online]. [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/obcanzak/

Zékon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich (o obchodnich spolecnostech
a druzstvech). [online]. [cit. 2015-11-29]. Dostupné z:

http://business.center.cz/business/pravo/zakony/obchodni-korporace/

Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zZivnostenském podnikani. [online]. [cit. 2013-12-20].
Dostupné z: http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zivnost/

Zpréava o vyvoji MSP a jeho podpoie v roce 2014. [online]. [cit. 2015-10-21]. Dostupné
z: http://www.mpo.cz/dokument164106.html

82


http://business.center.cz/business/pravo/zakony/obcanzak/
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/obchodni-korporace/
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zivnost/
http://www.mpo.cz/dokument164106.html

SEZNAM PRILOH

Piiloha A

Pfiloha B

Piiloha C

Piiloha D

Piiloha E

Piiloha F

Piiloha G

Piiloha H

Ptiloha I

Screen inzeratu na vybranou nemovitost

Fotografie ptivodniho vybaveni penzionu

Logo ,,Penzion Modra Luna“

SWOT analyza Olomouckeho kraje vzhledem k rozvoji cestovniho ruchu

Graf znazoriujici odhad vynost v oblasti ubytovani v 1. roce

Graf znazoriujici odhad naklada a vynosu v oblasti stravovani v 1. roce
Tabulka znazorfujici vydaje vynalozené na pofizeni zésob ptfed zaCatkem
podnikani

Splatkovy kalendar tivéru

Piehled odpist dlouhodobého majetku v jednotlivych letech

83



Priloha A

Screen inzeratu na vybranou nemovitost

. A R - fo oz
ﬁ’eahty Nemovitosti Developerské projekty Adresar RK Dalsi MUj ucet
1DNES.cz

PRODEJ: penzion
Ostruzna, okres Jesenik, Petiikov

Vice fotografii

Cena 8 000 000 K¢ Prodejce

Poznamka: vyrazna sleva Petra Puszkarova

+420800103 ...

@ zobrazit cel

Pocet podlazibudovy 3 Stav bytu dobry stav . X
Zastavéna plocha 237 m? Vybavenost zafizeno
Plocha parcely 2097 m2 Pocet mistnosti 15

1zitna ploct 2 droj elektiiny T iz
Uzitna plocha 544m Zdroj elektfiny 230V vefejny STING Realitni kancelaF STING
Konstrukce budovy smisena Odpad vefejna kanalizace Jesenik
Stav budovy dobry stav i

Prodej Ski penzionu Petrikov, okres Jesenik

Prodej penzionu v Petiikové. Nemovitost se nachazi v centralni casti Petiikova, ktery je mistni casti
obce Ostruzna s krasnym vyhledem na sjezdovky a vleky vzdalené cca 100 metrd. Je osazen do pOS Iat dotaz
jizniho slunetného svahu s krdsnym vyhledem na lyzarské sjezdovky. Penzion byl uveden do
provozu v roce 2007. Jedna se o samostatné stojici objekt s celkovou kapacitou 48 lazek (vietné
11 pristylek).

1. NP obsahuje spoleéenskou mistnost s kapacitou 35 mist, pripravnu pokrma, sklad, hygienické
zafizeni hostd, véetné WC pro osoby se snizenou schopnosti pohybu, dklidovou mistnost, sklad

Cislo zakazky: IDNES-55343

$pinavého pradla, zadvefi, lyzamu a kotelnu s dilnou. Ve 2. NP jsou 4 pokoje pro ubytované, Vage jméno * Vas telefon *
dvoupckojovy, plné vybaveny byt spravce, kancelar a sklad pradla. Tii pokoje jsou 3 luzkove vidy s

jednou pristylkou a 1 pokoj je 4 lazkovy. VZdy 2 pokoje tvofii bufiku, ktera ma spoleénou predsiriku

a hygienické zafizeni (samostatné WC, umyvadlo a sprchovy kout). Nekteré pokoje maiji balkon. Ve Vas e-mail *

3. NP je 8 pokoju s balkony a sklad pradla. Vzdy 2 pokoje maji spolecnou predsifiku a hygienické

zafizeni (WC, umyvadlo a sprchovy kout). Pokoje jsou 3 lizkové, vidy s jednou pristylkou. K prodeji

je téZ nabizeno kompletni vybaveni penzionu, sestavajici z vybaveni pokojd, jidelny a pfipravny

jidel. Komplexni vybaveni penzionu véetné vybaveni pokojd, jidelny a pfipravny jidel a zahrnuto v (] Chci sjednat schizku
uvedené cené. Financovani nemovitosti zajisfujeme vlastnim partnerem bez poplatku. o

Zdroj: [11]



Priloha B

Fotografie pivodniho vybaveni penzionu
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Zdroj: [11]



Priloha C

Logo ,,Penzion Modra Luna®

Penzion Modrd Luna

Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha D

SWOT analyza Olomouckého kraje vzhledem k rozvoji cestovniho ruchu

Silné stranky

Slabé stranky

Vyhodna poloha kraje — jak pro navitévniky domaci, tak
zahranicni

Velké mnozstvi turistickych a pfirodnich atraktivit,
technickych a vojenskych pamatek

Dobra poloha vici velkym aglomeracim (Brno, Praha,
Viden, Bratislava)

Existence pamatky UNESCO na Gzemi kraje
Potradani pravidelnych zajimavych
spolecenskych a sportovnich akei

Destinace ma na svém tzemi jeden z nejnavstévovangjsich
turistickych cili v CR — ZOO Olomouc

Novy systém Cyklisté vitani

Tradice gastronomickych specialit a jejich vyuziti v ramci
restauracnich zafizeni, kvalitni lokalni a regionalni produkty
Existence CHKO Jeseniky

Tradice lazenské péce a existence velkého poctu lazni
Vysoka popularita destinace mezi doméacimi navstévniky
i navstévniky z ostatnich kraji

Husta sit’ cyklotras a turistickych stezek

Stale se zvySujici pocet navstévnikl regionu

Dobré kvalita ubytovacich sluzeb v centrech CR

Vyuzivani modernich propagac¢nich nastroji a prostredkt
pro rozvoj regionu

kulturnich,

Spatny stav mnoha pamatek a jejich malé vyuZivani pro
rozvoj CR

Nedokoncenost systému cyklotras a nedostatky v jejim
znaceni

Velmi malo vodnich toké vyuzitelnych pro dovolenou
a aktivity spojené s vodou

Malo vyuzity potencial venkovské krajiny pro venkovskou
turistiku a agroturistiku

Vysoka sezonalita cestovniho ruchu destinace

primérnou délku pobytu navitévniki ze viech kraji CR
Ne piili§ dobré hodnoceni celkové kvality ubytovacich
a stravovacich sluzeb ze strany navstévniki regionu
Nestabilni sit’ stravovacich zafizeni, spise lokalni vyznam
lyzatskych aredlt z divodu nevhodnych klimatickych
podminek a jejich nedostateéna udrzba a kvalita

Nizky primémy pocet pienocovani oproti konkurenci
Podprimémé vyuZziti HUZ zahrani¢nimi
vzhledem ke zbytku CR

Nizkd primérna utrata navstévnikt

Vyzkum a prizkum trhu neni na potiebné urovni diky
absenci kvalitnich statistickych a marketingovych dat

navstévniky

PrileZitosti

Hrozby

Poloha regionu jako konkuren¢ni vyhoda a potencial pro
domadci i ptijezdovy CR

Celkova pestrost a zajimavost krajiny je vhodna pro rozvoj
prakticky vSech turisticky preferovanych aktivit véetné p&si
turistiky a cykloturistiky

Destinace ma velky potencial v produktech zaméfenych na
venkovskou turistiku, agroturistiku, cykloturistiku a dalsi
produkty vazané na venkovsky typ krajiny

Postupné zvysovani kvality ubytovacich sluzeb - zvySeni
konkurenceschopnosti regionu

Vznik novych restauraci s nabidkou mistni gastronomie -
osloveni novych cilovych skupin

Vznik novych lazenskych mist a lazeiiskych zafizeni
Dobudovani  komplexniho a provézaného terénniho
informacniho a naviga¢niho systému

Vytvoteni vyznamné skupiny loajalnich a pravidelnych
navstévniki regionu

Pokraovani v pozitivnim trendu prodluzovani pobytu,
zvySovani ubytovani v hotelich a zvySovani celkové
navstévnosti destinace

Efektivni vyuzivani v§ech marketingovych nastroji a granti
- lepsi osloveni a zacileni sluzeb a produktti

Ptipraveni nové atraktivni nabidky zejména programi a
oslovit nové zdrojové zemé

Dalsi rozvoj destinacniho fizeni na uzemi TR Jeseniky v
ramci systému DM Olomouckého kraje

Zvyseni prodeje produktii prostrednictvim zprostiedkovateld
sluzeb

Zvysovani kvality pracovnikii ve sluzbach CR

Osloveni novych cilovych skupin vyzadujicich vyssi kvalitu
ubytovani

Dal§i prohlubovani vSech problémi
rozdilného vymezeni TR

Stale nizka kvalita pracovni sily ve sluzbach

plynoucich z

Pretrvavajici odliv mladych lidi a stfedni generace z
venkova do mést - ohroZeni rozvoje venkovskych forem
CR

Niz8i zdjem zahrani¢nich navstévnikti vyuzivajicich
leteckou dopravu pro ptepravu do regionu

Snizovani  konkurenceschopnosti regionu v  oblasti
cykloturistiky, postupnd devastace jiz vytvofenych
cyklotras a jejich znaceni

Pokracujici koncentrace turisti zejména do mésta

Olomouce a n€¢kolika malo lokalit v okoli mésta, nezajem o
zbytek regionu

PokraCujici rist nespokojenych turisti s kvalitou
ubytovacich sluzeb a s tim spojeny odliv navstévniku
z destinace

Celkové snizeni pfijmi - omezeni ¢innosti destina¢niho
managementu, omezeni realizace marketingovych aktivit
Prohlubovéni negativni sezonality TR

Vyrazna redukce marketingovych aktivit a tim jejich
snizend G¢innost

Postupné snizovani loajality a ztrata vérnych navstévnik
Spatné cileni marketingovych aktivit diky nerelevantnim
statistickym datim

Dalsi snizovani konkurenceschopnosti regionu nefeSenim
zasadniho problému s velmi $patnou dostupnosti regionu a
$patnou kvalitou silniéni sité

Rostouci disproporce mezi nabidkou ubytovacich kapacit v
turisticky atraktivnich lokalitach a ostatnimi ¢astmi regionu

Zdroj: vlastni zpracovani podle [23]




Priloha E

Graf znazoriujici odhad vynosi v oblasti ubytovani v 1. roce

Odhad vynosi v oblasti ubytovani v 1. roce
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Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha F

Graf znazoriujici odhad nakladi a vynosi v oblasti stravovani v 1. roce

Odhad nakladi a vynosi v oblasti stravovani v 1. roce
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Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha G

Tabulka znazoriujici vydaje vynaloZené na pofizeni zasob pfed za¢atkem podnikani

Polozka Cena

Potraviny 21 694 K¢
Maso (hovézi, veptové, kufeci) 9 000 K¢
Zelenina, ovoce (mrazené, Cerstve) 5000 K¢
Mouka (hladké, polohrubé, hrubd) 450 K¢
Cukr (krupice, moucka) 320 K¢
Koreni 500 K¢
Vejce 900 K¢
Maslo 800 K¢
MIéko 860 K¢
Jogurt 130 K¢
Smetana 320 K¢
Syr 400 K¢
RyZe 372 K&
Pecivo 350 K¢
Uzenina (Sunka) 420 K¢
Zmrzlina 1200 K¢
Medovnik 600 K¢
Kvasnice 72 K¢
Népoje 28 959 K¢&
Kéva 6 070 K&
Caj 200 K&
Nealko (sklo) 1 380 K¢
Juice 1716 K&
Voda 770 K&
Pilsner Urquell 7 020 K¢
Velkopopovicky Kozel 5700 K¢
Birell 903 K¢&
Vino 5200 K¢
Nadobi 22 000 K¢
Sklo (vino, pivo, nealko) 2 000 K¢
Salky a sklo na kivu 2 000 K¢&
Ptibory 2 800 K¢
Talife 1 000 K¢
Misky 1200 K¢&
Panve 4500 K¢
Pekace 2 500 K¢
Hrnce 4000 K¢
Nacini 2 000 K¢
Pracovni odévy (max.) 10 000 K¢
Cistici a hygienické prostiedky (max.) 5000 K¢
Celkem 87 653 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani




Priloha H

Splatkovy kalendar tvéru

(’fglfc ) Zistatek tvéru Urok Umor Splatka
0 5000 000,00 K¢

1) 4972 222,22 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K& 32 129,00 K¢
1(2) 4944 444 44 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K& 32 129,00 K¢
13) 4916 666,67 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K& 32 129,00 K¢
1(4) 4 888 888,89 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K& 32 129,00 K¢
1(5) 4861 111,11 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K& 32 129,00 K¢
1(6) 4 833 333,33 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K& 32 129,00 K¢
1(7) 4 805 555,56 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,78 K¢ 32 129,00 K¢
1(8) 4777 777,78 K& 4 351,22 K¢ 27 777,78 K¢ 32 129,00 K¢
1(9 4750 000,00 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,718 K& 32 129,00 K¢
1 (10) 4722 222,22 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,718 K& 32 129,00 K¢
1(11) 4 694 444,44 K¢ 4 351,22 K¢ 27 777,718 K& 32 129,00 K¢
1(12) 4 666 666,67 K¢ 4351,22 K¢ 27 777,718 K& 32 129,00 K¢
1 4 666 666,67 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
2 4 333 333,33 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
3 4 000 000,00 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
4 3 666 666,67 KC 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
5 3333 333,33 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
6 3 000 000,00 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
7 2 666 666,67 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
8 2333 333,33 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
9 2 000 000,00 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
10 1 666 666,67 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
11 1333 333,33 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
12 1 000 000,00 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
13 666 666,67 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
14 333 333,33 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
15 0,00 K¢ 52 214,67 K¢ 333 333,33 K¢ 385 548,00 K¢
0,00 K¢ 783 220,00 K¢ | 5000 000,00 Ké | 5783 220,00 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani




Priloha I

Pi‘ehled odpisi dlouhodobého majetku v jednotlivych letech

Budova - 6. odp. sk.

PC =8000 000 K¢

Rok Odpisovéa sazba Odpis
1. 1,02 81 600 K¢
2.-50. 2,02 161 600 K¢
Celkem 8 000 000 K¢
Konvektomat - 3. odp. sk. PC =131 890 K¢
Rok Odpisovéa sazba Odpis
1. 55 7 253,95 K¢
2.-10. 10,5 13 848,45 K¢
Celkem 131 890,00 K¢

Kombinovany sporék - 3. odp. sk.

PC =141 752 K¢

Rok Odpisova sazba Odpis

1. 55 7 796,36 K&

2.-10. 10,5 14 883,96 K¢

Celkem 141 752,00 K¢

Nerezova chladici sk¥in - 2. odp. sk. PC =90 750 K¢
Rok Odpisova sazba Odpis

11 9 982,50 K¢

2.-5. 22,25 20 191,88 K¢

Celkem 90 750,00 K¢

My¢ka nadobi - 2. odp. sk. PC =51 667 K¢
Rok Odpisova sazba Odpis

11 5 683,37 K¢

2.-5. 22,25 11 495,91 K¢

Celkem 51 667,00 K&

1. rok 112 316 K¢

Celkem |2.-5.rok 222 020 K¢

odpisy |6, - 10. rok 190 332,41 K¢

11. - 50. rok 161 600 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani




