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ANOTACE

Predmétem této bakaldarské prdace na téma , Analyza logistického procesu dopravy ve
vybraném podniku“ je analyza a hodnoceni soucasného stavu logistického procesu
V obchodnim druzstvu Konzum. Soucasti prace je také hodnoceni a doporuceni, ktera by méla
vést ke zvyseni efektivnosti v oblasti logistiky.

Prace je rozdélena na dvé casti. Prvni cast je teoreticka. V této casti jsou vysvetleny zakladni
pojmy, definice, cile, outsourcing, néklady, procesy logistiky a doprava.

Druha cast je prakticka. V této casti je predstavena spolecnost Konzum a jeji historie, vyvoj a
soucasny stav. Dale je zde analyzovan logisticky proces dopravy.

KLICOVA SLOVA
Logistika, Doprava, Preprava, Outsourcing, Logistické procesy, Naklady

TITLE

Analysis of the transport logistics process in the selected company.

ANNOTATION

The subject of this thesis entitled "Analysis of logistics transport process in selected
company" is the analysis and evaluation of the current state of the logistics process in the
commercial team Consumerism. The work also includes evaluations and recommendations,
which should lead to increased efficiency in logistics.
The work is divided into two parts. The first part is theoretical. This section explains the basic
concepts, definitions, objectives, outsourcing, cost, logistics and transport processes.
The second part is practical. This section introduces the company Consumerism and its
history, development and current status. Furthermore, there is analyzed the logistic transport
process.

KEYWORDS
Logistics, Transport, Transportation, Outsourcing, Logistic processes, Costs
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Uvob

Téma pro tuto bakalafskou praci si autor vybral ,,Analyzu logistického procesu ve

vybraném podniku®.

Hlavnim divodem pro¢ si autor vybral toto téma je, Ze v soucasné dobé se logistika

vyskytuje vSude v nasem okoli.

V polovin€ minulého stoleti se dosti zapominalo na vyznam logistiky a nebyla povazovana
za tak dulezitou jako v soucasnosti. V dnesni dobé chapeme logistiku jako oblast, ve které se
daji uSetfit zna¢né financni prostfedky. Dale jde o c¢innost, ktera hraje znacnou roli
v uspokojovani zékaznika a tim méa vliv i na objem prodeje. V neposledni fadé diky kvalitni

logistice miizeme dosdhnout zna¢né konkuren¢ni vyhody.

Za hlavni diivod proc logistika za posledni dobu prod¢lala takovou zménu, autor povazuje

dasledek globalizace svétového trhu.

Tato bakalatska prace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast je teoreticka a druhd

praktickd, ve které se autor zaméii na konkrétni podnik.

Prvni ¢ést je pojata teoreticky. V tivodu této ¢asti je rozebrdna historie logistiky od svého
vzniku az po soucasny stav. Dale nasleduje vysvétleni nékterych zakladnich pojmu z oblasti

logistiky, kterymi jsou definice logistiky, cile a ¢lenéni logistiky.
Dalsi kapitola teoretické ¢asti se zabyva outsourcingem logistiky a jejimi vyhodami a
nevyhodami.

Ve Ctvrté kapitole teoretické ¢asti se autor vénuje logistickym procesim. Mezi hlavni

logistické procesy patii proces nakupu, zasobovaci proces a proces skladovani.
Predposledni kapitola teoretické €asti je v€novana také logickému procesu a to dopravé.

Zavér teoretické Casti je vénovan ndkladim. V této ¢asti bakalaiské prace je mozné ziskat
informace o logistickych nakladech a kalkulaci cen dopravy.

Druhé ¢ast bakalaiské prace je zaméfena prakticky. Na pocatku této ¢asti autor predstavi
spolecnost, kterou si vybral pro tuto bakalaiskou praci, tedy obchodni druzstvo Konzum, jeho

historie, vyvoj, pfedmét podnikani a organizaéni struktura. Dale autor piedstavi hospodatskou

situaci spolec¢nosti a vysledek hospodafeni za uplynulych pét let.
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V praktické ¢asti bude analyzovan logisticky proces ve spolecnosti Konzum. Tento proces
bude hodnocen na zakladé autorem zvolenych kritérii, kterymi jsou efektivnost vyuziti

vozového parku, hospodarnost a v€asnost.

Cilem prace je analyza logistického procesu dopravy ve vybraném podniku a

doporuceni moznosti zvySeni jeji vykonnosti a hospodarnosti.
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1 POJEM LOGISTIKA

1.1  Uvod do logistiky

Samotné slovo logistika jako takoveé je odvozeno z feckého slova logistikon nebo ze slova
logos. Slovo logos znamena v piekladu do ¢eStiny fe€¢, rozum, vétu ¢i mySlenku. Pojem
logistikon v piekladu oznaéuje rozum nebo dimysl. Dalsi verze fika, Ze pojem logistika méa
kofeny ve francouzském slové logistique, coz pivodné znamena uméni logiky. [4], S. 8]

ey ee

Ovsem nahlédneme-li do historie, tak prvni zminky o logistice se datuji jiz v 9. stoleti ve
spojeni s armadou a vojenstvim. Byzansky cisai Leontos VI. definoval logistiku nasledovné:
,, Predmétem logistiky je muzstvo zaplatit, prislusné vyzbrojit a vybavit ochranu i munici, véas
a dusledné se postarat o jeho potreby a kazdou akci v polnim tazeni prislusne pripravit, tzn.
vypocitat prostor a cas, spravné ohodnotit terén z hlediska pohybu vojska i moZnosti
protivnikova odporu a tyto funkce zvladnou z hlediska pohybu vojsk i v pripade nutnosti jejich
rozdeleni.  [4], s. 9]

Dalsi zménu pojem logistika doznal v 17. stoleti, kdy byl tento pojem vyuzivan
v souvislosti s pocitanim s ¢isly. V 19. stoleti doslo k opétovnému vyuzivani tohoto slova ve

smyslu vojenskem.

Konecéné v roce 1912 se poprvé logistika objevuje tak jak ji zname dnes, tudiz v oblastech
mnohakilometrové vzdalenosti museli feSit zasobovani a sloZité¢ pfesuny potfebného zbozi

(jidla, munice, atd.).

V 60. letech minulého stoleti dochazi ktomu, Ze logistika zacina byt chapana jako
samostatny védni obor lidské Cinnosti, jehoz tkolem je zefektivnit fizeni a chod podniku.

Dochézi k postupnému zvySovani dirazu kladeného na ekonomickou stranku logistiky.

Dnes je logistika nepostradatelnou soucasti vétsiny firem a stava se zakladnim kamenem
strategického 1 operativniho fizeni podniku. Slouzi také jako nastroj pro dosaZeni
konkurenceschopnosti. V soucasnosti k tomu hodné napomahaji informa¢ni a komunikaéni

technologie.

1.2 Definice logistiky

Existuji dva podobné pojmy logistika a doprava. Mnoho lidi si ovSem tyto dva pojmy

plete, nebo dokonce si mysli, Ze oba znamenaji to samé. To ovSem neni zdaleka pravda.
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Doprava je nedilnou soucasti logistiky a tvofi tak jeji opérny bod. Kdyz se fekne slovo
logistika tak bychom si méli vybavit pojmy, jako jsou napi. vyroba, skladovani, zasobovani,

doprava, nakup, planovani a fizeni materialu, apod.

Asi nejznaméjsi a nejrozsitenéjsi definice logistiky pochazi z roku 1994 a zni nasledovné:
., Logistika je disciplina, kterd se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci a synchronizaci
vSech cinnosti, jejichz Fetézce jsou nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazeni daného

konecného (synergického) efektu. “ [4], s. 8]

Dalsi podobna a plné vystihujici definice: ,, Organizace, planovani, Fizeni a vykon tokii
zbori vyvojem a ndkupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle objednavky findlniho
zdkaznika konce tak, aby byly splnény vSechny pozadavky trhu pri minimalnich kapitdalovych
vydajich. “[9]

Definice zroku 1972 podle Kirsche: ,, ...souhrn vsech technickych a organizacnich
cinnosti, pomoci nichz se planuji operace souvisejici s materialovym tokem. Zahrnuje nejen
tok materialu, ale i tok informaci mezi vsemi objekty a casové preklenuje nejriznéjsi procesy

Vv prumyslu i v obchode. “ [6], S. 26]

14



2 CILE A CLENENI LOGISTIKY

2.1 Cile logistiky

Existuje mnoho cili logistiky. Kazda firma klade jiné pozadavky na logistiku. Mezi
primarni cile patfi napiiklad optimalni uspokojovani potfeb zakaznikli. Potieby zakaznikt
musi byt dodavany na pozadované urovni.

Cile logistiky krasn¢ vystihuje definice, ktera byva Casto nazyvana 5S Logistiky. ,,Ve své
podstate se logistika zaméruje na to, aby bylo spravné zbozi ve spravném mnozstvi dodano na

sprdvné misto ve spravném case a za spravnou cenu. * [4], S. 8]
Jako dalsi cile bych zde uvedl:

e Optimalizace jednotlivych ¢innosti logistickych fetézcii
e Optimalni vyuziti ndkladnich aut a ptivési

e Kratké dodaci lhiity

e Dostate¢na pruznost logistickych dodavek

e Dobr¢ planovani a fizeni materialu

e Snizovani nakladu logistiky

2.2 Clenéni logistiky

Nejjednodussi rozdéleni hospodatskeé logistiky je uvedeno na nasledujicim obrazku.

l HOSPODARSKA LOGISTIKA

* ¥

=5 s LOGISTICKY
MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA ' ot
l PODNIKOVA LOGISTIKA
| l
+ , *
LOGISTIKA } VNITROPODNIKOVA | LOGISTIKA
ZASOBOVANI | LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obréazek 1: Nejjednodussi déleni logistiky
Zdroj: [5], s. 21]
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Makrologistika obsahuje logistické fetézce. Jeji pohled prevySuje hranice podniku, nékdy i
hranice statu. Miizeme fici, Ze makrologistika se vénuje logistickym souborim spojenych

s ucelenou finalni produkci, a to v maximalnim rozsahu. [5], s. 21]
Mikrologistika se vénuje logistickému systému urcité organizace.

., Logisticky podnik realizuje prevaznou cast logistickych retézcu vné urcité organizace, tj.

realizuje propojeni mezi dodavatelem a zakaznikem. “ [5], S. 21]

16



3 OUTSOURCING LOGISTIKY

3.1 Diivody outsourcingu

Outsourcing znamena, Ze firma si necha svoji logistiku fidit néjakou jinou specializovanou
externi firmou. Tato sluzba je provadéna na zakladé smlouvy. Existuje mnoho rtznych

davodu, proc¢ firmy voli tuto variantu. Nejcastéjsimi divody jsou:

e Kapitélové
e Kapacitni
e Kuvalitativni

e Naékladové

U vyrobnich firem se outsourcing vyuZziva velmi casto, protoZe jsou zde kladeny velké
naroky na vyrobu a neni moc Casu se vénovat logistice. Bylo by to pro n¢ velmi naro¢né a
drahé. Dal$im divodem muze byt, ze firmy nemaji dostate¢né kapacity jak prostorové tak

personalni.

3.2 Vyhody a nevyhody outsourcingu

Vétsina firem dosahuje nejvétSich a nejlepSich vysledkli ze své hlavni ¢innosti. Jelikoz
vedlejsi procesy nepfinasi takovy zisk a jsou velmi drahé a naro¢né na zdroje, vyhledavaji
firmy externiho dodavatele téchto procesii. Najmutim externiho partnera dochazi k Usporam a
podnik se tak miiZze pln€ vénovat své hlavni ¢innosti. Pfi outsourcingu dochazi také ke
snizovani operativnich nakladd u logistickych sluzeb, jako jsou skladovani a pteprava. [1], s.

189]
Dodéavky do vyroby musi byt pfesné. V ptipadé Spatnych dodavek dochazi ke kolizim ve
vyrobé. Nefunkcnost logistiky predstavuje velké ndklady a ztraty. Proto je obrovskou

vyhodou pro zadavatele, Ze Cast rizika je pfenesena na poskytovatele.
Zde je pét nejvyznamnéjSich vyhod outsourcingu:
e PIné soustfedéni na hlavni ¢innost
e Piistup k know-how na svétové urovni
e Rozmélnéni rizika
e Pokles nékladii

e Uvolnéni kapitalu
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Jako vSe tak 1 outsourcing mé své nevyhody:

e Rozhodnuti s dlouhou dobou pusobnosti.
e Mize dojit k Spatnému vybéru poskytovatele.

¢ Unik informaci z podniku.
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4 LOGISTICKE PROCESY

4.1 Nakup

4.1.1  Nakupni strategie

Firem je na trhu vice nez findlnich spotiebiteld, a pies to jejich objemy nakupti jsou zcela
neporovnatelné. Vztahy mezi dodavateli a odbérateli jsou uzsi nez mezi prodejci a findlnimi

spottebiteli.

Postaveni nakupu se li§i v kazdé spolecnosti. Spolec¢nosti, které vykazuji maly podil
nakupnich nakladi a malé riziko nedodéani zbozi neni zde dilezité formovat nakupni oddéleni
ani vytvaret detailni nakupni strategii. Podniky u kterych hrozi riziko v dodavatelskych
vztazich nebo jejich ndkupni nédklady jsou nezanedbatelné, formuji specializované nakupni
oddé¢leni a vytvareji detailni nakupni strategii. Nakupni strategic ma za ukol urcit cile a
zpusob jakym jich bude dosazeno. Tato strategie musi korespondovat se strategii firemni. [1],

S. 54]

., Pro organizaci, jejimz cilem je penetrovat trh diky nizkym cenam, bude ndkup
nékupni strategii, a tim se odchyli i od strategie celkové. V téchto firmach ma tedy utvar

nakupu vetsi dileZitost nez utvar logistiky. Na druhou stranu organizace s cilem prodavat

cvvr

nybrz na co nejlepsi a nejinovativnéjsi dodavatele. “ [1], s. 54]

4.1.2 4.1.2 Nakupni proces

Nejvetsi  odliSnosti  firemniho ndkupu od spotiebitelského je jeho administrativni
naroc¢nost. Dlivodem je dostat pozadavkl norem, které se tohoto procesu tykaji. Nakupni

proces délime na tfi oblasti:

Prvni oblasti je identifikace potieb. Tyto potieby mohou byt definovany naSimi
zamestnanci nebo pfimo zakazniky. Pozadavek je nejcastéji zaslan pomoci elektronické posty
do nakupniho oddéleni. Zde je pozadavek bud'to schvalen anebo zamitnut. Je-li schvalen,

prechazi se do druhé oblasti, kterou je objednavani. [1], s. 60]

vvvvvvvvvv

vhodného dodavatele. M¢li bychom si vybirat ovéfené dodavatele. Nékdy nam mlize pomoct

internet nebo reference obchodnich partneru. Mame-li vhodného dodavatele, vypracujeme
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poptavku, do které uvedeme veskerou specifikaci nami pozadovaného produktu ¢i sluzby,
terminy dodéani, atd. Dodavatel odpovi formou nabidky. Ukolem nakupéiho je vybrat
nejvyhodnéjsi nabidku. Paklize jsme si vybrali svého dodavatele, vystavime objednévku. Je-li

objednavka vystavena, pozadujeme jeji potvrzeni.

Posledni faze nakupniho procesu je po-objednani. V této finalni ¢asti ¢ekame na termin
dodani. Zbozi je vzdy zasilano s dodacim listem. Pti dodani zbozi dochazi k jeho kontrole.
Béhem vstupni kontroly se kontroluje neporusenost obalu a pfitomnost zbozi dle dodaciho
listu. Probéhne-li vstupni kontrola bez vyhrad, zbozi je zavedeno do podnikového systému a
zasilka sparovana s objednavkou. Jednim z poslednich kroki je pfijeti dodavatelské faktury.

A Gplné poslednim krokem je thrada ¢astky a tim je nakupni proces ukoncen [1], S. 61]
4.2 Zasobovani

4.2.1 Zasobovaci proces

Zasoby tvofi zakladni suroviny pro vyrobu. Zahrnuji suroviny, material, nedokoncenou

vyrobu, polotovary, vyrobky a zboZi.

Z&sobovaci proces muzeme rozdé€lit do nasledujicich Sesti ¢asti, kterymi jsou: planovani,
zajisténi materialu, pfijem materialu, skladovani, pfiprava materialu pro vyrobu a vyskladnéni

materialu pro spotiebu. [4], s. 22]

V prvnim kroku je potieba peclivé naplanovat potiebnou zasobu. Planovani je zavislé na
planu vyroby a na spotfebnich norméch. Ty nam urcuji, kolik materialu potfebujeme na jeden
kus vyrobku. [4], s. 22]

Zajistovanim materidlu se zabyva nakupni oddéleni, ale to jiz bylo uvedeno vyse.

Dalsi fazi je pfijem materialu. B€hem tohoto procesu dochdzi k pfevzeti materidlu na
sklad, na zaklad¢ ptijemky. Po vystaveni piijemky je materidl zapsan do skladni karty.
Skladni karta nam slouzi k evidenci aktualniho stavu zasob na skladu. [4], s. 22]

Ctvrtym krokem je skladovani na vhodném misté kde jsou suroviny (material)
pfipravovany pro dal§i vyrobu. Pravé piiprava materidlu je piedposlednim krokem
zasobovaciho procesu.

Posledni fazi je vyskladnéni materidlu do spotieby. Vystavuje se interni doklad zvany

vydejka. Soucasné s vydejkou dochazi k zapisu Ubytku materialu do skladni karty, ktera je

zobrazena na nésledujicim obrazku.
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SKLADNi KARTA ZASOB

Kéd | Cislo skladni karty
E List ¢islo
. Dat. Norma Minimum Maximum Cena za MJ Mérma jednotka Ucet
Dat. Ké skladni
planovaci Cis}o skladu
(misto uloZeni)
pfepotitaci .
X koeficient
Dat. Cislo Obsah zépisu : . Pfijem v mnoZstvi % Vydej v mnozstvi Zasoba ‘
dokladu . nakup | vI.wyr. pfesun spotfeba | prodej presun v mnoZstvi
mSk - 289
Obrazek 2: Skladni karta — vzor
Zdroj:[15]

4.2.2 Analyza ABC pro fizeni zasob

Existuje mnoho metod, které slouZi pro firemni fizeni zdsob. Jednou z nejznaméjsich a

nejrozsifenéjsich je analyza ABC.

,ABC analyza vychazi z tzv. Paretova pravidla, tedy je zaloZzena na myslence, ze 80 %
odbytu daného podniku je realizovano 20% jeho zakazniku. ABC analyza se snazi o serazeni
produktii podle hodnoty jejich prodeje a podle jejich participace na generaci zisku v podniku.
Smyslem aplikace Paretova pravidla v ramci ABC analyzy je ucelné soustredit financni
prostiredky do téch zdasob (produktii, zakazniku, zaméstnancii), které jsou pro firmu skutecné

dilezité.“ [4], s. 24]

Pismena ABC oznacuji tfi zékladni kategorie zasob. Zasoby typu A jsou pro podnik

stanovenych dodavkovych cyklech. Tyto zasoby tvofi pfiblizné 10 % vyrobki, které se oviem

podileji na 75 % obratu.
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Zasoby B nejsou tak nakladné. U téchto zasob je stanoven skladovy limit. Pod tento limit
by nemély tyto zasoby klesnout. Klesne-li zasoba na tento limit, doch&zi k doobjednani zasob.

., Zasoby typu B tvoii zhruba 20 % vyrobku, které se podileji na 15 % obratu. “ [4], s. 24]

v

Zasoby typu C jsou druhové nejrozmanitéj$i. Tyto zasoby jsou pofizovany pouze na

zaklad¢ jejich potieby. ,, Zasoby typu C tvori zhruba 70 % vyrobkii, které se podileji na 10 %
obratu. “ [4], s. 24]

Na obrazku je procentné znazornén podil poctu polozek a podil obratu.

Podil poctu polozek Podil obratu
100 Ll v = 100
| g 95
- 20
% S0 S0 %
35
20
Obrazek 3: ABC analyza
Zdroj: [8]

4.3 Proces skladovani

4.3.1 Funkce sklada

., Funkct skladii v logistickéem systéemu je prijimat zasoby, uchovavat je, popr. vytvaret nebo
dotvaret jejich uzitné hodnoty, vydavat pozZadované zdasoby a provadeét potrebné skladové
manipulace. Skladovani umoznuje soustredit dodavky od nekolika vyrobcii do jednoho mista a

odtud dodavat zakaznikiim ucelené zasilky.  [6], s. 72]
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Nejvyznamnéjsi funkce skladi:

o Vyrovnavaci funkce pri vzajemné odchylném materialovéem toku a materidlové
potrebé z hlediska mnozstvi, kvality nebo z hlediska casu. *

e  Zabezpecovaci funkce vyplyvajici z nepredvidatelnych rizik béhem vyrobniho
procesu a z kolisani potreb na odbytovych trzich. *

o  Kompletacni funkce spociva v tvorbé sortimentu pro obchod nebo pro vyroby dle
pozadavkii jednotlivych prodejen nebo dilen. *

o Spekulacni funkce vyplyva z ocekavanych cenovych zvySeni na zasobovacich a
odbytovych trzich.

o Zuslechtovaci funkce spociva v jakostni zmene uskladnénych druhi sortimentu (napr.

starnuti, kvaSeni, zrdni, suseni, atd.). “ [6], S. 72]

4.3.2 Druhy skladia

v

Dnes je jiz mnoho druht skladli. Nejznaméjsi a nevyuzivangjsi jsou odbytové sklady.
Neékdy jsou nazyvany jako vyrobné — odbytové sklady. Pfevazné jsou vyuzivany u vyrobnich
podnikid. Obrovska vyhoda je to, Ze jsou situovany v blizkosti vyroby. DalS§imi hojné se
vyskytujicimi sklady jsou obchodni. Charakteristickym rysem je velky pocet dodavatelli a

odbératelt.

Stale oblibengjsimi sklady se v posledni dobé stavaji vefejné a najemni sklady. Diavod je
prosty. Mnoho zakazniki nemusi mit sviij vlastni sklad, a proto vyuziji tuto moznost. Vefejné
sklady nabizeji kompletni skladové sluzby podle piani zakaznika. Naproti tomu u najemnich
skladi dochazi k prondjmu prostoru ve skladu. Casto byva soudasti pronajmu i manipula¢ni
zatizeni jako jsou jestérky ¢i vysokozdvizné voziky. Ostatni Cinnosti si zajist'uje najemce.

Tranzitni sklady, byvaji ozna¢ovany jako mezi sklady nebo piekladisté. Tyto sklady byvaji
stavény u vyznamnych dopravnich center, jako jsou napiiklad letiSté, piistavy, Zeleznice,

apod. V téchto skladech dochazi k tfidéni zbozi podle sméru, dopravniho prostiedku a

odbératele. Z téchto skladl zbozi putuje vhodnym dopravnim prostiedkem k odbérateli.

,, Konsignacni sklady, coz jsou sklady dodavatele u odbératele, zbozi je skladovano na ucet
a riziko dodavatele, odberatel ma pravo si zboZi odebirat podle potieby a v urcitéem casovém

odstupu zboZzi plati, popr. upozoriuje na potrebu obsah skladu doplnit. “ [6], s. 73]
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4.3.3 Ukazatelé pro vypocet Fizeni zasob
e Ukazatel pro vypocet primérné fyzické zasoby:
Zc=2Zb+2Zp
kde: Zc je primérna fyzicka zasoba;
Zb bézna zasoba (obratova);
Zp pojistna zasoba.
e Ukazatel pro vypocet rychlosti obratu:

n=—
Zc

kde: n je rychlost obratu;
B ro¢ni velikost potieby;
Zc prumérnd fyzicka zasoba.

e Ukazatel pro vypocet doby obratu zasob:

_ 365
n

t

kde: t je doba obratu zasob;

n rychlost obratu z&sob.
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5 DOPRAVA

5.1 Doprava a pireprava

,,Doprava je souhrnem jednotlivych ucelnych cinnosti, pomoci nichz se uskuteciiuje pohyb
dopravnich prostredkit po dopravnich cestdach, pricemz jako dopravni prostiedky je mozno
oznacit veskera technickd zarizeni, prostiednictvim nichz dochdzi k premisténi materialu,
vyrobkii ¢i zbozi. *“ [4], S. 53]

, Preprava je tou casti dopravy, kterou se uskutecnuje premisténi osob ¢i materidlu
S vyuzitim urcenych prepravnich a dopravnich prostredkii, pricemz jako prepravni prostiedky
Jsou oznacovany veSkeré technické prostredky, které umoznuji provedeni prepravy dopravnim

prostiedkem (napr. palety, prepravky, kontejnery).  [4], s. 53]

5.2 Doprava jako logisticky proces

Existuje mnoho hledisek, podle kterych je mozné délit dopravu. Nejcastéjsi déleni je podle
charakteru dopravni cesty. Dé€leni zahrnuje pozemni, leteckou a vodni dopravu. Toto déleni

bych rad ptiblizil na nésledujicich stranach.

Pozemni doprava zahrnuje kolejovou Zelezni¢ni dopravu. Tuto dopravu muizeme dale

rozdélit na osobni a nakladni.

Za zminku ovSem stoji pfednosti vlakové dopravy. Je schopna pfepravit srovnatelny objem
zboZi a osob jako napiiklad letecka nebo silni¢ni doprava, ovSem s niz§imi emisemi. Naproti
tomu pii této piepraveé dochdzi k tzv. prepravé mrtvé vahy. Mrtva vadha znamena, Ze nakladni
vlaky a vagony jsou nékolikanasobné t¢Z§i nez silni¢ni doprava. Aby tedy byla tato doprava
ekologicka, musi dochazet k dostatecnému vytiZeni. Proto se tato doprava vyuziva k prepravé
velkych a objemnych materiala (uhli, ruda, stroje, hutni material, stavebni material, apod.). Za
dalsi jako vyhodu mizeme povazovat to, ze vlaky mohou projizdét rychleji velkymi mésty

nez silni¢ni doprava. [4], s. 55]

Nevyhodami jsou: mensi zabezpeceni piimé dopravy, mensi ptizpusobitelnost ménicim se
pozadavkim, znacné ovlivnitelnost dopravy pii nehodéach a poruchach.

Druhym pfedstavitelem pozemni dopravy je silni¢ni doprava. Silni¢ni doprava je
nejrozsifenéjSim druhem dopravy, ale zaroven nejrychleji se rozvijejicim a dynamickym

druhem dopravy. Je realizovana na pozemnich komunikacich (dalnice, silnice, mistni
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komunikace a tgelové komunikace). Jak mizeme vidét na obrazku, tak v CR je vysoka

intenzita pozemnich komunikaci. [4], s. 58]

INTENZITY DOPRAVY
NA DALNICICH A SILNICICH I. TRIDY
SILNICNI SITE CR V ROCE 2005
CELOROCNI PRUMER VE VOZIDLECH ZA 24h
2 (tisice) VOZIDEL = 0,25 mm

— intengity dopravy v tisictch

"\

£ @ ridek-Mistch \(
mv‘”li & 7
¥ '/ n

F
5 B
) Vsctin /

s u e
/
&

8%
)

pracovino v GIS Arcinfo 9.1

Obréazek 4: Mapka sité silnic a dalnic Ceské republiky s vyznaenim intenzit dopravy na jednotlivych
komunikacich

Zdroj: [14]

Podle uzemniho hlediska mizeme silni¢ni dopravu rozdé€lit na vnitrostatni a mezindrodni
silni¢ni dopravu. Vnitrostatni silni¢ni doprava je: ,,Jejiz vychozi i cilové misto vcetné celé

dopravni trasy lezi na vuzemi jednoho konkrétniho statu. “ [4], s. 59]

Naproti tomu mezindrodni doprava je: ,, Pokud vychozi misto a cilové misto leZi na vizemi
riiznych statii, pripadné na izemi jednoho statu, ale cast jizdy je realizovana na Uzemi jiného

statu. ““ [4], s. 59]

Vyhody jsou volnost pohybu, rychlost, na kratsi vzdalenosti ekonomicky vyhodné,

ochrana zbozi, riznorodé piepravni vozidla, moznost zajistit ptimou dopravu.

Velkou nevyhodou je dopad na zivotni prostfedi (zneciSténi ovzdusi, vystavba silnic,

hluk), naklady na pohonné hmoty stale rostou, ¢asté nehody, poruchy, atd.
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Letecka doprava je nejmladSim druhem dopravy. Je povazovana za nejefektivnéjsi zptsob
dopravy ale také za ekologicky. Vyhodou bezesporu je pieprava na velké vzdalenosti za

minimum c¢asu.
Nevyhodami jsou vysoké ndklady, zavislost na pocasi, omezena kapacita, apod.

Predstavitelem vodni dopravy je lodni doprava. Patii mezi nejlevnéjsi zpiisoby dalkové
dopravy. Vyhodou jsou nizké naklady na dopravu, pieprava rozmérnych a tézkych predméta.
Nevyhody lodni dopravy: nizka piepravni rychlost, zavisla na pocasi, nutnost svozu a rozvozu

Z ptistavu jinymi dopravnimi prostiedky.

,, Kombinovand doprava tedy vidy vyuziva k preprave daného ndkladu nekolik druhii
dopravy, pricemz mezi jednotlivymi dopravnimi prostiedky dochdzi pouze k prekladu
prepravni jednotky, nikoli zbozi samotného. ** [4], S. 67]

Urceni vhodného dopravniho prosttedku je velmi dulezité. Pti zvoleni Spatného druhu

dopravy dochazi ke zhorSeni flexibility a zvySeni nakladi na dopravu. Podle nésledujiciho

obrazku mizeme snadno urcit jaka je vhodna doprava za danych okolnosti.

Velikost nakladu | Prepravni vzdalenost [km]
| i MRS SET=INE e i el
IMg| | <200 200 < 1000 1000 < 5000 | > 5000
A | silnicni, Zelez- zelezniéni, LS
- 100 | silnicni THENRCY e namoini
: niéni namoini ‘
2 g ARl | silni¢ni, Zelez- | ZelezniCni, ‘
20 < 100 silniéni stlniéni i R
niéni namorni
nakladni paletova | . . | gt silni¢ni, Zelez- | namoini, le-
silniéni silniéni A i
| Jjednotka ‘ nicni tecka
; : : S : | silniéni, letecka | silniéni, letecka | _ { ‘
jednotkové baleni | silni¢ni (poSta) : ; | letecka (posta) \
‘t' l (posta) | (poSta) |

Obrézek 5: Hodnoceni druhii piepravy z pohledu vyse naklada a vzdalenosti ptepravy
Zdroj: [3], s 82]

5.3 Rizeni dopravy (procesu)
5.3.1 Horizontalni struktura procesu piepravy
Dopravni proces obsahuje n€kolik na sebe navazujicich ¢innosti:
e Smluvni zajisténi.

e Objednavka piepravy — pozadavky na druh vozu.
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Ptijeti zbozi k ptepravé a jeho nakladku.

Ptemisténi -pfeprava zasilek.

Ptedani zbozi pifijemci a vylozeni.

Vyuctovani piepravného, piipadné vyfizeni reklamace. [7]

Logistické procesy délime na dva typy. Prvni typ procesu na horizontalni Grovni je
definovan jako: ,,Sled cinnosti nezbytnych pro realizaci dopravnich sluzeb.* [3], s. 82] Na

nasledujicim obrazku jsou zjednodusen¢ zndzornény jednotlivé etapy piepravniho procesu.

a)
“/> PREPRAVA widi dia
nakladka , |
b)

W T

_‘/ g “
P PREPRAVA :
Pfipravné : s Vyklacka Zakonéo-
prace rakiacka o vaci prace
A

Obrézek 6: Horizontalni struktura procesu prepravy
Zdroj:[3], s. 83]

5.3.2 Vertikalni struktura procesu dopravy

Druhy typ vertikalni struktura obsahuje né&kolik urovni, které jsou stanovovany podle

kritérii funkénosti. Zakladnimi Grovnémi jsou:

e Technicka (technologickd) — tato uroven zahrnuje veskeré manipula¢ni zafizeni pro
prekladku a také pasivni i aktivni dopravni prostfedky.

e Organizacni — na této Urovni jsou provadény planovaci a organizacni ¢innosti, bez
kterych neni mozna realizace piepravy.

e Financ¢ni uroveil — zde se jedna pfedevS§im o cenovou strukturu a integraci penéznich
tok.

e Ustanovujici odpovédnost piepravce. [3], S. 83]

Na nésledujicim obrazku je mozné vidéet vertikalni strukturu procesu piepravy.
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Obrazek 7: Vertikalni (iroviiova) struktura procesu piepravy
Zdroj:[3], s. 83]

5.4 Posouzeni efektivity dopravy

Hlavni podminkou aby byla vytvafena efektivni doprava je piedpoklad, ze uskutecnénim
premisténi bude uzitna hodnota spotfebovana. Paklize nebude uzitnd hodnota spotfebovana,

vznikaji ztraty, které jsou dvojiho typu.

o Ztraty, rovnajici se vyrobnim nédkladim wuzitnych hodnot, které nebyly
spotifebovany.
. Ztraty, rovnajici se prepravnim nakladtim uzitnych hodnot.

Tyto ztraty vznikaji nejcastéji, protoze jde o tzv. netcelné prepravy (napf. premisténim
materidli a vyrobkl vznikaji nespotfebované zasoby). Druhou pfi¢inou je, Ze pfemisténi
az po lhité urcené ke spotiebé.

Souhrn vlastnosti funkéni efektivni dopravni soustavy:

. ,schopnost dopravy vytvaret sité, tj. moznost zabezpecit dopravni obsluhu
libovolného mista v osidlent,

. schopnost dopravy prepravovat teoreticky libovolné velka nebo libovolne mala
mnozstvi zbozi a materialil,

. stupen rychlosti prepravy (méreno v rezimu ,,door to door* tj. zdomu do

domu),
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o stupen casové jistoty dopravniho vykonu (Casova determinace dosazeni cile

prepravy a pasmo spolehlivosti dodrzeni determinovaného udaje),

. mira pohodinosti dosazeni a pouziti dopravniho prostiedku resp. dopravniho
systéemu,
. stupen bezpecnosti dopravy, véetné miry otesu a jinych vlivii mechanického,

chemického ci biologického charakteru, vyplyvajici z technologie dopravy i
viastniho pohybu dopravniho prostredku po dopravni ceste, které mohou mit
viiv na funkcni a estetické vlastnosti prepravovaného zbozi,

. Stupen poskytovani dalSich sluzeb béhem vlastniho pohybu dopravniho
prostredku po dopravni cesté nebo v dobé, kterou objekt prepravy travi
V prepravni dobé mimo dopravni prostiedek (poskytovani obalii, prepravnich
skrini, napajeni zvirat, spedicni sluzby, manipulace se zdsilkami za odbératele
atd.),

. vySe narustajicich ndkladii na prepravu. [2], s.84,85]

Kazda z vyse uvedenych vlastnosti ma jinou vahu, jak mezi sebou tak i pro srovnani
jednotlivych druhii dopravy a systému dopravy. OvSem nesmime zapominat na piepravni
vlastnosti ptepravovaného objektu. V odborné literatuie je tento pojem oznacovan jako afinita

zbozi. Pro afinitu zboZi jsou charakteristické tyto vlastnosti:

. ,,misto vzniku a zaniku prepravy, pripadné prepravni cesta, jestlize ji chce volit
uzivatel dopravy (prepravce),

o obvyklé mnozstvi prepravovaného zbozi na jednu zasilku (hromadné substraty,
kusové zbozi atd.) vyjadrené vahové a poctem kusii,

. naroky na rychlost prepravy (vyplyvajici napr. ze zkazitelnosti zasilky,
moznych zmeén zasilky v dobé prepravy — napr. snizeni hmotnosti Zivych zvirat
za prepravy, terminu vyplyvajicich ze smluv mezi dodavatelem a odbératelem
atd.) — tento pozadavek je véci zakaznika, nikoli dopravce, jak se nyni deje
napr. ustanovenim prepravnich radii o prednostnich zasilkach,

o naroky na casovou jistotu dodani zasilky, kterou Ize determinovat bud’ casove
(napr. casem predani zasilky) nebo udaj vazat na spoj, jimz ma byt zasilka
dodana s ohledem napr. na presné stanovenou dobu obnovy zdasob na zdklade
optimalizovaného rezimu prace skladového systému, na vstup zasilky do dalsi

faze vyroby v systému, Just in Time* atp.,
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o odolnost zasilky proti viiviim dopravy, vietné ochrana zasilky prepravnim
obalem (zde se rovnéz uvedou nedovolené manipulace se zasilkou s ohledem na

Jjeji viastnosti, napr. kirehkost, zapalnost, moznost exploze atd,),

. pozadavky na doplnkové sluzby (napr. spedicni, manipulacni, napdajeni zvirat
atd.),
. limity prepravnich nakladii vzhledem k systéemu obeéhovych procesii, cené zbozi

atd. “ [2], s. 85]

Funkéni efektivnost miizeme métit dvéma zptisoby jak absolutné tak relativné. Relativni
méfeni ma za Ukol zhodnotit vlastnosti dopravy k afinité zbozi. Na zakladn¢ tohoto hodnoceni
by mélo dojit k vybéru optimalniho druhu dopravy. Ptikladem relativniho méfeni je indexova

metoda.

Absolutni metody vétSinou zahrnuji pouze cast hodnotové a fyzikdlné méfitelnych
vlastnosti. Rozhodujicim hlediskem mohou byt limity nakladi na pfepravu (napt. zdlezi na

hodnot¢ piepravovaného zbozi).

5.5 ZvySovani efektivity a hospodarnosti dopravy

Logistické technologie jsou chapany jako soubor ukontl,, procesti a operaci. Tyto
technologie maji za ukol, aby zakazniky pozadovana uroven logistickych sluzeb byla co

nejmén¢ nakladna anebo pfi stanovené vysi nakladi byla dosazena co nejvyssi uroven sluzeb.

V moderni logistice vzniklo za posledni dobu mnoho logistickych technologii, které jsou

uplatiiovany v logistickych systémech.

Asi nejznamé;jsi technologii je metoda Just in Time. NejcastéjSim prekladem do Cestiny je
praveé vcas. Tato metoda nepfedstavuje uceleny soubor pravidel a postupt ale spiSe filosofii
zaméiujici se na identifikovani a odstranovani ztrat ve vyrobnim procesu. Dale vyrabét jen co
je opravdu potiebné a tak efektivné jak jen je to mozné. Podstatou je dostat spravné materidly

na spravné misto ve spravnou dobu. Nejvétsi piinosy Just in Time:

o snizeni zasob jak ve vyrobé¢ tak i vyrobku
o dochazi ke zkracovani materialového toku
J snizeni velikosti vyrobnich prostor

Druhou metodou je kanban. Tuto metodu vyvinuli v Japonsku firmou Toyota Motors. Pro

velky uspéch se rozsitila do celého svéta. Nejefektivngji vSak lze tuto metodu vyuzivat ve
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velkosériovych vyrobach s neustalym odbytem kde je jednosmérny tok materialu. Kanban

vychazi z téchto principu:

. ,Funguji zde tzv. samoridici regulacni okruhy, které tvori dvojice clanku
vzdjemné propojené na zaklad ,, pull principu“ (tazného principu).
o ., Objednacim mnozstvim je obsah jednoho prepravniho prostiedku nebo jeho

nasobku plné naplnéného vzdy konstantnim mnozstvim materialu. *

o ., Dodavatel ruci za kvalitu a odbératel ma povinnost objednavku vzdy prevzit. *

. ., Kapacity dodavatele a odbératele jsou vyvazené a jejich cinnosti jsou
synchronni. *

. ., Spotieba materidlu je rovnomérna bez velkych vykyvii a sortimentnich zmen. *

. ,,Dodavatel ani odbératel nevytvadri Zadné zdsoby. “ [5], s. 30]

Dalsi metoda slouzici pro zvySeni efektivity a hospodarnosti se nazyvad Hub and Spoke.
Tato metoda se zejména uplatituje pii prepraveé zbozi na vétsi vzdalenosti. Princip Hub and
Spoke je ten, Ze mensi zasilky zbozi, které maji stejné misto urceni, jsou spojovany na jeden
dopravni prostiedek s velkou kapacitou. Ptikladem mohou byt kontejnery na kontejnerovou

lod’. Na misté€ uréeni se opét kontejner rozdéli a zbozi putuje k svému majiteli. [5], s. 32]

Posledni metoda, kterou si pfedstavime je Efficient Consumer Response. Do ceStiny
bychom to mohli ptelozit jako efektivni odpovéd’ spotiebitele. Tato metoda je relativné
mlada. Vznikla v roce 1993 v USA a v poslednich letech se zacina uplatiiovat i v Evropé.
Pivodné se tato metoda pouzivala v potravinaiskych fetézcich. ,,Jedna se o zvlastni variantu
technologie OR, ktera propojuje logistické retézce od dodavatelii pres vyrobni zavody, riizné
zprostiedkovatele, distributory, velkoobchod az po maloobchod se snahou plnit potieby a

prani konecnych zakazniki. “ [5], s. 32] Tato technologie funguje na zékladé ¢arovych kodu a

elektronické vyméné dat.
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6 NAKLADY

6.1 Logistické nadklady

Chce-li firma prosperovat a byt zivota schopna, musi vytvafet zisk. Tento zisk by méla
investovat zpét do firmy. Vyjadieno ekonomicky: ,, Chce-li podnik preZit, musi své ndklady

snizit tak, aby dosahly maximalné hodnoty ceny zbozi.* [5], s. 29] Plati, ze kazda koruna,

vvvvv

Spravna struktura celkovych ndklada je klicova pro kvalitni fizeni logistického systému.
Podnik by mél minimalizovat své celkové ndklady a nikdy ne jenom urcitou oblast téchto
nakladti. Kdyby minimalizoval pouze ¢ast svych nakladt, mohlo by dojit ke zvyseni naklada

V jiné oblasti. Toto zvySeni by také mohlo byt vyssi nez predchozi snizeni.

., Logistika s nejmensimi celkovymi naklady je takovy stav, kdy se pri dosazZeni stanovené

urovné zakaznického servisu minimalizuje soucet vSech logistickych nakladu. © [5], s. 30]

Obrazek ¢islo 8 znazornuje slozky logistickych naklada.

SloZky logistickych nakladi

Ostatni

Manipulace a

Obrézek 8: Procentuélni zastoupeni jednotlivych slozek logistickych nakladi
Zdroj: [12]

Jak je patrné z piedchazejiciho obrazku, tak logistické naklady délime do Sesti hlavnich

skupin.
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e Dopravni nédklady tvoii nejvétsi logistické nédklady. Tyto naklady jsou ovlivnény
piredevsim objemem, hmotnosti, vzdalenosti a druhem pfepravy. Do téchto ndklada
jsou také zahrnuty pohonné hmoty, které tvoii nezanedbatelnou ¢astku.

e Naklady na udrzovani zasob. Jsou to piedevsim ty naklady, které se s objemem zasob
méni (kapitalové naklady, ndklady rizika, atd.)

e Naklady spojené se zakaznickym servisem. Tyto naklady vznikaji nejcastéji jako
ztréty z prodejni piilezitosti nebo to mohou byt napiiklad naklady s vracenim zbozi.

e Skladovaci nadklady také tvoifi znacnou cast nakladi. Zde jsou zahrnuty ndklady na
prondjem nebo udrzbu skladu a na obsluhu ve skladech. OvSem u nékterych druhti
zasob dochazi k ptirozenému tbytku, tak i ten je zde zahrnut.

e Naklady na vyfizovani objednavek a informatiku.

e Mnozstevni ndklady vznikaji pfi zmén€ objemu zasob. Tato skupina zahrnuje
pripravné naklady, cenové rozdily, ndklady na objednavky, naklady na manipulaci

s materidlem, atd.

6.2 Kalkulace cen dopravy

V nasledujici tabulce je znazornén obecny postup pro stanoveni ceny dopravy.

Tabulka 1: Stanoveni cen dopravy

Ostatni
Material | Mzdy | Stroje| piimé
naklady

Provozni | Spravni

Primé naklady naklady | naklady

Primé naklady Rezijni naklady | Zisk

Primé naklady Hrubé rozpéti

Cena bez DPH DPH

Cena s DPH

Zdroj: [Vlastni zpracovani]
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Pod materidlem si muzeme predstavit napiiklad pohonné hmoty a oleje, které jsou
spotfebovany béhem dopravy. Pojem stoje v tomto piipadé piedstavuje odpisy dopravnich
prostfedkii. Ostatni pfimé naklady se déli na socidlni pojisténi, cestovné, silni¢ni dan a jiné

piimé néaklady.

Provozni naklady zahrnuji takové néklady, které nelze zjistit piimim zpisobem na
kalkula¢ni jednici nebo na piepravni vykon. Spravni naklady zahrnuji naklady spojené

S fizenim podniku.

V piipadé kalkulace vykonii se zisk vypocitd odectenim Uplnych vlastnich nakladt od

sjednané ceny.

V praktické ¢asti této bakalarské prace pouzil autor pro hodnoceni procesu dopravy

nasledujici kritéria:
o efektivnost vyuziti vozového parku,
e hospodarnost,

e véasnost.
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7 PRAKTICKA CAST

7.1 Zakladni informace o spole¢nosti

7.1.1 Historie

ey e

konkrétn¢ 6. listopadu 1898 kdy osm nadSenct zaklada Konzumni, vyrobni, zasobni, skladni
stavebni a avérni jednotu pro Usti nad Orlici. Prodavat se zadalo na Velkych Hamrech. Po
nckolika nezdarech se tato myslenka zacala GispéSné rozvijet. V roce 1909 je oteviena druhd
prodejna v Hylvatech a v tomtéz roce se spolek stava ¢lenem VIIL krajského druzstevniho

svazu ve vychodnich Cechach. O rok pozdéji je oteviena ji tieti prodejna v Retové. [11]

Dalsi vyznamny rozvoj zacal po skonceni 1. Svétové valky. V roce 1920 ma druzstvo uz 7
prodejen a 1350 ¢lent a vice nez jeden a pul milionu ro¢ni obrat. V nésledujicich letech

dochazi ke slu¢ovani s okolnimi druzstvy a dal§imu rozvoji.

Slozita historie druzstevnictvi se zacala psat po roce 1948. Komunistickd ideologie
zneuzila myslenku druzstevniho podnikani a dala ji nékdy do slova zridny smér. Druzstvo se
stalo organizaci, kam byly postupné nasilné¢ zaclenovany soukromé prodejny a hostince.
Misto penéz dostali drobni Zivnostnici jen papir a mozZnost byt v druZstvu zamé&stnani. Zacala
platit teorie, Ze druzstevni obchody, tehdy uz se jim zacinalo fikat Jednota, slouzi predevsim
venkovu. V sedmdesatych a osmdesatych letech minulého stoleti zasahla vétsi obce moda
nakupnich stfedisek. Ve stfediskovych obcich se zacaly stavét objekty, v jejichz prizemi se

nachazely prodejny potravin a v prvnim poschodi se lidem nabizelo pramyslové zbozi. [11]

V roce 1989 mélo druzstvo celkem 245 prodejen. Druzstvo mélo jednapadesat nakupnich
stiedisek, Ctrnact prodejen masa, devét prodejen textilu, tfi prodejny hracek, dva obchody s
obuvi. Spravovalo i mlékéarnu, cukrarny a prodejnu ovoce. Provozovalo dvaaosmdesat
hostincil, pétadvacet pohostinstvi, dvanact restauraci a tii hotely. Hosté mohli posedét v jedné
kavarné, poftidit si ndbytek ve specializované prodejn¢ anebo zahdjit stavbu chaty ¢i chalupy

nakupem materialu v nékteré z Sesti prodejen stavebnin. [11]

Prvni schiize predstavenstva Jednoty Usti nad Orlici se konala v listopadu roku 1990. Na

ni byl jmenovan feditel druzstva ing. Jan Svab. [11]

V souladu se zménami v zédkonodarstvi byl v roce 1992 zpracovan transformacni projekt,

na jehoz zéklad¢ byla firma zménéna na Konzum, obchodni druzstvo. Tento transformacni
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projekt fesil majetkové vypotradani druzstva se statem. Podnikatelsky zamér se jednoznacné

ptihlasil k ptivodnimu poslani druzstva, a to k prodeji zbozi Casté a denni potieby. [11]

V obchodnim rejstiiku Okresniho soudu v Hradei Kralové je ke dni 19. ledna 1993

protokolovano rozhodnuti, podle kterého byla zapsana firma s nazvem Konzum, obchodni

druzstvo v Usti nad Orlici. Tim definitivné piestal byt uZzivan nazev Jednota, spotiebni

druzstvo, uzivany od roku 1957. [11]

Jiz od roku 1991 se jiz objevuji dosud neprovozované prodejny diskontniho typu. Dalsi

vyvoj dokazal, ze vC€asné zachyceni tohoto trendu bylo pro firmu vyhodné a zakazniky

pfijimané. [11]

Firma se v novych podminkach uspésné zabydlela. O ¢emz svéd¢i, ze v soucasné dobé

vlastni obchodni druzstvo Konzum 106 prodejen nejen na Orlickoustecku.

7.1.2

Predmét podnikani

e | Reznictvi a uzenarstvi,

e hostinskd ¢innost,

e silnicni motorova doprava — nakladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvetsi

povolené hmotnosti do 3,5 tuny vcetné, - ndkladni vnitrostatni provozovana vozidly

o nejvetsi povolené hmotnosti nad 3,5 tuny,

o pekarstvi, cukrarstvi,

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1az 3 zZivnostenského zakona:

o

o

o

vyroba potravinarskych a skrobarenskych vyrobkii,
vydavatelské cinnosti, polygraficka vyroba, kniharské a kopirovaci prace,

vyroba, rozmnozovani, distribuce, prodej, prondjem zvukovych a zvukove-

obrazovych zaznamii a vyroba nenahranych nosicu udaji a zaznamii,
pripravné a dokoncovaci stavebni prdce, specializované stavebni ¢innosti,
Zprostiedkovani obchodu a sluzeb,

velkoobchod a maloobchod,

Skladovani, baleni zbozi, manipulace s ndkladem a technické Ccinnosti

V doprave,

provozovani postovnich a zahranicnich postovnich sluzeb,
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ubytovaci sluzby,

poskytovani software, poradenstvi Vv oblasti informacnich technologii,

zpracovani dat, hostingové a souvisejici cinnosti a webové portaly,
realitni cinnost, sprava a udrzba nemovitosti,

prondjem a pujcovani veci movitych,

poradenskd a konzultacni cinnost, zpracovani odbornych studii a posudkui,
reklamni cinnost, marketing, medialni zastoupent,

fotografické sluzby,

Sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organizacné hospodarské

povahy,

provozovani cestovni agentury a privodcovskd cinnost v oblasti cestovniho

ruchu,

mimoskolni vychova a vzdeélavani, pordadani kurzii, Skoleni, vietne lektorské
cinnosti,

provozovani kulturnich, kulturné-vzdeélavacich a zabavnich zarizeni, poradani

kulturnich produkci, zabav, vystav, veletrhu, prehlidek, prodejnich a odbornych

akci,

poskytovani technickych sluzeb,

vyroba, obchod a sluzby jinde nezarazené,
nakladani s odpady (vyjma nebezpecnych),

prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin.

Zdroj:[10]

Organizacni struktura

Jak jiz autor uvedl vySe Konzum je obchodnim druzstvem. Nejvy$sim organem druZzstva je

¢lenska schlize. Statutarnim orgdnem druZstva je predstavenstvo, za které navenek vétSinou

miiZe jednat jeho predseda Ing. Jan Svab nebo mistopiedseda Ing. Miloslav Hlavsa. Kontrolni

komise je kontrolni organ, ktery kontroluje ¢innost druzstva, vSech jeho ¢lenti a organti.

Na nasledujicim obrazku je nazorné zobrazena organiza¢ni struktura obchodniho druzstva
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vedouci . . . S vedouci
sekretariat ekonomické vedouci obchodni vedouci technické rovozni
. skupiny skupiny P .
skupiny skupiny
ravni a kontrolni informacni obchodni a cenové domovni sprava a instruktofi
P soustava oddéleni sekretarka
IT fmancvova_m a VO nakup udrzba merchandiser
rozpocetnictvi
PaM a personalni VO prodej (IT) MTZ

inventurni

ucetni + reklamace

pokladni systém

doprava

vedouci provozu

Obrazek 9: Organiza¢ni schéma Konzum, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici
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Spolecnost je rozd€lena na tustiedi, které je sloZzeno z 55 ¢lenti a velkoobchod, ktery obsahuje
18 ¢leni. Celkové se na tizeni spolecnosti podili 73 ¢lend. Z toho Usek feditele zaméstnava 10
osob, ekonomické& skupina 25 osob, obchodni skupina 24 osob, technick& skupina 5 osob a

provozni skupina 9 osob.

7.1.4  Zaméstnanci spolecnosti

Prestoze na pocatku bylo 8 zakladateld, v soucasné dobé druzstvo zaméstnava okolo 583
zaméstnanctl. Timto nabizi mnoho pracovnich piileZitosti na Usteckoorlicku.
V nasledujicim grafu je mozné vidét vyvoj primérného piepocteného poctu zaméstnancii ve

spole¢nosti mezi roky 2009 az 2013.
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¥ Primérny prepocteny stav zaméstnanci

Graf 1: Pramérny piepoéteny stav zaméstnanct v jednotlivych letech.

Zdroj: [prrepracovino podle podnikovych internich materidli]

7.1.5 Hospodarska situace spole¢nosti v uplynulych péti letech

Pti zjistovani hospodaiské situace za uplynulych pét let autor vychazel z Gcetnich vykazi
(rozvaha, vykaz zisku a ztrat) spole¢nosti. V nasledujici tabulce autor analyzoval roky 2009,
2010, 2011, 2012 a 2013.
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Tabulka 2: Trzby za sledované obdobi v tis. K¢&.

2009 2010 2011 2012 2013

Trzby za prodej zboZi 1372 689 1287 190 1296 341 1310089 1342 209

Trzby za prodej viastnich 53078 54 426 61194 60388 64 711
vyrobkii a sluZeb
Trzby z prodeje

dlouhodobého majetku a 302 2 367 204 162 7989

materialu
Trzby celkem 1426 069 1343 983 1357739 1379639 1414909

Zdroj: [prrepracovino podle podnikovych internich materidli]

Jak je vidét v predchozi tabulce, tak spolecnost za sledované obdobi generuje celkové roc¢ni

trzby takika ve stejné vysi. Dle autora je toto velmi pozitivni, za poslednich 5 let neni vidét

vyrazny pokles trzeb.
25000
19136
20000 17873
15763
13835
15000 19991
10000
5000
0 T T T
2009 2010 2011 2012 2013

" Vysledek hospodafreni v tis. K¢

Graf 2: Vysledek hospodateni pied zdanénim za sledované obdobi

Zdroj: [prrepracovino podle podnikovych internich materidli]

Na grafu c¢islo 2 je zachycen vyvoj vysledku hospodateni pted zdanénim za uplynulych 5 let.
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Mezi roky 2010 a 2011 nastal vyrazny pokles hospodaiského vysledku o 3 373tis. K¢ coz je

ovlivnilo provozni vysledek hospodateni a tim i tedy celkovy vysledek hospodateni.

Naopak k mirnému zlepSeni doslo mezi roky 2012 a 2013. Doslo k naristu o 6,5 % coz je 844
tis. K¢. Spole¢nosti se podafily snizit ostatni provozni naklady a zvysit ostatni finanéni vynosy.

Vyrazné k tomu také piispély trzby z prodeje dlouhodobého hmotného majetku a materiélu.

7.2 Efektivnost vyuziti vozového parku

Efektivnosti vyuziti vozového parku autor rozumi maximalni vyuziti vytizenosti nakladnich
automobilll a optimalni vyuziti osobnich automobilti.

7.2.1  Struktura vozového parku

Jelikoz, kazdym dnem dochdzi ke starnuti a opotfebeni automobilil, je zapotiebi vozovy park
obménovat. V roce 2013 byl celkovy stav 30 vozidel. Nésledujici graf ukazuje na zastoupeni

jednotlivych druhti vozidel ve firmé.

H Osobni vozidlo  ® Osobni vozidlo - dodavka = Nakladni automobil

Graf 3: Zastoupeni jednotlivych druht vozidel

Zdroj: [prrepracovino podle podnikovych internich materidli]

Béhem poslednich péti let proSel vozovy park mnoha zménami. Nejvétsi zména byla

zaznamenana Vv oblasti nakladnich automobild, kde se spole¢nost snazi kazdoro¢nim nakupem
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nového nakladniho vozidla snizit primérny v€ék vozidel. Souc¢asna hodnota toho ukazatele je

5,75 roku a praimérné stati osobnich automobilt véetné dodavek je 5,77 roku.

V nadchazejici tabulce je uvedena struktura nakladnich vozidel a tabulka 4 uvadi strukturu

osobnich automobilu a dodavek.

Tabulka 3: Struktura nakladnich vozidel

Eviden¢ni cislo Typ nakladniho automobilu Pocet “jezf(hzléillgmetrﬁ 7
572 Mercedes 1524 L 44727
573 Mercedes 1524 L 44126
574 Mercedes 1524 L 39664
575 Mercedes 1529 40853
S77 Mercedes 1524 L 47946
578 Mercedes 1523 17707
580 Mercedes 1524 35729
585 Mercedes 1525 47895

Zdroj: [prrepracovino podle podnikovych internich materidli]

Nékladni automobily tvoti 27 % vozového parku.
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Tabulka 4: Struktura osobnich automobilt a dodavek

Pocet ujetych
Eviden¢ni ¢islo Nazev automobilu Typ automobilu kilometri za rok
2013

506 Skoda octavia Osobni 26471
509 Skoda fabia Osobni 15423
514 Skoda octavia Osobni 31025
516 Skoda fabia Osobni 8453

517 Skoda octavia Osobni 28365
518 Skoda fabia Osobni 26301
523 Skoda roomster Osobni 22964
524 Skoda roomster Osobni 24105
525 Skoda roomster Osobni 16025
526 Skoda roomster Osobni 19254
527 Skoda roomster Osobni 17478
528 Skoda fabia Osobni 25469
529 Skoda fabia Osobni 22430
530 Skoda fabia Osobni 26475
531 Skoda fabia Osobni 20364
532 Skoda fabia Osobni 22457
533 Skoda praktik Osobni 32780
537 Ford transit 350L Dodavka 21356
539 Ford transit 350L Dodavka 25128
540 Ford transit 350M Dodavka 17542
541 Ford connect 220S Dodavka 8397

543 Ford transit 300M Dodavka 10536

Zdroj: [prrepracovino podle podnikovych internich materidhi]

Z ptedchozi tabulky je patrné, Ze nejvice automobilti je zastoupeno v kategorii osobni.
Osobni automobily tvoii 57 % z celkového vozového parku spolecnosti. Jednd se predevsim o
vozy Skoda fabia a Skoda roomster, tyto vozy byly zakoupeny pro zaméstnance, ktefi jezdi

denné po prodejnach jako kontrola apod.

7.2.2  Vyuziti nakladnich automobili

Prvotni snahou spolecnosti je vyhovét svym zakaznikim, proto je dulezité spravnym
zpusobem a pravidelné zasobovat veskeré prodejny. Kazda prodejna ma samoziejmé rizné

pozadavky na cetnost zdsobovani. Nékteré prodejny se zasobuji kazdy den, dokonce i1 o
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vikendech. Naproti tomu mnohé prodejny jsou zasobovany dvakrat ¢i tfikrat tydné. Dny ve

kterych jsou jednotlivé prodejny zasobovany, urCuje tzv. zasobovaci rozvrh.
Ve spolecnosti neexistuje zadny software, ktery by fidil logistické ¢innosti.

Celou logistickou c¢innost fidi Ctyii operatofi, kteti vyfizuji a tfidi objednavky ze vSech
prodejen. Objednavky musi kazda prodejna zaslat do velkoobchodu nejpozdé€ji den pied
dodanim do sedmi hodin do vecera. Prvotné jsou vyfizovany objednavky na nasledujici den.
Operatofi ptipravi veskeré podklady pro skladniky, aby mohli piipravit ndklad pro jednotlivé
smeéry zavozu.

vvvvvv

brat ohled na maximalni uzitetnou hmotnost a rozméry vozidla. Jak jiz bylo zminéno
v predchozich kapitolach, spole¢nost vyuziva nakladni automobily znacky Mercedes. Maximalni
uzitetnou hmotnost, kterou jsou tyto automobily schopny ptepravovat je 7,5 tuny. Podle druhu
zbozi musi operatoii pfizpusobit 1 obaly jako jsou palety, iso boxy apod. Je zde totiz problém
v tom, aby nedochéazelo k pfetézovani automobill. Je rozdil, zda je automobil plné nalozen

toaletnim papirem nebo zda veze palety s moukou.

Za sledovany rok 2013 bylo z velkoobchodu rozvezeno 27 202 tun zbozi. Tzn., ze kazdy fidi¢

v pruméru rozvezl 3 400,25 tun zbozi ro¢né.

Podle internich dokladi je odhadovano primérné vytiZeni automobili zhruba na

Urovni 80 %o.

Protoze nikladni auta rozvaZeni nejen v pracovni dny, ale do nékterych prodejen i o
vikendech, vychazi primérné mnoZstvi prepraveného zboZzi na jeden den priblizné na 90,7
tuny (pri 300 dnech rozvozu). Tedy na jedno nakladni auto cca 11,3 tuny na den. Protoze
podnik obsluhuje oblast velikosti odpovidajici zhruba okresu a tedy nakladni auta jezdi

kratsi trasy, povaZuje to autor za primérené vytiZeni.

Druhym hlavnim tkolem operatord je vytvatet rozvozni plany. Rozvozni plan fika, na které
prodejny ma byt zbozi dodano. Jednotlivé prodejny v rozvoznim planu musi na sebe navazovat,

aby nedochazelo ke ztratdm ve forme zbytecné ujetych kilometrt.
Primeérna délka rozvozni trasy je pfiblizné€ okolo 35 kilometra.

Z obrazku ¢. 10 je patrné, ze tidi¢, ktery pojede tuto trasu, bude vykladat zbozi v Chocni,

Vysokém Myté a na Vraclavi.
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7.3 Hospodarnost

7.3.1 N&klady na pohonné hmoty

Z pravidla jednim z nejvétsich finanénich nakladt spojenych s vozovym parkem jsou néklady
na pohonné hmoty. Stejné tak to je 1 u Konzumu. Spole¢nost nevytvaii Zadné rozpocty ¢i normy
na spotiebu pohonnych hmot. Pouze na konci kazdého mésice dochazi k porovnavani
primérnych spotieb pohonnych hmot. Sledovany mésic se porovnava s ptredchozim mésicem.
V ptipad¢ znacné odchylky se zjistuje pfi¢ina vzniku. Nastavaji dvé situace, které mohou nastat.
Prvni je, ze primérna spotieba klesne, coz je velmi kladné zjisténi. Druhy pfipad je nezadouci,
coz je zvySeni prumérné spotieby pohonnych hmot. V takovém piipad¢ jsou provadény napravné

kroky a opatfeni.

Na nasledujicim grafu je znazornén vyvoj nakladii na pohonné hmoty, které byly

Vv jednotlivych letech vynaloZeny v zavislosti na vyuzivani nakladnich automobilt
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B Rocni naklady na pohonné hmoty spotfebované ndkladnimi automobily

Graf 4:Vyvoj nakladd na pohonné hmoty

Zdroj: [prepracovino podle podnikovych internich materidli]

Nasledujici tabulka znazornuje primémé pocty ujetych kilometrti nakladnich a osobnich

automobili (véetné dodavek) za sledované obdobi.

Tabulka 5: Primérné poéty ujetych kilometrt za sledované obdobi

Rok Osobni automobil Nakladni automobil
2009 21539 31916
2010 20136 29089
2011 21832 34556
2012 21264 39623
2013 21309 39831

Zdroj: [prepracovdno podle podnikovych internich materidlii]

Z nasledujiciho grafu vyplyva, ze mezirocni primérné naklady na jeden ujety kilometr jsou

témer konstantni, ale i ptesto doslo k mirnému mezirocnimu snizeni nékladii pohonnych hmot na

jeden ujety kilometr nakladniho automobilu. Toto mirné sniZzeni bylo zpisobeno nakupem

nového ndkladniho automobilu Mercedes 1524 L, ktery ma nizsi spotiebu oproti starému vozu.
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Graf 5: Primérné naklady na pohonné hmoty za jeden ujety kilometr ndkladniho vozu

Zdroj: [prepracovino podle podnikovych internich materidli]

7.3.2 Néklady na nakladni automobil

Néklady, které autor zminuje v pfedchozi kapitole, nejsou ovSem jediné naklady, které

vstupuji do celkovych nakladi na nakladni automobil.

Jako dal$i naklady, které spole¢nost vynaklada v oblasti vozového parku jsou, mzdové
naklady na fidice, opravy a Udrzba automobilu, pojisténi automobilu a ostatni drobné néaklady.
Ostatni naklady v sobé zahrnuji napf. dalni¢ni znamky, ubytovani fidi¢e na delSich cestach,
opotfebeni pneumatik, apod.

Pro modelovy piiklad si autor vybral konkrétni nakladni automobil Mercedes 1524 L, ktery
byl zakoupen v roce 2012. Tento automobil ujel béhem roku 2013 celkem 40 853 tis. kilometrt

coz je m&sicni pramér 3 404,42 tis. Kilometrd. Pfi tom se primérnd spotieba pohybovala okolo

20 litri pohonnych hmot na sto kilometrt.

Nasledujici graf znazorfuje procentni rozloZeni ro¢nich nakladti na nakladni automobil

Mercedes 1524 L.
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® Pohonné hmoty

® Naklady na fidice

= Opravy

¥ Pojisténi

= Ostani drobné naklady

Graf 6: Primérné zastoupeni ro¢nich nakladti na nakladni automobil

Zdroj: [prepracovdno podle podnikovych internich materidlii]

Jak je patrné z ptedchazejiciho grafu, tak nejvétsi Cast nakladd tvofi jiz tolik zminované
naklady na pohonné hmoty. Tyto néklady tvoii vice jak polovinu z celkovych nakladii coz je 54
%.

Druhou velkou skupinu nékladi tvoii mzdové naklady na fidi¢e automobilu. Tato oblast tvori

36 % z celkovych naklada.

Pojisténi tvoifi 5 % a opravy tvoii 3 % celkovych ro¢nich ndkladi na nakladni automobil.
Nejmensi procento z celkovych roénich nakladt tvoii ostatni drobné naklady. Tyto ostatni

drobné naklady se podileji na celkovych nakladech pouhymi dvéma procenty.

Skute¢né ro¢ni naklady tedy cinily 580 876 tis. K¢. Z toho vyplyva, ze primérné mési¢ni

naklady ¢inily 48 406 tis. K¢.

Autor tyto naklady hodnoti kladné, predev§im naklady na opravy. Tyto naklady jsou na
takto nizké urovni diky tomu, Ze spolecnost vyuzZivi pomérné novych nakladnich

automobili, u kterych by nemélo hrozit velké mnoZzstvi zavad.
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7.4 Vcasnost dopravy

Spolecnost zavazi veskeré své prodejny se smiSenym zboZim. Prodejny jsou rozmistény po
vychodnich Cechéch a je jich nékolik druhti. Jednotlivé typy prodejen jsou oznaéovany velkym
pismenem. Jsou to pismena A, B, C. Toto rozdéleni je podle roéniho obratu a rocnich trzeb.
zbozim prednostné a Castéji. Naopak pismeno C znac¢i malé prodejny, piedev§im na malych
vesnicich, zpravidla se zdsobuji dvakrat tydné. Specidlnim typem prodejen jsou tzv. diskontni
prodejny oznacovany velkym pismenem D. Diskontni prodejny jsou specifické tim, Ze na téchto
prodejnach dochazi prevazné k paletovému prodeji. Poslednim typem prodejen, které spolecnost
provozuje, jsou tzv. Fortely oznaCované velkym pismenem F. Fortelové prodejny jsou

provozovany vétSinou sezonge.

Béhem uplynulého roku 2013 spolecnost uskutecnila 16 990 dodavek zbozi. Toto mnozstvi
dodéavek uskutecnilo pouhych 8 fidi¢t nakladnich automobild. Tedy ro¢ni primér na jednoho

fidiCe je 2 123,75 dodavek. Tzn., Ze kazdy fidi¢ v priméru rozvezl 176,98 dodavek za mésic.

K tomu aby bylo uskute¢néno 16 990 dodavek bylo za potiebi 13 297,85 odpracovanych

hodin vcetné presc¢ast. Tudiz jedna dodavka v priiméru trvala 46,96 minut.

Graf Cislo 7 znazornuje pocet reklamaci za rok 2013. Za reklamaci je povazovana chyba

v dodavce zbozi, napiiklad nekompletni dodavka.
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B Pocet reklamaci

Graf 7: Pocet reklamaci za rok 2013

Zdroj: [prepracovino podle podnikovych internich materidli]
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Béhem roku 2013 spole¢nost zaznamenala 6 967 reklamaci. Nejvice reklamaci bylo
sledovano béhem letnich mésicti a koncem roku. Pficinou je, Ze v téchto mésicich dochdzi

k v&tsimu objemu prodeje a tim padem se zvySuje i pocet dodavek zbozi.

Na zakladé ziskanych materiali bylo zjiSténo, Ze 59 % (10 024) dodavek zboZi bylo
dodano bez vyhrad a u zbylych 41 % (6 966) dodavek byla zaznamenana reklamace. Tento

vysledek autor povaZuje za vyrazné negativni.
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7.5 Hodnoceni a doporuceni

Tato bakalarska prace byla zaméfena piedevsim na analyzu logistického procesu ve
vybraném podniku. Autor si vybral obchodni druzstvo Konzum, zabyvajici se piedevsim

podejem smiseného zbozi v Ceské republice.
Cilem préace je analyza logistického procesu dopravy ve vybraném podniku a
doporuceni moznosti zvySeni jeji vykonnosti a hospodarnosti.
7.5.1 Hodnoceni efektivnosti vyuZiti vozového parku
Autor provedl analyzu efektivnosti vyuziti vozového parku s nasledujicim zjisténim:
e k31.12.2013 byl celkovy stav 30 vozidel, z toho 8 nakladnich automobild,

e pramérné pocty ujetych kilometrd tj. 21 309 km osobnimi automobily (2013) a 40 439

km nakladnimi automobily ukazuji, Ze vozovy park je dobfe vyuzivany,

e podle sdéleni managementu vytizenost ndkladnich automobilll je 80 % bez jakéhokoliv
softwaru, ktery by tento problém fesil. Toto ukazuje na profesionalni Groven a zkusenost

operatoru.

Autor hodnoti efektivnost vyuziti nakladnich i osobnich automobilii za dobrou.

7.5.2  Hodnoceni hospodarnosti dopravy
Autor dale zkoumal hospodarnost dopravy s timto zjisténim:
e spolec¢nost nevytvaii zddné rozpocty ¢i normy na spotifebu pohonnych hmot,

e primérné naklady na pohonné hmoty u nakladniho automobilu se pohybuji okolo 7,80

K¢. na jeden ujety kilometr,

e celkové ro¢ni naklady na jeden nékladni automobil ¢ini 580 876 ti. K&. Z toho tvoii 54 %
naklady na pohonné¢ hmoty, 36 % mzdové naklady, 5 % pojisténi, 3 % opravy a 2 %

ostatni drobné naklady.

Autor hodnoti hospodarnost dopravy jako velmi dobrou.

7.5.3 Hodnoceni véasnosti dopravy
Autor provedl v roce 2013 analyzu v¢asnosti dopravy s nasledujicim zjisténim:

e za rok 2013 bylo uskutec¢néno 16 990 dodavek pouhymi 8 tidici, tzn., Ze kazdy z tfidict

Vv priméru rozvezl 176,98 dodavek mésicné,
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e k tomu aby bylo uskute¢néno 16 900 dodavek bylo za potiebi 13 297,85 odpracovanych

hodin véetné prescasii. Tudiz jedna dodavka v priiméru trvala 46,96 minut,

e z uskute¢nénych dodavek bylo 10 024 bez vyhrad a zbylych 6 966 bylo reklamovéano.

Toto zjiSténi autor povazuje za vyrazné negativni.

Autor hodnoti véasnost dopravy jako vyrazné negativni. Reklamace ve vysi 41 % jsou
vyrazné horsi nezZ u srovnatelnych obchodnich podniki, kde se pohybuji v fadu jednotek
%.

7.5.4 Doporuceni pro podnik

Jako hlavni véc, kterou autor doporucuje na zlepSeni, je snizeni reklamaci, které jisté
neptispivaji k dobrému jménu podniku. Tento problém mulze pomoci vyfesit a soucasné zvysit
hospodarnost dopravy specialni softwarovy program. V dnesni dobé je mnoho firem, Které se

zabyvaji vytvafenim logistickych programi pfimo na miru spole¢nosti.

Napiiklad spole¢nost Digitech, s. r. 0., ktera nabizi program Plantour. Tento unikatni systém
slouzi k fizeni rozvozu a denni optimalizaci jizdnich tras. Pfi tvorbé jizdnich tras systém
zohlediiuje prepravni a zdkaznické omezeni a klade diraz na maximdalni efektivitu vyuziti
vozového parku a zaroven na minimalizovani piepravnich nakladd. Spolec¢nost tvrdi, Ze po

nasazeni systému Plantour dojde ke snizeni dopravnich ndkladt o 15 — 30 %.
Hlavnimi pfinosy, které si autor slibuje od zavedeni systému, jsou:
e uspora ujetych kilometra a tim snizeni dopravnich nakladii na pohonné hmoty,
e zvyseni vytizenosti nakladnich vozidel,
e sniZzeni mzdovych nékladd,
e snizeni potiebného ¢asu pro jednu dodavku,

e zptehlednéni instrukci pro realizaci objedndvek a tim i sniZzeni celkového poctu

reklamaci,
e usnadnéni prace operatord.

Zavérem autor spoleCnosti doporucuje pokraCovat v ustavicném zlepSovani logistickych
procest a udrzovat stavajici stav ndkladnich automobilli s pravidelnou obnovou, ¢imzZ spolecnost

docili nizsich nékladl na provoz téchto automobili.
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7.6 Zavér

Tato bakalaiska prace byla zaméfena na analyzu logistického procesu ve vybraném podniku a
byla rozdélena na dvé hlavni ¢asti a to na Cast teoretickou a ¢ast praktickou. Ob¢ tyto ¢asti byly

dale rozdéleny do sedmi zakladnich kapitol.

V tvodu teoretické Casti autor rozebral historii logistiky od svého vzniku az po soucasny stav.
Déle se zde autor zabyval zakladnimi pojmy z oblasti logistiky.

V dalsi kapitole byl popsén outsourcing logistiky, kde autor pfiblizil jeho vyhody a
nevyhody.

Podstata teoretické casti se nachazi v kapitole 4 a 5, ve kterych autor rozebira zakladni
logistické procesy, mezi které se fadi nakup, zdsobovaci proces, skladovaci proces a proces
dopravy. Nejvice se autor zabyval procesem dopravy, kterému vénoval celou patou kapitolu.

Zavér teoretické Casti patfil nakladm spojenych s dopravou.

Na zacatku praktické ¢asti autor piedstavil vybranou spole¢nost, tedy obchodni druzstvo
Konzum a sezndmil ¢tenafe s bohatou historii tohoto druzstva. Déle byla odhalena hospodaiska

situace spolecnosti za poslednich pét let.

V této Casti bakalafské prace se autor dale zabyval analyzou logistického procesu ve

spolecnosti podle predem zvolenych kritérii.

Analyzoviana byla efektivnost vyuziti vozového parku, hospodarnost a vcasnost

dopravy. Pro dosaZeni lep$i nazornosti zjisténych vysledki pouzil autor grafy a tabulky.

V zavéru praktické ¢asti bakalarské prace provedl autor celkové hodnoceni dosaZenych

vysledkii a navrhl doporuceni pro vedeni spolecnosti.
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