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Slovni vyjidfeni k hodnoceni bakala¥ské prace:

Autorka ve své pe€livé vypracované bakalakské praci pfivadi ¢tenafe do problematiky
komunikace s migranty ve zdravotnickych zafizenich, konkrétné se zaméfenimi vietnamskou
komunitu, tieti nejpodetngjsi v Ceské republice. Téma je velmi aktualni a doposud mu
v odborné literatufe neni vénovana patfi¢nd pozomost i vzhledem k tomu, Ze téma migrace
a integrace je pro Ceskou republiku pofad jesté do jisté miry nové.

Text je celkové &tivy s drobnymi pieklepy a chybami (napt. strana 28 ... , Vietnamci
jsou jak skromni, tak i stydlivy*..., strana 32 ...,,Za krajné nezdvofilé povazuji pfimi pohled
do 0&{“...).

V prvnich kapitolach nas autorka seznamuje se zékladnimi pojmy, které vzhledem
k obsahlosti ponechava ve struéném nastinéni. K zakladnim pojmim autorka opomnéla
pfipojit i ndboZenstvi, filosofii a duchovni potfeby, kterymi se zabyva v praktické Casti,
a v praci nejsou bliZe specifikovany, ¢asto se vyznamy prekryvaji, s pojmy pracuje stridavé.
Zafazeni kapitoly o Vietnamu pak povazuji za dilezitou souc¢dst pochopeni kulturnich
specifik, tradic i chovani Vietnamci v Ceské republice. Autorka nékolikrat velmi dobfe
upozoriiuje na potfebu individualniho pfistupu, a Ze neni mozno vnimat vietnamskou
komunitu jako jednotny celek. Na druhou stranu viak ponechdva nékterd tvrzeni citovanych
autorti bez dal$iho komentafe (str. 27 ... ,se jevi jako trpélivy submisivni jedinec®...
»Vietnamci jsou skromni“...). Autorka se dotyka i charakteristického prvku komunikace
Vietnamch ,ztraty tvafe“. Méla jsem moZnost sledovat nadrty teoretické casti prace
a domnivam se, Ze autorka postihla struéné a logicky jednotlivé oblasti, na které navazuje
v praktické ¢asti. Je patrna zakladni i vys$8i dovednost kompilace aktualnich pramend, pfesto
by textu prospél vice znatelny autor¢in vhled a postoj k vybranym oblastem, provazanost
vlastnim textem.

V praktické ¢asti autorka pfedklada dotaznik vlastni konstrukce, ktery snimala na poctu 64
respondentd. JiZz v tento moment je potieba kladng ohodnotit autorky vynaloZené usili pro
osloveni cilové skupiny — aktivni komunikace se zafizenimi pracujicimi s migranty, zuro&eni
vlastnich kontaktii ve vietnamské komunité a ptedevsim preklad dotaznikl a jeho 3ifeni ve
spoluprici s vietnamskou tlumoénici. Pozitivné hodnotim i vyuZiti novych technologii
a zapojeni internetové moznosti vyplnéni dotazniku.

V pribéhu dotaznikového Setieni autorka nachdzi dalsi témata k hlub$i diskusi, napf. role
tlumo¢nika. Z jednotlivych odpovédi klientd neni patrno, zda se jednalo o smluvni
tlumo&niky nemocnice, profesiondlni tlumoéniky pomahajicich organizaci neni blizké osoby
s lepsi znalosti Ceského jazyka. Zavér prace pak obsahuje mnoha jednoduchd doporuteni
pfenositelna do bézné praxe, kterd mohou byt inspiraci pro organizace pracujici s migranty
i samotnd zdravotnicka zafizeni.

Celkové lze hodnotit teoretickou i praktickou &ast pozitivné a stanovené cile jako
naplnéné. PouZité metody zpracovéni jsou adekvatni mnoZstvi ziskaného materidlu. Dilgi
vysledky jsou graficky zpfistupnény. Pouzitd literatura je soudobd, aktudlni a vhodné
citovana. '
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