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ANOTACE

Tato bakalarska prace zpracovava téma Mission Critical Application pro prechod na alternativni
operacni systéem. Prvni cast vysvétluje, co je to MCA, co je to alternativni OS a jaké jsou jeho druhy.
Dale se zabyva tim, jaké jsou obecné moznosti hledani alternativ aplikaci a konkrétni priklady
pouzivanych MCA aplikaci uvadi u dvou vybranych redlnych subjektii. K témto aplikacim se pokousi
najit nahrady a hodnoti moznost jejich uplatnéni. V posledni casti se prace zabyva tim, jakd jsou
nahradni reseni v okamZiku, kdy neni mozné nalézt vhodnou aplikaci v alternativnim OS. Vystupem
prace je zhodnoceni soucasné situace, zjisténi realizovatelnosti prechodu na alternativni OS v ruznych
typech subjektii a nahled na soucasnou i moznou budouci situaci na poli alternativnich operacnich
systéemil.

KLIiCOVA SLOVA

Windows, Linux, Mission Critical Application

TITLE

Mission Critical Application in Process of Migration to Alternative OS

ANNOTATION

This bachelor thesis processes subject of Mission Critical Application in process of migration to an alternative
operating system. The first part explains what is the MCA, what is an alternative OS and what are its kinds.
Furthermore, it deals with what general possibilities of finding alternatives applications are. Particular
examples of MCA applications are shown in two selected real-world entities. It tries to find replacements
to these applications and rates possibilitis of using them. The last part deals with what are the alternatives when
it is not possible to find a suitable application in an alternative OS. Outcome of this work is to evaluate
the current situation, determine the feasibility of switching to alternative OS in different types of entities and
views on the current and possible future situation in the field of alternative operating systems.

KEYWORDS

Windows, Linux, Mission Critical Application
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Rozhrani zalozené na HTTP
umoznujici standardni komunikaci
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Uvob

Vyuziti alternativnich opera¢nich systémut je stale diskutovanéj$i otdzkou. Vyvoj
velkého mnozstvi software dnes probihd pod otevienymi licencemi, otevieny software je stale
dokonalejsi a proto je nyni mnohem vice divoda a ptilezitosti pro vyménu OS, neZ dfive.
Nakup SW neni jednorazovou zalezitosti, ale u vétSiny komercnich aplikaci je nutné
investovat do upgradu, pfipadné¢ do udrZovaciho poplatku. Volba otevieného SW, ktery
je distribuovan bez poplatku, tak mize vést k vyraznym finan¢nim usporam. Alternativni OS
také obvykle poskytne vétsi moznosti voleb tykajicich se funkcnosti, vzhledu ¢i bezpecnosti,
jedna-li se o otevieny software. To mize byt vyhodné pro feSeni konkrétnich potfeb v dané

spole¢nosti.

Cilem prace je podat nihled na sou¢asnou situaci mezi operaénimi systémy v Ceské
republice a vysvétlenim pojmu Mission Critical Appplication. Bude se zabyvat tim, jaky OS
je nejvhodnéjsi volbou mezi alternativami. Zaroven uvede, jaké jsou duvody pro pfechod

na alternativni operacni systém.

V dalsi ¢asti se prace bude teoreticky zabyvat postupem, jaky zvolit pfi migraci na jiny
operacni systém a navrhne scénaf takového prechodu. K ovéfeni navrzeného postupu poslouzi

dva modelové subjekty. Budou zjistény vyuzivané aplikace a k nim dohledavéany alternativy.

V piedposledni ¢asti budou navrzena alternativni feSeni, kterd 1ze pouzit v okamziku,
kdy neni mozny plny piechod na alternativni OS, protoze neexistuje nahradni aplikace.
Nahled na soucasnou a moznou budouci situaci na poli vyuziti alternativnich OS se pak

v posledni Casti prace pokusi ilustrovat nékolika souvisejicimi aktualitami z praxe.
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1 MISSION CRITICAL APPLICATION — DEFINICE, VLASTNOSTI
., Any application that is critical to the proper running of a business. If this application
fails for any length of time you may be out of business. For example, an order-entry system
may be considered mission critical if your business relies on taking lots of orders. You don't

‘

want your mission critical apps running on junky hardware ... or software for that matter.*
[14]

MCA je tedy aplikace, bez které¢ nemuze fungovat ¢innost subjektu (firma, ufad). Pro
béznou firmu to miize byt naptiklad ucetni software Pohoda a kancelatsky balik Microsoft

Office, pro DTP studio graficky software Adobe Photoshop apod.
Vlastnosti MCA jsou pak ziejmé:

Spolehlivost

Aplikace musi fungovat stabilné¢ na HW pro ni zvolené (obvykle stavajici HW). Diky
stale cCasté¢jSimu prechodu na architekturu client-server se objem HW, ktery se aplikace
bezprostfedné tyka, stale zvétSuje (od pivodniho jednoho PC nyni ptfechazi k PC, serveru,
sitovému HW, pfipojeni k internetu atd.). Nespolehlivé aplikace je vhodnym kandidatem pro
vyménu.
Pokryti potieb

Aplikace musi spliiovat vSechny poZadavky na funkcionalitu, které jsou na ni kladeny.
Pokud je nespliiuje nebo spliovat piestane, je vhodné zjistit, zda je mozné pouzit jinou

aplikaci.

Bezpecnost

Pokud se jednéd o aplikaci zpracovavajici citlivd data, musi mit dostatecné robustni
zabezpeceni proti prolomeni (naptiklad ulozeni hesel v Cistém textu v souboru neni
optimalni). Tento pozadavek se dostava stale vice do popiedi tim, ze stale vice aplikaci bézi
v rezimu client-server a toto se posouva dale do tzv. cloudovych sluzeb, takze je nezbytné
zajistit bezpecnost v celém fetézci od PC po cloud (pfipojeni atd.) Pokud dané aplikace tyto

podminky nespliiuje, méla by byt vyménéna.

Jiny pohled, alternativni OS
Z pohledu hledani nahrad v alternativnim OS mizeme na MCA aplikace také nahliZet

jako na aplikace, které blokuji tento ptechod, protoze jejich konkrétni vlastnosti jsou kritické

11



pro spolecnost a jiné aplikace tyto vlastnosti neposkytuji, at’ uz z divodu slozitosti vyvoje,
nebo riznych patenti. Pro hledani alternativ je vhodné odhlédnout od toho, ze aplikace musi

byt tzv. krabicovym softwarem a hledat i v nabidce webovych nebo hybridnich sluzeb.
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2 ALTERNATIVNI OS
Pokud se mluvi o alternativnim opera¢nim systému, je potfeba nejdiive zjistit,
co je nejpouzivanéjsi operacni systém. Jednou z moznosti, jak zjistit jaké je rozlozeni OS,

je napiiklad ze statistik navstév webovych stranek:

Top 7 operaénich systémii v CR
obdobi duben 2012 - duben 2013

Ostatni
i0OS
Win8
Linux
MacOSX
WinVista
WinXP

Win7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Obrazek 1: GrafrozloZeni operacnich systemii.

Zdroj dat: [24], viastni zobrazeni

Zde je ziejmé, ze nejvyssi zastoupeni maji razné verze Microsoft Windows. To plati
nejen pro Ceskou republiku [24], ale i pro Evropu [25]. Diivody jsou nasnadsg, je to operaéni
systém masivné podporovany jak vyrobci softwaru, tak 1 vyrobci hardwaru — vétSina nového
HW se prodava jiz s predinstalovanymi Windows. Tento systém ma tradici uz z 90-tych let
dvacatého stoleti a je zab&hnuty jak v komer¢nich pouzitich, tak domécich, ptfestoze napf.

UNIX ma tradici daleko vétsi.

2.1 Prechod na alternativni OS

Dtvody pro pfechod mohou byt rizné a z toho vychazi i rizné volby (napt. MacOS,
FreeBSD, Linux). Pokud se uvazuji pozadavky, jako je cena, nezavislost hardwaru,
co nejvyssi moznost prizpuisobeni, tak vyluCovaci metodou vychazi ziejmé nejlépe operacni

systém Linux. Divody jsou uvedeny v nasledujicich odstavcich.



2.2 Ekonomické diivody

Cena je nespornym voditkem pro volbu prostfedi Linux jako alternativniho OS.
Néklady na OS je mozné rozdélit na ndklady na potfizeni andklady na spravu. Naklady
na porizeni mohou (ale nemusi) byt nulové. Nulové jsou v okamziku, kdy je potfizen software
nebo jeho verze, ktera je zdarma. K tomu je obvykle k dispozici podpora pouze pomoci
internetovych for. Vyvoj desktopovych verzi OS Linux feSeni vSak v poslednich letech
navysil svilj objem a tak s vysokou pravdépodobnosti nebude tieba fesit sloZité problémy
napfiiklad pfi zprovoznovani grafické karty nebo riznych periferii (typicky tiskdrny), na rozdil
od situace jesté pred neddvnou dobou. Podpora vyrobeci hardwaru také nadile roste,
protoze sili tlak od zdkaznikli. V neposledni fad€ roste pocet jednmoucelovych zafizeni
(typicky routery, zdbavni centra, multimedialni pfehravace), ve kterych je vyuzivan Linux

jako bézny OS a zde je potieba mit ovladace pro tento OS a zlistat tim v tomto segmentu trhu.

Naklady na spravu budou vysoké podle modelu, ktery bude pro spravu spolecnosti
zvolen. Pokud existovala jiz dfive pozice spravce informacnich technologii, naklady
se nezméni a dost pravdépodobné klesnou, protoze se omezi ptipadna placena $koleni. Rada
informaci je totiz volné dohledatelnd na internetu a sprdvce se muze sebevzdélavat. Existuji
i specializované kurzy, obvykle pofddané vyrobci komer¢nich linuxovych distribuci (napf.

RedHat")

V pfipad¢é vyuziti externi firmy mohou byt néklady potencionalné vyssi, protoze
spolecnosti které se aktivné prostiedim Linux zabyvaji je (logicky, vzhledem k penetraci trhu)
znateln€ méné. Zde je vSak dobré poznamenat, Ze obecné jsou systémy Linux méné nachylné

na provozni problémy.

Dal$im hlediskem je cena upgradu. Zatimco nové verze Windows jsou podminény
nakupem upgradu nebo celého operacniho systému, jediné, co je obvykle potieba ud¢lat
v Linuxu, je povysit verzi. Toho je mozné docilit snadno ipomoci vzdéalené spravy
(napt. v Ubuntu spusSténim piikazu do-release-upgrade). PovySeni verze zaroven
neni vyraznym zasahem do uZivatelova prostiedi, protoze jeho uzivatelskd nastaveni
zustavaji. Ob¢as muze nastat problém s kompatibilitou nékterych konfigura¢nich direktiv
v uzivatelskych konfiguracich, ale 1to je pomérné snadno feSitelné pouhym smazinim

ptislusnych konfigura¢nich soubort.

1 http://www.redhat.com
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Diky zna¢né variabilité zaroven prostfedi umoZziuje, aby uzivatelské rozhrani OS
zustalo stejné nebo podobné predchozimu (zatimco v témét kazdé verzi Windows dochazi
k vyrazné zméné¢, ktera sice je do jisté miry inovativni a praci zjednoduSujici, nicméné méeni

zab&hnuté navyky uzivatelii a miize minimalné v prvnich dnech zplsobit neefektivitu prace).

Zajimavou vyhodu pfinasi i to, Ze mnoho aplikaci je v plné verzi pro Linux zdarma.
To umozni bez dodate¢nych ndkladt zkouset a dale hledat aplikace vyhovujici vice ucelim,

ke kterym jsou potieba.

Jako soucast ceny je nutné brat i naroky na hardwarové vybaveni PC. Zatimco
naroky na HW u nov¢jsich verzi Windows stale vice ¢i méné€ rostou, naroky u linuxovych OS
jsou viceméné statické. U Windows se cCasto hovoii o jakési nepsané dohodé¢ mezi
Microsoftem a vyrobci hardwaru, Ze kazdd nova verze bude znamenat zvétSeni narokil
na hardware a tim tedy vyssi prodeje HW. Bézny linuxovy desktop OS miize bézet na téméet
jakémkoli relativné novém (cca 10 let) stroji. Po startu si napiiklad ¢ista Ubuntu instalace
zabere kolem 160MB RAM. Naroky na HW je ddle mozné redukovat pouzitim riznych
odleh¢enych verzi OS ¢i grafickych prosttedi (napt. popularni XFCE nebo LXDE si stale drzi

svoji nendrocnost i pies svllj moderni vzhled).

Pokud je vybiran novy HW, je dobré zjistit, zda s jeho rozbeéhnutim nebude problém
v Linuxovych distribucich. Problematického HW je nastésti ¢im dal méné, diive typicky
problematické grafické karty nebo tiskarny uz obvykle maji podporu od vyrobcu, ptipadné
od nadSencii, ktefi vytvofili ovladace na zakladé refaktorizace, sledovani komunikace

a podobnych metod.

2.3 Funkéni davody

Nezavislost na HW

Zatimco MacOS je systém relativné vazany na konkrétni HW, systém Linux lze
pouzivat na nejruznéjSich zafizenich. Nejedna se pouze o klasické pocitace, ale napiiklad
i mala zafizeni, jakou jsou routery, Raspberry Pi* platforma apod. VSude tam se ¢asto pouziva

OS Linux v riznych verzich

2 http://www.raspberrypi.org/
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Otevi‘enost

Linux je vyvijen jako open-source software. To znamena, ze zdrojové kody jsou volné
dostupné a je mozné je (obvykle voln¢) upravovat k potiebam uzivatele nebo komunity. Diky
tomu je naptiklad zvySena bezpecnost — vic programatort zjisti vice mist zranitelnosti, nebo
vyvoj kolektivnim smySlenim — nemusi to byt pouze prace jednoho Uzce zaméteného tymu

jako je to u uzavieného software.

Variabilita

Nemén¢ podstatnou vlastnosti Linuxu je jeho variabilita. Je mozné si zvolit z bezpoctu
distribuci, velkého mnozstvi grafickych prostiedi a aplikaci. Mohlo by se to zdat nedllezité,
ale napf. moznost nalezeni optimalniho grafického prostfedi pro konkrétniho uzivatele vcetné
moznosti jeho upraveni muze znamenat daleko vysSSi efektivitu prace (velikosti fontd,

rozmisténi prvka atd.)

Snadna instalace

Velkou ¢ast SW je mozné stahnout z repozitait a jednoduSe nainstalovat. Pro bézného
uZivatele to znamend, Ze si otevie sviij oblibeny spravce aplikaci (v Ubuntu tfeba Synaptic,
nebo Centrum pro software), vyhleda aplikaci podle svych potieb (nejen dle nazvu, ale i dle
popisu funkci a pfipadné uzivatelského hodnoceni) a jednim kliknutim ji nainstaluje. Pokud
ma aplikace néjaké zavislosti (pozadavky na dalsi potfebné knihovny), které je potteba splnit,
samy se doinstaluji. Podobny zpisob instalace je mozné nalézt napiiklad v telefonech
Android. To je diametraln¢ odliSny zpisob oproti klasickému hledani aplikaci na webu,

stahovani, ru¢ni instalaci a ptipadné dohledavani softwaru, na kterém je ten aktualni zavisly.

Podpora riznych FS a vzdalenych uloZzist’
Jednim z typickych znakG Linuxu je nativni podpora vice souborovych systémi.
Pro n¢které je potieba nainstalovat podporu (napiiklad sshfs, samba), vétSina je vSak

k dispozici jiz po instalaci, mezi nimi je i NTFS, pouzivany v OS Microsoft Windows.

2.4 Snadna mistni, vzdalena a centralni sprava

Terminal
Pro spravu pocitace (pro stfedné pokrocilé uzivatele) se dale vyuziva tzv. ,, Terminal®,
ten je uzivatelim Windows znam jako Ptikazova fadka, nicméné v Linuxu je tento nastroj

daleko silngj$i. Pouzitim termindlu se uzivatel pfihlasi do tzv. Shellu. Ten pfedstavuje
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interpret pro piikazovy fadek. Termindl pracuje v textovém reZimu, nicméné pro ulehceni
prace poskytuje tadu nastrojii, at uz jde oty zjednodusujici manipulaci (historie
a vyhledavani v ni apod.), tak pfedevsim shellové skripty. NejrozsitenéjSim shellem v Linuxu
je nyni bash. Ten umozZnuje vytvaret i pomérné sloZité skripty, neporovnatelné s davkovymi
soubory ve Windows. Samoziejmé lze v shellu spustit skript napsany v kterémkoli jiném

jazyce pomoci jeho interpretru (Casto php, perl).

Logovani, zjiStovani problémii

Pro spréavu pocitace a snadné odhalovani chyb je bezpodmine¢né nutné mit moznost
zjistit, co se v systému délo pfed vznikem problému. Piikazem dmesg je mozné napf.
vyvolat vypis volani jadra a tim zjistit, k jakému virtudlnimu zafizeni se ptipojil USB klic,

s jakym souborovym systémem a piipadné jaké ma problémy.

Zatimco ve Windows pro zobrazeni pfipojeného HW slouzi graficky
program,v piikazové fadce je mozné vypsat si jednotliva zafizeni pfipojend na urcité sbérnici
jednoduchym ptikazem. Tento zaroven vypiSe i hardwarovou identifikaci, ktera je diilezita pti
hledani problému s témito zafizenimi. Takovym piikazem je napiiklad 1spci pro vypis

zafizeni ptipojenych k sbérnici PCI, nebo 1susb pro zafizeni piipojena k USB.

VétSina aplikaci, hlavné téch, které bézi jako démon na pozadi, poskytuje urcitou
nastavitelnou uroven logovani. Logy jsou uloZeny centralné, obvykle v adresari /var/log
arotuji se, tzn. zZe soubory nejsou nekonec¢né dlouhé, ale po dosazeni urcitého staii se ulozi
do archivu aten se po vyprSeni jeho trvanlivosti smaze. To umoznuje nalezeni problému
1 v minulosti a zjistit tak, zda k nému nedochdzelo jiz diive a pokud ne, tak analyzovat, ¢im

problém nové vznikd (nove nainstalovana aplikace, pfipojeny HW).
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Procesy a jejich obsluha

- Terminal - evzen@krecek: -

File Edit View Terminal Go Help

- + &3

evzen@kre... ¥ | evzen@kre... ¥ | evzen@kre... ® || evzen@kre... X || evzen@kre.. X | evzen@kre... X

Obrazek 2: Snimek obrazovky - terminal a spusténa aplikace htop

Zdroj: vlastni zpracovani.

Tak jako vkazdém dneSnim operacnim systému bézi aplikace v Linuxu
v tzv. procesech. Pro spravu procest existuje cela fada nastrojii, které umoznuji jejich vypis,
zjisténi jakou zatéz (vypocetni, pamétovou) zpusobuji a ptipadné ijejich ukonceni. Jako
jeden z prehlednych nastrojii je vhodné uvést htop, ktery, a¢ v textovém rezimu, prehledné
a pohodIné zobrazi bézici procesy, vytizeni systému a pomoci klavesovych zkratek dokaze

proces upravit ¢i ukoncit.

Vzdalena sprava

Z vyse uvedeného jiz vyplyva, ze podobné snadna bude i sprava jednotlivych pocitact
v siti. Zatimco v prostiedi Windows je pro pfipojeni k pocitaci potieba vzdalena plocha (nebo
obdobné grafické prostiedi), kterd je pomérné neefektivni pro praci pies internet (napiiklad

pfi pomalejSim pfipojeni pies mobilni telefon), v Linuxu se vyuziva tzv. protokol SSH,
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kterym je moZzné ovladat vétSinu funkci, které nevyzaduji grafické rozhrani. Pomoci tohoto
protokolu se pfipojuje ke standardnimu termindlu v Linuxu a termindl uZivatele se pak chova
naprosto stejné, jako terminal lokalni. Tato sluzba se da pfirovnat tieba k Telnetu, ovSem
s tim, Ze SSH je zabezpecené (Secure Shell). Pro vyuziti pak plati vySe uvedené.

Z dalSich funkeci, které mizeme diky protokolu SSH wvyuzit, je naptiklad prenos
souboru. Ten muze byt proveden napiiklad programem scp, ktery umozni jednoduché
zkopirovani souboru, souborll nebo slozek z jednoho PC, kde bézi SSH server, na druhy PC,
kde bézi SSH klient. Je také mozné piipojit se pres SSH ke grafickému rozhrani v Linuxu —
X11. Pak je ptes zabezpeceny protokol pendSen ,,obraz* mistniho desktopu.

Diive zminéna vyhoda pfipojeni riznych souborovych systémi pronika i k protokolu
SSH. Existuje sitovy souborovy systém sshfs, kterym se pfipoji vzdéaleny souborovy
systém jako dalsi disk do zvoleného ptipojného bodu, a v tom okamziku ma uzivatel moznost
piistupovat zabezpecené k datim na dalSimu pocitaci. Je to obdoba souborového systému
SAMBA, ovsem se vSemi vyhodami SSH (zabezpecené komunikace bez nutnosti VPN).

Existuji situace, kdy neni mozné zadéavat heslo pii pfipojovani ke vzdalenému PC
(naptiklad pfi pouziti programu rsync). Tehdy se pouzivaji tzv. ssh klice, jejich princip
spoc¢iva v tom, ze na stran¢ vzdaleného PC je nahran vetejny kli¢ z mistniho pocitace a pfi
pfipojovani a ovéfovani uZzivatele se nejprve overi, jestli existuje ovéfitelnd kombinace
soukromého a vefejného klice a pokud ano, pouzije se tento kli¢. Ten mlze byt zaroven

chranén heslem, které miize byt jednotné.

Zalohovani

Pro jednoduché zalohovani PC do né&jakého ulozisté pak slouZi program rsynec.
Ma pomérné¢ mnoho moznych parametrli, nicméné jeho hlavni vyuziti je v inkrementalnim
zalohovani obsahu slozek na jina PC nebo tlozisté. Program podporuje fadu protokold, pres

které miize soubor prenést, ale nejpouzivanéj$im je pravdépodobné vyse uvedeny protokol

SSH.

2.5 Volba distribuce

Zvolit spravnou distribuci mize byt klicovym bodem piechodu na alternativni OS.
Kritérii, jakou distribuci zvolit, je nékolik a je mozné jim dat riznou prioritu. Jako kritérium
muze byt rozsah zdkladnich aplikaci, podpora ze strany vyvojafe, znalosti aktualnich
uzivatel a podobné. Distribuci byvéa oznacovan soubor zékladniho OS, grafického prostiedi,

sady predinstalovanych aplikaci.
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Priklady ¢asto volenych distribuci

Ubuntu a klony

Ubuntu se stalo popularni diky kombinaci snadné instalace, pfijemného grafického
prostiedi (Gnome, nyni Unity) a volby =zakladnich aplikaci. Distribuce je zalozena
na distribuci Debian. Kazdych 6 mésicii je vydavana nova verze. Od verze 12.04 LTS’
je podpora této verze poskytovana na dal§ich 5 let, pro tuto verzi budou po tuto dobu
poskytovany updaty (nové verze, opravy...). Od ,,vychozi verze* vznika cela fada derivatt
vyuzivajicich naptiklad rizné grafické prostfedi (Xubuntu — XFCE, Kubuntu — KDE) nebo

poskytujici jiné rozlozeni aplikaci a vzhledu (stale popularnéjsi Linux Mint.)

OpenSUSE
OpenSUSE je distribuce vyvijena spole¢nosti Attachmate. Obdobné jako Ubuntu
je nova verze vydavana kazdého pllroku. Tento systém je zaloZen na balickovacim systému

RPM.

Fedora
Fedora je dalsi popularni distribuci zalozenou na balickovacim systému RPM.
Je vyvijena komunitou vyvojairt za podpory spolec¢nosti Red Hat. Implicitnim uZivatelskym

prostfedim je GNOME.

2.6 SWOT

Pouziti alternativniho OS a pfedev§im alternativnich aplikaci s sebou nese vyhody

i nevyhody. Jednou z metod pro néstin pfinosu a rizik je SWOT analyza.

3 Long Term Support
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Strengths — silné stranky

Weaknesses — slabé stranky

Cena, uspory pro organizaci

ZvySeni bezpecnosti vsiti bez dalSich
nakladd
Aktuélnost OS

Vétsi volnost v rozhodovani

Mensi naroky na HW — ispora

Zvyseni efektivity prace

Moderni ptistupy

V¢Etsi variabilita prace na siti

Snizeni ndkladt vede k moznosti pierozdélit

finance jinam

Nechut’ ke zménam

Néklady na pofizeni aplikaci, které nejsou
zdarma

Nutné pteskoleni spravce sité

Mensi moznost placené podpory

Neexistence vhodné aplikace pro cile
prostiedi

Nutnost zvykéani si najiny OS — pocatecni

neefektivita prace

Oportunities — prilezitosti

Threatnesses - hrozby

Lepsi obraz spolecnosti — moderni piistup

Ukonceni podpory pro OS

Ukoneni vyvoje aplikace — OS = u
neplacenych vice pravdépodobné

Neexistujici podpora pro specificka zatizeni

Tabulka 1: SWOT analyza prechodu pod alternativni OS, vlastni tvorba
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3 NAVRH POSTUPU HLEDANI ALTERNATIV

Pfi uvaze o prechodu na alternativni OS je nejdiive potieba zjistit, zda software
pouzivany v prostiedi subjektu je nahraditelny. Nejprve je tedy tieba urcit, zda ve spolecnosti
existuji aplikace, bez kterych neni mozné se obejit a ke kterym neexistuje alternativa,

takzvané MCA aplikace. To znamena rozbor vyuzivanych funkcionalit.

Metod pro zjistovani vyuzivaného programového vybaveni a hledani MCA je mozné
vymyslet nékolik, ale budou se vzdy prolinat v nékterych bodech. Castedné se lisi i to, odkud
je cloveék nebo tym, kterd analyzu provadi, tj. jestli je zevnitt organizace ¢i vn€. Obé moznosti

maji sva pro a proti.

3.1 Hledani zevnitF, centralni

V tomto piipad¢ je analytik ¢loveék pracujici v prostiedi, kde se hledd MCA, zna
aplikace pouzivané uzivateli, protoze ma pocitace ve své spravé. Vyhodou je, Ze zna potieby
uzivatelii a dokaze diky svym védomostem urcit kriticka mista konkrétni organizace, protoze
fesil problematiku uzivateli jiz diive. Nevyhodou naopak muze byt, ze nedokaze dostatecné
odhlédnout od aktualné¢ pouzivanych konkrétnich aplikaci aje pfiliS zaméfen na hledani

piesné kopie aplikace, jen v jiném OS.

Na zacatku analyzy analytik sestavi seznam aplikaci, které uzivatelé pouzivaji a ur¢i,
které aplikace jsou nezbytné pro vykonavani Cinnosti (kanceldfsky balik, specializovana
aplikace...). Dale je potieba ke kazdé aplikaci zjistit, jaké jeji ¢asti jsou pro praci vyzadovany
tak, abybylo mozné stejné funkcionality vyhledat 1 v alternativni aplikaci. Zde
se predpokladd, ze tuto znalost analytik nemd, protoZe s aplikacemi béZzné nepracuje, nebo
na jiné urovni, nez spolupracovnici (ale s problematikou se jiz setkal). V tomto okamziku
je vhodné formou dotazniku obeslat jednotlivé uzivatele aplikace a dotdzat se, které funkce
v aplikaci pouzivaji a nakolik jsou pro né nezbytné, napi. na stupnici od 1 do 10. Ne zcela

nezbytné moduly pak mohou byt pti hledani ignorovany.

3.2 Externi konzultant

V druhém piipad¢ je analytik vné firmy. Nevyhodou je, ze je odkazan pouze
na informace, které dostane od uzivatelii a neni tak dlouhodobé informovan o pouzivaném

SW apiipadnych problémech. To mize vSak byt ivyhoda, protoze je oprostén
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od redundantnich informaci, které mohou vést k mylné interpretaci a zdroveil neni tolik

ovlivnén aktualné pouzivanym SW.

Prvni krok tedy bude jiny, konzultant musi nejdiive zjistit, jaké aplikace jsou
v souCasné dobé vyuzivany. To mlize opét probé¢hnout formou dotazniku, nebo je moznost
s kazdym jednim uzivatelem provést kratkou schiizku, kde si predaji informace o typu

pouzivaného SW.

3.3 Slouceni pozadavki na aplikace dle roli v organizaci

Protoze v kazdé organizaci existuji rtizné pracovni role, zaméstnanci v téchto rolich
byva ve vétSich organizacich obvykle vice a vzhledem k obdobné pracovni naplni obvykle
pouzivaji stejné aplikace, je dobré vysledky prizkumu rozdélit na tyto pracovni role. Pokud
je mozné rozdé€leni organizace na skupiny uzivatelll s podobnymi pozadavky, miizeme urcit
MCA pro konkrétni slozky. To v z&véru umozni tfeba jen ¢asteCné nasazeni alternativniho OS.
Tento krok by mél byt v soucinnosti s vedenim organizace, protoze to umozni Ilépe
dodefinovat jednotlivé typové skupiny uzivateli. Dale je mozné vybrat ze skupiny
ty uzivatele, ktefi maji nejvétsi naroky na aplikace (naptiklad vedouci slozek, ktefi kromé
béznych funkci vyuzivaji i funkce analytické) a zjistit, zda tito uzivatelé budou schopni
poskytnout soucinnost v nasledujicich krocich. Timto krokem je mozné snizit vliv analyzy
na chod organizace a zjednodusit ohodnoceni jednotlivych alternativ. Vice hodnoceni mtize

vést k znehodnoceni vysledki.

3.4 Hledani alternativ

V dalsim kroku pak nastava slozité hledani alternativniho SW a zjis§tovani a testovani
jeho moznosti. Do této faze je opét mozné zahrnout uzivatele, a to pomoci instalace OS a SW
na jeden PC a piedani ptistupt ke vzdalené plose. Tak mohou uzivatelé otestovat, zda dana
aplikace vyhovuje nebo ne a piipadné popsat, co ji chybi. Tyto vysledky by pak méli zapsat
do tabulky vzniklé z kroku dva, kde popisovali, které funkce z aplikace pouzivaji a na kolik

procent. Zde by naopak méli procenty ohodnotit, na kolik nova aplikace zvlada tyto funkce.

Do tohoto testovani je mozné zahrnout jen zastupce zjednotlivych skupin.
Po otestovani je potfeba stanovit, ktera alternativni aplikace nejvice vyhovuje stivajicim
potiebam. Do hry by zde méla pfijit tabulka z pfedchoziho kroku, kterd by méla procenty
urcit, ktera aplikace vyhovuje nejlépe. Pokud se nejedna o tzv. volné aplikace, mlze zde

do hry vejit jesté cena za aplikaci.
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Pokud je aplikaci n€kolik, bude potfeba ohodnotit jejich vhodnost ato optimalné
kvantitativné. V tomto kroku jest€¢ nezhodnocujeme celkovou moznost piechodu pod

alternativni OS.

Z tohoto kroku by mély vyjit vitézné aplikace. I piesto, zZe existuje moznost, ze riizni
uzivatelé budou pouzivat vice aplikaci pro stejny druh Cinnosti, toto by mélo byt spise
omezeno. Je to z diivodu mozné zastupitelnosti uzivateld a pripadné i tvorby jejich knowledge
base tak, aby si byli schopni vzijemné vypomoci a nemuseli s nékterymi problémy

kontaktovat IT oddéleni.

3.5 Zjisténi realizovatelnosti

V minulych krocich byly stanoveny alternativy ke stdvajicimu programovému
vybaveni, nyni by méla nastat analyza realizovatelnosti prechodu. Zde by se mélo urcit, kde
jsou kriticka mista, které funkcionality v alternativnim OS neexistuji nebo nejsou vyhovujici.
K témto je pak tfeba urcit, zda jsou kritické a pokud ano, tak zda neexistuji alternativy, jak

je nahradit.

Ke kazdé aplikaci je vtomto kroku nalezena alternativa (alternativy), kterd
ma aplikaci nahradit. Rovnéz je zndm seznam funkcionalit a to, jakou mérou je aplikace
splituji. Z prvniho kroku je rovnéz zadana informace o tom, jak jsou jednotlivé funkcionality
dalezité. Ted je mozné sestavit tabulku, kde jeden sloupec bude popisovat funkcionalitu,

druhy jeji dllezitost a tieti to, jak vyhledané alternativy tuto funkcionalitu plni.

3.6 Vymezeni naklada a uspor

Dale je potieba posoudit, jaké ndklady s sebou ponese ptfechod na alternativni OS.

Tyto naklady 1ze rozdé€lit na ptimo vycislitelné a nepiimo vycislitelné.

3.6.1 Piimo vy¢islitelné naklady

Nakup SW

Alternativni OS nemusi vzdy znamenat voln¢ Sifitelné aplikace. V ptedchozich
krocich byly stanoveny vhodné aplikace, v tomto kroku je potfeba vyc¢islit ndklady na né. Ani
OS nemusi byt zdarma, nicméné pro potieby vétSiny organizaci bezplatné verze postaci.

S placenymi verzemi ptichazi obvykle obsédhla dokumentace nebo podpora.
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Nakup HW

Je mozné, Ze ve stavajici siti bude HW, ktery nebude vyhovovat potfebam
alternativniho OS. Pravdépodobné to nebudou piimo jednotlivé stanice, ale spiSe jiné prvky,
jako jsou tiskarny, skenery a podobné. N&které firmy stdle nenabizeji ovladace pro svoje
produkty (pfipadné starSi produkty) pod jiné OS nez Windows, nebo jsou tyto ovladace
nevhodné. V obou ptipadech je vSak mozné, ze budou existovat neoficidlni ovladace, které
budou fungovat. Je to i diky tomu, ze komunikace mezi zafizenimi nastésti asto probiha;ji
pomoci standardizovanych protokold. Nevhodnost ovladacl je mozné uvést na piikladu
nékterych laserovych tiskdren Samsung, jejich ovlada¢ nahrazuje klasicky tiskovy daemon

CUPS. To muze znamenat, ze k pocitaci jiz neptipojite dalsi tiskarnu.

Niaklady na Skoleni uZivateli
Na praci s novou aplikaci budou muset byt uzivatelé vyskoleni. Tento naklad muze byt
pomérné velky, protoze znamend jak odmeénu Skoliteli, tak odluku od prace Skoleného

uzivatele.

Naklady na spravu systému

Néklady na spravu IT by mély byt obdobné nebo nizs§i oproti Windows systému,
pokud se jednd o interni spravu. Prvotni naklady na Skoleni se pravdépodobn¢ vrati ve forme
nutnosti servisnich zasahli, Linux systémy jsou pii dobrém nastaveni malo nachylné na chyby

uzivatelu.

3.6.2 Nevycislitelné naklady

Ptechod na alternativni OS s sebou pfinadsi i nevycislitelné naklady. Ty se projevi
zejména v potiebé uzivatelll zvykat si na nové aplikace a prosttedi. Dale budou v prvni fazi
probihat rlizna dolad’ovéni, kterd je obtizné kvantifikovat, mohou znamenat i praci externi

firmy, ktera dodava IT podporu.

Niaklady oproti Windows systémiim

Néklady na pfechod budou vyrazné vétsi v prvnich tydnech. Zaroven se nedaji pocitat
ptimo jako vicenaklady, protoze stejné jako pfechod na novy OS by obdobné naklady vznikly
pii upgradu na novéjsi verzi Windows nebo pouzivanych aplikaci (napt. Casto kritizované

totalni preskupeni ovladacich prvki v novéjsich verzich Office oproti starSi verzi). Proto
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by pfi kalkulaci mély byt srovnavany vy¢islitelné ndklady pfechodu na alternativni OS oproti

nakladiim upgradu Windows.

Prvni rozhodnuti o pfechodu
Nyni je znamo, zda je mozné piechod ucinit a zda se tento piechod vyplati (studie
nakladi auspor). Tyto analyzy jsou predany vedeni firmy atomusi rozhodnout, zda

je prechod pro firmu pifinosem ¢i nikoli.

UZivatelska testovani
Na rozhodnuti vedeni v tomto okamziku je, zda pfed redlnym ptrechodem firmy
provést jesté uzivatelské testovani na vSech uZzivatelich, ¢i bude dostacujici testovani zastupct

jednotlivych oddéleni.

3.7 Naplanovani prechodu pro minimalizaci nakladi

Navrhovany scénar

Realizator ptipravi asovy harmonogram, upravi dle schvalovani od vedeni

v

Provede se pfechod na novy systém

v

Paralelné se provede zaSkoleni pracovniku

v

System bézi v beta provozu, ladi se nastaveni

v

Systém je odladén

Obrazek 3: Navrhovany scénar prechodu na alternatvni OS

Zdroj: vilastni tvorba
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Analyza p¥i vzniku nové organizace

Pokud se o pouzivani alternativniho OS rozhoduje pii vzniku organizace,
je rozhodovani ulehceno o hledani alternativ ke stavajicim aplikacim. Kroky jsou podobné,
ale do tabulek miiZze vstoupit i klasicky OS a ohodnoceni pak bude stejné. Daleko épe se zde
hodnoti naklady, protoZe ty jsou snadno vycislitelné prostymi cenami za jednotlivé polozky
SW. HW naroky maji obvykle alternativni OS nizsi, takze je dale mozné zjistit optimalni

konfigurace PC pro jednotliva prostiedi a tyto naklady rovnéz do analyzy zapocitat.
3.8 Obvykla licené¢ni ujednani

GPL

Licence GPL je urcena k zaji§téni svobody sdileni a ménéni volného SW. Vydavatelé
softwaru vydaného pod GPL mohou (ale nemusi) pozadovat poplatky za svoji tvorbu,
pfipadné¢ mohou rozdélit poplatky za vyuziti v komerénich prostiedich a v prostfedich
nekomer¢nich. Software je moZzné volné modifikovat bez povinnosti vydavat zdrojovy kod.
Pro dalsi distribuci je povinné vydat kompletni zdrojovy kod véetné historie zmén, zaroven
musi uzivateli poskytnout vySe zminéna prava. Licen¢ni ujednani mohou byt v jednom
software kombinovany, musi vSak jit o otevieny SW. Pod touto licenci je napiiklad vydavano

linuxové jadro. [19]

Apache License 2.0

Tato licence byla vytvofena Apache Software Foundation. Vyzaduje ponechéani
copyrightu a disclaimeru (vylouceni odpovédnosti.) Umoznuje software volné distribuovat,
upravovat a distribuovat upravené verze pii dodrzeni podminek licence. Zménéné Casti
nemusi mit stejné licencni ujednéani jako origindl, avSak licence pivodnich ¢asti se zménit

nesmi.

BSD 3
Tato licence je velmi volnd. Umoziuje jak komeréni vyuziti, tak vyuziti
v proprietarnim softwaru bez nutnosti zvetejnit zdrojovy kdéd, je pouze nutné zachovat

informaci o autorech a zieknuti se odpovédnosti (disclamer).

GNU Library (or "Lesser") General Public License (LGPL)

Na rozdil od GPL umoZiiuje pfipojovat k SW dilo, které nema svobodnou licenci,

napfiiklad potfebné knihovny tfetich stran.
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4 SUBJEKTY

4.1 Firma v soukromém sektoru

Nasledujici priklad je zalozen naredlné firm¢. Firma mé v soucasnosti
15 zaméstnanct ve 4 typickych pracovnich rolich, které se Caste¢né prolinaji, co se pozadavkl
na aplikace ty€e. Spolecnost se zabyva vyvojem webovych stranek a aplikaci zaloZenych
na vlastnim CMS, tvofti vlastni grafiku. V posledni dobé¢ k ¢innosti piibyla i tvorba aplikaci
pro mobilni telefony se systémem Android. Informace jsou Cerpany z vlastnich zkusSenosti,

nebot’ je autor této prace ve firmé zaméstnan a diive plisobil 1 jako spravce IT.

V organizaci byly zjiStény nésledujici role a pouZivany software:

Role
Software Manazer | Grafik | Programator | Sitebuilder
Microsoft Office ° ° ° °
Adobe Photoshop ° °
PS Pad / Notepad ++ ) °
Microsoft Outlook ) ° ° °
Ugetnictvi Pohoda °

Tabulka 2: Software vyuzivany v 1. subjektu dle roli, zdroj: viastni tvorba

4.1.1 Office

Kancelafsky balik Office je hlavnim pracovnim néstrojem manazera. Tvofi v ném
nabidky, kalkulace cen, zpracovava specifikace. Stejné€ jako vSichni ostatni zaméstnanci musi
i grafici pouzivat kancelaiské programy, protoZe je v nich Casto sepsané zadani. Také
programatoti vyuzivaji ,.kancelarské* aplikace. Dotvari v nich specifikace a nékdy rovnéz pro

tyto aplikace (predev§im MS Excel a tudiZ tabulkové editory) tvoii exporty z aplikaci.

Alternativnich aplikaci nazyvanych jako kancelarsky balik je mozné nalézt nékolik:
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Alternativy

LibreOffice

LibreOffice* je volna a piedevs§im OpenSource sada aplikaci z kancelafského baliku.
Je to fork baliku OpenOffice.org. OpenOffice.org byl rovnéz svobodny software, ale prevzala
jej spolec¢nost Sun Microsystems a tak je osud ptivodni aplikace trochu nejisty. [18]

woewe

Office. Zda se, Ze se to pomérné v dobré mife povedlo, protoze balik je velice Casto vyuzivan
jako schopna alternativa k MS Office, ktera je navic zdarma. Pravdépodobné i stale vétsi
propracovanost LibreOffice je divodem, pro¢ kancelaiské baliky spolecnosti Microsoft

neustale zleviiuji a nabizeji rizné alternativy (napiiklad Starter atd.)

Zcela odlisny je také piistup k novy funkcionalitdim. Zatimco u béznych MS Office
je zakoupen vzdy jeden balik s pfedem danou funkcionalitou, aktualizace pouze zaplatuji
chyby SW a za nové verze je nutné zaplatit (cena upgradu neni zanedbatelnd), u volného SW

je princip aktualizaci takovy, Ze mohou pfinést i nové funkcionality.

LibreOftice nabizeji aplikace zndmé z klasického kancelatského baliku MS Office::

Nazev v MS Office Nazev v LibreOffice Poznamka
Word Writer
Excel Calc
PowerPoint Impress

Draw nevyuzivano
Outlook Evolution
Access Base nevyuzivano

Tabulka 3: Alternativy k Office aplikacim v LibreOlffice

LibreOffice Writer

Pro bézné pouziti je LibreOffice Writer zcela dostacujicim nastrojem, se kterym
je mozné psat dokumenty na stejné urovni, jako v MS Word. Nechybi ze odkazovani v ramci
dokumentu, pokrocilé tabulky, automatickd pole atd. Dulezitd je i moznost otevieni
uzavienych formati z aplikace MS Word. Pro ukladani dokumentl je ddle mozno pouzit

export do PDF, takze sdileni s dalsimi subjekty je bez problémii. Problém mulze vzniknout

4  http://www.libreoffice.org/
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v okamzZiku otevirani slozitych Word dokumenti propojenych napftiklad s externimi tabulkami

v MS Excel, nicméné¢ tyto funkce se ve zvoleném subjektu nepouzivaji.
LibreOffice Calc

Calc je alternativou pro MS Excel. Nabizi vSechny bézné funkce znamé z Excelu
(vzorce nebo napt. feSitele), import z MS Excel (ale ijinych aplikaci) probihd obvykle
bezchybné. Nevyhodou muze byt anglické pojmenovani funkci (PRUMER => AVG),
nicméné pro bézné pouzivané funkce je mozné vytvotit pro zaméstnance prehledovou tabulku
s funkcemi zachazet.

LibreOffice Impress

DalS§im nastrojem z baliku MS Office, ktery je ve firmé pouZzivéan, je PowerPoint
na tvoreni prezentaci pro zakazniky (nebo pro interni potieby). Impress nabizi obdobnou sadu
funkci pro vytvoreni prezentace jako PowerPoint, takze vytvofeni prezentace je stejné snadné
a funkcionalita naprosto postacujici. Samoziejmosti je opét export do PDF, takze je mozné

prezentaci otevfit prakticky vSude bez vazby na software.

Koffice

Koffice je rovnéz otevieny kancelatsky balik. Jeho vyvoj saha hloubéji do historie, ale
v souCasné¢ dobé ponckud pokulhdva za konkurenci, mad problém s importem z jinych
adekvatnich aplikaci a pro nékoho muize byt téZ omezenim vazba na prostiedi KDE. Jinak
je ale prostiedi aplikace piivétivé obdobné jako celé KDE, které neptsobi tolik odtazité pro

uzivatele Windows jako Gnome nebo XFCE.

Abiword + Gnumeric
Abiword a Gnumeric mohou nahradit Word a Excel, pokud jsou vyuzivany jen
narocnost a piehlednost, nevyhodou S$patnd kompatibilita s cizimi forméaty ato vcetné

otevienych.

Google Docs (online sluzba)
Google Documents je variantou sluzeb tietich stran. Je opét zdarma a jedna
se o webovou aplikaci. To s sebou nese vyhody i nevyhody. Mezi obrovskou vyhodu je mozné

pocitat rozsdhlé moZnosti sdileni, a to jak vazané na Google tcet, tak nikoli. Dokument miize
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byt vefejny, vetfejné okomentovatelny atd. Toho lze s vyhodou vyuZit pfi tymové kooperaci.
Dokument je mozné posléze vyexportovat do néjakého bézného formétu vhodného pro
uloZeni, zaslani zdkaznikovi atd. Podstatnou nevyhodou aplikace je miniméalni mnoZstvi
funkci ato jak formatovacich, tak odkazovacich atd. Pro jednoduché dokumenty vSak
funkcionalita postacuje. Ve firmé se s oblibou pouzivaji nasdilené dokumenty, které je potieba
napi. doplnovat nebo komentovat z vice stran ato v¢. zdkaznikidl, ktefi nemaji pfistup

na server a nemohou tedy editovat zde uloZzené dokumenty.

Vysledek

Z uvedenych alternativnich aplikaci je nejvhodnégjsi alternativou LibreOffice. Je to jiz
pomérné zazity kanceldisky balik s velkou uZzivatelskou zdkladnou. Tim je ddna zaroven
i baze informaci pro feSeni problému v jednotlivych ¢astech aplikace a bezpocet uzivateli

zada o nové funkce.

Pro dals$i pouziti se jiz v sou€asnosti zaZilo prostfedi Google Documents, a to prevazné
pro interni spolupraci projektovych manazert s dal$imi ¢leny tymu. Tady tedy nebude

vyraznd zmeéna.

4.1.2 Microsoft Outlook

Pro aplikaci MS Outlook existuje také fada alternativ. Tato aplikace nabizi kromé
standardniho e-mailového klienta rovnéZ moznosti planovani, ukladani adresare atd. Protoze
se jedna o pomé&rné rozmanitou funkcionalitu a dalo by se fict ne zcela konzistentni, je dobré
zvazit, zda aplikaci nenahradit vice menSimi. Aplikace MS Outlook bude rozepsana

na jednotlivé bloky, které manazeti pouzivaji.

Alternativy

Ucelena alternativa - Evolution
Aplikace Evolution se tvafi jako nahrada MS Outlook. Najdeme zde tedy jak

e-mailového klienta, tak kalendar atd.

E-mailovi klienti

Zde je situace zalozena na realité, protoze Outlook, byl zaméstnanci témét eliminovan
pravé pro jeho piiliSnou mohutnost. Subjekt ma v soucasné dobé e-mailové sluzby
u spolecnosti Google, coz pii hledani alternativ k e-mailovému klientu umoznuje doplnit

Gmail webmail jako feSeni pomoci webové sluzby.
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Gmail webmail (online sluZba)

Spolecnost zvolila pti svém vzniku vstup do programu Google Apps (tehdy byl jeste
zdarma). To s sebou pfinasi kromé moznosti sdileni souborli v rdmci organizace i pouZiti
napfiklad Gmailu coby webového rozhrani pro e-maily. Gmail je asi jeden znejlépe
propracovanych webovych prostiedi pro praci s e-maily. Piinesl fadu novinek a novych feseni
pro zvySeni efektivity prace, jako je napiiklad ,inteligentni“ slucovani e-mailt
do tzv. konverzaci, kde je vzdy vidét cela konverzace a je tak snadné dohledat o co kdy Slo,
prioritni posta, ktera podle vaSeho chovani a obsahu pfichozich e-mailii rozdéli e-maily
na dilezité, kterymi se pravdépodobné je potfeba zabyvat co nejdiive a na ostatni, které jsou

obvykle tvofeny ,,spamem* typu automaticky generované e-maily atd.

Na rozdil od dfive pouzivaného Webmailu je tento velice rychly a nabizi efektivni

a rychlé vyhledavani zaloZzené na Google Search Engine.
Mozilla Thunderbird

Aplikace Mozilla Thunderbird je jednim z nejrozsitenéjSich e-mailovych klienti.
Je zndma jak v prostftedi MS Windows, tak v Linuxu, zdroveil je pomérné pichledna,
dostatecn¢ rychld a poskytuje vSechny funkce, které jsou pro praci s e-maily potiebné

v¢. podpory protokoli POP3 a IMAP.

Kalendar, planovani
Planovani je jednou z dalSich funkcionalit MS Outlook. Aplikaci pro kalendat je cela

fada, nicméné vzhledem k vyvoji v oblasti chytrych telefonli je vhodné zminit pfedevs§im
Google Calendar (online sluzba)

* sdileni: kalendaf je mozné nasdilet na rizné urovni (Cteni, zapis) mezi uzivateli, takze
v organizaci muize byt ptehled, kdy ma dany uzivatel jakou ¢innost

* podpora mobilnich zatizeni: pro chytré mobilni telefony je dostupna fada aplikaci,
které¢ dokazou pracovat s Google Calendar (i obdobné jako s MS Exchange Server
napf. na telefonech Nokia se Symbianem), uZivatel tak mé po ruce vzdy sviyj kalendar

* dostupnost: kalendar je dostupny odkudkoli z témét jakéhokoli zatfizeni pfipojeného

na internet. je pouze nutné¢ mit Google ucet.

Vysledek

Protoze je vhodné mit planovani sdilen¢, doporuceni povede na Google Calendar.
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4.1.3 Uletnictvi

Projektovi manazetfi maji obCas zapotiebi kontrolovat Ucetnictvi, z pohledu realné
fakturace na zdkaznika apod. V soucasné dobé bézi ucetni SW na samostatném SW a klienti
se k nému ptipojuji pres aplikaci vzdalené plochy. Toto feseni je mozné zachovat, nicméné

sofistikovangjsi feSeni na bazi klient — server by bylo vhodnéjsi.

4.1.4 Photoshop

Pro svoji praci potiebuji grafici sofistikovany graficky editor, s jehoZ alternativami
v prostfedi Linux zatim nemohou vystacit. V soucasné dobé ma na tvorbu webové grafiky
prakticky monopolni postaveni firma Adobe s aplikaci Photoshop. V Linuxu sice existuji
alternativy, ale ty zdaleka nenabizeji tolik funkci. Dal$im problémem je uzavieny format PSD,
ve kterém jsou uloZeny jiz vytvofené dokumenty. Tento format sice alternativni aplikace
umeji precist, ale vysledek nesplituje o¢ekavani, grafika je chybna. Spolec¢nost Adobe vyviji
SW pro OS Windows a MacOS a ziejm¢ neplanuje podporovat Linux, nebot” pfipadny trh by
byl pravdépodobné relativné maly diky popularité MacOS v tomto oboru.

Ptesto je vhodné uvést alternativy, které je mozné k Photoshopu nalézt, ale které zcela

nepokryvaji potfeby zaméstnanct sledovaného subjektu:

Alternativy

GIMP?

Pomérné funkéné rozsahly editor pro prosttedi GNOME, velké mnozstvi efekti, prace
s vrstvami, export a import vice format (bohuzel import z Adobe Photoshop nedostatecny).
V minulych verzich kritizovana vlastnost spusténi ve vice oknech je nyni upravena tak,
ze st uzivatel mize zvolit mdd jednoho okna. GIMP je dostacujici aplikaci pro béznou praci
s grafikou (Gpravy fotografii, jednoduché vlastni grafiky), rozsahem vSak nepokryva vSechny

vyuzivané funkcionality Photoshopu. [15]

Krita®
Program ze sady Koffice, vice se vzhledové blizi Photoshopu, jinak oproti GIMPu

spise horsi.

5 http://www.gimp.org/
6  http:/krita.org/
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Vysledek

Aplikace Adobe Photoshop je bohuzel, typickym zastupcem MCA. Je to uzavieny
software, ktery ma specifické funkce a tyto nelze nalézt v jinych programech. Dokonce ani
nahradni feSeni popisovanéd na konci prace nebudou feSenim, protoze pro grafiku je potieba
pfedev§im vykon arychlost zpracovani, coZz je napiiklad se vzdalenym pristupem
problematické. Z vySe uvedeného je ziejmé, ze pro vétSinu oblasti je mozné nalézt Linuxové
alternativy MCA aplikaci, které své Windows obrazy dokonale nahradi. Problém je, zda se,
pouze u jedné aplikace, tou je Adobe Photoshop. Rovnéz se zda, ze tato aplikace bude
kritickou pfi volbé piipadného celkového prechodu na alternativni OS. Piechod by byl tedy
mozny jen u téch uzivateld, ktefi nepiijdou s Photoshopem do styku, tj. u programatori

a manageru.

4.1.5 Editory kodu PSPad, Notepad+
Kazdy programator ma svij oblibeny ndastroj pro editaci kodu, ktery pouziva.
Oblibeny je cesky PSPad, ptipadné Notepad++, n¢kdo pouziva i aplikace pfimo urcené

na vyvoj velkych projektt, jako je naptiklad Eclipse.

Alternativy

Geany, Vim, Gvim, Eclipse

V Linuxu existuje spousta editort kodu, diky tomu, Ze Linux je oblibenym OS mezi
vyvojafi. Mnoho uZivatelll pouziva aplikaci vim béZici v termindlu, ptipadné jeho grafickou
nastavbu gvim. Tento SW je zndmy nutnosti naucit se pomérn¢ hodné klavesovych zkratek,

které v kone¢ném duasledku znamenaji velkou efektivitu prace.

Geany’ je piikladem klasického editoru kodu, podobny je napiiklad Windowsovému
PSPadu. Obsahuje zvyraziiovani syntaxe, in-line napovédu pouzivanych metod a dalsi funkce
ulehcujici vyvoj.

Eclipse® je multiplatformnim editorem fungujicim ve Windows i Linuxu, je zaloZzeny

na Javé. Je ptimo urcen pro vyvoj projektd spiSe nez pro editaci jednotlivych soubord.

7  http:/www.geany.org/
8  http://www.eclipse.org/
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Vysledek

Je t€zké urcit vhodnou alternativu, protoze kazdy programator ma svuj ptistup k praci.
Najit vhodnou alternativu ale nebude problém, editori kodu je v Linuxu stejné velké
spektrum, jako v prostiedi OS Windows. Vyhodou bude seznameni se s editorem wvim®,
protoze ten je pak pouzitelny pies terminal i na vzdalenych strojich, bez nutnosti je pfipojovat
k mistnimu souborovému systému. Kazdy programator si zvoli néstroj, ktery mu bude nejvice

vyhovovat. Funkcionality jsou stejné nebo obdobné.

4.1.6 File a Webserver

Jedna se o jeden server, na kterém probihd vyvoj webovych aplikaci a na némz bézi
isdileni soubord. Tento server pouzivda OS Scientific Linux'’, pro sdileni s Windows
stanicemi zde pak béZi sluzba Samba. Zaroven na tomto serveru bézi rtizné obsluzné aplikace

tipu evidence dochazky nebo centralni sprava Wi-Fi.

4.1.7 Server ucetnictvi

Na tomto serveru je spusten OS Windows. Uzivatel¢ Gcetnictvi se k nému ptipojuji
pomoci vzdalené plochy. Vzdalenou plochu je mozné pouzivat i z prosttedi OS Linux. Jako
ucetni SW je nainstalovana aplikace Pohoda ¢eského vyrobce Stormware''. Jedna se o jednu
z nejpouzivangjsich aplikaci v CR, bohuzel neexistuje v linuxové verzi, donedavna dokonce

pouzival jako databazi vyhradné systém MS Access.

4.1.8 Shrnuti z firmy v soukromém sektoru

Hlavni nahrazovanou komer¢ni aplikaci bude bezesporu MS Office. Zakladni cena
Business verze MS Office je 5.312K¢ [26] a tato aplikace je v souc¢asné dob¢ nainstalovana
na9 PC. Uspora do budoucnosti, kdy bude potieba nova verze by v piipadd pouziti
LibreOffice byla cca 45.000 K¢, pokud je mozné pocitat s tim, ze nova verze bude stat

obdobnou ¢astku.

4.2 Méstsky arad

Jako druhy subjekt byl zvolen méstsky ufad malého mésta (s cca 6000 obyvateli

a mestsky urad tedy neni tzv. ,,s rozSifenou puasobnosti). Hlavnim diivodem je porovnani

9  http:/www.vim.org/
10 https:/www.scientificlinux.org/

11 http:/www.stormware.cz/
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situace ve statni instituci oproti soukromé. Zaroven zjistény SW nebyl bohuzel zcela rozdélen
na jednotlivé odbory ufadu, ale to pro prizkum alternativ neni v okamziku pouhého

zjistovani podminkou. VSechen SW bude povazovan za bezpodmine¢né nutny.
Dotazovanim bylo zjisténo nésledujici:

* Cely ufad je provozovan na systému MS Windows riiznych verzi

« Utad md vlastni IT odd&leni

* OS Linux bézi pouze pouze na mailovém serveru a tento je spravovan externi firmou

+  Utad pouziva kancelafsky balik MS Office a poté fadu specializovaného SW pro statni
spravu aucetnictvi: Profidata, ASPI, Gramis, Ginis (hlavni informacni systém
na urade¢), Helios Phoenix (pouze stavebni titad) a Vema (agenda mezd).

* Na serveru bézi MS Windows 2003 s MS SQL Server 2000

Postupné tedy budou analyzovany jednotlivé aplikace a ptipadné alternativy k nim.

Informace budou ziskany ptfedevsim z webovych stranek tvirct softwaru.

4.2.1 Microsoft Office

Kancelafsky balik byl zminén jiz u prvniho subjektu a proto jej neni tfeba rozebirat.
Je vhodné zminit pouze informaci ziskanou z ufadu, ato, Ze se kdysi pokouseli pouzit
na nékterych stanicich OpenOffice, ale zjistili problémy s kompatibilitou Microsoft Office
dokumentli a odliSnym ovladanim programu. Problém s kompatibilitou by bylo moZzné fesit
pomoci jedné instalace Microsoft Office a exportu do jinych formath, ptipadné dodatecnou
upravou dokumentii. Odlisné ovladani programt je véci zvyku a zauceni s tim, Ze nové verze
LibreOffice (OpenOffice) pravdépodobné nikdy neprodé€laji takové skoky v GUI jako
Microsoft Office.

4.2.2 Profidata

Jedna se IS slouzici pro piistup k aktudlnim pravnim informacim (pravni predpisy CR,
EU, judikatura CR). Aplikace umozituje dohledat znéni piedpisti v aktualnich verzich
1 historicka, v soucasné dob¢ obsahuje 18000 ptedpisii. Aplikace je k dispozici pouze pro OS
Windows a jedna se o klasicky krabicovy software instalovany na konkrétnim PC. [27], [3],

[4]
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Alternativy

Beck-online

Online aplikace Beck-online “obsahuje dle webu vse to, co aplikace Profidata s tim,
ze je mozné doplnit dalsi moduly za ptiplatek. Mélo by zde fungovat porovnavani zmeén
v pravnich ptedpisech. Pokud srovnadme cenik, aplikace Beck-online vychazi néco levnégji
stim, ze licenci je tieba kazdy rok obnovovat. Zaroven zde existuje omezeni na pocet
uzivateli souCasné¢ pouzivajicich systém, konkrétni pocet vSak neni uveden a bude
pravdépodobné individudlni. Pfistup do dat v aplikaci Beck-online je mozny pomoci
uzivatelského jména a hesla, nebo na zdklad¢ ptedané IP adresy. Systém vyzaduje pouze

internetové piipojeni a internetovy prohlize¢ a to od verze Firefox 2. [5]

Epravo.cz

Epravo.cz” je pravnim online magazinem. V sekci Zakony umoziuje hledat
ve sbirkach zakonii (navaznost na ASPI) atyto tisknout nebo si poslat e-mailem. Tyto
informace jsou zde poskytovany zdarma. Neposkytuje tak pokrocilé funkce jako Beck-online,
ale stoji za zvdzeni, zda nebudou postacovat (piipadné pro nékterd pracovisté, pokud by mél
byt piekroCen limit uzivatelil). Provozovatel nenese odpovédnost za zobrazena data, takze

bude vhodné ovérit zdroj dat jejich aktudlnost. [12]

ASPI

ASPI "(Automatizovany systém pravnich informaci) je dal§i ze systémi pro praci
s pravnimi informacemi. Jako vychozi verze je zde aplikace pro Windows, ale nabizeji
i online feSeni ¢i verzi pro mobilni OS (Android, iOS). Online feSeni je zde ovSem placené
a to nejen za aktivaci, ale rovnézZ za kazdy dotaz, takZe jej 1ze doporucit spiSe pii minimalnim
vyuzivani pravnich informaci. Data v online verzi jsou stejnd, jako poskytovana ke standardni

aplikaci. [2]

TASPI

Pomérné zajimavou verzi ASPI je iASPI . Jedna se o mobilni verzi této aplikace, coz

by mohlo byt zajimavé pro lidi pracujici v terénu. V zadkladni verzi je zdarma, neumoziuje

12 http://www.beck-online.cz/#5

13  http://www.epravo.cz/

14 http://www.systemaspi.cz/
15 http://www.iaspi.cz/
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vsak srovnavani Casovych verzi predpisi a dalsi funkce. Umoznuje vSak offline ulozeni

predpist. [1]

Vysledek

Pro intenzivni vyuziti se jako nejvhodnéjsi zd4d systém Beck-online. Jedna
se o webovou aplikaci, takZze neni potfeba feSit instalaci na jednotlivych stanicich a pfistup
k datiim je dobie distribuovatelny v rdmci organizace. Pokud by bylo potieba zfidit i mobilni
ptistup k predpistim, je kromé& webové aplikace Beck-online mozné uvazovat i o iASPI pfimo
pro mobilni zafizeni, protoze umoziuje i offline ulozeni dat pro praci s klientem mimo

budovu organizace.

4.2.3 ASPI
Podobny systém jako Profidata, ale s vétSim obsahem a funkcemi. Je k dispozici jak
v jednouzivatelské verzi, tak v rezimu klient server. O jednotlivych alternativich ASPI bylo

zminéno jiz v minulé kapitole a stejny je 1 zavér. [2]

4.2.4 Gramis

Gramis je aplikace pracujici s mapami a pfipojenymi databdzemi (GIS aplikace).
Pracuje v systému MS Windows a je k dispozici jak ve stanicové, tak v sitové verzi. Mimo
vSech obvyklych funkci nabizi vyhledavani nad katastrem nemovitosti, coz by mohla byt

jedna z moZnych potiZi pfi nasazeni obecného GIS SW pro Linux. [28]

Alternativy

Online feSeni CUZK NahliZeni do katastru nemovitosti

CUZK nabizi online nahlizeni do katastru nemovitosti'® véetné vyhledavani
katastralnich Uzemi, budov, vypisy zlistu vlastnictvi. Prace s online mapami je ovSem
zdlouhav¢js$i  a neumoziuje samoziejm¢ tvofit ruzné analyzy jako v klasickych GIS

aplikacich. [6]

Quantum GIS
QGIS" je OpenSource GIS aplikace (umoziuje pfipojeni riiznych mapovych zdroja,
jak mistnich tak vzdalenych a zdroven databazi). Zd4 se byt tedy vhodnym kandididtem

na alternativu k systému GRAMIS [22]. VCR jetento systém podporovan nékterymi

16 http:/nahlizenidokn.cuzk.cz/
17 http://www.qgis.org/
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vysokymi §kolami, a nap¥iklad na FSV CVUT vznikl plugin pro praci s katastrdlnimi mapami:

http://grass.fsv.cvut.cz/gwiki/QGIS_VFK Plugin

Dalsi zdroje ke QGIS

e https://launchpad.net/~ubuntugis/+archive/ubuntugis-unstable

*  http://geo3.fsv.cvut.cz/wms/index.php?clanek=wms_qgis
Tato aplikace byla autorem prace vyzkouSena a zda se byt vhodnym ndstrojem

pro praci s GIS daty v alternativnim OS.

4.2.5 GINIS

GINIS je aplikaci pro spisovou sluZzbu s napojenim na datové schranky. Zahrnuje
ekonomickou agendu, management obéhu dokumentt, registry a spravni agendy. Dle vyrobce
byl vyvijen dle pozadavka statni spravy s tim, ze diraz byl kladen na bezpecnost a stal se

nejpouzivanéjSim IS ve verejné sprave. [16]

Spisova sluzba je soubor technickych prostiedki (v tomto piipad¢é software), ktery

zajidt'uje spravu dokumentii v jeho Zivotnim cyklu. Zivotni cyklus dokumentu je nasledujici:
1. poftizeni dokumentu
2. evidence dokumentu v systému
3. zpracovani dokumentu
4. vytizeni dokumentu a pfevedeni do vystupniho formatu
5. odeslani dokumentu
6. ulozeni ve spisovné po dobu skartacni lhity

7. skartace dokumentu
Zdroj: [31]
Alternativy

Datové schranky
,,Datové schranky jsou informacnim systéemem verejné spravy. Datové schranky

zasadne meni diky informacnim technologiim zpiisob dorucovani (prijimani a podavani)
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urednich dokumenti. Pomoci datovych schranek je mozné zasilat dokumenty v elektronické

podobé organuim verejné moci a také je takto od nich prijimat.

Tento zpiisob komunikace - prostiednictvim Datovych schranek - nahrazuje klasicky
zpusob dorucovani v listinné podobé, protoze zdakon o datovych schrankdach zrovnopraviuje
papirovou a elektronickou verzi zasilaného dokumentu. Organiim verejné moci a pravnickym

osobam jsou datové schranky ziizeny automaticky, vSem ostatnim na zakladé jejich Zadosti.

Cilem projektu informacniho systému datovych schranek je efektivnejsi - tedy
rychlejsi, levnéjsi a spolehlivéjsi verejna sprava, coz pozitivné pociti kazdy obcan. * [8]

Systém je zavisly na aplikaci 602Filler. Ten je k dispozici i ve verzi pro Linux, ov§em
jedné se o uzavieny SW a aplikace jako takova pracuje pod Wine. Coz neni idealni feSeni,
bohuzel ani u takto relativné nového projektu nebylo mysSleno na otevienost. Vzhledem
k tomu, Ze soubory jsou ve specidlnim formatu praveé pro tuto aplikaci, neni v podstaté ani

mozn¢é hledat alternativy a je potfeba pouzivat tuto aplikaci. [7]

OpenSource Spisova sluzba

OpenSource Spisova sluzba je projekt garantovany Ministerstvem vnitra CR. Méla
by poskytovat vSechny zékladni sluzby, které se od spisové sluzby pozaduji. BohuZzel
dle novinek na webu'® se zda, Ze aplikace pfestala byt vyvijend, coz je Skoda. V referencich

je nicméné uvedena fada organizaci a to vcetné obecnich a méstskych uradu. [21], [23]

Po piihlaeni do online aplikace Spisovka 3" je mozné pracovat se Spisovou sluzbou
a E-podatelnou (Datovou schrankou). Aplikace ptlisobi ptehlednym dojmem, ale subjektivné
rovnéz trochu rozpracovanosti. Je pravdépodobné, Ze klasicka aplikace pouZivana na M&U
bude nabizet vice moZznosti prace se spisy (tfeba jen formatovani zprav...). Nicméné
pouzitelna tato aplikace je dostatecné adle vyse uvedeného popisu zivotniho cyklu
dokumentu zdkladnim potiebam bude dostacovat, coz ukazuje iseznam referenci této

aplikace®.

4.2.6 Vema

Software Vema je specializovand aplikace pro ekonomickou €innost podniku. [29]

V MéU je vyuzivana pro mzdové uéetnictvi . Mezi hlavni vlastnosti SW dle vyrobce patii:

18  http://www.spisovka2.cz/soubory
19 http://demo.mojespisovka.cz/, uzivatel demo, heslo demo

20 http://spisovka3.cz/content/reference
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* soulad s uc¢innou legislativou

* doplatky do minimalni a zaru¢ené mzdy

* automatizované ro¢ni zuctovani dané

* vypocet pruméernych a pravdépodobnych vydelki

* automatické platové postupy dle ucinnych ptedpisi
* podklady pro vyplatu ddvek nemocenského pojisténi
» statistické vykazy s vazbou na dany resort

* vystupy do dalSich aplikaci Vema umoziujicich pfimou komunikaci s Portdlem

veiejné spravy/VREP

Ekonomicky SW obecné ma fadu specifik. Jednak je siln¢ orientovany na narodni
prostiedi, jeho predpisy. Déle, na rozdil od klasickych aplikaci jako je kancelatsky balik nebo
SW pro GIS, musi byt neustdle aktualizovan tak, aby vyhovél pravé Casto se meénicim

ptedpistim (napt. zmény DPH atd.).

Alternativy

HoneyCalc

Jednim z ekonomickych SW pfimo urCenych pro Linux je HoneyCalc®'. Jedna
se o feSeni client-server, takze umozni spolupraci vice uzivatelii na stejnych datech (server
vyuziva DB PostgreSQL). Dle internetovych stranek firmy poskytuje aplikace veskerou
zékladni funkcionalitu, ale naptiklad namatkové vybranou vyplatu davek nemocenské nikde
neuvadéji. Tento SW miiZze byt dobrou volbou, ale je opé€t potieba jej vyzkouSet v konkrétnim
nasazeni. ZkuSebni multiuzivatelskd verze je zdarma, za normalné provozovatelnou verzi

se pak plati, viz cenik firmy**. [17]

FlexiBee

Dalsim ekonomickym softwarem je FlexiBee™. Jiz z webové prezentace se zda,

ze pujde o divéryhodné;si alternativu neZ je HoneyCalc. [13]

21 http://www.honeycalc.com/

22 http://www.honeycalc.com/pages/verze.php
23 http://www.flexibee.eu/
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Kromé zékladnich funkcionalit ,,samoziejmych* pro ucetni SW je zde velice zajimava
otevienost softwaru. FlexiBee nabizi tzv. REST API, takZe umozni snadno napojit dalsi
systétmy ufadu, pifipadn€é naprogramovat snadno nékteré dotazy do tucetnictvi mimo
a vyvinout tak sestavy na miru.

Dalsi obrovskou vyhodou FlexiBee je, ze je multiplatformni, tj. Ze umoznuje praci pod
témét jakymkoli OS. To je dano postavenim systému na platformé Java. Tato vlastnost
FlexiBee mize byt s vyhodou vyuzita pfi zapojeni externich pracovniki, kteti mohou mit
z raznych davodi systém Windows. Na druhou stranu to s sebou nese kromé vyhod i drobné
nevyhody, predevs§im v rychlosti aplikace (Java aplikace stale nedosahuji rychlosti nativnich

aplikact).

Vysledek

Ucetnich SW pro &eské prostiedi je pomérné malo. Mezi vhodné kandidaty viak uréité
patfi HoneyCalc a FlexiBee. Vzhledem k multiplatformnimu pfistupu bych ztéto dvojice
doporucil FlexiBee, co se funkcionalit tyce, jsou obdobné. Ze zkuSenosti spfatelenych firem

zaznivaji na tento systém dobré ohlasy.

4.2.7 Shrnuti z MU

Oproti situaci u piedchoziho subjektu, malé firmy, se na M&U pouzivaji rtizné
specializované aplikace. Lze fici, Ze alternativy existuji, s jistotou by se jejich pouzitelnost
mohla ovéfit az uzivatelskym testovanim, popsanym v kapitole 3.5 Zjisténi realizovatelnosti.
Ve vetejné spravé zatim nevidim velkou iniciativu pro pouzivani opensource software, coz
je paradox ke vSudyptitomné vyzveé k Setfeni. Také se zdd, ze pozadavky na specializovany
software vyvijeny pro funkce vefejné spravy nejsou kladeny tak, aby umoznily vyvoj
otevien¢ho software ale spiSe inklinuji k tvorb& uzavienych a dostatecné zaplacenych aplikaci

(Datové schranky).
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5 NAHRADNI RESENI

V okamziku, kdy neni mozné najit vyhovujici aplikaci fungujici v alternativnim OS,
nastupuje jeSt¢ mozZnost dalSich feSeni. Tato feSeni nejsou obvykle optimalni
co se uzivatelského komfortu tyce, ale mohou byt cestou, jak vyfesit jinak bezvychodnou
situaci neexistence vhodného SW mimo prostiedi Microsoft Windows. Jsou vhodna
i1 v okamziku, kdy se jiz pouziva alternativni OS, ale pro novy ukol ve spolecnosti je tieba
Windows prosttedi.

Rozhodujici vliv na volbu ndhradniho feseni je, zda ma byt dostupné pouze na jednom
pocitaci, nebo naopak pro vice uzivatell. S tim také souvisi nutna konzultace licencnich
podminek (1 pocita¢ nebo 1 uzivatel) tak, aby vSe bylo legalni. Rozdil je pak iv cené
takového fesenti.

Je také potieba vzit na védomi, ze alternativni feSeni mohou do PC piipadné celé sité

zanést prvek snizeni bezpecnosti a proto je vhodné posilit zabezpeceni.

5.1 WIN ,,Emulace“

Pro fadu starSich a jednodussich aplikaci, které jiz spole¢nost vyuziva mize vyborné
fungovat né&jaka forma ,,emulace prostfedi Windows, ktera umozni béh Windows aplikace

v alternativnim OS. Jednim z téchto ,,emulatort* je

WineHQ (Wine Ain't Windows Emulator) [33]

Jak tvirci vysvétluji, nejednd se o pravy emulator, ale o program, ktery se snazi
vytvofit ,,compatibilty layer®, tzn. pousti program stejné, jako by bézel v prosttedi Windows.
Naklady na Wine jsou nulové, neni potieba platit licenci Windows.

Vyhody jsou nasnad¢, jedna se o pomérné lehkou aplikaci, kterd nespotifebovava
nadmérné systémové prostredky, diky tomu, ze se nejednd o emulaci, ale o praci programu
tak, jak by pracoval v prostfedi Windows.

Za nejveétsi nevyhodu lze povazovat to, ze pod Wine nemusi fungovat cela fada
aplikaci a je tedy pravdépodobné, Ze software, ktery spolecnost vyuziva, v prostiedi nepobéZi.
Pokud by bylo Wine zvazovano jako jedna z moznosti jesté pired migraci na alternativni OS,

je dobré vyzkouset potiebné aplikace v LiveCD nebo ve virtudlnim PC.
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Vyhody Nevyhody

moznost vyuziti stavajiciho zakoupeného | vysoka pravdépodobnost nefunkénosti SW

SW

lehka aplikace moznéd castecnd nefunkEnost, na kterou se
pfijde po delsi dobé (aplikace skonci
neocekavanou chybou adata se neulozi

korektn¢)

aplikace bézi v ,nativnim“ prostiedi OS | v pfipad¢ ladéni (instalace a hledani

s grafikou znamou z WIN knihoven) dals$i naklady na spravu

bez dalsich nékladd na potizeni OS

muze nahradit potfebu spousténi riznych

mini programl, nakteré byli wuzivatelé

zvykli (Notepad apod.)
Tabulka 4: Vyhody a nevyhody pouziti WineHQ

Zdroj: viastni tvorba

5.2 Virtualizace

DalSi moznosti je ponechat si néjakou variantu ,,pIného OS*, at’ uz prostiednictvim

virtualizace nebo serveru, ke kterému se bude nasledné ptistupovat vzdalené.

5.2.1 VirtualBox

Virtualiza¢ni néstroj VirtualBox je jednim z aktudlné popularnich nastroji. V ptvodni
verzi byl vyvijen némeckou spolecnosti Innotek GmbH. Tu v roce 2008 zakoupila spolecnost
Sun Microsystem, kterou pak v dubnu 2009 zakoupil Oracle. Aplikace existuje ve dvou
verzich, PUEL a OSE. Verze PUEL je piekompilovana, ale pouze pro osobni pouziti. Verze
OSE (Open Source Edition) je nabizena pod licenci GNU/GPL2. [20]

V kazdém ptipad¢ je potieba zakoupit licenci OS Windows, pokud neni jiz zakoupena
povoluje vyuziti OEM licence pro béh ve virtudlnim stroji a protoze ¢asto byva novy HW
zakoupen se syst¢tmem Windows, mize byt toto feSeni laciné (pokud s pfechodem na novy
OS nebude zaroven zakoupen novy HW).

Nasledujici prace je jiz pomérn€ pohodlnd, navic virtualizovany systém je snadné

propojit s nadfazenym OS (schranka, samba pro pfistup k souborim) i s HW (pfid€lovani
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USB zafizeni). VirtualBox podporuje i hardwarovou virtualizaci, takze vliv na vykon PC

je maximalné snizeny.

Vyhody Nevyhody

Soubézné provozovani dvou OS na jednom | ZvySené naroky na HW

PC bez restartovani

Moznost pouziti neexistujicich aplikaci | Potfeba zakoupeni licenci (OS i software)

v alternativnim OS

Muze bézet ijako server feSeni a mohou se | ZjednoduSend moznost odcizeni SW pro

pfipojovat uzivatelé pomoci vzdalené | domaci pouziti (staci stdhnout ,,image*

plochy instance)

Tabulka 5: Vyhody a nevyhody pouziti VirtualBoxu
Zdroj: vilastni tvorba

5.2.2 VMWare

Virtualizani néstroj WMWare je vyvijen firmou VMware, Inc., a je k dispozici
v nékolika verzich, jak desktopovych tak serverovych. Na rozdil od VirtualBoxu se jedna
o uzavieny software, jako opensource je nabizen pouze ,,piehrdvac hotovych virtualnich

strojii. [32], [30]

5.3 Windows server

DalSi aasi nejdraz§i moznosti, jak provozovat Windows aplikace, je zakoupeni
a zprovoznéni OS Windows Server v nékteré zjeho verzi. Nevyhodou je vys$i cena,
potencionalné¢ nutnost zakoupeni adekvatniho HW. Pokud ale zkontrolujeme licen¢ni
podminky a SW bude vazany na jeden PC, miiZe se toto feSeni stat vyhodné. Vzhledem
k nestandardnimu pfistupu uzivateld bude vhodné konzultovat tento zpisob vyuziti
s prodejcem softwaru, aby se piedeslo problémiim s nedodrzenim licen¢nich ujednéni.

Reseni spo¢iva v jednom serveru, ke kterému se pomoci aplikace pro pfipojeni
ke vzdalené plose ve Windows (napiiklad rdesktop) piipoji klient a mize vyuzivat
zde nainstalované aplikace. Pokud je poCet pozadavkl relativné nizky, miize byt pouzit

1 relativné slaby stroj, pfipadné muze tento OS bézet ve virtualizaci.
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Vyhody

Nevyhody

multiuzivatelské pouziti

Cena za OS

centralni sprava

Nutnost spravovat (a zakoupit?) dalsi HW

moznosti zabezpeceni

Potfeba spravce zb&hlého ve Windows
Server (prostfedi pro spravu je vyrazné

odlisné od desktop OS spol. Microsoft)

mozna uspora v nakupu licenci SW

Tabulka 6: Vyhody a nevyhody pouZiti Windows Server

Zdroj: viastni tvorba
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6 PRAVDEPODOBNY SMER VYVOJE
Ackoli se objevuji hlasy, ze Linux coby alternativni OS je pro desktop ptezitek, kroky

nekterych organizaci a firem dokazuji opak.

6.1 Systém LiMux v Mnichové

Jednim ze zajimavych pocinli posledni doby je pfechod Mnichova na Linux. Mnichov
vlozil nemalé prostfedky na pfechod pod Linux a to dokonce takovym zptsobem, Ze vyvinul
vlastni distribuci pro svoje potieby, LiMux.[10] Tento systém bézi v soucasnosti (leden 2013)
na 13000 osobnich pocitacich vefejnych zaméstnanct a oproti Windows usetfil dle analyzy
z listopadu 2012 ptes 10 milionit euro. Vice informaci o tomto projektu je mozné nalézt

na nasledujicich odkazech:

* http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Direktorium/LiMux/Ueber-das-Projekt-LiMux.html

e http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Direktorium/LiMux.html

Tento piiklad ukazuje, Ze pfechod pod alternativni OS je realizovatelny i na urovni

meésta s vice nez milionem obyvatel a predevsim, ze to ma smysl.

6.2 MS Office pro Linux

Neoficidlni zdroje uvadéji, Ze spolecnost Microsoft zvazuje vydani svého
kancelaiského baliku ipro OS Linux. [9] To by znamenalo nejen velkou zménu postoje
spolecnosti, ale pravdépodobné i velky narast Linuxu na desktopech, protoze tradi¢ni Office
jsou casto jedinym nastrojem, ktery wuzivatelé vyuzivaji. Motivaci pro tento krok
je pravdépodobné velky rozvoj kanceldiského baliku LibreOffice, ktery se stal dobrou
ndhradou Microsoft Office i na Windows stanicich a tfeba i vyvoj okolo her a Linuxu
v posledni dobé (Valve), jak uvadi ¢lanek. Mohlo by to byt 1 impulsem pro dal$i spolecnosti

vydavajici uzavieny software, Ze Linux mlze byt zajimavym trhem.

6.3 Wine a 3D

Aktudlni sméfovani vyvoje vysSe zminéného software Wine ukazuje, Ze tento software
neni mrtvym projektem, ale naopak, ze mizeme cekat stale lepsi podporu. Wine se aktualné
zaméeiuje na implementaci Direct3D, coz je technologie pouzivana naptiklad ve hrach.

To by mohlo znamenat naptiklad i1 vyskyt novych hernich konzoli zalozenych na Linuxovém
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OS a umoziujicim hrat ptivodné windowsové hry, kterych je na trhu nepfeberné mnoZstvi

a ne vSechny jsou vydavany pro tradi¢ni herni konzole. [11]
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ZAVER

V minulych kapitolach bylo zjiStovano, co je to vlastn€ alternativni operacni systém
a jaké jsou hlavni divody, pro¢ na néj prejit. Néasledné¢ byl sestaven vhodny postup jak tesit
ptipadny pfechod pod alternativni OS. MozZnosti postupu je urcité vice, vSechny maji vSak
spole¢né zakladni body, jako je prvotni manaZzerské rozhodnuti pfejit na alternativni SW, faze
hledani a zkouSeni a nasledni kone¢né rozhodnuti o pfechodu ¢i ne-ptechodu na alternativni
OS.

Déle byly vybrany dva subjekty z riznych sfér (soukromy sektor vs. vetejna sprava),
u kterych byla pouzita ¢ast z dfive nalezeného postupu pro hledani alternativach aplikaci.
Prvnim subjektem byl zaméstnavatel autora prace. Zde nejsou velké naroky na specializovany
SW, nicméné ipfi relativné malém rozsahu aplikaci byl nalezen problém neexistence
pouzitelného software pro grafické prace. U druhého subjektu, Méstského ufadu v Lomnici
nad Popelkou, bylo naopak mnozstvi riznorodych aplikaci. Zde bohuzel nebylo mozno diky
nedostatku detailnich informaci ptfesné urcit kvalitu, s jakou by alternativni SW nahradil
stavajici, aproto se v této kapitole prace zamétila nato, zde vibec existuji aplikace
alternativnim OS a s jakou mérou, dle informaci zjisténych z produktovych webt jednotlivych
aplikaci, maji stejné funkcionality. Vysledky u tohoto subjektu se zdaji byt pozitivni, nebot’
ke kazdému SW bylo mozZné najit ndhradu, at’ ve form¢ desktop aplikaci, tak ve formé
aplikaci webovych. Z tohoto pohledu se zda, e prechod pod alternativni OS by na M&U byl
mozny, ale na skutecnost by poukazal az uzivatelsky test aplikaci.

Linuxové aplikace dnes jiz nejsou pouze nehotovymi produkty, jak to bylo jesté
v nedavné dob¢, ale jsou plné¢ konkurenceschopné. U obou subjekti bylo zfejmé,
ze v okamziku, kdy se dostdvame do oblasti uzce specializovanych SW, je hledani alternativ
faktu nizky zajem trhu, zvyk uzivateli (OS = Microsoft Windows) a mozna i nepsané dohody
mezi vyrobci SW a OS. U aplikaci ve statni sféfe, které nemliizeme povazovat za klasické
komeréni systémy, mulze byt problém v malém zijmu o to, aby software byl otevieny
a naopak i dohodam se SW firmami na konkrétnim SW. Naopak kladnym piikladem je systém
katastralnich map, ke kterému je mozné pfistupovat pres vetrejné dostupné API s bézné
vyuzivanym protokolem.

V posledni dobé softwarové firmy ustupuji od prodeje svych aplikaci ve formé

»krabice* a naopak zpoplatiuji jejich pouzivani. Pfikladem je v soucasné dob& Adobe
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Photoshop, resp. Adobe Creative Suite 6. Posledni verze jiz bude podporovana pouze
co se oprav chyb tyce a uzivatelé budou platit za pravidelnou obnovu licence. Tento postup
uvolnuje na trhu misto novym aplikacim, nebo tfeba finan¢ni podpoie vyvoje nekomercnich
aplikaci. Zde je moZné¢ motivovat vyvojafe k vyvoji funkcionalit, které pozadujeme s tim,
ze software nakonec bude opét volné dostupny vSem.

Prace rovnéz nastinila moznosti alternativnich feseni v pripadé problémt s pfrechodem
na alternativni OS, kdy z néjakého divodu neni mozné vymeénit stavajici aplikaci za jinou.

Bylo zjisténo nekolik zpiisobt, jak v takovém ptipade postupovat.
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