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Cílem této bakalářské práce je zjistit spokojenost orgánů územní samosprávy na území 

Chrudimska s fungováním datových schránek. V rámci tohoto cíle měl autor charakterizovat 

veřejnou správu, objasnit pojem datové schránky. Dále pak formou řízeného rozhovoru či 

dotazníkového šetření zkoumat spokojenost orgánů územní samosprávy na území 

Chrudimska. Na základě výsledků zkoumání měl autor odhalit slabé stránky tohoto způsobu 

komunikace. 

Cíl této práce byl splněn, jak je vidět zejména z kapitol 3 a 4. 

Autor přistupoval k řešení dané problematiky samostatně a dokázal řešit vyskytující se 

problémy.  

Práce svým rozsahem i zpracováním splňuje zadání a je členěná do čtyř hlavních kapitol: 

Veřejná správa, Datové schránky, Zkoumání spokojenosti orgánů územní samosprávy 

a Zhodnocení průzkumu. 

Při zpracovávání práce autor prokázal schopnost aplikovat poznatky ze statistického 

vyhodnocení dat na výsledcích vlastního dotazníkového šetření.  

 

Předložená práce je na velmi dobré úrovni. 

Autor práci pravidelně konzultoval a jeho přístup byl aktivní a tvůrčí. 

 

 

Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji známkou výborně. 

 

 

 

 

V Pardubicích 14. 8. 2013                Ing. Renáta Máchová, Ph.D. 

vedoucí bakalářské práce 


