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ANOTACE

Prvni cast bakalarské prace popisuje zakladni pojmy z terminologie rizika a obecné
principy pojistitelnosti rizika. Ddle prace popisuje zdakladni metody a postupy analyzy
rizika ve vztahu k podnikovym rizikum. Druhd cast prace je zamerena na aplikovani
vybranych metod a postupu analyzy rizika na konkrétnim podniku. V této casti je také
prezentovan pristup k jednotlivym rizikiim vybraného podniku.

KLIiCOVA SLOVA

Analyza rizika, firemni rizika, pojisteni podnikovych rizik, transfer rizika, redukce rizika

TITLE
RISK ANALYSIS ENTERPRISE

ANNOTATION

The first part describes the basic concepts of risk terminology and general principles of
insurability risk. It also describes the basic methods and procedures for risk analysis in
relation to business risks. The second part focuses on the application of selected methods
and procedures for risk analysis in the particular company. This section also presents
approach to individual risks of the selected company.
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Uvob

Rizika podniku jsou v souc¢asné dob¢ vaznym problémem, kterému ne vzdy je vénovana
dostate¢nd pozornost. Zejména u drobnych a stfednich podnikii ve vétSiné ptipadii
prakticky neexistuje systémovy pfistup k fizeni rizika. To je feSeno tak, Ze ptipadné riziko
je pfenaseno na pojistitele prostfednictvim pojisténi. Dany subjekt se tedy mlze obratit na
zprostiedkovatele pojisténi s zadosti o uzavieni pojistné smlouvy. Tim se ale subjekt
vystavuje dalSimu riziku a to nepokryti vSech potencialnich hrozeb, které by mohly byt
pfedmétem pojisténi. Pro zdarné pokryti vSech pfedmétnych rizik, je vhodné provést jejich
analyzu.

Prvni Cast prace se zaméti na obecny popis pojmul z terminologie rizika, dale na popis
podstaty pojisténi a pojistitelnosti rizik a na ptiblizeni pojmu analyza rizika, véetné popisu
vybranych metod.

Druh4 ¢ast prace se zamétfuje na analyzu pojistitelnych rizik vybrané¢ho podniku.

Obecnad Cast prace je zpracovana na zaklade literdrniho prizkumu s vyuzitim
internetovych zdrojii. Popis vybraného podniku vychdzi z internich informaci. Analyza
pojistitelnych rizik vychazi opét z internich informaci Wintersports Marketing s.r.o., ma

induktivni charakter a vyust'uje v n€ktera doporuceni.

Prvnim cilem je obecny popis rizik a jejich pojistitelnosti. DalSim cilem je popis

podniku Wintersports Marketing s.r.o., analyza jeho rizik a jejich pojistitelnosti.
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1 RIZIKA PODNIKU

1.1 Pojem riziko

Historicky ptivod vyrazu riziko neni pfesn¢ znam, dle Smejkala a Riesa pochazi ze 17.
stoleti, kdy se objevil v souvislosti s lodni plavbou. Vyraz ,risico* pochazi s italStiny a

oznacoval uskali, kterému se museli plavci vyhnout [7].

Merna a Al — Thani uvadi, Ze o ptivodu slova riziko miizeme uvazovat jako a arabském
slové risq, nebo jako latinském slové riscum. Arabské slovo risq oznacuje ,,vSechno co
bylo dano Bohem a zc¢eho mizeS mit zisk™. Zatimco Latinské slovo riscum se, ale
vztahuje k pochybnosti, jakou ptredstavuje koralovy utes pro namoinika, a pouziva se pro

nahodu [5].

Teprve pozdé€ji se objevuje 1 vyznam ve smyslu mozné ztraty. Podle dne$niho vykladu
se obecné rizikem rozumi nebezpeci vzniku, Skody, poSkozeni, ztraty ¢i zniceni, ptipadné

nezdaru naptiklad v podnikani [7] .
V soucasnosti neexistuje obecné uznavand pojmu riziko a tento pojem je definovan rizné
[7] :

e Pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru.

e Variabilita moznych vysledki nebo nejistota jejich dosazeni.

e Odchyleni skutecnych a ocekdavanych vysledkii.

e Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odlisného od vysledku ocekdavaného.

o Situace, kdy kvantitativni rozsah wurcitého jevu podléhd jistému rozdéleni

pravdépodobnosti.
e Nebezpeci negativni odchylky od cile — cisté riziko.
e Nebezpeci chybného rozhodnuti.
e Moznost vzniku ztraty nebo zisku — spekulativni riziko.
e Neurcitost spojena s vyvojem hodnoty aktiva — investicni riziko.
o Stredni hodnota ztratove funkce.

o  Moznost, ze specificka hrozba vyuzije specifickou zranitelnost systému.
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Dalsi zasadni definici tohoto pojmu je ,,Riziko vyjadiuje miru budouciho ohrozeni

objektu, respektive aktiva hrozbami, které vede ke skodam [6] .

1.2 Riziko a nejistota

S pojmem riziko je také pevné spjat dal$i pojem - nejistota. V nékterych pramenech
dochdzi k jejich ztotoznéni.  Pojem riziko je vzdy spojen s urcitou akci, aktivitou ¢i
projektem s nejistym vysledkem a tento vysledek ovliviiuje pfedevSim financni situaci
subjektu (firmy), kterd akci realizuje. Naproti tomu pojem nejistota se spojuje piedevsim
s neschopnosti spolehlivého odhadu budouciho vyvoje rizikovych faktorti ovlivitujici
vysledky aktiv a aktivit. Tato nemoZznost spolehlivého odhadu je pfedevSim zpisobena
nedostatkem informaci a nedostate¢nym poznanim procest, které¢ generuji riziko nejistotu.
Castou chybou je také pouziti nevhodnych nebo neovéfenych zdrojii informaci, nebo

pouziti nevhodnych metod predikce [7].

Z toho tedy vyplyva, Ze nejistotu lze snizit napt. dislednéjSim pozndnim procesu
generujici rizika a uzitim relevantnich dat a spolehlivych zdroji. Nejistotu samoziejmé

nelze Uplné odstranit zhledem k nahodilosti rizika [4].

Merna a Al-Thani tvrdi ze, nejistota se vyskytuje v situacich, kde ti, ktefi Cinni
rozhodnuti, maji nedostatek uplnych znalosti, informaci, nebo porozuméni, které¢ se tykaji

navrzeného rozhodnuti a jeho moznych nésledk [5].

To se potvrzuje i1 v teorii rozhodovéani, kde rozhodovani za rizika se chéape jako
rozhodovani, kdy jsou zndmi stavy svéta i jejich pravdépodobnost a pfi rozhodovani za

nejistoty tyto pravdépodobnosti zndme, nejsou (viz. tabulka 1).

Tabulka 1: Spojitost Riziko a Nejistota

RIZIKO NEJISTOTA

Mg¢ftitelna > Nemeéfitelna

Statické ohodnoceni > Subjektivni pravdépodobnost
Hard Data > Kvalifikovany nézor

Zdroj: upraveno dle[5]
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1.3 Klasifikace rizika

Pro lepsi pochopeni podstaty rizik je vhodné se zabyvat jejich klasifikaci — tiidénim.
Rizika lze klasifikovat z mnoha aspekti. Mezi zakladni ¢lenéni patifi zejména nasledujici

[4].

Cisté a podnikatelské' — podnikatelské riziko je hodnoceno ze dvou stran jak
z pozitivni (pfinese zisk) tak z negativni stranky naproti tomu cisté riziko piedstavuje
pouze potencial ztraty. Cisté riziko se obvykle vztahuje na $kody na majetku, zdravi a
lidskych Zivotech [4]. Cisté riziko je chapano jako pojistitelné riziko.

Jiny literarni pramen uvadi jest¢ dalsi dil¢i dé€leni Cistého rizika a to subjektivni a
objektivni. Objektivni riziko je ddno objektivné nezavislé na konani lidi naproti tomu
subjektivni riziko existuje v zavislosti na ¢innosti lidi, bez ohledu na to zda védomé nebo

nevédomé, jak ukazuje tabulka ¢islo 2 [1].

Tabulka 2: Subjektivni a objektivni rizika

Subjektivni rizika Objektivni rizika
na zaklad¢ konani a jednani lidi na zaklad¢ objektivné danych skutecnosti,
- neopatrnost napiiklad: blesk, pfirodni katastrofa

- schopnosti a charakterové vlastnosti
- moralni rizika
napfiklad: Zhafstvi, dovednost pfi manuélni

préci, riskantni jizda fidice

Zdroj: upraveno dle [1]

Vnitini a vnéjsi — vnitini rizika jsou rizika, kterd se vztahuji k rizikovym faktorim
uvnitf subjektu (firmy a dalSi organizace). Vnéjsi se vztahuji k okoli subjektu, ve kterém

subjekt ptisobi [4].

Ovlivnitelné a neovlivnitelné — toto ¢lenéni rizik souvisi s moZnosti plisobit na pficiny
jejich vzniku. Ovlivnitelné riziko se chéape riziko, které je mozné eliminovat nebo oslabit
pusobenim na jeho pficiny, tedy snizenim pravdépodobnosti jejiho vzniku (zavedenim

opatten, proskolenim zaméstnanct atd.) [4].

Pozn.1. Podnikatelské riziko je také oznacovano jako spekulativni [7]
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Statické a dynamické — dynamické rizika maji pfi¢inu ve zménach v okoli a vné
subjektu. Jako zmény v politice, ekonomice a primyslu. Z trovné subjektu (firmy) tyto
zmény nelze vyrazné ovlivnit. Statickd rizika zahrnuji takové ztraty, Jejiz pfi¢iny se
nachazeji mimo zmény v ekonomice, naptiklad spocivaji v piirodnich nebezpecich nebo
v nepoctivosti jednotlivct. Statické ztraty spocivaji piedevsim znic¢eni majetku, nebo jeho
pohfesovani. Statické ztraty se objevuji s jistym stupném pravidelnosti, a proto jsou

predvidatelna. Z tohoto diivodu jsou snadnéji pojistitelna [7].
Vyznamnym ¢lenéni rizik je klasifikace podle jejich vécné naplné. A to na ptiklad:

Technicko-technologicka — spojené srozvojem védecko-technického rozvoje a

vedouci k netispéchu vyvoje novych vyrobki a technologii [7].

Vyrobni — maji charakter nedostatkl zdrojt rtizné povahy, které mohou ohrozit chod
vyrobniho procesu a jeho vysledku. Mezi vyrobni rizika lze zafadit i rizika spojené

s nespolehlivosti a vypadkili vyrobniho zatizeni [4].

Environmentalni — tyto rizika predstavuji naklady na odstranéni Skod na Zzivotnim
prostiedi, ndklady spojené s uvedenim procest do souladu se sptiznénym opattenim [4].

Socialni spojené s lidskym cinitelem — vyplivajici z ur¢ité Urovné zkuSenosti,
kvalifikovanosti i jedndni vSech subjektid. Vyznamna jsou zde rizika managementu, ktery
je rozhodujicim faktorem UspéSnosti firmy [4].

Informacni — tykajici se firemnich informac¢nich systéma a dat, jejichz zneuziti mtze
generovat finan¢ni Skody [7].

Zasahy vyS$Si moci — spojené s riziky havarii vyrobniho zatfizeni a nebezpeci zivelnich

pohrom riizného druhu [4].

1.4 Postoj k riziku

Postoj k riziku ptfedstavuje piistup subjektu k danému riziku. V podstaté rozliSuje tii
mozZnosti postupu.
1. Averze k riziku — subjekt se averzi k riziku se vyhyba situacim, aktivitdim nebo

projektiim se zvySenym rizikovym faktorem a preferuje nizkou roven rizika a voli

konzervativni postupy [7].
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2. Sklon k riziku — subjekt se sklonem k riziku pftilezitosti se spekulativnim rizikem,
tedy s pozitivni 1 negativni strankou rizika a ocekdva zisky. Tento piistup je, ale
také spojen s vysim nebezpecim Spatnych vysledki [7].
3. Neutralni postoj — subjekt s neutralnim postojem ma ob¢ piedchozi postoje
vyrovnané a rozhoduje se, podle dané situace [7].
Faktory, které ovliviiuji postoj k riziku se zakladaji ptredevSim na osobni zalozeni,
minulé zkuSenosti setkani s danym rizikem a ve firemnich aktivitach je to systém fizeni

firmy [2].

1.5 Risk management

Risk management neboli fizeni rizik je systematicky a koordinovany zplsob prace s
rizikem a nejistotou a je prostoupen celou firmou a zahrnujici vSechna rizika [2]. Proces

managementu rizika je zobrazen na obrazku €. 1. Jednotlivé faze jsou oznaceny cCisly 1 — 6.

A Vymezenikontexiu a e
1 cilll managementu rizika

2 e ldentifikace rizik (fakiorD b
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l—»] Hodnoceninzika a  |e
3 rozhodovani o riziku

Pfiprava a realizace
opatieni na snizeni
6 rizika (oZetfeni nizika)

Obrazek 1: Proces managementu rizika

Zdroj: prevzato a upraveno z [2]

Féaze 1, 5, 6 ptredstavuji pro podnik fizeni rizika v uz$im slova smyslu, naproti tomu
faze 2 az 4 predstavuji proces analyzy rizika. Cely proces ma cyklicky charakter a

vyznamné zpétné vazby. Tento proces by mél byt nepietrzity a stale se vylepsujici [2].
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V posledni fazi managementu rizika je feSeno, jak bude s danym rizikem naloZeno.
Nekteré rizika lze pFresunout nebo zadrzet. V urcité situaci je vhodnéjsi se riziku uplné
vyhnout nebo ho redukovat. Rozhodnout jak na dané riziko reagovat lze podle jeho
charakteristik[7]. Tedy podle pravdépodobnosti a tvrdosti dopadu rizika pro subjekt, tak

jak je uvedeno v tabulce cislo 2.

Tabulka 3: Doporucené metody pro obecné fesenti rizika ve firme

Vysoka pravdépodobnost Nizka pravdépodobnost

Vysoka tvrdost Vyhnuti se riziku, redukce Pojisténi

Nizka tvrdost Retence a redukce Retence
Zdroj: zpracovano dle [7]

Tabulka je rozdélana do ¢tyf skupin podle kombinace pravdépodobnosti a dopadu

rizika.

Pokud je riziko charakterizovdno vysokou tvrdosti dopadu a pravdépodobnosti jeho

realizace, je jedinou moznosti vyhnout se tomuto riziku nebo ho redukovat.

V ptipadé, ze charakteristikou rizika je vysoka pravdépodobnost a nizka tvrdost je

vhodné fesit rizika pomoci redukce nebo retence.

Jestlize riziko dosahuje relativné nizké pravdépodobnosti, ale disponuje vysokou
tvrdosti dopadu pro subjekt, tak se vyuziva takzvaného transferti rizika na jiny subjekt. Ve

vetsing piipadi to je na pojistitele prostfednictvim sjednanim pojisténi [7].
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2 POJISTENI

Ekonomicky subjekt ma dvé moznosti jak se vyporadat s finanénim dopadem
mimotradnych udélosti. Muze je kryt z vlastnich zdroji, tedy v ptipadé vzniku Skody, je
tato Skoda hrazena vlastnim subjektem. V tomto piipadé hovofime o samopojisténi. Nebo
subjekt vyuzije, jiz zminovany transfer rizika a riziko prenese na specialni finan¢ni
instituci — Pojistovnu. Z tohoto hlediska hovofime o pojisténi jako nastroji financni

eliminace negativnich disledkt nahodilosti [1].

Negativni finan¢ni diisledky mimotadnych udalosti jsou tedy pfeneseny na pojistovnu a
ta v ptipadné jejich vzniku kryje Skody zcela nebo ¢astecné.

Pojistovné ndlezi za zajiSténi této specidlni sluzby zvlastni odména — pojistné. Zde
existuje piima zavislost mezi vysi pojistovaného rizika a vysi pojistného. Cim je vyssi

akceptované riziko tim vyssi pojistné pojistovna pozaduje [1].

PojisSténi je ¢lenéno dle Zakona €. 363/1999 Sb., o pojiStovnictvi piiloha ¢islo jedna na
Odvétvi pojisténi. A to dle pfedmétu zaméteni na konkrétni oblast kryti rizik, na oblast

zivotnich pojisténi a na oblast nezivotnich pojisténi [9].

Nize jsou uvedeny nékteré odvétvi pojisténi, které se vztahuje k podnikovym rizikiim

[9]:

e Pojisténi Skod na pozemnich dopravnich prosttedcich jinych nez draZnich
vozidlech

e Pojisténi Skod na draZnich vozidlech.

e Pojisténi Skod na leteckych dopravnich prosttedcich.

e Pojisténi Skod na plavidlech

e Pojisténi pfepravovanych véci veetné zavazadel a jiného majetku bez ohledu na
pouzity dopravni prostiedek.

e PojiSténi Skod na majetku pozarem, vybuchem, vichfici, pfirodnimi Zivly, sesuvem
nebo poklesem pidy, loupeZi, kradeZi nebo Skody zptsobené lesni zvéfi atd..

e PojiSténi odpovédnosti za Skodu vyplyvajici

e Pojisténi odpovédnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti leteckého
dopravniho prostredku, véetné odpoveédnosti dopravce.

e Vseobecné pojisténi odpoveédnosti za Skodu
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2.1 Kiriteria pojistitelnosti rizika

Tak aby dané riziko bylo mozné zatfadit do pojiSténi, musi spliiovat zékladni
predpoklady pojistitelnosti. To jsou podminky, které jsou pro pojistitele (pojisStovna nebo
jina instituce s opravnéni k pojistné ¢innosti) zasadni pro pfijeti rizika do pojisténi. Pro
vymezeni hranice pojistitelnosti danych rizik je vyuzivano kriterii pojistitelnosti. Pojistili,
pomahaji urCit vlastnosti rizika a pomahaji tak pfi rozhodovéani o prevzeti rizika do
pojisténi [1].

Zakladni kriteria pojistitelnosti jsou definovany literatute takto [1]:

o Kriterium nahodilosti — pojistené uddlosti nemohou byt zavisle na vili
zainteresovanych osob a soucasné musi jit o uddlosti nahodilého charakteru
(nedochadzi k jejich opakovanému vyskytu). Udalosti, které vyvolavaji pojistné
plnéni, musi byt predem nejisté a neovlivnitelné.

e Kriterium jednoznacnosti — rizika musi byt jednoznacné popsatelnd, musi byt
Jjednoznacné prokazatelné, Ze doslo k realizaci prave daného rizika, pojistené riziko
nemiize byt zaménitelné s jinymi druhy rizika.

o Kriterium odhadnutelnosti — pro pojistitele musi byt zjistitelna pravdépodobnost
realizace daného rizika, pojistitel pokud prijima rizika do pojisténi, musi myt
moznost méreni pravdépodobnosti realizace rizika. Soucasné z pohledu
odhadnutelnosti musi byt skody vzniklé pri realizaci rizika ocenitelné.

o Kriterium nezavislosti — jednotliva rizika musi byt nezavisla na vzdajemné
(pravdepodobnost realizace rizika A se nesmi zmenit vstupem rizika B), mezi
zavisla rizika patii rizika kumulativni, rizika nakazy, rizika, u nichz se projevuje
kolisava zakladni pravdépodobnost (boure, krupobiti).

o Kriterium velikosti — pri prebirani rizika do pojisteni se bere v uvahu velikost rizika
(pojistitel musi byt schopen dané riziko unést). Velikost rizika vypliva z vyse skod,
které pri realizaci rizika mohou nastat (velka rizika pojistitelé prebiraji za
podminky moznosti vyuziti zajisténi).

e  Moralni zasady - pojisténi by nemélo napomahat vyhnout se trestu v souvislosti se
zavinénim urcitych Skod a kryti skod v navaznosti na jednani za okolnosti, které
nejsou povazovany za moralni (napriklad skody zpiisobené v opilosti).

Pokud nejsou splnény tyto podminky, hovoii se o riziku jako nepojistitelném.
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Pojistitel také zkouma pojistitelnost daného rizika ze zejména ti hledisek, a to [1]:

e Hlediska nahodilosti pojistenych udalosti — pro pojistitele je z hlediska
pojistitelnosti rizika neprijatelna pojistna udalost, kdy pravdepodobnost realizace
Jje prilis vysokd, kdy se jednd viceméné o jistotu, ze nastane tato udalost, nebo
v pripadeé, Ze nastani prislusné nahodilé udalosti je mozné ovlivnit pojistnikem
(pojistenym).

o 7 hlediska velikosti pojistnych plnéni v pripadé realizace rizika — pro pojistitele
z hlediska pojistitelnosti neprijatelna udadlost, na zakladé které je moznost vzniku
prilis velke skody.

o 7 hlediska dosaZitelnosti pojistné ochrany — pojistitel zvazuje pojatelnost rizika
také z pohledu mozZnosti plosného a casového rozlozeni rizika a tedy moznosti
takového objektivniho ocenéni rizika, které by bylo primérené i z pohledu

pojistnika.

2.2 Pojistny zajem

Dalsim dulezitym pojem ve vztahu rizika a pojisténi je pojistny zajem, jednd se o
pravnickou kategorii, ktera predstavuje vztah osoby k urcitému predmétu. Pojistny zajem
patii k zdkladnim pojmiim soukromého pojistného prava a je také charakteristickym rysem
pojistné smlouvy. Pojistny z4jem je v majetkovém pojisténi, je zdjem pojiSténého, ktery ho
vaze k pfedmétu pojisténi. Jinymi slovy tedy piestavuje pravni vztah pojisténého

k pojisténému majetku [1].

Ptikladem toho pojistného zajmu je pii pojisténi stavby nebo véci, zajem vlastnika na
jejim zachovani, pfipadné obnoveni. Pojistit lze 1 cizi z4jem na cizi véci nebo stavby,
napiiklad zéastavni vétitel ma zajem na tom aby nebyl znicen zastaveny diim, piipadné aby

byl obnoven.

U pojistného zajmu rozliSujeme dvé stranky a to stranku subjektivni a stranku
objektivni. Objektivni strdnka vyplyva z potfeby subjektu se do budoucna zajistit a snizit
ekonomické u€inky dopadnu nahodilych udalosti [1].

U objektivni stranky pak pojistitel zkouma, zda ma ekonomicky zajem na pfijeti daného
rizika do pojisténi, tedy v pfipadé€, Ze dané riziko se realizuje, bude mit povinnost plnit.

Dale zkouma, zda majetek nebo prava, piipadné naklady na které se pojisténi ma vztahovat
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je jedno znacné penézné vycislitelnd a zda pojisténi urcitého majetku neni v rozporu se

zakonnymi normami [1].

Naproti tomu subjektivni stranka pojistného zdjmu spociva v uvédoméni si potieby

pojistné ochrany a ta se do pravniho vztahu promitne prostiednictvim pojistné smlouvy [1].
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3 ANALYZA RIZIK

Analyza rizik je obvykle chapana jako proces definovani hrozeb, pravdépodobnosti

jejich uskute¢néni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zdvaznosti [7].

Analyza rizik se mlze také chépat jako technologie umoziujici pochopit pusobeni
hrozeb v daném systému. Tento proces je spojen vzdy s poznavanim, ale prakticky niky
neodhali jeka je potencionalni nebezpeci ve zkoumaném systému. Analyza rizik by méla
predstavovat tymovou zalezitost. Kvalita tohoto tymu je zdkladnim ptedpokladem pro
zpracovani kvalitni analyzy rizika. Analyzy rizika maji ve vétSiné piipadi védecky

charakter, s tohoto ditvodu maji také volné;si pojeti [6].

Jedna z definic definuje analyzu rizika takto: ,, Analyza rizika je hledani jevové podstaty
moznych rizik v definovaném prostredi a v jejich vzajemnych souvislostech ve vztahu
k negativnim dopadum na clovéka, na jeho majetek a zivotni prostredi. Cilem analyzy je
redlny odhad rozsahu mozZnych ztrdt, navrh variant efektivnich protiopatieni pro resSeni

mimoradné udalosti, navrh zpusobu pro rizeni rizik a budouciho rozhodovani [6].“

Analyza rizik zpravidla zahrnuje [7]:

o identifikaci aktiv — vymezeni posuzovaného subjektu a popis aktiv, které viastni.

e stanoveni hodnoty aktiv — urceni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro subjekt,
ohodnoceni mozného dopadu jejich ztraty, zmény ci poskozeni na existenci Ci
chovani subjektu.

e identifikace hrozeb a slabin — urceni druhu udadlosti a akci, které mohou ovlivnit
negativné hodnotu aktiv, urceni slabych mist subjektu, které mohou umoznit
puisobeni hrozeb.

e stanoveni zdvaznosti hrozeb a miry zranitelnosti — urceni pravdépodobnosti vyskytu

hrozby a miry zranitelnosti subjektu viici dané hrozbée.

Jiny zdroj uvadi postup pro analyzu rizika systému, prevence havarii v tomto potadi [6]:
e definice analyzy rizika, stanovenim hloubky studie
e popis analyzovaného systému, objektu a zarizeni a vymezeni jeho hranic
o identifikace a popis nebezpeci a zdrojii rizika

o relativni ocenéni zavaznosti zdrojii rizika a jejich vybér
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o identifikace moznych pricin havarie — urceni pricin poruch, podminek a situaci
s potencidlem zpusobit havarie

e identifikace a definice moznych scéndarii nehod (nebezpecnych udalosti), které
mohou vyustit v havarii, vybér reprezentativnich scénari havarie

e odhad (ocenéni) nasledki scénaru havarii

e odhad (ocenéni) pravdépodobnosti scénari havarii

o odhad (ocenéni) rizika (stanoveni miry rizika)

e prezentace rizika

3.1 Zakladni pojmy analyzy rizik

Aktivum

., Aktivum je viechno, co md pro subjekt hodnotu, ktera miize byt zmensend piisobenim
hrozby. Aktiva se déli na hmotna (napriklad nemovitosti, penize apod.) a na nehmotna
(napriklad informace, kvalita persondlu apod.).
Zadkladni charakteristikou aktiva je hodnota aktiva, kterd je zaloZena na objektivnim
vyjadieni obecné vnimané ceny nebo na subjektivnim ocenéni dulezZitosti aktiva pro dany

subjekt [7].

Hrozba

. Hrozba je sila, uddlost, aktivita nebo osoba, ktera ma nezadouci vliv na bezpecnost
nebo miize zpusobit Skodu. Hrozbou miize byt napriklad pozar, prirodni katastrofa, kradez
zarizeni, ziskani pristupu k informacim neopravnénou osobou, chyba obsluhy.
Skoda, kterou zpiisobi hrozba pri jednom piisobeni na urcité aktivum, se nazyva dopad
hrozby. Dopad hrozby miize byt odvozen od absolutni hodnoty ztrat, do které jsou zahrnuty
naklady na znovuobnoveni cinnosti aktiva nebo ndklady na odstranéni nasledkii Skod
zpiisobenych subjektu hrozbou. Zdkladni charakteristikou hrozby je jeji iiroveii. Uroveii
hrozby se hodnoti podle nasledujicich faktoru [7]

e nebezpecnost — schopnost hrozby zpiisobit Skodu

e pristup — pravdépodobnost, zZe se hrozba svym piisobenim dostane k aktivu. Jednou

z forem vyjadreni muze byt i frekvence vyskytu hrozby.
e motivace — zdjem iniciovat hrozbu vuci aktivu. Odhad motivace napomaha pri

tvorbé expertnich stanovisek a odhadii hrozeb.
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Zranitelnost

., Zranitelnost je nedostatek, slabina nebo stav analyzovaného aktiva, ktery miize hrozba
vyuzit pro uplatneni svého nezadouctho viivu. Tato velicina je viastnosti aktiva a vyjadruje
jak citlivé je aktivum na piisobeni dané hrozby. Zranitelnost vznikne vsude tam, kde
dochazi k interakci mezi hrozbou a aktivem. Zakladni charakteristikou zranitelnosti je jeji
uroven a ta se hodnoti podle téchto faktoru [7] “ :

e citlivost — nachylnost aktiva byt poskozeno danou hrozbou

e fkriticnost — dilleZitost aktiva pro analyzovany subjekt. To znamena, do jaké miry

ovlivni poskozeni aktiva hrozbou funkce subjektu.

Protiopatieni

,, Protiopatieni je postup, proces, procedura, technicky prostredek nebo cokoliv, co bylo
specidlné navrzeno pro zmirnéni pusobeni hrozby, snizeni zranitelnosti nebo dopadu
hrozby. Protiopatieni se navrhuje s cilem predejit vzniku Skody nebo s cilem usnadnit
preklenuti  nasledkii  vzniklé Skody. Z hlediska analyzy rizik je protiopatieni
charakterizovano efektivitou a ndklady. Efektivita protiopatieni vyjadiuje, na kolik
protiopatieni snizi ucinek hrozby. Pouziva se ve fazi zvladani rizik jako jeden z hlavnich
parametrit  pri  hodnoceni vhodnosti pouziti daného protiopatieni. Do ndakladii
protiopatieni se zapocitavaji ndklady na porizeni, zavedeni a provozovani protiopatieni

[7]°.

Riziko

., Riziko vznika vzdjemnym pusobenim hrozby a aktiva. Hrozba, ktera nepiisobi na Zadné
aktivum, nemusi byt pri analyze rizik brana v uvahu. Aktivum, na které nepiisobi Zadnd
hrozba, neni predmétem analyzy rizik.

Uroveri rizika je uréena hodnotou aktiva, zranitelnosti aktiva a virovni hrozby. Na riistu
urovné rizika se podili uroven hrozby, zranitelnost a hodnota aktiva. Pri navrhu
protiopatieni se pouziva pravidlo, které stanovuje, Ze naklady vynalozené na snizeni rizika
musi byt primérené hodnoté chranénych aktiv. S timto pravidlem souvisi stanoveni
referencni urovné rizika, pod kterou se riziko prohlasi za zbytkové a nepodnikaji se Zadné
protiopatieni. Zbytkové riziko je takové riziko, které je tak malé, Ze je pro subjekt
prijatelné a neni nutné podnikat dalsi protiopatieni k jeho snizeni.

Referencni uroven je hranice miry rizika (stanovend hodnota velikosti rizika), ktera

rozhoduje o tom, zda je riziko zbytkové (pod urovni referencniho rizika) ¢i neni zbytkové
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(nad urovni zbytkového rizika). Tim se rozhodne, zda proti riziku je nutné ¢i neni nutné

“«“

podnikat dalsi protiopatieni pro jeho snizeni [7].

3.2 Vztahy v analyze rizika

Pro uspésné provedeni analyzy rizika je klicové pochopeni vzajemné interakce vztahti

v analyze rizik, ty jsou zobrazeny na obrazku ¢islo 1.

efektivita

1
1
[
t |
! |
! |

_~_l odrazuje

protiopatren( chrani aktiva

_ motivace Sadui hodnota
prilezitost | aktivuje Viﬁ?ﬁ;i_fe zranitelnost
umysl prevence kriti¢nost |
prostredky nebo , citlivost i
SChOpnOSti zmirneni

1
o
- | i nebezpeé&nost |
zdroje bl pristup | aktiva
hrozeb - motivace
! 1

Obrazek 2: Vztahy v analyze rizika
Zdroj:Prevzatoz [7]

Realizace rizika probiha nasledujicim zptisobem /7] :

e Hrozba vyuZije zranitelnosti, prekond protiopatieni a piisobi na aktivum, kde
piisobi Skodu (dopad)

o Aktivum (svou hodnotou) motivuje utocnika k aktivaci hrozby. Vici piisobenim
hrozby se aktivum vyznacuje urcitou zranitelnosti. Aktivum je zaroven chranéno
protiopatienim pred hrozbami.

e Protiopatreni chrani aktiva, detekuje hrozby a zmiriiuje nebo zcela zabranuje jejich
puisobenim na aktiva. Protiopatieni zaroven odrazuje od aktivovani hrozeb.

e Hrozba piisobi primo na aktivum nebo na protiopatieni s cilem ziskat pristup
k aktivu. Aby mohla hrozba pusobit, musi byt aktivovina. Pro svou aktivaci
vyzaduje zdroje (vytvorenim podminek pro jeji piisobeni).

Podstatné je rozliSovat mezi hrozbami, zpisobené lidskym faktorem a ptirodnimi zivly.
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3.3 Postup v analyze rizika

Riziko, které ohrozuje stabilitu podniku a vétSinou neexistuje izolovang, ¢asto se jedna
o ur¢it¢ kombinace rizik, které mohou ohrozit stabilitu subjektu. Protoze subjekt je
zasahovan velkym mnozstvim rizik je tfeba urcit priority z pohledu finan¢niho dopadu a

pravdépodobnosti jejich vyskytu a zaméfit pozornost na klicova rizika [7].

Stanoveni rozsahu hranic analyzy rizika
Stanoveni hranic analyzy rizika se rozumi proces, pii kterém se vyty¢i pomyslny
prostor, ktery bude predmétem zkoumdni. Tedy, kterd chranénd aktiva se do formalni

analyzy zatadi a ktera ne.

Pfi stanoveni tohoto prostoru se obvykle vychéazi z rozhodnuti managementu, nebo
z jinych zaméra. Uvnitt prostoru budou lezet aktiva, ze kterych se subjekt sklada, nebo

jsou z hlediska aktudlniho zaméru relevantni [7] .

Identifikace aktiv
Identifikace aktiv spociva ve vytvoreni seznamu vSech aktiv, které lezi v uréeném
prostoru analyzy rizik. Pii rozhodovani o zafazeni aktiva na soupis se uvede nazev aktiva a

jeho umisténi [7].

Stanoveni hodnoty a seskupeni aktiv

Posuzovani hodnoty aktiva je zaloZeno na velikosti Skody, kterd mtze byt zptisobena na
daném aktivu v pfipad€ zniceni, poSkozeni nebo ztraté. Obvykle se pii stanoveni hodnoty
aktiva vychazi nakladovych charakteristik jako pofizovaci cena, reprodukéni potfizovaci
cena, také to mohou byt 1 charakteristiky vynosové pokud jsou dobfe identifikovatelné jako
zisky. Podstatné je, zda dané aktivum je unikatni nebo zda je bézné€ nahraditelné. Do
hodnoty se promitne, také zavislost na daném aktivu, tedy k jakym Skodam dojde, pokud
bude omezena funkénost aktiva znicenim, poskozenim nebo ztratou, nez dojde k jeho

obnoveni [7].

S ohledem na to, ze je ve vétSin€ piipadl vSech aktiv vysoké mnozstvi, snizuje se jejich
objet tak, ze dochazi k jejich seskupovani podle predem definovanych hledisek, aby byly

tvofeny soubory aktiv podle podobnych vlastnosti. Aktiva se mohou seskupovat naptiklad.
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Podle zatazeni v obchodnim majetku, ucelu, ceny a podobné. Takto vytvofené skupina

dale vystupuji jako jedno aktivum [4].

Identifikace hrozeb — zdroju rizika

Identifikaci hrozeb se rozumi proces, pii némz se oznaci hrozby, které ptipadaji pro
analyzu v uvahu. Tato Cinnost se provadi tak, ze vybiraji ty hrozby, které mohou, ohrozit
alespont jedno aktivum. Pro identifikaci hrozeb je vhodné sestavit seznam hrozeb,
pfipravenych podle literatury, minulych zkuSenosti managementu, dfive provedenych
analyz a podobn¢. Hrozby se mohou také odvozovat od statusu subjektu, zda se jedna o
podnikatelsky subjekt, organ statu, neziskovou organizaci. Pro ziskdvani seznamu
identifikovanych hrozeb je vhodné vyuzivat metody jako Brainstorming nebo metoda

Delphi [7].

Ve vlastnim procesu Identifikace hrozeb je dulezit¢ pokladat si otdzku Kdy, kde, jak a
pro¢ by se mohla tyto hrozby pfipadné rizika pravdépodobné vyskytnout a kdo by jimi

mohl byt ovlivnén.

K identifikaci hrozeb ¢i potencidlnich rizik 1ze vyuzit ur€ité nastroje. Nejvyznamné;jsi

jsou naptiklad tyto [4]:

o Kontrolni seznamy (Cheb listy), resp. Katalogy (registry) rizik, které poskytuji
vycerpavajici prehled potenciondlnich rizikovych faktorii firmy ci jejich aktivit.
Uplatnéni seznamii sniZuje nebezpeci opomenuti nékterych rizik.

e Pohovory s experty a skupinovd diskuze. Tyto diskuze mohou mit formu Brain
stormingovych schuizek, kdy skupinu tvori pracovnici firmy, externi experti. Schiizku
7idi moderator, nejlépe rizikovy analytik, ktery zabezpecuje, aby se kazdy mohl
vyjadrit bez ohledu na své postaveni, podnécuje diskuzi, sumarizuje vysledky a
smeruje debatu k zaveru, v priibéehu diskuze panuje zdkaz kritiky vyjadrovanych
nazoru. Tymova prdce podnécuje kreativitu, ktera je podstatna pro identifikaci
rizik, a umoznuje sdileni informaci a zkuSenosti.

e Nastroje strategické analyzy podnikatelského prostredi (Swot analyza, Pest
analyza, Portéritv model péti sil), které podporuji predevsim identifikaci externich
rizik.

o Kognitivni (myslenkové) mapy, jez prestavuji graficky nastroj zobrazeni
Jednotlivych faktorii rizika jejich vzdjemnych vazeb. Rizikové faktory se zapisuji na
list papiru a orientovanymi spojnicemi se zobrazuji jejich vzajemné vazby. Spojnice

vychazeji z faktoru rizika na strané priciny a Sipka sméruje k faktoru na strané
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dopadu rizika. Kognitivni mapa tak zobrazuje kauzalni vazby (vztahy pricin a
nasledku) rizikovych faktori a dopadi rizika.
vyuziti externi spolupracovnici. Vyznamnou roli by mél sehrat také management a to

predevsim v trovni TOP managementu.

Uginnosti identifikace hrozeb — rizik podporuje splnéni nékterych pozadavki, mezi
které¢ patfi predevsim respektovani toho, Ze identifikace neni jednordzovy proces, ale
aktivitou zcasti periodickou, opakovani identifikace rizik ve stanovenych intervalech a
zCasti aktivitou pribéznou. Vyznamnou podporu pribézné ¢innosti mohou poskytovat

vypocetni systémy sledovani vyvoje.

V dalSich fazich analyzy rizika, resp. Managementu rizika lze pracovat pouze s riziky,
které byla véas zjisténa, zhodnocena a dokumentovana. Cim bude soubor identifikovanych
rizik rozsahlejsi, tim hrozi mensi nebezpeli, ze bude subjekt zaskocen vyskytem
neoc¢ekavanych rizik [5].

vvvvvvvvvv

3.4 Pristupy k analyze rizik

V analyze rizika existuji dva hlavni sméry metod jejitho zpracovani a to podle
veli¢in, s nimiZ se v analyze rizika pracuje a tato hledisko je rozhodné pro urceni metody a
jeji dalsi teSeni. V analyze rizik se pouziva bud jedna s téchto metod, nebo jejich

kombinace [5].
Toto ¢lenéni je nasledujici:
e Kvalitativni analyza rizika

e Kvantitativni analyza rizika

e Semikvantitativni (kombinovana) analyza rizika

Kvalitativni analyza rizika

Je to typ analyzy rizika, kde se pouziva kvantitativni odhad rizika nastani urcité
udalosti, jsou zalozeny na popisu zavaznosti potencialniho dopadu a na pravdépodobnosti,
Ze dand udalost. Jednd se o neciselné — nefinancni vyjadfeni hodnoceni analyzy rizika.

Rizika jsou vyjadiena v ur¢itém rozsahu miZze dojit k jejich obodovani na ptiklad na
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stupnici 1 — 10, nebo slovni charakteristikou zdvaznosti rizika jako mal¢, stiedni, vysoké
[5].

Tato uroven je pievazné urcena kvalifikovanym odhadem. Tento pfistup k analyze
rizika je méné naro¢ny na Cas a snazSi na provedeni, ale jeho relevantnost je sniZzena
v piipad€, ze je posuzovana piijatelnost nakladii nutnych k eliminaci daného rizika, ktera
mohou byt charakterizovana jako kritickd, tim ze chybi jednozna¢né financni vyjadreni,
nedostava management relevantni udaje. Tento postup je vhodné vyuzit jako pfedbéznou
analyzu pfed zpracovanim detailni kvantitativni analyzy rizik, nebo v pfipad¢ ze nejsou
k dispozici dostate¢né kvalitni a relevantni data pro zpracovani kvantitativnimi metodami

[7].

Kvantitativni analyza rizika
V této metod¢ analyzy rizik je pouzit systematicky postup numerického vycisleni

ocekavané frekvence nasledkt potencidlnich hrozeb [6].

Pouziva se o vycisleni ocenéni jak v ptipad€ pravdépodobnosti vzniku potencialniho
rizika, tak 1 ocenéni dopadu dané udalosti. Tento dopad se z pravidla vyjadiuje ve
finan¢nich terminech napiiklad v tisici K& Casto je riziko vyjadieno v uhrnech roéni
ztraty, kterou muize zplsobit realizace dan¢ho rizika za obdobi jednoho roku. Ta je
vyCislena ve finanénim vyjadieni, coz je jako vystup analyzy velice vyhodné pro

rozhodovani o nékladech na protiopatieni [7].

Kvantitativni analyza rizika je vice exaktni nez kvalitativni, jsou v§ak velmi naro¢né na
Cas a sloZitost zpracovani. Kvantitativni analyza je Casto velmi formalizovéana, coz mize
byt jeji nevyhoda v ptipadé nepostihnuti jistych specifik posuzovaného objektu. To miize
vést ke zranitelnosti tohoto subjektu. Kone¢ny vystup analyzy, je ale zavisly na kvalité

vstupnich udaji [5].

Semikvantitativni analyza rizika

Typ analyzy rizika, kde se pouziva k odhadu rizika urc¢ité udalosti semikvantitativni
metod, je zaloZena na tom, Ze frekvence a nésledky rizika jsou definovany slovné 1
kvantitativné ¢iselnym rozpétim podle zavaznosti. Vstupni hodnoty vychazeji z €iselnych

udajt. Cilem je pfiblizit se vice realité oproti predpokladiim z kvantitativnich metod [4].

28



3.5 Metody analyzy rizika

V ramci analyze rizika existuji stovky analytickych metod, ale pti hlubSim zkoumani
téchto metod, 1ze popsat spise desitky zakladnich principti typt analytickych metod, které
v kombinacich tvofi expertni systémy pro specifické situace [6]. V nasledujici ¢asti budou

pfestaveny vybrané metody.

Bezpecnostni prohlidka

., Bezpecnostni prohlidka byla nepochybné prvni technika pouzita kdy pro identifikaci
zdroju rizika. Pro existujici zarizeni se obvykle skldada z inspekci pochiizek, které se mohou
lisit od informacnich, rutinnich vizualnich aZz po presna metodicka tymova vySetrovani
trvajici nekolik tydnu. Bezpecnostni prohlidky jsou urceny pro identifikaci podminek nebo
provoznich cinnosti v podniku, ktery by mohly vést k nehodé a nasledné ke zranéni,
vyznamné ztraté na majetku nebo na Zivotnim prostiedi. Typickda Bezpecnostni prohlidka
zahrnuje rozhovory s mnoha lidmi podniku: operdtory, udrzbdri, inZenyry, manaZery,
bezpecnostnimi pracovniky a jinymi, v zavislosti na organizacni struktuie. Bezpecnostni
prohlidka se v prvé radé soustreduje na zdvazné rizikove situace a doplnuje ostatni
bezpecnostné procesni cinnosti (jako je rutinni vizualni kontrola) a ostatni techniky
identifikace zdroju rizika (jako jsou Analyza kontrolnim seznamem a Analyza ,, Co se stane,
kdyz ...“). Bezpecnostni prohlidky se pouZivaji pro ovéreni, ze podnik a jeho provozni a
udrzbarské postupy odpovidaji zamérum a normdm.

Vysledky Bezpecnostni prohlidky jsou kvalitativni popisy mozZnych bezpecnostnich
problému a podnétu k jejich naprave. Zprava inspekcniho tymu zahrnuje odchylky od
projektovych zameru stejné jako od schvilenych postupu a seznam nove objevenych
bezpecnostnich probléemu. Odpovédnost za uplatnéni napravnych opatreni ziistava na

podnikovéem managementu [3].

Brainstorming
Tato metoda je zaloZena na fizené — moderované diskuzi, jejiz podstatou je hledani idea

(ndpadu) na urcité téma [6].

Optimalni velikost pro brainstormingovou poradu je 12 lidi a idealni doba trvéani je 15 —

45 minut. Zékladni pravidla lze shrnout nésledovné [5]:

o Stanovit casovy limit

e Jasna formulace problému
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o  Urcit metodu zachyceni myslenky, napriklad na flip-chart

e Prijmout princip, Ze zadna myslenka je Spatna myslenka

o Odlozit posudek

e Povzbudit ucastniky, uvolnit jejich zabrany a ponechat je snit a pohybovat se kolem
problému

o Povzbuzovat spise k mnozstvi nez ke kvalité (vyhodnoceni miize prijit pozdéji)

o JVzdjemné zurodnovat myslenky sberem skupinovych napadii.

Analyza kontrolnim seznamem

,Analyza kontrolnim seznamem pouzZiva psany seznam polozek nebo kroku k overeni
stavu systému. Podrobny kontrolni seznam poskytuje zdklad pro standardni zhodnoceni
procesnich zdroju rizika. Muze byt rozsahly do té miry, aby odpovidal specifické situaci,
ale mel by byt aplikovan svédomite, aby byly odhaleny problémy vyzZadujici pozdéjsi
podrobnou analyzu. Obecné kontrolni seznamy jsou casto kombinovany s jinou technikou
identifikace zdrojii rizika. Jsou limitovdany zkuSenostmi jejich autora; proto by mely byt
vytvoreny autory s rozlicnym technickym vzdélanim, kteri maji rozsahlé zkusenosti s
podobnymi systémy, jako je ten analyzovany. Tradicni kontrolni seznamy slouzi predevsim
jako pojistka toho, zZe se organizace shoduji se standardni praxi. V nékterych pripadech
analytikové pouzivaji obecnéjsi kontrolni seznam v kombinaci s jinou metodou odhalovani
zdroju rizika, aby nedoslo k opomenuti nékterého z nich. Analytik pro vytvoreni tradicniho
kontrolniho seznamu definuje standardni projektové nebo provozni postupy, pak je pouziva
k vytvoreni seznamu otdzek zaloZenych na nedostatcich nebo rozdilech. Vyplneny kontrolni
seznam obsahuje na dané otdzky odpovedi typu ,,ano“, ,ne“, , neaplikovatelny* nebo
., potieba vice informaci . Kvalitativni vysledky se lisi podle jednotlivé situace, ale obecné

vedou k rozhodnuti typu ,,ano *“ nebo ,,ne* podle shody se standardnimi postupy [3].

Metoda tcelovych interview — DELFI

Delfi je postup pro predvidani budoucich udélosti nebo vystupl. Princip metody
spociva v fizeni kontaktu mezi hodicimi experty a ptisluSnymi predstaviteli hodnocen¢ho
subjektu.

Naproti jinym metodam, které jsou zaloZeny na strojovém velkém objemu dotazniku,
pouzivd metoda Delfi soubor otdzek, projednanych na ucelnych rozhovorech. Tyto otdzky

jsou tvofeny dvéma Castmi a to pevnou a variabilni, podle pribéhu pohovoru a zatazeni

respondenta. Experti nepfichazeji béhem zpracovani odpovédi do styku, tim je zarucena
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vzajemna neovlivnitelnost. Podklady jsou zasildny pfimo expertovi, nebo se zpracovavaji
pomoci uzavieného webu. Vyhodou této metody je, Ze se experti nemusi ucastnit Setfeni

najednou v jeden okamzik [5].

Absence finan¢niho vyjadfeni se da odstranit zac¢lenénim tohoto kriteria do pohovoru,
ty probihaji v plné metod¢ Delfi vicestupnové. Vysledky predchoziho stupné se statisticky
vyhodnoti a hodnotici expert mlize korigovat své nazory z ptedchoziho stupné. Tento
proces se dale opakuje, az dojde ke shod¢ nazor expertu, piipadné nékolika odlisnych
nazord. Takto dochazi prosazeni nepomstnéjSich hypotéz a to bez ohledu na vazby mezi

respondenty, to znamena bez ovlivnéni dominantnich ¢lenti hodnotici skupiny.

V ramci této metody se pouzivaji i dalsi subsystémy jako metoda anketni analyzy,

metoda scénait, metoda matic [7].

Identifikace zdroji rizika a provozuschopnosti (HAZOP)

., Technika identifikace zdroju rizika a provozuschopnosti (HAZOP) byla vyvinuta pro
identifikaci a vyhodnoceni zdrojii rizika v procesnim podniku a pro identifikaci provoznich
problému (a nejen nebezpecnych), které by mohly sniZovat schopnost procesu dosdahnout
planované kapacity. Pri analyze HAZOP pouziva multidisciplinarni tym tvorivy
systematicky pristup pro odhaleni problému se zdroji rizika a provozuschopnosti, které
vyphvaji z odchylek od procesniho projektu ¢i zameéru a které by mohly vést k nezadoucim
nasledkum. Zkuseny vedouci systematicky provadi tym pres jednotliva schémata procesu a
pouziva k tomu stalou sadu slov (nazyvanych ,,klicova slova*“). Tato klicova slova jsou
aplikovana na jednotlivé body nebo,, studijni uzly“ v procesnich schématech a
kombinovana se specifickymi procesnimi parametry tak, aby byly identifikovany mozné
odchylky od zamyslenych provoznich ukazatelu. Napriklad klicové slovo , Neni*
kombinované s procesnim parametrem ,, prutok” dava odchylku ,,Neni prutok*. Neéekdy
vedouci tymu vyuzZiva kontrolni seznamy nebo zkusenosti z procesu, aby tymu pomohl
rozvijet potiebny seznam odchylek, které tym nachazi béhem HAZOP schuzek. Tym se pak
shodne na moznych pripadech odchylek (napv. operdtor chybné blokuje cerpadlo), na
moznych disledcich odchylek (napr.. cerpadlo se prehiivd) a na ndapravnych opatrenich
pouzitelnych na odchylky (naprv. pojistny ventil na vytlacné trase cerpadia).

Ucelem analyzy HAZOP je pozorné a systematickym zpiisobem prozkoumat proces nebo
cinnost a stanovit, zda procesni odchylky mohou vést k nezadoucim ndsledkiim. Tato
technika muze byt pouZita jak pro davkové tak i kontinudlni procesy a muze byt

prizpusobena pro vyhodnocovani psanych postupu. Vysledky analyzy HAZOP jsou zjisténi
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tymu, které zahrnuji identifikaci zdroju rizika a provoznich problému; doporuceni zmen
projektu a postupu atd. pro zlepseni systému, a doporuceni pro vypracovani studii téch
problému, u kterych nebylo mozné prijmout pro nedostatek informaci Zadné rozhodnuti.
Vysledky diskusi tymu tykajici se pricin, ucinku a opatreni pro jednotlive odchylky a pro

kazdy uzel nebo sekci procesu jsou zaznamenavany tabulkovou formou [3].

Registr rizik

Registr rizik je dokument nebo databaze, kde se zaznamenava kazdé riziko, které se
vaze k chranénému aktivu. Jako pomitcka identifikace mtze slouzit také registry
z predchozich zkuSenosti s podobnymi riziky. Registr umoziluje, aby data nashromazdéna
béhem identifikace rizik byla zachycena a do ptfedepsaného registru. K této metod¢ je

vhodné vyuzivat ptislusny software. Registr musi obsahovat nasledujici tidaje [5] :

o Identifikace aktiva

o Akronym aktiva

o Jméno vedouciho tymu a jednotlivych clenii. Je to nezbytné pro dalsi pripadnou
identifikaci nebo v pripadé jakykoliv dotazii na pivodni prirazeni rizika.

o Aktivity. Tato kolonka je seznamem popisu aktivity nejlépe podle jejich poradi.
Tento registr miize byt pouZzity pro sitovy model nebo pro model nebo pro model
zaloZeny na tabulkovém procesoru.

e Postup. Toto je diilezité pro sitovy software pro Fizeni rizika. Identifikuje spojeni

mezi mezi aktivitami od startu do cile. MR123

Matice hodnoceni rizik

Matice hodnoceni rizik jsou zaloZeny na hodnoceni expertl, ktefi jsou vybaveni
dostatecnymi zkuSenostmi a znalosti z konkrétnich oblasti podle jednotlivych rizik.
Podstatou posouzeni vyznamnosti rizik je, Ze je tato vyznamnost posuzovana ze dvou
hledisek. Prvni hledisko tvofi pravdépodobnost vyskytu rizika a druhé hledisko je tvoteno
intenzitou negativniho dopadu, ktery ma dané riziko na subjekt. Toto riziko je pak tim
vyznamnéjsi, ¢im je pravdépodobnost jeho vyskytu vyssi a ¢im vys$i je intenzita

negativniho dopadu daného rizika pro subjekt [4].

Matice mtize byt zpracovana dvéma piistupy. Zakladni formu pfedstavuje kvalitativni

hodnoceni, vyssi formou je pak semikvantitativni hodnoceni.

Kvalitativni formé se k expertnimu hodnoceni vyskytu rizika se obvykle pouzije

stupnice s péti stupni. Kde bude slovné vyjadien stupenn pravdépodobnosti, ze dané riziko
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nastane (velmi mald4, mald, stfedni, velka, velmi velka). Analogicky je pfifazeno stejné
hodnoceni k intenzité dopadu rizika [4]. Vysledky expertniho hodnoceni se pak zavedou

do této matice, tedy jako rizika R1 — R10.

Tabulka 4: Matice hodnoceni rizika

VM M S Vv yAY,
N
Vv
S
M RS
VM R6

Zdroj: Zpracovano dle [4]

V semikvantitativnim hodnoceni rizika lze dospét k ¢iselnému vyjadieni vyznamnosti
jednotlivych rizik. Tak Ze se jednotlivé stupné pravdépodobnosti vyskytu rizika a stupné
intenzity dopadu pfifadi ¢iselné ohodnoceni. Ohodnoceni vyznamnosti kazdého rizika se

stanovi jako soucin obou stupiii. Tedy ¢im bude vysledna hodnota vyssi, tim je riziko

wev

V ptipad¢ pravdépodobnosti vyskytu rizika prifadime hodnotu v linedrni stupnici
napiiklad 1 — 5, kde 1 znamend velmi mald a 5 znamena velmi velka. Naproti tomu
hodnoceni intenzity dopadu neni vhodné vyuZit linedrni stupnici, protoZe dostate¢né
nevyjadfuje miru intenzity dopadu. Dopad s ohodnocenim 1 nemusi byt pro subjekt pétkrat
mén¢ zavazny nez dopad s nejvyssim ohodnocenim v péti stupiiové stupnici. Proto je
nutné zvolit nelinearni stupnici. Kde bude vysoko hodnoceny dopad ohodnocen piislusnou

hodnotou.

Tabulka 5: Ciselné ohodnoceni vyznamnosti rizika

Zdroj: Zpracovano dle [4]
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4 ANALYZA POJISTITELNYCH RIZIK VYBRANEHO PODNIKU

V piedchozi ¢asti této prace byly popsany zakladni pojmy z teorie rizika, byl definovan
pojem pojisténi a zékladni pfedpoklady pojistitelnosti rizik. Déle byly pospany zakladni

pfistupy k analyze rizika a n€které vybrané metody této analyzy.

Tato Cast prace se zaméti na implementaci nékterych zjisténych teoretickych poznatkti
z literarniho prizkumu a analyzu pojistitelnych rizik spole¢nosti Wintersports marketing

S.r.0..

4.1 Firma Wintersports marketing s.r.o.

Firma Wintersports marketing s.r.o. byla zalozena v roce 2009 jako dcefind spole¢nost
firmy Hotel Domovina a.s.. Firma Wintersports marketing s.r.o. se zamétuje tak jak nazev
jiz napovidd na zimni sportovnimi aktivy, ptivodné pouze v Grovni marketingu. V roce
2010 firma pfevzala provoz penzionu Chata Huberta a pfilehli Ski areal Janova hora v obci
Vitkovicice v Krkono$ich. Nasledn¢ své ¢innosti rozsifila o ubytovaci sluzby a provozy

lyzatskych vleki.

Ve struktufe firmy je statutdrni organ jediny jednatel, ktery za spolecnost jednd
samostatné. Jeho pfimim podfizenim je provozni feditel, ktery je v zaméstnaneckém
poméru. Firma dale zaméstnava Sest kmenovych zaméstnanct celoroéné a dalSich osm je
zamestnano sezon¢ v zimnim obdobi, tedy fijen a az duben nésledujiciho roku. Dale jsou
zaméestndvani osoby na dohodu o pracovni ¢innosti a to podle aktudlni potieby.

Organizacni struktura podniku je dle obrazku ¢islo 2.

Jednatel
Vedouci
provozu Provozni teditel
penzionu
" . 7 Sezonni
Zamestnanci Knlenovy i zaméstnanci
na dohody zaméstnanci -Sthal
penzion Ski areal

Obriazek 3: Organizacni struktura firmy Wintersports marketing s.r.o. s.r.o.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle podkladii podniku
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4.2 Popis soucasného stavu a pristupu Kkriziku spole¢nosti

Wintersports marketing s.r.o.

V soucasnosti v podniku neni provadén systémoveé management rizika samostatnym
pracovnikem, ale tuto ¢innost zastava provozni feditel. Z jeho pozice probihd fizeni rizik

na zaklad¢ osobni zkuSenosti, v provozu penzionu a aredlu piisobi od roku 2001.

V podniku probihaji pravidelné Skoleni bezpecCnosti prace pro kmenové a sezonni
zameéstnance. Pro pracovniky ski arealu probihaji bezpecnostni Skoleni vzdy pred zacatkem
zimni sezony. Zde jsou pouceni o metodice pfedchazeni Skod vznikajici zaméstnavateli na

zafizeni a bezpecnosti prace na lyzatském vleku s ohledem na pfepravované osoby.

Management v soucasnosti vnima prioritné ¢tyii zdsadni rizika jako ohrozeni provozu a

to:

1. Pozar provozu penzionu Chata Hubertka
Tiha sn¢hu a ledu pasobici na stiesni konstrukce

Voda unikajici z vodovodnich zatizeni v diisledku poSkozeni vodovodniho potrubi

> » Db

Stabilita elektrické sité

Kroky managementu ke sniZeni vzniku téchto mimoradnych udalosti

Ad. 1 Preventivni opatfeni pro vzniku poZaru provozu penzionu je s ohledem na
konstrukci objektu (viz. Aktiva) pro podnik prioritni. Podnik si kaZdorocné nechéava
zpracovat pozarni studii, jsou provadény pravidelné revize hasicich pfistroji. Zaméstnanci

jsou pravidelné Skoleni v oblasti protipoZarni bezpecnosti.

Ad. 2 Tiha snéhu a ledu v zimnich mésicich zatézujici stfeSni konstrukci je
neovlivnitelna hrozba. Pti posledni rekonstrukci doslo k upraveé konstrukce strech tak, aby
doslo ke sniZeni tlaku na stfeSni konstrukce v pfipadé kumulace sné¢hovych sraZzek na

jednom misté strechy.

Ad. 3 Skody zptisobené vodou unikajici z vodovodnich zatizeni v diisledku poskozeni
vodovodniho potrubi, byly ¢astecné zpiisobovany zastaralosti technologie vodovodniho
potrubi, které v piidé¢ prudké zmény venkovni teploty zmeénily svou konzistenci, a
dochazelo k jejich praskani. Nasledny unik vody posSkozoval objekt a zafizeni. Po

rekonstrukci v roce 2012 byly nahrazeny stavajici rozvody za technologicky vhodné;si.
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Ad. 4 Provoz ma dlouhodobé problémy se stabilitou pfipojeni elektrické energie. S

ohledem na odlehlost provozu dochazi ke kolisani napéti elektrické energie, vypadkiim a

prepéti, které nic¢i technologické zafizeni. V minulosti aredlu doSlo k nejvétSimu

vycislenému poskozeni zafizeni praveé z této pric¢iny. Preventivnim opatfeni v této udalosti

je, pokud dochazi ke kolisani napéti odpojeni hlavniho jistice. Skody byly pozadovany po

provozovateli rozvodné sité, ale vzdy bez uspéchu.

4.3 Analyza vzniklych $kod v arealu podniku od roku 2001 - 2012

Podnik provozuje penzion a ski aredl od roku 2010, ale stavajici provozni fteditel

pusobil v obdobné funkci jiz od roku 2001. Z tohoto divodu jsou dispozici podklady o

vzniklych Skodach a komplexni informace o jejich vzniku. VySe dopadu mimotadnych

udalosti jsou v nasledujici tabulce.

Tabulka 6: Vzniklé skody za obdobi 2001 - 2012

Sledované

obdobi 2001 (2002|2003 [ 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 [ 2010|2011 | 2012
Vysevznikle |0 51 | 25 | 19 | 53 [ 120 88 | 550 15 | 39 | 63 | 290
Skody v tis. K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle databaze firmy

Zjisténé hodnoty podrobime statistickému Setfeni, vysledky jsou zobrazeny v tabulce ¢islo

7.

Tabulka 7: Statistické charakteristiky Vzniklé $kody za obdobi 2001 - 2012

Pramér (1) 113,1
Median (2) 52
Smeérodatna odchylka (3) 149,8

Zdroj: Vlastni zpracovani, pouzity SW MS Office Excel 2007
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Skodny priibéh na sledovaném aktivu za roky 2011 - 2012
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Obrazek 4: Graf vyjadiujici vyvoj finan¢niho vyjadfeni $kod od roku 2001 do 2012
Zdroj: Vlastni zpracovani, pouzity SW MS Office Excel 2007

Diskuze k zjiSténym vysledkiim

Primérné vysSe Skody za obdobi je 113,1 tis. KE. Median hodnot vzniklych $kod je na
urovni 53 tis. KE. Smérodatna odchylka hodnot je na tirovni 149,7476. Jak ukazuje graf na
obrazku &islo 4 se koeficient determinace R®* = 0,1 je ze statistického hlediska

bezvyznamny a to znamen4, Ze vyse S$kod ma nahodily charakter a trend neni rostouci.

VétsSina Skod v aredlu za sledované obdobi byly drobné Skody pisobené Zivly a

neopatrnosti zaméstnanc.
Vyjimku tvofi Skody v letech:

e 2006 - poskozeni zatizeni v dasledku prepéti elektrické sit¢ v thrnu 100.000 K¢

e 2007 - vdisledku orkanti Kyrill doslo k poSkozeni venkovniho zatfizeni (party
stany) v thrnu 60.000 K¢

e 2008 - doslo k masivnimu piepéti v elektrické rozvodné siti a to po plsobeni silné
vichfice. Nasledné skody na elektrickych slaboproudych zafizenich byly vycisleny
na 300.000 K¢&. V tomto roce byla zaznamenéna jesté jedna vyznamna $koda a to
z dlivodu neopatrnosti zaméstnance doslo k z niceni snézného skutru pii nehod¢.
Celkova Skoda byla vyc¢islena na 250.000 K¢

e 2012 - aredl byl jiz v provozovan firmou Wintersports marketing s.r.o. . V tomto
roce byla provadéna kompletni piestavba objektu. Budova méla odstranénu stiesni

krytinu a netplné ¢asti byly provizorné zakryty stavebni folii, ktera byla poskozena
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behem silné boute. Nasledné ptivalové srazky vytopily odkryty objekt. Celkova

Skoda byla vy¢islena v urovni 260.000 K¢.

4.4 Analyza aktualniho pojiSténi podniku

Podnik tesi strategii nakladanim s rizikem jeho transferem na pojistitele — pojisténim.

V soucasnosti jsou vybrana aktiva pojisténa u jednoho pojistitele. Prehled aktudlniho

rozsahu pojisténi je uveden v tabulce Cislo 8.

Tabulka 8: Rozsah pojisténi podniku

obsluhu vcetné ptisluSenstvi
lyz. vleku

Druh pojisténi | PFedmét pojisténi Rozsah Pojistna castka
Budova penzionu Chata 2 .
Hubertka Flexa 22 000 000 K¢
Budova penzionu Chata , y y
Hubertka Zaplava a povoden 200 000 K¢
Budova penzionu Chata o ., .
Hubertka Vichfice, krupobiti 3 000 000 K¢
Budova penzionu Chata Ostatni Zivel 2 000 000 K&
Hubertka
Budova penzionu Chata .. -
Hubertka Vodovodni skody 500 000 K¢
. Odcizeni
Budova penzionu Chata stavebnich 50 000 K&
Hubertka N
soucasti
Budova penzionu Chata Vandalismus -
Hubertka zjiStény pachatel
: - 150 000 K¢

Budova penzionu Chata Vandalismus -

i it Hubertka nezjistény pachatel

pojisténi | 8 sloupii lyzaiského vieku

staveb TLV vcetné kabin pro obsluhu | Flexa 2 000 000 K¢
véetné prislusenstvi lyz. vleku
6 sloupt lyzatského vleku
Single v¢etné kabin pro Flexa 1 000 000 K&

Lyzatské vleky, vcetné kabin
pro obsluhu

Vichftice, krupobiti

3000 000 K¢

Lyzaftske vleky, vetné kabin
pro obsluhu

Ostatni zivel

3000 000 K¢

Lyzatské vleky, vcetné kabin

pro obsluhu Odcizeni 50 000 K¢
Lyzatské vleky, véetné€ kabin | Vandalismus -
pro obsluhu zjistény pachatel

— " - 250 000 K¢
Lyzatské vleky, véetné€ kabin | Vandalismus -
pro obsluhu nezjistény pachatel
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Druh pojisténi | PFedmét pojisténi Rozsah Pojistna castka
Soubor vlastnich strojd, Flexa’
zafizeni a inventaie 3250 000 K¢&
Soubor viastnich strojt, Zaplavaapovodei | 100 000 K&
T zarizenl a mventare
ivelni . .
pojigténi SO};’lborera:StniCh’ ?trOJﬁ, VlChrlC'e’a 100 000 Ké
movitych véci zafizeni a inventare krupobiti
Soubor viastnich strojt, Zivel ostatni 1 000 000 K¢
zarizenl a mnventare
Soubor vlastnich stroji, Vodovodni skody 100 000 K&
zafizeni a inventaie
Druh pojisténi | Pfedmét pojisténi Rozsah Pojistna ¢astka
Soubor vlastnich strojd, Odcizeni véci <
PojiSténi | /5i7cn{ a inventare vloupanim 1500000 K¢
kradeze ‘
movitych véei | Soubor vlastnich strojt, Vandalismus 200 000 K¢
zafizeni a inventaie
Druh pojisténi | Pfedmét pojisténi Rozsah Pojistna castka
o Podnikatelsk4 odpovédnost Zakladni rozsah 5000 000 K¢
PojiStent 1, 1 ikatelska odpovednost | Véci uzivané 100 000 K&
odpovédnosti - -
Podnikatelsk4 odpovédnost provoz vozidla 500 000 K¢
Druh pojisténi | Pfedmét pojisténi Rozsah Pojistna castka
Land Rover Povinné ruceni 100 000 000 K¢
P(t)JISteI}Ih Land Rover Celni sklo 20 000 K¢&
motorovyc U v
vozidel Ford ljovmne ruceni 100 000 000 K¢
Ford Celni sklo 12 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle aktualni pojistnd smlouva podniku

Pozn.2 Flexa je oznaceni zakladniho rozsahu pojisténi a zahrnuje rizika pozar, vybuch. Primi uder blesku a

pad letedla nebo jeho casti.
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4.5 Stanoveni rozsahu analyzy

Analyza bude zpracovana sohledem na pojistitelnost zjisténych rizik a bude se
zam¢iovat na hmotna aktiva - stavby, technologie, inventaf, vozovy park, zasoby, déale na
analyzu odpovédnostnich rizik subjektu vici tfetim osobam vcéetné environmentalnich
rizik. Kriterium pojistitelnosti je uvedeno v prvni Casti této prace, dle jeho definice budou
analyzovana rizika, které jsou disledkem nahodilého jevu, jednozna¢né popsatelného a

odhadnutelného z hlediska pravdépodobnosti.

4.6 Aktiva vybraného podniku

Provoz firmy Wintersports marketing s.r.o. je rozdélen do dvou provozii na provoz

penzionu a provoz ski arealu. Ale z pohledu dopadu rizik na podnik se jedna o jeden celek.

Nemovity majetek
Budova Penzionu Hubertka

Objekt je tiipodlazni budova, prvni nadzemni podlazi mé zdénou konstrukce. Druhé a
treti nenadzemni podlazi je podkrovim a jedna se o dievénou konstrukci. Objekt je

zastfeSen od prvniho nadzemniho patra sklonitou plechovou stfechou.

Pivodni objekt je zroku 1870, ale byl pfestavovan a modernizovan, posledni
rekonstrukce byla vroce 2012. V prvnim nadzemnim podlaZzi je umisténa restaurace,
prostory pro zdzemi, lyzarna, sklad zasob a sauna s wellness. Ve druhém a tietim podlazi

jsou ¢tyti dvoulizkovych a devét triliizkovych pokojii s vlastnim socidlnim zafizenim.

Objekt je napojen na piivod elektrické a studené vody. Objekt nema vlastni piipojku
plynu. Plyn je skladovan v podzemni nadrzi o objemu 15 metrti kubickych a je v blizkosti
objektu (cca 50 metrl), ta je pravidelné dopliiovana. Po rekonstrukci v roce 2012 provoz
penzionu presel na vytdpéni objektu a ohfevu uzitkové vody pomoci tepelného cerpadla,
z tohoto diivodu dosavadni zdroj tepla je pouzivan jako bivalentni. Odhadovana frekvence

doplnéni zasobniku je cca jedenkrat za 3 roky.

Pozice objektu je ve stoupavém terénu a lezi horizontalné proti svahu. Svah je ve

sklonu cca 45 stupnd.

Objekt je oceniovan nakladovou charakteristikou jako reprodukéni pofizovaci cena a

jeho hodnota je stanovena na uroven 22.000.000 K¢.
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Budova je klicova pro provoz podniku i v pfipad¢ vzniku parcidlnich Skody na objektu,

dojde k oslabeni ekonomické vytéznosti aktiva po dobu jeho obnoveni.

Budovy stanic pro obsluhu lyZatrského vleku

Jedna se o Ctyii objekty pro obsluhu dvou lyzatrskych vlekii — vzdy horni a dolni
stanice. VSechny objekty jsou feSeny jako dfevostavby. Budova dolni stanice slouzi také
jako pokladna Ski aredlu. Konstrukéni feSeni je u vSech objektd totozné, objekt ma

ptipojku elektrické energie, vytapéni je feSeno elektrickym topenim.

Dva z objektii se nachézeji cca 15 m od zalesnéné ¢asti — smrkovy lest. Soubor objekti

je ocenén reprodukcni cenou na hodnotu 800.000 K¢.

Lyzaiské vleky

Velky vlek TLV s osmi sloupy na vedeni tazné¢ho lana drdha vleku protind dva
pozemky, draha vleku se drzi v trovni cca 15 m od pfilehlého lesniho porostu. Pohonna
jednotka je umisténa na dolnim prvnim sloupu. Ekonomicka vyznamnost je vysoka. Vlek

je ocenén reprodukéni cenou na 1.200.000 K¢&.

Maly vlek Single s Sesti sloupy na vedeni tazného lana, ostatni charakteristiky totozné

jako vlek LTV. Vlek je ocenén reprodukéni cenou na 900.000 K¢&.

Vyznamnost aktiva podnik je béhem zimni sezony velmi vysoka, v obdobi mimo

sezonu je nizka.

Movity majetek a zasoby
Inventar

Podnik dale disponuje souborem zafizeni vybaveni penzionu. Do tohoto souboru je
zahrnuto vybaveni pokojl pro hosty (nabytek, spotiebni elektronika), vybaveni stravovaci
¢asti restaurace, zafizeni baru a kuchyné a technologické vybaveni kuchyné. Soubor je

ocenén v reprodukéni cené 1.000.000 K¢&.

Technické zatizeni pro podporu provozu aredlu a udrzbu penzionu a jeho okoli

v souboru ocenéného v reprodukénich cenach na hodnotu 500.000 K¢.

Vyznamnost obou souboru je stfedni s ohledem na okamzitou ekonomickou Ujmu

v pfipadé omezeni souboru.
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Daéle je k provozu vyuzivan soubor kancelaiské techniky s reprodukéni cenou 150.000
K¢&. Vyznamnost tohoto souboru je male, z divodu relativné rychlé obnovy a nizké

zavislosti podniku na souboru.

Technologické celky

Pohonny motor pro lyzaisky vlek TLV. Je ohodnocen v reproduk¢ni cené na 200.000
K¢&. Pohonny motor pro lyzatfsky vlek Single. Je ohodnocen v reprodukéni cené na
180.000 K¢&. Frekvencni ménice pro ovladani vleku jsou instalovany v fidicich kabinach
vleku. Pro vlek TLV je ocenén reprodukéni cenou na hodnotu 220.000 K¢. Pro vlek Single

je ohodnocen stejnou metodou na 180.000 K¢.

Vyznamnost souboru pro podnik béhem zimni sezony je velmi vysoka.

Zasoby

Vzhledem k charakteru podniku a provozovani hostinské ¢innosti tvoii nejvetsi Cast
zasob, zdsoby pro provoz restaurace. Ohodnoceny v pofizovaci cen¢ na 200.000 K.
Vyznamnost souboru je stfedni s ohledem na okamzitou ekonomickou Ujmu v piipadé

omezeni souboru.

Uskladnény plyn pro vytdpéni bivalentnim zdrojem ohodnocen stejnou metodou
200.000 K¢. Vyznamnost pro podnik je nizkd v pfipadé standardniho fungovani

primarniho zdroje.

Vozidla

Podnik vyuziva pro Gpravu sjezdovych trati specidlni snézné vozidlo Leitner LH 500W
rok vyroby 1995 s dopliky pro upravu trati, vozidlo — rolba je ohodnocena cennou
obvyklou s ohledem na stafi na vysi 600.000 K¢&. Vyznamnost souboru pro podnik béhem

zimni sezony je velmi vysoka.

Dale podnik vyuziva vozidlo Land Rover Defender rok vyroby 1998 ohodnocen cenou
obvyklou na 200.000 K¢ a vozidlo Ford Focus rok vyroby 1999 ohodnocen cenou
obvyklou na 40.000 K¢

Podnik také vyuziva zimni skutry, ty jsou ale uzivany na zaklad¢ leasingové smlouvy a

do aktiv podniku nebudou zatrazeny.
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Penize

Do této skupiny jsou fazeny finanéni prostiedky za trzby z provozu penzionu a trzby za

provoz Ski Aredlu. Tyto aktiva nebudou predmétem analyzy.

Vyse popsana aktiva jsou sefazena do souboru a uvedena v nasledujici souhrnné tabulce

¢islo 9.

Tabulka 9: Soupis aktiv podniku Wintersports marketing s.r.o.

Nézev aktiva Umisténi Vyznamnost Ocenéni Celkova

aktiva aktiva hodnota aktiva

Chata Hubertka Penzion Velmi vysoka R.C. 26 000 000 K¢

Soubor stanic vleku Ski Areal Stiedni R.C. 800 000 K¢

Lyzafsky viek TLV  |Ski Areal | vomi R.C. 1200 000 K&
vysoka/nizka

Lysaisky viek Single | Ski Areal | veimi R.C 900 000 K&

Y yv & vysoka/nizka T

Inventaf - penzion Penzion Stfedni R.C. 1 000 000 K¢

Inventaf - udrzba Penzion/Areal | Stfedni R.C. 500 000 K¢

Kancelarska technika Penzion Nizka R.C. 150 000 K¢

Pohon TLV Ski Areal | vemi R.C. 200 000 K&
vysoka/nizka

Pohon Single Ski Areal | velmi R.C. 180 000 K&
vysokd/nizka

o xx . , Velmi y

Frekvenéni méni¢ TLV |Ski Areal 1 R.C. 220 000 K¢
vysokd/nizka

Frekvenéni ménié Ski Areal Velmi R.C. 180 000 K&
Single vysoka/nizka

Zasoby - penzion Penzion Stfedni R.C. 200 000 K¢

Zasoby - palivo Penzion Nizka R.C. 200 000 K¢

Snézna rolba Ski Areal | vomi 7.C. 500 000 K&
vysoka/nizka

Vozidlo - Defender Penzion/Areal | Stfedni Z.C. 200 000 K¢

Vozidlo- Focus Penzion/Areal | Nizka Z.C. 40 000 K¢

Celkova hodnota aktiva 32 470 000 K¢

Zdroj:Viastni zpracovani dle podkladii podniku Wintersports marketing s.r.o.
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4.7 Identifikace zdroji rizika a stanoveni jejich vyznamnosti

Na identifikace zdroju rizika bude vyuzita metoda registru rizika, tato metoda byla
zvolena z ditvodu kratkého plsobeni firmy v tomto prostiedi, protoze nebyla k dispozici
dlouhodobé podrobna relevantni data. Hodnoceni je provadéno semikvantitativnim
pfistupem a stanoveni stupiii zavaznosti probihalo v soucinnosti s managementem

podniku.

Pti identifikace rizika bude nejvétsi pozornost zaméfena na rizika, které ptsobi pfimo
na chranéné aktivum. V nésledujicim ¢asti budou popsana rizika, které patii k ptisluSnym
aktivim. Popsana rizika jsou vybrand bez ohledu na to, zda jsou pojistitelnd nebo

nepojistitelna.

Riziko Zivelnich §kody na majetku

Vzhledem konstrukénimu feSeni budovy penzionu Caste€na dievostavba, je zvySené
riziko vzniku pozaru. Céstetné je objekt ohrozen moznosti piisobeni silného narazového
vétru. Ackoliv je objekt svou pozici mimo dosah jakékoliv povodnové viny, sklon a
charakter terénu nevylu¢uje moznost v proudici vody, v piipadé¢ prudkych destovych
srazek a nasledné poskozeni aktiva. Dale neni vyloucen zasah bleskem pii boufi, s
ohledem na nadmotskou vys$ku umisténi objektu. Dal§im rizikem Zivelného charakteru, je
pusobeni nadmérného mnozZstvi snéhu na stfe$ni konstrukce, béhem zimniho obdobi. Tyto

rizika se samoziejmé vztahuji 1 na provozni budovy vleku a technologickém zatizeni.

Riziko selhani technologie

Porucha stroji a zafizeni je zdvazné riziko s velkym dopadem. V piipad¢ selhani
technologie lyzafského vlieku béhem zimni sezony, miize myt katastrofalni dopad v podobé
omezeni ¢innosti a dalSich ekonomickych disledkd. Selhani mize byt zpilisobeno vnitiné
vzniklou poruchou na =zafizeni, pfepétim a podpétim elektrické sité, nebo chybou

zameéstnance.

Riziko preruseni provozu
V disledku poruchy strojni technologie — v névaznosti na pfedchozi rizika dojde k

omezeni provozu a tim negenerovani obratu.
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Riziko neopatrnosti nebo nedbalosti zaméstnanci pri provozovani ¢innosti
Skody pfi manipulaci se zasobami, zafizenim strojni technologii zplsobenou
zaméstnanci provozu jejich neopatrnosti, jako pady zafizeni, zneCiSténi zafizeni.

Nedbalosti zplisobené skody na strojnim zafizeni neprovadénim pravidelné udrzby.

Riziko kradez, loupez a vandalismus

Skody zptsobené neznamym pachatelem na zafizeni zptisobené jeho odcizenim a
umyslné poskozenim. S ohledem na situovani provozu penzionu za obydlenou zastavbu.
Mira rizika stoupa v obdobi, kdy je provoz pozastaven z divodu piechodu na novou

sezonu. V piipad¢ loupezného pfepadeni mira rizika je nizka.

Riziko nizkého zajmu o poskytované sluzby
V ptipad¢€ neptiznivého klimatického vyvoje sezony, je podnik vystaven riziku nezdjmu

hostu o nabizené sluzby.

Riziko vzniku §kody tfetim osobam v souvislosti s provozem vykonavané ¢innosti
Podnik odpovida za Skody vzniklé v souvislosti s provozem jeho ¢innosti. Tyto Skody
mohou vzniknout na véci, zdravi a zivoté nebo jinym zpusoben. Podnik odpovida
napiiklad pfi provozu penzionu dle pravniho ptedpisu stanoveném rozsahu za ,véci
vnesené” a to objektivnim zpiisobem. To znamen4, Ze podnik odpovida vzdy za véci, které
hosté vnesou v ramci svého pobytu do prostoru provozovny a vyuZziji k jejich odloZeni
mista k tomu urcend a to v rozsahu poskozeni, zni¢eni nebo pohfeSovani vnesené véci.
Této odpovédnosti se podnik nemtize zfici a to i bez ohledu na zavinéni Skody. Naptiklad
odcizeni lyzi z ,lyZzarny*. Dale odpovédnost se tyka ¢innosti provozovanych v ramci Ski
aredlu, konkrétn€ znecisténi odévu pii pfepravé osob na lyzaiském vleku, pfipadné také
zranéni osoby na sjezdovce rolbou. V ptipad¢ Ujmy na zdravi mlze byt, opravnény narok
na nahradu Skody uplatnény poskozenym, v thrnu nékolika milionti. Toto vypofadani by
pro podnik, mohlo byt likvida¢ni. Problematiku odpovédnosti definuje piedev§im Zakon ¢.

40/1964 Sb., obcansky zédkonik ¢ast Sestd v ustanovenich § 415 - § 450 [8].

Riziko vzniku §kody tfetim osobam v souvislosti s provozem motorového vozidla
K tomuto riziku se vaze povinnost uzavieni povinné smluvniho pojisténi, tak zvané

povinné ruceni. Proto toto riziko nebude predmétem dalsi analyzy.
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Riziko chybného rozhodnuti managementu

Podnik je zalozen jako spolecnost s ru¢enim omezenym a v pozici statutarniho organu
je jeden jednatel. Jednateli dle ustanoveni Zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik § 134
nalezi obchodni vedeni spoleCnosti. Jednatel mize tedy chybnym rozhodnutim poskodit
z4jmy podniku a tim pusobit financni Skody podniku. Dle ustanoveni Zakona ¢. 513/1991
Sb., obchodni zakonik § 132, 1ze podat zalobu a pozadovat ndhradu vzniklé Skody v plném
rozsahu [10].

Riziko vypadku nebo pretiZeni elektrické sité
Provoz podniku je silné zavisly na ptipojeni elektrické sité. S ohledem na odlehlost
odbérného mista a zastaralost technologie rozvodné sité, byly zaznamenany zna¢né Skody

na elektrickych zatfizenich v souvislosti nestabilitou sité.

Nasledné bude sestaven registr rizik podniku. V registru jsou uvedeny tyto pole:

e Aktivum — vyjadiuje chranéné aktivum, proti kterému sméfuje konkrétni hrozba

e Popis hrozby — je slovnim vyjadfenim popisu dané hrozny, kterd plsobi na
chranéné aktivum, nebo podnikové zajmy

e Pravdépodobnost (P) — ptedstavuje odhad pravdépodobnosti, se kterou mize byt
konkrétni hrozba realizovana. Ohodnoceni probiha ve stupnici od 1 — 5, kde 1
predstavuje nejnizsi riziko, 5 pfedstavuje nejvyssi.

e Intenzita negativniho dopadu hrozby (I) - vyjadfuje miru negativniho dopadu
hrozby pro podnik, tim Ze bude omezena moZnost vyuZiti aktiva nebo jinym
zpiisobem. Pro ohodnoceni intenzity dopadu je uZita geometrickd stupnice
1,2,4,8,16, kde kazdy stupen je ohodnot dvojnadsobkem ohodnoceni piedchoziho
stupné.

o Ciselné ohodnoceni vyznamnosti rizika (R) — vyznamnost rizika pro podnik je
vyjadiena jako soudin pravdépodobnosti a intenzity dopadu. Cim bude hodnota
vyssi, tim bude riziko pro podnik vyznamnéjsi.

e Opatreni ke sniZeni rizika — slovni popis opatfeni, které¢ slouzi ke snizeni rizika.
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Hodnotici stupné jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach:

Tabulka 10: Stupnice hodnoceni pravdépodobnost a intenzita dopadu

Stupen Pravdépodobnost Stupen | Intenzita negativniho dopadu
1 velice mala 1 velice mald
2 mala 2 mala
3 stfedni 4 stfedni
4 vysoka 8 vysoka
5 zvlasté vysoka 16 zvlasté vysoka
Zdroj: volné zpracovano dle [4]
Tabulka 11: Vyznamnosti rizika

Vyznamnost rizika

Vysledny interval

Bezvyznamné riziko <1-15>
Akceptovatelné riziko <16 - 31>
Zvysené riziko <32-47>
NezZadouci riziko <48 - 64>
Nepfijatelné riziko <65 - 80>

Tabulka 12: Registr rizik podniku Wintersports marketing s.r.o.

Zdroj: Volné zpracovano dle [4]

Cast 1.

Aktivum Popis hrozby P | I [ R |Opatreni ke sniZeni rizika
Penzion Vybuch plynu 1 16| 16 Cidla tmiku plynu, bezpe&nostni
Hubertka v budové ventil na pfivodnim potrubi.
Penzion Pozar v budové > 116 | 32 Pozérni ¢idla, hasici ptistroje dle
Hubertka velkého rozsahu normy
Penzion Pozar v budové > 1 s |16 Pozarni ¢idla, hasici piistroje dle
Hubertka malého rozsahu normy
Penzion Uder blesku do .
Hubertka budovy bez poZiru 2 | 4 | 8 |Hromosvod s revizi
. Unikani vody . . ,

Penzion . Pravidelna kontrola vodovodnich

z vodovodnich 34 |12 .
Hubertka v zafizeni

zafizeni
Penzion Zamrznuti vody v Pravidelna kontrola vodovodnich

. 314 (12

Hubertka rozvodech topeni zafizeni
Penzion Poskozeni budovy , s -
Hubertka vichiici 3 8 | 24 |Zavést systém v€asného varovani
Penzion Poskozeni budovy 4| 4|16 Odstranovat pravidelné¢ snih ze
Hubertka tihou snéhu stteSni konstrukce
Penzion Pgskozevn} budf)vy 1 8 | 8 |Zavést systém vEasného varovani
Hubertka pii zemétieseni
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Tabulka 13: Registr rizik podniku Wintersports marketing s.r.o. ¢ast 2.

Aktivum Popis hrozby P | I | R [Opatreni ke sniZeni rizika
Naruseni statiky
Penzion Hubertka | budovy pfisesuvu | 1 [ 16 [ 16 |Zavést systém vCasného varovani
pudy
Vyplaveni objektu
. tekouci vodou ze Vybudovéani a udrzba drenaznich
Penzion Hubertka . 304 |12]r0%
svahu, v dusledku kanalu
prudkych srazek
. Poskozeni objektu , .
Penzion Hubertka . ) 3 | 2 | 6 |Kamerovy systém
vandalismem
v . Poskozeni Pozérni ¢idla, hasici piistroje dle
Zatizeni penzionu g 2 | 8 |16 ’ p L
pozarem normy
Voda unikajici z . , ,
v . & Pravidelna kontrola vodovodnich
Zatizeni penzionu | vodovodnich 31216 o
v zafizeni
zatizeni
oSkozeni zafizeni L 1x . .
v . pOsKO2 Provadét pravidelni kontroly
Zatizeni penzionu | vnitini poruchou 314 |12
v zafizeni
zatizeni
Poskozeni na
Zatizeni penzionu | zaklad¢ zavady 3 | 8 | 24 |Zavést systém vcasného varovani
rozvodu el. Sité
Poskozeni zatizeni . o
o at . o Zavést systém v€asného
Zatizeni Ski technologie vleki . . .
. e . 3 | 16 | 48 |varovani, pravidelna udrzba a
Aredlu vnitini vzniklou . .
revize zafizeni
poruchou
Zatizeni Ski Poskozeni na
, zakladé zavadyna | 3 | 16 | 48 |Zavést systém v€asného varovani
Aredlu . T
rozvodné el. siti
v s Poskozeni
Zatizeni Ski ./ , .
, technologii 2 | 8 | 16 |Kamerové systémy
Aredlu .
vandalismem
PterusSeni provozu
. . Zavedeni vSech zminénych
Penzion Hubertka | v disledku 3 116 |48 . Y
Y . opatreni
zavazné udalosti
. Dlouhodoby . ke .
Provoz penzion , Y 3 | 8 | 24 |Zavést systém vcasného varovani
vypadek el. sité
., Dlouhodoby , o s -
Provoz ski aredlu | Y 3 | 8 | 24 |Zavést systém vCasného varovani
vypadek el. sité
, Zniceni a o  qhenr
Cely provoz RS Vytvoteni mist na odkladani
; pohieSovani véci 318 247, . o
arealu véci, pouceni hostd

hostt
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Tabulka 14: Registr rizik podniku Wintersports marketing s.r.o. ¢ast 3.

Aktivum Popis hrozby P | I | R |Opatieni ke sniZeni rizika
Cel¥ provoz Véazné zranéni
areé}il? hosta pti pobytya | 2 [ 16 | 32 [Proskolovani zaméstnanca
v arealu
Smrt hosta z
1y C h i y - < o
Ce ¥ provoz duquu poe ybeni 2 | 8 [ 16 |Proskolovani zaméstnancii
arealu podniku pii
provozu
Neschidnost a
, nesjizdnost . L o ,
Cel,y provoz pistupovych cest, | 3 | 4 | 12 Pravidelna udrzba ptistupovych
arealu . ; . cest
poskozeni zdravi a
véci tietich osob
Skody na zdravi na Pravidelna kontrola stavu
Cely provoz véci z padu snéhu a mnozstvi nebezpe¢ného snéhu a
; y 31824 ., o
arealu ledu ze stech a ledu na stfeni konstrukci a jeho
sloupti pravidelné odstraiiovani
Chybné rozhodnuti
Cely provoz statutarniho organu > | 161 32 Pojisténi D&O pro vedouci
arealu s velkym dopadem pracovniky
na podnik
Skody na majetku
Cely provoz podniku ptisobena 4l 416 Kontrolovat aby zaméstnanci méli
arealu zamestnanci pojisténi odpovédnosti
malého rozsahu
Skody na majetku Kontrolovat aby zaméstnanci méli
Cely provoz podniku ptisobena > 1 s |16 pojisténi odpoveédnosti a
arealu zaméstnanci proSkolovani zaméstnanct na
velkého rozsahu prevenci Skod
ik chemikalii . a1
Cel provoz Urr(ilﬁ((lzriinljlafeelillu a Kontrola uskladnéni chemikalii
P pro Dtz 2 | 8 | 16 |dodrzovani bezpecnostnich
arealu poskozeni tedpisit
biodiverzity precp
Teézky pracovni . L “ o
Cely provoz {iraz. ramestnance s proSkolovani zaméstnanct na
; . 2 | 8 | 16 |BOZP, zékonné pojisténi na
arealu trvalymi nasledky .
. pracovni Urazy
na zdravi
, Teézky pracovni . L “ o
Cely provoz , y proskolovani zaméstnancti na
; uraz zaméstnances | 2 [ 8 | 16
arealu BOZP

nasledkem smrti
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Matice Ciselného ohodnoceni vyznamnosti rizika

Pro lepsi pochopeni vyznamnosti rizika, jsou zjisténé hodnoty rozdéleny do skupin
podle jejich zavaznosti. Nejzavazngjsi rizika jsou, ty jejiz vysledné (R) je v ¢erveném poli
a tyto rizika predstavuji ohrozeni stability podniku v pfipadé¢ jejich realizace. Stfedné
vyznamna rizika, jsou zanesena v modrych polich a ty by méla byt také predmét sledovani.
Ostatni rizika neptedstavuji pro podnik zavazné ohrozeni, ale i tak nemohou byt

podcenovana s ohledem na jejich kumulaci.

Tabulka 15: Ciselné ohodnoceni vyznamnosti rizika podniku

Ohodnoceni Ohodnoceni intenzity negativniho dopadu
pravdépodobnosti
1 2 4 8 16
5 5
4 4 8
3 3 6
2 2 4 8
1 1 2 4 8

Zdroj: Zpracovano dle [4]

4.8 Hlavni poznatky a doporuceni

Analyzou rizik firmy Wintersports marketing s.r.o. byly oznaceny néktera rizika jako
kriticka pro fungovany podnik a méla by jim byt vénovéana jejich sledovani zvlasStni

pozornost. Jedna se o nasledujici rizika zobrazené v tabulce 16.

Tabulka 16: Zavazna rizika Wintersports marketing s.r.o.
Riziko
Pozar v budove velkého rozsahu

Poskozeni zatizeni technologie vlekt vnitini vzniklou poruchou

Poskozeni technologickych celkli na zaklad¢ zavady na rozvodné elektrické siti

Dlouhodoby vypadek elektrické energie

Pteruseni provozu v disledku zédvazné udalosti

Vazné zranéni hosta pii pobyty a v aredlu

Skody na zdravi na véci z padu snéhu a ledu ze stfech a sloupti

Chybné rozhodnuti statutarniho organu s velkym dopadem na podnik

Porucha, poskozeni zni¢eni snéZné rolby

Zdroj: Vlastni zpracovani
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U zadné zkoumané hrozby nebyla zjisténa pravdépodobnost jeji realizace na hodnoté 5
jako velmi vysoka. U dvou hrozeb, byla ale stanovena pravdépodobnost jejich realizace
stanovena na stupen 4 tedy jako vysoka (na obrazku). Témto rizikiim by méla byt také

vénovana zvlastni pozornost s ohledem na jejich kumulaci.

Tabulka 17: Zavazna rizika Wintersports marketing s.r.o. - ¢etnost
Riziko
Poskozeni budovy tihou sné¢hu

Skody na majetku podniku plisobena zamé&stnanci malého rozsahu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z analyzy vyplyva, ze kromé piepokladanych hrozeb jako jsou pozar objektu a zranéni
ttetich osob v souvislost s provozem podniku, byl také zjistén vysoky rizikovy potencial
v oblasti technologickych rizik. A to zejména selhanim technologie jako napiiklad vnitini
porucha zafizeni. Dale za velké riziko 1ze oznadit také stabilitou piipojeni elektrické sité.
Toto riziko by mélo byt pfedmétem dalsiho Setieni.

N 4

riziky, bylo zjisténo nasledujici: Ve stavajicim pojisténi neni sjednano riziko poskozeni
zafizeni technologie vlekid vnitini vzniklou poruchou, pfepétim a indukci. Dale nejsou
v pojistné smlouvé feSeny financni ztraty spojené s ptipadnym pierusenim provozu a to jak
z pfi¢iny Zivelnich $kod na aktivech podniku, tak z pfi¢iny selhani technologie lyZaiského
vleku vnitiné vzniklou poruchou. Redlnym rizikem, které neni ze strany podniku oSetfeno

pojistnou ochranou, je riziko pochybeni statutarniho organu spolec¢nosti.

VsSechna v pfedchozim odstavei uvedend rizika spliiuji zdkladni predpoklady

pojistitelnosti a mohou byt pfedmétem pojisténi.

Hlavni doporuceni pro podnik  Wintersports marketing s.r.o. vyplyvajici
z prredchozi analyzy jsou nasledujici:

Sjednat u stavajiciho pojistitelné pifipadné u jiné pojistovny pojiSténi kryjici strojni
rizika (vnitin¢ vzniklé poruchy a pfepéti) tedy pojiSténi strojiit a strojnich zarizeni. Dale
sjednat pojiSténi Zivelniho preruseni provozu pro pieruseni provozu z divodu Zivelnich
Skod a analogicky pojisSténi strojniho preruSeni provozu pro piipad odstaveni strojni

technologie a pojiSténi preruSeni provozu z diivodu prerusSeni dodavek elektrické
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energie zavadou na stran¢ dodavatele. DalSi doporuceni se tykéd rizika vzniku Skod
zpiisobenych statutdrnim orgdnem spolec¢nosti. Na kryti téchto rizik slouzi specialni
pojisténi zvané ,D&O“ neboli Pojisténi odpovédnosti ¢lenii statutirnich organi
spolecnosti. Pfi uzavirani novych pracovnich vztahli trvat na uzavieni pojiSténi
odpovédnosti z vykonu povolani zaméstnancem. Ekonomicka stranka nakladnosti

pojisténi pro firmu neni pfedmétem této prace.

S ohledem na problematické ptipojeni k elektrické rozvodné siti rozvijet dalsi
protiopatieni na snizeni dopadnu vypadk, piepéti a indukei rozvodné sité naptiklad vlastni

benzinovy agregat a pirepét'ové ochrany.
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ZAVER
Uvodni &ast této prace je rozdélena do ti kapitol, tato Gast byla zpracovana formou

literarniho prizkumu.

Prvni kapitola se zaméfila na obecny popis pojml z terminologie rizika a dale byl
predstaven pojem klasifikace rizika a pojem postoj k riziku. Byl definovan pojem risk
management jako systematicky a koordinovany zpusob prace s rizikem v prostiedi

podniku.

Druha kapitola se vénovala zdkladnimu vymezeni principu pojisténi. Pozornost byla
vénovana kritériim pojistitelnosti rizika, které konkrétni riziko je pojistitelné a které ne.

Posledni ¢ast kapitoly popsala pojem pojistného zajmu.

Tteti kapitola pfiblizila obecnou podstatu analyzy rizika. Bylo vymezeno, co analyza
rizik zpravidla zahrnuje a vzajemna interakce vztahl v analyze rizika véetné vysvétleni
zakladnich pojmu, které se v analyze rizika vyskytuji. Znacnd c¢ést tfeti kapitoly je
vénovana popisu postupu provedeni analyzy rizika a pfistupim k jejimu zpracovani.
ZavéreCna Cast kapitoly patii vybranym metodam analyzy rizika jako naptiklad metoda

DELFI, metoda HAZOP, metoda registru rizik a matice hodnoceni rizik.

Druhou ¢ast prace reprezentuje Ctvrta kapitola, ta se zamétfuje na provedeni analyzy
rizika konkrétniho podniku. V této kapitole byla predstavena spole¢nost Wintersports
marketing s.r.o., jeji aktivity a struktura. Dale byl popsan aktudlni pfistup spolecnosti
Wintersports marketing s.r.o. k jednotlivym rizikim. Nasledn¢ byla také provedena
analyza thrnli vzniklych Skod v provozu aredlu za obdobi 2001 — 2012, tedy jesté 1 pred
pocatkem provozovani aredlu spolenosti Wintersports marketing s.r.o.. Poté jesté doSlo
ke stru¢nému rozboru aktudlniho rozsahu pojisténi spole¢nosti. V dalsi ¢asti této kapitoly
byla provedena samotna analyza rizika podniku. Ta v prvnim kroku zahrnovala definovéni
rozsahu provedeni analyzy s akcentaci na pojistitelnost rizik. DoSlo k ur¢eni aktiv podniku,
které budu pfedmétem analyzy. Aktiva byla setfidéna do skupin a byla definovéna jejich
hodnota a vyznamnost pro podnik. Nasledujicim krokem analyzy byla identifikace zdroji
rizika a stanoveni jejich vyznamnosti. V prvni casti tohoto kroku byly né&které
potenciondlni zdroje rizika popsany a nésledné doslo k jejich hodnoceni pomoci vyuziti
registru rizik. Zde bylo pfisluSnym rizikim udéleno <ciselné ohodnoceni jejich
vyznamnosti. Pro lepsi pochopeni vyznamnosti rizika byla také vyuZita matice ¢iselného

ohodnoceni vyznamnosti rizika.
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Analyzou rizika vybraného podniku, byly oznafeny vyznamna rizika podniku a to
pozar v budové velkého rozsahu, poSkozeni zarizeni technologie vlekl vnitini
vzniklou poruchou, poskozeni technologickych celku na zikladé zavady na rozvodné
elektrické siti, dlouhodoby vypadek elektrické energie, pi‘eruseni provozu v disledku
zavazné udalosti vazné zranéni hosta pri pobyty a v arealu, Skody na zdravi na véci z
padu snéhu a ledu ze strfech a sloupii, chybné rozhodnuti statutirniho organu s
velkym dopadem na podnik, porucha znieni snézné rolby. Piimym porovnani
s aktualnim rozsahem pojisténi byly vybrany rizika, spliujici podminky pojistitelnosti a
nebyly v rozsahu pojistné smlouvy zahrnuty. Z toho vyplyva hlavni doporuceni pro podnik
a to roz§ifeni pojistné ochrany o poji§téni stroju a strojnich zarizeni, pojisténi Zivelniho
preruseni provozu, pojiSténi strojniho preruseni provozu, pojisténi pieruseni provozu
z divodu preruSeni dodavek elektrické energie, pojiSténi odpovédnosti c¢leni

statutarnich organi spolecnosti.

Prvnim cil - obecny popis rizik a jejich pojistitelnosti je obsaZen v kapitolich
jedna az tri. DalSi cil - popis podniku je obsaZen v kapitole 4.1 az 4.2. Hlavni cil -
analyza rizik a jejich pojistitelnosti je obsaZen v kapitolach 4.3 aZ 4.7 s vymezenim

hlavnich poznatku a doporuceni je obsaZen v kapitole 4.8.

54



SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

(2]

(3]

(4]

[3]

(6]

[7]

(8]
(9]

DUCHACKOVA, Eva. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 2. aktualiz. vyd. Praha:
Ekopress, 2005, 178 s. ISBN 80-861-1992-0.

FOTR, Jiti. Analyza a management rizika: Workshop Analyza rizika a simulace
Monte Carlo v oceniovani podniku. Praha: Vysoka Skola ekonomicka v Praze, 2009.
Dostupné z: http://iom.vse.cz/wp-content/uploads/2011/10/Analyza-a-management-

rizika.ppt

FUCHS, Pavel a David VALIS. Metody analyzy a Fizeni rizika [online]. Liberec:
Technickd wuniversita v Liberci, 2004 [cit. 2013-04-28]. Dostupné¢ z:
http://risk.rss.tul.cz/vyuka/vyucovane-predmety/hri-hodnoceni-rizik-1/materialy-ke-

stazeni/Analyza_rizeni_rizika skriptum.pdf

HNILICA, Jiti a Jiti FOTR. Aplikovand analyza rizika ve financnim managementu a
investicnim rozhodovani. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, 262 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-2560-4.

MERNA, Tony a Faisal F. AL-THANI. Risk management: rizeni rizika ve firmé.
Vyd. 1. Brno: Computer Press, ¢2007, xii, 194 s. ISBN 978-80-251-1547-3.

ROUDNY, Radim a Petr LINHART. Krizovy management III Teorie a praxe rizika:
pro kombinovanou formu studia. Vyd. 1. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2006, 174
s. ISBN 80-719-4924-8.

SMEJKAL, Vladimir. Rizeni rizik ve firmdach a jinych organizacich. 3., roz§. a
aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2010, 354 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3051-6.

Zakon €. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist.

Zakon €. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi.

[10] Zékon €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist.

55



