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Analyza systému managementu jakosti v Obchodni firmé a poté metodou
syntézy shrnuti ziskanych poznatkli . V ptipadé identifikace problémd,
navrh na jejich odstranéni .
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Odpovidajici hodnoceni jednotlivych hledisek oznacte:

Pripominky a otazky k obhajobé:

1. Projevilo se zavedeni systému managementu jakosti ve firme ? A jak ? S jakymi

efekty ?

2. Vysvétlete diivody zavadéni systému managementu jakosti v sou¢asném obdobi —

ekonomické krize !
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