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1. Aktualnost zvoleného tématu

Zvolené téma je velice aktualni vzhledem k rozvoji elektronického (online) obchodovani.
Zaroven poskytuje moznost nového pohledu na problematiku marketingové komunikace.
Podpora prodeje se stavd klicovym zplsobem marketingové komunikace, jejiz formy se
neustale rozsifuji a zdokonaluji. Rada firem viak nepfistupuje ke komunikaci se zdkaznikem
zodpovédné a neuvédomuje si dopady, které takovy pfistup mlze mit.

2. Splnénisledovaného cile diplomové prace

Diplomantka si za cil své diplomové prace urcila zhodnoceni forem podpory prodeje
v elektronickych obchodech (e-shopech). Podle mého nazoru si zvolila vhodny a redlny cil
k naplnéni své prace a beze zbytku jej splnila.

3. Metody zpracovani, zvoleny postup reseni, vyuziti analyticky'lch~statistick\’(ch metod

Diplomantka ve své praci teoreticky zpracovala téma podpory prodeje v elektronickych
obchodech, a to na cca 50 strandch. Praktické ¢asti je pak vénovano cca 20 stran. Na prvni
pohled jde o znacny nepomér mezi teoretickou a praktickou casti, avSak pri blizSim
seznameni se svysledky lze konstatovat, Ze se praktickd Cast opira o peclivé vybrané
ukazatele ziskané pomoci analytického nastroje Google Analytics. Jde tedy o objektivni
zhodnoceni, do néhoz diplomantka prindsi svlij ndzor a vyvozuje logické zaveéry.

4. Dosazené vysledky, nové poznatky, jejich pfinos a moZnosti praktického vyuziti

Navrhova ¢ast prace je velmi zajimava a vystupy diplomové prace bych doporucila firmé
nejméné ke zvazeni. Je vSak nutné podotknout, Ze tyto vysledky jsou pouze za pomérné
kratké Casové obdobi a bylo by vhodné analyzovat delsi Casovy uUsek, z néhoz by zavéry
mohly byt mirné odlisné.



5. Formalni nalezZitosti prace, uprava, grafické zpracovani

Formalni zpracovani prace hodnotim kladné, autorka splnila pozadavky kladené na tento
druh prace. Prace je napsana bez vétSiho poctu gramatickych chyb a doplnénd o cCetnd
grafickd zpracovani a tabulky.

6. Pisemny projev posluchace, troven, srozumitelnost a spravnost vyjadfovani

Pouzita stylistika, odborné terminy a slovni vyjadfovani diplomantky jsou na vysoké drovni.
Autorka také podle mého ndzoru velmi efektivné pracuje s odbornou literaturou a ostatnimi
zdroji.

7. Posouzeni struktury prace z hlediska ¢lenéni do jednotlivych kapitol a logické
navaznosti mezi nimi

Logickd stavba prace je velmi dobfe napldanovand, diplomantka se na Zadném misté své
prace neodchyluje od stézejniho tématu a jasné sméruje ke splnéni stézejniho cile prace.

Zavérecné hodnoceni prace:

Diplomantka si ve své praci zvolila jasny a zaroven redlny cil, ktery se ji podafil naplnit.
Celkové je prace zpracovana velmi dobre, a to jak teoretickd, tak prakticka ¢ast. Zejména
z teoretické casti je patrna hloubka zdjmu autorky o dané téma a jeji snahu pojmout
zpracovani zvoleného tématu v co nejvétsi Sifi. Stylisticky, formdlné i logicky je prace na
vysoké Urovni a zcela odpovida pozadavkim na ni kladenym. Vysledky prace jsou podlozeny
relevantnimi daty, avSak s vyhradou jejich mozné chyby z divodl ¢asového obdobi, coz vSak
autorka nemohla nijak ovlivnit.

Praci doporucuji k obhajobé.

Vhledem k vySe uvedenému hodnotim praci zndmkou vyborné.

Otazky k obhajobé:
1) Do jaké miry je pravdépodobné, ze Vase ndvrhy budou v praxi firmou opravdu

realizovany?
2) Jaké jsou podle Vaseho ndazoru nejvétsi chyby, kterych se dopoustéji e-shopy v
komunikaci se svymi zakazniky?
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