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ANOTACE

Bakalaiska prace se zabyva problematikou zrakové postizenych lidi. Poskytuje obraz o
komplexnich sluzbach poskytovanych takto postizenym lidem. Cilem je poukazat na
jejich nelehky zivot ve spole¢nosti a zaroven na nizkou informovanost Siroké vefejnosti

o této problematice.
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TITLE

The Complex Services and Support to the Persons with Visual Impairment in the

Pardubice Region.

ANNOTATION

This bachelor thesis deals with the problems of visually impaired people. It provides an
image of complex services provided to such affected people. The aim is to draw
attention to their difficult life in society and, at the same time, to the low awareness of
the general public on this issue.

KEYWORDS
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L UVOQ. e 9
2 TerminologiCKE VYIMEZEN ....eiiiiiiiiiiiiiiie ittt 10
3 Klasifikace 0s0ob se zrakovym POSHZENTIM.......ccuveiiiiiiiiiiiiieniiee s niee e 13
4 Piiciny, projevy a dusledky zrakového postiZeni .........ccccvvvviiiiiiiiiieiiiie e 15
D LEOISIALIVA.....ccviceie ettt reereenes 18
6 Integrace zrakove pOSHZENYCH ........cooiiiiiiiiiiic e 20
7 Komplexni sluzby a podpora 0sob se zrakovym postiZenim..........ccceceervveereeniueernnnnne 22
7.1  Rehabilitace zrakove pOStIZENENO .........ccvrveiiiiiiieiieee e 24
7.2 Kompenzacni POMUCKY ......coviiiiiiiiiiiiiciieie e 25
7.3 StaVEDNT UPTAVY ..eiiiiiiiiiiiiiiiees ettt nne s 31
7.3.1  HMAtOVE UPTAVY .oovveiiiiiiiiiiieeie e 31

7.3.2  Akustickd orientacni a informacni zafizeni............cocevevriicniciiicnieneee, 32

8 Hodnoty v Zivote€ zrakove postiZenYCh ........c.ccvviriiiiiiiiiiiieeeee s 34
8.1  Socidlni vyznam zrakove€ postiZEnych .........cccocviviiiiiiiiiiciiici 34
8.2  Uplatnéni zrakove postiZEnYCh .........ccvvviiiiiiiiiiieii i 34
8.3  Traveni volného Casu zrakove postiZenych...........ccooviviiiiiiiiiiiiiiciiciin 35
8.4  Partnerské souZiti osob se zrakovym postiZenim ...........c.cceevvviiiiiiiiniiniciiniennn, 35

9  Podptirna sit’ zrakove postizenych na Pardubicku............ccocviiiiiiiii, 37
9.1 Organizace Na PardubiCKU ..o 37
0.1.1  RANAPECE .o 38

0.1.2  Materska SKOIKa........ccoouiiiiiiiicie e 38

9.1.3  Centrum pro zdravotn€ poStIZENE. ..........cccerrrreereiriieneieee e 38

9.1.4 TyfloCentrum PardubiCe, 0.p.S....cccoriiiriiiiiiiiieieree e 39

9.2  SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR ..........cco.......... 42



9.3  Kuvalitativni vyzkum formou piipadovych studii .........cccooveviiiiiiiiiiniiniciiiicn 43

9.3.1  Kvalitativiid VYZKUM .....ooiiiiiiiiiiciiccc s 43

9.3.2 Ptipadova studie zrakove postiZenych ........cccocvvveiiiiiinieiiciiic e 43

9.3.3  Realizace VYZKUMU......coooviiiiiiiiieiieie s 44

9.3.3.1 Plan a cile VYZKUMU ......cccoviiiiiiiiiiciceee e 44

9.3.3.2  Charakteristika vyzkumného souboru...........cccovvverviniriinennnnnn. 44

0.3.3.3  Metody VYZKUMU......ooiiiiiiiiiiic e 45

9.3.3.4  Organizace a prib&h vyzKumu .......c.ccoecvviiiiiiniiiiniiiie 45

0.3.4 ZAVEr VYZKUMU ...ooiiiiiiiiiiic e 49

L0 VO oottt eere e 52
11 LIEIATUIA v 53
12 PHIORY ot 56

12,1 Piib&hy nevidOmyCh.......cciiiiiiiiiiiisic s 56



1 Uvod

Svou skolni praxi jsem absolvovala v organizaci TyfloCentrum
Pardubice o.p.s., kterd podporuje socidlni integraci zrakové postizenych osob. Tato
zkusenost mi umoznila nahlédnout do prostiedi zrakové postizenych a jejich zivotnich
situaci. Problematika zrakov¢ postizenych mé zaujala a chtéla jsem se o ni dozveédét
vice. Uvédomovala jsem si, jak t€zké bude zpracovat prozitky néceho, co s ¢lovékem uz
zcela splynulo, stalo se vstiebanou a neoddélitelnou soucasti. Z riznych pohnutek jsem
si vSak prala a méla zajem nahlédnout pod povrch béznych ptedstav o slepoté. Postoj
lidi bez zrakového handicapu k lidem se zrakovym postizenim je stile jesté poméerné
rozpacity a nejasny. Nase pocity zahrnuji Sirokou Skalu — od soucitu, pfes ulevu az ke
zlomyslnosti. Stale jest¢ nedokdzeme piekonat rozpaky, jak clovéka se zrakovym
postizenim oslovit a nabidnout mu pomoc. Cilem této prace je zaméfit se na veskeré
komplexni sluzby a podporu osob se zrakovym postizenim. Dale je potiebné
vyzdvihnout i stale silici trend integrace téchto skupin do komunity a do bé&zného
Zivota, spojeny se snahou o zkvalitnéni informaci a jejich problémech. Doufam, Ze by
ma prace mohla byt pfinosem nejen ,,Siroké vefejnosti®, kterd o zrakové postizenych
malo vi, ale také snad jakymsi voditkem pro zrakové postizené ¢i jejich rodiny,

ptibuzenstvo a pratele.



2 Terminologické vymezeni

Na zacatku této prace vymezim terminy, se kterymi se v mé bakalaiské

praci mizeme setkat a které s touto problematikou tzce souvisi.

Zrak

»Zrak nds informuje nejen o tvaru, velikosti a barvé predmétii, jejich vzajemnych
prostorovych vztazich, ale i o prostorovych vztazich k pozorovateli, tzn. pozorované
predméty lokalizujeme tak, aby centralni (korovou) integraci (fzi) splynuly ve

spoleny poditek, jednotny viem (obraz).*!

Tyflopsychologie

»lermin tyflopsychologie pfelozen doslovné znamena psychologie nevidomych. Jeho
uziti je vSak v teorii 1 praxi rozsSifeno i na psychologii slabozrakych. Jedna se tedy
0 psychologickou disciplinu, jejimz pfedmétem zajmu je psychika zrakové postizeného

&lovéka v jejich vnitinich i vn&jsich souvislostech.?

Oftalmopedie

»Zabyva se rozvojem, vychovou a vzdélavanim zrakové postiZenych. Predmétem této
discipliny je vyzkum pedagogickych jevii u zrakové postizenych, cilem je optimalni
rozvoj osobnosti takto postizeného jedince, pfiprava na povolani pracovni zatrazeni

a spolecenské uplatndni.«

Zrakova vada

Podle Stoklasové® spociva zrakova vada vtom, e poskozeni zraku nijak zvlast

neovlivituje ¢innosti V bézném Zivoté. Lidé se zrakovymi vadami napt. nosi dioptrické

L STREBLOVA, M. Pozndvime svét se zrakovym postizenim : Uvod do tyflopedie. 2002, str. 23
2GALVAS, Z. Zikladni teze teoretické a uzité tyflopsychologie. 2004, str. 1
¥ PIPEKOVA, 1. a kol. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, str. 163

* STOKLASOVA, D.; VODEHNALOVA, Z., et.al. Diagnéza : nevidim. Nedatovéno, str. 5
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bryle. S brylemi zvlddnou bez potizi kazdodenni ¢innosti, nemaji omezeni pfistupu
k informacim, v orientaci a samostatném pohybu, v pracovnim uplatnéni, v socialni

oblasti apod.

Zrakové postizeni

Stoklasovéa® dale tvrdi, Ze osoby se zrakovym postizenim, jsou lidé s riiznymi druhy a
stupni snizenych zrakovych schopnosti. V uz$im slova smyslu se timto terminem
rozumi ti, u nichz poskozeni zraku néjak ovliviiuje ¢innosti v bézném zivoté a u nichz

bézna opticka korekce nepostacuje.

Etiologie
»Etiologie je nauka o piivodu a pti¢inach nemoci.*®

Slabozrakost

»Slabozrakost je stav charakteristicky snizenim zrakové ostrosti obou oc¢i, a to i
s brylovou korekci. Tento stav piisobi postizenému potize v bézném Zivote.
Slabozrakost je vada organova, poskozeno muze byt zevni i vnitini oko, zrakové druhy

nebo zrakové centrum. Vada miZe byt stacionarni i progresivni.*’

Zbytky zraku

,»Osoby se zbytky zraku maji dolni hrani¢ni miru vnimat zrakem. Pro ilustraci lze uvést,

ze osoba stakovym handicapem muze ¢ist pismo o velikosti plakatového pisma.

Orientace Vv prostoru za pouziti zraku neni zpravidla mozna.“®,

> STOKLASOVA, D.; VODEHNALOVA, Z., et.al. Diagndza : nevidim. Nedatovéno, str. 5
6 REJMAN, L. Slovnik cizich slov. 1971, str. 94
"PIPEKOVA, I. a kol. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, str. 165

8 PIPEKOVA, J. a kol. c. d. 1998, str. 165
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Nevidomost

Vagnerova® uvadi, Ze nevidomost znamena absenci tvarového vidéni, ale mize byt
zachovana schopnost rozliSovat svétlo a tmu. Nekdy je dokonce mozné urCit smér,
odkud svétlo pfichazi. Uplna neschopnost zrakové vnimat je vzacnosti. Vyskytuje se
napt. jako nasledek enukleace obou o¢i po trazu nebo nadorovém onemocnéni. Takto

postizeni lidé potiebuji specidlni péci a tpravu zivotnich podminek.

Kombinovana vada (zrakova vada a pridruZena vada nebo vice vad)

»Je ve smyslu specialni pedagogiky zrakova vada, ktera se projevuje oslabenym,
¢asteCnym, zavaznym nebo uplnym nevyvinutim zrakového analyzatoru a tim poruchou
nebo nemoznosti zrakového vnimani a soucasné je pridruzena jesté vada, nebo vice vad

o « 10
ruzného charakteru a stupne.*

¥ VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 2004, str. 199

WSTREBLOVA, M. Pozndvime svét se zrakovym postizenim : Uvod do tyflopedie. 2002, str. 25

-12 -



3 Klasifikace osob se zrakovym postiZeni

Je nutné zdiraznit, Ze v Ceské republice neexistuje jednotnd

terminologie zrakového postizeni.

Slowik™ uvadi klasifikaci zrakovych vad a poruch podle riznych kritérii:

Tabulka ¢. 1
podle postizenych zrakovych e snizeni zrakové ostrosti
funkei e omezeni zorného pole
e poruchy barvocitu
e poruchy akomodace (refrakéni vady)
e poruchy zrakové adaptace
e poruchy okohybné aktivity
e poruchy hloubkového (3D) vidéni
podle stupné zrakového e slabozrakost
postiZeni e zbytky zraku
e nevidomost
podle doby vzniku e vrozené
e ziskané
podle etiologie e organoveé (napr. vady ¢ocky nebo sitnice)
o funkéni (poruchy binokularniho videni, napr.
tupozrakost, strabismus)

,Definice Svétové zdravotnické organizace WHO a jeji mezinarodni

klasifikace chorob uvadi, Ze osoby nevidomé jsou ty, jejichZ ostrost zraku™ s co nejlepsi

korekci se pohybuje od maxima 3/60 po stav, kdy jedinec nevnima svétlo.«?

*“Miru zrakové ostrosti vyjadiuje hodnota tzv. vizu — napf. pti hodnoté vizu 6/60 je postizené oko schopno

1w Y, .1 , 13
vidét na cca 6 m to, co nepostizené oko vidim na vzdalenost 60 m.

1 SLOWIK, J. Specidlni pedagogika. 2007, str. 61
12 PIPEKOVA, I. a kol. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, str. 165

BSLOWIK, J. c. d. 2007, str. 62
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Slowik™ uvadi klasifikaci podle zavaznosti zrakového postizeni (podle WHO):

1)

2)

3)

4)

5)

stiedni slabozrakost — zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei: maximum mensi
nez 6/18 (0,30) — minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10 — 1/10, kategorie
zrakového postizeni 1
silna slabozrakost — zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi
nez 6/60 (0,10) — minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05) ; 1/10 — 10/20,
kategorie zrakového postizeni 2
téZce slaby zrak
a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60 (0,05) —
minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20 — 1/50, kategorie zrakového
postizeni 3
b) koncentrické zizeni zorného pole obou oc¢i pod 20 °, nebo jediného funkéné
zdatného oka pod 45 °
prakticka nevidomost — zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekcei 1/60 (0,02),
1/50 az svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 ° kolem centralni fixace, 1 kdyz
centrdlni ostrost neni postiZena, kategorie zrakového postizeni 4
uplna nevidomost — ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po

zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekci, kategorie zrakového postizeni 5

Y SLOWIK, J. Specidlni pedagogika. 2007, str. 62
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4 Priciny, projevy a disledky zrakového postizeni

Podle Jirmana® umozituji smysly &lovéku vznik piedstav o viem, co ho
obklopuje, a z¢asti i 0 ném samém, a které mu jsou zprostiedkovateli stykli mezi svétem
vnéjSim a svétem vnitinim. Nejdilezitéjsi lohu vSak hraje zrak. Je také rozdil mezi
zrakovym postizenim vrozenym nebo vzniklym v Gtlém mladi a zrakovym postizenim
vzniklym ve véku pozdé€jsim. Nadprimérné rozvinutd jakakoliv schopnost se stava
dovednosti, kterou zrakové postizeni lidé perfektné vyuzivaji, a proto mozna vzniklo
réeni, Ze ,,nevidomi jsou obdafeni Sestym smyslem*.

»Zrakem ziskavame 80 — 90 % informaci o okolnim svété, je to tedy
jeden ze zakladnich smysla ¢lovéka. Z hlediska funkéniho chovani normalniho jedince
narusuje zrakové postizeni piedevS$im kognitivni funkce, orientaci v prostoru a
samostatny pohyb. Etiologie vad zraku mtize byt znacné pestra. Pticiny délime dle vlivi
prenatalnich, perinatdlnich a postnatdlnich. Velkou roli v oblasti vyskytu zrakového
poskozeni hraje dédi¢nost.* 16

Zrakové postizeni podle doby vzniku je vrozené nebo ziskané. Zrakové
postizeni mizZe byt ¢asto kombinované s jinym zdravotnim onemocnénim.

Tabulka ¢ 2

Vrozené vady zraku e dédicné, geneticky podminéné poSkozeni

- maji dédicny podklad | e  vzniklé piisobenim vnéjsich prenatalnich vlivii

nebo vznikla vlivem - fyzikalni (nasledky trazi, RTG zafeni atd.)

plsobenim Skodlivych |- chemické (Iéky, alkohol, drogy)

Cinitell na vyvijejicise |- biologické; lze zafadit virové a mikrobiologické vlivy

zarodek nebo plod: (rubeola, AIDS, syfilis, tuberkuldza, toxoplazmoéza
apod.)

Ziskané vady zraku e poskozeni pii porodu

- nastup zrakového e Urazy — poSkozeni riznych ¢asti oka diky stfelnému

omezeni miZze byt poranéni, rané kamenem, nevhodné zachazeni s

postupny nebo nahly, chemikaliemi, explozi vybusniny, nehoda s diisledkem

pfiCiny pozd¢ji

1 JIRMAN, J.; ZAHOR A. Ocni lékaistvi : Slepota, jeji socidlni viznam a iikoly péce o slepé. 1947, str.
577,578

1 PIPEKOVA, 1., et al. Kapitoly ze specidini pedagogiky. 1998, str. 164, 166

' Kompenzacnipomucky.blogspot.com [online]. 2010 [cit. 2011-02-20]. Kompenza&ni pomiicky pro
zrakove postizené. Dostupné z WWW:
<http://kompenzacnipomucky.blogspot.com/search/label/ZRAK%20A%20JEHO%20VADY>.
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vzniklého zrakového poskozeni mozku apod.

postizeni mohou byt: e nadory

e senilni katarakta — tvoii 20 % zrakovych postizeni ve
véku 80 let a vyse a jiné

Galvas'® tvrdi, e osoby nevidomé od narozeni mohou jen zt&7i vnimat
svét v jeho celistvosti, Clenitosti a slozitosti. Jednd se o svét vztahll a vazeb na kulturu,
spolecnost i jednotlivce. Nevidomé dité je totiz obklopeno mnoha jevy, o nichz si bez
pomoci dal$ich osob nedokdze vytvoftit spravnou predstavu. A setkava se s pojmy, které
se Vjeho chapani nemusi kryt s vhodnou piedstavou. Nezanedbatelnou roli v rozvoji
predstavivosti nevidomého hraje jeho dosavadni zkusenost, pfedstavy jiz nabyté, ochota
motivovanost vykonavat praktickou c¢innost, kombinacni schopnosti, chapani
prostorovych vztahti, individualni zvlaStnosti jedince a celd fada dalSich skutecnosti.
Zvypovédi nékterych nevidomych je vSak zfejmé, Ze o wurcitych predmétech
a ¢innostech maji pouze znacné povrchni a nepfesné ,tuseni®, jednd se jen o pasivni
znalosti funkce ¢i pritbéhu bez aktivniho pochopeni vlastni podstaty.

Pokud je pfisun téchto podnéti omezeny, nebo dokonce chybi, je tfeba
je néjak nahradit. Kompenzac¢ni funkci ma ptredevSim sluchové vniméni, hmatové
vnimani, verbalni dovednost (fe¢ ma vétsi pro zrakove postizené vEétsi vyznam, protoze
pomaha nahradit omezené zrakové vniméni) a tzv. sluchova ¢i hmatova pamét’.19

Galvas® dale ve svych tezich uvadi fadu obtizi, které zptsobuje zrakové
postizeni svému nositeli v rozliénych Zivotnich oblastech.

1. Deficit v pozndvani okolniho svéta - vice nez 80 % informaci ze svého okoli
a povrchu svého téla ptijima clovék zrakovou cestou,

2. Deficit v oblasti manipulace s objekty,

3. Deficit v urcovani prostorovych vztahii a pohyb v prostoru - distan¢ni charakter
zrakového vnimani je pro tuto skute¢nost velmi diillezitym predpokladem,

4. Deficit v oblasti socializace — ¢asty u primarné nevidomych,

5. Deficit v oblasti kaZdodennich ¢innosti a praktickych dovednost.

1 GALVAS, Z. Zikladni teze teoretické a uzité tyflopsychologie. 2004. str. 11, 13

¥ VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 2004, str. 200

2 GALVAS, Z. c. d. 2004, str. 2
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Je zfejmé, ze jednim z nejhorSich dusledkii ztraty zraku je zvySeni
zavislosti zrakove postizeného na okoli a potieba cizi pomoci pii vyfizovani béznych

zalezitosti, které si cloveék bez zrakového postizeni obstara sam.
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5 Legislativa

Problematice zrakové postizenych se v Ceské republice vénuje

prednostné zakon o socidlnich sluzbach a dalsi souvisejici zakony a predpisy.

¢ Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. doplnuje Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach.

Zakon upravuje:

- zakladni druhy a formy socialnich sluzeb, vymezuje zdkladni Ccinnosti
pfi poskytovani socidlnich sluzeb, taxativné stanovi zatizeni socialnich sluzeb,
- upravuje davku socidlni péce, tj. ptispévek na péci,
- dale stanovi povinnosti poskytovatell a vymezuje registr poskytovatelll socialnich
sluzeb,
- stanovi thradu naklada za socialni sluzby,
- stanovi podminky poskytovani sluzeb (napt. uzavieni smlouvy mezi poskytovatelem
a klientem),
- stanovi piedpoklady pro vykon Cinnosti v socidlnich sluzbach atd.
¢ Zakon o pomoci v hmotné nouzi ¢. 111/2006 Sb.
¢ Zakon o socialnim zabezpeceni ¢. 100/1988 Sb., upravuje problematiku
ptizndvani mimotadnych vyhod ve znéni pozdéjsich predpist
- v § 86 odst. 2) zdkona o socialnim zabezpeceni se stanovi, Ze obcCanlim se
smyslovym postizenim, které podstatné omezuje pohybovou nebo orientacni
schopnost, se poskytuji podle druhu a stupné postizeni mimotadné vyhody, zejména
Vv dopravé nebo pfi potfebé privodce. Témto obCantim jsou piiznadvany mimotadné
vyhody L,IL,IIL a IV. stupn¢ podle miry postiZeni.
¢ Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., upravuje prehled piispévkd a davek (nejen) pro
nevidomé osoby. Vyhlaska rozdéluje ptispeévky pro nevidomé osoby takto:
1) jednorazovy prispévek na opatreni zvlastnich pomiicek
- § 33 této vyhlasky uvadi, ze zrakov€ postizenym obcanim Ize
poskytnout pfispévky na pomicky, které jim umoznuji ziskdvat

informace nebo styk sokolim prostfednictvim hmatovych nebo
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sluchovych vjemt nebo prostfednictvim zbytkl zraku, popi. na pomticky
na piipravu a realizaci pracovniho uplatnéni,
2) jednorazovy prispévek na upravu bytu,
3) jednordazové prispévky na zakoupeni, celkovou opravu a zvldStni upravu
motorového vozidla,

4) jednordzovy prispévek na provoz motorového vozidla,

5) jednorazovy prispévek na individuadlni dopravu,

6) prispévek na zvysené Zivotni naklady,

7) prispévek na vhradu za uzivani bezbariérového bytu a gardze,

8) prispévek uplné nebo prakticky nevidomym obcaniim.
Pravni predpis ¢. 183/2006 Sb., o izemnim planovéani a stavebnim fadu souvisi
s tvorbou bezbariérového prostiedi VyhlaSka MMR €. 369/2001 Sb., o obecnych
technickych pozadavcich, zabezpecujicich uzivani staveb osobami s omezenou
schopnosti pohybu a orientace.
Zakon €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote, ve znéni pozd¢jsich piepist.
Zakon ¢. 155/1995 Sb. dopliuje Vyhlaska MPSV ¢&. 284/1995 Sb., kterou se
provadi zakon o dichodovém pojisténi
Vyhlaska MSMT &. 73/2005, o vzdélavani déti, zakd a studentii se specialnimi
vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a studentd mimofadné nadanych
Vyhlaska €. 369/2001 Sb. ministerstva pro mistni rozvoj o obecnych technickych
pozadavcich zabezpecujicich uZzivani staveb osobami s omezenou schopnosti

pohybu a orientace
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6 Integrace zrakové postiZenych

»Integrace je oznaCovdna za nejvysSi stupeil socializace Clovéka. A
protoze integrace uz je chapana jako dlouhodobé zvoleny trend, stalo se toto slovo
pfirozenym vyjadfenim tendenci ve vyvoji vztahu mezi spolecnosti a jejimi
znevyhodnénymi c¢leny. Socialni integrace je proces rovnopravného zaclenovani
¢loveka do spolecnosti. Komplikace vSak nastavaji ve specifickych ptipadech nékterych
osob nebo minoritnich skupin (etnické mensiny, osoby s postizenim apod.), které se od
vétSinové populace vyrazné odlisuji a nejsou schopny dosahovat pfirozenym zptisobem
vysoké miry socializace. Potom je nezbytné jejich integraci aktivné podporovat
a vytvafet pro ni vhodné podminky.«?*

Podle Finkové a kol.? je integrace je slozity proces, ktery ovliviiuje
mnoho faktori:

- pfipravenost zrakové postizeného na integraci, jeho schopnosti, dovednosti
a vlastnosti, jak dokdze zvladat z4téz i spolecnost intaktnich,

- rodina zrakov€ postizeného a jeji pfipravenost na konfrontaci s intaktnimi
spoluzédky a jejich rodici,

- vedeni Skoly by si mélo uvédomit, ze pokud dojde k integraci zrakové
postiZzeného, bude nezbytné ucinit néktera stavebni opatieni. Ucitelé by méli byt
pfipraveni na zmény svého pfistupu, zafazeni novych didaktickych postupi,
metod a forem prace,

- spoluzéci zrakové postizeného, ktefi by méli byt obeznameni s tim, co takové
postiZzeni obnasi,

- rodice spoluzakd,

- poradenské zatizeni, které pfi integraci poskytuje pomocnou ruku.

»Inkluze je proces, ve kterém se lidé s postiZzenim mohou v plné miie
zucastinovat vSech aktivit spoleCnosti stejné jako lidé bez postizeni. Inkluzivni postoj

“roor I T T T . . o . . 2
spoc¢iva v presveédceni, ze vSichni lidé jsou si rovni v dlstojnosti a pravech.* 3

2 SLOWIK, J. Specidlni pedagogika. 2007, str. 31

22 FINKOVA, D.; LUDIKOVA, L.; RUZICKOVA, V. Specidlni pedagogika osob se zrakovym
postizenim. 2007, str. 79
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Jestli budou déti vyucovany na Skolach pro zrakové postizené ¢i na
béznych skolach zalezi na rozhodnuti rodict. Existuje tu ale jakési riziko bezhlavé
integrace na béznych skoladch. Mlze se stat, ze uzptisobena vyuka pro zrakove postizené
neni dostacujici a z nedostatku informaci a odbornosti na béznych Skolach je vyuka

(napft. Braillova pisma, zaklada prostorové orientace atd.) zanedbana.

2 SLOWIK, J. Specidini pedagogika. 2007, str. 32
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I Komplexni sluzby a podpora osob se zrakovym
postiZzenim

V dnes$ni moderni spole¢nosti je nutné, aby se zrakové postizené osoby
se svym okolim vzajemné pochopili a pfizplisobili se, a proto jsou zrakové postizenym
nabizené sluzby, veskera opatfeni a podpora, ktera jim umozni kvalitnéji stravit Zivot.
Komplexni sluzby a podporu osob se zrakovym postizenim v Ceské republice poskytuje

zakon o socialnich sluzbach.

Naésledujici informace jsou Cerpané z knihy Socialni sluzby a piispévek

na péci 2007, jejiz autorkou je Jarmila Kralova.?!

Socialni sluzby lze dle cile a zaméfeni rozdélit do tfi zakladnich skupin:

a) socialni poradenstvi — kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho
socialniho poradenstvi o moznostech feseni nepiiznivé socialni situace,

b) sluzby socialni péfe — napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobé&stacnost; cilem sluzeb je umoZznit osobam v co nejvyssi mozné mife zapojeni se
do bézného Zivota,

c) sluzby socialni prevence — pomahaji osobam ohrozenym socidlnim vyloucenim
piekonat jejich neptiznivou socidlni situaci.

Zékon o socialnich sluzbach rozliSuje tfi formy, ve kterych mohou byt
socidlni sluzby poskytované. A to sluzby: pobytové (v zatizenich socialnich sluzeb),

ambulantni (osoby dochazi nebo jsou dopravovany do zafizeni socidlnich sluZzeb) a

terénni (v ptirozeném socidlnim prostredi osob).

Zakon o socidlnich sluzbdach pro zrakové postizené zahrnuje nasledujici sluzby:

e Osobni asistence — terénni sluzba poskytovana osobam, které maji zdravotni

postizeni a potiebuji pomoc jiné fyzické osoby,

#KRALOVA, J; RAZOVA, E. Socidlni sluzby a prispévek na péci 2007. 1. vydani. Olomouc: Anag, s. .
0. 2007, 350 s. ISBN 978-80-7263-405-7.
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Pruvodcovské a predcitatelské sluzby — terénni nebo ambulantni sluzba
poskytovana osobam se zdravotnim postizenim; cilem je pomoci témto osobam
zajistit si své osobni zalezitosti,

Centra dennich sluZzeb — poskytuji ambulantni sluzby osobdm se zdravotnim
postizenim, které potiebuji zajisténi péce o svou osobu, posilit své schopnosti a
dovednosti a poskytnuti sluzeb, které si nejsou schopny samy zajistit,

Rana pécée — terénni, popiipad¢ ambulantni sluzba poskytovana ditéti, které je
zdravotné postizené (do 7 let) a jeho rodi¢lim; sluzba je zaméfena na podporu rodiny
a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby,

Socialni rehabilitace — specificky soubor c¢innosti sméfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykli a nacvikem vykonu béznych pro
samostatny Zzivot nezbytnych cCinnosti alternativnim zplUsobem vyuzivajicim
zachované schopnosti, potencidl a kompetence ;poskytuji se formou terénnich,
ambulantnich ¢i formou pobytovych sluzeb,

Socialné aktivizaéni sluzby — ambulantni, popf. terénni sluzby poskytované
osobam se zdravotnim postizenim,

Socialné pravni ochrana (viz. kapitola 5 Legislativa),

Piispévek na péci zrakové postizeného — statni davka poskytovand fyzickym
osobam, které jsou zavislé na pomoc jiné fyzické osoby; narok na piispévek ma
osoba, ktera je v dlouhodob¢ nepiiznivém zdravotnim stavu.

vedle prispévku na péci zrakove postizeného maji narok na:

mimotadné vyhody (prikazy TP, ZTP a ZTP/P),

pifispévek na pofizovani kompenza¢nich pomicek — zékladni a drobné pomicky
jsou hrazeny pojisStovnou; na draz$i kompenzacni pomiicky je mozné zazadat
jednorazovy ptispévek dle vyhlasky 182/1991 Sb. Ve vysi 50 — 100 % poftizovaci
ceny, zadosti jsou posuzovany individudlné.

Invalidni diichod — lidé se zrakovym postizenim maji moZnost Cerpat ¢aste¢ny ¢i
plny invalidni diichod, ktery je ndhradou piijmu ze zaméstnani.

Na financovéni socidlnich sluzeb mohou byt poskytnuty dotace ze

statniho rozpoctu a dotaze z rozpoctt obce nebo kraje.
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7.1 Rehabilitace zrakové postizeného

Rehabilitace predstavuje mnoho slozek, které jsou spolu neodmyslitelné
spojeny. Pouze komplexné pojaté rehabilitacni péce mize pomoci zrakove postizenému.
Ma-li byt pomoc zrakové postizenému a jeji rodin€ uspésna, neméla by se zanedbat ani

jedna z t&chto rehabilitaénich fazi.?®

Némec? popisuje formy rehabilitacni péce takto:

Lécebna péce zahrnuje léceni nejen pomoci rtznych 1€ka, ale 1 cvieni vcetné
fyzioterapie, 1é¢ebné télesné vychovy atp.

Technicka pécfe poskytuje dostatené mnozstvi vhodnych pomicek k usnadnéni
bézného zZivota. Dtlezitd je spoluprice na odbourdvani nebo piekonavani
architektonickych zébran a bariér.

Psychologicka péce ma snahu pomoci vyrovnat se s handicapem samotnym ZP i jejich
blizkému okoli (rodina, ptibuzni, pratel¢). Do vychovné-vzdélavaci péce, ktera je
nezanedbatelnou slozkou, patii vzdélani vSeobecné i odborné jako priprava na budouci
povoléni.

Pravnicka péée pomdha vyznat se v zakonech a vyhlaSkach urcené pro zrakové
postizené.

Socialni péce poskytuje pomoc pfi zabezpeCovani bydleni, dopravy, zdjmové a kulturni

¢innosti, a také pti zajiSténi vhodného zaméstnani.

2 Stavlisty.cz [online]. 1996 - 2011 [cit. 2011-02-22]. Upravy pro samostatny pohyb nevidomych a
slabozrakych lidi na ulici a v dopravé. Dostupné z WWW: <http://www.stavlisty.cz/2003/10/nev.html>.
[webova stranka]

2 NEMEC, V., et al. Nekolik rad pro rodice déti se zdravotim postizenim v Pardubicich. 2004, str. 3
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Nasledujici informace o kompenzacnich pomuckach jsou z letaku,

brozurek a distribu¢nich materiala TyfloCentra Pardubice, 0.p.s.

1.2 Kompenzacni pomiicky pro zrakové postiZené

Kompenza¢ni pomucky jsou takové pomicky, které pomahaji zmirnit,
piekonat nebo dokonce odstranit ndsledky postizeni. Umoziuji osobé se zrakovym
postizenim byt samostatnym a adaptovat se na okolni prostredi.

Kompenzaéni pomicky mtize osoba se zrakovym postizenim ziskat
n¢kolika zplsoby:

1) kompenzacni pomicky na lékaisky predpis mize piedepsat prakticky nebo o¢ni
1€kat (podle typu zddané kompenzacni pomucky),
2) na n¢které kompenzacni pomicky muze pfispét statni sprava nebo pojistovna,

3) zrakové postizeny si tyto kompenzaéni pomucky hradi sam.

Déleni pomucek dle i¢elu pouziti:

Pomiicky pro doméacnost

— specialni davkovace, hrnicky, obaly, drzaky, tvofitka na tésto, reliéfni oznacovace,

mluvici kuchyiiskd vaha, mluvici osobni véha, navléka¢ jehel, oddélova¢ Zloutki,

sklopné kuchynské prkénko, propichova¢ vajec, krouzek na ponozky, postroj pro

vodiciho psa atd.

e Zasobnik na léky (obr. €. 1) - zdsobnik na 1éky se mliZe skladat z hmatove i barevné
odlisenych pfihradek na léky. Barevné rozliSeni pomaha osobam slabozrakym,

hmatové osobdm nevidomym.

Obr. ¢. 1, www.braillnet.cz
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e Indikator hladiny, neboli hladinka (obr. €. 2a, obr. €. 2b) - pouziva se pii nalévani
napoji, tekutin. Hladinka se zavési na sklenici nebo hrnek ¢idly dovnitf. Jakmile
hladina tekutiny vystoupd ke konektorim hladinky, ozve se akusticky ton, ktery

signalizuje, Ze je sklenice nebo hrnek dostatecné naplnén. Dalsi funkei hladinky je

detekce svétla.

Obr. ¢&. 2a, 2b, www.braillnet.cz

o Kontrastni hrnek (obr. ¢. 3) - pomucka pro slabozraké. Na svétlé poloving je 1épe

viditelna hladina napt. kdvy, na tmavé poloviné hladina napt. mléka.

Obr. ¢. 3, www.braillnet.cz

Pomiicky pro odstraniovani informa¢ni bariéry
— reliéfni papir, specidln€¢ uzplsobené penézenky, mluvici nebo hmatové hodinky,

mluvici nebo hmatové budiky, diktafony, specialni metry a métidla, dymokleste na
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Braillovo pismo, ¢esky mluvici kalkulator, akustickd vodovaha, mluvici teplomér,

mluvici glukomér, mluvici méfi¢ krevniho tlaku atd.

e Pichtuv psani stroj (obr. ¢. 4a) - Pichtiiv psaci stroj je zcela zakladni pomuickou
usnadiiujici komunikaci a moznost psani textu v reliéfnim slepeckém Braillové
pismu*. Sesti bodtim odpovida Sest klaves a Zadany znak se ziskd soudasnym

stisknutim jejich ptislusné kombinace.

* Louis Braille se narodil jako syn sedlafe a pii jedné z mnohych navitdv v dilné svého otce si ostrym
nastrojem vypichl oko a o druhé pfiSel sympatickym onemocnénim v détském veéku. Priblizné v Sesti letech se
stava zakem Narodniho Ustavu pro mladé slepce v Pafizi. Na zakladé svych zkuSenosti s pismem Charlese
Barbiera (12 bodu ve dvou sloupcich a Sesti fadach), kterého se v ustavu vyuzivalo jako pisma pro nevidomé,

vytvotil v Sestndcti letech vlastni pismo (obr. €. 4b), které je tvofeno 64 kombinacemi Sestibodu. Celych 25 let,

N . - Y , 27
musel ¢ekat na jeho uznani — stalo se tomu roku 1850, dva roky pred smrti.

Braille Alphabet

] o

e ©
o ©°

e
e o

f g

Obr. ¢. 4a, www.braillnet.cz

Obr. ¢. 4b, www.stockphotos.cz

e Colortest (obr. ¢. 5) - Colortest je pomicka, ktera slouzi krom¢ jinych funkci,

k urcovani barev (napf. u odévii)

2’ FINKOVA, D.; LUDIKOVA, L.; RUZICKOVA, V. Specidlni pedagogika osob se zrakovym
postizenim. 2007, str. 29
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Sablony na rozlisovani bankovek (obr. ¢. 6 - $ablona na eurobankovky) — pomoci
Sablony muze osoba nevidoma bezpecné poznat o jakou hodnotu bankovky se
jedna. Na Sabloné¢ je také okénko, které je pouzivano pro presné vymezeni prostoru

pro podpis.

Obr. &. 6, www.zlataky.cz

Obr. &. 5, www.braillnet.cz

Pomiicky pro usnadnéni orientace a komunikace

— mobilni telefony, akustické orientacni majacky, dalkové ovladace (vysilacky), bilé

hole, koncovky Kk holim, rolnicky, hmatovy kompas, Ray-ultrazvukova pomicka

k orientaci atd.

Akusticky orientacni majacek a vysilacka VPN 01 (obr. ¢. 7a, ¢. 7b) — akusticky
orientatni majacek se pfipeviluje na vefejné budovy nebo na vozy méstské
hromadné dopravy. Pokud zrakové postizeny stiskne dané tlacitko vysilacky, kterou
nosi u sebe, ozve se z majacku namluvend fraze, popisujici misto, kde se €lovek

vvvvv

se dostane pomoci.

Bila hul (obr. €. 8) — existuje nekolik skupin bilych holi. Bila barva hole upozoriiuje
kolemjdouci a fidi¢e na osobu tézce zrakove postizenou. Je jakousi ,,prodlouzenou
rukou®, d4 se sni zkoumat povrch, body a prvky hmatového charakteru, vcas
upozorni na moznou piekazku, ¢imz usnadfiuje samostatny pohyb a orientaci. Dale
muze slouzit jako opora pro zrakové postizené (v piipadé opérnych ¢i

francouzskych holich).
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ven o AN

Obr. ¢. 7a, www.stavlisty.cz Obr. &. 7b, www.braillnet.cz

Pomiicky pro vyuku a propagaci

— reliéfni pohlednice, Braillova abeceda, reli¢fni mapy, pomtcky na procvicovani

hmatu atd.

e B kostka (obr. ¢. 9) — slouzi k nacvi¢ovani (hmatani) 6-ti bodu, ktery je zakladnim
znakem Braillova pisma. Pomticka je slozena ze tii pohyblivych ¢asti, se kterymi se
da otacet, tudiz se d4 kombinovat rizné postaveni bodl. Body na kostce jsou velké

a dobfe hmatné, velikost kostky je 5,3 x 3,6 x 3,6 cm.

Obr. ¢. 9, www.braillnet.cz Obr. &. 8, www.braillnet.cz

Pomiicky pro zabavu pouceni

- hry hmatové — Clovége nezlob se, karty, domino, Sachy, kostky, bludisté, hlavolamy,

sudoku, poskvorky, dale pak hmatové knihy, zvukové pexeso, zvukova hraci kostka,

ozvucené mice, reliéfni omalovanky atd.

e Clovéce, nezlob se (obr. &. 10) — hra se sklada z hmatové herni plochy (rozliseni
nasazovaciho pole, drdhy a domecku), hmatové odliSitelnych figurek a hmatové

kostky.
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e  Hmatové domino (obr. €. 11)

o
Q
Q
O
O
o
Q
o
.

-

Obr. &. 10, www.braillnet.cz Obr. ¢. 11, www.braillnet.cz

Narocné elektronické pomiicky

— kamerova zvétSovaci lupa, digitadlni zvétSovaci lupa, pocita¢ s hlasovym vystupem,

¢teci pfistroj s hmatovym vystupem atd.

o Kamerova zvétsovaci lupa (obr. ¢. 12) — Kamerova zvétSovaci lupa snima grafickou
ptedlohu (kniZku, fotografii apod.) a ve zvétSené podobé ji zobrazuje na pfipojeném

monitoru.

Pomiicky pro sport a volny ¢as

— dvojkolo (= tandemové kolo), zvukova stielba, ozvucené mice, hraci stil se
zvySenymi mantinely a sttedovou deskou pro hru showdown atd.

e Tandemové kolo (obr. ¢. 13)

Obr. ¢. 12, www.tyflokabinet-cb.cz Obr. ¢. 13, www.apa.upol.cz
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7.3 Stavebni upravy

K odstraiiovani architektonickych, informac¢nich a komunikacnich bariér
napomaha stat, ktery legislativné zakotvuje nutnost architektonickych uprav prostiedi
ve prospéch lidi se zrakovym postizenim.

Zrakové postizeny Clovék se mize samostatné pohybovat jen za
pfedpokladu, Ze akceptoval svoji vadu a absolvoval dlouhodoby a dikladny vycvik
mobility v procesu tzv. socialni rehabilitace. Pii svém samostatném a bezpeéném
pohybu na ulici sbira dalsi pottebné zkuSenosti, dovednosti a navyky. Chybé&jici nebo
oslabeny zrak musi pfi pohybu nahradit zbyvajici smysly. Je to v prvé fadé hmat,
nasleduje sluch a vyjimecné i Cich. Technickd opatieni ve vétSich méstech z téchto

skute€nosti zcela zdsadn€ vychazeji a snazi se usnadnit pohyb zrakove pos‘tiien}'/m.28

7.3.1 Hmatové upravy

Zakladem uceleného a komplexniho systému tprav jsou hmatové upravy
dlazeb pochozich ploch. Jedna se o vytvafeni signalnich a varovnych past, hmatnych
past na stezkdch pro cyklisty, atd. Signdlni pas napii¢ pfes celou Sitku chodniku
zjistitelny holi i naslapem upozorni na ptechod ptes vozovku (obr. €. 14, obr. €. 15),

/4 . w7 W .. r M W 4 <] ~e r 4 2
zastavku vozidel MHD, piipadné na jiné orientané diileZité misto.?

P N 0 v

Obr. ¢. 14, www.stavlisty.cz Obr. ¢. 15, www.stavlisty.cz

%8 Stavlisty.cz [online]. 1996 - 2011 [cit. 2011-02-22]. Upravy pro samostatny pohyb nevidomych a
slabozrakych lidi na ulici a v dopravé. Dostupné z WWW: <http://www.stavlisty.cz/2003/10/nev.html>.
[webova stranka]

2 Stavlisty.cz [online]. 1996 - 2011 [cit. 2011-02-22]. Upravy pro samostatny pohyb nevidomych a
slabozrakych lidi na ulici a v dopravé. Dostupné z WWW: <http://www.stavlisty.cz/2003/10/nev.htmI>.
[webova stranka]
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Osobni vytahy jsou povinné vybaveny o hmatové Citelné, a tedy reliéfni
oznaceni ovladacich tlacitek vcetné popist slepeckym Braillovym pismem, akustickym
avizem dojezdu kabiny a hlasovou frazi v kabin€ oznamujici patro, popt. i dalsi

informace.

7.3.2 Akusticka orienta¢ni a informacni zarizeni

Akustické signalizace na prechodech pro chodce je vyznamna z divodi
orientacnich, informacnich a bezpecnostnich. Z bezpecnostnich diivodl je nepouzivana
akusticka navést blokovana, a taki nevidomym chodcem oSetiena i situace, kdy jsou dva
nebo vice sloupkll s akustickym zafizenim navzajem tak blizko, ze nelze sluchem
rozlisit, pro kterou ¢ast prechodu jejich zvukové signaly plati - jde o tzv. délené nebo
jinak orienta¢né komplikované piechody. Uéinné jsou slepeckou vysilackou dalkové
ovlddané akustické orientaéni majadky oznacujici zvukem (popi. spolu s hlasovymi
dopliyjicimi informaénimi frazemi) orienta¢ni body. Hlasové fraze popisuji celkovou
orientacni situaci (naptiklad nazev ulice, na kterou nevidomy z podchodu vystupuje,
vazbu na navaznou dopravu apod.). Dilezitymi orientaénimi body jsou vstupy do
budov, podchodl, obchodli apod. Také néktera vozidla MHD jsou vybavena
akustickymi majaky (obr. €. 16), které, pti zmacknuti jiz zminéné vysilacky, sdéli

hlasovou frazi ¢islo linky a smér jizdy.3O

Obr. €. 16, www.stavlisty.cz

%0 Stavlisty.cz [online]. 1996 - 2011 [cit. 2011-02-22]. Upravy pro samostatny pohyb nevidomych a
slabozrakych lidi na ulici a v dopravé. Dostupné z WWW: <http://www.stavlisty.cz/2003/10/nev.html>.
[webova stranka]
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Kompenza¢ni pomiicky hraji vyznamnou roli v integraci zrakové
postizenych do spolecnosti i do pracovniho procesu. V dneSni dobé si mohou lidé
s vaznou zrakovou vadou vybrat z mnoha kompenzacnich pomtcek, jak optickych tak

I neoptickych.
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8 Hodnoty v Zivoté zrakové postiZenych

8.1 Socialni vyznam zrakové postiZenych

Skupina nevidomych byla prvni skupinou zrakové postizenych, na kterou
se diky jeji specificnosti zacal upinat zajem nejSirsi spolecnosti, a byla tim padem také
prvni skupinou, které byla vénovana urcita péce. Do urcité doby se o postizené osoby
vSeobecn¢ nikdo nestaral a spolecnosti byly ¢asto zavrhovany. Osoby, které osleply
V prib¢hu Zivota (napf. pii valeéném taZeni), byly ponechany svému osudu a na své
potteby si vydélavaly zebrotou.®

,»V minulosti byly témto lidem pfi¢itdny vyjimecné schopnosti, jako je
napf. vynikajici hudebni sluch ¢i schopnost vidét do budoucnosti. Zrakova vada je i ve
své nejzavazngj$i varianté, tj. nevidomosti, spolecensky nejméné odmitanym
postizenim. Ve vztahu k nevidomym pfevazuje soucit a tendence manipulovat tyto lidi
do pozice pasivniho pfijemce péfe osob bez zrakového postizeni, sklon k jejich

. s s ooy e v s v . v I3 ’ 2
dehonestaci (vysmivéni a opovrhovani) je v dnesni dobé relativng vzacny.«*

8.2 Uplatnéni zrakovych postiZzenych na trhu prace

Ztrata nebo velké poSkozeni zraku znamend vazny zasah do Zivota
Clovéka. S témét stoprocentni jistotou pfichazi takto zrakov€ postizeny Cclovek
0 zaméstnani. Po dlouhodobém 1éceni, jehoz cilem je zdravotni stav pacienta
stabilizovat, stat zabezpeci takového Ccloveéka invalidnim dichodem, coZz ovSem
nevylucuje, aby takovy cloveék v ptizplisobivych podminkdch nemohl znovu pracovat.
Nejdiive ale musi absolvovat proces rehabilitace (viz. kapitola 7.1 Rehabilitace zrakove
postizeného) zrakové postizeného.

Nabidka profesi pro zrakoveé postizené se vyrazné neméni. Diky jejich
schopnosti vyuzit ostatnich smyslii naplno z nich byvaji nejcastéji kosikafi, kartacnici,

knihafi, maséfi, nékdy muzikanti, ladici atd.

3 FINKOVA, D.; LUDIKOVA, L.; RUZICKOVA, V., Specidlni pedagogika osob se zrakovym
postizenim. 2007, str. 15

%2 VAGNEROVA, Psychopatologie pro pomdhajici profese. 2004, str. 207
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8.3 Traveni volného ¢asu zrakové postiZenych

Zrakove postizeni maji mnohem méné moznosti, jak travit svlij volny
¢as, nez osoby bez zrakového omezeni. Kvalitn¢ straveny volny ¢as zprostiedkovava
¢lovéku vyznamné a Casto jinak nenahraditelné hodnoty. Pro uspokojovani nékterych
zajmu pii traveni volného cCasu se zrakoveé postizeni ¢asto spojuji s 0sobami bez
zrakového handicapu. Do zajmovych Cinnosti zrakové postizenych miizeme mimo jiné
zaradit napf. hmatové modelovani s keramickou hlinou a jiné aplikované vytvarné
techniky, ¢etbu literatury ¢i psani riznych povidek nebo poezie Braillovym pismem, hru
na rizné hudebni nastroje, poslech hudby, malovani, dokonce i fotografovani. Nekteré
ze sportovnich cinnosti jsou vynikajicim prostiedkem pro rozvoj motorickych
dovednosti, mohou ptfedchézet ¢i napravit pfipadné zdravotni komplikace a rozvijeji
osobnost jedince. Sportovni ¢innosti mohou byt: turistika, horolezectvi, jizda na kole /
dvojkole, plavani, lukostielba*, micové hry s ozvuc¢enym micem, kuzelky nebo tfeba
bowling.

*V zahraniéi se stiili metodou, kdy je nevidomy lukostielec zcela odkdzan na pomoc vidiciho. Jifi Mojzidek vyvinul
metodu mifeni, diky které je schopen zcela samostatné realizovat stfelbu bez pomoci vidiciho a mifit zaroven

. ... 33
piesnéji..

8.4 Partnerské souziti osob se zrakovym postiZenim

Sexualita je pfirozenou soucasti zivota kazdého ¢lovéka, bez ohledu na
stav jeho télesn¢ho a duSevniho zdravi.
e partnerstvi zrakové postizeného se zrakoveé postizenym
- partnerstvi dvou zrakové postizenych osob skytd nejvétsi vyhodu v oboustranném
pochopeni a stavéni si vzajemnych opor pii prekonavani piekazek vSedniho zivota
e partnerstvi zrakové postizeného a cloveka bez zrakového postizeni
- oproti tomu partnerstvi zrakové postizeného a Clovéka bez zrakového postiZzeni

mnohonéasobné¢ pomahé zrakoveé postizenému v praktickém zivoté¢ a umoznuje Zzit

%3 Blindarchery.wz.cz [online]. 2010 [cit. 2011-03-23]. Ceska lukostielba nevidomych Jifi Mojzisek.
Dostupné z WWW: <http://blindarchery.wz.cz/>.
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plnohodnotnéjsi Zivot, partner bez zrakového omezeni mize zrakové postizenému

poslouzit i jako jeho privodce.
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9  Podpirna sit’ zrakové postizenych na Pardubicku

Region Pardubicko (obr. ¢. 17) lezi ve stfedni ¢asti nasi republiky. Jde
spiSe o mirn¢ zvinénou oblast. Pardubicko je soucasti tzv. Zlatého pruhu zemé ceské —

nejurodnéjsi ¢asti Polabi, lezi na vychodé Cech na severozdpadnim okraji Pardubického
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kraje. Hrani¢i na jihu s Chrudimskem, . LD _ :'"'n.-\

. D
na jihozapadu s Kutnohorskem, na e Dﬂﬂé‘gm O Byt %

n, Lab.
Lézné 0 Dfited:

, p : "\
severozapadu s Kolinskem, na severu e Bohdanes g romice HOlice o,

. . , & ¥ G I,,.Jla,f.‘i f
s Kralovéhradeckem, na severovychodu .é-"'ep = Ry Dﬂﬂﬂe‘» -ORAgATT ;
e, Chaletice Plelout PARDUBICE *~-_C‘Dommmn

s Rychnovskem a na jihovychodu 3%\ %m—'cﬁ_ %{G Rraiany 1\

s Orlickousteckem.* - ' ~

Obr. ¢. 17, www.trasovnik.cz

9.1 Organizace pro zrakové postiZené na Pardubicku

V Pardubickém regionu se nachazi 4 organizace, které pomahaji zrakoveé
postizenym lidem. Pro déti ptredskolniho véku se zrakovym postiZzenim je zfizena
Matetska Skolka Odborait a dospéli ¢i seniofi se zrakovym postizenim mohou vyuzit
sluzeb TyfloCentra Pardubice, 0.p.s. Organizace Sdruzeni pro ranou péci je sdruzeni
rodici a pratel déti se zdravotnim postizenim a Stredisko rané¢ péce Pardubicich
podporuje rodiny a vyvoj ditéte ran¢ho véku s ohrozenym vyvojem nebo télesnym,
mentalnim ¢i kombinovanym postizenim. Pro zdravotné postizené osoby, které
pottebuji pomoci pii integraci do spoleCnosti existuje organizace s ndzvem Centrum
zdravotné€ postizenych Pardubického kraje, kterd ptispiva ke zkvalitilovani Zivota téchto

obcanda.

% Trasovnik.cz [online]. 2008 [cit. 2011-03-23]. Pardubicko - popis regionu. Dostupné z WWW:
<http://www.trasovnik.cz/k_pard/pardub/pardub.asp>.

-37-



911 Rana péce

Sdruzeni pro ranou péci sidli v Bélehradské ulici v Polabinach III
Zprosttedkovava odbornou pomoc rodi¢tim a organizuje vzajemna setkavani rodict déti
se zdravotnim postizenim. Zabyva se podporou vyvoje ditéte se zdravotnim postizenim
a podporou jeho rodiny, napoméha pfti realizaci prava na vzdélani a vychovu déti se
zdravotnim postizenim, podporuje integraci téchto déti i jejich rodin do spolecnosti.
Ztizovatelem Sdruzeni pro ranou péci je Stredisko rané péece v Pardubicich. To je také
konkrétnim poskytovatelem sluzeb détem se zdravotnim postizenim a jejich rodindm.
Poslanim tohoto Stfediska je podpora rodiny a podpora vyvoje ditéte raného véku
s ohroZzenym vyvojem nebo télesnym, mentdlnim ¢i kombinovanym postizenim

v Pardubickém kraji.35

9.1.2 Materska Skolka

Mateiska skolka Odborait se nachazi na klidném misté v Polabinach III,
obklopena rozlehlou zahradou a détskymi hfisti. V souc¢asné dobé mé Sest béznych tiid
s jednou specidlni ortoptickou tfidou pro déti s vadami zraku. Do této specidlni tfidy
jsou zafazovany déti se zrakovym funkEnimi poruchami na zakladé doporuceni détské
oc¢ni 1€karky. Na zdravotni program pln€ navazuje program vzdélavaci, ktery je doplnén

o specialni pleoptické a ortoptické ¢innosti ve forme hry.36

9.1.3 Centrum pro zdravotné postizené Pardubického kraje

Centrum pro zdravotné postizené Pardubického kraje sidli v Pardubicich
v Bélehradské ulici v Pardubicich a je uréeno pro zdravotné postizené obcCany bez
rozdilu véku, druhu a rozsahu zdravotniho postiZeni, rodinné ptisluSniky postiZzenych,
Sirokou laickou i odbornou vetejnost. Poslanim  Centra pro zdravotné postizené
Pardubického kraje je pfispivat ke zkvalithovani Zivota obcanli se zdravotnim

postizenim a pomahat jim pfi integraci do spole€nosti. Cilem je poskytovat individudlni

% Ranapece-pce.cz [online]. 2007 [cit. 2011-02-15]. SdruZeni pro ranou pééi v Pardubicich. Dostupné
z WWW: <http://www.ranapece-pce.cz/obecne-informace/default.aspx>.

% Msodboraru.cz [online]. 2011 [cit. 2011-02-15]. Mateiskd $kola Odbordiii Pardubice Polabiny III.
Dostupné z WWW: <http://www.msodboraru.cz/specialni-trida-pro-deti-s-vadami-zraku>.
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pomoc osobam se zdravotnim postizenim pii zmiriovani a prekonavani potizi
a prekazek, které musi v dasledku svého zdravotniho postizeni piekonavat. Centrum
podporuje integraci téchto osob tak, aby méli moznost nezavisle zit ve svém piirozeném

prostfedi a mohli se plnohodnotné zapojit do bézného zivota.®’

9.14 TyfloCentrum Pardubice, 0.p.s.

V TyfloCentru Pardubice, o.p.s. jsem absolvovala svou skolni praxi a
stale tam pasobim jako dobrovolnice. TyfloCentrum se nachazi pobliz autobusového a
vlakového nadrazi v Pardubicich na Zavodu Miru vedle mateiské Skolky. Budova je

vybavena v§emi potfebnymi pomuickami pro zrakové postiZzené. M4 nékolik mistnosti,

Obr. ¢. 18 TyfloCentrum Pardubice, o.p.s., autor: Katefina Holicka

z toho jednu spolecenskou na rizné porady, sezeni atd. a pocitacovou ucebnu, kde se
konéd pocitacovy krouzek. Kazdy meésic vyjde casopis Kukétko, kde jsou uvedeny
veSkeré Cinnosti, které se nadchéazejici mésic budou konat. Uzivatelé¢ si tak mohou
dopiedu vybrat, ¢eho se zucastni a ¢eho ne. Tato organizace ma vlastniho psychologa,

ktery sidli v Praze. O¢ni optik TyfloCentra Vv blizkosti Pardubic, ktery ptedepisuje

37 Czp-pk.cz [online]. 2008 [cit. 2011-02-15]. Centrum pro zdravotn& postizené Pardubického kraje
detasované pracovi§té Pardubice. Dostupné z WWW: <http://czp-pk.cz/cs/2-pardubice/>.
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pomucky pro osoby se zrakovym postizenim, ma sidlo v Hradci Kralové. Ostatni
potiebné psychoterapie poskytuji socialni pracovnici sami. TyfloCentrum ma ptes dvé
st¢ uzivateld rizné veékové skupiny, o které se stard okolo patnacti socidlnich
pracovniki.

TyfloCentrum (zaklad slova pochazi z feckého TYFLOS — slepy) je
centrem dennich sluzeb pro osoby s tézkym zrakovym postizenim. Zakladatelem této
obecné prospésné spolecnosti je Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych
Ceské republiky. Organizace je obecné prosp&snou spole¢nosti a dne 16.9.2003 byla u
Krajského soudu v Hradei Kralové zapsana do rejstiiku obecné prospéSnych
spole¢nosti. Poslanim spolecnosti je poskytovat socidlni sluzby pro osoby se zrakovym
postizenim a osoby zejména s kombinovanym (zrakovym a jinym) postizenim zijicim
ve veékové struktufe 16 let a vySe. Spolecnym cilem organizace je maximalni mozna
integrace osob se zrakovym postizenim do bézného Zivota a spole¢nosti. Uzivatelé jsou
vramci sluzeb a volnoCasovych aktivit vzdélavani a pfipravovani k maximalni

vvvvv 38

Nasledujici informace jsou z distribu¢nich materialt TyfloCentra.

Sluzby poskytované Tyflocentrem Pardubice, o.p.s.

Zakladni socialni sluzby

e Pruvodcovské a predcitatelské sluzba

- sluzby zamétfené na zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
(doprovazeni do zaméstnani, k Iékafi aj.), pomoc pii uplathovani prav a pii
obstaravani osobnich zaleZitosti.

e Odborné poradenstvi

- poradenstvi probih4 jako individuélni konzultace spo€ivajici v praktické pomoci pfi
feSeni problém1, pfi komunikaci s ufady a v psychické podpofte,

- typy poradenstvi: poskytnuti socidlné pravnich informaci, odborné poradenstvi
tykajici se kompenzacnich pomitcek, zprostiedkovani kontaktu s navazujicimi

odbornymi pracovisti, zvladani béznych zivotnich situaci,

% Tcpee.cz [online]. 2003 [cit. 2011-02-17]. TyfloCentrum Pardubice, o.p.s. Dostupné z WWW:
<http://tcpce.cz/kdojsme.html#poslani>.
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- souasti sluzby odborného poradenstvi je vydavani interniho asopisu KUKATKO,
které informuje o déni v pardubickém TyfloCentru, o akcich jim potfaddanych
a 0 zivote tézce zrakove postizenych.

e Socialni rehabilitace

- individualni vyuka pro praci snaroénymi kompenza¢nimi pomuckami (PC,
diktafon, ozvuceny mobilni telefon aj.),

- edukacni kurzy: komunikace, sebeprezentace, socialni dovednosti, anglicky jazyk,
besedy s odborniky aj.,

- skupinové kurzy zaméfené na rozvoj dovednosti — drobné domdci a ru¢ni prace,
vareni aj.,

- rekondice — vicedenni pobytové vzdélavaci socialné rehabilita¢ni programy, kdy
cilem vicedenniho pobytu je naulit uzivatele sluzeb néemu novému ¢i se
zdokonalit v jiz nau¢ené dovednosti (napf. vyuka prace s ozvucenym mobilnim
telefonem).

e Socialné aktivizacni sluzby

- volnocasové aktivity, které poskytuji uzivatelim naplit volného Casu a zaroven
rozvijeji a obnovuji jejich dovednosti,

- pravidelna setkavéani lidi se zrakovym postizenim, besedy s odborniky, ,kaficko
(klienti se schazeji u kavy a povidaji si), sportovni aktivity jako napft. jizda na
dvojkole, kuzelky, bowling, plavéni, a jiné. Dale tvirc¢i Cinnosti (tvorba dekorace),

zajmové a spolecenské aktivity jako divadlo, rizné vylety, kinokavarna atd.

Doplikové sluzby

e Podpora pracovniho uplatnéni

- poradenstvi v oblasti ziskdvani a udrZeni pracovniho mista,

- pomoc pii sestavovani zivotopisti a motivacnich dopisii, vyhledavani pracovnich
nabidek.

e Poradenstvi pfi odstraniovani architektonickych a informacnich bariér (z
hlediska osob se zrakovym postiZenim)

e Osvétova ¢innost

- sméfuje kSiroké a odborné vefejnosti, k lidem stézkym zrakovym postizenim

a k jejich rodinnym pfislusnikiim, k institucim,
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- je cCasto uskute¢iiovana prostiednictvim zazitkovych seminaiti, pifi kterych si
ucastnici vyzkousi prakticky jaké to je byt nevidomy, a také se naptiklad naudi, jak

s nevidomym komunikovat, jak spravé nevidomého doprovodit atd.

Podpiirna sit’ zrakové postizenych v Pardubicich mé pomérné sluSnou
uroven. Obyvatelé si mohou vybrat z nékolika stfedisek pro rizné vekové skupiny.
Z vyse jmenovanych organizaci pusobicich na Pardubicku je hlavnim zachytnym

bodem na Pardubicku pravé TyfloCentrum Pardubice, o.p.s.

9.2 SONS - Sjednocena organizace nevidomych a

slabozrakych Ceské republiky

Poslanim Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky je sdruzovat a hgjit zajmy nevidomych a jinak téZzce zrakové postizenych
obcanil a poskytovat konkrétni sluzby vedouci k integraci takto postizenych obc¢ani do
spole¢nosti. Cinnost této organizace je oteviena i pro ne¢leny této organizace.39

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych ma uceleny systém
zékladni socialni rehabilitace pro zrakové postizené obCany, ktery obsahuje slozku
pobytovou, ambulantni a terénni. Pobytova slozka zékladni socialni rehabilitace je
zajiStovana ve sttedisku pro nevidomé Dédina v Praze. Ambulantni a terénni slozku
zajistuje sit dvanacti oblastnich stfedisek Tyfloservisu, ktera sidli v: Praze, Ceskych
Budé¢jovicich, Plzni, Karlovych Varech, Usti nad Labem, Liberci, Hradci Kralové,
Jihlavé, Brnég, Zlin€, Olomouci a Ostravé. Zaroven je jedinou organizaci v CR, ktera se
profesiondln¢ zabyva vycvikem vodicich pst pro nevidomé. M4 atestaci k provadéni
zkousek viech vodicich psi pfedavanych do uzivani v celé Ceské republice.40

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky je

2%

stykli v ramci Evropské unie nevidomych a Svétové unie nevidomych, jejimz je clenem.

¥ PESAK, M. Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky : Koncepce cinnosti.
1998, str. 2

O PESAK, M. Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky : Koncepce cinnosti.
1998, str. 13, 23
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Za oblast zahrani¢nich stykli odpovida oddé€leni Zahrani¢nich styki a kulturné osvétové
¢innosti SONS. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych zastituje veskeré
organizace pomahajici zrakové postizenym v Ceské republice. Je povazovana za jednu

vvvvvv

méfitku.
9.3 Kvalitativni vyzkum formou pripadovych studii

9.3.1 Kvalitativni vyzkum

Podle Svaficka® je kvalitativni pristup proces zkoumani jevil
a problému v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevl zalozeny
na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu.
Zamérem vyzkumnika, provadéjiciho kvalitativni vyzkum, je za pomoci celé¢ fady
postupi a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou, prozivaji a vytvaieji
socialni realitu. Nastrojem kvalitativniho vyzkumu je rozhovor. Cilem hloubkového a
polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni informace o studovaném
jevu. Kvalitativni vyzkumnici pouzivaji zejména tyto tfi typy dat: data z rozhovord, data

Z pozorovani a data z dokumentt.

9.3.2 Pripadova studie

Ptipadova studie je zkoumdani specifickych, velmi komplexnich
socialnich jevi. Detailni studium téchto ptfipadi miiZze vést k odhaleni skrytych aspektl
problému 1 k vysvétleni vzdjemnych pfi¢innych vazeb, které mohou zlstat v jinych
postupech neodhaleny. Pokud ma piipadovd studie naplnit svlij ucel, kterym je
porozuméni a interpretovani udalosti spojenych se zkoumanym objektem, vyzaduje
velké mnozstvi €asu stravené¢ho zevrubnym studiem piipadu. Objekt vyzkumu by mél
byt analyzovan ve své komplexnosti. Podstatné je, ze v ptipadové studii badatel usiluje

o komplexni porozuméni piipadu v jeho piirozeném prostiedi. Klicové jsou pro

L pESAK, M. c.d. 1998, str. 1, 54

2 SVARICEK, R.: SEDOVA, K., et. al. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. 2007, str. 13 - 17.
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pfipadové studie kvalitativni techniky jako napf. vSechny formy pozorovani a

o , o 43
rozhovort, analyza dokumentii apod.

9.3.3 Realizace vyzkumu

Najit vhodné respondenty pro svij vyzkum s rozdilnym zrakovym
postizenim nebylo viibec jednoduché. V tomto ohledu mi pomohlo TyfloCentrum, kde
jsem absolvovala praxi na jafe roku 2010. Dochazela jsem do této organizace ve svém
volném case 1 po absolvovani praxe. Vyzkum byl realizovan v centru mésta Pardubice
v poklidné kavarné, jelikoz rozhovor uvnitt organizace z technickych diivodid nebyl

mozny.

9.3.3.1  Plan a cile vyzkumu

Na zaklad¢ prostudovani literatury jsem zvolila kvalitativni druh
vyzkumu, jelikoz mé oslovil pravé pro svoji individualitu a jedine¢nost. Nechci zjisténé
vysledky zobectiovat. Naopak chci v malém vzorku lidi proniknout do hloubky této

problematiky.

Hlavni cil mého vyzkumu:

Zjistit rozdil mezi vnimanim ziskaného zrakového postizeni, kdy se v takové situaci

musi ¢loveék zadaptovat a vniméanim zrakového postizeni od narozeni.

Dalsi cile vyzkumu:

- zjistit, jak se se svym handicapem zrakov¢ postizeni vyrovnavaji,
- zjistit, zda jsou zrakové postizeni spokojeni s péci o zrakove postiZzené,
- zjistit, jak zrakove postizeni mohou travit volny ¢as a moznost zaméstnani,

- zjistit, jak to maji zrakové€ postiZeni s partnerskym souZitim.

9.3.3.2 Charakteristika vyzkumného souboru
Zémérem bylo nalézt jednoho respondenta s vrozenym zrakovym

postizenim a jednoho respondenta se ziskanym zrakovym postizenim. Oslovila jsem dva

¥ SVARICEK, R.; SEDOVA, K_; et. al. Kvalitativai vyzkum v pedagogickych véddach. 2007, str. 97 — 98,
111.
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piiblizn¢ stejné staré zrakoveé postizené muze, ktefi jsou uzivateli TyfloCentra
Pardubice o.p.s. Z divodu anonymity pojmenujeme prvniho Robin a druhého Patrik.
Robinovi je 33 let a jeho diagnéza zni: uplna ztrata zraku. Oslepl v prub¢hu zivota.

Patrikovi je 30 let a od narozeni je prakticky nevidomy, ma zbytky zraku.

9.3.3.3  Metody vyzkumu

Jako zakladni metodu jsem si vybrala polostrukturovany rozhovor.
Druhou metodou jsem si zvolila zucastnéné pozorovani (napt. TyfloCentrum
organizovalo tanecni kurzy pro zrakové postizené, kterych jsem se zucastnila) a treti
metodou vyzkumu jsem si zvolila analyzu dokumentu. Jedna se o Robintiv zpracovany

zivotni ptibeh, ktery mi na zaklad¢ rozhovoru poskytl.

9.3.34  Organizace a pribéh vyzkumu

TyfloCentrum neni kompetentni k poskytnuti jakychkoli informaci o
svych klientech a nezprostiedkovava zadné rozhovory Siroké vetejnosti. VSe je na
klientech samotnych a na individualni dohod¢é. Nakonec jsem se domluvila s jiz
zminénym Robinem a Patrikem, ktefi mi potvrdili spolupraci. Oba rozhovory jsem
zacCala tim, Ze jsem se rozpovidala o béZnych vécech pro navozeni klidné a nendsilné
atmosféry. Dovolila jsem se u obou respondenttli, zda mohu cely rozhovor nahravat na
diktafon a wujistila je, Ze nahravka bude slouzit pouze pro mé ucely snadnéjSiho
zaznamenani. Na pocatku jsem ze setkani s prvnim respondentem byla velmi nervozni.
Pozice vyzkumnika pro mé byla zcela novou a méla jsem obavy, jak bude reagovat na
mé dotérné otazky. AvSak ukdzalo se, ze obavy byly zcela zbytecné. Po zkuSenosti
z prvniho rozhovoru jsem se druhého rozhovoru jiZ tolik neobévala. Problematika
partnerského souziti zrakové postizenych neni ve vyzkumu tolik zpracovana, protoze se

ukdazalo, Ze je toto téma velmi citlivé.

ROBIN — PRIPADOVA STUDIE 1

Robin, 33 let
Diagnéza: Uplna ztrata zraku, Uplna ztrata ¢ichu, diabetes insipidus.
Zaméstnani: Pracoval jako zaméstnanec stavebni firmy, nyni pracuje v TyfloCentru

jako socidlni pracovnik a pofada rizné osvétové seminare.
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Vlastni pozorovani a rozhovor: Robin je velmi pfijemny a sympaticky mlady muz
S neustalym usmévem na tvaii. Na mé otazky odpovidal pomalu a s rozmyslem, sed¢l
uvolnéné, Casto se smal a délal si legraci. Zdal se byt vyrovnany a plné¢ smifeny se
ztratou zraku.

Analyza dokumenti: Respondentem zpracovany veiejné piistupny zivotni piibéh,

ktery mi na zaklad¢ rozhovoru poskytl jako pomucku.

ZDRAVOTNI STAV

Robin pfisel o zrak disledkem dopravni autonehody, ktera se stala dne 15.10.2001,
paradoxné na den Bilé pastelky. Po téZkém trazu byl dlouhou dobu v ohrozeni zivota,
ztratil pamét, ktera se mu Casem vratila zpét. Kone¢na diagnoza zni trvala ztrata zraku,

trvala ztrata Cichu a diabetes insipidus, tzv. Ziznivka.

PODPORA

V tomto nelehkém obdobi nasel nejvétsi podporu u své rodiny a pratel. Robin Zije
srodi¢i a dvéma sestrami. O jejich podpote fika: ,,Nutili m¢, abych se znovu aktivné
zapojoval do Zivota a naucil se chodit napf. s bilou holi. Nechtélo se mi, ale protoze
mamka pofad naléhala, naucil jsem se to.”“ (R). Rodina kontaktovala Tyfloservis, kde
Robina o v§em informovali a pomohli mu s v€cmi a ¢innostmi, které zrakovée postizeni
potiebuji znat a umét. V roce 2002 se dostal do pardubického TyfloCentra a stal se jeho
uzivatelem. Na podzim roku 2002 si podal Zadost o vodiciho psa na Mé¢stsky ufad.
Spojil se s vycvikovym stfediskem v Praze. ,,Chtéli védét vsechno - jak mam dlouhy
krok, jaky méam hlas, kde Ziju, co d€lam a tak. Podle toho vyberou pifesné¢ psa do
prostiedi toho ¢lovéka, aby si sedli na oko.“ (R) Sdm pak musel projit skolenim, jak se o
takového psa starat, jak ho krmit atd. Po dlouhém nezbytném procesu nakonec dostal
psa, kterého si sdm vybral. Na jafe roku 2003 Robinovi z vycvikového strediska
zavolali, Ze je Jessie jiz pfipravend na predani. Po pifedani chodil na vychazky
s Robinem a Jessie jesté instruktor z vycvikového strediska, aby se presvédcil, ze si
Jessie zvykla na nového majitele a poslouchd ho. Nasledovalo uz jen to, aby si Jessie
zvykla i na nové prostiedi. Cenova hladina se u vodicich psii pohybuje okolo dvou set
tisic. Robinovi vodici pes moc pomohl, fika: ,,Mlj Zivot se ted” kvili Jessie docista

zménil. Kazdému nevidomému mazu vodiciho psa viele doporucit. Starost a péce neni
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narocna, zato zivot s nim neni k pfirovnani! Pfi prochézkach s Jessie po boku ze mé

znovu vyzafuje samostatnost a sebedlivéra, o které jsem trazem piisel.*

ZAMESTNAN{

Robin pracoval v jedné stavebni firmé a bylo jasné, ze po jeho urazu tuto praci jiz dal
vykonavat nemuze. V TyfloCentru byl uzivatelem od roku 2002 a roku 2008 mu
feditelka nabidla pracovni misto. Zacal do TyfloCentra denné dojizdét, aby si zvykl na
pracovni styl Zivota. Zpocatku délal jen jednoduché véci. Podle novych zakont, které
zacaly platit od roku 2009, musel mit pracovnik v takové organizaci vzdélani a titul
pracovnik v socidlnich sluzbéach. ,,A tak jsem si se dvéma kolegy TyfloCentra ud¢lal
v Hradci Kralové rekvalifikacni kurz® (R), fika. Absolvoval uspésné zavéreCnou
zkousku a od prosince 2009 je oficidlné zaméstnancem TyfloCentra v Pardubicich,

ktery mj. organizuje osvétové seminare.

OKOLNI PRISTUP

Se Spatnym pfistupem ma Robin minimalni zkuSenosti. Parkrat mél problémy s tim, aby
ho s Jessie pustili do obchodu. Néekteti ji akceptovali, néktefi ne. V tomhle sméru tvrdi,
ze “je to hrozné& individualni, nékdo se snazi brat ohledy a nékdo ne. Kazdy je jiny.“ (R)

Casto mu kolemjdouci nabizi pomoc, kterou pfijme & odmitne podle potieby.

PARTNERSKE SOUZITI

Robin je momentalné sam. Pfi navazovani vztahll s opacnym pohlavim ,,neni Zadny
lovec Zen* a prvni impuls musi vyslat nézné pohlavi. Nejradéji ma k seznameni nahody.
Rika: ,,Tim, Ze ¢lovek ztrati ten hlavni smysl - zrak, ktery pouziva na 80 — 90 %, musi
to kompenzovat jinymi smyslovymi kontakty s tou druhou osobou. A to se pak da

pouzit jen hlas, sluch a tak.” (R)

PATRIK — PRIPADOVA STUDIE 2

Patrik, 30 let
Diagnoza: Retinopatie nedonoSenych.
Skola: Zikladni $kola pro zaky se zbytky zraku v Praze a stfedni §kola, obor masér

S maturitou také v Praze.
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Zaméstnani: V soucasné dobé¢ je zaméestnan v neziskové organizaci, jejiz ndzev nechtél
zvetejnit.

Vlastni pozorovani, rozhovor: Patrik je pfijemny, charismaticky a suverénni typ muze.
Pti rozhovoru byl velmi uvolnény, ,,nad véci® a hyftil vtipy. Komunikace se mnou mu

ned¢lala vitbec zadné problémy.

ZDRAVOTNI STAV

Patrik se narodil pfedCasné. Jeho diagndza zni retinopatie nedonoSenych. ,,Ta se
objevuje u predCasné¢ narozenych déti vazicich méné nez 2 kg, obzvlast pak déti
vazicich méné nez 1,5 kg. V dob¢ porodu neni dokoncena fyziologickd vaskularizace
periferie sitnice. Prognoza je relativné pfizniva 90 % déti ma minimalni nebo Zadné
«cdd

poskozeni zraku, 10 % déti ma rizné nasledky.

zbytky zraku.

Patrik trpi praktickou slepotou, ma

PODPORA

Patrik ma starSiho bratra a zije s rodi¢i v rodinném domé, ktery ma dvé bytové jednotky,
takze ma své soukromi. Kdyz se po porodu zjistilo, Ze ma zrakové postiZzeni, 1€karka
Patrikovy rodice odkéazala na pfisluSnou organizaci pro zrakové postizené. S jeji pomoci

se vSichni dokazali pfizplisobit nové nastalé situaci.

SKOLA
Rodice piihlasili Patrika na specialni zékladni Skolu pro zéky se zbytky zraku v Praze,

kde poté vystudoval obor masér s maturitou.

ZAMESTNAN{

Patrik ptivodné vystudoval obor masér, ale z divodi fyzické naroCnosti a financniho
ohodnoceni u této prace nezistal. Jeho velkou zélibou jsou pocitace, a proto s nimi jiz
pét let pracuje v neziskové organizaci, jejiZz nazev nechtél uvetejnit. Nejen kvili svému
handicapu se naucil pies Cctyii sta klavesovych zkratek, které mu pomahaji

V zaméstnani.

* VOKURKA, M.; HUGO, J.; et al. Velky ékaisky slovnik. 2004, str. 755
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OKOLNI PRISTUP

Patrik si na negativni okolni pfistup nestézuje. Namitd pouze, ze zrakové postizené lidé
na tfadech ignoruji, pokud pfijde s doprovodem. Rika: ,,KdyZz mas§ doprovod, ufednice
maji tendenci se bavit spiSe s nim, nez s tebou. Asi si mysli, ze kdyz mas né&jaky
handicap, tak nejsi ,,normalni* a musi se na tebe opatrné. Ale uz je to taky o néem

jinym, zlepsilo se to.*

PARTNERSKE SOUZITI

Patrik ted’ Zadnou partnerku nema a problémy s navazovani vztahi s opaénym pohlavim
mu nedéld problémy. Rad se seznamuje na internetu nebo pfimo ve spolecnosti, ale je
»stydlivy typ®, jak o sobé tvrdi a spiSe se neché oslovit néznym pohlavim. K sob¢ by si
rad&ji piedstavoval partnerku bez zrakového postizni ,.kvili prakti¢nosti“. Rika: ,,Kdyz
ma zrakové postizeny partnerku, kterd je taky zrakov€ postizenda, nemdte to uplné
jednoduchy. Kdybychom si padli do oka, tak bez problémt, ale z toho praktického

davodu uptednostiuju radé€ji partnerku bez zrakového postizeni.“ (P).

Pti rozhovoru s ptateli o me bakalarské praci jsem se setkala s ndzorem,
ze se zrakové postizenym zlepSuji ostatni smysly. Robin s Patrikem tvrdi, Ze zlepSeni
ostatnich smysld je jen povéra. Smysly zlstadvaji stale stejné, jen se ,,0 pozici posunou
doptedu, takze jestlize byl na prvni pozici zrak, ted je to sluch. Jestlize byl na druhé

pozici sluch, ted’ to je hmat, atd.”. Ostatnimi smysly si pouze kompenzuji ztratu zraku.

934 Zavér vyzkumu

Cilem vyzkumu v praktické c¢asti bylo mimo jiné zjistit rozdil mezi
vnimanim ziskaného zrakového postizeni a mezi vnimanim zrakového postizeni od
narozeni. Otdzky pro oba respondenty byly témé&f totozné, ptizptsobené jejich situaci.
Robin mél zrak v pofadku do dvaceti tii let. Ve dvaceti tfech letech mél autonehodu,
kterd zpulsobila, Ze ztratil zrak. TéZko se s tim vyrovnaval. V této slozité situaci mu
nejvetsi oporou byla hlavné rodina a pratelé. S prekonanim nové vzniklych piekazek

Robinovi hodné pomohly organizace pro zrakové postizené. Jak jiz ve své odpoveédi
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uvedl, k tomu, aby se tomuto handicapu néjak vzepiel, ho musela nakonec donutit jeho
starostliva matka. Z rozhovoru nelze piesné urcit, jak se choval ve spole¢nosti jesté pred
autonehodou, avsak po naSem setkani a z jeho odpovédi dokazi fict, ze je Robin opatrna
osoba, kterd se lehce uzaviela do sebe. Neni také divu. Pied nehodou byl zcela

samostatny, ale nyni je v mnoha piipadech odkdzan na pomoc ostatnich.

Patrik se zrakové postizenym narodil, a proto mu tento stav pftijde
pfirozeny. V détstvi zaslechl par posméskl na sviij tcet, ale od zékladni Skoly v Praze,
ktera byla zamétena pro zrakove postizené, se pohyboval jen mezi zrakové postizenymi,
ktefi se jeden druhému neposmivali. S handicapem se dokdzal sZit natolik, Ze se stal
soucasti jeho osobnosti. To také vypovidd o tom, jak suverénné vystupuje ve
spole¢nosti. Podstatnou roli zde hraje také vyhoda ve zbytcich zraku.

Prosbu o pomoc nebere Robin jako projev slabosstvi, nedélda mu to
problém. Radéji by byl ale samostatny a nerad né¢koho obtézuje. Oproti tomu si Patrik o
pomoc tika nerad, jelikoZz véfi, Ze spoustu véci zvlddne sam, uz proto, Ze je musel
zvladat, jinym zplsobem nez ostatni, od narozeni.

PrestoZze ve spolecnosti maji zrakové postizeni problém nalézt praci,
Robin ji nalezl snadno. Ziskal pozici socidlniho pracovnika v TyfloCentru a potada
osvétoveé ¢innosti. Tim pomaha nejen ostatnim zrakové postizenym, ale 1 sobg. Patrik
studoval piivodné¢ na pozici maséra, ale fyzickd naro¢nost a finan¢ni ohodnoceni ho
odradilo. Nyni pét let pracuje v neziskové organizaci.

KdyZz jsem se zeptala, co Robinovi nejvice vadi na jeho slepoté,
odpovédél: ,,Nejvetsi omezeni pocituju v doprave, at’ uz pésky, autem nebo autobusem.
Nemuzu si jen tak sednout do auta a jet na vylet. Musim si sehnat ¢lovéka, ktery mé
povede, takze jsem poiad na nékoho odkazany.“ (R). V tomto se odpovéd Robina a
Patrika v podstaté shodovaly, s tim rozdilem, ze Patrik ma zbytky zraku, které mu
umoznuji vetsi samostatnost.

Pfiznéni Robina, Ze ,,nikdy nebyl zadny lovec Zen*, ndm muize prozradit,
Ze s navazovanim vztahti s opaénym pohlavim to nemél jednoduché ani pied nehodou.
Oproti tomu Patrik snavazovanim vztahli nema zadné problémy a na otazku
partnerského souziti odpovédél: ,,Radéji bych mél partnerku bez zrakového handicapu.

Z praktickych divodu by to lepsi, ale jinak v tom nedélam rozdily.* (P)
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Se sluzbami na Pardubicku pro zrakové postizené je Robin celkem
spokojeny, v TyfloCentru je rdd a rdd ho navstévuje. V tomto sméru uvazuje pozitivng.
Patrik je méné pozitivni. Sluzby pro zrakové¢ postizené vyuziva od narozeni a upozornil
mé na malo ozvucenych autobusti, které v Pardubicich jezdi.

Zaliby maji Robin s Patrikem odlisné. Robin se rad ucastni spiSe
tvarcich ¢innosti, jako je fotografovani, chovani akvarijnich rybicek, ale také rad cte,
posloucha hudbu a jezdi na dvojkole na vylety. Patrik dava piednost vice sportovnéj$im
aktivitam, jako je napiiklad rafting, horolezeckd sténa, jizda na kole/dvojkole, fitness,
ale také spolecenské hry jako tieba bowling nebo kuZzelky. Jeho vasni jsou pocitace.
VéEiim, ze rozdilné zaliby jsou otdzkou vkusu a individuality, ale v tomto ptipadé to také

muze byt mirou zrakového postizeni a ztotoznénim se s nim.
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10 Zavér

Ve své bakalarské praci jsem se zaméiila na komplexni sluzby a
podporu poskytovanou osobam se zrakovym postizenim. Zaroven jsem chtéla poukazat
na kvalitu zivota lidi se zrakovym postizenim a také jejich problémy, se kterymi se
setkdvaji v bézném zivoté. V zavéru prace jsem zjiStovala rozdil mezi vniménim
ziskaného zrakového postizeni a mezi vnimanim zrakového postizeni od narozeni. Za
dalezité povazuji upozornit na to, ze je nezbytné odstranit informacni bariéry, které jsou
mezi téZce zrakové postizenymi a ostatni populaci. Siroka vefejnost je malo

informovana o této problematice.
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12 Ptilohy

12.1 Pribéhy nevidomych

Co divaci nevidéli

,Pfiznam se, ze jsem zdpolil s trémou. Uprostied velmi rusného
pracovniho dne si mé vyzvedlo auto a najednou jsem sedél za stolem ve studiu Ceské
televize. V hlavé se mi honily myslenky, ale nechtélo z nich vyklic¢it nic potadného pro
Kli¢ (potad pro zdravotné postizené). Navic se mij zbytecek zraku nemohl vyporadat se
svétlem reflektoru, ktery svefepé diepél ptimo proti mné. Chvili se natacelo, kdyz vtom
se ozvalo ,,Stop*. Pan Kovar sedici vedle mne mi ptatelsky polozil ruku na pfedlokti a
zasmal se. ,,Prominte, ja na vas mrkam, Ze mate uz mluvit, a viibec mi nedoslo, ze to
nemuZete vidét.” Opravdu, jako nevidomy jsem nevidél mnohé. Byl jsem ovSem rad, Ze
muj ztrémovany mozek ihned vécné zareagoval. ,,Tak mé pod stolem lehce kopnéte do
nohou a ja se chytnu,” prohlasil jsem sebevédomé. Moje sebevédomi vSak brzy
ponékud utrpélo. VSichni pfitomni se zacali smat a milj partner nejvice. ,,Vite, ja jsem
na voziku, ja vas nemam ¢im kopnout.” To jsem taky nevidél. Bohuzel, tento humorny
moment nevidéli ani televizni divéci, nebot’ kamera zrovna nesnimala. Mohl by to byt
nazorny uvod k problematice mimoverbalni komunikace zdravotné postizenych. Nebo
by tato epizoda mohla poslouZit jako podklad k uslovi: ,,Netikej si nikdy ani o maly
kopanec, abys sam neudélal kopanec veliky.“ Ale nebudu piehdnét, nebyl to velky
kopanec, spiSe malé osv€zeni atmosféry mezi velice pfijemnymi lidmi. Kupodivu i

tréma brzy zmizela.«%

Divérivy zlodéj

,»Na sidlistich velkych mést se Casto stava, ze se dokonci byty a potom
se zjisti, ze neni kam umistit potfebné instituce, bez kterych se sidlist¢ neobejde. U nas
se stalo, ze se i1 Uradovny policie musely nast¢hovat do bytli v pfizemi jednoho

rwr

¢inzovniho domu. A poslechnéte si, k ¢emu to bylo dobré. Kracim si to s bilou holi

** MEDVEDOVA, 1., S bilou holi — pribéhy nevidomych. 2004, str. 66

- 56 -



Vv ruce z prochazky. VE&dél jsem, ze na konci ulice je dim, kde ma sidlo policie, a Ze za
tim domem musim zahnout doleva a pfejit rusSnou vozovku. Zahnul jsem a na chvili
zastavil, abych si sluchem provéfil, zda mizu pokracovat. Byl jiz vecer a kolem byl
klid. Jen za sebou slySim rychlé muzské krok.y Dfive nez jsem se znovu rozesel, kroky
se zastavily. Neznamy mi vytrhl z ruky bilou hil a chtél po mné penize. Zatvatil jsem se
polekang, ujistil jsem toho darebu, Ze jsem vSechny penize nechal doma, a prosebné ho
zadal o svoji htl. Zlod¢j mi sedl na vé&jicku a fekl s dirazem na kazdém slove: ,,Pijdu
S vami, odevzdate mi vSechny penize a teprve potom vam tu hiil vratim!* Zavésil jsem
se do zlod¢je a vracel se s nim po chodniku, kterym jsem pted chvili pfisel. Pfed jednim
domem jsem zastavil. ,,Tady bydlim, poCkejte a ja& vdm ty penize pfinesu.” Davétivy
zlodgj asi to nase sidliSt€¢ neznal a samou radosti z GspéSného lovu piehlédl malou
cedulku oznacujici sidlo policie. Stal na chodniku s bilou holi v ruce. Ja jsem zatim
projednal u okénka s dozor¢im svoji zalezitost. Policisté byli hosi mrstni a rychli, Jeden
vysko€il pfizemnim okénkem a druhy vybéhl zdomovnich dvefi. Zmocnili se
ptekvapeného zlod&je a bilou hil mi odevzdali. Pod¢koval jsem a odesel domi
S pfijemnym pocitem vzruseni z prozit¢ho dobrodruzstvi. A zlod€j? Ten mél jisté dost

casu premyslet, pro¢ nad nim zvitézil ¢lovek tak bezbranny a jesté k tomu slep}'/.“46

Jak vedl nevidomy slepého

,Nevidomy muz piechazel po nastupnim ostriivku. Potteboval se dostat
na druhou stranu vozovky. Bylo to v dobg, kdy jesté nebyly ptechody ozvucené. Sam se
ptejit bal a lidi kolem sebe oslovovat nechtél. Nevedél, jestli tfeba necekaji na tramvaj.
Jak tak nervézné prechézel sem a tam, zavadil o loket néjakého Clovéka, ktery se ho
hned chytil za pazi. Zaradoval se. Nékdo se ho ujal, aby mu pomohl piejit. Netusil, ze
ten druhy je také slepy. I on si to drcnuti do ramene vysvétlil po svém. Nékdo mu tu
nabizi ramé¢, aby ho ptevedl pies cestu. A tak spolecné vykrocili. V t€ dob¢ jesté nebyl
provoz na cestach tak ruSny, tak se Stastné¢ dostali na druhou stranu. Prvni pékné
podekoval: ,,Dékuji vam, ze jste mé prevedl. ,,Ne, ne,” protestoval druhy. ,,To ja dékuji

vam! Vite, ja nevidim.” ,,No, to ja také ne,” rozesmal se ten prvni.“47

“ MEDVEDOVA, J., c. d. 2004, str. 64

" MEDVEDOVA, 1., S bilou holi — pribéhy nevidomych. 2004, str. 67
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