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ANOTACE

Bakalarska prace se zabyva problematikou nevidomych a slabozrakych lidi. Jejim
cilem je seznamit s touto problematikou nedostate¢né informovanou vetejnost
a ukézat zrakové postizenym lidem, ze i oni maji spoustu moznosti, jak vést

kvalitni Zivot.
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TITLE

Social Services for Blind and Partially Sighted People

ANNOTATION

The thesis deals with the problems of blind and partially sighted people. Its aim is
to acquaint insufficiently informed public with these problems and to show to
partially sighted people that they also have a lot of possibilities how to live

a quality life.

KEYWORDS

blind people, compensation tools, social services, sight



L UIVOA ¢t 9
2 Specialni pedago@iKa . .......cccvviiiiiieiiii e 11
2.1 VYMEZENT POJIMUL...nttiiiiiieeiiei et siiee ettt e e 11
2.2 CLENENT ..o 12
2.3 Historie a vyvoj jednotlivych disciplin .........cccccoooiiiiiii e 13
2.3 L ELOPEAIE ..ottt 13
2.3.2 LOGOPEAIL ...t 13
2.3.3 PSYCNOPEAIE ...t 14
2.3.4 SOMALOPEAIE ...ttt 15
2.3.5 SUMOPEAIE ... 16
2.3.6 OftalMOPEUIL......coiiiiiieiii e 16
2.3.7 Specifické poruchy uceni a chovani............cccccceiviiiiiiii e 16

2.4 MEtody @ CIE ...evveiiiiiie it 17
2.4.1 Metody ve specidlni pedagogiCe .........uuviveriiiiiiiiiiiiiiieeiiiiiiiiiiie e 17
242 CHIE et 18

K@) - [0 10 o 1= o T PRSPPI 19
3.1 VYMEZENT POJIMUL...uttviiiiiieeiiiiiiiiiiie e e e e e e sttt e e e e e e s s r e e e e e e s s ibbbneeeeeas 19
3.2 ANALOMIE ZIAKU.......oviiviiiiii i 20
3.3 Z1aKoVE VAAY .ottt 21

4 Organizace na pomoc nevidomym a slabozrakym.........cccccccevviiiiiiiiiiiiiiinnnnns 24
4.1 Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR.............cccevvrveeee. 24
4.2 TYFIOSEIVIS, 0. P. Suuvrieeiiiiie ettt e e e aaee e 25
4.3 TYFIOCENIIA....cviie e 25
4.3.1 TyfloCentrum Hradec Kralové, 0. P. S. ..ooeoiiiiiiiiiiiiieiee e 26
4.3.2 TIZOMaPrana ......ccccocouiiiiiiiiiieii e 27
4.3.3 Stiedisko vycviku vodicich psli........cccooviiiiiiiiiii, 28

5 Sluzby pro nevidomeé a slabozrake ..o 29
5.3 ZvuKova KNThOVNQ ........vviiiiiiiiice e 31

6 Kompenzacni pOMUCKY ......cooouiiiiiiiiiie e 32



6.1 Déleni a druhy pomuUCek .........ccceoiiiiiiiiiiiiiiic 32

6.2.1 BIIA hlL..c.eeiiiiiccc 33
T VOQICT PSI.uutrteiiiie ittt ettt e et 37
7.1 Stitedisko vycviku VOdIiCICh PST ...civvveiiiiiiiiiciiec e 38
7.2 VYCVIK PST ittt 38
7.2.1 Historie vycviku vOdicich PST.......c.vvviiivveiiiiiiiiic e 38
7.2.2 LeQISIAtIVA. .....oiueiiiiiiiie e 39
7.2.3 VYCVIK PSA ..ottt 40
7.3 Priprava KIentl........ccoovviiiiiieiiiciee e 41
7.4 PTEAANT PSA ..evveeiiiieie et 41
8 Pristupy K NevIdOmMEMU ........ovvviiiiiic e 43
O PraktiCKA CASE ....uvveiiiiiiiiiiiiie ettt e e 45
9.1 Kvalitativni vyzkum: Interview zamétena na kvalitu zivota nevidomych a
SIabOZIaKYCh ... .o 45
0.1.1 Cile VYZKUIMU ..o 45
9.1.2 ZvOlené MELOAY ......cuuviriiiiiiieiiiiiiiiii ettt 45
9.1.3 VYZKUMNY SOUDOT .....uviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e 46
9.1.4 Organizace INEIVIEW .........eeeiiuureiiieeeiieeesiieeesaeeesneeesnreeesneeeesneeeaees 47
0.1.5 VYZKUM ...ttt e e e e 47
9.1.6 ZAVET VYZKUMUL.....ciiiiiiiiiiie ettt e e 52
LO ZAVET ..o 54
11 Seznam pouzZitych Zdrojli.......cceeeiiiiiiiiiiiiiiii i 55
12 Seznam Obrazkill ........ccccovviiiiiiiiiii 59

I3 PHIONY oot 60



1 Uvod

Problematikou tézce zrakove postizenych jsem se zacala zabyvat potom,
co jsem bc¢hem svého studia na Univerzit¢ v Pardubicich navstivila
v ramci exkurze Veletrh socidlnich sluzeb. Velice mé zaujala organizace
TyfloCentrum Pardubice, o. p. s., kterd zde byla prezentovana. Mohla jsem si
vyzkousSet rtizné pomiicky pro nevidomé, chlizi s bilou holi, simula¢ni bryle
a dozvédéla jsem se informace o této organizaci. Rozhodla jsem se zde splnit
odbornou praxi vramci predmétu Aplikaéni intervence 2. V pardubickém
TyfloCentru méli uz kapacitu pro praktikanty obsazenou, proto jsem kontaktovala
TyfloCentrum v Hradci Kralové a tam jsem mohla svoji praxi vykonat. Diky této
praxi jsem ziskala dilezité informace o problematice Zzivota nevidomych
a slabozrakych, které jsem mohla vyuzit pro svoji bakalafskou praci.

Je ziejmé, Ze je Siroka vetejnost malo informovana o této problematice a
Casto podléha predsudkim o zrakové postizenych lidech. Zdravi je stav uplné
psychické, socialni a zdravotni pohody. Co ale délat, pokud zcela zdravi nejsme a
mame oslaben jeden diilezity smysl — zrak? Je to divod k sebelitosti, utdpeni se a
pouhému piezivani? Cilem prace je ukdzat, Ze i se ztratou zraku se da zit pomérné
kvalitni zivot. Dnes existuje spousta moznosti, pomicek a organizaci, které
zrakove postizenym lidem pomahaji ke kvalitnéj§imu zivotu.

Prace je rozdélena na cast teoretickou, ktera se sklada ze 7 Kkapitol
a dalSich podkapitol a cast praktickou. Teoretickd C¢ast nejdiive podrobnéji
piiblizuje specidlni pedagogiku, kterda mimo jiné feSi problematiku zrakoveé
postizenych osob. Dale se zabyva oborem oftalmopedie, kde je popsana
i anatomie zraku a zrakové vady. V dalsich kapitolach se zabyvam organizacemi
na pomoc nevidomym a slabozrakym a sluzbami pro nevidomé a slabozraké. Tyto
kapitoly spolu tizce souvisi. Dale se vénuji kompenza¢nim pomickam, jejich
¢lenéni a podrobnéji se zabyvam bilou holi, coZ je asi nejdilezitéjSi pomicka
pro nevidomé jedince. Vodicim psim, ktefi jsou také jednou z kompenzacnich

pomicek, se bliZze vénuji v samostatné kapitole. Ziskani takového psa piedchazi



spousta dulezitych ¢innosti, které jsou zde popsany. V dalsi kapitole je uvedeno,
jak by se meli lidé k tézce zrakove postizenym lidem chovat.

V praktické ¢asti jsem se rozhodla za pomoci polostrukturovanych
rozhovord S tézce zrakové postizenymi lidmi zjistit, zda si mysli, Ze se svym
postizenim mohou zit kvalitni zivot. Snazila jsem se najit odpovédi na otazky, jak
se se svoji zrakovou vadou smitfovali, jak se k nim chovaji ostatni lidé, jestli jim

déla problém ptijmout pomoc od cizich lidi, atd.
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2 Specialni pedagogika

Nazor na postizené jedince a vztah spole¢nosti k nim se neustale vyvijel.
V praveéku byli nemocni a postizeni novorozenci likvidovani (utopenim, shozenim
V obdobi feudalismu cirkev takové lidi oznacovala jako zplozence d’abla
a upalovala je. Ve sttedovéku byli defektni lidé brani jako ubozaci, co se o sebe
sami nedovedou postarat a proto pottebuji nékoho, kdo jim v tom pomiize a oSetii
je. V tomto obdobi se vyskytovalo hodné takovych jedinct, proto zadaly vznikat
prvni $pitdly a utulky, které jim poskytovaly tu nejnutnéj$i pomoc. Pozadavky
na vzdélavani postizenych lidi se poprvé zalaly vefejné objevovat
V humanistickém pftistupu. Vyvrcholily na poc¢atku 20. stoleti, kdy vznikla nutnost
poskytnout vzdélani postizenym détem a rozvoj specialni pedagogiky jako
relativné samostatné pedagogické discipliny. Vznikaly rtizné instituce, do kterych
byly déti umistovany. Problém byl ten, ze déti vétSinou zily bez své rodiny,
za kterou jezdily jen na vikendy nebo viibec a byly od ni a od spolecnosti
izolovany. V praci s postizenymi se postupné vice zacaly pouzivat kompenzacni
a rehabilitacni pomticky. Také vznikalo vice odborné literatury, ktera se zabyvala
touto problematikou. Od 50. let 20 stoleti se méni pohled na poskytovani péce
lidem s postizenim ve vyspélych zemich a vznika integracni pojeti (tzn. snaha
o dosazeni plné nezavislosti postizenych a jejich partnerského souziti s lidmi

bez handicapu).

2.1 Vymezeni pojmu

Specialni pedagogika se zabyvd vychovou a vzdélavanim, pracovnimi
a spolecenskymi moZznostmi zdravotné€ a socidln¢ znevyhodnénych osob. Také se
orientuje na feSeni vyzkumnych problémi v tomto oboru. Termin specialni

pedagogika poprvé pouzil Josef Popelat v roce 1957 a uchytil se v mnoha zemich.

! KREJCIROVA, Olga, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Vydani prvni. Praha:
Eteria, s. 1. 0., 2002. Uvod do specialni pedagogiky, s. 6-8. ISBN 80-238-8729-7.
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Od roku 1973 jej zacal uzivat Milo§ Sovak (vyznamny specidlni pedagog). Jejim
predmétem je zdravotné nebo socidln€ znevyhodnény ¢lovek, potiebujici pomoc
z hlediska vychovy, vzd&lavani, pracovniho uplatnéni a zaélenéni do spolenosti.?

Specialni pedagogika je tedy , véda o zdkonitostech specidlni vychovy
a specialniho vzdeélavani jedince, ktery z divodu zmevyhodnéni vyzaduje pri
vzdeldavani specialné pedagogicky pristup, podporu pri pracovnim a spolecenském

v r ((3
uplatneni.

2.2 Clenéni

Kprvnim 6 oborim, které vznikly dle Sovékova systému specialni
pedagogiky, se fadi jesté dalsi dva obory, vzniklé a pouzivané v souc¢asné dobé.
Specialni pedagogika se podle druhu postizeni d&li na*:

1) Etopedii = specialni pedagogika mravné naruSenych osob, osob s poruchami
chovani

2) Logopedii = specialni pedagogika 0s0b s narusenou komunikaéni schopnosti

3) Psychopedii = specialni pedagogika mentalné postizenych osob

4) Somatopedii = specialni pedagogika télesné postizenych, nemocnych
a zdravotn¢ oslabenych osob

5) Surdopedii = specialni pedagogika sluchov¢ postizenych osob

6) Oftalmopedii = specialni pedagogika zrakov¢ postizenych osob

7) Specialni pedagogiku osob s kombinovanym postizenim

8) Parcialni nedostatky — specialni pedagogika lidi s poruchami uceni, lehké

mozkové dysfunkce

2 PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Bmo : Paido, 1998. Uvedeni do
specialni pedagogiky, s. 23-24. ISBN 80-85931-65-6.

® PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 23.
* PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 25.
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2.3 Historie a vyvoj jednotlivych disciplin
2.3.1 Etopedie

Etopedie je pomérné¢ mlady obor. Pivodné pattil do oboru psychopedie.
Vy¢lenil se z ni roku 1969 kviili odlisnym ptistuptim, formam a metoddm prace
s osobami mentaln¢ postizenymi a psychosocidlné postizenymi. Zabyva se
vychovou, pievychovou, vzdéldvanim a pracovni piipravou mravné naruSenych
jedinct. Od pocatku se do jisté miry piekryvala s oborem lé¢ebna pedagogika,
ktery byl vytvafen na Slovensku. Od 80. let bylo oznaceni téchto obort
sjednoceno do jednoho terminu, etopedie. Fungovalo to tak do roku 1989, pak
byly obory opét rozdéleny. Se vzrlstajici kriminalitou mladeze a ovliviiovanim
negativnimi vlivy, vznikl velky zajem odbornikli o problematiku etopedie. Roku
1977 vznikl prvni Defektologicky slovnik, ktery vytvotil M. Sovék spolu s dal$imi
autory. Tento slovnik byl podkladem pro vytvofeni etopedického slovniku
Specialné pedagogicka terminologie etopedicka, ktery vznikl r. 1985. Jeho autory
byli M. Vocilka a J. Pohunkova. S dalsi snahou o lepsi objasnéni termint

v etopedii priSel J. Kuja vydanim Zdkladii etopedické terminologie (r. 1989).

2.3.2 Logopedie

S logopedii mam osobni zkuSenost. Jako malé dité jsem musela
navstévovat logopeda, protoze jsem neumeéla spravné vyslovit pismeno R. Délalo
mi to veliké problémy. Nejdiive jsem se stydéla a nevédéla, co se mnou bude
logoped dé¢lat. Nakonec jsem svuj strach piekonala a jsem velice rada, ze mé
k nému rodice vzali a tuto vadu mé feci se podatilo z vétsi ¢asti odbourat, i kdyz
bohuzel nezmizela tplné.

Logopedie je specialné-pedagogicka disciplina, zabyvajici se vychovou,
vzdélavanim, komplexni logopedickou péc¢i o lidi s poruchami komunikacnich
schopnosti a jejich prevenci.

Reéi obdafil lidi egyptsky bith Thort, ktery byl poklidan za vynalezce slov

a pisma. V Bibli je podtrZzen vyznam feci a také je tam uvedeno, Ze Mojzi§ mél

® PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 188 - 189.
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vadu feéi, co mu branila ve vefejném vystupovani. Ve starovékém Recku a Rimé
byla oblibena rétorika. Recky filosof a rétor Isokratés poprvé pouzil termin
logopedie ve spojeni s vychovou feci. Nejznaméjsi rétor Démosthénes trpél vadou
feCi, koktal, ale postupné své vady zbavil a stal se nejslavnéj$§im feCnikem své
doby. V 17. stoleti se Jan Konrad Amman (znamy jako,,otec logopedie*) zabyval
ve své knize problematikou poruch sluchu a vysvétloval princip fe¢i a mluveni.
S nastupem kapitalismu se do popiedi dostava vyzkum fyziologie a patologie feci.
Herman Gutzmann vytvofil nauku o fyziologii a patologii hlasu, feci a sluchu.
Londynsky 1ékat Mackenzie tento obor pojmenoval foniatrie. Roku 1924 vznikla
prvni ucebnice logopediec u nas — Vady reci, 0 kterou se zaslouzil Rudolf
Kratochvil. V tomto roce se také ve Vidni konal prvni kongres Mezinarodni
asociace logopedt a foniatrd. Na Moravé pusobil vyznamny pedagog Hubert
Synek. U¢il v ustavu pro hluchonémé, organizoval kurzy pro déti s vadami feci
a vzdélaval vtomto oboru dalsi pracovniky. Obor logopedie vznikl
ve 20. letech 20. stoleti. Po druhé svétové valce Milo§ Sovak zaloZil Logopedicky
ustav v Praze, spolu se svymi spolupracovniky. V roce 1970 diky Sovékovi
vznikla v Praze organizace logopedi s celostatni puasobnosti (Logopedicka

spolec‘fnost).6

2.3.3 Psychopedie

Psychopedie se zabyva rozvojem, vychovou a vzdélavanim osob
se snizenymi rozumovymi schopnostmi. Snazi se o maximalni rozvoj osobnosti
mentaln¢ retardovanych osob a jejich integraci do spole¢nosti. Pé¢e o mentalné
postizené se odvijela od politiky, kultury a ekonomické situace v tehdejSich
dobach. V pravéku byli mentalné postizeni chépani tak, Ze je posedl zly duch. Ten
z nich musel byt vyhnan. Ve starovéku se o postizené starala hlavné jejich rodina
nebo byli vyhosténi z obce, coz vedlo k jejich smrti. Ve stitedovéku zacaly vznikat
hospitaly pro postizené jedince. Vlivem kiestanského nabozenstvi byly dusevni
poruchy chapany jako bozi trest az do 19. stoleti. V renesanci se bojovalo proti

mytim a povéram. Snazila se chapat tuto problematiku za pomoci véd. Velké

® PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 75 — 78.
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Spitaly pro postizené jedince zaCaly vznikat v dobé osvicenstvi. Ale dusevné
postizeni jedinci v nich méli Spatnou péci, jednalo se s nimi jako s vézni.

O humanistictéjsi pristup a lepsi péci ve Spitalech se snazil Philipp Pinel.
Ke specializaci ustavnich zatizeni dochdzi na pocatku 19. stoleti. Vznikaji nové
instituce, jako je napiiklad polepSovna. Roku 1871 zalozil MUDr. Karel Slavoj
Amerling v Praze Ernestinum a zacala tak organizovana péce o mentalné

y ;7
retardované u nas.

2.3.4 Somatopedie

Somatopedie se zabyva vychovou a vzdélavanim télesné postizenych
jedinct. Déle také jejich ptipravou pro pracovni a spolecenské zaclenéni.

Tento obor vznikl pfi zavedeni studia uciteli na pedagogickych fakultach
vroce 1946. Pivodné se jmenoval defektologie ortopedicka. SoucCasny ndzev
somatopedie se pouziva od roku 1956.8

Ve sttedovéku byli télesné postizeni lidé na obtiz, stejné jako mentdlné
postizeni jedinci. Prvni zména piisla roku 1601, kdy kralovna Alzbéta I. vydala
zékon o chudych. Ten ukladal povinnost uUradim pecCovat o své vlastni
registrované chudé. Tato pée meéla byt financovdna z mistnich poplatkd.
V 18. stoleti nastala velka zména a byla provedena 1. ortopedicka operace
ve Francii. Roku 1770 byl zalozen ve Svycarsku 1. Gistav pro télesné postizené.
O stoleti pozd¢ji se oteviely dalsi ustavy v Némecku, Anglii, Holandsku, Rusku,
Francii. Roku 1913 vznikl Jedlickuv ustav pro télesné postizené v Praze. V roce
1919 byl zalozen Détsky ustav télesné vadnych v Brn€. O dva roky pozdéji pak
Masarykuv tstav v Brng.’

Roku 1991 je ustanoven Vladni vybor pro zdravotné postizené, ktery
vydava tfi narodni plany tykajici se problematiky postizenych. Narodni plan

pomoci zdravotné postizenym obcaniim (1992), Narodni plan opatieni pro snizeni

" PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 170 — 171.
8 KREJCIROVA, Olga, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 2002, s. 32.

® CERNOCH, Milan. Milan Cernoch Net [online]. 2010, 06.11.2010 [cit. 2011-01-26].
Somatopedie. Dostupné z WWW: <http://www.milan.cernoch.net/web/somatopedie.htm>.
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negativnich dusledki zdravotniho postizeni (1993) a Nérodni plan vyrovnani

pilezitosti pro ob&any se zdravotnim postizenim (1998)."

2.3.5 Surdopedie

Zabyva se vychovou, vzdélavanim a rozvojem sluchové postizenych déti
a mladeze. Pivodn¢ byla soucasti logopedie, od roku 1983 wvznikla jako
samostatnd disciplina. Na lidi se sluchovou vadou bylo nahlizeno jako na
hluchonémé. Casto byli povazovani i za dusevné postizené. Prvni pokusy o péci
o neslysici se uskuteénily kolem roku 700 v Anglii. Dale pak ve Spanélsku
v 16. stoleti, a o stoleti pozd&ji v Holandsku. Slo o péci o neslysici osoby
z bohatych rodin. V 18. stoleti se vychovna péce piesunula i na chudsi déti.
Zacaly vznikat ustavy pro hluchonémé. Tvofily se co nejefektivnéjsi metody
vychovy a vyuky neslyS$icich jedinct. Prvni tstav byl zalozen v Patizi, pozdéji se
jejich zakladani Sifilo i do dalSich zemi. Byl to podnét pro vznik Skol v Italii,
Anglii, Némecku, Holandsku a Rakousko-Uhersku. V povale¢ném obdobi se péce
o sluchov¢ postizené zkvalitnila. Sjednotily se metody specialni vychovy a vyuky,

probihala diferenciace sluchovych postizeni a surdopedickych zafizeni.™

2.3.6 Oftalmopedie

Historie této discipliny je uvedena v samostatné kapitole na strané 19.

2.3.7 Specifické poruchy uceni a chovani

Také se miZeme setkavat s terminy specifické poruchy uceni, vyvojové
poruchy uéeni. Radi se sem: ™
1) dyslexie — specificka porucha ¢teni, pletou se podobna pismena
2) dysgrafie — specifickd porucha psani (nejde jim napodobit tvar pismen

a fazeni pismen)

0 PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 148.
1 PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 81-82.

2 PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 98-103.
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3) dysortografie — specificka porucha pravopisu (znemoznuje spravné psani
ve spravném potadi, véetné délek a mékkosti pismen)

4) dyskalkulie — specifickd porucha matematickych schopnosti; existuje
nékolik typt

5) dyspinxie — specificka porucha kresleni, nizka troven kresby

6) dyspraxie — specificka porucha obratnosti a schopnosti vykonavat slozité
ukoly

2.4 Metody a cile
2.4.1 Metody ve specidlni pedagogice
Metody se dle Pipekové *d&li na:

Metody prevence

1) primarni
— maji za ukol predchéazet vzniku defektu (organového 1 funkéniho)
2) sekundarni
— zabranuji nepfiznivému vyvoji defektu
3) tercialni
— naslednd péce (ustavy, specialni Skoly, zdravotni zafizeni). Je to

etopedicka problematika.

Metody diagnostické

1) obecné
- osobni anamnéza, rodinnd anamnéza — anamnézy jsou vazany
na rozhovor a dotazovani
- katamnéza — zkouma ptic¢iny opakovaného projevu v casovém odstupu
2) specialni
- zkouma se cela osobnost vySetfovaného; patii sem odbornd specialné

pedagogickd vySetieni, ta maji za kol zjistit stupeni a druh postizeni.

3 PIPEKOVA, Jarmila, et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 1998, s. 29-30.
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Napravné (terapeutické) metody

1) reedukace
— souhrn specialné pedagogickych postupli, zaméfenych na rozvoj
a celkové zlepSeni funkci, které se v disledku poskozeni nerozvinuly,
nebo na odstranéni nezadoucich dusledkt predchozi vychovy. Zamétuje se
na pri¢iny defektivity.

2) kompenzace
— souhrn specialn¢€ pedagogickych postupti, kterymi dochazi k zdokonaleni
a rozvoji jinych funkci, nez téch postizenych. Také se zamétuje na pficiny
defektivity.

3) rehabilitace
- dopliuje reedukaci a kompenzaci, navazuje na n¢; souhrn specialné
pedagogickych postupd, kterymi se upravuji spoleCenské a pracovni

vztahy postizeného jedince. Odstranuje dasledky defektivity.

2.4.2 Cile

Cilem specialni pedagogiky je dosahnout maximalniho rozvoje osobnosti
postizeného ¢i znevyhodnéného jedince a dosazeni maximalniho stupné jeho

socializace.
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3 Oftalmopedie

3.1 Vymezeni pojmu

Diive se pouzivalo oznaéeni tyflopedie — véda o specialni vychové
a vzdélavani zrakovée postizenych. Nebo tyflologie — védni disciplina zabyvajici se
zrakové postizenymi a jejich spolecenskou existenci. Vychazely z feckého slova
tyflos (slepec). OvSem problematika zrakového postizeni se netykala pouze
nevidomych, ale také slabozrakych osob. Tato oznaceni byla neptfesnd, a proto se
zacal pouzivat pojem oftalmopedie. Pochazi zfeckych slov oftalmos (oko)
a paideia (vyuka, vychova).*

Oftalmopedie je tedy specialné pedagogicka disciplina, zabyvajici se
vychovou a vzdélavanim zrakové postizenych osob. Je izce spjata se spoustou
dalSich véd, jako je naptiklad pedagogika, sociologie, psychologie, pravo.

V Evropé se zafina o zrakové postizené pecCovat s rozsifovanim
kiestanstvi. Nevidomi byli umistovani do azyli, kde jim byla poskytovana pouze
zékladni péce. Béhem renesance zacalo vznikat vice spolkii zrakové postizenych.
Diky nim se mohli zrakové postizeni lidé vzajemné podporovat a setkavat. Jako
prvni s mySlenkou vzdélavat nevidomé ptisel roku 1560 Spanél Francesco Lucas,
chtél vyfezavat pismena do dfeva. Dilezitym c¢lovékem, ktery navrhl pismo
pro nevidomé, byl Francesco Lana Terzi. M¢lo se psat ve form¢ bodu do tii fad
a tech sloupct. Tim se pozd¢ji inspiroval Charles Barbier 1 Louis Braill. Dalsi
vyznamnou osobnosti, ovlivilujici zivot ostatnich nevidomych byla nevidoma
Melanie von Salignac. Vyrabéla mapy pro nevidomé z dratu, niti, viny a riznych
materialti. Také pro ni byla vyti§téna prvni ¢itanka. Roku 1784 byl zaloZen prvni
vychovné-vzdélavaci ustav pro nevidomé hochy v Patizi. Zalozil jej Valentin
Haiiy. Dale byly zaloZeny ustavy pro nevidomé v Prusku, Svédsku, Lisabonu
a také v Anglii. U nas byl prvni ustav vybudovan roku 1807 v Praze

na Hrad¢anech. Na jeho vzniku se podilel Aloys Klar. Roku 1832 zfidil i vlastni

“ KVETONOVA-SVECOVA, Lea. Oftalmopedie. 2. dopl. vyd. Brno : Paido, 2000. Uvedeni do
oftalmopedie, s. 9. ISBN 80-85931-84-2.
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ustav. Chtél vném prosazovat hlavné piipravu pro femesla. Nevidomym se
dostalo odpovidajicitho vzdélani i pracovniho uplatnéni. Prvni matetska skola
pro nevidomé byla zalozena v roce 1897. Roku 1910 byl Janem Deylem ziizen
Deyliv ustav, ktery prosazoval jako vyucovaci jazyk, misto uzivané némciny,
¢estinu. Evropska péfe o nevidomé byla inspiraci pro Ameriku. 1989 vznikla
Ceska unie nevidomych a slabozrakych CR, ktera sdruzovala tézce zrakové
postizené obcCany. Jeji pracovnici zacali budovat sit’ odbornych stfedisek,

poskytujicich nevidomym a slabozrakym ob&anim $irokou skalu sluzeb.™

3.2 Anatomie zraku

v v

Zrak je nejdalezitéjsim lidskym smyslem. Ziskavame jim 75 — 80%
informaci z okolniho svéta. Umoziluje nam vnimat svétlo, barvy, kontrasty
a rizné tvary.

,Zrakovy organ se sklada ze dvou funkcné odlisnych casti. Jednu cast
predstavuje ocni koule se zrakovym nervem a zrakovym centrem v centrdlnim
nervovem systému. Druhou cast tvori pridatné organy, které chrani oko
pred poskozenim, zvlhéuji predni plochu oka, zajistuji pohyb oka a vyzZivuji krvi
vSechny jeho casti. Cely organ je uloZen v kosténé schrance lebky v ocnici. «16
Zrak funguje tak, ze , svételné paprsky vstupuji do oka rohovkou, pronikaji
zornici, lomi se cockou a po pruchodu sklivcem dopadaji na sitnici, kam se
promita obraz pozorovaného predmetu. Ze sitnice vedou nervova vlakna

zrakovym nervem do zrakovych oblasti mozku v tjlnim laloku. “*

> FINKOVA, Dita; LUDIKOVA, Libuse; RUZICKOVA, Veronika. Specidini pedagogika osob se
zrakovym postizenim. 1. vydani. Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci, 2007. s. 16 — 35.
ISBN 978-80-244-1857-5.

1® KVETONOVA-SVECOVA, Lea. Oftalmopedie, 2000, s. 11.
Y PESATOVA, Tlona. Vybrané kapitoly ze specidlni pedagogiky se zaméFenim na oftalmopedii 1.

dil. 2. upravené vydani. Liberec : Technicka univerzita v Liberci, 2005. Zrakovy organ-oko, s. 13.
ISBN 80-73272-001-9.
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Obr. 1 — ¢&asti oka

Jak cCloveék vidi, se urcuje podle centrilni zrakové ostrosti (vizu). To
znamena schopnost oka jasn¢ a ostfe vnimat predméty a jejich detaily. Jde o to,
urcit nejmensi pohledovy uhel, pod kterym ¢lovék vnima dva objekty tak, aby je
vnimal oddélené. Zrakova ostrost se vysetiuje pomoci Snellenovych optotypti. Jeji
hodnota se udava ve zlomku: vzdalenost v metrech, z nichz pacient ¢te / ¢islo
uvedené na optotypu. (napi: 5/50 — z Smetrd vidi to, co by mél vidét z 50).
Zrakova ostrost na blizko se méfi na Jagerovych tabulkach s rizné velikym

pismem. 18

3.3 Zrakové vady

Zrakové vady mohou byt jiz vrozené, nebo ziskané. Vrozené maji
dédi¢ny podklad nebo wvznikly vlivem puasobeni Skodlivych cEinitelt
na vyvijejici se zarodek nebo plod (nasledky uraza, léky, alkohol, drogy,
AIDS, tuberkul6za, atd.) V rGznych odbornych publikacich zabyvajicich se
zrakove postizenymi osobami mohou byt zrakové vady dle autort ¢lenény trochu
jinak.

Pro t&ely posudkového 1ékatstvi se dle Rozsivala®® zrakové vady déli na:

1) slabozrakost lehkého a stfedniho stupné — pii vizu 6/18 — 6/60

8 KVETONOVA-SVECOVA, Lea. Oftalmopedie, 2000, s. 13.

Y ROZSIVAL, Pavel, et al. Ocni lékarstvi. 1. vyd. Praha : Galén a Karolinum, 2006. 373 s. ISBN
80-7262-404-0.
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2)
3)
4)

5)

s rozd&lenim do 4 zakladnich stupiid: 2

1)

2)

3)

4)

silné slabozrakost — pii vizu 6/60 — 3/60

tézce slaby zrak — pii vizu 3/60 — 1/60

prakticka nevidomost — pfi vizu 1/60 az svétlocit nebo omezeni zorného

pole do 5 stupnu kolem centralni fixace, i kdyZ centralni ostrost neni
postiZzena

uplnd nevidomost - ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty

svétlocitu az po zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projeket.

Soucasnad specialni pedagogika zrakové postizenych osob pracuje
0

osoby nevidomé

24

naru$eno na urovni nevidomosti.

osoby se zbytky zraku

- jedinci, jejichz zrakova vada se pohybuje v rozmezi praktické slepoty
a tézké slabozrakosti. Tento stupen mize byt ustaleny, ale také mize dojit
ke zlepSeni ¢i zhorSeni. Pti praci s nimi se kombinuji postupy a metody,
které se pouzivaji u nevidomych a slabozrakych osob.

osoby slabozraké

- zrakové vnimani maji na urovni slabozrakosti. Pokles zrakové ostrosti
na lepSim oku pod 6/18 az 3/60 vcetné. DEli se na lehkou a tézkou.
Slabozrakost se projevuje tim, ze i1 pfi optimalni brylové korekci déla
lidem problémy v bézném zivoté.

0soby s poruchami binokularniho vidéni

- pii1 téchto poruchach dochazi k situaci, kdy se na sitnicich obou oci
nevytvaii na stejnych mistech dva rovnocenné obrazy, které by po splynuti
vytvotily prostorovy vjem a zabezpecily tak stereoskopické, hloubkové
vidéni.

NN NN s v 7 . Lo 21
Nejbéznéjsi oni onemocnéni dle Pitrové jsou:

2 FINKOVA, Dita; LUDIKOVA, Libuse; RUZICKOVA, Veronika. Specidlni pedagogika osob se
zrakovym postizenim. 1. vydani. Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci, 2007. Kategorie
osob se zrakovym postizenim, s. 37-50. ISBN 978-80-244-1857-5.

2L PITROVA., Sarka. Chraiite sviij zrak. Praha : Grada Avicenum, 1993. s. 19-62. ISBN 80-7169-

037-6.
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Jecné zrno
- akutni hnisavy zanét zlazky ve vicku, projevuje se zarudlym otokem celého
vicka nebo jeho ¢asti.

Astigmatismus

- ¢lovék vidi, jako by se dival do zrcadla se zvinénym povrchem (jako smésné
zrcadlo v zrcadlovém bludisti).

Glaukom (zeleny zékal)

- toto onemocnéni byva jednou z hlavnich pfi¢in oslepnuti u nas. Pfi v€asné
diagnéze je mozné oslepnuti predejit. Glaukom zptsobuje vysoky nitroocni tlak,
ktery poskozuje zrakovy nerv.

Syndrom suchého oka

- vyznacuje se poruchou tvorby a toku slz nebo abnormalnim sloZenim slz.

Katarakta (3edy zakal)

- kali se o¢ni ¢ocka. Pti vét§Sim zakaleni mliZze zornice byt Sedava, misto normalni
cerné. Vyskytuje se u starSich lidi (55- 60 let).
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4 Organizace na pomoc nevidomym a slabozrakym

4.1 Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR

Nejdulezitéjsi organizaci pro nevidomé a slabozraké je Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych CR. Vznikla roku 1996 slou¢enim dvou
do té doby celostatn¢ ptisobicich ob¢anskych sdruzeni ob¢anti s t€Zkym zrakovym
postizenim - Ceské unie nevidomych a slabozrakych a Spole¢nosti nevidomych
a slabozrakych v CR. Pusobi v pievazné vétsing okresi CR a sdruzuje
pres 10 000 ¢lend. »

Ceskd unie nevidomych a slabozrakych vybudovala Sirokou sit
ambulantnich stfedisek Tyfloservis, Rehabilitacni a rekvalifikaéni stfedisko
Dédina v Praze, Stfedisko pro odstrafiovani architektonickych bariér, Strediska
pomiicek, Stfedisko informatiky, Stredisko pro vycvik vodicich pst v Praze
Jinonicich a pod jeji zastitou také vzniklo Slepecké muzeum v Brné¢. 23

Poslanim SONS je sdruzovat a hajit zajmy nevidomych a jinak téZzce
zrakoveé postizenych obcanti, poskytovat konkrétni sluzby vedouci k jejich
integraci do spole¢nosti. Naplni prace SONS je vyhledavani a kontaktovani tézce
zrakoveé postizenych obcanti véetné osob v akutnim stadiu po ztraté¢ zraku,
podpora zaméstnanosti nevidomych a slabozrakych obcanti, socioterapeuticka
¢innost realizovand ve svépomocnych skupindch a aktivizacnich klubech,
odstranovani architektonickych a informacnich bariér pro tézce zrakoveé postizené
obCany, ovéfovani novych forem pomoci tézce zrakové postizenym obcantim

Y . x . v ., . , N, 24
véetné popularizace a osvétlovani problematiky zrakového postizeni.

2 SONS - Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR [online]. 2002 - 2010 [cit. 2011-
02-19]. SONS CR — Uvodni strana. Dostupné z WWW: <http://www.sons.cz/index.php>.

BKrajské stredisko pro nevidomé a slabozraké v Brné [onling]. 2002-2007 [cit. 2011-02-10].
Dokumentace tyflopedickych informaci (Slepecké muzeum). Dostupné z WWW:
<http://www.brno.braillnet.cz/zmuzeum.php>. [webova strankal]

2 SONS - Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR [online]. 2002 - 2010 [cit. 2011-
02-19]. SONS CR — Uvodni strana. Dostupné z WWW: <http://www.sons.cz/index.php>.
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4.2 Tyfloservis, 0. p. s.

Tyfloservis, 0. p. s. je samostatnou celostatné pisobici organizaci
se sidlem v Praze, kterd ma 11 krajskych pracovist. Hlavnim cilem c¢innosti
a zakladnim projektem Tyfloservisu ve vSech krajich je poskytovani terénni
socialni rehabilitace lidem osleplym ve véku nad 15 let, realizovana prevazné
v domacim prostredi klientd. Tyfloservis se snazi pomoci zrakoveé postizenému
jedinci vtom, aby byl schopen uspokojovat své potieby. Snazi se ho naucit,
aby byl vice sebevédomy, ale také aby dokazal rozpoznat své meze a V piipadé
potteby pozadat o pomoc. Podporuje samostatnost a aktivitu zrakové postizenych
osob. Dale chce spolecnost dostatecné informovat o problematice zrakové
postizenych osob, aby nevytvarela zddné bariéry (architektonické ani v mezilidské
komunikaci), které by ztézovaly Zivotni situaci nevidomych a slabozrakych. Také
je dilezité, aby jim vefejnost byla schopna v piipadé¢ potieby poskytnout

ot 2
konkrétni pomoc. >

4.3 TyfloCentra

TyfloCentra vznikla jako novy typ organizaci pro nevidomé slabozrake,
které maji samostatné pusobit v jednotlivych krajich. Jejich zfizovatelem je
SONS CR. Obecné prospdiné spolednosti — TyfloCentra poskytuji klienttim
sluzby prvniho kontaktu pro tézce zrakové postizené obcCany vcetné jejich
vyhledavani, zakladni poradenstvi o moznostech kompenzace handicapu
zrakového postizenii o poskytovatelich sluzeb takto postizenym lidem, socialné
pravni a pracovné pravni poradenstvi, rozvoj a docvicovani dovednosti ziskanych
v programech zakladni rehabilitace (poskytuje Tyfloservis), skolici stfediska
pomticek na bazi PC véetné odborné technického poradenstvi, asistencni sluzby
(privodcovské, predcitatelské a jiné asistentské sluzby), pomoc pii odstranovani
architektonickych bariér v kraji, podporu a organizace volnocasovych aktivit

zrakové postizenych obcani (kulturnich a sportovnich aktivit) a dalsi sluzby.

2 Tyfloservis, 0. p. s. [online]. 2005-2007 [cit. 2011-02-10]. Zakladni udaje o Tyfloservisu.
Dostupné z WWW: <http://www.tyfloservis.cz/zakladni-udaje.php>.
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Poslanim TyfloCentra je pomdhat nevidomym a slabozrakym obcanim

maximalné se osamostatnit, aby mohli zit kvalitngjsi Zivot.*®

4.3.1 TyfloCentrum Hradec Kralové, o. p. .7

Obr. 2 — TyfloCentrum Hradec Krdlové, o. p. s.

TyfloCentrum Hradec Kréalové, o. p. s. ma celkem 12 pracovniki.
9 pracovnikli pracuje na hradeckém pracovisti, 1 pracovnice je na detaSovaném
pracovisti v Ji¢ing, 1 pracovnice je na detaSovaném pracovisti v Nachod¢ a 1
pracovnice je externi. Je tu 8 socialnich pracovniki, ktefi musi mit bud’ vyssi
odborné vzdélani, nebo vysokoskolské vzdélani. 2 pracovnici v socidlnich
sluzbach, ktefi musi mit kurz pracovnika v socidlnich sluzbach. A 2 lektofi
narocnych kompenzacnich pomicek, kteti musi mit kurz pracovnika v soc.
sluzbach nebo vzdélani jako socidlni pracovnici. VSe dle Zikona o socidlnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Klienty Tyflocentra jsou osoby s tézkym zrakovym postizenim od pasma
tézké slabozrakosti vizus 6/60 a horsi, starsi 8 let (nebo 15 let). Zejména lidé, kteti

po ztraté zraku nedokaZou sami zvladnout svoji nepfiznivou situaci a lidé, ktefti

pottebuji vyuzit néjakou z poskytovanych sluzeb.

%8 TyfloCentrum.cz : rozcestnik spolecnosti poskytujicich sluzby zrakové postizenym v jednotlivych
krajich [online]. 2006 [cit. 2011-02-10]. Poslani a naplii ¢innosti téchto spole¢nosti. Dostupné z
WWW: <http://www.tyflocentrum.cz/poslani.php>.

27 zdroj: Poznatky ziskané z odborné praxe v TyfloCentru Hradec Kralové, o. p. s.
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1)

2)

3)

4)

5)

Organizace poskytuje 4 zékladni sluzby, které ma registrované:

Zakladni a odborné poradenstvi

- zékladni — je obecnéjsi

- odborné — zamétuje se na konkrétni problémy (napi. poradenstvi
ke kompenzacnim pomuckam. Je dualezité¢ tikat klientim cely proces,
aby védeli, do ¢eho jdou a co je ¢eka.)

Pritvodcovské a ptredcitatelské sluzby - jedind placena sluzba,

- pruvodcovské — sepisuje se smlouva o poskytnuti privodcovské sluzby
(doprovod na ufady, ndkupys,...)

- predcitatelské — cte se klientova korespondence, rtizné formuléfe,
odvolani proti zamitnuti pfispévku, atd.

Socialné aktivizaéni sluzby

- volnocasové aktivity — odpoledni programy pro seniory, vafeni, tvofeni,
vylety, poslech nahravky ze zvukové knihovny, sportovni soboty jednou
mésicné, atd.

Socialni rehabilitace

- pfedevsim vyuka na PC, mobilni telefon, diktafon, individualni forma.

Pracovni rehabilitace a podpora pracovniho uplatnéni

- neni to socialni sluzba, je to projekt EU. Ma za ukol pomahat
v samostatném a aktivnim feSeni spoleCenského a pracovniho uplatnéni
zrakove postizenych osob.

O TyfloCentru Hradec Kralové, o. p. s. se zminuji, protoze jsem V této

organizaci byla béhem svého studia na Univerzité v Pardubicich na odborné praxi

(v ramci pfedmétu Aplikaéni intervence 2.)

Hodnoceni praxe je uvedeno v Pfiloze ¢. 2. Béhem své praxe jsem

navstivila i stfedisko SONS a Tyfloservisu v Praze, kam jsem jela jako doprovod

jedné nevidomé klientky.

4.3.2 TJ Zora Praha

TJ Zora Praha je sportovni organizace s celostatni piisobnosti. Sdruzuje

zrakové postizené obcany, ktefi maji radi sport. Nejedna se pouze o lidi z Prahy,
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ale z riznych &asti CR, nezalezi ani na véku. Cleny jsou i lidé, ktefi nemaji
zadnou zrakovou vadu. Obcas je tam jejich pfitomnost a pomoc nezbytna.

TJ Zora Praha byla zalozena v r. 1977 asi deseti lidmi, ktefi chtéli pomoci
sportu ukéazat na to, co vSechno zrakové postizeni lidé mohou délat. Prvnim
ptedsedou byl Dr. Jan Drtina. Nejdfive zde vznikl asi 12 ¢lenny Sachovy oddil
Postupné zacaly vznikat i dal$i oddily. Dnes ma jednota kolem 400 clent.
Provozuje osm sportt (lehka atletika, golball = salova micova hra s ozvuc¢enym
micem, showdown = také hra s ozvuenym miCkem podobna stolnimu tenisu,
S fadou uprav, Sachy, turistika, vodni sporty a simulovand zvukova stielba
z pistole. Témeér ve vSech sportech je mozné se uCastnit narodnich

i mezinarodnich sout&i.?®

4.3.3 Stitedisko vycviku vodicich psi

O Stiedisku vycviku vodicich psi se podrobnéji zminuji Vv kapitole

7 Vodici psi - na strané 38.

% TJ Zora Praha [online]. 15.anora 2006 [cit. 2011-02-27]. O néas. Dostupné z WWW:
<http://mww.tjzora.cz/tjzora/index.htm>.
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5 Sluzby pro nevidomé a slabozraké

V moderni spole¢nosti je nutné, aby se zrakové postizeni mohli co nelépe
integrovat do spolecnosti. Objevuji se nové trendy, které se jim v tom snazi
pomahat. Jsou jim nabizena veSkera opatieni a podpora, jez se snazi o to,
aby mohli zit svij zivot, jak cht&ji. Piehled hlavnich sluzeb pro nevidomé
a slabozraké jiz byl uveden vyse v kapitole 4 Organizace na pomoc nevidomym
a slabozrakym dle jednotlivych organizaci, které je poskytuji.

Socialni sluzbou se dle zakona o socialnich sluzbach? rozumi: ,, Cinnost
nebo soubor cinnosti podle tohoto zakona zajistujicich pomoc a podporu osobam
za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni.

Nevidomi lidé si dle zdkona mohou zazadat o invalidni diichod a také
mohou Cerpat socidlni davky urené na ndkup kompenzacnich pomicek
¢1 socidlnich sluzeb. Mohou si zazddat o pfispévek na nadkup ndkladnych
kompenzacnich pomticek — jako je PC, vodici pes, vysilacka, atd.

Pokud maji nevidomi lidé prikaz mimoiadnych vyhod, mohou ho vyuzit
K pouziti vyhrazeného mista K sezeni, pro slevy na jizdném na riznych akcich.

Nejdiilezitéjsi legislativa pro nevidomé osoby
- zékon ¢. 108/2006 o socialnich sluzbach doplnény vyhlaskou ¢. 505/2006 Sh.,
kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach.

- zakon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni
pozdé¢jsich predpisi

- zékon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisii
- zakon ¢. 100/1988 Sh., o socialnim zabezpeceni, ve znéni pozdé&jsich predpist

W

- vyhlagka ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeceni

29 Cesko. Zakon o socialnich sluzbach. In Shirka zdkonii, Ceskd republika. 2006, ¢astka 37, s. 2.

%0 Jitka Trckovd - webstranky [online]. 7.3.2009 [cit. 2011-02-22]. Brozura - Socialni sluzby pro
nevidomé osoby v okrese Znojmo L.¢ast. Dostupné z WWW:
http://www.trckovajitka.estranky.cz/clanky/brozura-socialnich-sluzeb/brozura---socialni-sluzby-
pro-nevidome-osoby-v-okrese-znojmo-i_cast.html#_edn4>.
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a zakon Ceské narodni rady o piisobnosti organti Ceské republiky v socialnim
zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich prepist
- zdkon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote, ve znéni pozdejSich prepisi
- zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozd¢jSich predpisi
a vyhlaska MPSV ¢. 284/1995 Sb., kterou se provadi zakon o dichodovém
pojisténi, ve znéni pozde€jsich predpist
- zédkon C¢. 453/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jSich predpisi
- vyhlaska ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zdkon ¢&. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti.
- vyhlaska MPSV ¢. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchaze¢li o zaméstnani
- nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sbh., o hmotné podpofe na vytvareni novych
pracovnich mist a hmotné¢ podpote rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnanci,
v ramci investi¢nich pobidek, ve znéni pozd¢jSich predpist
- zédkon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace ve znéni pozdé&jsich piedpist
a zakonc. 586/1992 o danich z pfijm1, ve znéni pozd¢€jSich predpist.

Pti zjiSténi zdravotniho postiZzeni jsou lékaii prvni, se kterymi se zrakove
postizeny ¢lovek setkava. Své sluzby poskytuje jedincim v kazdém veku. Sluzby
se mohou dé¢lit na:

1) preventivni péce

- ta zahrnuje genetické poradenstvi pro rodiCe, co planuji dité; péci
o matku a dité v téhotenstvi; sledovani rizikového tcéhotenstvi; péci
o matku a dit¢ béhem porodu , pozorovani rizikovych déti; preventivni
prohlidky u pediatra v jednom roce, tfech a péti letech (aby byly vcas
podchyceny zrakové vady)

2) lékarska (oftalmopedickd péce)

- zahrnuje prevenci, poradenstvi k pfedepisovanym kompenzaénim

pomickam, chirurgické a medikament6zni 1écby.

Clovék se zrakovym postizenim mize také patfit do péée pediatra,
psychologa, neurologa, atd.

Pro rodice, kterym se narodilo téZce zrakov€ postizené dité, existuje
Spolec¢nost pro ranou péci o. s. Ta jim poskytuje pomoc prostiednictvim Stredisek

rané péce. Poskytuje terénni sluzby rané péce, podporu a pomoc rodindm,
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ve kterych vyrista dité se zrakovym nebo jinym postizenim v raném véku (do 7
let). Predskolni a Skolni vyuka se provadi ve Specialné pedagogickych centrech
pro zrakové postizené. Zrakoveé postizeni zaci maji dvé moznosti vzdélavani
na ZS. Bud’ v zakladni $kole pro zrakové postizené, nebo se v dnesni dobé zagina
pouzivat forma integrace. Integrace je "pedagogicky jev, ve kterém dochazi
K partnerskému souziti postizenych a intaktnich na urovni vzdjemné vyvizZené
adaptace behem jejich vychovy a vzdélavani, pri jejich aktivnim podilu na reseni
vychovné — vzdélavacich situact.“** Ministerstvo $kolstvi se zabyva pifevazné
vzdélavanim déti a 74kt od 3 do 18 let. Pokud maji zajem studovat na VS, tak
i déle. Snazi se razit rovny piistup ke vzd€lani pro vSechny, s ohledem

. s sz v tv ’ BRI :xo 32
na schopnosti, dovednosti cile a ptani zrakové postizenych déti ¢i jejich rodici. 3

5.3 Zvukova knihovna

Pro nevidomé, ktefi maji radi literaturu riznych zanrt, existuje
tzv. Zvukova knihovna. Tu jsem méla moznost navstivit béhem své praxe
v TyfloCentru Hradec Kralové, o. p. s. Zvukova knihovna v Hradci Kralové slouzi
nevidomym a lidem s poruchami zraku z celého vychodoceského regionu. Vse je
zdarma. Tézce zrakové postizeni lidé si tam mohou pujéit nahravky na zakladé
registrace. Podminkou registrace je potvrzeni o¢niho lékafe o zrakové vadé
nebo kopii prikazu ZTP/P. Zvukova knihovna v Hradci Kralové je pobockou
Knihovny a tiskarny pro nevidomé K. E. Macana v Praze. Ma asi 350 klientq,
5000 nahravek, nové vzdy piichazi z Macanovy knihovny zdarma. Pokud chce
Ctenaf néjakou knihu zaslat, do specialniho obalu se vlozi nahravka, na vrch se
zastrci Stitek s adresou, ktery pak klient jen oto¢i a miize nahravku poslat zpét.

Knihovna K. E. Macana v Praze ma ptes 5000 uZzivatell, statisticky je
v jejich fondech 12769 knih.*®

81 JESENSKY, Jan. Kontrapunkty integrace zdravotné postizenych. Praha : Karolinum, 1995. s.
15-16. ISBN 80-7041-030-0.

%2 JESENSKY, Jan. Kontrapunkty integrace zdravotné postizenych., 1995. s. 15-16.

% poznatky ziskané z praxe v TyfloCentru Hradec Kralové, o. p. s.
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6 Kompenzacéni pomucky

Je ziejmé, ze hlavnim problémem komunikace Siroké vefejnosti s tézce
zrakové postizenymi osobami je nedostate¢nd informovanost o této problematice.
Pokud lidé sly$i o nevidomém c¢loveéku, ihned jim nasko¢i pfedstava stereotypu
slepce s bilou holi a vodicim psem, ktery bez pomoci nic nedokaze. Ano, bez cizi
pomoci se tézce zrakove postizeni lidé neobejdou, pokud se ocitnou v neznamém
prostiedi, kdyz chtéji nastoupit do spravného autobusu nebo V piipadé,
7e potiebuji precist jidelni listek v restauraci. Takovych situaci existuje mnoho,
kdy jsou nevidomi a tézce slabozraci jedinci odkazani na pomoc druhych.
Ne pro kazdého je jednoduché pozadat o cizi pomoc. Stim jsem se setkala
1 pfi svém vyzkumu do bakalarské prace, ze nejhorsi pro mé respondenty byl pocit
byt na nékom zavisly a naucit se nékoho poprosit o pomoc. V dneSni dobé
existuje mnoho kompenzaénich pomucek, které maji zrakové postizenym
pomahat v jejich t€zkém zivotnim udélu. Pomuicky jim umoznuji co nejvice ukonti

je bezesporu bila huil.

6.1 Déleni a druhy pomiicek

Pomiicky se mohou délit na®*:

1) Optické pomicky

— ruzné kapesni lupy, lupy s osvétlenim

2) Optoelektronické pomucky

— kamerové lupy

3) Pomiicky na bazi PC

— pocitace se specidlni upravou pro tézce zrakové postizené. Mohou mit

hlasovy nebo hmatovy vystup, pfidatny braillsky fadek. Jsou na nich

% SONS - Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR [online]. 2002 - 2010 [cit. 2011-
02-19]. Kompenzac¢ni pomticky pro zrakové postizené v ¢lenéni na jednotlivé typy, vcetné
seznamu dodavateld. Dostupné z WWW: <http://www.sons.cz/pomucky.php>.
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instalovany specialni softwary. Pro osoby se zbytky zraku se da nastavit
rizné rozliSeni ¢i kontrast.

4) Ostatni pomucky

a) Pomicky pro domacnost
— napt. indikator hladiny a svétla, kontrastni hrnicky, minutnik,
oznacovace
b) Pomucky pro odstraniovani informaéni bariéry
— budiky, hodinky, ColorTest, digitalni zaznamnik, dymokleste,
kostka na uceni braillova pisma
c) Pomicky pro usnadnéni orientace a komunikace
— bilé hole, dalkovy ovlada¢

5) Pomucky pro vyuku a propagaci

— braillova abeceda, reliéfni obrazky

6) Pomiicky pro zabavu a pouceni

— skladacky a rtizné hry
Fotografie nékterych zajimavych kompenza¢ni pomicek jsou uvedeny

v Ptiloze €. 3.

6.2.1 Bila hal
6.2.1.1 Historie

Uz ve starovékém Egypté byla hil symbolem schopnosti kracet
v temnotach. Casto sni byl zndzoriiovan bih slunce, nebe a svétla Horus.
Nevidomi lidé vyuzivali htl jiz po staleti, difive neméla takovy vyznam jako dnes,
uzivali ji ndhodné€ hlavné kvili ochrané pfed riznymi piekédzkami. Za autora bilé
hole se povazuje fotograf James Biggs z Bristolu, ktery oslepl pifi nehodé¢.
V roce 1921 si natfel svoji vychazkovou hal na bilo, aby se zviditelnil
pro motoristy a nebyl tak ohrozen pii pohybu na vozovce. V roce 1930 prisla
Francouzka Guilly d” Herbemontova s navrhem oznacit nevidomé osoby bilou
holi (inspiraci naSla u straznikli organizujicich dopravu pomoci bilé hole).
7. Gnora 1931 pii slavnosti akci piedala prvni dvé bilé hole, které pozdéji

nasledovalo dalsich 5 tisic holi financovanych z jejich vlastnich penéz. Bila hul se
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zacala rychle prosazovat a Sifit i Vvdalsich zemich Evropy. Roku 1930
ve Spojenych statech Americkych nejdfive zkouseli pouzivat ¢ernou hill. Ta
ovSem neni prili§ viditelna, proto se také =zacala pouzivat bila hal,
jako v Evropé. Techniku dlouhé bilé hole po tfadé pokust vyvinuli ulitelé
Richard E. Hoover a C. Warren Bledsoe, ktefi byli vroce 1944 povolani
do nemocnice pro nevidomé valecné veterany ve Valley Forge v Pensylvanii.
V USA bylo vyskoleno vice nez 2 tisice instruktori mobility (béhem 25 let)

W

a technika dlouhé bilé hole se rychle &itila i do Evropy.®

6.2.1.2 Funkce a druhy bilych holi

Bilé hole se dle firmy Svarovsky, s. r. 0.3 d&li na zéklad® funkei, které maji
plnit:

1) signaliza¢ni funkce

— tu ma kazda hal, bilad barva upozoriiuje na tézce zrakové postizeného
¢loveka

2) ochranna funkce

— vCas upozoriuje na piipadnou prekazku

3) orienta¢ni funkce

— htil pomaha orientovat se v terénu, vyhledavat dilezité orienta¢ni body,
rozpoznavat povrch. Napomahd k samostatnému pohybu a prostorové
orientaci tézce zrakove postizenych osob.

4) opérna funkce
— hul slouzi jako opora pro handicapované lidi, ktefi maji problémy

s pohybem

% Svdrovsky : Vitdme Vis na strankdach firmy Svarovsky, s.r.o., vyrobce bilych holi vsech typii i
kostrukci. [online]. 2011 [cit. 2011-01-10]. Historie bilé hole. Dostupné z WWW:
<http://mww.svarovsky.cz/historie.php>.

% Svdarovsky : Vitdme Vis na strankdch firmy Svdrovsky, s.r.o., vyrobce bilych holi viech typii i
kostrukci. [online]. 2011 [cit. 2011-02-22]. Rozdéleni bilych holi. Dostupné z WWW:
<http://mww.svarovsky.cz/rozdeleni.php>.
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Druhy bilych holi:

1) Signaliza¢ni hul

— vyuziva se k oznaceni téZce zrakoveé postizenych osob, pii chlizi se psem
nebo privodcem. Je dulezité, aby ji pouzival i1 slabozraky clovek,
ktery vidi jen na urcitou vzdalenost a pii zméné svételnych podminek se
zhorsuje jeho vidéni.

2) Orientaéni hul

— je urcena pro samostatny pohyb a prostorovou orientaci nevidomych. Je

to dlouha htl, jeji délka se pohybuje mezi 110 — 140 cm. Dolni koncovka

je ve styku se zemi, pomaha v orientaci, rozpoznavani povrchu

a orientacnich bod.

3) Opérna hul

— je uréena pro lidi s kombinovanym zrakovym a pohybovym handicapem,

jedna se zpravidla o star$i osoby. Délka se odvozuje od proporci postavy

a nejcastéji se pohybuje kolem 80 — 95 cm.

Hole mohou byt neskladaci, skladaci, teleskopické a kombinované.
Vyrabéji se z aluminia, kompozitu nebo dieva. Diky této rozmanitosti je mozné
vyrobit hil téZce zrakové postizenému ¢loveéku piimo na miru. Fotografie bilych
holi jsou ptilozeny v Ptiloze €. 1.

Kazdy zrakové postizeny jedinec vyuziva jiné pomucky, je to velice
individualni. Pfedevs§im zaleZi na rozsahu zrakového postizeni. Pokud neni osoba
uplné nevidoma, vyuziva rizné kontrastni ozna¢eni. Musi mit doma nebo v praci
vyborné osvétleni. Vse slouZzi pro lepsi orientaci v prostoru.

Clovek, ktery je nevidomy od narozeni, je samostatngj$i. Umi pracovat
s kompenza¢nimi pomickami, vi, kde si je ma sehnat a na koho se obratit. Umi
pouzivat braillovo pismo. Nevyhodou je, Ze neznd svét okolo sebe. Nikdy nevidél,
jak to kolem ného vypadé. V tom ma pozdé&ji osleply ¢lovek velkou vyhodu. Ma
znalosti a zkuSenosti o riznych vécech. Dokaze si ptifadit obrazy k pojmim a
lépe se uc¢i novym vécem. Pii prozivani Soku ze ztraty zraku miZe na takové
informace zapomenout. Mysli si, Ze kdyZ nic nevidi, nic nedokaze. Také postupy,

které diive normdln€ pouzival (napf. u vafeni) mohou byt nyni bez zrakové
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kontroly nebezpe¢né.®” Musi se ur&ité véci naudit jinak a maze k tomu mit velmi
negativni postoj. Dnes jiz existuje mnoho pomtcek, které dokazou zrakové
postizenym lidem pomadhat. Mohou si vybrat, co jim vyhovuje. Dilezitym
predpokladem ale je ochota ucit se novym vécem a nebrat pomucky jako pfitéz,

ale naopak jako néco, co jim pomtize ulehcit zivot.

*” SCHINDLEROVA, Olga, et al. Kapitoly ze sebeobsluhy nevidomych a slabozrakych. Vyd. 1.
Praha : Tyfloservis, 2007. s. 7-10. ISBN 978-80-239-8822-2.
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7 Vodici psi

Vodici pes neni doméci mazlicek. Pomaha svému majiteli ulehcit bézné
ukony kazdodenniho zivota. Pokud pes pracuje, pln¢ se soustiedi na svou praci.
Spravny vodici (téz slepecky) pes musi umét svého majitele prevést pres ulici,
dovést na nastupisté, najit volné misto v dopravnim prostiedku, rozejit se
nebo zastavit na povel, zaboc€it na uréené misto nebo dovést zrakové postizeného
Cloveéka k pfepaZce na posté Ci v jinych institucich. Nesmi se nechat rozhodit
necekanou situaci ani pokiikovanim kolemjdoucich lidi. V ptipad€ nebezpeci se
musi spoléhat na své instinkty a neposlechnout svého pana (napt. pokud ten chce
pfejit ptes silnici a nev§imne si projizd¢jiciho auta, pes musi stat na misté a cekat,

az bude bezpeéné piejit). Rika se tomu ,,inteligentni neposlusnost “.*

»Desatero pro kontakt s vodicim psem

1. Vodictho psa nevyrusujme pri praci. NedoZadujme se jeho pozornosti
mlaskanim, volanim, hvizdanim ci jinak.

2. Bez vedomi majitele na vodiciho psa nesahejme, nehladme jej, byt
v dobrém umyslu. Je lidskou slusnosti nejdiive cloveka oslovit a zeptat se
jej na souhlas s vasim umyslem.

3. Vodiciho psa k sobé nevolejme. Ma svého pana. Neodbytné nutkani
komunikace zamérme na majitele.

4. Psovi bez vedomi majitele nenabizejme jidlo ¢i pamlsky. Ani vyjimecnée.
Kondice a zdravotni stav jsou zakladem pro jeho dlouhy Zivot a prdci.

5. Chceme-li pomoci nevidomému cloveku, kterého vede vodici pes, vidy
clovéka nejdrive oslovme a zeptejme se, zda nasi pomoc uvitd. Neurazejme
se, kdyz ji odmitne, je soustiedeén na svou cestu.

6. Pomdhdme-li nevidomému, nemanipulujme se psem, komunikujme

s ¢lovekem a slovné doprovazejme, co delame.

% Pomocné tlapky o. p. s. : Asistencni psi pro zdravotné postizené a canisterapie [online]. 14. 10.
2009 [cit. 2010-12-22]. Vodici psi. Dostupné z WWW: <http://www.pomocnetlapky.cz/cz/o-
asistencnich-psech/asistencni-psi/vodici-psi-44.html>.
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7. Jdeme-li po ulici se svwm vlastnim psem, nikdy mu nedovolme vodiciho psa
obtézovat, ocichavat ¢i jinak vyrusovat v prdci.

8. Mijime-li vodiciho psa s nevidomym clovekem, méjme svého psa vzdy
na voditku.

9. Nastupujeme-li se svym psem do dopravniho prostiedku, vzdy dejme
prednost clovéeku s vodicim psem.

10. V' dopravnim prostiedku umozneéme umisténi vodiciho psa a uvolnéme

vhodné misto. “*°

7.1 Stitedisko vycviku vodicich psit

Stredisko vycviku vodicich pst (SVVP) je soucasti Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych. Jeho poslanim je sdruzovat a hajit zdjmy
nevidomych a téZce zrakové postizenych obcanti, poskytovat jim konkrétni sluzby
vedouci k jejich lepSimu zaclenéni do spole¢nosti. SVVP je od roku 1997 ¢lenem
Mezinarodni federace vodicich pst. Zabyvéa se vychovou a vycvikem vodicich
pst, ptipravou klienta pro prevzeti psa, odbornym ptfedanim a zacvikem dvojice

klienta a psa, pomoci pti problémech které se psem mohou vzniknout.

1.2 Vycvik psu
7.2.1 Historie vycviku vodicich psiu

V letech 1922 — 1924 se objevily prvni pokusy o vycvik pst pro nevidomé.
Jako prvni se o to pokusil kynolog Josef Podhorsky. Dalsimi byli za¢atkem 60. let
napt. Miroslav Fiser, Josef Dvotdk, Jan Skuhrovsky a Josef Ambruster. Museli se
ucit pouze z vlastnich chyb, protoZe jejich pradce byla znaéné¢ komplikovéna
politickou situaci. Pfes Zeleznou oponu nemohly projit Zddné informace, proto tito
kynologové museli na vSe pfijit sami. ZkousSeli, co by vodici pes mél zvladat,

Co je Vv jeho silach a co od ného potiebuje zrakové postizeny clovék. Roku 1974

% privitani — Skola pro vycvik vodicich psii pro nevidomé a VODICI PES, o. s. [online]. c2009-
2010 [cit. 2011-12-22]. Desatero pro kontakt s vodicim psem. Dostupné z WWW:
<http://mww.vycvikvodicichpsu.cz/cs/vodici-psi/desatero-pro-kontakt-s-vodicim-psem.php>.
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bylo zalozeno vycvikové centrum, které vzniklo na zékladé¢ dohody mezi
Spolanou Neratovice a Ustifednim vyborem svazu invalidi. Cinnost vycvikového
centra ve Spolan¢ Neratovice trvala pouze Ctyfi roky. V ¢ervnu 1978 se vycvik
psu presunul pod vyrobni podnik Svazu invalidt - Meta Praha, ktery se zabyval
vyrobou invalidnich kompenza¢nich pomticek. Byly navdzdny zahranicni
kontakty a zfizeno vycvikové stfedisko v Neratovicich zabyvajici se i vlastnim
chovem psii. Tento projekt nemé¢l dlouhé trvani a z ekonomickych divodia musel
byt zruSen. Po podéni Zadosti musel nevidomy clovék cekat na pridéleného
vodiciho psa dlouhou dobu, nékdy az 3 roky. Vroce 1985 byl za pomoci
Miroslava FiSera a Miroslava Podobského zalozen Klub drziteli vodicich ps.
Hlavnim poslanim klubu je hajit zajmy zrakove postizenych drziteli vodicich pst.
Clenové klubu se s Miroslavem Figerem schazeli, cvigili své psy, pofadali letni
vycvikova soustiedéni a soutézili. Soutéz se nejdiive konala na piekazkové draze,
pozdgji dostala jméno ,Memoridl Miroslava FiSera® a pfesunula se
do méstskych ulic, kde psi mohli 1épe piredvadét svoji praci. Diilezitou organizaci
pro vyvoj vycviku vodicich psti byla Ceské unie nevidomych a slabozrakych. P¥i
této organizaci bylo 1. 10. 1991 zalozeno oddéleni vycviku vodicich psi, které
bylo pfijato 15. 4. 1994 jako pfidruzeny ¢len Mezinarodni federace skol vycviku
vodicich pstt pro nevidomé. Organizace pracovala v jedné kanceldii v centru
Prahy. OvSem necustéale ji chybéla vlastni budova, opravdova Skola s ustdjenim
pst, kancelafemi a ubytovanim pro klienty. Ta zacala vznikat az od r. 1996, kdy
byla zahéjena stavba nového centra v Praze — Jinonicich. Stfedisko pro vycvik
vodicich psti se 19. 4. 1997 stalo plnopravnym ¢lenem Mezinarodni federace Skol

vycviku vodicich psti pro nevidomé. *°

7.2.2 Legislativa

Dle Vyhlasky ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky

182/1991 Sb. kterou se provadi zakon o socidlnim zabezpeéeni a zakon Ceské

* VOLAK, Pavel. Klub drZiteli vodicich psii [online]. 2006 [cit. 2010-12-22]. Z historie vycviku
vodicich psii u nas. Dostupné z WWW: <http://kdvp.braillnet.cz/histor_cr.php>.
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narodni rady o pusobnosti organti Ceské republiky v socialnim zabezpeceni, je

vodici pes kompenzaéni pomiickou.

»8 33 Jednorazové prispévky na opatieni zvlastnich pomiicek
(9) Uplné nebo prakticky nevidomym obcaniim lze hradit vydaje spojené s
vycevikem a odevzdanim vodiciho psa az do vyse obvyklych nakladii.

§ 46 Piispévek uplné nebo prakticky nevidomym obcaniim
Uplné nebo prakticky nevidomému viastniku vodiciho psa miize povéfeny

obecni urad poskytnout prispévek na krmivo pro tohoto psa, a to ve vysi 800 K¢
~ ‘241

mésicné.

Piispévek na vodiciho psa se poskytuje zrakové postizenému cloveéku, ktery je
drzitelem priikazu mimotfadnych vyhod 3. stupné (ZTP/P) a je obanem Ceské
republiky. O ptispévek mize pozadat socialni odbor Gfadu podle mista trvalého

bydliste.

7.2.3 Vycvik psa

Ptiprava vodiciho psa probihd uz vybérem jeho rodicti. Spravny vodici pes
by mél mit jasny ptivod a papiry. Neni mozné si do vycviku vybrat jakéhokoliv
psa nebo kfizence, protoze nevime, jak se bude chovat. Ne kazdy pes ma pro to
vlastnosti a pfedpoklady. N¢ktefi byvaji agresivni, jini jsou plasi nebo naopak az
moc energicti.

Nejcastéji uzivand plemena pro vycvik jsou labradorsky retrivr, zlaty
retrivr, némecky ovéak. V nékterych organizacich také border kolie, chodsky pes.
Fotografie pst jsou uvedeny v Ptiloze €. 3.

Kazda organizace se K vychové pst stavi trochu jinak. Jedna se o vybér
vhodnych S§ténatek pomoci sledovani nebo testl. Pak jsou Sténata umisténa

k vychovatelim, kde se maji socializovat, naucit zakladni povely ale hlavné si

- Cesko (Ceskoslovensko)“. Vyhlaska ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky ze
dne 26. dubna 1991, kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeéeni a zdkon Ceské narodni rady
o puisobnosti organii Ceské republiky v socialnim zabezpeéeni. In Shirka zdkonii, Ceskd republika.
1991, 1991, 037, 182, Dostupny také z WWW: <http://kdvp.braillnet.cz/zakony/182 1991 .txt>.

2 SYVP, Stiedisko vyeviku vodicich psii [online]. 2010 [cit. 2010-12-22]. Jak o psa pozadat.
Dostupné z WWW: <http://www.vodicipsi.cz/jakziskatpsa.htm>.
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prozit krasné détstvi. Také pravidelné dochdzi do stfediska, aby bylo mozné
sledovat, jak na tom psi jsou. Vlastni vycvik pfichdzi az po roce, kdy se

vychovatel musi se psem rozloucit.

7.3 Priprava klientit

Pted rozhodnutim pofidit si vodiciho psa se musi zrakove postizeny ¢lovek
zamyslet nad tim, Ze pro ného tento pes nebude jen dalsi kompenza¢ni pomucka.
Naopak je to zivy tvor, ktery ma své potteby a naroky. Pro svého majitele se stane
pomocnikem, spole¢nikem a kamarddem. Bude mu neustéle k dispozici, ale musi
tomu byt i naopak. Je dilezité vSe opravdu zvazit a ziskat co nejvice informaci.
Ty se daji nejlépe zjistit prostiednictvim Stiediska vycviku vodicich psi.
Pracovnici stfediska klientim poradi, co vSe je potieba udélat za kroky k ziskani
vodiciho psa.

Klient absolvuje 3 tydenni Skolici kurz, kde je informovan o vSem,
plemena, povely, techniky, atd., aby si mohl vybrat piesné takového psa, jaky se
mu libi a vyhovuje mu. Je s nim sepsana smlouva o pribéhu sluzby a ziska
potvrzeni o absolvovani kurzu. Po Skoleni je klient doma navstiven instruktorem.
Instruktor potiebuje védet, jak klient bydli, jaké pouziva trasy, kde je mozné psa
venCit a na co vSechno je psa jesté potieba piipravit. VEtSinou uz psa piiveze

s sebou, aby se seznamil s okolim a s novym majitelem.*

7.4 Predani psa

Ptedavani psa klientovi trvd obvykle dva tydny. Prvni etapa se kona
ve Stredisku vycviku vodicich psi, kde je klient na tyden ubytovan. Seznamuje se
se psem Vv jemu zndmém a domacim prostfedi. Nauci se, jak se o n¢ho starat,
krmit ho, obléci mu postroj, a dalsi dilezité véci. Druha etapa ptichazi v klientové

doméacim prostfedi. Tam za nim pfijede instruktor i se psem. Pes si postupné

B SVVP, Stredisko vycviku vodicich psii [onling]. 2010 [cit. 2010-12-22]. Piiprava klientd.
Dostupné z WWW: <http://www.vodicipsi.cz/pripravaklientu.htm>.
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zvyka na novy domov, uci se konkrétni trasy, které klient pouziva. Pes postupem
Casu plné respektuje svého majitele a dvojice je sehrana. Pokud se tak nestane
a vznikaji mezi nimi problémy, snazi se je pracovnici stfediska vytesit. Muze

dojit i k vyméné psa nebo jeho vraceni.*

* SVVP, Stredisko vyeviku vodicich psii [online]. 2010 [cit. 2010-12-22]. Predavani psi. Dostupné
z WWW: <http://www.vodicipsi.cz/predavanipsu.htm>.
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8 Pristupy k nevidomému

Velkym problémem u lidi obecné jsou predsudky. Jsme schopni si udé¢lat
o n¢kom nazor, i kdyz ho vibec nezname. Sta¢i nam k tomu jen par informaci
a ihned si vytvotfime svij nazor. ,, Barva pleti? Jaky ma plat? S kym Ze to chodi?
Co nosi na sobé? Co posloucha za muziku?“ A jesté mnohem vice otdzek nas
napada v konkrétnich situacich. Nékomu staci si zodpoveédét jen jednu a hned ma
jasno. ,, Tamhleten punkac urcité jen pije a fetuje. Kdyz néco zmizi, tak hodné lidi
ihned napadne, Ze za t0 mohou Romové.” To jsou bohuzel véci, se kterymi
se setkavame dnes a denné at’ uz prostiednictvim médii nebo v bézném Zzivote,
pokud jsme svédky néjaké takové situace.

Vici nevidomym lidem je to také tak. Jak jsem jiz ve své praci zminovala,
vetfejnost je o problematice jejich zivota malo informovana. Lidé jen zahlédnou
nékoho s bilou holi a thned si mysli, Ze sdm bez pomoci nic nedokdze. Obcas je
napadd, ze takovy cClovék je nesvépravny. Nektefi nevidomy lidé dokédzou
mnohem vic véci, nez tfeba normalné vidici ¢lovek, ktery je prosté jen liny néco
délat ,, Pro¢ zrovna on by mél pracovat? ““. A kazdy zrakové nebo jinak postizeny
clovek, ktery se snazi néco dé€lat, 1 pies prekazky, které mu nachystal osud, ma
U m¢ obrovsky obdiv. Se zrakové postizenymi lidmi jsem se setkala pfi své praxi
a pusobili na mne velice mile. Vyzatoval z nich Zivotni optimismus a ja po setkani
s nimi mé¢la vzdy pfijemnou naladu. Ano, obdivuji je za to, Ze jen nesedi doma
a neplaCou nad svym zivotem, proc se to stalo zrovna jim. Ale naopak, si dokazou

Jak se tedy chovat k nevidomym lidem? Urcité je dilezité je brat jako
normalni lidi, ktefi obCas jen pottebuji cizi pomoc a nékdy se bez ni neobejdou.
Maji sva prava a vSe co zvladaji, se snazi délat sami.

Pokud potkame nevidomého ¢loveéka a chceme mu pomoci, je dulezité ho
nejprve oslovit a zlehka se ho dotknout na pazi, aby védél, ze mluvime k nému.
Bud’ nasi pomoc rad pfijme, nebo to zvladne sdm. Pokud méa s sebou vodiciho psa,
nemluvime ke psovi ale k nevidomému. Je nutné mluvit pfimo na n¢ho. Sice nés

nevidi, ale pozna, pokud jsme otoCeni jinam. Kdyz odchizime z mistnosti,
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musime na to nevidomého upozornit. Jinak by k ndm mohl mluvit, i kdyz uz
v mistnosti nejsme. Pti komunikaci se zrakové postizenym mizeme normalné
pouzivat slova souvisejici s vidénim. Spolecnost si mysli, Ze je to netaktni, ale je
to presné pravy opak. Pokud popisujeme nevidomému néjaké prostredi, mistnost,
predméty, atd., je dalezité pouzivat piesné pojmy. On nevi kde je ,,tady *, ale vi,
kde je vpravo, vlevo, nahofe, dole. Dulezité je nepfemistovat nikam véci
nevidomého a nejednat za néj, pokud o tom nevi nebo ndm k tomu nedal svoleni.
Pti chizi zrakové postizeného ¢lovéka s privodcem se uplatiuji zasady, aby se
zrakove postizeny ¢loveék chytl privodce zezadu za pazi a Sel pil kroku za nim.
Privodce tak miize reagovat na ptipadné prekazky, schody, atd. zménou sklonu
paze. Pii chlizi zazenym profilem ji posune vzad, aby se zrakoveé postizeny dostal
za n¢;j.

Vsechny tyto véci jsem si vyzkouSela pii své odborné praxi
a pruvodcovskou sluzbu jsem poskytovala neustale, kdyz byla potieba. Byla jsem
velmi radda, ze mohu byt néjak nadpomocna takto postizenym lidem a velmi mé

prace s nimi bavila.

Obr. 3 — chiize nevidomého Elovéka s pritvvodcem
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9 Prakticka cCast

9.1 Kvalitativni vyzkum: Interview zaméiend na kvalitu Zivota

nevidomych a slabozrakych
9.1.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, jestli zrakové postiZeni lidé mohou vést kvalitni
Zivot, podle jejich pohledu. V dne$ni dobé existuje mnoho kompenza¢nich
pomicek a sluzeb, které jim k tomu pomahaji, ale ne kazdy zrakové postizeny
jedinec je o existenci dostupnych pomiticek dostatecné informovan nebo se nékteré
pomiicky stydi pouzivat. Také zde hodné figuruji predsudky Siroké vetejnosti
vici zrakove postizenym osobam a jejich pfedsudky vii¢i nim samym.

Snazila jsem se najit odpovédi zejména na tyto vyzkumné otazky:
1) Jaké pouZivaji kompenzacni pomiicky a prostiedky k tomu, aby mohli vést

kvalitni Zivot?

2) Jak se se svoji zrakovou vadou smiiovali?
3) Jak se divaji na pomoc od cizich lidi?

4) Jak se k nim lidé chovaji?

vvvvvv

9.1.2 Zvolené metody

Pro svoji bakalafskou praci jsem si zvolila metodu interview (neboli
rozhovoru), ve Kkterém jsem se zaméfila na kvalitu Zivota nevidomych
a slabozrakych.

Rozhovor je nej€astéjsi pouzivanou metodou v kvalitativnim vyzkumu. Je
to ,,nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim

badatelem pomoci nékolika otevienych otdzek. “®

*> SVARICEK, Roman; SEDOVA, Klara. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch. Praha : Portal,
2007. s. 159. ISBN 978-80-7367-313-0.
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Tato metoda se mi zddla nejvhodnéjsi, protoze z dotazniku bych se
potfebné informace nedozvédéla. Chtéla jsem zjistit hlavné osobnéjsi informace
a pohled zrakové postizenych osob na sebe a na to, jak vnimaji Zivot
se zrakovym postizenim. Pfipravila jsem si polostrukturovany rozhovor*. Ten
se lis$i od volného rozhovoru tim, Ze si pfipravim urcité otdzky, které se dale
mohou rozvinout podle situace a ochoty dotazovaného si se mnou povidat. Pokud
m¢ néco zaujme, mohu se na to vice zeptat a dostat se tak do hloubky daného
problému. Neomezuje respondenty jako dotaznik, ve kterém jsou uvedeny
moznosti odpovédi. Také mohu Iépe pozorovat neverbalni komunikaci. Kvili
rozdilnosti zrakovych vad u dotazovanych osob, a tim padem 1 zjisténi
riznorodych informaci, jsem pfi analyze rozhovort nezvolila techniku kdédovani.
Rozhodla jsem se ze ziskanych informaci vytvofit ptipadovou studii, kterd se mi

pro moji praci zdala vhodné;si.

9.1.3 Vyzkumny soubor

Mym cilem bylo ziskat pro rozhovor tézce zrakové postizené lidi.
U takovéto specifické cilové skupiny to nebylo viibec snadné. Jako nejlepsi
mozny zpusob mi piipadalo kontaktovat TyfloCentrum v Hradci Kralové,
které s témito lidmi pracuje, a také jsem v ném méla v 1été odbornou praxi. Tam
mi bylo feCeno, Ze vzhledem k piedchozim zkuSenostem se studenty a jejich
zéaveéreCnymi pracemi, m¢ musi odmitnout. Klienti si stézovali na neustéalé
rozhovory a dotazniky, proto TyfloCentrum v Hradci Kralové takové aktivity uz
nepovoluje. Poradili mi, abych zkusila kontaktovat TyfloCentrum v Pardubicich.
Zde byli jiz vstiicngjsi. Rekli mi, e nemohou piedavat zadné informace tieti
osob¢ ani klientdim nic natizovat, protoze jim klienti naprosto diivéiuji. Ale mohla
jsem se zkusit domluvit se zrakové postizenymi pracovniky ¢i klienty osobné.
Také jsem si vzpomnéla na jednu pani, kterou jsem znala ze své praxe v Hradci
Kralové a ta mi ochotn¢ na rozhovor piistoupila. Nakonec se mi podafilo ziskat
pro svoji praci 2 lidi — zrakové postizené Zeny. Kvili anonymité zacastnénych

osob byla jména zménéna.

a6 Otazky z rozhovoru jsou uvedeny v Priloze €. 5
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9.1.4 Organizace interview

Ziskani ucastniki pro moji bakalaiskou praci jsem popisovala vyse. Dale
bylo dilezité se s nimi dohodnout a uréit, kde se sejdeme, abych s nimi mohla
udélat rozhovor. Dulezité pro mé bylo, aby pro né bylo zvolené prostfedi co
nejpiijemnéj$i a maximalné jim vyhovovalo. Proto jsem je nechala, aby si sami
zvolili, kam mam za nimi pfijet. Obé respondentky si vybraly, abychom se sesly
v institucich, kde pracuji. Nejdiive jsem se jich zeptala, jestli si mohu nas
rozhovor nahrat na diktafon, protoze mi bylo jasné, ze bych si vSechny dilezité
informace nestihla zapsat. Kdyz souhlasily, zapnula jsem diktafon a ujistila je,
ze vSechny ziskané udaje budou slouzit jen pro ucely mé bakalarské prace, ony
zlistanou v anonymité¢ a jejich jména budou zménéna. Ddale jsem zacala
pocate¢nimi jednoduchymi otazkami pro navozeni piijemné klidné atmosféry

a mohly jsme pfistoupit k hlavnim otdzkam rozhovoru.

9.1.5 Vyzkum

slecna Hana — pripadové studie 1

Osobni anamnéza:

32 let, bydli v Hradci Kralové skamaradkou a jejim dvouletym ditétem, je
svobodna. Zrakové postizeni ma uz od narozeni. Patii do pasma praktické
nevidomosti. Zrakova vada - pigmentova degenerace sitnice, cystoidni degenerace
makuly. Ma zGzeni zorného pole do 5 stupnd, Seroslepd, pozna clovéka
z 1-2 metrtl, jinak ji to splyva. Cte s lupou, u které je 5x zvétSeni. Bryle ma
se 4 dioptriemi. Na PC pouziva software zvétSeni 3x.

Mé pozorovani:

ochotné souhlasila s rozhovorem, je velmi mild, Casto se sméje, nedélalo ji
problémy odpovédét na zddnou z mych otazek, snazi se uzivat si zivota ze vSech
sil a je optimisticka.

Studium, zaméstnani:

vysokoskolské vzdélani v oboru: Socidln€ vychovna péce o smyslové postizené;

nyni zaméstnani v neziskové organizaci, na pozici socialni pracovnice. Do 20 let
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neveédéla, jakou ma zrakovou vadu, neméla zadné vyhody, pracovala jako kazdy
jiny. Jejim problémem bylo po maturité sehnat praci v oboru, co vystudovala.
Dale byl také problém v tom, Ze sle¢na Hana diky své zrakové vadé nemuize tidit
automobil, takze musela vyloucit néktera mista, kde bylo potieba, aby uméla fidit
nebo méla dobry zrak.

Akceptovani vady:

Do 10 let ji nedochazelo, ze n¢jakou zrakovou vadu ma. Myslela si, Ze jak vidi, je
normalni. Pak zjistila, Ze lidé mohou vidét 1 jinak. Jakou ma zrakovou vadu, se
dozvedeéla kolem 20 let. Nejhorsi pro ni bylo smifit se s tim, Ze se to mize jesté
zhorSovat. “Kdyby to bylo stabilizovany, tak to az tak nevadi, jako kdyz vim, Ze se
to muze zhorsit“ Také pro ni bylo tézké, naucit se fikat lidem o pomoc. Musela
piehodnotit Zivotni pfedstavy (napf. ze mize mit maximalné dveé déti cisarskym
fezem). Plivodné méla jiné plany. Vadilo ji, Ze nemuze jezdit na kole. Dé&lalo ji
problém vytahnout na vefejnosti lupu, hlavné pfed muzi. Také ji vadilo vytahnout
prukazku ZTP/P. Snazi se akceptovat bilou htl, ale jesté se ji to zcela nepodatilo.
D¢14 ji problém se smifit s tim, co na to feknou lidé.

Pomoc pri akceptaci:

Sle¢né¢ Hané¢ hodné pomohlo, ze kdyz ji byla diagnostikovana zrakova vada, jeji
rodina se k ni chovala jako dfive. Nedé€lali mezi ni a normalné vidicimi détmi
z4dné rozdily. V 10 letech zacala jezdit na akupunkturu, tim se zhorSovani
zrakové vady zastavilo. Do té doby nez studovala na vysoké Skole, nevédéla
o existenci zadnych organizaci, co by ji mohly pomoci. Ani neméla prikazku
ZTP/P, invalidni dichod, zddné kompenzacni pomicky kromé obycejné lupy.
,,O ZTP/P jsem zazadala az po par mesicich a o duchod jsem zazadala az o piil
roku-rok pozdeji, tomu jsem se branila. “* Pii studiu zjistila, jaké existuji moznosti,
(na které organizace se mize obratit, Ze miZze jezdit na dvoukole, provozovat
rizné sporty, atd.)

Kompenzaéni pomiicky:

Nedélalo ji problémy pouZivat lupu, naucit se s PC. Naopak ji to spiSe ulevilo
a velmi pomohlo. Nejcast&ji vyuziva zvétSovaci a odeéitaci program do PC
(Magic a Jaws) od firmy Galop, s. r. 0. Dale nejvice pouziva klasickou lupu 5x

zvétSeni, nebo osvétlenou lupu. Musi mit dobré osvétleni (hodné jasné svétlo,
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rizné lampicky), to vyuziva hlavné doma. Obcas pouziva bilou hil. Vi, ze by ji
méla pouzivat Cast&ji. Vlastni signalizacni hil — je to zkracena orientac¢ni hul
v délce signalizaéni hole, s kulatou koncovkou na konci. Bude zadat o indikator
barev. Slévaji se ji do sebe n€které odstiny a ma s tim problémy hlavné pfi tfidéni
pradla.

Spokojenost s nabizenymi sluZbami:

,Mné prijde, Ze to vykryti docela je. Co jsem potrebovala, to jsem si nasla.*
Chybi ji vice sportl, které by mohla provozovat. Existuji tu v urcité mife,
ale pro zrakové postizené jich neni tolik. Napf. vodactvi a trénovani na kajaku
Vv bazénu, je jen v Praze u TJ Zora a to je pro ni daleko. U téch specifictéjsich véci
je problém vykryti, cilova skupina by nebyla tak pocetna.

Kvalita Zivota:

Ptipada ji, Ze diky nabizenym pomiickam a sluzbam miiZze vést lepsi Zivot. Kdyby
neméla PC nebo lupy, tak by to pro ni byl problém. Neméla by piehled a tolik
informaci, nemohla by si precist tisk. Je samostatné;si, nemusi si fikat o informace
lidem, a co pottebuje, si zjisti sama.

Pristup ostatnich lidi:

Spatnych zkugenosti s chovanim ostatnich lidi moc nemé. Ob&as néktefi lidé maji
tendenci po ni néco udélat, jako by nebyla samostatna. Pfitom by ji jen stacilo
upozornit, pokud udé€lala nékde néjakou chybu. VEtsinou si ve vSem vystaci a cizi
pomoc tolik nepotiebuje. Jen kdyz je Sero nebo kdyz se ocitne v neznamém
prostiedi. Neni ji neptijemné, kdyz se ji nékdo zepta na jeji zrakové postizeni.
Naopak je mnohem radsi. Lidé pak védi, jak se k ni maji chovat a jak ji mohou
nabidnout pomoc.

Pomoc od ostatnich:

Tim ze od détstvi byla zaclenéna v rodiné jako kazdy jiny, a nedélaly se tam
zadné rozdily, moc si o pomoc nefika. V situaci kdy ji nutn€ potiebuje, ji nevadi si
o pomoc né€komu fici (napf. v nezndmém prostiedi, kdyZ nevidi na odjezdy
vlakll). V neznamém prostiedi se zeptd nebo potitebuje doprovod. Snazi se,
co nejvice si vystacit sama. Vadilo by ji, kdyby si o pomoc musela fikat Castéji
a hlavné u znamych lidi, nechce je obtéZzovat. Vodiciho psa zatim nepotiebuje.

Narok by na néj méla, ale dokud jesté vidi, méla by spi§ tendenci ovladat jeho
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a pes je ten kdo by mél vodit. Pokud se ji zrak jest€¢ zhorsi, tak pofizeni psa
nevylucuje.

Prinos:

Kdyby neméla zrakovou vadu, asi by nesla studovat na VS tento obor, ale §la by
na cestovni ruch. Takhle tam poznala své nejbliz§i pratele. U¢i se fikat si
o pomoc, davéfovat lidem a spoléhat se na ostatni. Nemize mit nad vSim
absolutni kontrolu, musi se bezvyhradné spolehnout na toho druhého. Je vice
cilevédoma, snazi se piekonavat piekazky. Ma spis pocit, Ze jeji zrakova vada je
pro ni podmét pro to posilit se a jit dal.

Hodnoty:

Nejdilezitéjsi pro ni je rodina, pratelé, zdravi, seberealizace a naplnéni v osobnim
1 pracovnim Zivoté, vlastni rodina, na kterou pomysli.

Zaliby:

Tancovani, ¢teni, dvoukolo, malovani, plavani, divadlo, kino, vyjime¢né hra
na kytaru (chtéla by se k tomu vice vratit) a narazové akce, které se sttidaji
(napf. sjizdéni feky, turistika, bézky).

Rada pro ostatni, co se ocitnou v podobné situaci:

Je dobré obratit se na organizace pro tézce zrakové postizené. Diky nim zjistila,
ze existuji dal$i moznosti, které by ji ani nenapadly a vid¢€la, jak Ziji ostatni lidi
s podobnymi problémy. Pomohlo ji to zbourat pfedsudky a zjistila, co vSechno
miuze délat. Je dulezité brat svoji vadu jako vyzvu a moznost néco zménit, ne jako

tézkou Zivotni ranu.

pani Petra — piipadova studie 2

Osobni anamnéza:

58 let, vdana, ma plnoletého syna. Zrakové postizeni ma od narozeni, je to
progresivni vada. Pani Petra je nevidoma. Diive trochu vidé€la, ale postupné se to
zhorsilo.

Mé pozorovani:

ochotné souhlasila s rozhovorem, byla ptijemna, mile mé uvitala, v rozhovoru se
vice zamyslela, odpovidala spiSe kratce a stroze, pti n€kterych otazkach plsobila

napjate.
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Zaméstnani:

pracuje jako socialni pracovnice v jedné neziskové organizaci. Byla mezi jejimi
zakladateli. Dtive chtéla pracovat jako veterinarka, ale musela si uvédomit, ze toto
povolani diky své zrakové vad¢ nikdy nebude moci délat.

Akceptovani vady:

Nevyrovnala se s tim do dneska. Zrak ji chybi. Zit s tim dokaze, ale chybi ji to.
Pomoc pii akceptaci:

M¢la znalosti, prosla hodn¢ kurzi. Védela na koho se obratit a co délat.
Kompenzac¢ni pomiicky:

Naucit se snimi ji Slo normaln€, protoze to potiebovala. NejCastéji vyuziva
hodinky, PC, diktafon, indikator barev. Pomiicky vyuziva podle potieby, zalezi
na dané situaci. Dal$imi velice dalezitymi pomuckami jsou pro ni bila hul
a vysilacka.

Spokojenost s nabizenymi sluZbami:

,Jsem pracovnik, tak by bylo spatné, abych nebyla spokojena, jsem spokojena .
Asi by nic neménila. Ale fika, Zze kazda inovace je ku prospéchu. V Hradci
Kralové dostatek sluzeb pro zrakové postizené je, ale K jinym méstim se nemiize
vyjadiit. Vi, Ze je to tam trochu jinak.

Kvalita Zivota:

,Jestli je opravdu tak kvalitni, ja myslim, zZe ano. “

Pristup ostatnich lidi:

Se $patnym piistupem se V posledni dobé na ufadech nesetkala, v obchodech jak
kdy. VSe zilezi na jednotlivych lidech. Spatné zkusenosti ma, ale moc to
neproziva. Rika, Ze ob&as ji to trochu rozhodi. Pokud se ji nékdo pta na jeji
zrakové postiZeni, tak jestli ji to vadi nebo ne, zavisi na tom, kdo se ji pta.

Pomoc od ostatnich:

V nezndmém prostiedi se citi Spatn€, protoze nezna okoli. M4 rada doprovod,
ktery ji dokaZe informace o ném zprostiedkovat a pomoci ji, kdyZ potiebuje. Je
rada, kdyZ ji n€kdo nabidne pomoc. Rada pomoc ptijme, ale malokdy si o ni fika.

Meéla pres 11 let vodiciho psa, némeckého ovEaka. Velmi ji pomdhal. Hlave
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pii zprostiedkovani kontaktu. Bylo snim vSe rychlejsi, pokud se potiebovala
nékam dostat. Nebo néco podat, atd. Musela se s nim szivat, pes musi poznat kdo
je pan.

Prinos:

Zda pro ni ma zrakova vada né&jaky pfinos, Ci jestli si néeho vazi vice,
nez normaln¢ vidici lidé mi neodpovédéla. ,, Tuto otazku slysim docela casto
a jsem na ni alergickad “

Hodnoty:

Nejdtlezitéjsi je pro ni jeji rodina, vnoucata a zdravi.

Zaliby

Jeji velikou zalibou jsou vnoucata.

Rada pro ostatni, co se ocitnou v podobné situaci:

Pani Petra by jim poradila, at' vyhledaji pomoc a daji na ni. I kdyz tika,
7e ze strany ufadu a 1ékatu jsou velké nedostatky. Nejsou dostate¢né informovani

o problematice zrakove postizenych jedinci.

9.1.6 Zaveér vyzkumu

Hlavnim cilem mého vyzkumu bylo zamétit se na kvalitu zivota zrakove
postizenych osob. Chtéla jsem zjistit, jak oni sami vnimaji svlij zivot. Podafilo se
mi k rozhovoru ziskat osoby s rozdilnymi zrakovymi vadami a vékem, takze jsem
se na tuto problematiku mohla podivat ze dvou rlznych pohledii. Ziskané
informace jsem si rozdé¢lila do 14 skupin, dle pojmi, které je charakterizuji
a kterymi se zabyvaji. Cilem vyzkumu bylo, odpovédét na vyzkumné otazky:

Jaké pouzivaji dotazované osoby kompenzacni pomtcky a prostredky
k tomu, aby mohli vést kvalitni zivot? Z vyzkumu vyplyva, Ze je to velmi
individualni. Zalezi na situacia konkrétni potfebé jedince. Napf. nevidomd pani
Petra daleko vice pro svlij pohyb a orientaci potiebuje bilou hill, nez sle¢na Hana,
ktera ji zatim vyuZziva jen okrajové.

Jak se se svoji zrakovou vadou smifovaly. Pani Petra se s ni nevyrovnala
do dneska, ale méla spoustu informaci o své vad¢ a védéla na koho se obratit.

Sle¢na Hana se K tomu snazi mit pozitivni ptistup a brat své postizeni jako vyzvu.
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Ze zacatku vibec o své zrakové vad€ nevédéla, neméla zadné informace a zila
normalni zivot, jako intaktni lidé.

Jak se divaji na pomoc od cizich 1idi? Ob& dotazované rady piijmou
pomoc V nezndmém prostiedi, nebo pokud ji potfebuji. Snazi se, vSe co mohou,
zvladnout samy a o pomoc si moc netikat.

Jak se k nim lidé chovaji? Obé maji néjaké Spatné zkuSenosti,
ale neptikladaji jim velky vyznam.

vvvvv r

Co je pro né nejdulezitéjsi a co si ze svého postizeni vzaly dobrého? Jako
seberealizaci, naplnéni v osobnim 1 pracovnim Zivoté. Ukédzaly mi, Ze tyto
hodnoty maji stejné jako vétSina z nas. Co si ze svého postiZzeni vzaly dobrého?
To je tézka otazka. Urcit¢ je to vztah, ktery maji ke své préaci s podobné
postizenymi lidmi. Nejde tu jen o to, aby nékomu fikali, co ma délat, ale maji
v tomto sméru 1 svoji vlastni zivotni zkuSenost. Dale slecna Hana zmituje, Ze se
naucila spoléhat na ostatni lidi, naucila se pfekondvat piekazky.

Tento vyzkum a ziskané informace se samoziejm¢ nedaji nijak
zobectiovat. Zalezi pouze na individudlnim vnimani a postojich u dotazovanych
osob. Metodu interview jsem zvolila proto, abych se mohla podivat a zaméfit
na kvalitu zivota respondentt. Zjistila jsem, jak respondentky vnimaji sviyj zivot.
Dozvédéla jsem se zajimavé informace o jejich Zivoté a o tom, co pro né zrakové
postizeni znamena. Zeptala jsem se jich, na co jsem chtéla, a ochotné¢ mi vysly
vstiic. Cil vyzkumné ¢asti jsem splnila a z pohledu dotazovanych 0sob si ovéfila,

ze 1 se zrakovym postizenim se da zit kvalitni Zivot.
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10 Zavér

Cilem mé bakalarské prace bylo zjistit, jakd je kvalita zivota zrakove
postizenych osob. Chtéla jsem tuto problematiku vice pfiblizit nedostatecné
informované vetejnosti, ale také kazdému, ktery se do takovéto situace mtize
ze dne na den dostat. Nikdy nevime, co se miize stat. Ztratit zrak mizeme nahle
a neni pravda, ze je to konec Zivota.

Prakticka ¢ast se zabyva kvalitativnim vyzkumem, kdy jsem se za pomoci
interview se zrakové postizenymi jedinci snazila zjistit, za mohou Zit i se svoji
vadou kvalitni zivot. Zavery z vyzkumu se nedaji zobeciiovat na Sirokou populaci.
Podatfilo se mi nahlédnout vice do hloubky problematiky zivota zrakové
postizenych jedincti a pomoci rozhovorti s mymi respondenty ukazat, jaky zZivot se
da zit s tézkym zrakovym postizenim. Hlavné zalezi na druhu vady. Jinak vnima
svij zivot Clovek, ktery ma jesté zbytky zraku, a jinak uplné nevidomy ¢lovek.

Po prostudovani materialti, které jsem ke své praci ziskala, teoretickych
informaci 1 zkuSenosti z praxe, kdy jsem se s tézce zrakové postizenymi lidmi
setkavala, je zfeymé, Ze 1 s tézkym zrakovym postizenim se da zit pomérné
kvalitni Zivot. Je to hodné individualni zaleZitost. ZaleZi na informovanosti
kazdého takto postizeného Clovéka. Pokud ztratu zraku bere jako téZkou zivotni
ranu a mysli si, ze bez zraku nemuize délat nic, tézko se necha presvédcit o opaku,
kdyz nebude chtit. Ale moznosti pro to naucit se byt co nejvice sob&stacny
nebo na traveni volného ¢asu s podobné postizenymi lidmi, tu pro tézce zrakoveé
postizené lidi jsou. Jde o to, aby se informace o celé této problematice k zrakoveé
postizenému Clovéku dostaly a aby on mél chut’ vyuzit moznosti, které se mu
nabizeji.

Zpracovani této prace a komunikace s téZce zrakové postizenymi lidmi pro
mne bylo velkym ptinosem. Velice si vazim kazdého ¢loveka, ktery takovou vadu
ma a dokaze si i pfes to uzivat zivota. V budoucnu bych s témito lidmi rada

pracovala, blize se vénovala oftalmopedii a zrakove postizenym lidem.
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13 Prilohy

Piiloha ¢é. 1
Bilé hole

signaliza¢ni hual

' —

Zdroj: Svdarovsky : Vitame Vs na strankdch firmy Svérovsky, s.r.o., vyrobce bilych holi vsech
typui i kostrukci. [online]. 2011 [cit. 2011-02-22]. Rozdéleni bilych holi. Dostupné z WWW:
<http://mww.svarovsky.cz/img/signalizacni_hul.gif>.

orienta¢ni hal

Zdroj: Svirovsky : Vitame Vis na strankach firmy Svarovsky, s.r.o., vyrobce bilych holi viech

typui i kostrukei. [online]. 2011 [cit. 2011-02-22]. Rozdéleni bilych holi. Dostupné z WWW: <
http://www.svarovsky.cz/img/orientacni_hul.gif>.

opérna hiil

— - 4

Zdroj: Svirovsky : Vitame Vds na strankdch firmy Svarovsky, s.r.o., vyrobce bilych holi vsech
typii i kostrukei. [onling]. 2011 [cit. 2011-02-22]. Rozdéleni bilych holi. Dostupné z WWW:
<http://mww.svarovsky.cz/img/operna_hul.gif>.
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Priiloha ¢. 2

Hodnoceni praxe

PLAN ODBORNE PRAXE 2010
obor Humanitni studia
Univerzita Pardubice
Fakulta filozoficka
Katedra véd o vychove

ent smudenta: [( ATEAINVA  KERPIV
//4, V4 WoVeTNA

Jméno a piijm )
tel: 466 036 532 (sekretariat KVV)
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Podminky splnéni odborné praxe:
1. Uspdiné splnéni odborné praxe v plném rozsahu.
2. Odevzdani Zpravy z odborné praxe vedoucimu praxe z FF (KVV) v zadaném terminu.
3. Pozitivni Vyhodnoceni odborné praxe garantem praxe (zastupcem) organizace.
Zpusob ohodnoceni odborné praxe univerzitou: zapocet

Plan odborné praxe ptedloZen dne:

VYHODNOCENI ODBORNE PRAXE

Hodnoceni odborné praxe garantem praxe (zéstupcem) organizace:
/diraz na pfinos, aktivitu studenta a spinéni cili odborné praxe/
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Piiloha ¢. 3

Kompenza¢ni pomtcky

Indikator hladiny

Zdroj: 1S Braillnet [online]. ¢1995-2009 [cit. 2011-03-01]. Vysledky vyhledavani v databazi -
Pomucky pro zrakové postizené. Dostupné z WWW: http://is.braillnet.cz/Pomucky_obr/696.jpg>.

ColorTest

Zdroj: 1S Braillnet [online]. ¢1995-2009 [cit. 2011-03-01]. Vysledky vyhledavani v databazi -
Pomuicky pro zrakové postizené. Dostupné z WWW: http://is.braillnet.cz/Pomucky_obr/545.jpg>.

Dymoklesté

Zdroj: IS Braillnet [online]. ¢1995-2009 [cit. 2011-03-01]. Vysledky vyhledavani v databazi -
Pomtcky pro zrakové postizené. Dostupné z WWW:http://is.braillnet.cz/Pomucky_obr/31.jpg>.

62



Hodinky hmatové panské a damské

Zdroj: 1S Braillnet [online]. ¢1995-2009 [cit. 2011-03-01]. Vysledky vyhledévani v databazi -
Pomuicky pro zrakové postizené. Dostupné z WWW: http://is.braillnet.cz/Pomucky_obr/677.jpg>.

Ovladac dalkovy

Zdroj: 1S Braillnet [online]. c1995-2009 [cit. 2011-03-01]. Vysledky vyhledévani v databazi -
Pomucky pro zrakové postizené. Dostupné z WWW: http://is.braillnet.cz/Pomucky_obr/53.jpg>.

Pichtiiv psaci stroj

Zdroj: 1S Braillnet [online]. ¢1995-2009 [cit. 2011-03-01]. Vysledky vyhledévani v databazi -
Pomuicky pro zrakové postizené. Dostupné z WWW: http://is.braillnet.cz/Pomucky_obr/2.jpg: >.
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Piiloha é. 4

Plemena vhodna pro vycvik

retriever

Zdroj: Privitani — Skola pro vycvik vodicich psii pro nevidomé a VODICI PES, o .s. [online].
€2009-2010 [cit. 2011-02-26]. Plemena pst. Dostupné z WWW:
<http://www.vycvikvodicichpsu.cz/inter/breeds/Ir.jpg>.

4

zlaty retriever

Zdroj: Privitani — Skola pro vyevik vodicich psii pro nevidomé a VODICI PES, o. s. [online].
€2009-2010 [cit. 2011-02-26]. Plemena pst. Dostupné z WWW:
<http://mww.vycvikvodicichpsu.cz/inter/breeds/gr.jpg>.
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Zdroj: CZ-pes : stranky plné psii... [online]. c2001-2011 [cit. 2011-02-28]. Némecky ovéak.
Dostupné z WWW: <http://www.cz-pes.cz/atlas/nemovcak/znakac.jpg>.
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Zdroj: Rolnicka Brno - vyevik vodicich psii [online]. 2011 [cit. 2011-02-28]. Plemena. Dostupné
z WWW: <http:/lwww.rolnicka-brno.cz/images/stories/psy/pes_b_kolie_01.jpg>.

chodsky pes

Zdroj: Rolnicka Brno - vyevik vodicich psi [online]. 2011 [cit. 2011-02-28]. Plemena. Dostupné
z WWW: <http://www.rolnicka-brno.cz/images/stories/psy/pes_chod_pes_01.jpg>.

65



Piiloha é. 5
Otazky z rozhovoru:

1) Kolik je Vam let?

2) Odkud jste?

3) Jaky je druh Vaseho zrakového postizeni? Mizete mi popsat, jak vidite?

4) Mate zrakové postizeni od narozeni nebo vas to postihlo v pribéhu
zivota?? Muzete mi to popsat?

5) Bylo pro Vas obtizné se vyrovnat s nastalou situaci?

6) Jakymi zptsoby jste se s ni vyrovnaval/a? Je to vibec mozné? Kdo Vam
V tom nejvice pomahal? Na koho jste se obratil/a?

7) Jak Vam §lo naucit se s kompenza¢nimi pomickami?

8) Co Vase zaméstnani? Uréité nebylo lehké ho ziskat... Jste v ném
spokojen/a? Chtél/a jste n€kdy dé€lat néco jiného?

9) Zijete sam/a nebo s rodinou?

10)Jak jste spokojen/a skvalitou nabizenych sluzeb pro lidi s tézkym
zrakovym postizenim?

11) Co byste chtél/a zménit? (u téchto sluzeb)

12) Co ostatni lid¢, jak se k vam chovaji?

13) Setkal/a jste se nékdy se Spatnym piistupem na tfadech, v obchodech,
nebo od cizich 1idi? (ze se k vam chovaji jako k nesvépravné/mu?)

14) Mate néjakou takovou Spatnou zkuSenost?

15) Myslite si, Ze diky riznym pomutickam a nabizenym sluzbam muzete vést
kvalitni Zivot?

16) Chodivate Casto rad/a mezi lidi, jste rada ve spole¢nosti?

17)Je Vam nepiijemné, kdyz se Vas né€kdo pta na Vase zrakové postizeni?

18) Co rad/a délate ve svém volném Case? Jaké mate zaliby?

19) Co pomoc od cizich lidi? Jak se na to divate? Pfijmete ji rad/a nebo je
Vam spiSe na obtiz?

20)Jak na Vas pusobi, kdyz se ocitnete v neznamém prostiedi?

21) Jste rad/a, kdyz Vam v takové chvili nékdo nabidne pomocnou ruku? Déla

Vam problém né€koho oslovit?
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22) Mate vodiciho psa? V ¢em vam nejvic pomaha?

23) Pfinesla vam ztrata zraku néco? Myslite si, ze vnimate nékteré véci jinak
nez lidé, kteti maji normalni zrak, ze si nééeho vice vazite?

24) Co je pro vas v zivoté nejdulezitéjsi?

25) Co byste poradil/a lidem, ktefi se ocitnou v podobné situaci?
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