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ANOTACE

Autobusova doprava mé nezastupitelné misto v Zivoté obyvatel Libereckého kraje. Je
to vergina sluzba, kterd do znatné miry prispiva k dobrému fungovani a rozvoji naseho
regionu. Pomoci autobusové dopravy se lidé dopravuji do zaméstndni, do Skol nebo za
zébavou.

Jednim z hlavnich dopravci pasobicich v Libereckém kraji je CSAD Liberec, as.
Spolecnost velmi Uzce spolupracuje s dopravnim odborem a obcemi v kraji.

KLICOVA SLOVA

zévazek verejné sluzby, autobusova linka, komeréni linka, Projekt IDOL, program EMTEST,
cyklobus, skibus, jizdni rad

TITLE
A corporate srategy and a development of the traffic firm CSAD Liberec, joint-stock

company

ANNOTATION
A bus service has an unsubstitutable place in a life of inhabitant of the region of
Liberec. It is a community service which contributes to a functioning and a development of
our region to alarge extent. A bus service transports people to work, school or entertainment.
CSAD Liberec, as. is one of the main carrier acting in the region of Liberec. The firm

cooperates with transport section municipalities in the region.

KEYWORDS
the contractual obligation of the public service, a bus line, a commercial line, The IDOL
Project, The EMTEST Program, a cycle bus, a ski bus, atimetable
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Uvod

Hromadnd autobusovd doprava, spolu s dopravnimi  podniky, dnes tvoii
neoddélitelnou soucést naseho Zivota a proto s troufam tici, Ze kazdy z nés uz téchto suzeb
nékdy vyuZil. At uz byly naSe reakce natento typ dopravy kladné ¢i zaporné, nelze tento fakt
popiit. PirestoZe v oboru dopravy miazeme nalézt mnoho spolecnosti, rozhodl jsem se v téo
préci vénovat pouze jedné z nich. Konkrétné se jedna a dopravni spolecnost CSAD Liberec,
as.

Statistiky jiz pét let ohladuji snizovani poptavky po hromadné dopravé. Pricinou
tohoto tvrzeni maze byt i skute¢nost, Ze automobilky neustdle snizuji néklady na své
produkty. To se nasledné¢ promitne do ceny automobilu, ktery se tak stane dostupnym
dopravnim prostitedkem i pro lidi, ktefi doposud preferovali cestovani hromadnou dopravou.
Tomuto typu dopravy nelze uprit jistou pohodinost ani fakt, Ze pokud ¢lovék vycestuje
do zahrani¢i, je si sesvym automobilem ,vlastnim panem* a nemusi se omezovat
pravidelnymi zastdvkami, nebo pravé naopak, mize zastavit ¢i meénit plan cesty dle vlastniho
uvazeni.

| pres vysledky statistik, ale nelze opomijet vyznam autobusové dopravy jako takovy.
Stdle je to moZnost piepravy, ktera je pro spoustu obyvatel v dnedni dob¢ financné
prijatelnéjsi, nez vlastni automobil. P dneSni cen¢ pohonnych hmot vychézi cesta
do zaméstnani stale vyhodnéji autobusem, nez vlastnim autem. Nejedna se viak pouze o cestu
do préce, de i za kulturou ¢i sportovnim vyZzitim. Je to zpuasob dopravy pro 3koly i jiné
organizace, jak prepravit sve Zaky, popt. klienty, z mista A do mista B za pfijatelnou cenu.

Po zvé&Zeni piredchozich informaci se tedy nabizi otézka, zda je budoucnost autobusové
dopravy nejasn, ¢i zda bude i nadéle tvorit nepostradatelnou soucést hromadné dopravy.

V soucasnosti ale tvoti autobusova doprava nedilnou soucést dopravni infrastruktury
Libereckého kraje. Stéle totiz pravé na Liberecku existuji mista, kde jinou nez autobusovou
dopravu nenalezneme. Konkrétné se jedné napi. o okoli Ceského Dubu.

Z vlastnich zkuSenosti vim, Ze i v mistech, kde se nachézi silna zelezni¢ni sit’, davaji
cestujici prednost pravé dopravé autobusy. Mnozi z nich z ¢asovych divodu. Bohuzel neni
novinkou, Ze Zelezni¢ni doprava nevynika ani svou ¢asovou piesnosti, rychlosti a mnohdy
ani spolehlivosti.

Jak jsem na zac¢étku uvedl, budu se ve své praci snazit nastinit situaci vySe uvedené

dopravni spolecnosti, ktera se zabyva autobusovou dopravou a ktera v soucasné dobé spise



stagnuje. Spomoci analyz se budu snazit ngjit a navrhnout zmény v dosavadnim stavu,

ve kterém se spolecnost nyni nachazi.
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1. Charakteristika dopravni firmy CSAD Liberec, a.s.

Hlavni c¢innosti firmy je provozovéani silni¢ni osobni a nékladni dopravy, opravy
motorovych vozidel, mezindrodni a vnitrosténi zasilatelstvi, celni deklarace, provozovani
¢erpacich stanic s palivy a mazivy, prodej a skladovani pohonnych hmot a maziva. [1]

1.1 Vznik

Dopravni spole¢nost vznikla 1.ledna 1999, kdy byla zapsana v obchodnim rejstriku
Krajského soudu v Usti nad Labem. Jeji ¢innost je popsana v textu.
Predstavenstvo:
Predseda, mistopredseda, tfi ¢lenové.
Za spolecnost jednd ve vsech zleZitostech predstavenstvo, predseda vzdy samostatné,

nebo dva ¢lenové predstavenstva, jeden z nich musi byt zaroven mistopredsedou.
Dozor¢i rada:
Predseda, dva ¢lenové.

1.2 Jednotlivé divize spolecnosti

= divize osobni dopravy

= divize n&kladni dopravy a spedice
= divize logistiky

= divize opravarenstvi [2]

1.2.1 Divize osobni dopravy

Divize osobni dopravy zgjistuje svymi autobusy, cca 63 autobusi, piepravu 0sob
prevazné na Uzemi Libereckého kraje. Zahrnuje se sem linkova a smluvni pieprava osob. Patii
do ni i autobusové nadraZi ve Frydlantu v Cechéch se svou informagni kancel & a tischovnou
zavazadel.

Spolecnost se svoji divizi osobni dopravy, kterd pracuje ve tiech stiediscich, patii
mezi nejvétsi prepravee osob v Libereckém kraji.

Na svych 37 pravidelnych linkach, které jsou zahrnuty v systému dopravni
obsluznosti, ujede ro¢né 3mil. km a prepravi cca 3,75mil. cestujicich. Ve svém vozovém
parku disponuje pievazné autobusy tuzemské vyroby (Karosa, Sor, Tedom), ale i zahrani¢ni
vyroby (Man). [3]

Krome klasické piepravy cestujicich v oblasti Liberecka nabizi CSAD Liberec, as.
v jarnich a letnich mesicich prepravu jizdnich kol, tzv. cyklobusy, na lince 540250 Frydlant -
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Bily Potok, Smédava a v zimnim obdobi prepravu lyZait, tzv. skibusy, na lince 540045
Liberec - Bedtichov - Hrabétice. VeSkeré prepravy jsou provadeény v systému fizeni jakosti
dle norem SO 9002 alSO 14 000. [4]

Do divize osobni dopravy také spadalo provozovani méstské hromadné dopravy,
ve spolupréci s Dopravnim podnikem mésta Liberce (DPML). Tato aktivita zanikla ve druhé
poloviné roku 2008 abyla prodana DPML. Jednalo se o 24 autobusi provedeni MHD, osobni
automobil, vypocetni techniku a jeji programoveé vybaveni a hmotny majetek. [2]

1.2.2 Divize nakladni dopravy

Mezindrodni a tuzemsk& nékladni doprava je jedno z hlavnich zaméteni akciové
spolednosti CSAD Liberec, as. Dlouholeté zkudenosti v oblasti kamionové dopravy se
orientuji na zem¢ Evropské unie, predevSim do Némecka, Rakouska, Francie, Itdie
a Beneluxu.

Spole¢nost mé bohaté zkuSenosti nejen s klasickymi piepravami nejriznéjsiho zboZi,
ale i s prepravami nebezpecného nékladu v rezimu ADR, déle rozvozy maloodbératelim
asprepravami  pro automobilovy pramysl. Spolecnost s uvédomuje odpovédnost
zapiepravovany néklad a piipadné vzniklé Skody pri piepravé podle mezindrodni umluvy
CMR. Proto ma uzavienou pojistnou smlouvu pro pripad odcizeni, po3kozeni nebo zniceni.
Pojistné céstka je sjednana pro uzemi Evropské Unie (EU) do vySe 10 miliont K¢&. [4]

Zéarukou kvality poskytovanych sluzeb je mimo pravidelnych Skoleni a seminéit pro
fidice i dopravni management, také pravidelna obnova vozového parku. Pro jeho obnovu
firma zvolila jiz v minulosti osvédéené a spolehlivé znatky MAN, IVECO a navésovou
techniku Kogel. [4]

Pro stalé zvySovani kvality a jakosti poskytovanych sluzeb zakaznikim uplatiuje
divize nékladni dopravy systém tizeni jakosti dany certifikétem 1SO 9000-2 alSO 14000.

K této divizi také patii spedic¢ni ¢innost, kterd dopliuje komplex ¢innosti v oblasti
nékladni dopravy. Stiedisko zgjistuje krom¢ celovozovych zasilek také kusové zasilky
do zahrani¢i i na Gzemi CR. K tomu vyuZiva nejen vlastni kapacitu nékladnich vozi, ale
i kapacitu smluvnich partnert. Spolecnost vlastni cca 80 nékladnich vozidel. Patéi mezi n¢
skiinove a valnikové dodavky, valnikové a skiinové solo vozy a navésové a privésové
soupravy. [5]

Snékladni dopravou Uzce souvisi i provozovani celni deklarace, ktera zajistuje
procleni popr. vycleni zasilek, zastupovani v celnim Fizeni, poradenstvi a konzultace v oblasti
celni problematiky véetné zajisteni pripadného celniho dluhu. Celni deklarace zgjistuje
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zastupovani v celnim fizeni skompletnim vybavenim, vytizuje silni¢ni, podtovni, letecké

anamorni zésilky. [5]

1.2.3 Divize logistiky

Mezi nedilnou soucast nakladni dopravy patti logistika — zasilatelstvi, jejiz moderni
centrum s odpovidajici technikou se nachézi v aredlu firmy. Tato divize nabizi piekladky
vysokozdviznymi voziky, kompletaci zbozi na palety, krétkodobé skladovani, denni
manipulaci, dlouhodobé skladovani a distribuci zboZi  expresnim  systémem
TRANSPORTEXPRES, expresni prepravu kusovych zésilek po Gzemi Ceské republiky
do 24 a7 48 hodin. Dale nabizi prepravu kusovych zasilek — vratnych obali do 5 dng,
piepravu kusovych zasilek do Slovenské republiky, doru¢ovani zboZi na dobirku, spedi¢ni

¢innogt, fakturaci a vystavovani dodacich listt. [6]

1.2.4 Divize opravarenstvi

V tomto oboru ma spole¢nost velmi dobré postaveni na trhu diky tradici, Uzemni
poloze, vybavenosti a dostatku kvalifikovanych pracovnika. Divize disponuje
opravarenskymi objekty svysokou Urovni technologické vybavenosti, kterd odpovida
narocnym pozadavkam na kvalitni zabezpeceni provédénych servisnich a opravarenskych
cinnosti. Zgjistuje komplexni problematiku oprav a dalSich ¢innosti spojenych s provozem
dopravni techniky. Poskytuje servis nékladnich automobilt a autobusi pod autorizovanymi
servisy MAN, KAROSA a autorizovanym servisem navésa a piivési PANAV. [7]

Déle nabizi kompletni ptipravu vozidel na technickou prohlidku, stiedni a generdni
opravy vozidel LIAZ, KAROSA, karosérské a lakyrnické préce na vSech typech vozidel,
antikorozni nastiik podvozka a dutin, opravy vanikovych néstaveb a konstrukci, opravy
navési a privési vdech znacek, calounické préace, opravy plachet, generdlni opravu (GO)
motora LIAZ, KAROSA, MAN, opravy pievodovek a rozvodovek, opravy a sefizeni
vstiikovacich cerpadel, meétreni emisi vznétovych motorid a vyjezd servisniho vozidla
k poruchdm na cesté. [7]

1.3 Restrukturalizace

Nejvétsi dopravni spolesnost v Libereckém kraji CSAD Liberec, as. zatim dovedla Zit
z rezerv a nemusela se pou&tét do zasadnich a nutnych strategickych zmén. Proto se vedeni

spolednosti CSAD Liberec, as. rozhodlo pro projekt restrukturalizace spolednosti, ktery

13



spociva vrozdéleni hlavnich aktivit do samostatnych podnikatelskych subjektti se
samostatnou infrastrukturou, které si budou zgjist'ovat své potieby zcela samostatng.

Vzhledem k souc¢asnému stavu ekonomiky a stavu podnikového fizeni se jevi jako
jedina mozné varianta vyclengni ze stavajici akciové spole¢nosti CSAD Liberec, as. dal§i tii
samostatné podnikatelské subjekty (akciové spolecnosti), obsluhujici jednotlivé segmenty
dopravniho trhu, ato :

- pro autobusovou dopravu (ziistéava spolegnost CSAD Liberec, as),
- pro n&kladni dopravu a logistiku (Severotrans Liberec, a.s.),
- pro autoopravarenstvi a obchod (Autocentrum-Nord, a.s.)
- apro spravu nemovitého majetku spole¢nost FinReal Liberec, a.s.
Vypracovani tohoto projektu rozdéleni spolecnosti od&tépenim se zaloZenim novych
nastupnickych organizaci bylo schvaleno valnou hromadou akcionaii spole¢nosti iz diive.

Na zpracovani planu restrukturalizace, kterému piedchézela pecliva a pravdiva
analyza aktualni situace spolecnosti, se podilely renomované poradenské firmy, napiiklad
spolecnost FINANCE Zlin, a.s. a dozorovala jej auditorska spole¢nost ZH Bohemia Audit
s.r.o. Liberec.

Tento projekt nabyva platnosti dnem jeho schvéleni valnou hromadou akcionara
rozdélovane spolecnogti, kterd se konala v prubéhu mesice listopadu roku 2009 a pravni
acinky rozdéleni nastanou pak dnem zapisu do obchodniho rejstriku.

Materialy k valné hromadé budou k dispozici akcionéiim v sidle spolecnosti jiz 30 dni
pied konadnim zasedani.

Akcion&i rozdélované spolecnosti se budou na nastupnickych spolecnostech podilet
ve stejném porreru, v jakém se podileji na rozdélované spolecnosti, a to podle jejich podilu
Ucasti k z&kladnimu kapitdlu, ¢imz bude zajidtén rovnomérny vymeénny pomer. To znamena,
Ze za kazdou akcii rozdélované spolecnosti obdrzi akciondr jednu akcii kazdé nastupnické
organizace. Akcion&rtim nastupnickych spolec¢nosti budou ndleZet vSechna dosavadni préava

akcionari veetné podilu na majetku novych spolecnosti. [8]
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2. Analyza souéasné strategie a faktoru puasobicich na rozvoj
konkurenceschopnosti firmy

Vyznamnym néstrojem situaéni analyzy je matice SWOT, ktera piedstavuje koncepéni
ramec strategické analyzy firmy z hlediska jejich silnych stranek (strengths), slabych strének
(weaknesses), prilezitosti (opportunities) a ohrozZeni (threats), a ktery poskytuje podklady
pro rozvoj podnikovych strategii a cili.

Analyza silnych a slabych strének se zamgtuje piredevsim na interni prostiedi firmy,
napriklad vykonnost a motivace pracovnika, efektivitu pracovnich procesi. Silné a slabé
strénky zvy3uji nebo snizuji vnitini hodnotu firmy. Hodnoceni prileZitosti a ohroZeni se
zamgtuje na externi prostredi firmy, které nelze tak dobire kontrolovat. Lze je alespon
rozpoznat vhodnou analyzou konkurence.

Mezi slabé strnky spole¢nosti patii pokles prepravenych cestujicich, vozovy park,
Ubytek a ztrdta nekterych komerénich linek a nedostatecnd reklama a mélo progresivni
marketing spolecnosti.

Naopak, za silné stranky lze povazovat strategické rozmisténi  jednotlivych
provozoven spolecnosti a zgjistovani dopravy na uréenych, jim svéienych oblastech
Liberecka. Déle sem patii spolupréce sobcemi Libereckého kraje a jeho odborem dopravy.
Silnou strankou spole¢nosti je také nakupovani a uvadéni do provozu autobusi pohanénych
na zemni plyn(CNG).

Jako prileZitost 1ze oznatit spolupréci se spolecnosti KORID, s.r.o. v oblasti dopravni
obsluznosti, pri vytvéreni jizdnich t&di a spolupréci na projektu IDOL a provozovani
sezénnich linek.

Hrozbou pro spolecnost je velka a kvalitni konkurence a nedostatek financnich
prostiedki.

2.1 Slabé stranky

V soucasné dobé spole¢nost prochézi stagnaci, kterou je&té prohloubila ekonomicka
krize. DoSlo ke sniZzeni poétu cestujicich na pravidelnych linkach i k omezeni, popripadé
zruSeni svozovych linek, uréenych pro zaméstnance nékterych vyrobnich podniki, z divodu
sniZzeni pracovnich mist. V nésledujici tabulce (1) a obrazku (1) je zietelné vidét pokles
cestujich béhem poslednich tii let.
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Z tabulky maZzeme vycigt, jak cestujici vyuzivali autobusovou dopravu béhem ro¢nich
obdobi. NejniZsi pocty cestujicich jsou vzdy v letnich mésich, zejména pak béhem letnich
prézdnin, kdy mezi nimi schazi Skolaci a studenti. DalSi postupny pokles cestujich mé
zanasledek ukonc¢eni provozu linky Liberec — Praha, ktera byla velmi vytizena a vydélecna,
ale po souboji s konkuren¢ni firmou, ktera odebrala 70 % cestujicich, byl provoz ukoncen.

Z davodu zachovani licence se tato linka provozuje jen jeden den v roce a to pouze

jeden spoj.

Tabulka ¢.1: Pocet prepravenych cestujicich

Pocet cestujicich

287089

327362

298837

308237

283975

301967

312126

300084

261189

311031

271210

272133

285376

249645

192394

303596

280121

275563

329527

249938

336846

263328

249402

188496

173889

298131

297720

275619

245977

163400

161852

263216

268072

257159

219556

Zdroj: interni materidy CSAD Liberec,as.

Obrézek ¢.1: Pocet prepravenych cestujicich

400000
350000
< 300000 =:>>u<::::><:>x<:::::\
L
L
2 250000 \ / 2007
§ 200000 —=— 2008
B 150000 2009
o
2 100000
50000
O T T T T T T T T T
S & & & & & L S L F
S L ¥ & & F T F
A & @ )Q}“@ 2 & &
(@ <
za obdobi
Zdroj: autor

16



Spolecné se sniZzujicim se poétem cestujicich dochézi k tomu, Ze trzby a zisk
z provozovanych linek klesaji. ZvI&&té pak u linek, které nejsou dotované.

Z nize uvedené tabulky (2) je zietelné vidét, Ze pravidelna doprava v zavazku verejné
sluzby je i béhem trvani ekonomické krize ziskova, ale nepravidelni doprava se pohybuje
stae ve ztrée, ato jiz od roku 2007. To je také divod, pro¢ dodo k postupnému omezeni

apodézei k ukonceni nepravidelné dopravy (ukonéeni svozovych linek).

Tabulka¢.2: Trzby anaklady v osobni dopraveé

Trzby anaklady v osobni dopravé v Ké
naklady 2007 2008 2009
pravidelna 92 736 725,84 |98 334 999,14 |40 749 004,24
nepravidelna |23 898 178,90 | 538 095,77 4127 124,35
trzby
pravidelna 94 836 816,73 | 101 082 210,78 |43 215 053,14
nepravidelna |20 321 481,07 |424 163,29 4 028 563,19

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

Z predchazejiciho textu a tabulek je patrné, Ze komeréni linky jsou slabou strankou

spolecnogti. DalSimi slabymi strankami je stéfi vozového parku a nefunkeni reklama
a marketing.

2.1.1 Stari vozového parku

Spolecnost sice postupné obmeénuje vozovy park, ale v souc¢asné dobe je tvori vic jak
polovina autobusi, jejichz stari se v praméru pohybuje okolo deviti let, cozZ je opravdu slabou
strénkou. Takovymi autobusy Ize jen téZzko konkurovat jinym firmam, provozujicim osobni
dopravu a uz vibec ne osobnim automobilim, které patii mezi nejvétsi konkurenci  verejné
hromadné dopravy, a které poskytuji vysoky komfort cestovéni a staly se dostupnym
dopravnim prostredkem.

Hlavnim Ukolem je nabidnout takové sluzby cestujicim, které by mohly konkurovat
osobni  automobilové dopravé. Mnoho dopravnich spole¢nosti si tento fakt uvédomuje
azataly proto podnikat kroky ke zlepSeni komfortu cestujicich. Toto si samoziejmé
uvédomuje i CSAD Liberec, as. azatalas modernizaci vozového parku.

Nekteré autobusy byly prodany soukromym dopravciam, na nékterych byla provedena
generdni oprava.
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V soucasné dobe¢ spolecnost viastni pievazné autobusy znacky Karosaato fady C 734
(po GO), LC 735, LC 936, C 934, dale nove¢jsi typy rady C 954, C 956, Irisbus Ares, SOR
10,5 pohanény CNG, Man Lion's, Mercedes - Benz Sprinter, Iveco Crossway a Tedom,
pohénény na CNG.

Seznam autobusi, které vlastni spole¢nost (viz Priloha¢. 1)

2.1.2 Provozovani komer ¢nich linek
Oproti jinym dopravnim firmam, zabyvajicimi se verejnou osobni dopravou
v Libereckém kraji, spolecnost zaostava v provozovani komercnich linek. Tyto linky jsou
ve dlouhodobé ztré&é a provozovéni stévajicich komercnich linek nepiinasi zisk a kladnou
reklamu. Je to dalSi slaba stranka spolecnosti, a aby se prehoupla do silnych stranek, musel
by souc¢asny management provést podrobnéjSi pruzkum pohybu cestujici verejnosti a posléze
se pokusit zavést komeréni linky do mist, kde se o¢ekéva zvySeni poétu cestujicich a kde
zéroven pusobi minimalni pocet konkurenénich firem.
Komer¢ni linky nejsou dotované a jsou zcela v reZii spolecnosti. Jedna se piredevsim
o dalkoveé linky, které spojuji mésta v jednotlivych krajich nebo se miZe jednat i o zahrani¢ni
linky.
Spole¢nost v ramci platného jizdniho f&du pro rok 2010 provozuje tyto dadkoveé linky:
= 000 334 (Liberec — Praha — Brno — Bratislava — Nitra — Dudince), ktera je v provozu
od 8.2. 2009. Acgkoliv jizdni tad (JR) vypadd, Ze je zde potieba jeden autobus, redlita je
jinA V provozu jsou zde dva autobusy, z nichZ prvni jede jako linkovy autobus do obce

Dudince a vraci se zpét jako zgezd CK Nikal, funk¢nost druhého autobusu je opatna
O provoz se CSAD Liberec, as. (nasazuje autobus Man Lion's top Coach) déli se
soukromym dopravcem Sochtig,s.r.o0. (nasazuje autobus Man Lion’s Regio L).
= 540 001 (Liberec — Praha), na které je v provozu pouze jeden p& spojti, ato pouze jeden
den v roce — obvykle v den prosincové celostatni zmeny JR, za symbolickou cenu 1,- K¢&
z diivodu udrZeni licence natuto linku — tento stav trva od zmény JR platného pro obdobi
2007/2008 po ,,prohraném” boji s konkurenéni firmou. Predtim zde byly nasazeny bézné
Karosy LC735 a L C736, které postupné nahrazovaly Karosy C954 a C955.
Provoz na uvedenych linkéch byl také zabezpetovan patrovymi autobusy Neoplan
Skyliner a Bova Futura. Po jejich vyiazeni byly zakoupeny pro tuto linku dva patnactimetrove
autobusy Irisbus Ares, které pozdgji nasledovaly dva luxusnéjsi autobusy Man Lion's Top
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Coach. Pred podednim vyraznym omezenim provozu byly v provozu oba Many
ve dvouhodinovém intervalu, které doplnoval na,,.economy* spojich autobus Karosa Axer.
Kromé téchto linek existuji svozové zaméstnanecke linky z frydlantského vybézku
do nékolika primyslovych podnikt v Liberci — Peguform a PEKM. Na téchto linkéch je
nasazena jedina plynova Karosa L C735, kterou doplniuji t¥i dalSi autobusy na klasicky pohon.

2.1.3 Reklama a marketing

Reklama a marketing patii mezi nejslabSi stranky spolecnosti. Misto, aby se jim
vénovala vySSi pozornogt, tak opak je pravdou. Maji velmi vazné nedostatky. Spolecnost je
v oc¢ich verejnosti vnimana spise negativng, nez pozitivné. S reklamou samotné spolecnosti se
vergjnost setkava velice ztidka a lidé, ktefi maji na starosti marketing s touto stévajici situaci

nic nedélgji, coz spole¢nost poskozuje nejen financng, ale je zde poskozeno i jeji jmeéno.

2.2 Silné stranky spole¢nosti

Mezi silné stranky patiéi rozmisténi jednotlivych provozoven spolecnosti a jejich
oznateni. Déle je to spolupréce sjednotlivymi obcemi Libereckého kraje a sodborem
dopravy zminéného kraje a v propracovaném rozmisténi jednotlivych linek, které jsou
v zavazku veiejné sluzby.

Silnou strankou spolecnosti je zavédéni novych autobusi s pohonem na zemni plyn
(CNG) avlastnictvim ¢erpaci stanice na CNG.

2.2.1 Provozovny

Spole¢nost se sklddd z nékolika provozoven, které jsou strategicky velmi vyhodné
rozmistény po celé liberecké oblasti a jsou z velké ¢asti sobéstacné, jelikoZz maji zaroven
i zazemi, veéetné servisu a moznosti tankovani pohonnych hmot v misté provozovny, nebo
Vv jgjim blizkém okoli.

V soucasné dob¢ je provoz osobni dopravy rozdélen do tii provozoven:

= provozovna Liberec, centrdni provozovna (v soucasné  dobé
cca 30 autobusi)
= provozovna Cesky Dub (cca 13 autobusii)
= provozovna Frydlant v Cechéch (cca 20 autobusi)
Diive zde byla je&té ¢tvrta provozovna v Hréadku nad Nisou, ktera postupné splynula

s centralni provozovnou v Liberci.
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2.2.2 Linkova doprava v zavazku verejné sluzby

Spolecnost zgistuje prepravu cestujicich scelkovym poctem 63 provozovanych
autobusi na 37 linkéch, které obsahuji 886 spojt. Tyto linky jsou vedené v zavazku verejné
sluzby a diky jednotlivym provozovnam velmi efektivné pokryvaji celou libereckou oblast.
Jednotliveé linky jsou trasovany tak, aby je obsluhovaly autobusy z domovské oblasti atim se
uSettily provozni naklady.

Urcitou zajimavosti spolecnosti je rozdéleni linek podle oblasti, ve kterych se
nachézeji jednotlivé provozovny:

= 540 0xx - pro oblast Liberce

= 540 1xx - pro oblast Hrédek nad Nisou
= 540 2xx — pro oblast Frydlant

= 540 3xx — pro oblast Cesky Dub.

Verejna linkova doprava je provozovéna na zékladé vydanych licenci, které udéluje
aodnimd prisludny krajsky dopravni Urad. V Libereckém kraji zastéavéa tuto funkci Krajsky
Ufad Libereckého kragje, odbor dopravy (s vyjimkou linek méstské autobusové dopravy,
i spresshem mimo Uzemi mésta, na ty vydavgi licence povérené obecni UGrady). Ztrétu
vzniklou provozovanim vereiné linkové autobusové dopravy hradi, na z&kladé smluv
0 z&vazku verejné sluzby, Liberecky kraj. Smlouvy jsou uzavieny na dobu osmi let, nyni
jejich platnost konci v roce 2011.

Vzhledem k velmi dobré spolupréci spolecnosti sobcemi Libereckého kraje a také
samotnym krajskym Gifadem a sfirmou Korid, s.r.0., probihgji jednani o dal&i spolupréci
a o dal8im zefektivnéni dopravni obsluznosti kraje.

V zavazku veiejné sluzby provozuje spolecnost 37 linek, na kterych je 643 spoju
vevsedni den, 112 spoji v sobotu a 131 spoju v nedéli, coz predstavuje roéni vykon
vozidlového parku na provozovanych linkach 2 919 894 ujetych km.

P vytvareni novych nebo Upravé stavajicich spoji existuje vynikajici spolupréace
jednotlivych obci a odboru dopravy Libereckého kraje s koordindtorem spole¢nosti.

V soucasné dobé odbor dopravy presunul spolupréci na jizdnich tadech (JR)
naspolecnost KORID, sr.0., jgimz Okolem je vytvoieni a fungovani dopravniho
integrovaného systému Libereckého kragje (IDOL).

Seznam linek provozovanych CSAD Liberec, a.s. (viz Prilohac. 2)
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2.2.3 Autobusy pohanéné CNG

Do sinych stranek spolecnosti muzeme také pocitat, provozovéni autobusi
pohénénych zemnim plynem. Plyn sice nepatii mezi obnovitelné zdroje, nicméné v porovnani
sklasickymi dieselovymi pohony patii ekobusy mezi vozidla s nizkou produkci Skodlivych
emisi.

CSAD Liberec, as. si zvolila image firmy, které neni Ihostejny pristup k Zivotnimu
prostiedi a investovala do pofizeni autobusi, které jsou pohanény plynem. Diky Evropské
unii ma navic spole¢nost narok na dotace spojené s ochranou Zivotniho prostredi. Ekobus mé
také niZsi spotiebu paliva a plyn sam o sob¢ je vaci spotiebiteli finanéné vyhodnéjsi. Pokud
spocitdme néklady na provoz ekobusu a klasického autobusu, ekobus je aZ 0 padesat procent
rocné levnéjSi nez klasicky dieselovy autobus.

Navratnost takového ekologického autobusu je tedy priblizné sedm let, pricemz
priblizna Zivotnost je az dvanéct let. Ekologicky autobus dale vyprodukuje o vice nez
8 000 kg zplodin za rok méné. V budoucnu, kdy vldda pripravuje zakon o placeni dané
dopravcam, jenz znatné zneCist'uji ovzdusi, dopravce usetii na danich, jelikoz se na ekobusy
z&kon nebude vztahovat.

Tento projekt mel pozitivni ohlas. | pies vySSi pocatecni naklady spolecnost nadéle
rozSiuje pocet autobusi pohanénych CNG. V letodnim roce vzroste pocet ze soucasnych
dvanacti autobusi na ¢trnéct.

Obrovskou vyhodou pti pouzivani a zavédéni autobusi pohanénych CNG je viastnictvi plnici
stanice, ktera slouzi i pro autobusy na stejny pohon jinych dopravnich firem.

V autobusové dopravé se d& hovorit o obrovském kroku vpred v okamZiku, kdy se
spolecnost rozhodla investovat do rozvoje ekologické dopravy a postavit na ni svij dopravni
systém. Spolecnost dokézala obratng vyuZit dotacnich fonda ze strany Evropské unie i Ceské
republiky a podatilo se ji vyvrétit tvrzeni, Ze plynové autobusy budou pro dopravu nevhodné.
Jen po Liberci jezdi v souc¢asnosti vice nez sedm autobusi pohénénymi CNG.

2.3 Prilezitosti

Zpomaleni ekonomiky, které v lonském roce naplno zasdhlo naSe hospodéistvi,
ssebou pro podnikani prindsi velké zmény ale i prilezitosti, jak se vyporédat se zménami
co nejlépe a dlouhodobé nanich i vydélat.

Na zaklad¢ zaveru radné valné hromady akcionéi, byla jiz fada opatieni podniknuta:
napiiklad v autobusové dopravé to byl ndkup novych autobusi na pohon zemnim plynem
(CNG) pro potreby z&kladni dopravni obsluZznosti a zavedeni novych dakovych
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autobusovych linek z Liberce na Slovensko, do Jihlavy a dale jsou v kone¢né pripravé
i autobusové linky z Liberce do Usti nad Labem a z Liberce do Brna. Prilezitosti pro
spolecnost je také zavedeni sezonnich linek.

Dal8i, bohuzel nevyuzitou prilezitosti je spolupréce v Euroregionu Nisa s polskymi
a némeckymi dopravci a zavedenim Euroregiondnich priméstskych linek, které by tento
region jedt¢ vice shlizily.

2.3.1 Projekt IDOL (Integrovany dopravni systém Liber eckého kr aj €)

Spolupréce na tomto projektu je prileZitosti pro spolec¢nost, jak navysit pocet
cestujicich, zvysit spolupraci se Zelezni¢ni dopravou, ae i sjinymi konkurenénimi dopravci,
podnikajicimi v autobusové dopravé v zavazku verejné sluzby a diky tomu vytvorit jesté lepSi
podminky pro cestujici. Témito kroky by se mohl také zlepSit pohled cestujicich

na spolecnost.

Ustanoveni 8 2 zékona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni doprave, ve znéni pozdgjSich
piedpisi, definuje integrovanou dopravu nasledovné: , Integrovanou dopravou se rozumi
zaji&ovani dopravni obslunosti Uzemi verginou osobni dopravou jednotlivymi dopravci
v silni¢ni doprave spolecneé nebo dopravci v silni¢ni doprave spolecné s dopravci v jiném
druhu dopravy nebo jednim dopravcem provozujicim vice druhi dopravy, pokud se dopravci
podilgji na pinéni prepravni smlouvy podle smluvnich prepravnich a tarifnich podminek.”

Vymér MF ¢. 01/2010 ze dne 8. prosince 2009, kterym se vydava seznam zboZi
sregulovanymi cenami, v ¢asti |. Seznam zboZi, u néhoz se uplatiuji Giedné stanovené ceny
v oddile B stanovuje maximalni ceny, které mohou stanovit kraje a obce podle Zakona
&. 265/1991 Sb., O pusobnosti organi Ceské republiky v oblasti cen, ve znéni pozdgjSich
predpisi. Polozka 2. 60.21.20 Vetejné linkova osobni doprava vnitrostétni a Zelezni¢ni osobni
vnitrostétni doprava provozovana v ramci integrované dopravy, stanovuje podrobné
podminky, které jsou kraje povinny splnit ve svém narizeni o maximalni ceng.

Uvedené podminky plati pro dopravce provozujici integrovanou dopravu na Uzemi
Ceské republiky v téch piipadech, kdy piisludny organ rozhodne o regulaci cen podle &&sti 1.
oddilu B Vyméru MF ¢. 1/2010. Zakladni podminky, za nichZ se vykony v integrované
dopravé provozuji, upravuje Zakon ¢. 111/1994 Sh., O silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjSich
predpisi, Vyhldska ¢.175/2000 Sh., O piepravnim f&du pro vefejnou drézni a silni¢ni osobni
dopravu, Z&kon ¢. 266/1994 Sh., O dréhéch, ve znéni pozdéjSich piedpisi, nafizeni vlady
¢. 493/2004 Sbh., kterym se upravuje prokazatelna ztréa ve verejné linkové dopravé a kterym
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se konkretizuje zpuasob vykonu stétniho odborného dozoru v silni¢ni  dopravé
nad financovanim dopravni obsluznosti, Vyhléska ¢.241/2005 Sh., O prokazatelné ztraté
a0 vymezeni soub&zné verejné osobni dopravy.

Dopravci provozujici integrovanou dopravu i vydejny jizdenek jsou podle § 13 odst.
2 Z&ona ¢. 526/1990 Sh., O cenach, ve znéni pozdéjSich predpisi a ve znéni zakona
¢. 403/2009 Sb., kterym se meni Z&kon ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdgjsich
piedpisi a Zakon ¢. 265/19914 Sh., O pasobnosti organt Ceské republiky v oblasti cen, znéni
pozdgjSich predpisi s U¢innosti 18. 11. 2009 povinni zpfistupnit na viditelném misté
informaci 0 cen¢ jizdného véetné uréenych podminek formou ceniku, vyvésky nebo jinym
primétenym zpasobem.

Podminky tohoto nafizeni jsou povinny dodrZovat dopravni spole¢nosti, které
provozuji vefejnou dopravu na Uzemi Libereckého kraje a soucasné jsou signatéii Konvence
schvélené Zastupitelstvem kraje ¢. 150/08/ZK (dae jen Konvence IDOL). V soucasné dob¢
to jsou tyto dopravni spolecnosti (déle jen dopravci):

= Ceskédréhy, as.

«  (CSAD CeskalLipaas.

=  (CSAD Jablonec nad Nisou as.

«  (CSAD Liberec, as.

= CSAD Semily, as.

= Dopravni podnik mésta Liberce, as. [9]

S projektem IDOL je zaroven spojena karta OPUSCARD. Jedné se o kartu, kterou
cestujici potiebuje k uplatnéni vyhod tohoto programu. Je to klasickéa plastova bezkontaktni
Cipova karticka. Kartu lze ptirovnat vice znamé kart¢ ISIC. Steginé tak je i na této karté
zobrazena fotografie a jméno drzitele. BliZSi Udaje o drZiteli jsou zakddovény na cipu karty,
ato pro pripad zneuZziti pii ztrat¢ karty.

Vyhod mé& IDOL hned nékolik. Jak je jiz zvykem, nejdulezitéjSim faktorem
pro spotiebitele je financni otazka. Na veskeré trasy, které jsou podporovany v ramci IDOLu,
jsou poskytovany slevy. Navic se jednotlivé slevy titgji. TakZze pokud bude zakaznik
napiiklad vlastnik studentské slevové karty a k tomu se zatleni i do programu IDOL, slevy
jizdného se <titaji. Bohuzel ale pti uplatiovani vice slev musi zékaznik predlozit doklady
k jednotlivym slevdm zvl&st. Diky relativné sjednocenému systému dopravci Libereckého
kraje se tento doklad mazZe pouZit nejen u silni¢ni autobusové dopravy. IDOL je totiz
program, ktery vznikl jako spoluprace mezi Ceskymi drahami, Dopravnim podnikem mésta
Liberec a dalSimi autobusovymi dopravci, ¢imz je dana moznost vyuziti IDOLu nejen
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u podnika CSAD. Na jeden cestovni doklad miaZe pak zékaznik cestovat osobnim a spdnym
vlakem, autobusem i MHD.

Jako velkou vyhodu povazuji i zvyhodnéné sedmidenni atiicetidenni jizdenky. Cipovéa
karta OPUSCARD navic funguje jako jakési elektronick&d penézenka, ¢ehoz jisté vyuziji
rodice pii béZznych cestach svych déti. Na kartu se daji vloZit penize, které se pak
pri jednotlivych jizdach strhavaji. Karta pak funguje jako forma bezhotovostni platby,
ato ptimo v dopravnim prostiedku.

VyuzZiji je zejména spotiebitelé, kteri pravidelné cestuji, a’ uz za zaméstnanim
nebo studiem. Oblast cestovéani se v3ak vztahuje pouze na Liberecky kraj stim, Ze ne viechny
dopravni spoje hromadné dopravy jsou do programu zapojeny. Spoje, které zahrnuje projekt
IDOL, jsou oznateny v JR (jizdni réd).

Mapakraje (viz Ptiloha¢. 3)

2.3.2 Sezénni linky

Tyto linky spadaji do kategorie komercnich linek. Provozovanim téchto linek je
prilezitosti pro spolecnost nabidnout sluzbu urcitému pocétu cestujicich, ktefi by tyto linky
vyuzivali, zlepsit si reklamu spole¢nosti v o¢ich cestujici verejnosti a v neposledni fadé je
to zisk z této ¢innosti.

Spolecnost dale provozuje sezénni linky, které jsou oznacené jako skibus a cyklobus.

Skibusem je oznatovana piiméstska linka 54045 (Liberec — Bedfichov), ktera je
v provozu od vyhlaSeni do 30.3. (pii dobré snéhoveé pokryvce je jgji provoz prodiouzen).

Na této lince plati také piedplatné kupony vydané Dopravnim podnikem mésta
Liberec ato po hranice mésta. Rozdil ceny méstské alinkové jizdenky hradi Magistr& mésta
Liberce.

Dalsi velmi vyuzivanou sezénni linkou je ptiméstska linka 540255 (Frydlant — Hejnice
- Bily Potok — Sm&dava), je jednou ze dvou linek spolec¢nosti, na které je v letni sezéng
za autobusem pripojen privés na prepravu 30 kol. Druhou takovou linkou je priméstska linka
540320 (Liberec — Stréz pod Ralskem).

2.4 Hrozby

Dalo by se fict, Ze hlavni hrozbou pro spole¢nost je konkurence, ktera je v soucasné
dob¢ krok pred spolecnosti. Navic zde doSlo k fuzi dvou hlavnich konkurentt v obsluznosti
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Libereckého kraje, coz mize citelné oslabit pozice spolecnosti pii dalSim jednani o novych
smlouvéch dotovanych linek v zavazku verejné sluzby.

Vzhledem k $patné cenové politice, ohroZuji spolecnost i mensi dopravni firmy, které
se soustfedi na prepravu zaméstnanci jednotlivych firem v pramyslové zoné. Tim
samoziejmé prichézi spole¢nost o nemalé finan¢ni ¢é&stky, které jsou navic navySeny o ¢astku
250 tis.K¢, kterou musi spolecnost zaplatit mesicné za pouzivani autobusového nadrazi (vjezd
a vyjezd). Toto vzniklo vytvorenim nové spole¢nosti ANL, sr.o. (Autobusové nédrazi
Liberec).

V soucasné dobeé je pro spolecnost hrozbou zaplaceni pokuty ve vysi 2mil. K¢, kterou
jim vyméfil Spravni soud zato, Ze pred tiemi lety nepustila spole¢nost na autobusoveé nédrazi,
které sice bylo v té dobé v jejim vlastnictvi, konkuren¢ni firmu Student Agency.

Tato pokuta by pro spolecnost, kterd ma v souc¢asné dob¢ financni potize, znamenala

jedte vétsi stagnaci.
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3. Navrh strategickych opaticeni na zvySeni konkurenceschopnosti
firmy

Pokud se podivame na celkovy stav spolecnosti, je jasné, Ze by bez financovani
zedstran dotaci a sténich prispévkia nemohla existovat. | pres snahu neustdlého
prizpasobovani se trhu by se v dlouhém obdobi pohybovala ve ztrété.

V nize uvedeném obrazku muZeme sledovat prubéh celkovych nékladd, vynosa
a hospodéiského vysledku v pribéhu nékolika hospodarskych obdobi.

Obrazek ¢.2: Souhrn nékladu, ziska, trzeb a ztrét

Souhrn nakladu,ziskd,trzeb a ztrat

14000000
12000000
10000000
80000000

Ké

——naklady

60000000
40000000
20000000

=trzby

zisk

0 S
-2000000 2007 2008 2008

Rok

Zdroj: Autor

Velkym meznikem ve fungovani spolecnosti bylo v podedni dobé¢ zavedeni mytného.
Diky mytnému spoletnost musela zvySit ceny jizdného autobusi. U nékterych linek
mezimeéstské osobni dopravy se sice snaZi drzet ceny niZze, nez by se dalo piedpokléadat,
nicméné zdrazovani se musi jesté ocekdvat. Nejvice se v&k mytné dotkne strany
objednavatele, tedy mésta, obce nebo kraje. Vzhledem k tomu, Ze se smlouva skrajskym
Ufadem uzavira na nékolik let, tak mytné se projevi do cen az v dalSim uzavirani smlouvy,
kter&d nabude platnosti v roce 2011.

V oblasti fondi EU nejsou nastaveny Zadné programy, které by se daly ve prospéch
silni¢ni dopravy realizovat, ato i piesto, Ze silni¢ni doprava je na konci distribu¢niho retézce
adlouhodobé trpi neduhy celého hospodéistvi. K nim mizeme zaradit vysoke danové zatizeni
dopravnich firem, neimérné dlouhé doby splatnosti, rozdrobenost trhu a pokles zakézek,

coz ma negativni dopad na hospodateni dopravnich spole¢nosti a pro mnohé z nich mohou

26



byt tyto faktory, pokud se nepusti do zasadnich strategickych zmen, v soucasné ekonomické
situaci i smrtici. Restrukturaizace byla jisté zamyslena v dobrém umyslu, ale byla provedena
ve §patné dob, jelikoZ mensi spolecnosti jsou méné konkurence schopné.

Autobusova doprava by méla byt spolecné s autobusovym nédrazim a s opravnami
vozidel v jednom celku a ne rozdrobena na tii jiné spole¢nosti.

V kazdém pripadé navrhuji opétovné spojeni spolecnosti Autobusové nadrazi, s.r.o.
aCSAD Liberec, a s. Pro obé spole¢nosti by toto spojeni bylo dle mého nézoru prinosem.
CSAD Liberec, as. by byla zbavena poplatki za vjezd a vyjezd z autobusového nédrazi,
coz je mesi¢cné uspora 250 000 K¢. Spolecnost Autobusové nadrazi, s.r.o. by méla diky
tomuto spojeni mnohem vétsi Sance na vybudovani nové odbavovaci budovy, ve které by se
mohly zbylé volné prostory pronajmout.

3.1 Nazev spolecnosti

Velké mnozstvi dopravnich spole¢nosti si po listopadu 1989 a po nasledné privatizaci
zménilo nebo upravilo nézev, aby se odligily od predlistopadové doby. CSAD Liberec, as.
to vSak neprovedlo, nechalo si puvodni oznaceni, coZ dle mého Usudku nebyl dobry obchodni
Zamer.

Nazor cestujici verejnosti jasné rik4, Ze se ve spole¢nosti nic nezmenilo, jen za ndzev
se pridalo ,, as., coz se potvrdilo pred tiemi lety v souboji s konkurené¢ni dopravni firmou
0 jednu prestizni linku. V soucasné dobg, po restrukturalizaci, by méla spole¢nost zmeénit svij
nézev, aby ji cestujici prestali vnimat jako postkomunisticky prezitek.

3.2 Reklama

Velkym nedostatkem celé spolecnosti je marketing. Konkrétné se jedna o reklamu.
Za&kaznik, at’ uz potencionalni nebo stavajici, neni sprdvné upozornén na to, Ze se zde
dopravce vyskytuje a nabizi své sluzby. At uZ se jedna o otevieni cerpaci stanice
pro verejnost, nebo akéni nabidku pro cestujici.

Akeni nabidky uréené pro cestujici, zpravidla je nalezneme pouze na internetovych
strénkéch spolecnosti nebo uvedené na nendpadném papirku vyvéSeném na vstupnich dverich
do autobusu. Pokud se tedy z&kaznik nepodiva primo na webové stranky spole¢nosti a cilené
nevyhledava akéni nabidky, vibec se o nich nedozvi. Spole¢nost by tedy méla upozornovat na
své sluzby |épe, ¢imz by se zvysil pocet cestujicich.

Pom¢rné piijemnym zptisobem byl piedstaven program IDOL na vétSing spoji.
Cestujici obdrzel spolu s jizdenku vydanou fidicem i letak, ktery obsahoval informace o vy3e
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uvedeném programu. Takto vydané leté&ky sice casto kon¢i v koSich nebo pohozeny
v autobuse, ale cestujici si sjejich ¢tenim kréti cestovani, a proto je vice nez pravdépodobné,
Ze se negméné devadesat procent cestujicich s obsahem reklamniho letaku sezndmi a nésledné
pieda informace dalSim lidem ze svého okoli.

Reklama muze byt dale umisténa napiiklad na svételnych tabulich u autobusovych
stanovi&tich, kde je jasn¢ viditelna a byla by cilend smérem k zakaznikam.

Bylo by vhodné, aby marketingové oddéleni spolecnosti oslovilo firmy v Libereckém
kraji a nabidlo jim reklamu na autobusech. Z téo ¢innosti mohou plynout spole¢nosti nemalé
financni prostiedky, jelikoz reklama na dopravnich prostiedcich je nejlépe a nejvice viditelna.

Takovym piikladem je prohrany boj skonkurencni dopravni spolecnosti na lince
Liberec — Praha. Konkurencéni firma zde ukazala, jak dileZity je marketing a jak si naklonit
cestujici ve sviij prospéch. CSAD Liberec, as. se sice pokusila situaci zvrétit, ale od pocétku
si byla védoma, Ze to je marny pokus, protoZze marketing ve spolecnosti témer nefungoval
areklama také nebyla z nejlepSich. Spoletnost uvaZzuje o zavedeni novych autobusovych
linek, ale neni moZnost se o tom nikde docist, coZ je obrovska chyba.

Jelikoz v posledni dob¢ je spoleénost jen miniméné prezentovéna na verejnosti,
dovedu s predstavit persondni vyménu v jejim marketingovém oddéleni. Soucasni
zaméstnanci se nechovaji dost aktivng, jsou pasivni a neefektivni.

K vlastni propagaci velmi prispiva reklama v rozhlase. Spole¢nost by méla oslovit
mistni rozhlasové stanice a nabidnout jim vyménny obchod. Napiiklad tim, Ze spolecnost
bude na svych autobusech propagovat mistni rozhlasovou stanici a ta, na opléatku, propagovat
ve svych reklamnich Sotech dopravni spole¢nost.

Dédle by bylo vhodné domluvit se snékterym sportovnim klubem na Liberecku
anabidnout jim sponzorovani napriklad formou velmi vyhodné dopravy na zévody,

soustiedéni a podobne.

3.3 Nové autobusove linky

Vzniku novych autobusovych linek predchazi velmi narocné priprava. At uz se jedna
o legislativni proces, marketing nebo podrobny prizkum frekvence cestujicich a propocet
nékladti na provoz jednotlivych spoji na autobusové lince. BéZzné se pocita s 2/3 obsazenim
autobusu. Do nékladi je nutné zahrnout provozni naklady na autobus (napi. spotiebu
pohonnych hmot, opotiebovani pneumatik, mzdu tidi¢e, mytné). Podle tohoto kli¢e se uréuje
obycejné jizdné. Zavadénim nebo rusenim autobusovych linek a spoju se ukazuji schopnosti

managementu a marketingu dané dopravni spole¢nogti.
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Spole¢nost uvazovala o obnoveni dalkové linky Liberec — Brno. Ta méla vést
po trase: Liberec- Jicin — Hradec Krélové — Svitavy — Brno. V Libereckém kraji podobnou
linku provozuji jiz dvé dopravni firmy a to: CSAD Jablonec n.Nisou, as. spocéesnim
néastupnim mistem v Jablonci nad Nisou a CSAD Bus Semily, a.s. s po¢éesnim nastupnim
mistem v Liberci.. Ob& dopravni firmy pouZivaji trasu smérem na Ji¢in, Hradec Kraove,
Svitavy, Letovice, Brno.

Vzhledem k tomu, Ze po vy3e uvedené trase se pohybuji konkurenéni dopravni firmy,
které pocétkem ledna tohoto roku provedly fazi, navrhuji vést trasu jinym smérem.V Gvahu
prichazi smér na Mladou Boleslav, Nymburk, Kolin, Havlickav Brod, Jihlavu a Brno.

Spole¢nost by se kromé¢ pravidelné osobni prepravy méla opét zamgrit
na nepravidelnou prepravu, ktera pomalu z jeji nabidky vymizela. Primo v Liberci je
v pramyslové zén¢ nékolik vyrobnich firem, které dopravuji své zaméstnance autobusy
dopréce a z prace. Dde by marketingové oddéleni spolecnosti mélo oslovit cestovni
kancelde a nabidnout jim své sluzby pro dopravu rekreantu na dovolenou, za sportem
nebo kulturou.

Navrhuji obnovit spolupréaci se Skolskym Uradem a nabidnout autobusy na dopravu
&olni mlédeze. Vychézim ztoho, Ze v ¢asovém obdobi od 9:00 do 13.30 je nejslabsi
frekvence linkové pravidelné dopravy, takZe autobusy stoji zaparkované na AN (autobusové
nédrazi). Misto téchto prostoju se mohou vyuzit k témto nebo jim podobnym, vySe uvedenym,
piepravam. Samoziejmé se musi hlidat poc¢et ujetych kilometri, protoZe autobusy, na které
prispél Liberecky kraj dotaci, mohou najezdit pouze 20 % celkovych ujetych kilometra
naprepravach, které nejsou v zavazku vergjné sluzby. Pri domluvach o podobnych
prepravéch si musi odpovédni pracovnici spolecnosti uvédomit, Ze v soucasné dobe
Vv podstaté nerozhoduje jestli jste mgjiteli 1SO, ale rozhoduje cena za dopravu.

3.3.1 Sez6nni autobusové linky

U dopravnich firem se setkavame také s provozovanim nékterych autobusovych linek
v urcité sezén¢é. Mezi lidmi se v poslednich letech velmi rozrostl zgem o rekreacni sporty,
jako je cyklistika a lyZovani. Spolecnost ma velmi dlouhou a vynikajici zkuSenost
sprovozovanim skibusi na lince Liberec — Bedfichov a zgjistovéni piepravy Ucastniku
Memoridlu expedice Peru, zavodu Jizersk& 50. Tyto skibusy zajist'uje libereckd provozovna.

Nabidka skibusi by mohla byt jedté rozSirengjSi. Napiiklad by se mohly zavést
skibusy na trase Liberec - Praha. O néco podobného se jiZ jednou spolecnost pokusila,
ale svym nepiilis kvalitnim pristupem tato linka neméla Sanci. Z hlediska marketingu tato
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pieprava nebyla dobre nacasovana, jelikoZz vté dobé probihal na uvedené trase boj
skonkurencni dopravni firmou. DalSim davodem byly velmi casté piestupy cestujicich
do jinych autobusa.

Skibus na této trase by mohl ve spolupréci se spolecnosti Sportovni klub Jedtéd a.s.,
fungovat tak, Ze by v cené jizdného byla zapocitana i pernamentka na vleky ve sportovnim
aredlu Jedted. Samoziejme by tento skibus mohli vyuZzivat kromé zgjemci o siezdové lyZovéani
i vyznavaci bilé stopy. Takze skibus by pii cesté z Prahy nejdiive zastavil u béZzeckého aredlu
Vesec a pak by pokracoval k jesteédskému aredlu, kde by byla cilova zastavka trasy. Navrhuji
vyjizdét z Prahy ccav 7:30, piijezd do ciloveé zastavky cca v 9:00.

Zpét by odjizdél cca v 16:00 hodin. Efektivnost vytizeni, by se zvySila tim,
Ze v rannich hodinach by autobus odjizdél po zavedené lince Liberec — Praha, po piijezdu
oznateném jako skibus, se muze béhem dne vyuzit na linkach v zavazku vereiné sluzby
aveter by se autobus vracel zPrahy po vySe uvedené lince, v opatném sméru. Prazdti
vyznav'i bilého sportu by tuto moznost jisté uvitali, protoZe by jim odpadla napiiklad starost
0 zaparkovani svych vozidel.

Tabulka ¢.3: Navrh jizdniho fadu skibusu Liberec - Praha

Jizdni ¥ad skibusu nalince Liberec - Praha
X 16:00 odj: Liberec- sport. ared Jested piij: 9:00 X
X 16:25 odj: Liberec- sport. ared Vesec prij: 8:35 X
5:50 X odj: Liberec- autobusové nédr. pfij: X 19:05
6:55 17:30 odj: Praha- Cerny most pﬁj; 7:30 18:00
Zdroj: Autor

Jak jiz bylo zmingno v druhé ¢ésti této préce, provozovna Frydlant v Cechéch méa
nastarogti v letnich mesicich zajistovani provozu cyklobusu na lince: Frydlant, Bily Potok,
Smedava. Za autobusem je zapojeny vliek na cca 30 kol.

Vzhledem ktomu, Ze cyklistika je velice oblibeny rekreaéni sport, mohla
by spole¢nost zavest takeé cyklobusy do Jizerskych hor a do oblasti Ralska. Rekreanti by tuto
moznost jisté uvitali, protoZe v obou lokalitéch je mnoho cyklistickych tras, de dostat se tam
piimo z Liberce je pro nékteré rekreacni cyklisty velmi narocné, jelikoZz se musi v obou
piipadech prekonat strmy kopcovity terén.

Pfi navrhu jizdniho f&du do Bediichova preferuji trasu, ktera je stejnd, jako trasa
skibusu, nebo klasické linky. Je zde v3ak také moznost, nahradit zastdvku Liberec — Horska
ul., zastavkou : Liberec — Biezova Alej a cyklobus by mohl vyuZit i dal§i trasy na Ceskou
chalupu. Casy zistanou stejné.
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Tabulka &.4: Navrh jizdniho tadu cyklobusu LIBEREC - BEDRICHOV

Jizdni fad cyklobusu nalince Liberec - Bedfichov
7:00 | 9:00 |11:00|14:00| odj.. Liberec - autobus. nadrazi pfij.: |8:35|10:35| 12:35 | 16:35
7:10 | 9:10 |11:10|14:10| odj.: Liberec - Fugnerova ul. pfij.. 18:30]10:30| 12:30 | 16:30
7:20 | 9:20 | 11:20|14:20| odj.: Liberec - Horska ul. pfij.: |8:25|10:25| 12:25|16:25
7:35| 9:35 | 11:35|14.35| pFij.. Rudolfov - Ceska chalupa odj.: |8:10|10:10| 12:10 | 16:10

7::40| 9:40 | 11:40| 14:40| pfij.: Bedfichov - u stadionu odj.: |8:00|10:00| 12:00 | 16:00
Zdroj: Autor

Pfi navrhu jizdniho t&du cyklobusu do Ralska uvazuji, Ze by fidi¢ po piijezdu
do Ralska odpojil a zabazpecil viek aprejel do Stréze pod Ralskem adé pokracoval nalince
Liberec — Stréz pod Ralskem, ktera je v zavazku verejné sluzby. Odpoledne fidi¢ provede
opacny prejezd, opét pripoji viek a pokratuje jako cyklobus dle navrZzeného sezénniho
jizdniho ¥adu. Timto zpiasobem se naskyta vyuZziti autobusu na komeréni lince ataké nalince
v zavazku veiejné sluzby.

U tohoto cyklobusu déle navrhuji vydavani i tzv. zpéecni jizdenky, z davodu
odpoledniho urychleni odbavovani cestujicich. Platnost zpatecni jizdenky by se vztahovala

pouze na cyklobus zminéné linky.

Tabulka ¢.5: Navrh jizdniho t&du cyklobusu LIBEREC — Hodkovice n.Mohelkou — PtiSovice
— Knézmost — Mnichovo Hradisté - Ralsko

cyklobus Liberec - Ralsko
8:00| odj.: Liberec autobus.nadrazi pFij.: | 18:15
8:20| odj.: Hodkovice n.Mohelkou odj.: |17:55
8:40| odj.: PriSovice odj.: |17:35
9:05| pfij.: KnéZzmost odj.: |17:15
9:20 | pfij.: Mnichovo Hradisté a.n. odj.: |17:00
9:50 | pfij.: Ralsko odj.: |16:30

Zdroj: Autor

V letnich mesicich doporucuji prodlouzit linku Liberec - Hradek n.Nisou az
na zastavku Hrédek n. Nisou Praga, od které je to jen kousek k vodni n&drzi Kristyna, ktera
je doslova obleZzend koupajici se verejnosti. Popripadé bych i zde piemySlel o zavedeni

sezdnnich spojti, protoZe velké mnoZstvi obyvatel Liberce vyuzivatuto vodni nadrz k rekreaci
a odpocinku.
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3.3.2 Monitoring autobusii
V dnesni dobé¢ mnoho dopravnich firem vyuziva monitoring dopravnich vozidel.

Tento systém je nejvice rozSireny u nakladni dopravy, ale i v osobni dopravé ngjde své
uplatnéni.

Na trhu se mazeme setkat sriznymi firmami, které nabizeji monitorovéni vozidel
od nejjednodusiho sledovani pies mobilni telefon, aZ po propracovanéjsi programy, které
nabizeji krom¢ monitoringu také vypracovani dennich zdznami jizdy vozidla, dodrZzovéani
predpisi AETER a planované trasy.

Spolecnost velmi Gzce spolupracuje sfirmou EMTEST, kterd ji dodéva pristroje
k vydavani jizdenek. Spolecnost EMTEST také nabizi monitoring vozidel, podle kterého lze
uréit, kde se vozidlo v danou chvili nachézi, dadle je mozné zjigtit historii pohybu vozidla.
Program také nabizi elektronickou knihu jizd, ze které mazeme vycist, jestli je dodrZzovan
jizdni ¥&d (ten se také rozpozna v historii vydanych jizdenek), a dodrzovani predpisi
souvisgjicich sprovozem vozidel na silnicnich komunikacich nebo dodrzovéni predpisi
0 povolené dob¢ fizeni vozidla a odpocinku fidice.Dalsi vyuziti tohoto programu spociva
v tom, Ze odpada vypisovani denniho zaznamu o vykonu vozidla (DZVA). Stati, aby se r&no
pii ndstupu do duzby fidi¢ prihlésil a po ukon¢eni smény odhlésil a program vSe vyhodnoti.

Program dokaZe vyhodnotit pldnovanou a skute¢nou spotiebu PHM a diky tomu se da
velmi snadno zjistit, zda se spotieba pohybuje v rozmezi normy nebo je piekracovana
Samoziejmé, i toto zarizeni se da obejit, ale pokud by na ném zavisela mzda fidice, tak by si
kazdy daval pozor a sm by upozorioval na jeho nefunkénost, kterou samozigjmé zjisti
i dispecer, protoZze se nefunkénost okamzité objevi na monitoru pocitace. Navic dispecerovi
odpada zpracovavani stazek a miazZze se bez problému veénovat dispecerské préci, jelikoz
administrativu za néj provede pocitas.

Tento program také umoZziuje posilani kratkych textovych zprav, ¢imz se snizi
néklady za volani a posilani zprav na mobilni telefony.

Dle mého nazoru by méla spolecnost vyuzit cely program, ktery nabizi firma
EMTEST. Névratnost investice se odhaduje do jednoho roku.
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4. Hodnoceni oc¢ekavanych prinosi z realizace navrzenych
opatreni

4.1 Spojeni spole¢nosti ANL,s.r.o. a CSAD Liberec, a.s.

Myslim si, Ze odtrzenim autobusového nédraZzi od osobni dopravy nebyl ten
nejspravnéjsi krok z hlediska zlepSeni konkurenceschopnosti spole¢nosti.

CSAD Liberec, as plati mesicné za vjezd a vyjezd svych autobusi
naaz autobusoveho nadrazi 250 000,-K¢, coZz obnasi 3miliony korun ro¢né. Pro srovnani,
novy autobus stoji cca 4milidny korun. Tyto penize by mohla spole¢nost presunout do obnovy
vozového parku, nebo do vybaveni autobusi, popripadé do jinych aktivit.

Vzhledem k tomu, Ze majoritnim vlastnikem obou spole¢nosti je stejna firma, tak
tonamé pasobi spiSe dojmem chystaného prodeje spolecnosti jinému majiteli. Soucasny
vlastnik by se zbavil jedné osobni dopravy, ale i nadéle by mu to piinéselo zisk.

4.2 Reklama

Oblast reklamy jsem zminil jiz v predchézejici kapitole. Spolecnost mé dany cenik
reklamy. V soucasné dob¢ mi pripadé tento cenik pro zékazniky finanéné nezajimavy. Navic,
pristup tohoto oddéleni na m¢ pasobi dojmem, , kdo nic nedélg, nic nezkazi.” V reklamé se
nemiaze c¢ekat, jestli zakaznici prijdou poprosit o zakazku, ale musi se z&kazniky snaZit
vyhledavat a nabizet jim rizné moznosti a varianty reklamy a prevédCit je, Ze reklama
na autobusech je mnohem lepSi nez na billboardech. VZdyt jejich reklama se bude pohybovat
a odovi daleko vétsSi mnozstvi lidi a jejich budoucicich potenciona nich zékazniki, nez pevna
reklama. Také bych v Zadném piipadé nezatracoval reklamu na bazi vyménného obchodu,
ktera se da velmi dobie pouZzit ve spolupréci srozhlasovymi stanicemi. Vzdyt vyménny
obchod je nejstarsi obchodovani na svéte.

V priloze prikladam navrh ceniku, ktery je o cca 19 % nizSi nez jaky pouziva
marketingové oddéleni spolecnosti  a vychézim ze zku3enosti, Ze nizsi ceny oslovi vice
zé&kaznikt. Zvyseni vynosa z reklamy odhaduji 0 25% vice nez v soucasné dobg.

4.3. Sezonni linky a komer éni pireprava
Spole¢nost vlastni prevézné autobusy, na které jim poskytl Liberecky kraj financni
dotaci, jelikoZ autobusy se pouzivaji na linkach, které jsou v zavazku verejné sluzby.
Dle predpist tyto autobusy musi odjezdit zarok 80 % kilometra v ZV S a 20 % mohou
odjezdit napriklad na komer¢nich linkach. Uvedenych 20 % muaZze spolecnost vyuZit
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k navySeni zisku z piepravni ¢innosti. CozZ se v soucasnosti nedéje a autobusy, misto aby byly
v provozu, tak stoji zaparkované a nevyuZité na autobusovém nédraZi nebo v garéZich.
Ve spolupréci sCeskymi drahami, as. by mohli byt vyuzity pii vylukéch v Zelezni¢ni
dopravé jako nahradni dopravni spojeni. Téch moznosti, jak vyuZit téchto prostoju je nékolik,
ale zvySuje to n&oky na zgjisténi a na kontrolu, coZz nemusi nékterym pracovnikim

vyhovovat ajsou spokojeni se sou¢asnym stavem.



Zaver

Tato bakalérska prace méa za Ukol seznamit &tenére s dopravni firmou CSAD Liberec,
as., kterd kdysi pattila mezi nejvétsi a nejhlavnéjsi dopravni spole¢nosti v Libereckém kraji,
ale v poslednich letech byla v3ak zaznamenéna stagnace a Upadek této spolecnosti.

V minulém roce management spolec¢nosti rozhodl o Upravach, které nabyly platnost
s prichodem nového roku, ale doposud se neobjevily ani ndznaky zlep3eni.

Restrukturalizace je jednou z moznosti, jak vyvést firmu zkrize a zvySit jgi
konkurenceschopnost, ale zaroven by melo dojit i k vyméné manaZerskych pozic, cozZ se zde
nedéje. Jsou zde pouze vymeny uvniti spolecnogti. Pokud vedeni spolec¢nosti bude chtit
dosahovat lepSich ekonomickych vysledka, musi si uvédomit, co je efektivnéjsi. Zda to jsou
piesuny vedoucich pracovniki z jedné funkce do druhé a doufat, Ze v jiné funkci budou lepsi
anebo se s takovym pracovnikem rozloucit a na jeho post prijmout nékoho jiného, ktery maze
piinést do spolecnosti nové a kvalitnéjsi ndpady. Je také na samotném vedeni, zda budou
ochotni nové ndpady akceptovat. Navrzené Upravy v této praci by mély pomoct spolecnosti
ke zlep3eni hospodaiskych vysledki a ke zvySeni prestize mezi dopravnimi firmami a také
k opétovnému navréaceni dominantni Ulohy v oblasti podnikéni v dopravé v Libereckém kraji.

Pri psani této bakal&i'ské préce vychézim z vlastnich zkuSenosti, jelikoz jsem v CSAD
Liberec, as. pracoval jako fidi¢ a také jako dispecer osobni dopravy, takZe se na uvedenou
spolecnost mohu divat z pozice zaméstnance a v soucasné dob¢ i jako cestujici, protoze
v uvedené spolecnosti jiZz nepracuji. To mi umoziuje daleko objektivngjsi ndzor, nez lidem,
ktefi maji k dispozici pouze jednu z uvedenych moznosti.

Udaje, které se se zde vyskytuji vychézeji ze skutegnosti a analyza véetné navrhi na
ZlepSeni byla konzultovéana s vedenim spole¢nosti.
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Ptiloha ¢.1 — Seznam autobusi CSAD Liberec, a. s.

Typ autobusu Rok vyroby | Provozovna
Karosa C 734.20 1995 Frydlant
Karosa C 734.20 1987 Cesky Dub
Karosa LC 735.20 1987 Frydlant
Karosa LC 735.20 1987 Frydlant
Karosa C 734.20 1988 Cesky Dub
Karosa C 734.20 1988 Frydlant
Karosa LC 735.40 1989 Frydlant
Karosa LC 735.40 1989 Frydlant
Karosa C 734.40 1989 Liberec

Karosa C 734.1340 1989 Frydlant
Karosa C 734.1340 1990 Liberec
Karosa C 734.1340 1996 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 1997 Frydlant
Karosa C 934.1351 1997 Frydlant
LC 936.1037 1998 Frydlant
Karosa C 934.1351 1998 Frydlant
Karosa C 934.1351 1998 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 1998 Liberec
KarosaC 934.1351E 1999 Frydlant
KarosaC 934.1351E 1999 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 1999 Frydlant
Sor C9,5 1999 Frydlant
Karosa C 934.1351 1999 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 1999 Frydlant
Karosa C 934.1351 2000 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 2000 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 2000 Liberec
Karosa C 934.1351 2000 Liberec
Karosa C 934.1351 2000 Liberec
Karosa C 934.1351 2001 Liberec
Karosa C 934.1351 2001 Liberec
Karosa C 934.1351 2001 Frydlant
Karosa C 934.1351 2001 Cesky Dub
Karosa C 934.1351 2001 Liberec
Karosa C 955.1073 2001 Liberec
Karosa C 954.1360 2001 Liberec
Karosa C 954.1360 2002 Liberec
Karosa C 954.1360 2002 Liberec
Karosa C 954.1360 2002 Liberec
Karosa C 955.1073 2002 Liberec
Karosa C 954.1360 2003 Cesky Dub
Karosa C 954.1360 2003 Frydlant
Karosa C 954.1360 2003 Liberec
Karosa C 954.1360 2003 Liberec




Karosa C 954.1360 2004 Liberec
Karosa C 954.1360 2004 Liberec
Irisbus Ares 15 2004 Frydlant
Irisbus Ares 15 2004 Liberec
C 954.1360E 2004 Cesky Dub
Sor-Ekobus C10,5G 2004 Frydlant
Karosa C 954.1360 2004 Frydlant
Man RHC 464 Lion's Top Coach 2004 Liberec
Man RHC 464 Lion's Top Coach 2005 Liberec
Karosa C 954.1360 2005 Liberec
Karosa C 954.1360
Karosa C 954.1360 2005 Liberec
Karosa C 954.1360 2005 Liberec
Karosa C 956.1374 Axer 2005 Frydlant
Karosa C 956.1374 Axer 2005 Liberec
Sor-Ekobus C10,5G 2005 Frydlant
Karosa C 734.1340 1989 Frydlant
1990
Karosa C 734.1340 (2005) Liberec
Mercedes-Benz Sprinter 413CDI 2006 Liberec
Mercedes-Benz Sprinter 413CDI 2006 Liberec
Karosa C 954.1360
Karosa C 954.1360 2006 Frydlant
Karosa C 954.1360 2006 Liberec
Karosa C 956.1374 Axer 2006 Liberec
Sor C10,5 2006 Frydlant
lveco Crossway 12,0m 2007 Liberec
lveco Crossway 12,0m 2007 Frydlant
Iveco Crossway 12,0m 2007 Cesky Dub
Tedom L12G 2008 Liberec
Sor CG12 2008 Liberec
Sor CG10,5 2008 Frydlant

Zdroj: Autor




Priloha ¢.2 — Seznam linek provozovanych CSAD Liberec, as.

€islo linky Trasa linky

00334 | Liberec - Praha - Brno - Bratislava - Nitra - Dudince

540002 | Liberec - Hodkovice nad Mohelkou - Mladé Boleslav

540003 | Liberec - Hradec Kralové - Jihlava

540004 | Liberec - Ceska Lipa - Usti nad Labem - Most - Karlovy Vary

540030 | Liberec - Hodkovice nad Mohelkou - Turnov

540040 | Liberec - Bedfichov - Hrabétice

540045 | Liberec - Bedfichov (SKIBUS - jezdi pouze v zimnim obdobi do 30.3.2008)

540050 | Liberec - Mnigek - Oldfichov v Hajich - Fojtka

540060 | Liberec - MniSek - Chrastava

540070 | Liberec - Chrastava - Andélsk& Hora - Horni Vitkov

540080 | Liberec - Chrastava - Bily Kostel nad Nisou - Rynoltice - Hradek nad Nisou

540090 | Oldfichov na Hranicich - Hradek nad Nisou - Vaclavice - Chrastava

540110 | Hradek nad Nisou - Loucnd - Horni Sedlo - Rynoltice

540120 | Hradek nad Nisou - Horni Sedlo - Rynoltice - Straz pod Ralskem

540130 | Hradek nad Nisou - Dolni Sucha - Hradek nad Nisou

540140 | Liberec - Chrastava - Véaclavice - Hradek nad Nisou

540141 | Liberec - Jablonec nad Nisou

540200 | Frydlant - Détfichov - Hefmanice

540210 | Frydlant - Bulovka, Dolni OldFi§ - Habartice

540220 | Frydlant - Raspenava - Hejnice - Laz. Libverda - Nové Mésto pod Smrkem

540230 | Frydlant - Visfova - Andélka

540240 | Liberec - Mni$ek - Frydlant - Nové Mésto pod Smrkem

540250 | Frydlant - Hejnice - Bily Potok

540255 | Frydlant - Hejnice - Bily Potok - Smédava

540260 | Frydlant - Chrastava - Hradek nad Nisou

540270 | Frydlant - JindFichovice pod Smrkem - Horni Rasnice, Srbska

540280 | Nové Mésto pod Smrkem - Horni Rasnice, Srbska

540290 | Liberec - Oldfichov v Hajich - Lazné Libverda - Nové Mésto pod Smrkem

540300 éesky Dub - Bil4, Hrad¢any - Hodkovice nad Mohelkou - éesky Dub

540310 | Liberec - Hodkovice nad Mohelkou - éesky Dub

540320 | Liberec - Osecna - StrdZ pod Ralskem

540330 | Cesky Dub - Ose¢na - Nahlov - StraZ pod Ralskem

540340 | Liberec - Hodky - Cesky Dub

540350 | Cesky Dub - Ose¢na - Kfizany - Zibfidice - Zdislava

540360 | Cesky Dub - Pigovice

540370 | Cesky Dub - Hlavice - Vapno

540380 éesky Dub - V3elibice, Vrtky - Mnichovo Hradisté

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.
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Celovozova reklama

1 rok 100 000,-K¢
2 roky 150 000,-K¢é
3 roky 215 000,-K¢
Zdroj: Autor

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

Vekoforméatova reklama

Priloha ¢.4 — Névrh ceniku za umisténi reklamy

Reklama v Sitce aZ tif oken cca 4500x2300mm

1 meésic | 7000Ke¢|7mesica | 40750 K¢
2mesic | 14000 K¢ |8 mesica | 45020 K¢
3mesic | 19 200 K¢ |9 mesica | 48 950 K¢
4 mesic | 25690 K¢ | 10 mesicia | 52 580 K¢
5mésic | 31120 K¢ | 11 mésica | 55930 K¢
6 mésic | 36 130 K¢ | 12 mesica | 59 050 K¢

Zdroj: Autor



Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

M alofor matova boéni reklama

Reklama v Siitce jednoho okna - cca 1630 x 2300mm

Céstka za jeden mesic 2 600,-K¢ ato po dobu trvani 1 — 6 masici.

Céstka za dalsi mésic 2 450,-K¢& ato podobu trvani 7 — 12 mésici
Céstka zajedenrok 29 000,- K¢ akazdy dalsi mésic nad tuto dobu 2 200,-K¢&

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.



Bilé, syté ¢asti - ukazkatypu reklamy. Na skla |ze pouzit jen atestovanou dérovanou okenni
folii!

Nutno respektovat prostor pro umisténi samolepek dopravce!

V eskeré uvedené ceny jsou bez DPH.

Rozméry reklam jsou platné na autobus KAROSA tady 9 - nejpocetnéjsi typ vozidel

Zluté ¢asti - ukéazkatypu reklamy. Na skla lze pouzit jen atestovanou dérovanou okenni folii!
Nutno respektovat prostor pro umisténi samolepek dopravce! Uvedené ceny jsou bez DPH.
Rozméry reklam jsou platné na autobus KAROSA rady 9 - nejpocetnéjsi typ vozidel

Samolepkova maloplodna reklama

Pocet | Pocet ]
_ .| Ceastka .. .| Caska
mesict mesict
1 2000Ke¢| 10 12 000 K¢
2 3600Ke¢| 11 12 925 K¢
3 4800Ke| 12 13 800 K¢
4 6000Ke| 13 14 625 K¢
S 7000Ke| 14 15 400 K¢
6 7800Ke| 15 16 125 K¢
7 8925Ke| 16 16 800 K¢
8 10000Ke| 17 17 425 K¢
9 11025Ke| 18 18 000 K¢

Zdroj: Autor



Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

Samolepkové reklama na zadnich ¢astech autobusu
Z reklamni plochy je vyjmuto misto pro oznaceni linky

Zadni okno v Sifce 1700 x 580mm
Céstka za jeden mésic 1 600,-K ¢

Plechova ¢ast v Siice 1700 x 760mm
Céstka za jeden mésic 1 600,-K¢&

droj: interni materidy CSAD Liberec,as.



Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

VySe uvedené ceny jsou veéetné DPH.



L etdkova reklama

Formét | Umisténi| Cena

A4 |navysku | 2,50 K¢

A4 naSitku | 4,50 K¢&

A3 naSitku | 4,50 K¢&

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

Instalace a odinstalace letaka 4,-K¢&/ kus

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

Vnitini samolepkova reklama
Jedna samolepici reklama 500 x 120mm za 12,50K ¢ veetné instalace a deinstalace.

UVOLRUJE NDOS

ZKLIDNUJE KRK '

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.



Reklamni drzaky
Cena jedné strany drZadla za jeden den 3,-K¢
Cena za ob¢ strany drzadla za jeden den 6,-K¢

Zdroj: interni materidly CSAD Liberec,as.

VySe uvedené ceny jsou uvedeny bez DPH.



