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Abstract: Contemporary business is characterized by globalization, which seeks to remove
protectionist attempts by individual states, convergence, and every possible effort to
cooperate. For the removal of barriersto globalization, it is necessary to classify the various
barriers and then providing support programs for overcoming them.
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1. Uvod

Jednou z dominujlcich tendencii vo vyvoji svetového hospodarstva, ktord zavaznym
spbsobom ovplyviuje jeho sicasné napredovanie, je stdle doraznejSie celospolo¢enské
presadzovanie sa globalizaénych procesov. Ich prejavy si rdznorodé akonzekvencie do
jednotlivych segmentov hospodérskeho napredovania si zasadné, vel’mi koncentrované,
nadobldaju na svojg sile aploShom ekonomickom apolitickom vplyve. Tento proces je
doprevadzany zasadnymi vnatornymi  prepojeniami  avzaomne si odporujacimi
geostrategickymi posunmi, ktoré sa opieraju o cely komplex konzistentnych technicko-
technologickych, ekologickych a socidlno-spolocenskych zmien avnutornych
restrukturalizaénych transformacii.

2. Globalizécia a vyvoj svetového hospodarstva
Globalizécia sa priamo alebo nepriamo prejavuje vo vsetkych strankach Zivota spolo¢nosti.
Bézicky a uréujlci vyznam jej rozvoja maju dve dimenzie:
Prevraty vtechnologickom spdsobe vyroby, vymeny ainformatnel komunikacie,
ktorymi sa vytvéraju materialne predpoklady a prostriedky globalizécie.

Rozmanitos’ spolocensko-ekonomickych  foriem, prostrednictvom ktorych sa
globalizatné procesy realizuj.

Vysledkom takychto zésadnych zmien aposunov vo svetovom hospodarstve je nielen
diferencované hospodéarske napredovanie, ale g vznik réznych konfliktov, obchodnych vojen
a medzinarodnych sporov.

Globalizécia je vyhodna predovdetkym pre nagjsilngjSie trhové ekonomiky anajvaisie
transnacionélne korporécie, g ked’ urcity priamy, ale a nepriamy vecny osoh z ich Uspechov
maju a ostatni. Pozitivne posuny nadli svoje redlne uplatnenie len z dévodu sibeZnej
arozsiahlgl prestavby nérodnych ekonomik. ReStrukturalizacné programy sa premietli do
trvalého rastu produktivity prace aprogresivnej racionalizécie a v oblasti organizécie préce
a nového formovania medzindrodnych ekonomickych a spolo¢ensko-politickych vzt'ahov.

Globalizaciu mozno charakterizovat’, ako proces postupného zjednocovania geograficky
blizkych krajin do spolo¢nych celkov. Je chdpana ako vyjadrenie faktu, Ze medzindrodna
ekonomicka aktivita subjektov svetového hospodéarstva rastie v porovnani sdomacimi
aktivitami rychlejSie. Podnikanie sa zmedzinérodiuje. Charakteristickou ¢rtou globalizéacie je,
Ze rozvoj medzinarodnych ekonomickych aktivit sa neustale zrychl'uje.
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Vysledkom globalizécie je rychly rast medzinarodnych transakcii, predovsetkym
medzinarodného obchodu afinancii, ako & investicnych tokov. Néragt intenzity
medzinarodnych transakcii sa podiel'a na raste produktivity, nakol’ko sa krajiny vo véSej
miere §pecializuju navyrobu, v ktoregl dosahuju komparativnu vyhodu.

Proces globalizacie sa ngjmarkantnejSie prejavuje v oblasti medzinarodného podnikania
apozostévaz:

Hlbokych zésahov do organizacie, vyroby aodbytu vyrobkov v medzinarodnom
meradle, ktoré umoznili podnikom UspeSne sa etablovat’ na zahrani¢nych trhoch,
diverzifikovat’, ziskat’ nové zdroje, zvySit' svoju ziskovost, ¢o sa premietlo do
upevnenia alebo zmeny pozicii najuspeSnejSich podnikov na svetovych trhoch. Takéto
podniky vytvaraju kapacity pre vyrobu konkurencieschopnych vyrobkov pre doméci trh.

MoZnosti ziskat’ vstupy a podporny servis v ramci celého svetového hospodérstva, ktoré
umoziuju predikovat’ vysokd mieru Specializécie jednotlivych narodnych ekonomik.

Koncipovania novych typov podnikatel'skych spolocenstiev bez ohladu na nérodné
hranice azmieSanych podnikov typu ,joint ventures‘, ktoré umoziujua podnikom
kombinovat’ aktiva, delit’ naklady, vstupovat’ audrzat’ sa na novych trhoch g napriek
ekonomickym stratdm. Globalny pristup sa prejavuje @ v obrovskel vine flzii
aakvizicii.

Zaésadné zmeny vo svetovom hospodarstve si vynutili radikdine zmeny v pristupoch
jednotlivych narodnych ekonomik k procesu globalizécie. Formovanie arozvoj celého spektra
vztahov, vktorych sa svetové hospodarstvo pohybuje sa v podstate opiera len
0 medzinarodné rozdelenie préce. To je nosite’om vytvarania stale racionalnejSej
aefektivnejSgj alokatnej sistavy aje sibezne g jeho determinujlcou zloZkou. Z&kladnym
kondiciondlom hospodérskeho aspolo¢enského rozvoja, rastu produktivity —prace
aracionalizécie fungovania svetovej ekonomiky sa stala neustdle prepracovanejSia
medzinarodnéa del’ba prace.

Vysledkom pdsobenia procesu globalizacie je vznik globalnej svetovej ekonomiky, ktora
je mozné charakterizovat’ ako ekonomiku:

vybudovanu na silnych regiondnych zoskupeniach,

ovladani a usmeriiovani megakonkurenciou tvorenou najsilnejSimi transnaciondlnymi
korporéaciami,

v ktorej konkurencieschopnost’ je uréovana schopnost'ou transformovat’ informécie na
poznatky a inteligenciu,

v ktorgj budu inovécie zamerané na zdrojovo naroc¢ny rast produktivity prace nahradené
inovaciami zaloZzenymi na vSestrannom vyuZivani l'udskej tvorivosti,

atomizovanq, v ktoref maju g jednotlivci moznost’ konat” a vytvérat’ nového hodnoty,
sietov(, v ktorej sa molekuly navzgom prepdjaju,

virtudlnu prekonavajlcu obmedzenia ¢asu apriestoru vytvaranim virtualnych
korporécii, virtudlnych timov a agentr,

bez sprostredkovatel’ov, ktori st nahradeni modernymi komunikacnymi siet'ami,

ktora ma charakter flexibilnej siete pozostavajucej a vytvarang flexibilnymi, &ihlymi,
rychlymi a organickymi jednotkami pospgjanymi do siete,

v ktorg) taziskove vstupy si zaloZzené na vedomostiach ahodnotu préace nahrédza
hodnota vedomosti,

globdlnu, v ktorgj rozvoj je doprevadzany oddel’ovanim a uskuto¢inovanim osobitosti
aidentit.



Uspednost vyvoja jednotlivych nérodnych ekonomik v ramci svetového hospodérstva
neustdle viac zavisi od globalizacnych tendencii. Sekundarnym efektom je rozsiahla
diferenciacia medzi jednotlivymi podnikmi , krajinami a integracnymi zoskupeniami.

Sancu uspiet’ a presadit’ sa v globalizujicom sa trhovom prostredi maja len subjekty, ktoré
st schopné koncipovat’” velmi komplexné, konsolidované, pruzné rozvojové programy
zohladnujuce doméce moznosti a priestor, ktory svetové trhy poskytuju.

Proces globalizécie stoji na dvoch z&kladnych pilieroch, ktorymi su:

Liberalizacia medzinarodného obchodu, ktord nespocivalen v odstrainovani prekézok
braniacim cezhrani¢cnym tokom tovaru asluZieb v rdmci svetového hospodarstva, ale
vztahuje sa g na migraciu pracovnej sily ana finanéné toky ainvesticie so vSetkymi
ekonomickymi, politickymi a socidlnymi désledkami.

Vedecko-technicky pokrok premietnuty do vzniku novych technoldgii aich vyuZitia
predovsetkym vo sfére medzinarodnej prepravy a zniZovania transakénych nékladov.

Okrem toho, Ze globalizacia prindsa pozitivne aspekty premietnuté napriklad do rastu
ekonomik jednotlivych krajin zapojenych do svetového hospodérstva, je jej priebeh spojeny aj
s nezanedbatel’nymi negativnymi désledkami. Spomenat’ mozno najméa:

Prehlbujlica sa nerovnomernost’ rastu Zivotng Urovne arast chudoby
v rozvojovych krajinéch.

Rastici vyznam transnacionalnych korporacii, ktoré mnohokré zneuZivaju svoje
postavenie natrhu.

Problémy spojené sochranou Zivotného prostredia anasledny vznik dalSich
ekologickych problémov. Specifickym problémom je tzv. ekologicky neokolonializmus,
ktorym sa rozumie presivanie vyroby, ktora vo velkej miere zataZuje Zivotné
progredie, spravidla z priemyselne vyspelych krajin s prisnymi ekologickymi normami
do rozvojovych krajin, kde je legislativa ochrany Zivotného prostredia menej prisna.
Tento jav je predmetom mnohych kritik tykajucich sa vztahov priemyselne vyspelych
arozvojovych krajinach arastlicej moci transnacionélnych korporacii.

Globalizécia je trendom sGc¢asného rozvoja vo vsetkych oblastiach. Je to intenzifikécia
vzajomnych transakcii podnikov a nova kvalita rozmiestiiovania zdrojov na celosvetovom
trhovom teritoriu. Hnacou silou sU tieto aspekty:

prechod od regionalnych k celosvetovym trhom,

rastUica otvorenost’ v toku kapitélu, know-how, rudi,

fenomén premiestiovania vyroby za z&kaznikmi, alebo za vyhodnymi podmienkami,
medzinarodna Standardizacia parametrov podnikania,

moZnost’ kompenzovat’ lokal ne turbulencie,

prax zdruzovania podnikov a vytvarania strategickych partnerstiev,

trend zlepSovania produkcie z hl'adiska Zivotného prostredia a technickej Urovne.

3. Analyzabariér podnikania v globdlnom prostredi

Taburka 1 uvadza zoznam 10 bariér braniacich vstupu malych a strednych podnikov na
medzinarodné trhy podl'a vystupov z prieskumu medzi tvorcami politiky v ¢lenskych stétov,
pricom jeden stipec uvadzatiezZ klasifikaciu podra spravy OECD z r. 1997.
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Tab. 1: Hlavné bariéry braniace vstupu M SP na medzinarodné trhy

Poradie — Klasifikacia

vazeny podl’a OECD Popisbariéry

koeficient 1997

1 Schopnosti Nedostatok T'udi resp. persond nevyskoleny nainternacionalizaciu

2 Financie Nedostatok prevadzkového kapitalu na financovanie exportu

3 Pristup Nedostatok informécii nalokalizovanie/analyzu trhu

4 Pristup | dentifikécia zahrani¢nych obchodnych prileZitosti

5 Schopnosti Nedostatok ¢asu na manaZovanie otazok  slvisiacich

internacionalizaciou

6 Schopnosti Nemoznost’ kontaktovat” potencidnych zahraniénych zékaznikov
Schopnosti Rozvoj novych produktov pre zahranicéné trhy

8 Podnikatel'ské Neznal ost’ obchodnej praxe v zahranici
prostredie

9 Schopnosti Splnenie kvality/Standardov/Specifikacii vyvazanych produktov

10 Pristup Neznal ost’ postupov/administrativy spojeng s vyvozom

Zdroj: prieskum medzi tvorcami politiky ¢lenskych &éatov OECD a prieskum medzi M SP, 2006

Taburka 1 ukazuje, Ze clenské &téty povazuju interné problémy, za hlavni prekézku
bréniacu pristupu na medzindrodné trhy anie bariéry pochédzajlce z externého prostredia,
pricom 5 z 10 hlavnych bariér spada do kategérie schopnosti, pricom len jedna spada do
kategorie podnikatel'ské prostredie. Tento trend sa potvrdzuje aj pri rozsireni analyzovanej
vzorky na 20 hlavnych bariér, kde podra vyjadreni ¢lenskych &étov 7 spada do kategoérie
schopnosti a4 podnikatel’ské prostredie.

V rédmci top 10 bariér ¢lenské Stéty zaradili nedostatok znalosti ainternych zdrojov ato
finanénych ako a ludskych. Externé bariéry, obzvl&s' spbsobené &t&tom, sa v rebricku
umiestnili relativne nizko. ,Nepriaznivé pravidla aregulécia na zahrani¢nych trhoch* sa
umiestnili na 22. mieste a ,Nepriaznivé pravidla aregulécia na domécich trhoch* sa
umiestnili na 44. mieste. Je vSak potrebné uvedomit’ si, Ze vySSie uvedené odpovede boli
poskytnuté predstavitel'mi Statu v ramci prislusnych &atnych intitlcii , ¢o moze viest’ k istej
predpojatosti v zmysle priaznivejSieho hodnotenia tatom stanovenych pravidiel a politiky.

Zda sa, Ze vedomostné bariéry aproblémy srozvojom krud¢ovych schopnosti spolu
sdaSimi internymi bariérami ako napr. nedostatok finanénych zdrojov a manazérskeho ¢asu
resp. odhodlania, predstavuju vaznejSie problémy pre MSP usilujlce sa o internacionalizéciu
svojich aktivit nez &tdtom stanovené bariéry resp. vSeobecné regulacné bariéry.

Clenské &éty vykazali znagny pocet podpornych programov, niektoré z nich zamerané
konkrétne na MSP, iné otvorené pre vietky firmy spinajice dané podmienky ako napr.
posobiace v Specidlnych sektoroch ako napr. firmy s vysokym potencidlom rastu. Okrem toho
ponukaju d’alSie podporné programy jednotlivé regiony v ramci ¢lenskych &éov, o ktoré sa
mbZu uchédzat’ len firmy v ramci daného regionu.

Prieskum poskytol dostatok informécii o jednotlivych &étnych podpornych programoch,
ktoré je mozné vyuzit', v sllade s otézkami rieSenym v tejto &tudii na komplexna klasifikéciu
podpornych programov. Ako vychodisko bola pouzita klasifikécia spravy OECD zr. 1997
,Globalizéciaa MSP*, ktoru je nasledne moZné upravovat’ arozsirovat’. Tieto Upravy do istej
miery zohl'adiuja vyvoj prebiehajdci medzinarodnych trhoch, ktory ovplyviuje nérodné
ekonomiky a vladnu politiku.
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Prieskum odhalil zna¢ne odlisné spravania v jednotlivych ¢lenskych &éoch z pohl'adu
rozhodovania, aku konkrétnu sluzbu alebo podporu je potrebné MSP ponlkat’. Zameranie
Statnych podpornych programov na sluzby je mozné ziskat’ po syntéze réznych Specifickych
aktivit spadajacich do jednej resp. sicasne viacerych &yroch hlavnych moznosti: financie,
podnikatel'ské prostredie, schopnosti alebo pristup natrhy.

4. Podpora podnikov pri prekonavani prekazok globalizacie

Vo v&eobecnosti je mozné rozlisit &tyri kategorie podpory malého a stredného podnikania
z pohladu ich poslania:

Financie - napr. programy urc¢ené na prekonavanie systémovych nedostatkov na
finan¢nych trhoch.

Podnikatel’ské prostredie - napr. programy scielom zlepSit' vSeobecné podnikatel’ské
prostredie, v ktorom sa malé a stredné podniky pohybuju.

Schopnosti - napr. programy napoméhajlce rozvoju Fudskych zdrojov azvySovaniu
schopnosti malych a strednych podnikov preZit’ a byt” konkurencieschopnymi.

Pristup - napr. programy s cie’om poskytovat’ pristup k informéciam a trhom.

Programy sfinanénym zameranim ponukaju firmam podporu v jednej ztychto troch
kategorii:

poistenie pri exporte a garancie pri ¢erpani Gverov,

financovanie rozvoja a financovanie podniku (venture finance),

priama finanéné podpora uré¢end na vykrytie nékladov na medzinarodné aktivity inak
nepokrytych ako napr. reklama exportu, ndv&evy na obchodnych vel'trhoch atd’.

Programy so zameranim na zlepSovanie v3eobecného podnikatel'ského prostredia sa zvatsa
zameriavaju na Usilie o odgranovanie bariér v medzinarodnom obchode ana zlepSovanie
podnikatel'ského prostredia na domécom trhu scielom zabezpecit' pre firmy konkurencni
vyhodu, napr. prostrednictvom zlepSenia domaceho daiového systému alebo zabezpetovanim
pozitivneho prostredia pre vyskumno-vyvojové aktivity. V tomto pripade nie je jednoduché
vypracovat’ podrobnejSiu klasifikéciu z dovodu komplexnosti tejto oblasti, budd sem v3ak
patrit: vylepSovanie medzindrodného obchodu, napr. medzi ¢lenskymi &&tmi, vSeobecné
vylep3enia v domacom podnikatel’skom prostredi, napr. pravny rdmec a Specifické zlep3enia
zamerané hlavne na zabezpetovanie konkurenénej vyhody pre exportujlce firmy, ako napr.
podpora spoluprace v oblasti vyskumu avyvoja medzi lokalnymi firmami, priemyselné
zdruzenia atd’.

Programy zameriavajlce sa na schopnosti si smerované na pomoc firmam pri rozvoji
vnatornych schopnosti, ktoré predstavuju kl'Géovy element v procese internacionalizécie.
Tento typ programov ma vo vSeobecnosti za ciel’ poskytovat firmém klPacové zdroje
podmienujuce Uspech na medzinarodnych trhoch a je teoreticky mozné ho chpat’ ako sticast’
nazerania na firmu z pohl'adu zdrojov. Programy nahlasené respondentmi sa spravidla usiluju
orozvoj schopnosti firmy aje zamestnancov V nasledujucich oblastiach: obchodné
planovanie (business planning), marketing, vzdelavanie v oblasti kultirnych rozdielov n
medzinarodnych trhoch, jazykové schopnosti aznalost postupov viaZzucich sa na oblast
vyvozu. Tieto programy tieZz podporuju vyskum vybranych technoldgii ako napr. vyrobné
procesy, logistika a strojarstvo s ciel’om zabezpecit MSP, ktorému je podpora poskytovana,
konkuren¢ni vyhodu.

Z pohl'adu pristupu na trhy sa podporné programy zameriavaju na ziskanie pociato¢ného
pristupu na trh ¢i uz z pohl'adu exportu, zabezpecovania zdrojov (importu) alebo lokalneho
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posobenia. Této klasifikacia obsahuje poskytovanie vieobecnych informécii o trhu, Specifické
analyzy trhu, organizovanie obchodnych veltrhov, podpora v zahrani¢i prostrednictvom
konzulétov ¢lenskych &étov a obchodné prileZitosti.

NajcastejSie sa vyskytujuce programy patria do posledne kategorie, t.j. pristup
k informéciam atrhom. V&tSina programov je zamerand na podporu exportu. Programy
zamerané na podporu globalizaénych aspektov orientovanych smerom do vnuatra krajiny st
skor zriedkaveé.

.Programy podpory by mali byt

nékladovo efektivne;

navrhnuté tak, aby korigovali nedostatky trhu alebo nedostatky iné ako trhove;
Gcinné pri podpore mobility zdrojov;

acinné pri podpore Ucasti malych a strednych podnikov v ekonomike;

navrhnuté tak, aby zohl'adiovali potreby a schopnosti malych a strednych podnikov.

Sté&om navrhované odportc¢ania ainiciativy by mali napomahat malym astrednym
podnikom pri prekonavani prekdzok avyuzivani prileZitosti avyhod vyplyvajucich
z globaliz&cie.

Podporné systémy je mozné rozdelit’ na marketingové, technologické a finan¢né.

V slvislosti s marketingovymi podpornymi systémami ,,privéatne siete boli previadajicim
spdsobom vstupu malych a strednych podnikov na medzinarodné trhy*. Stétna podpora bola
efektivna, ak bola poskytovana na decentralizovanej Urovni (napr. priemyselné zdruzenia,
miestne samospravy alebo obchodné komory). Pomoc zo strany &tatnych institucii, je nggma
vyznamny pri podpore budovania privatnych sieti a marketingu danej krajiny.

V slvislosti s technologickymi podpornymi  systémami sa zistilo, Ze pri ziskavani
technologickych moZnosti zo strany podnikov hraju principidnu tlohu privatne mechanizmy.
Std4 moze vtomto procese pomdct tak, 7ze umozni pristup zahrani¢nych pracovnikov
(expatriotov) akonzultantov, Ze bude investovat do Tudského kapitdlu apodporovat
budovanie mestskych priemyselnych oblasti.

Finan¢né podporné systémy sa povaZzuju za krac¢ové. Odporica sa proaktivna politika
smerom k pokra¢ujucemu zjednoduSovaniu prislusnych postupov spolu s uvedenim nizSich
urokovych sadzieb a lepsich splatkovych rezimov.

Prospesné su aktivity, ktoré pre malé astredné podniky zlepsuju prostredie tak, Zze im
umoznuju pristup k lok@linym sluzbam privatneho charakteru spolu s priamym pristupom
k zdrojom vedomosti o trhu, na ktory sa zameriavaju. Uloha &é&u pri pomoci vo forme
poskytovania pristupu k financovaniu, pri formovani podmienok konkuren¢ného prostredia, je
vniman( pozitivne. Uloha &étu ako poskytovatela centréinych sluzieb sa stretéva s nizkym
ocenenim zo strany podnikov v danych lokalitach.

5. Zaver

V podednych rokoch sa svet znatne zmenil. Zaznamendvajl sa nové potreby ludi
slvisiace so Zivotnym prostredim, rastom vzdelanosti, humanizéciou Zivota. Otvoril sa
celosvetovy trh, nastupuju nové materidly, technoldgie a poc¢itace. Rozvinula sa tedria a prax
manazmentu podnikania.

Rastica neurcitost a rizikAd si vyznamné v podnikani. Zaznamenava sa rastlca
konkurencia na svetovych trhoch, rychle zmeny v potrebach zékaznikov, rozvoj technoldgii a
d’alSie dynamizujuce faktory podnikania.
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