Univerzita Pardubice
Fakulta ekonomicko-spravni

INFORMACNI SYSTEM O UPLATNENI ABSOLVENT U SKOL
NA TRHU PRACE (ISA) V RAMCI PROJEKTU VIP KARIERA

Romana MikloSkova

Bakalarska prace
2009



Univerzita Pardubice
Fakulta ekonomicko-spravni
Ustav ekonomiky a managementu
Akademicky rok: 2008,/2009

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pi¥{jmeni: Romana MIKLOSKOVA
Studijni program: B6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Management podniku - ManaZerska etika

Néazev tématu: Informadni systém o uplatnéni absolventt §kol na trhu
prace (ISA) v ramci projektu VIP kariéra

Zidsady pro vypracovani:

1. Uvod do Projektu VIP kariéra a cil bakalaiské prace

2. Partnefi projektu

3. Informacni systém o uplatnéni absolventi skol na trhu prace (ISA)
4. Potieby zaméstnavatelu

5. Zavér a doporuceni



Rozsah grafickych praci: -
Rozsah pracovni zpravy: cca 30 stran
Forma zpracovani bakalaiské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:
http://www.karieroveporadenstvi.cz: VIP kariéra [online], 2005 [cit.
2008-06-27]. Dostupny z www: <http://www.karieroveporadenstvi.cz >
Trexima, spol. s r. o.: Http://www.infoabsolvent.cz/: Informac¢ni sys-
tém o uplatnéni absolventii 8kol na trhu préce [online], 2007. Narodni
ustav odborného vzdélavani, 2007 [cit. 2008-06-27]. Dostupny z www:
http://www.infoabsolvent.cz/
DYTRT, Z.: Dobré jméno firmy, 2006, vyd. Praha, Alfa Publishing, 2006.
137 s. ISBN 80-86851-45-1
Ulovcovd, H. a kolektiv: Uplatnéni absolventi kol na trhu prace — 2005,
Praha, NUOV 2006. ISBN 80-85118-95-5

Vedouci bakalaiské prace: doc. Ing. Zden&k Dytrt, CSc.
Ustav ekonomiky a managementu

Datum zadéani bakalaiské prace: 30. ¢ervna 2008
Termin odevzdéani bakalé¥ské prace: 1. kvé&tna 2009

/Zﬂ/ g L.S. 7 /

SR
doc. Ing. Renata Myskovd, Ph.D. Ing. Marcela KoZen4, Ph.D.

dékanka vedouci ustavu

V Pardubicich dne 9. éervence 2008



Prohlasuji:

Tuto préci jsem vypracovala samostatné. Veskeré literarni prameny a informace, které

jsem v praci vyuZzila, jsou uvedeny v seznamu pouZzité literatury.

Byla jsem sezndmena s tim, Ze se na moji praci vztahuji prava a povinnosti vyplyvajici
ze zdkona €. 121/2000 Sh., autorsky zékon, zejmena se skuteCnosti, Ze Univerzita Pardubice
ma pravo na uzavieni licenéni smlouvy o uZiti této prace jako Skolniho dila podle § 60 odst. 1
autorského zakona, a s tim, Ze pokud dojde k uZiti této prace mnou nebo bude poskytnuta
licence o uZiti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice oprdvnéna ode mne poZadovat
priméfeny prispévek na Ghradu nékladd, které na vytvoreni dila vynaloZila, a to podle
okolnosti az do jejich skute¢né vyse.

Souhlasim s prezenénim zpfistupnénim sve prace v Univerzitni knihovné.

V Pardubicich dne 30. dubna 2009

Romana Mikloskova



Souhrn

Predmétem bakalarské prace je uplatnéni absolventl $kol na trhu prace. Cilem prace je
pribliZit projekt VIP Kariéra, vyznamny projekt financovany Evropskym socidlnim fondem
arozpoétem CR a jeho zakladni vystup, internetovy Informacni Systém o uplatnéni
Absolvent( Skol ISA. Prakticka ¢ast se zabyva problematikou uplatnéni absolventl kol na
trhu prace a s tim souvisejicimi potfebami zaméstnavateld. V zavéru bakalarské préace jsou
shrnuty poZadavky zaméstnavateld na absolventy $kol a pripadna doporuceni pro $koly, jak

své budouci absolventy Iépe pFipravovat pro vstup na trh prace.

Kli¢ova slova

Trh prace, absolventi Skol, zaméstnavatelé, kompetence, projekt, vzdélani

Abstract

The topic of my bachelor thesis is to explore possibilities of employment of graduates from
various types of schools. The main aim is to outline the project called “VIP Kariéra” (VIP
Career), which is an important project financed by European Social Fund and by the budget
of the Czech Republic. The principal output of this project is an Internet information system
called “Informacni systém o uplatnéni absolventli Skol ISA” (Information System of
Possibilities of Employment of Graduates) which will be introduced here as well. The
practical part of the thesis deals with the problem of possible employment of graduates and
with the demands of employers which are connected with this issue. The closing part of the
thesis summarises the requirements of employers for graduates and possible recommendations

for schools how to prepare their future graduates for entering the labour market.
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UvoD

Trh prace je mistem, kde dochazi ke stfetu poptavky po pracovni sile s jeji nabidkou a tedy
i ke konfrontaci poZadavk( a narokd zaméstnavatelské sféry se skuteénym charakterem
a kvalitou disponibilni pracovni sily. Mladi lidé vstupuji do pracovniho Zivota vybaveni
kompetencemi a znalostmi, které je nezbytné dale rozvijet v zavislosti na konkrétnim
pracovnim uplatnéni a pfizplisobovat je poZadavkim jednotlivych zaméstnavatel(i. Skolni
priprava vak mizZe prispét k tomu, aby prechod ze $koly do svéta prace byl co mozna
nejplynulejsi. Z tohoto pohledu je velice dlezité, aby jiz v pribéhu skolni pFipravy méli Zaci
a studenti moznost poznat realné pracovni prostredi, ziskat konkrétni pfedstavy o svété prace
a 0 moznostech svého uplatnéni, aby byli podnécovani aktivné se zapojit do pracovniho
Zivota a aby jim v otazkach volby dalSi vzdélavaci drahy, profese a povolani byla
poskytovana patfi¢na informacni podpora.

Rozhodujicimi charakteristikami pracovnich mist v ekonomice jsou jejich odvétvova
a profesni struktura. Pracovni misto Ize tedy vymezit zaprvé odvétvim, které je urCované
pfedevsim podle zafazeni organizace, v némz se pracovni misto nachazi. Zadruhé lze
pracovni misto vymezit povolanim, do kterého je Ize zaradit. Pracovni misto charakterizované
témito dvéma znaky ma pak své vice ¢i méné pfesné definovatelné poZadavky na kvalifikaci
a vzdélani pracovnika, ktery je méa zastavat. Kvalifikacni poZadavky pracovniho mista se

prirozené mohou v Case meénit, nebot’ jsou velice dynamickou a proménlivou veli€inou.

Rozhodujicim faktorem, ktery ovliviiuje s jakym vzdélanim a kvalifikaci lidé pFichdzeji na
trh prace, je vzdélavaci soustava produkujici absolventy v uréité strukture stupiili a obor(
vzdélani. Nelze vSak zapomenout ani na ostatni faktory. Lidé se do vzdélavani vraceji i
v dospélosti, aby si své vzdélani a kvalifikaci zvySili €i zménili, prohloubili nebo
aktualizovali. Na trh prace vstupuji rovnéz dospéli lidé, ktefi byli z rdznych divodd
ekonomicky neaktivni, a i ti si s sebou pFinaseji urcité vzdélani a kvalifikaci. Do Gvah o trhu
prace je tfeba zahrnout i obousmérnou mezindrodni migraci. Na trh prace kazdé zemé totiz
vstupuji i lidé, ktefi se pfipravovali v jinych zemich. Naopak lidé, ktefi se pfipravovali
ve zkoumané zemi, mohou odchazet za praci do zahrani¢i. Rozhodujici ¢ast odchazejicich
z trhu prace vSak prirozené tvori ddchodci, ktefi trh prace opoustéji. PFichody na trh prace
aodchody z néj, toky mezi ekonomicky aktivnimi a neaktivnimi i migrace pracovnikd

spole¢né utvareji reprodukci pracovni sily.



Absolventi Skol predstavuji na trhu prace skupinu, které je tfeba vénovat zvy3enou
pozornost a péci. To, jak je absolvent pfi hledani zaméstnani Gspédny Ci neuspésny, jakym
zplsobem a jak rychle nalezne vhodné pracovni uplatnéni, miize mit znaény dopad na jeho

celkovy pFistup k praci a motivaci aktivné se zapojovat do pracovniho Zivota.

Cilem mé bakalarské prace je tedy uplatnéni absolventli Skol na trhu prace. Cilem
uvodnich Casti prace je pfiblizit projekt VIP Kariéra, vyznamny projekt financovany
Evropskym socialnim fondem a rozpottem CR, dale pak vyznamné partnery projektu —
Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR a Narodni Ustav odborného vzdélavani.

V dalsi kapitole je rozebran zakladni vystup projektu internetovy Informacni Systém
o uplatnéni Absolventd $kol ISA. ISA shromazduje a prezentuje informace potfebné pro
volbu povolani. Informace jsou uréené nejenom Fidicim pracovnikiim ve $kolstvi, pedagogim
a kariérovym poradclim, ale také zaklm, jejich rodi¢lim, zaméstnavateldm, pracovnikiim

Uradd prace a dalSim zainteresovanym skupinam.

Prakticka Cast se pak zabyva problematikou uplatnéni absolvent(l $kol na trhu prace a s tim
souvisejicimi potfebami zaméstnavateld. Jsou zde uvedeny kompetence, které zaméstnavatelé
od absolventll ocekavaji, na které kladou nejvétsi dlrraz, a které si mysli, Ze budou
v budoucnu nejvice poZadovany. Rozebran je i nahled pracovnik(i na Ufadech préace
a personalnich agentur. Dale je nastinén problém jaké pracovniky zaméstnavatelé prijimaji
z hlediska vzdélani, velikosti firem a odvétvi, ve kterych se firmy nachazi. V neposledni fadé
se tato Cast zabyva zplsobem, jakym firmy hledaji nové pracovniky a zda preferuji predchozi

praxi novych pracovniki a jaké jsou perspektivni obory vzdélani z pohledu zaméstnavateld.

V zavéru bakalarské prace jsou shrnuty pozadavky zaméstnavatelll na absolventy $kol
a pripadné doporuceni pro Skoly, jak sve budouci absolventy lépe pfipravovat pro vstup na trh

prace.



1 UVOD DO PROJEKTU VIP KARIERA

1.1 Projekt VIP Kariéra

Projekt ,Rozvoj a zdokonaleni integrovaného diagnostického, informacniho
a poradenského systému v oblasti vzdélavani a volby povolani*, zkrdcené oznaCovany jako
VIP (Vzdélani — Informace — Poradenstvi) Kariéra, je jednim z vyznamnych projekt
financovanych Evropskym socialnim fondem a rozpoctem CR. Po celou dobu byl projekt
fizen Ministerstvem Skolstvi, mladeZze a télovychovy. Celkové néklady na projekt presahly
¢astku vyssi nez 120 miliond korun.

Projekt VIP Kariéra vznikl na pomoc zakdm a ucitellm 1. zaFi roku 2005. Ukoncen byl
ke dni 30. zafi 2008.

Vznikl na pomoc pri TfeSeni problém( spojenych se $patnym prospéchem zakd,
pro doplnéni informaci pfi vybéru vhodneho oboru a Skoly pro Zaky zakladnich a stfednich
Skol, ale inapomoc uciteldm, ktefi postradali informacni zazemi a neméli dostatek
metodickych i didaktickych pomdcek pro vyuku vychovy k volbé povolani a vodu do svéta
prace.

Projekt VIP Kariéra tedy zahrnoval:
e vytvoreni Skolnich poradenskych pracovist na stovce Skol,
e vytvoreni Informacniho Systému o uplatnéni Absolvent( $kol na trhu préace (ISA),
e vzdélavani ugiteld vénujicich se vychovnému a kariérovému poradenstvi.t
1.2 Resitelé projektu VIP — Kariéra
Resiteli projektu VIP Kariéra se stali:

e Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR (IPPP_CR), ktery se zabyval

vytvarenim $kolnich poradenskych pracovist' (SPP) a prezenénim vzdélavanim ugitel.

e Narodni Gstav odborného vzdélavani (NUOV), ktery vybudoval Informacni Systém

o uplatnéni Absolventl na trhu prace (ISA) a uciteldim nabidl uceleny systém e-learningového
vzdélavani pro pedagogy eKariera.

L http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=89


http://ekariera.nuov.cz/

1.3 Organizacni struktura
Jako hlavni kontaktni osoby jsou uvedeni:
PhDr. Helena Ulovcova - hlavni manazer projektu
Ing. Jiti Vojtéch - zastupce hlavniho manazera projektu — manazer pro ISA
Mgr. Marek Velas - manaZer pro ekariera (e-learning)?

Obrézek 1 - Organizacni struktura

PhDr. Helena Ulovcova
Hlavni manaZer projektu

Ing. JiFi Vojtéch )
Z&stupce hlavniho manazera projektu,
manazer pro ISA )
( Mgr. Marek Velas )
Manazer pro ekariéra
N Y,

1.4 Harmonogram projektu

Projekt VIP Kariéra byl spustén 1. srpna 2005. V prvni fazi projektu byl navrZen
a vybudovan interaktivni informacni systém ISA, v plné verzi byl vSak systém spustén aZ
v Cervenci 2007. Ovéfovani funk&nosti a vyuziti informacniho systému ISA ve Skolach bylo
spusténo v dubnu roku 2007.

Ukoly jako vytvofeni personalné a materialové vybaveného pracovisté pro distanini
vzdélavani formou e-learningu a pfiprava modulovych vzdélavacich program(l byly splnény
v nejkratSi dobé — 5 mésicl. Projekt e-learningového vzdélavani byl pak realizovan po celou
dobu priibéhu projektu. V dubnu 2008 byly vytvoreny evaluani nastroje a optimalizovany
moduly.

Jiz od pocatku byl vyvijen multimedialni priivodce, pfipravovan jeho obsah a podklady
pro scénaf. Od fijna 2006 byl multimedialni prlivodce vytvaren a neustdle ovéfovan.
V pribéhu celého procesu probihaly prezentace projektu managementu, $kolam,

zainteresovane vefejnosti a dalSim cilovym skupinam.

2 http://www.vip.nuov.cz/index.php?c=66

-10 -



Organizace NUOV po celou dobu Fidila cely projekt. Grafické zpracovani harmonogramu

viz pfiloha ¢. 1.3
1.5 Informacni Systém o uplatnéni Absolvent( $kol na trhu préce (ISA)

Informacni Systém o uplatnéni Absolventll Skol na trhu préace je verejnosti k dispozici
od zafi roku 2007 na webovych strankach www.infoabsolvent.cz.

Poskytuje informace o vzdélavaci nabidce Skol a oborech odborného vzdélavani, o trhu
prace, o uplatnéni absolventd $kol i o jejich Gspésnosti pfi prechodu do terciarniho vzdélavani.

Soucasti ISA je rovnéz multimedialni privodce, ktery obsahuje filmové scény z rliznych
pracovnich prostiedi a pomaha zakim zékladnich $kol s jednotlivymi kroky volby povolani

a vzdélavaci drahy.

Z&ci mohou v ISA najit radu také v pFipadé, Ze maji se studiem problémy nebo pokud jim

hrozi pred&asny odchod ze vzdélavani.*
2 PARTNERI PROJEKTU

Resiteli systémového projektu VIP — Kariéra, jak jiz bylo v predchozim textu
uvedeno, byli Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR (IPPP CR) a Narodni

ustav odborného vzdélavani (NUOV).
2.1 Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR

IPPP CR zajistuje expertni, vzdélavaci, koordinaéni, metodickou a poradenskou ¢innost
pro systétm  pedagogicko-psychologického a specidlné pedagogického  poradenstvi

a preventivné vychovné péce v resortu Skolstvi.
K jeho Cinnostem patfi zejména:

e tvorba koncepénich dokumentd a podkladil pro legislativni predpisy a organizacni

opatfeni MSMT, koordinace a metodické vedeni poradenského systému ve $kolstvi,

e metodick& podpora pro zafizeni instituciondlni vychovy a preventivné vychovné
péce, vytvareni koncepci dalSiho vzdélavani, supervize a kariérniho systému

pedagogu a poradenskych pracovnikd.

¥ http://www.vip.nuov.cz
* http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=89
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e metodickd podpora vzdélavani zak(d se specidlnimi vzdélavacimi potfebami

v béznych a specialnich Skolach,

e realizace vyzkumu zoblasti poskytovani poradenské péce. Vysledky jsou
podkladem pro systémova opatfeni a optimalizatni kroky v siti poradenskych

sluzeb.

IPPP CR provadi analyzy, které jsou podkladem pro zpétné vazby o dopadech
provadénych systémovych krokl, zprostfedkovava informace o koncepénich zamérech
MSMT v oblasti poradenskych sluZeb, zkouma potfeby uZivatelli a poskytovatel(

poradenskych sluZeb a navrhuje nasledna opatfeni.
Poskytuje MSMT expertni a konzultani sluzby v oblasti poradenstvi.

IPPP CR ma zkusenosti s obdobnymi projekty, zejm. z programu Leonardo da Vinci
(napf. Rainbow, Counstraining, NemaCode) zaméfenymi na Kkariérové poradenstvi
a vzdélavani pedagogickych a poradenskych pracovnikil v pedagogicko-psychologickém

a kariérovém poradenstvi.’

2.1.1 Funkce IPPP CR v projektu VIP Kariéra
IPPP CR z povéFfeni MSMT zodpovidal za realizaci nasledujicich aktivit projektu:

e tvorba a realizace systému metodické podpory 110 zapojenym Skoldm
pi ustavovani SPP (Skolnich poradenskych pracovist) a tvorbé 3kolnich programd

pedagogicko-psychologického poradenstvi,

e pomoc managementu zapojenych Skol, metodické vedeni pracovnikli $kolnich
poradenskych pracovist (zejm. vychovné poradce, Skolni psychology/Skolni
specialni pedagogy, ucitele — metodiky),

e supervize tymd SPP ve 3kolach, tvorba a provoz webboardu pro vzajemnou
vyménu zkusenosti zapojenych $kol a jejich komunikaci s IPPP CR, prib&zné
monitorovani sluzby poskytované SPP v zapojenych 3kolach a na zakladé toho
tvorba evaluacnich nastroji $kolnich poradenskych pracovist, pomoci kterych se
vyhodnocuji Skolni poradenské sluzby,

e dal$i vzdélavani pedagogickych a poradenskych pracovnikd Skol (DVPP) -
zaméfeni na poskytovani sluzeb kariérového a pedagogicko-psychologického

poradenstvi, na pristup ke specialnim vzdélavacim potfebam (zejm. potrebam zaki

® http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=91
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jinych etnik, Zak( zdravotné a socialné znevyhodnénych a Zakd nadanych)

s respektovanim rovnych pfileZitosti.®
2.2 Narodni Ustav odborného vzdélavani

Zéakladnim poslanim NUOV je v3estranné napomahat rozvoji odborného vzdélavani.
Rozhodujicim hlediskem je koncept celoZivotniho ugeni a &lenstvi CR v EU. Ustav je
koordina€ni, pedagogicko-poradenskou, expertizni, vyzkumnou, vzdélavaci, informacni

a knihovnickou instituci pro feSeni otazek stfedniho a vy3Siho odborného vzdélavani.
Historie zaloZeni sah4 a7 do 50. let 20. stoleti. Organizace je pfimo fizena MSMT.’
Né&rodni Ustav odborného vzdélavani:

e je hlavnim garantem obsahu vzdélavani ve stfednim odborném Skolstvi,

e dlouhodobé se zabyva koncepcni, expertni a vydavatelskou Cinnosti v oblasti
kariérového poradenstvi a tvorby informacnich prostfedkd pro Kariérové

poradenstvi,

e ma zkuSenosti srealizaci a Fizenim mnoha projektll na narodni i mezinarodni

arovni.

2.2.1 Funkce NUOV v projektu VIP Kariéra

V letech 1999 - 2000 se podilel na Fedeni grantového projektu MSMT - Uplatnéni
absolvent(i kol, v letech 2002 - 2003 Fesil spolecné s IPPP CR grantovy projekt MSMT
Kariérové poradenstvi v CR (soucasti byla participace na mezinarodnim projektu OECD
Review of Policies for Information, Guidance and Counselling, kde mél NUOV roli
narodniho koordinatora). ZavéreCnym vystupem tohoto projektu byl navrh ndrodni politiky

rozvoje kariérového poradenstvi v CR.

NUOV ma rovnéz zkuSenosti s obdobnymi projekty: RISA, START, POSUN (Phare
2000), MODILE EUROCARCO (Leonardo da Vinci), zaméfenymi na budovani
informacniho systému, pfipravu a realizaci dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki

v oblasti kariérového rozhodovani a na orientaci ve svété prace.

® http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=91
" http://www.nuov.cz/
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NUOV z povéfeni MSMT zodpovidal za realizaci nasledujicich aktivit projektu:

tvorba a rozvoj integrovaného Informacniho Systému o uplatnéni Absolvent( $kol
(ISA), vcetné informacniho predikacniho subsystému pro omezeni pfed€asnych
odchodll ze vzdélavani, multimedidlniho prdvodce usnadriujiciho orientaci
ve vzdélavacim systému a ve svété prace a propojeni ISA s metodickou podporou
vzdélavani v oblasti vychovy k volbé povolani a ivodu do svéta préace,

tvorba a realizace e-learningové formy dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikd (uciteld a vychovnych-kariérovych poradct) v oblasti kariérového

poradenstvi a kariérového vzdélavani.?

3 INFORMACNI SYSTEM O UPLATNENI ABSOLVENTU
SKOL NA TRHU PRACE (ISA)

Zéakladnim vystupem projektu VIP Kariéra pfipravenym v NUOV je internetovy

Informacni Systém o uplatnéni Absolvent(l kol ISA.

Zajemce zde nalezne informace o oborech vzdélani; delce a formé studia; podobé prijimaci

zkousky a predmétech, ze kterych se vykonava; o poméru prihlasenych a pfijatych uchazecl

v predchézejicim Skolnim roce; o vysi Skolného na soukromych Skolach apod. Najde zde

i podrobné informace o obsahu vzdélani ke véem obor(im a moznostech uplatnéni absolventd.

Systém umoziiuje také snadné vyhledavani obor(l a Skol vhodnych pro Zaky se zdravotnim

postizenim ¢i specifickymi vzdélavacimi potfebami. NUOV kazdoro&né vydava i CD se

v v s

vzdélavaci nabidkou stfednich a vy3Sich odbornych 3kol. Zaci a jejich rodice tak mohou

ziskat potfebné informace i bez pfipojeni na internet.’

ISA zahrnuje celkem 5 oblasti:

1.

2.

vzdélavaci nabidka stfednich a vysokych skol,
analyzy potfeb trhu prace,

prechod absolvent( ze $kol na trh préce,
problémy pfi studiu,

multimedialni prdvodce.

& http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=91
® http://www.nuov.cz/uploads/TZ/TZ_VIP_konec.pdf
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3.1 Vzdélavaci nabidka strednich a vysokych Skol

V systéemu ISA zjemce najde podrobnou vzdélavaci nabidku stfednich a wvysSich

odbornych Skol, ktera obsahuje:
e popisy oborll na stfednich a vysSich odbornych Skolach,
e informace o stfednich a vy3sich odbornych 3kolach v CR, jejich adresy, kontaktni
Udaje,
e planovanou nabidku studijnich a ucebnich oborll oteviranych v nasledujicim

Skolnim roce,

e (daje o poctech pFihldSenych a pfijimanych v minulém roce, skladbu pfijimacich

zkousek,
e terminy dnl otevienych dveri,
e formy studia a délku studia,
e vysi Skolného,
e moZnosti ubytovani,
e mozZnosti studia pro uchazece se zdravotnim postiZzenim,

nabidky studia v jinych nez dennich formach.™

3.2 Analyzy potfreb trhu prace

Analyzy potfeb trhu prace jsou vyznamnou soucasti systému ISA. UmozZiuji vytvaret

a poskytovat:
e podrobné informace o kvalifikaénich poZadavcich zaméstnavatel(,
e naroky zaméstnavatell na kompetence absolvent( skol,
 hodnoceni pFipravenosti absolventtl a oéekavani ve vztahu ke skolskému systému.**

Okruhy, o které se zajimalo oddéleni analyz potfeb trhu prace, byly nezaméstnanost
absolventl $kol, nazory pracovnikd Uradl prace k uplatnéni absolvent(l, pfechod absolventti
Skol do praxe (prechod ze Skoly do praxe, profesni oc¢ekavani), prechod absolventd $kol

do terciarniho vzdélavani a jejich situace v ném, pozadavky zaméstnavatelli na absolventy

19 http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=108
Y http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=109
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Skol, potfeby trhu prace, vyvoj struktury zaméstnanosti v CR i v EU, finanéni ohodnoceni
kvalifikaci a dalsi.

Informace jsou dopliovany analyzami inzerce prezentované vtisku a na internetu
a Setfenim nazor(l pracovnikl personalnich agentur, tedy subjektll, které poptavku

zaméstnavatelll po pracovni sile zprostfedkovavaji.

K objektivizaci informaci ze zameéstnavatelské sféry byly pfipraveny analyzy profesni
a vzdélanostni struktury pracovnich sil, analyzy shody ziskaného vzdélani a vykonavaného

zaméstnani.

Analyzovany byly i vyvojové trendy vzdélanostnich, kvalifikacnich a odvétvovych
charakteristik trhu prace v CR a bylo provedeno srovnani téchto trend(i se situaci v zemich
EU, nésledné byla pripravena projekce kvalifikacnich potfeb trhu prace v CR.

PFi tomto srovnani byly respektovany potieby rlznych cilovych skupin. Vznikly také
analytické studie, které poskytuji celistvy pohled na problematiku.*?

3.3 Prechod absolventl ze $kol na trh prace
V této Casti jsou vytvareny a poskytovany informace o:

e Urovni znalosti a dovednosti ziskanych v pribéhu Skolni pFipravy,

predstavach absolventli o budoucim pracovnim uplatnéni a o jejich realném

naplnéni,
e planované a skutecnée strategii hledani zaméstnani,
e uplatnéni v zaméstnani,
e vyuZiti a kvalité ziskaného vzdélani.

Tyto informace byly zjistovany u 7ak{ poslednich roénikl SOU, SOS a VOS vybranych
skupin obor(l a nasledné u téchto zakd po tfech a Sesti letech po absolvovani studia.
Vyznam informaci je predevsim v identifikaci ,,slabych* mist odborné pfipravy, problémd

prechodu ze $koly do zaméstnani, pficin nizké identifikace se zvolenym oborem a dlivodd

nizké profesni stability.

Dilezité jsou i informace o postaveni a uplatnéni absolventd $kol na trhu prace ziskané

od pracovnikl Gfadd prace (UP). Zijejich nazord jsou identifikovany problémy

12 http:/www.vip.nuov.cz/index.php?r=109
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nezaméstnanych absolventl a jejich uplatnitelnosti a pfipravenosti pro trh prace. Zajimavé

byly i jejich ndzory na mozZnosti zlepSeni aktuéalniho stavu Skolského systému.

K nejpodstatnéj$im informacim patfi analyzy Gdaji o nezaméstnanosti absolventl skol. Ty
se tykaji absolventl $kol vSech Urovni i jednotlivych oborll vzdélani. Na zékladé téchto

kazdorocCnich analyz byly sledovany i vyvojové tendence v nezaméstnanosti.

Zcela nové byly v systému ISA vytvoreny a poskytnuty informace o situaci absolventd
stfednich Skol pfi pfechodu na vysokeé a vyssi odborné Skoly. Analyzoval se jejich zajem
o vysSSi odborné a vysokoSkolské vzdélavani, zkoumana byla i jejich GspéSnost v pfistupu
k terciarnimu vzdélavani a jejich situace v prdbéhu studia z hlediska miry pred¢asného

ukonéeni studia.

VeSkeré poznatky jsou zpracovany tak, aby byly dobfe vyuZitelné v rdmci komplexu
integrovaného informacniho systému, aby poskytovaly optimalni informace pro orientaci
7&ka pri volbé vzdélavaci a tedy i profesni drahy, a také pro orientaci poskytovatelll vzdélani

pri pripravé vzdélavaci nabidky.*®
3.4 Problémy pfri studiu
Tato Cast systému ISA pomaha Fesit individualnim zplsobem informacni a poradenské

potfeby 7akl a aktivné zapojuje vyucujici, vychovné poradce a dalSi subjekty do FeSeni
problematiky pfedéasnych odchod(l zaku ze $kol.

Po zadani jejich problému umoZniuje vyhledavat ve vzdélavaci nabidce stfednich Skol
takové obory, ve kterych by byli schopni dale pokragovat ve studiu.**

Tento informacné-poradensky modul je predevsim uréeny zakim strednich skol.

V této &asti Ize nalézt i autentické piibéhy a zkudenosti studentd.™

3 http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=110
Y http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=111
'3 http://www.nuov.cz/uploads/TZ/TZ_VIP_konec.pdf
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3.5 Multimedialni privodce
Multimedialni privodce predevsim obstarava tyto funkce:
e pomaha zakim s jednotlivymi kroky volby vzdélavaci a profesni drahy,
e usnadiuje jim orientaci ve vzdélavacim systému a ve svété prace,

e mize je vést pfi vyuzivani informacnich zdroji o vzdélavacich a profesnich
moznostech.

Privodce volbou povolani obsahuje filmové scény z realného pracovniho prostiedi, které

provazi dialog divky s chlapcem o rliznych povolanich. Jsou zde predstaveny typické znaky

rlznych pracovnich Ginnosti a také pracovist. Na né navazuji dopliiujici kvizy a odkazy

na prislusné obory vzdélani.

Scény z realného pracovniho prostredi Zakovi umoziuji vytvaret si predstavu o svété prace

a ziskat znalosti a dovednosti stanoveného profilu.

K upeviovani a dalSimu rozvijeni ziskanych znalosti a dovednosti slouzi dialogy a soubory
otazek s rliznymi variantami odpovédi, které navazuji na ucelené bloky scén a vedou Zaka
k pfemysleni o vlastnich predstavach, zajmech a predpokladech pro rlizna profesni uplatnéni

a uvédomeni si faktord a kritérif, ktera jsou pro jejich volbu déleZita.*®
3.6 Struktura ISA

Integrovany systém ISA, na internetovych strankach www.infoabsolvent.cz'’, je rozdélen
do 4 sekci:

e volba kol a oboru vzdélani,
e absolventi Skol a trh préace,
e prdvodce volbou povolani,
e problémy pfi studiu.

3.6.1 Volba $kol a oboru vzdélani
Dalezité informace o oborech, obsahu vzdélavani, Skoldch a podminkach pro pfijeti zde
mohou najit nejen Z&ci z&kladnich Skol, ale i maturanti a vyuceni, starsi uchazeci o studium

v jinych nez dennich formach, zdravotné postizeni a jinak znevyhodnéni zajemci.

18 http://www.vip.nuov.cz/index.php?r=112
7 http:/www.infoabsolvent.cz/
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Uchaze¢ o studium si mize vybirat:
1) obor vzdélani
e podle formy studia: denni, ve€erni, dalkova, distanc¢ni;

e podle zdravotniho postizeni: sluchové, télesné, zrakové, mentélni a specifické

poruchy ucent;
e podle typu Skoly: cirkevni, soukroma, verfejna, vojenska.

V roz§ifeném hledani si pak musi Zak ujasnit, jakou Uroven vzdélani chce ziskat, tu vybere

kliknutim na zbarvenou fadku. Zobrazi se dalSi podrobnégjsi ¢lenéni, kde si opét musi vybrat

kliknutim na prislusnou Fadku:
a) staci mi stfedni vzdélani bez maturity a vyuceni
- Stfedni vzdélani (bez vyucniho listu, maturitni zkousky)

Praktické Skola (oznaceno pism. C) - jedno a dvouleté programy pro Z&ky se zdravotnim
postizenim - se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. PFiprava je neprofesni, zaméfena

na poskytovani zakladnich dovednosti pro Zivot, absolventi neziskaji vyucni list.

Stfedni nebo stfedni odborné vzdélani bez maturity i vyucniho listu (oznaceno pism. J) -
jde o stfedni odborné vzdélani, které neni ukonfeno maturitou. Pfiprava je ukoncena

zavérecnou zkouskou, absolventi ziskaji vysvédceni, doba studia je dva roky.
b) chci se vyucit

— Stfedni vzdélani s vyucnim listem

NiZ8i stfedni odborné vzdélani (oznaceno pism. E) - vyuCeni s nizSimi naroky v oblasti
vieobecného a obecné odborného vzdélani, absolventi jsou pfipraveni pro vykon
jednoduchych praci v ramci délnickych povolani. Absolventi ziskaji vyucni list, doba
pripravy je obvykle tfi roky, u nékolika malo obor(l dva roky, po absolvovani je velmi

problematické pokracovat v nastavbovém studiu k ziskani maturitni zkousky.

E/0 — vzdélavani v programech urcenych predevsim pro Zaky se zdravotnim postizenim -

se specialnimi vzdélavacimi potfebami,

E/5 — vzdélavani ve dvouletych ucebnich oborech uréenych k pfipravé pro méné naroc¢na
délnick& povoléani.
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Stfedni odborné vzdélani s vyucnim listem (oznaCeno pism. H) - klasické vyuceni
v ucebnich oborech stfednich odbornych ucilist', doba pfipravy je obvykle tfi roky, vyjimetné
dva roky (H5). Absolventi ziskaji vyucni list, po tfiletém studiu je mozno pokracovat

v nastavbovem studiu k ziskani maturity.

Zkrécené studium pro ziskani stredniho vzdélani s vyucnim listem - studium umozZriuje
absolventm s maturitni zkouskou ziskat ve zkracené dobé vyucni list. Délka studia je 1 aZ

1,5 roku v denni formé.
c) chci ziskat maturitu
- Stredni vzdélani s maturitni zkouskou

Uplné stiedni odborné vzdélani s vyugenim i maturitou (po zékladni 3kole, se zahrnutim
odborného vycviku, oznateno pism. L/0) - stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, v jeho
pribéhu se Zaci vyuci (maturitni obory SOU), délka studia v denni formé je 4 roky, pfipravuje

~

pro ndro¢na délnick& povolani a nizsi fidici funkce. Absolventi ziskaji maturitni vysvédceni,

v v/

mohou pokracovat ve vysokoSkolském nebo vy3$§im odborném vzdélavani.

Uplné stfedni odborné vzdélani s maturitou (bez vyuceni, oznateno pism. M) - stfedni
vzdélani s maturitni zkouskou bez vyugeni (maturitni obory SOS), délka studia v denni formé
je 4 roky, pfiprava ma profesni charakter. Absolventi ziskaji maturitni vysvédceni, mohou

v v/

pokraCovat ve vysokoSkolském nebo vysSim odborném vzdélavani.

Uplné stfedni vieobecné vzdélani (gymnazium, oznateno pism. K) - pFiprava ma
vieobecny neprofesni charakter, absolventi ziskaji maturitni vysvédceni, je moZno pokraCovat

ve vysokoSkolském nebo vy$Sim odborném vzdélavani.
RozliSujeme Ctyfleta (K/4), Sestileta (K/6) a osmileta (K/8) gymnazia.

Zkrécené studium pro ziskani stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou - studium umozriuje
absolventdm s maturitni zkouskou ziskat ve zkracené dobé maturitni zkousku v jiném oboru

vzdélani. Délka studia je 1 aZ 2 roky v denni forme.

Uplné stfedni odborné vzdélani s vyuenim i maturitou - nastavbové studium urgené
pro absolventy tFiletych ucebnich obor(i (oznacena L/5) - stfedni vzdélani s maturitni
zkouSkou, které je urCeno pro vyucené ve tFiletych ucebnich oborech SOU, je urcena
navaznost mezi oborem vyuceni a moznosti vstoupit do nastavbového oboru. Studium trva
vdenni formé dva roky, absolventi ziskaji maturitni vysvédceni, mohou pokraovat

ve vysokoSkolském nebo vy$Sim odborném vzdélavani.
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d) chci na konzervator

v v,

- VYyS38i odborné vzdélani v konzervatofi

Vys8i odborné vzdélani v konzervatofi (oznaCeno pism. N(M)) - osmiletd pFiprava
po 5. ro¢niku zékladni Skoly (tanecni), Sestiletd po spInéni povinné 3Skolni dochazky.
Absolventi ziskaji vysvédceni o absolutoriu v konzervatofi a diplom absolventa konzervatore,

oznacCeni je "diplomovany specialista” (DiS).

Vzdélavani Ize ukonCit i maturitni zkouSkou po 4. ro€niku, v oboru tanec po 8. ro¢niku.

v v/

e) mam maturitu a chci ziskat vy3si odborné vzdélani
- VySS§i odborné vzdélani

Vy3Si odborné vzdélani (oznaCeno pism. N) - studium je ureno pro maturanty, trva
od 2 do 3,5 roku v denni formé, nejCastéji 3 roky. Absolventi ziskaji vysvédceni o absolutoriu
a diplom absolventa, néleZi jim oznaCeni diplomovany specialista (DiS).

f) mam maturitu a chci ziskat vysokoSkolské vzdélani
- VysokoSkolské vzdélani

VysokoSkolské bakalarské vzdélani (oznaceno pism. R) - bakalafské vzdélavani pfipravuje
k vykonu povoléni a k pokraCovani v magisterském studiu. Délka studia je 3 aZ 4 roky.
Studium se ukoncuje statni zavérecnou zkouskou, absolventlim se udéluje titul "bakalar"

(ve zkratce "Bc." uvadéné pred jménem).

VysokoSkolské magisterské vzdélani (oznaceno pism. T) - magisterské vzdélavani obvykle
navazuje na bakalarske, pak je délka studia 1 aZ 3 roky. Existuje i magisterské vzdélavani,
které nenavazuje na bakalarské, pak je dlouhé 4 az 6 rok(. Ukoncuje se statni zavérecnou

zkouskou. Podle absolvovaného studia se udéluji rlzné akademické tituly napf. “Ing.",
"MUDr." uvadéné pfed jménem.

VysokoSkolské doktorské vzdélani (oznaceno pism. V) - doktorské vzdélavani je zaméreno
na védecké badani a samostatnou teoretickou €i tvir¢i Cinnost. Délka je 3 aZz 4 roky
po magisterském vzdélavani. UkonCuje se statni doktorskou zkouskou, akademicky titul je

"doktor" (ve zkratce "Ph.D." uvadéné za jménem).
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2) obor vzdélani podle zvoleného povolani
V této sekci jsou Skoly rozdéleny dle druhu Cinnosti, napf.:

e administrativa, sprava, personalistika,

doprava a logistika,
e ekonomika,
e financnictvi a pojistovnictvi,
e informacni sluzby, publicistika,
e informacni technologie,
e management a dalsi.
3) Skolu dle obord, které vyucuje
Vybér je opét rozdélen podle téchto kritérii:
e formy studia: denni, veCerni, dalkova, distancni;
e zdravotniho postizeni: sluchové, télesné, zrakové, mentalni, specifické poruchy
ucent;
e typu Skoly: cirkevni, soukroma, verfejna, vojenska.

Déle je vybér rozdélen do 3 skupin: stfedni Skoly, vysSi odborné Skoly, vysoké Skoly,
a podrobnéji do podskupin, podle mista jejich sidla, do 14 kraj(.

3.6.2 Absolventi Skol a trh prace
V této Casti jsou uvedeny informace pro:

e zajemce o studium,

e zajemce o pracovni uplatnéni,

e pedagogické a poradenské pracovniky,
e pracovniky statni spravy a samospravy,
e zameéstnavatele a odbory,

e pracovniky Grad( prace.

V této sekci Ize hledat informace o tom, co odekavaji od absolventd zaméstnavatelé, jaké

jsou moznosti uplatnéni oboru vzdélani na trhu prace, véetné nezaméstnanosti absolventd,
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jaké jsou vyhlidky pfi pfechodu na vysSi odborné a vysoké Skoly i jaké je financni
ohodnoceni profesi, nazory pracovnikdl Grad( prace k uplatnéni absolventd. Soucasti jsou

i podrobneé analytické studie, které se déli do nasledujicich skupin a podskupin.
Informace o vzdélavaci nabidce a vzdélavani:
e vyvoj vzdélavacich programd a uéebnich pland,
e pocdty studujicich a absolventl a jejich vztah k oboru,
e studium na vysSich odbornych a vysokych Skolach.
Uplatnéni a ohodnoceni vzdélani:
e uplatriovani absolvovaného vzdélani,
e financni ohodnoceni kvalifikace.
Potreby trhu prace:
e co by mél absolvent umét,
e hledani prace — pozadavky zaméstnavateld na nové pracovniky,
e vyVvoj struktur zaméstnanych na trhu prace v CR a v dalsich zemich EU.
Zameéstnanost a nezaméstnanost:
e zameéstnanost,
e nezaméstnanost absolventd.
Analytické, prehledové a souhrnné publikace:
e vzdélavaci programy, vzdélavaci nabidka Skol, struktury Zak( a studentd,
e potieby trhu prace, uplatnéni absolventl kol na trhu préce,
e prechod absolventd $kol na trh préace a do terciarniho vzdélavani,
e souhrnné publikace, metodicka pFirucka k ISA.

3.6.3 Prlvodce volbou povolani
V této sekci se nachazi filmové ukazky rozdélené podle charakteru pracovni €innosti,

druhu pracovisté a také zaznam celého filmu.

Tyto videa jsou tematicky rozdélena podle druhu prostfedi, kde by si Zak pral pracovat.

Zakladem jsou scény z realného pracovniho prostfedi, kterymi se prolinaji dialogy divky
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a chlapce, zamérené na typické znaky a pozadavky vykonavanych c¢innosti, povolani
a pracovist. Priivodcem je mluvici po&itat. Zaci pak mezi sebou o daném tématu diskutuiji.
Na zavér kazdeho videa se nabidne cca 6 otazek k zamysleni, na né pak navazuji doplfiujici
kvizy a odkazy na vzdélavaci nabidku.

Vybér filmovych ukazek se Cleni dle:

e charakteru pracovni €innosti, napf.: montovani, sefizovani, opravy a UdrZba;
péce o lidi; zhotovovani, vyroba a obsluha vyrobnich stroji a zafizeni; vychova
a vzdélani; péce o zvirata, o rostliny a o prfirodu; zhotovovani a opravy staveb;
vymysleni, ndpady, vypocty, jednédni a analytické Cinnosti — v oblasti obchodu
a ekonomiky; analytické Cinnosti — v oblasti pocitacli a informacnich systéml;

jednani s lidmi, vyjednavani; administrativa, referentské a spravni ¢innosti;
e druhu pracovisté, napf. obchod, hotel, stavba, laboratof, nemocnice apod.

Tyto ukazky jsou ureny spiSe pro Zaky zéakladnich Skol, ktefi se rozhoduji, kterym

smérem se bude jejich Zivot po strance pracovniho zaméreni ubirat.

3.6.4 Problémy pfi studiu
Tato Cast obsahuje uzitecné informace, rady a doporucéeni odbornikd, co délat v riznych

problémovych situacich pfi studiu.

Nabizi se zde prFirucka s desaterem spravného uceni, autentické pribéhy studentll a dalsi
uziteCné odkazy.

Pomoc zde naleznou Zaci, ktefi:

e maji problémy pfi studiu - tato sekce obsahuje rady pro Zaky, pro které neni uceni
snadné, nebavi je obor vzdélani, vice neZ uceni je zajima praxe Ci maji jiny
problém,

e hrozi jim pFedCasné ukonceni studia - tato sekce obsahuje rady pro Zaky, jejichZ
Skolni vysledky jsou nedostatecné; pro Zaky, které vice nez uceni zajima prace

nebo pro né neni zajimavy vybrany obor i $kola. Zaci zde najdou i rady, co délat,
pokud jim hrozi pfed€asné ukonceni studia.
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4 POTREBY ZAMESTNAVATELU

Problematikou pripravenosti absolventli $kol a potfebami zaméstnavatelll se zabyva
Kalouskova a Vojtéch (2008).'®

4.1 Pohled na problém uplatnéni absolvent( skol na trhu prace

Absolventi Skol predstavuji na trhu prace skupinu, kterd je fazena k tém, kterym je tfeba
vénovat zvysenou pozornost a péci. Prechod ze vzdélavaciho systému do svéta prace je
dilezitou Zivotni etapou. To, jak je absolvent pfi hledani zaméstnani Uspésny Ci nedspésny,
jakym zplisobem a jak rychle nalezne vhodné pracovni uplatnéni, mize mit znacny dopad

na jeho celkovy pristup k praci a motivaci aktivné se zapojovat do pracovniho Zivota.

Trh prace je mistem, kde dochazi ke stfetu poptavky po pracovni sile s jeji nabidkou a tedy
i ke konfrontaci pozadavk(l a narok(l zaméstnavatelské sféry se skutetnym charakterem
a kvalitou disponibilni pracovni sily. Mladi lidé vstupuji do pracovniho Zivota vybaveni
kompetencemi a znalostmi, které je nezbytné dale rozvijet v zavislosti na konkrétnim

pracovnim uplatnéni a prizpdsobovat poZadavkim jednotlivych zaméstnavatel(.

Je tedy dulezité, aby absolventi byli pfipraveni na to, co od nich mohou potencialni
zameéstnavatelé Zadat, to znamend, aby védéli, jaké jsou jejich pozadavky a potfeby. Ty je
mozné zjistovat bud pfimo, tedy dotazovanim samotnych zameéstnavatell, nebo
zprostfedkovang, zejména prostfednictvim informaci z Grad( prace, dotazovanim
personalnich agentur a analyzou inzertni nabidky pracovnich mist. Kazdy z téchto segmentd
méa sva specifika, kterd jsou dana odliSnymi mechanismy vybéru vhodnych kandidatd
na obsazeni volnych pracovnich mist a orientaci na rozdilné cilové skupiny, a celkové tak

na problematiku uplatnitelnosti absolvent( $kol poskytuji pomérné uceleny pohled.
4.2 Obsah a cile vyzkumu, metodologie

Cilem projektu je prispét ke zvySeni celkového standardu sluzeb pedagogicko-psycholog.
A kariérového poradenstvi na Skolach, mimo jiné i pozitivné ovliviiovat orientaci

a uplatnitelnost budoucich absolventd $kol ve svété prace.

Pozadavky samotnych zaméstnavatelli pomérné pfesné vyjadruji potfeby trhu prace. Avsak

jsou do urcité miry odlisné v zavislosti na sektoru narodniho hospodarstvi, ve kterém plsobi;

8 KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel(l a pripravenost absolventt $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 3 - 42
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coZ Uzce souvisi predevSim s oborovym zaméfenim firem a s nejvice obsazovanymi
pracovnimi pozicemi. V ramci vyzkumu potieb zaméstnavateld byla proto realizovana dil¢i
dotaznikova Setfeni v sekundarnim sektoru (sekundéru), v terciarnim sektoru (terciéru)

a v kvartérnim sektoru (kvartéru).

V klasickém pojeti se podle Tetfevové (2005) narodni hospodarstvi dle kritéria sektoru

¢leni na:*®
Primarni sektor

Primarni sektor se da charakterizovat jako prvovyroba, bezprostiedné spjata s pfirodou
a prirodnimi zdroji. Soucasti sektoru je tézba prirodnich zdrojl, zemédélstvi, lesnictvi

a rybolov.
Sekundarni sektor

Do sekundarniho sektoru Ize zahrnout zpracovatelsky prdmysl a stavebnictvi. Jedna se o ta
odvétvi, kterd zpracovavaji prirodni suroviny a vyrdbéji a zpracovavaji umélé zdroje.
Tento sektor je charakteristicky nejvétsi dynamikou strukturalnich zmén a vyznamnym

vlivem na dynamiku ekonomického rdstu.
Terciarni sektor

Terciarni sektor tvofi sektor sluzeb. Jeho soucasti jsou veSkeré sluzby, tedy i sluzby
spojené s Udrzbou materialnich statkd. Je to sektor, ktery ma velky vliv na dynamiku
ekonomického ristu i na dynamiku jeho kvalitativni stranky, tedy na ekonomicky rozvoj. Je
charakteristicky vysokou vnitfni strukturélni dynamikou, projevujici se v neustalém vzniku
novych a novych druhd sluZeb, coz je vyvolano strukturalnimi zménami jak v primarnim,

sekundarnim tak i samotném terciarnim sektoru.

Rostouci vyznam sluzeb a jejich rychla diverzifikace, projevujici se v neustalém vzniku
novych druhd sluzeb, vedla k poznani, Ze zahrnovat veskeré sluzby do jednoho sektoru ztraci
ekonomickou logiku, nebot” se jednd o velmi rliznorodou produkci z hlediska jejiho vlivu
na ekonomicky rlst a rozvoj, a tak postupem casu vznikly dals$i dva sektory, a to sektor

kvartérni a kvintarni.

Y TETREVOVA, L. Vefejna ekonomie 1., 1. dil. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2005. 110 s.
ISBN 80-7194-473-4. Str. 22
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V modernim pojeti se narodni hospodarstvi dle kritéria sektor(l ¢leni na:
e primarni sektor,
e sekundéarni sektor,
e terciarni sektor,
e kvartérni sektor,
e kvintarni sektor.

Pojeti priméarniho a sekundarniho sektoru je v modernim i klasickém pFistupu shodné, jiné
je postaveni sektoru terciarniho. Doslo totiz k vy¢lenéni urcitych druhl sluzeb z terciarniho
sektoru a tyto sluzby se staly soucasti sektoru kvartérniho a kvintarniho.

Terciarni sektor

Soucasti terciarnino sektoru v modernim pojeti jsou sluzby, souvisejici s produkci,
udrzbou, distribuci a spotfebou materialnich statk(, pFipadné statk( materialnich a statkd
charakteru sluZeb. Jedna se napr. o sluzby obchodni, finanéni, sluzby dopravy a spojd, sluzby

opravarenské, sluzby souvisejici s bydlenim.
Kvarterni sektor

Soucasti kvartérniho sektoru jsou sluzby, které uspokojuji spolecenské potieby Clovéka,
sluzby, které maji verejny charakter. Jsou to tedy sluzby verejné spravy, policie, justice

a armédy.
Kvintarni sektor

Kvintarni sektor predstavuje sektor rozvojovych sluzeb. Soucasti tohoto sektoru jsou
sluzby plsobici na uchovani a kultivaci lidského potencialu. Jednd se o sluzby, které
poskytuje Skolstvi, kultura, télesna kultura a sport, zdravotnictvi a socialni sluzby, ale i sluzby

védy, vyzkumu, tvorby a distribuce informaci.”

Pozornost je vénovana jak nazor(im zaméstnavateld na znalosti, dovednosti a schopnosti
absolvent( $kol, tak i klicovym kompetencim, které jsou v tomto obdobi prvkem, ktery je
v podstatné vetsi mire zdlraziiovan a zaclefiovan do vzdélavaciho procesu. Déle byly

sledovany nazory zaméstnavatelll na pFipravenost absolventll pro trh prace, na skute¢nosti

2 TETREVOVA, L. Vefejna ekonomie 1., 1. dil. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2005. 110 s.
ISBN 80-7194-473-4. Str. 23
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rozhodujici pFi pfijimani novych pracovnik(, identifikovany jsou Zadané, resp. nedostatkové
profese a obory vzdélani a v neposledni fadé jsou shrnuta i ocekavani zaméstnavatelll

od vzdélavaciho systému.

Vyzkum byl realizovan formou dilCich dotaznikovych Setfeni. Vyhodou tohoto Setfeni je
jednak zahrnuti Sirokého vzorku respondentli, jednak i zachovéani kontinuity Setfeni.
Umoziiuje také lepsi vzajemnou komparaci vysledk( ziskanych v jednotlivych zkoumanych

sektorech.
Firmy byly vybrany z databaze inovativnich firem uvedené v Technologickém profilu

Ceské republiky a vytvofené Asociaci inovagniho podnikani a z Registru ekonomickych

subjektd, ktery je spravovan Ceskym statistickym Gradem.
Hlavnimi kritérii pro zafazeni firmy do vybéroveho souboru byly:

e prevazujici obor &innosti (podle klasifikace OKEC:; vybér poctu firem proveden

na zakladé relativniho poctu zaméstnancll v danych odvétvich);

e Uzemni hledisko (rovnomérné zastoupeni firem na Gzemi CR — podle NUTS

a poctu firem v NUTS);

e velikost firmy (rovnomérné zastoupeni ve velikostnich skupinach; pocetni
zastoupeni firem zafazenych do vybérového vzorku v jednotlivych velikostnich
skupinach bylo zvoleno tak, aby respektovalo rozloZeni ekonomickych subjektd

v ramci celé ekonomiky).

Tabulka 1: Pocet oslovenych firem a navratnost dotaznik

Sektor Oslovené firmy Pocet odpovédi Navratnost
primyslovy (sekundér) 700 211 30%
sluzeb (terciér) 2717 319 12%
kvartérni (kvartér) 2557 420 16%

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolventl $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 4

Firmadm zarfazenym do vybéroveho souboru v sekunddrnim sektoru byl dotaznik zasilan
elektronickou postou na zékladé pfedchozi telefonické domluvy. V terciarnim a kvartérnim
sektoru byly firmy oslovovany pisemnou formou, pficemz jim byla nabidnuta i moZnost
vyplnit dotaznik v elektronické podobg, coZ usnadnilo nasledné zpracovani dotaznikl a praci
s daty. Zvlastni pozornost byla vénovana osobdm samostatné vydéleéné cinnym (OSVC);

s ohledem na jejich specifickou situaci byl dotaznik mirné upraven.
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Ziskané udaje byly hromadné zpracovany a vyhodnocovany komplexné i v radmci

jednotlivych odvétvi.
4.3 Struktura firem
Firmy byly rozdéleny podle 3 Kritéri:
o velikosti,
e 0dVEtvi,
e vzdélanostni struktury.

4.3.1 Podle velikosti
Dotazované firmy byly rozdéleny podle velikosti dané poctem zaméstnancli do 7 kategorii.

Tabulka 2: Struktura souboru podle velikosti firem

Pocet zaméstnanct Sekundér Terciér Kvartér
do5 4 56 128
6-25 23 44 63
26 - 100 37 57 67
101 - 250 48 81 79
251 - 500 52 47 43
501 - 5000 46 30 36
nad 5000 1 4 4

Celkem 211 319 420

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pripravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 5

Z dvodu velice nizkého pocetniho zastoupeni byly v sekundarnim sektoru pro potieby
analyz slouceny okrajové skupiny ,do 5“ a ,nad 5 000 zaméstnanci se sousedicimi
kategoriemi, tzn. vznikly kategorie ,,do 25“ a ,,nad 500 zaméstnancd.

4.3.2 Podle odvétvi
Firmy byly rozdélovany do 3 sektor(i — sekundéru, kvartéru a terciéru a dale podle

pFislusnych hospodarskych odvétvi.

V sekundarnim sektoru bylo nejpocetnéji zastoupeno odvétvi zpracovatelského prdmyslu,
a to zejména oblast vyroby kovd a kovovych vyrobkl, vyroba elektrickych a optickych
pristrojll vyroba strojd a zarizeni a vyroba dopravnich prostredka.

V terciarnim sektoru prevladaly podniky jednak ze sféry obchodu a oprav (tzn. firmy
zabyvajici se velkoobchodem, maloobchodem ¢i jinou obchodni Cinnosti a dale prodejem

a Udrzbou motorovych vozidel), jednak z oblasti dopravy a spojd.
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V kvartérnim sektoru byly nejpoCetnéji zastoupeny vzdélavaci organizace a organizace

ze sféry verejné spravy, obrany a povinného socialniho zabezpeceni.

Tabulka 3: Struktura souboru podle odvétvi

Odvétvi Pocet firem
C |Dobyvani nerostnych surovin 5
D |Zpracovatelsky priimysl 187
E |Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 12
F |Stavebnictvi 7
Celkem sekundér 211
G |Obchod, opravy motorovych vozidel a spotfebniho zboZi 154
H |Pohostinstvi a ubytovani 41
| |Doprava, skladovani, posty a telekomunikace 124
Celkem terciér 319
J |Finan€ni zprostredkovani 25
K |Cinnosti v oblasti nemovitosti a pronajmu; podnikatelské ginnosti 50
L |Vefejna sprava a obrana; povinné socialni zabezpeCeni 98
M |Vzdélavani 101
N |Zdravotni a socialni péCe; veterinarni ¢innosti 87
O |Ostatni verejné, socialni a osobni sluzby 59
Celkem kvartér 420

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 5

4.3.3 Podle vzdélani pracovnik
Vzdélanostni struktura pracovnik(l zavisi na oborovém zaméfeni a ¢innosti dotazovanych

firem v jednotlivych odvétvich a sektorech.

v v s

V sekundarnim sektoru prevlada spise zastoupeni vyucenych pracovnik(l. Vyssi nez

v v

v ostatnich sektorech je i podil pracovnikl se zékladnim vzdélanim; naopak nizsi je

zastoupeni pracovnik(l s maturitnim vzdélanim. Podil vysokoskolakd je nizsi nez v kvartérnim

sektoru, ale vysSi nez ve sfére sluzeb.

V sektoru tercidrnim dominuji vyuceni a pracovnici s maturitnim vzdélanim, coZ odpovida
oborovému zameéreni firem a poCetnym zastoupenim jejich provozniho personalu (ubytovani

a stravovani, Fidi¢i, prodavaci apod.) ve skladbé zaméstnanc.

V kvartérnim sektoru zaujimaji dominantni postaveni pracovnici s maturitnim
a vysokoskolskym vzdélanim, coz je bezpochyby dano zaméfenim a Ginnosti firem plsobicich

v kvartérnim sektoru.

Velice nizké zastoupeni pracovnik(l s pomaturitnim ¢i vy$$im odbornym vzdélanim souvisi

s jejich nizkym podilem ve vzdélanostni skladbé obyvatelstva.
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Tabulka 4: Priimérné podily pracovniki danych kategorii vzdélani podle odvétvi

Odvstyi _ Kategorie vzdélani _ _

ZS \Y M PM | VOS VS
C [Dobyvani nerostnych surovin 15,0%| 48,8%| 26,2%| 0,0%| 0,4%| 9,6%
D |Zpracovatelsky pramysl 10,9%| 44,3%| 29,3%| 1,0%| 1,4%| 13,0%
E |Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 3,1%| 40,2%| 36,2%| 0,0%| 0,9%]| 19,5%
F |Stavebnictvi 6,8%| 45,2%| 25,4%| 0,0%| 2,1%| 20,4%
Celkovy primér sekundér 10,4%| 44,2%| 29,5%| 0,9%| 1,4%| 13,6%
G [Obchod, opravy motor. vozidel a spotf. zboZi 5,3%| 42,3%| 36,4%| 3,2%| 2,1%]| 10,7%
H |Pohostinstvi a ubytovani 7,8%| 52,3%| 29,0%| 2,7%| 15%| 6,6%
I |Doprava a spoje 5,9%| 53,3%| 30,6%| 1,3%| 1,4%| 7,4%
Celkovy primér terciér 5,8%| 47,8%]| 33,2%]| 2,4%]| 1,8%)| 8,9%
J |Finan&ni zprostfedkovani 1,0%| 11,2%| 48,0%| 5,9%| 6,8%| 27,1%
K |Nemovitosti, podnikani 4,8%| 21,2%| 33,1%| 0,3%| 2,8%| 37,8%
L [Ver. sprava a obrana; povinné soc. zabezp. 3,8%| 9,8%| 52,2%| 2,1%| 2,4%]| 29,7%
M |Vzdélavani 3,3%| 13,7%| 27,4%| 2,9%| 3,9%| 48,8%
N |Zdrav. a soc. péCe; veterinarni Cinnosti 7,9%| 17,1%| 32,1%| 11,1%| 3,8%]| 28,0%
O |Ostatni verejné, sociélni a osobni sluzby 57%| 26,1%| 40,7%| 4,3%| 2,8%| 20,3%
Celkovy primér kvartér 4.8%]| 16,0%| 37,9%]| 4,5%)| 3,4%)| 33,5%

Pozn. ZS - zakladni Skoly; V — wyuceni; M—SOS s maturitou; PM — pomaturitni studium; VOS —vy5Si odbomé Skoly; VS —
vysoké Skoly

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 6

4.4 Kompetence, které zaméstnavatelé potrebuji

Pokud ma byt prechod ze $koly na trh prace plynuly, je kromé jiného dulezité, aby
absolventi byli pFipraveni na to, jaké jsou pozadavky a potreby budoucich zaméstnavateld.
A jejich znalosti, schopnosti a dovednosti (tzv. kompetence) co nejvice odpovidaly tomu, co

od nich potencialni zaméstnavatelé oCekavaji.

Priizkum hodnotil nejen dllezitost vybranych kompetenci ve vztahu k dosaZenému
vzdélani pracovnikd, ale i ndzory zaméstnavatell na to, na které z uvedenych kompetenci by
Skoly mély zamérovat vice pozornosti, které dalSi znalosti, schopnosti a dovednosti oni sami
pokladaji za ddlezité a o kterych kompetencich se domnivaji, Ze jejich vyznam v budoucnu

jesté vzroste.

Kompetence, kterymi jsou pracovnici a uchaze€i o zaméstnani v rlizné mife vybaveni, Ize

pritom rozdélit na profesni a kliCové.

Profesni kompetence jsou Uzce svazany s konkrétni odbornosti a jejich zvladnuti
umoZiuje, pripadné usnadfiuje vykon urCitych profesi Ci povolani. S tim, jak ziskavaji
na vyznamu kvalifikace presahujici jednotlivé profese a méni se poZadavky na préci, roste
i diraz kladeny na kli¢ové kompetence.
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Kli¢ové (prenositelné) kompetence jsou takové znalosti, schopnosti a dovednosti, které se
jevi jako nezbytné pro Uspésné uplatnéni nejenom na trhu prace, ale i v bézném Zivoté. Jejich
zvladnuti by mélo prispét k vetsi flexibilité pracovnikl v Sirokém slova smyslu, tzn. k jejich
schopnosti vykonavat rozliéné odborné Gikoly nebo ménit bez vétsich problém( riizné profese,
a napomahat ke slad'ovani schopnosti pracovnik( s poZadavky, které kladou zaméstnavatelé.

DulezZitost kompetenci

Naroky zaméstnavateld na jednotlivé kompetence se ¢asto odvijeji od konkrétni pracovni
pozice. Celkové (tzn. bez ohledu na velikost Ci odvétvi firmy) je ale mozné Fici, Ze

zameéstnavatelé pouze mirné preferuji profesni dovednosti oproti dovednostem klicovym.

Je dllezité védét, ze zaméstnavatelé si uvédomuji dllezitost klicovych dovednosti, které
povaZzuji za srovnatelné s profesnimi dovednostmi. V pFipadé kvartérniho sektoru se zfejmé
projevil vliv oborového zaméreni dotazovanych firem (napf. poCetné zastoupeni vzdélavacich
a zdravotnich organizaci) a skutecnost, Ze pro vykon fady povolani v kvartérnim sektoru jsou
nezbytné dostatecné profesni dovednosti (napf. v pripadé lékarll, zdravotnikl, pracovniki

ve vyzkumu).

| v ostatnich sektorech ale zaleZi jak na oboru €innosti dané firmy, tak i na jeji velikosti.
Zretelné se odlisuji nejmensi firmy, pro které jsou dlleZitéjsi spise klicové kompetence, coz
zfejmé velice Uzce souvisi se skute€nosti, Ze v téchto organizacich je velice Casto zapotfebi,
aby pracovnici byli schopni vykonavat vétsi mnoZzstvi rliznorodych ¢innosti, byli vSestranngjsi,

nikoli Gzce specializovani.

Zaroven se ukazuje, ze celkové je vétsi dlraz kladen na Siroké profesni dovednosti proti
hlubokym a Gzkym profesnim dovednostem. Opét je zfejmy mirné vyssi ddraz kladeny

na Siroké profesni dovednosti malymi firmami.

4.4.1 Dilezitost klicovych kompetenci podle typu vzdélani pracovnikd
PFi sledovani poZzadavk(l na utvareni a rozvijeni klicovych kompetenci pracovnikl se

vychézelo z ¢lenéni zaméstnancl do 4 zakladnich vzdélanostnich skupin:
1) pracovnici se stfednim vzdélanim s vyucnim listem (vyuceni),
2) pracovnici se stfednim odbornym vzdé&lanim s maturitni zkouskou (SOS s maturitou),
3) pracovnici s vy3sim odbornym vzdélanim (VOS),

4) pracovnici s vysoko3kolskym vzdélanim (VS).
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Respondenti byli pozadani, aby u kazdé kompetence vyjadrili, jak je pro né dilezité, aby ji
pracovnici s danym typem vzdélani ovladali. K dispozici méli stupnici od 1 do 5, kde
1 =,zcela nezbytné“, 2 = ,velmi dllezité“, 3 = ,dllezZité“, 4 = ,méné dllezité“ a 5 =, viibec
nepotfebuji“. Zaméstnavatelé byli rovnéz poZéadani, aby oznacili ty kompetence, u kterych se

domnivaji, Ze by $koly mély svou pfipravu zlepsit a klast na né vétsi dliraz.

1) Hodnoceni dulezitosti klicovych kompetenci pracovniklil se stfednim vzdélanim

s vyucnim listem

Absolventi se stfednim vzdélanim s vyucnim listem po ukonCeni studia sméfuji pfedevsim

do oblasti vyroby ¢i sluzeb a vykonavaji manualni i manipulacni ¢innosti.

Za nejduleZitéjsi u vyucenych pracovnikl je ve vSech zkoumanych sektorech povazovano
predevsim Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim, ochota ucit se, schopnost tymové prace
Ci adaptabilita a flexibilita. V terciarnim a kvartérnim sektoru vystupuje do popredi také
schopnost nést zodpovédnost.

V nésledujici tabulce jsou oznaceny vzdy tfi kompetence povazované u jednotlivych sektor(i
za ,,zcela nezbytné“ a ,,velmi dilezité“.

Tabulka 5: Hodnoceni ddleZitosti kompetenci vyuéenych pracovnik(

Sekundér Terciér Kvartér
Kompetence - - -
zcela velmi zcela velmi zcela velmi
nezbytné | dllezité |nezbytné| dllezité |nezbytné| dilezité

Komunikacni schopnosti 1% 6% 16% 19% 17% 17%
Cteni a porozumeéni prac. 34% 27% 27% 29% 30% 25%
Zbeéhlost v cizich jazycich 1% 2% 7% 5% 4% 7%
Préce s Cisly pfi pracovnim 7% 17% 11% 16% 7% 14%
Schopnost rozhodovat se 5% 20% 12% 24% 11% 26%
Schopnost Fesit problém 11% 20% 15% 29% 20% 27%
Nést zodpovédnost 15% 23% 26% 27% 32% 23%
Adaptabilita a flexibilita 8% 32% 16% 27% 16% 30%
Schopnost tymové prace 15% 31% 23% 30% 21% 26%
Schopnost vést 0% 5% 3% 10% 3% 7%
Ochota ucit se 20% 32% 20% 35% 22% 28%
Zbéhlost v pouzivani vypoc. tech. 3% 11% 7% 15% 8% 15%
Zbéhlost v zachazeni s inf. 7% 14% 7% 17% 11% 19%

Pozn. Zvyraznény jsou vzdy tfi kompetence, které jsou pFi porovnani ve sloupcich hodnoceny
Vv nejvétsi mite jako ,,zcela nezbytné*, resp. ,,velmi ddleZité“.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 9
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2) Hodnoceni dileZitosti klicovych kompetenci pracovnik( se stfednim odbornym

vzdélanim s maturitou

Pro vykon odbornych €innosti v technicko-hospodéarskych, ekonomickych, zdravotnickych,

pedagogickych, socialné-pravnich, uméleckych a dalSich cinnostech jsou pracovnici
pfipravovani ve vzdélavacich programech stfedniho odborného vzdélavani. Absolventi jsou
pfipraveni zejména pro vykon odbornych profesi, které kladou vyssi naroky jak na odborné

znalosti, tak na zvladnuti SirSich dovednosti.

Mezi nejvice preferované schopnosti a dovednosti lIze zafadit Cteni a porozuméni
pracovnim instrukcim, ochotu ucit se, komunikani schopnosti, zb&hlost v pouZivani
vypocetni techniky, schopnost nést zodpovédnost a FeSit problém, schopnost tymové prace Ci

zbéhlost v zachazeni s informacemi.

Nejvyraznéjsi rozdily mezi pozadavky jednotlivych sektorli se vyskytuji zejména
u komunikacnich dovednosti, prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni a zbéhlosti v cizich
jazycich. Pokud jde o znalost cizich jazyk(, pak je evidentni, Ze nejzadanéjsi jsou u této
vzdélanostni kategorie v tercidrnim sektoru, coZ je Uzce svazano s pocetnym zastoupenim
firem z oblasti pohostinstvi a ubytovani, kde pracovnici pfichazeji do Castého kontaktu
s cizinci.

Tabulka 6: Hodnoceni ddleZitosti kompetenci pracovnik( se stfednim odbornym vzdélanim s maturitou

Sekundér Terciér Kvartér
Kompetence zcela velmi zcela velmi zcela velmi

nezbytné | dilezité | nezbytné | ddlezité | nezbytné | ddlezité
Komunikacni schopnosti 13% 38% 32% 38% 40% 37%
Cteni a porozumeéni prac. 40% 41% 35% 43% 43% 36%
Zbéhlost v cizich jazycich 6% 25% 13% 28% 11% 20%
Préce s Cisly pfi pracovnim 18% 40% 23% 35% 18% 28%
Schopnost rozhodovat se 15% 47% 21% 37% 26% 36%
Schopnost Fesit problém 23% 45% 26% 44% 34% 36%
Nést zodpovédnost 27% 41% 31% 40% 42% 30%
Adaptabilita a flexibilita 19% 49% 25% 36% 24% 40%
Schopnost tymové prace 24% 42% 30% 38% 26% 38%
Schopnost vést 3% 30% 9% 26% 9% 21%
Ochota ucit se 33% 46% 30% 44% 36% 42%
Zbéhlost v pouzivani vypoc. tech. 37% 40% 35% 33% 34% 39%
Zbéhlost v zachazeni s inf. 22% 45% 21% 43% 27% 41%

Pozn. Zvyraznény jsou vzdy tfi kompetence, které jsou pFi porovnani ve sloupcich hodnoceny
Vv nejvétsi mite jako ,,zcela nezbytné*, resp. ,,velmi ddleZité“.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 11
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3) Hodnoceni dileZitosti klicovych kompetenci pracovnikl s vy$sim odbornym
vzdélanim
Vyssi odborné vzdélavani je ureno absolventlim stfednich Skol, kterfi Gspésné sloZili
maturitni zkousku. Ustanoveni vysSich odbornych Skol bylo vedeno shahou rozsifit nabidku
terciarniho neuniverzitniho vzdélavani. V porovnani se studiem na vysokych Skolach jsou

v v 7|

obory vyssiho studia zaméreny pfedevsim na praktickou profesni orientaci.

Pfestoze jde o relativné novy druh vzdélavani, pozice jeho absolventd na trhu prace se
neustale upevriuje a i vysledky Setfeni napovidaji, Ze zaméstnavatelé maji pomérné jasnou

pFedstavu o tom, co od absolventti VOS o&ekavaji.

v v/

U pracovnikd s vys$im odbornym vzdélanim povazuji zaméstnavatelé za nejdllezitéjsi
zejména ochotu ucit se, zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky, komunikacni schopnosti,
schopnost FeSit problém a nést zodpovédnost, zbéhlost v zachazeni s informacemi, Cteni

a porozuméni pracovnim instrukcim ¢i schopnost rozhodovat se.

Nejvyraznéji se odliSuje zejména kvartérni sektor v pfipadé prace s Cisly pfi pracovnim
uplatnéni, zbéhlosti v cizich jazycich a schopnosti vést, kdy jsou tyto kompetence pokladany

za relativné méné dilezité nez v sekundarnim a terciarnim sektoru.

Tabulka 7: Hodnoceni ddleZitosti kompetenci pracovnik(l s vy$$im odbornym vzdélanim

Sekundér Terciér Kvartér
Kompetence zcela velmi zcela velmi zcela velmi
nezbytné | dllezité | nezbytné | dilezité | nezbytné | dllezité
Komunikacni schopnosti 37% 47% 44% 44% 60% 31%
Cteni a porozumeéni prac. 52% 34% 48% 35% 55% 30%
Zbéhlost v cizich jazycich 28% 44% 29% 38% 24% 34%
Préace s Cisly pfi pracovnim 29% 44% 32% 40% 24% 34%
Schopnost rozhodovat se 39% 44% 37% 43% 43% 39%
Schopnost FeSit problém 48% 42% 42% 41% 51% 36%
Nést zodpovédnost 49% 39% 48% 36% 54% 34%
Adaptabilita a flexibilita 34% 51% 33% 44% 34% 40%
Schopnost tymové prace 36% 46% 41% 42% 37% 41%
Schopnost vést 24% 44% 24% 41% 25% 33%
Ochota ucit se 53% 40% 44% 40% 46% 42%
Zbéhlost v pouZivani vypoc. tech. 62% 30% 52% 33% 50% 37%
Zbéhlost v zachazeni s inf. 38% 51% 42% 42% 46% 38%

Pozn. Zvyraznény jsou vzdy tfi kompetence, které jsou pFi porovnani ve sloupcich hodnoceny
Vv nejvétsi mite jako ,,zcela nezbytné*, resp. ,,velmi ddleZité“.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 12
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4) Hodnoceni dilezitosti klicovych kompetenci pracovnikl s vysokoskolskym
vzdélanim
Vysokoskolské vzdélavani predstavuje nejvySsSi stupen vzdélavaci soustavy. Je

organizovano ve tfech druzich vzdélavacich programid: bakalafskych, magisterskych
a doktorskych.

U vysokoskolakll je dlrraz kladen na schopnosti Tesit problém, nést zodpovédnost,
na komunikacni schopnosti, schopnosti rozhodovat se, ochoté ucit se, zbéhlosti v zachazeni

s informacemi a v pouZivani vypocCetni techniky.

Nejvétsi rozdily mezi jednotlivymi sektory jsou patrné hlavné u zbéhlosti v cizich jazycich
a préace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni. Za pozornost stoji predevSim poZadavky na znalost
cizich jazykd. Zatimco u predchozich vzdélanostnich kategorii byla znalost cizich jazykd
pozadovana hlavné firmami z terciarniho sektoru, v pripadé vysokoskolakll je preferovana
v sekundarnim sektoru. Je to dano zfejmé charakterem vysokoSkolskych pozic
ve zkoumanych sektorech. Ve vyrobnich firméach jde hlavné o manaZzerské pozice. Jelikoz
sekundarni sektor je charakteristicky svym proexportnim zaméfenim, je nezbytné, aby fidici
pracovnici byli schopni komunikovat se zahrani¢nimi partnery. Znacna ¢ast primyslovych
podnikd ma navic izahrani¢ni vlastniky, coZ rovnéz klade naroky na jazykové znalosti

vedoucich pracovnikd, ktefi museji byt schopni komunikovat se zahraniénim managementem.

Tabulka 8: Hodnoceni ddleZitosti kompetenci pracovnik(l s vysokoskolskym vzdélanim

Sekundér Terciér Kvartér
Kompetence zcela velmi zcela velmi zcela velmi

nezbytné | dllezité | nezbytné | dlleZité | nezbytné | dulezité
Komunikacni schopnosti 71% 24% 80% 15% 78% 17%
Cteni a porozuméni prac. 67% 25% 70% 21% 69% 18%
Zbeéhlost v cizich jazycich 61% 29% 53% 28% 43% 28%
Préce s Cisly pfi pracovnim 46% 39% 54% 29% 33% 32%
Schopnost rozhodovat se 7% 20% 71% 22% 68% 23%
Schopnost Fesit problém 85% 14% 73% 20% 73% 22%
Nést zodpovédnost 80% 18% 78% 16% 75% 19%
Adaptabilita a flexibilita 54% 36% 56% 30% 49% 34%
Schopnost tymové prace 58% 33% 58% 30% 49% 33%
Schopnost vést 66% 27% 65% 24% 55% 29%
Ochota ucit se 67% 29% 62% 28% 61% 32%
Zbéhlost v pouzivani vypoc. tech. 69% 25% 69% 23% 62% 29%
Zbéhlost v zachazeni s inf. 70% 26% 66% 26% 65% 26%

Pozn. Zvyraznény jsou vzdy tfi kompetence, které jsou pFi porovnani ve sloupcich hodnoceny
Vv nejvétsi mite jako ,,zcela nezbytné*, resp. ,,velmi ddleZité“.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 14
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Souhrnny pohled na dilezZitost sledovanych kli¢ovych kompetenci

Tabulka 9: Vyznam klicovych kompetenci pro jednotlivé sektory v ¢lenéni podle vzdélanostnich skupin
pracovnik

_— SOSs < <

Kompetence Vyucen maturitou VoS Vs
S|IT|IK|S|T|K|S|T|K|S|T]|K
Komunikacéni schopnosti 11, 7.0 7011 3. 2| 8. 2| 1.1 5| 1. 1.
Cteni a porozuméni prac. instrukcim 1. 1| 1| 1] 1| 1] 5| 4| 3] 9] 5] 6.
Zbéhlost v cizich jazycich 13.1 12,13, 12.| 12.| 12.| 12.] 12.| 13.] 10.] 13| 12.
Prace s Cisly pri prac. uplatnéni 9./ 10.| 10.| 10.| 10.} 11.| 11.] 11.] 11.| 13.| 12.] 13.
Schopnost rozhodovat se 7. 8. 8. 9.11.|10. 7. 9./ 8. 3. 4. 4.
Schopnost fesit problém 6.] 6./ 4. 5| 6./ 5| 3. 6./ 5[] 1. 3. 3.
Nést zodpovédnost 5| 3| 2| 4| 4] 4. 41 3. 2| 2| 2| 2
Adaptabilita a flexibilita 4. 5. 6./ 8| 8] 9. 9.10.] 10.] 12.| 11.| 10.
Schopnost tymové prace 3.| 4] 5. 6./ 7] 8.10] 7. 9. 11, 10.] 11.
Schopnost vést 12.| 13.| 12.| 13.| 13.| 13.| 13.] 13.| 12.] 8| 9.] 9.
Ochota ucit se 2. 2. 3| 2| 2| 3] 2| 5| 6. 6./ 8. 7.
Zbéhlost v pouzivani vypoC. techniky | 10.[ 11./11.| 3. 5] 6. 1. 1| 4. 7. 6.] 8.
Zhgéhlost v zachazeni s informacemi 8. 9. 9 7. 9 7. 6. 8| 7.| 4. 7. 5.

Pozn. S — sekundarni sektor, T —terciérni sektor, K — kvartérni sektor

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 14

Uvedena tabulka poskytuje na dilezitost sledovanych kompetenci ponékud odlisny pohled,

avSak potvrzuje jiz uvadéna zjisténi. Je tak napriklad evidentni, Ze:

Vv s ow

pro pracovniky s vyuénim listem i s maturitou je nejdllezitéjsi ¢teni a porozuméni
pracovnim instrukcim nasledované ochotou ucit se v sekundarnim a tercidrnim sektoru
a schopnosti nést zodpovédnost resp. komunikacnimi schopnostmi v sektoru

kvartérnim:;

od pracovnikd s vys$sim odbornym vzdélanim poZaduji zaméstnavatelé
v sekundarnim_a terciarnim sektoru predevsim zbéhlost v pouZivani vypocetni
techniky, v kvartérnim sektoru mé vyznam hlavné schopnost nést zodpovédnost a
komunikacni schopnosti; ty jsou velice dllezité i v terciarnim sektoru, primyslova

sféra ale klade vétsi diiraz na ochotu udit se;

u pracovnikd s vyssim odbornym vzdélanim je pro zaméstnavatele ze sekundarniho
a terciarniho sektoru dllezita hlavné zbéhlost v pouZivani vypocetni techniky a ochota
ucit se, resp. komunikacni schopnosti; v kvartérnim sektoru je spiSe nez na praci
s vypocetni technikou kladen nejvétsi dliraz na schopnost komunikovat a nést

zodpoveédnost;
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e od vysoko$kolakd zaméstnavatelé shodné zadaji predevsim komunikaéni schopnosti,
schopnost nést zodpovédnost a FeSit problém; pouze v sekundarnim sektoru neni

schopnost komunikace zd{raziiovana v takové mite.

4.4.2 Klicové kompetence, na které by se méla Skola vice zamérit

PFi hodnoceni dlleZitosti sledovanych klicovych kompetenci hraje dllezitou roli zjistovani
nazorli zaméstnavatelll na to, kterych kompetenci se absolventlim nedostava a na jejichz
rozvoj by Skoly mély zaméfovat vice pozornosti. Respondenti byli zaroven poZadani, aby
vyjadfFili, u kterych z nabizenych kompetenci se domnivaji, Ze by Skola méla svou pfipravu

zlepsit a klast na jejich rozvoj vétsi dliraz.

Tabulka 10: Klicové kompetence, které by mély Skoly vice rozvijet, podle vzdélanostnich skupin

Kompetence Vyugeni SOSs VOS VS
maturitou
S|IT|K|S|T|K|S|T|K|S|T]|K
Komunikac¢ni schopnosti 9l 2| 3. 8./ 3. 1| 6. 4| 3.| 7.| 4. 4.
Cteni a porozuméni prac. instrukcim 1.| 5.| 5.11.]10. 10.| 3.|12]12.|13.|12] 12.
Zbéhlost v cizich jazycich 12, 7,11 1.} 1| 3,413/ 1| 1| 1| 1| 2

Préce s Cisly pri prac. uplatnéni 11.| 12.| 12.| 12.| 12.| 12.| 2.| 13.| 13.| 12.| 13.| 13.

Schopnost rozhodovat se 8| 8| 9. 4| 5| 9./10| 5| 8. 4| 5. 5.
Schopnost fesit problém 4. 4.| 4| 2| 2| 2.|12) 3| 2| 3| 3| 1
Nést zodpovédnost 2. 1| 1.| 3| 4| 4.11| 2| 4. 2| 2.| 3.
Adaptabilita a flexibilita 6. 11.| 10.| 10.| 11.| 11.|] 4.} 11.| 10.| 10.| 10.| 11.
Schopnost tymové prace 7] 9. 7| 5| 8| 7.| 9. 6] 5| 6.] 7.| 6
Schopnost veést 13.| 13.| 13.| 13.| 13.| 13.| 1.| 9| 11.| 5| 6. 7
Ochota ucit se 3| 3| 2| 6| 6] 8. 8| 7. 9. 9] 9. 10.
Zbéhlost v pouzivani vypoc. techniky | 5.| 6. 6. 7.| 7.| 5| 7.)10| 7.]11.|11.| 9.
Zbéhlost v zachéazeni s informacemi | 10.| 10.| 8./ 9. 9. 6./ 5| 8| 6. 8| 8.| 8

Pozn. S — sekundarni sektor, T — terciérni sektor, K — kvartérni sektor

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 18

V pripadé vyucenych pozaduji zaméstnavatelé ze vsSech sektorl predevsim rozvijet
schopnost 7akll a student( nést zodpovédnost a ochotu ucit se. V terciarnim a kvartérnim
sektoru nabyvaji na vyznamu také komunikacni schopnosti; sekundarni sektor klade ddraz

zejména priprava zak( v oblasti ¢teni a porozuméni pracovnim instrukcim.

Pokud jde o pracovniky se stfednim odbornym vzdélanim s maturitou, zaméstnavatelé
ve viech sektorech kladou dlraz na rozvoj zbéhlosti v cizich jazycich a schopnost Fesit
problém; terciér a kvartér poZaduji také vétsi orientaci na komunikacéni schopnosti, sekundarni

sektor spiSe schopnost nést zodpovédnost.
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U pracovnikll s vy$$im odbornym vzdélanim se pozadavky jednotlivych sektord do urcité
miry lisi. Zaméstnavatelé z terciéru a kvartéru zdlraziuji hlavné nutnost rozvoje zbéhlosti
v cizich jazycich, schopnosti FeSit problém a nést zodpovédnost, resp. komunikacnich
schopnosti. Sekundarni sektor klade diiraz vice na schopnost vést, praci s isly pfi pracovnim

7 v v

uplatnéni Ci Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim.

V pripadé vysokoskolakd zaméstnavatelé shodné oznacuji jako tfi kompetence, které je
tfeba nejvice rozvijet, zbéhlost v cizich jazycich, schopnost nést zodpovédnost a FeSit problém.

4.4.3 Kompetence, které zaméstnavatelé rovnéz povazuji za dilezité
Zaméstnavateldm byla dana moznost, aby k uvedenym kompetencim doplnili dalsi,

o kterych se domnivaji, Ze v seznamu chybély, a které rovnéz povazuji za ddlezité.

Je zfejmé, Ze uvadéné kompetence jsou do znaCné miry svazany s charakterem cinnosti
jednotlivych firem v ramci jednotlivych sektord. Sohledem na cetnost, s jakou byly
jednotlivé dopliiované kompetence uvadény, je mozné vysledovat ur€ité tendence.

Kompetence, které byly uvadény nejcastéji:

e mezilidské vztahy ¢i uméni jednat s lidmi (schopnost vzajemné komunikace, dovednost
orientace a komunikace v multikulturni spolecnosti, asertivita, sociélni dovednosti,
Ucta k ¢lovéku, schopnost akceptovat nazory a respektovat druhé, vstficnost, kladny
vztah a citlivy pfistup k détem ¢i seniorlim, schopnost naslouchat, schopnost Fesit
konflikty, kultura chovani a projevu, Ucta k zakaznikovi, uméni jednat s podrizenymi i
nadfizenymi, mezilidské vztahy na pracovisti, uméni ctit nepsana pravidla chovani,

sludnost v jednani, asertivitu ¢i emocni inteligenci),

e praktické dovednosti a znalost praxe - zaméstnavatelé poZaduji pfedevsim vétsi sepéti
s praxi béhem studia, rozsireni a zkvalitnéni praktické vyuky 74kl a studentd, znacné

mezery pocituji i v nedostatec¢né znalosti redlného pracovniho prostredi,

e schopnost prezentace a sebeprezentace (prezentacni dovednosti, schopnost prezentovat
informace, schopnost sebeprezentace, schopnost vyjadfit svilj nazor) - pozadavek na
tyto kompetence vychazi zejména od organizaci pdsobicich v oblasti verejné spravy,

vzdélavani, zdravotnictvi a socialnich sluzeb a dale i z primyslové sféry.

Ve vyctu dalSich kompetenci hraji dilezitou roli komunikacni schopnosti, které jsou

nejzadangjsi v sekundarnim sektoru. Je to dano potfebou respondentli zddraznit odliSnost
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samotného Ustniho a pisemného projevu od SirSiho pojmu komunikaCnich schopnosti

a dovednosti.

Pomérné vysoce je ve vSech sektorech hodnocena i loajalita k zaméstnavateli, nejvice viak
v terciarnim sektoru. Je mozné ji konkretizovat jako sounaleZitost s firmou, vedenim a jeji

politikou Ci ztotoznéni se s firemnimi cili.

V kvartérnim sektoru je kladen dlraz také na schopnost fesit stresové situace (odolnost
vlci stresu a pracovni zatézi, psychickou odolnost, schopnost soustfedit se ve ztizenych
podminkéach, feSeni stresovych situaci) a empatii (schopnost vcitit se a schopnost socialniho

souciténi), kterou zmifuji zejména organizace z oblasti zdravotni a socialni péce.

Tabulka 11: Dal$i kompetence poZzadované zaméstnavateli

Kompetence Sekundér | Terciér| Kvartér | Celkem | Poradi
Mezilidské vztahy, umeéni jednat s lidmi 15 24 39 1.
Praktické dovednosti a znalost praxe 7 10 5 22 2.
Loajalita k zaméstnavateli 4 9 6 19 3.
Samostatnost 7 5 7 19 4,
Odbornost, profesni znalosti a 6 3 7 16 5.
Schopnost prezentace, sebeprezentace 6 8 14 6.
Analytické mysSleni 7 5 12 7.
Komunikacni schopnosti a dovednosti 12 12 8.
Kreativita 4 2 6 12 9.
Obecné pravni povédomi 5 4 3 12 10.
Pracovitost, ochota pracovat 1 6 3 10 11,
Manualni zru¢nost 4 5 9 12,
PouZiti teorie v praxi 3 6 9 13.
Reseni stresovych situaci 8 8 14.
Empatie 7 7 15.
Etika 1 5 6 16.
Ekonomické zaklady a ekonom. mysleni 5 5 17.
Ochota déle se vzdélavat 1 4 5 18.
Organizace prace 5 5 19,
Spolehlivost 1 2 2 5 20.
Mobilita 2 1 1 4 21.
Organizacni schopnosti 1 2 1 4 22.
Poctivost 3 1 4 23.
Psychicka odolnost v zatéz. situacich 3 1 4 24,
Realné predstavy o pracovnim prostredi 3 1 4 25.
Sebereflexe 1 3 4 26.
Skromnost 1 3 4 217.
Technicka predstavivost a mySleni 2 1 1 4 28.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 20
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Pokud jde o kompetence poZadované zameéstnavateli, je tfeba rozvést zejména body

kreativita a etika. Zatimco poZadavek na kreativitu je v pomysiném Zebficku na devatém

misté, poZadavek na etiku se nachazi az v druhé poloviné tabulky, na Sestnactém miste.

K pfiblizeni pojmu kreativita, tedy tvofivost, bychom mohli uvést prizkum, jak si

manaZefi predstavuji tvoFivého pracovnika, od Dytrta (2006)*:

Po vyjasnéni pojmu tvorfiva prace se uskutecnily v Sesti organizacich brainstormingoveé
konference, kterych se ztcastnilo 45 vedoucich pracovnik( stifedné velkych firem. Cilem bylo
relativné rychle a vycerpavajicim zplsobem zjistit jejich nazory na schopnosti a vlastnosti,
které oCekavaji od svych podfizenych.

Po shrnuti jejich nazor(l by idealni subjekt tvorivé prace mél mit vice nez 250 vlastnosti
a predpokladt, kterymi by uspokojoval naroky svych vedoucich. Zajimavé bylo, Ze nazory

jednotlivych tymd se znacné bliZily.

Vysledkem brainstormingovych konferenci jednotlivych FeSitelskych tymi byl vznik

v v s

konkrétnéjsi predstavy manazer(l o obsahu syntetického pojmu tvofiva prace, které shrnujeme
do nasledujicich okruhl s priklady:

e 0sobni schopnosti a dovednosti, moralni pfedpoklady,

e soundlezitost s kolektivem, schopnost préace v tymu,

e vztah k firmé, vztah k profesi,

e schopnost ve vhodném okamziku, rychle a uvazlivé reagovat na konfliktni situace,
e vrozené schopnosti, odborné pfedpoklady

e racionalni chovani, racionalita Fidici prace,

e dlivéra k podniku, vztah k praci a pracovni profesi, zazemi pracovnika.

»PFirozenou, aviak etickou zbrani konkurencniho boje by se nesporné méla stat kreativita.
SoutéZ konkurentli o vitézstvi, kter4 by spocivala ve vzajemném stfetu tvoFivosti a tvorivé

prace, samoziejmé p¥i souéasném respektovani etickych postojt.“*

Proc je ale poZadavek na etiku ze strany zaméstnavateld tak nevyznamny? K tak nizkému
hodnoceni zajisté pFispiva neznalost rozsahlého pojmu etika. Touto problematikou se zabyva
Dytrt (2006).%

2L DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 34 - 35
22 DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 40
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Pojem etika v sobé zahrnuje t¥i subsystémy:

1) Moralka, do které patfi samoziejmé zasady obecné moralky, respektovani zakonnych
a spoleCenskych norem, historické i mistni zvyklosti, vnitfni presvédCeni o uloze

moralky a sebevychova a zdokonalovani v moralnich postojich.

2) Erudice, do které mlzZeme zahrnout teoretické a praktické znalosti a zkuSenosti
a schopnost jejich vyuZiti, celoZivotni vzdélavani, znalost specifickych podminek,
tvlrci myslenti, ale i schopnost syntézy a aplikace synergie.

3) Aplikace, kterou ¢lenime na systémovou aplikaci subsystém(l a prvkd, systémovou
aplikace subsystémid a prvkd, stimulaci k dodrzovani etickych postojl, stimulaci
ke tvofivé praci a motivaci, soustavné prohlubovani manazerské etiky, analyzu

prinosl etiky v managementu a schopnost byt prikladem a viidcem.

KdyzZ tedy podrobnéji prostudujeme uvedenou tabulku a ukazkovy text, mizeme fFici, Ze
soucasti pojmu etika jsou i pojmy obecné pravni povédomi, praktické dovednosti a znalost
praxe, a tedy i odbornost, profesni znalosti a dovednosti; kreativita, pouZiti teorie v praxi,
ochota déle se vzdélavat a v neposledni fadé poctivost. Pokud by tyto kompetence byly
zahrnuty v obecném povédomi zaméstnavateldi do pojmu etika, byla by bezpochyby na prvnim
miste.

Na soucasném stavu spoleCenského chapéni etiky se dozajisté podili povalecny vyvoj,
ktery v priibéhu ctyficeti let statniho planovani zpochybiioval vyznam etiky v kazdodennim
Zivoté asystematicky omezoval jeji studium a propagaci ve sdélovacich prostfedcich
i ve 3kolni vychové.?!

Dalsi pfi¢inou opoZzdovéni etiky v managementu podnikatelskych, vefejnych a spravnich
organizaci je skutecnost, Ze se teprve v relativné nedavné dobé do studijnich programi
ekonomicky zaméfenych univerzit zaCala prosazovat vyuka praktické etiky ve studijnim
oboru ekonomika a management. Vyznamnym dlivodem absence je samoziejmé uplatiiovani
etickych postojli v managementu je i obava ze zmén, které by pfinesly do dosavadni

manazerské praxe.

V podnikatelském prosttedi v Ceské republice vak existuji i myty o etice v podnikani, a to
Ze zamestnavatelé pocitaji s tim, Ze jsou jejich zaméstnanci eticti, coZ neni pravidlo, etické

konflikty vznikaji nejcastéji z konfliktli zaméstnancd. DalSi pochybnost vznika pfi tvrzeni, Ze

2 DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 62
2 DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 44
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etika je disciplina pouze pro filozofy, akademiky Ci teology, dalo by se Fici, Ze je to spiSe
disciplina managementu s programem eticky uplatiiovat praktické metody a postupy. Mezi
dalSi myty, které vznikly, patfi, Ze etika kdZze pouze Spatnym lidem, av3ak i dobfi lidé mohou

délat $patné véci; a Ze etika nemlZe byt fizena. Etika Fizena je, i kdyz ¢asto nepfimo. Pokud

firma nema problémy s pravem, také to neznamené, Ze je eticka.”

Mnozi predstavitelé nasim trhd sice hodnoti etiku v managementu a v podnikéani jako
konkuren¢ni vyhodu, do jisté miry viak spiSe jako pfepych. Rikaji, Ze etiku budou ve své
praci aplikovat, aZz si na to vydélaji. Je otdzkou, jak vysoky limit by si urCili a jak by jej
zvySovali v pfipadé, Ze by byli Uspédni a Ze by se nedopustili Z&dného pochybeni. Je tu ale
nebezpeci, které ovéfila zkusenost, totiZz Ze neexistuje vyvoj linearni, ale jen progresivni, Ci

degresivni.?

ManaZerskou etiku je tfeba uplatfiovat vSude tam, kde se fidi. V malych podnikatelskych
subjektech, verejné spravé, v Fizeni zdravotnickych a socialnich organizaci, sluzeb atd. Je
cestou k vytvoreni kulturniho prostfedi nejen v jednotlivych organizacich, ale i v jejich

ekonomickém okoli.

Aby si Elovék zafixoval uplatfiovani etickych postojli ve svém jednani, musi jednat eticky
i v takovych situacich, kdyZ je sam a mysli si, Ze ho nikdo nevidi a nepozoruje. Nelze skryvat

vnitfni neetiku.

»Plati zasada, Ze projektovani etiky v managementu je dynamicky proces, ktery je
zapotrebi neustale inovovat a naplfiovat nejenom vlastni tvofivou praci, ale i etickym
pdsobenim svych zaméstnancl. Etika v managementu pfispiva k dobrému jménu organizace

i k Uspéchu v podnikatelském prostiedi.“*’

Uspéch v prosazovani etiky jak do mezilidskych vztah( ve spole¢nosti jako celku, tak
i do praxe podnikatelskych a vefejnopravnich organizaci je zavisly na prevenci, ktera
pfedevsim spoCiva ve vychové. Na Skolach by se vyuka méla orientovat na etiku
v managementu, ktera je prevenci neetického chovani vsech pracovnik(l. Motivuje pracovniky
na vSech drovnich Fizeni podnikd a instituci, aby plnili svoji roli a stali se skute¢nymi nositeli
a realizatory etiky. Zvlastni pozornost by se méla byt vénovana predevSim vzdélavani

manazer(, ktefi jsou pro podfizené vzorem a stimulatorem etickych postojdi.

2 DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 20 - 21
% DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 18
2" DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 23 - 24
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Uplathovani etiky v managementu ma smysl jen tehdy, pokud jsou zéasady obsaZzeny

v &innostech pracovnik{ v organizaci, bez ohledu na jejich funké&ni postaveni, kazdodenng.?®

4.4.4 Kompetence, jejichZ vyznam poroste
Dalsi, neméné dulezitou, oblasti, na kterou byl vyzkum zaméfen, jsou kompetence,

u kterych zameéstnavatelé predpokladaji, Ze jejich vyznam v dalSich letech jesté vzroste.

Respondenti mohli opét dopliiovat kompetence podle jejich nazoru.

~ v

Ve vdech sledovanych sektorech jsou na pfedni mista Zebricku Fazeny zbéhlost v cizich
jazycich a v pouzivani vypocetni techniky, ochota ucit se, rovnéz i adaptabilita a flexibilita;
pouze v kvartérnim sektoru byla vice zdlraziovana zbéhlost v zachazeni s informacemi a také

komunikacni schopnosti.

Neéktefi respondenti ve svych odpovédich uvadéli, ze predpokladaji rdst vsech uvedenych
kompetenci. Je tedy zfejmé, Ze za vyznamné do budoucna povaZuji zameéstnavatelé

predevsim kliCoveé kompetence.

Tabulka 12: Kompetence, jejichZ vyznam poroste, a jejich poradi podle sektoru

Kompetence Sekundér Terciér Kvartér | Primér
Zbéhlost v cizich jazycich 1. 22%| 1. 21%| 1. 18% 20%
Zbéhlost v pouzivani vypocetni 2. 14%| 2. 15%| 2. 15% 15%
Ochota ucit se 4, 10%]| 3. 10%| 3. 10% 10%
Adaptabilita a flexibilita 3. 12%| 4. 8%| 6. 7% 9%
Zbéhlost v zachazeni s informacemi 5. 8%| 8. 6%| 4. 10% 8%
Schopnost rozhodovat se 8. 6%]| b. 8%| 10. 6% 7%
Schopnost fesit problém 7. 6%| 7. 7%| 8. 7% 6%
Nést zodpovédnost 9. 5%| 6. 7%| 7. 7% 6%
Schopnost tymové prace 6. 7%| 10. 3%| 9. 6% 6%
Komunika€ni schopnosti 10. 2%| 9. 6%| 5. 8% 6%
Schopnost vést 11. 2%| 11. 1%| 11. 1% 2%
Cteni a porozuméni pracovnim 12. 1%| 13. 1%| 12. 1% 1%
Préce s Cisly pfi pracovnim uplatnéni | 13. 0%| 12. 1%| 13. 1% 1%

Pozn. Hodnoty v procentech vyjadfuji podil poctu voleb jednotlivych kompetenci z celkového poctu voleb
uvedenych v souboru firem v daném odvétvi (sloupcova procenta). Respondenti mohli oznacit libovolny pocet
kompetenci. V tabulce je také uvedeno poradi kompetenci v ramci kaZdého odvétvi.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pripravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 21

4.5 Jakeé pracovniky zameéstnavatele prijimaji?

Z hlediska Uspésného zacleriovani absolventl skol na trh préace je rovnéz dllezZité zamérit
se na oblast prijimani novych zaméstnancl. Vychozi bod analyz predstavuji Gdaje o poctu

nové prijimanych pracovnikl a o podilu absolventl na celkovém poctu pfijimanych

2 DYTRT, Z. Dobré jméno firmy. Praha : Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-86851-45-1. Str. 44 - 45
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pracovnikl. Déle bylo zjistovano, jaky postoj k absolventlim dotazované firmy zaujimaji - zda
absolventi jsou Ci nejsou prijimani a zaroven zda byvaji preferovani pfed jinymi uchazeCi
0 zaméstnani. Mezi dalsi sledované skuteCnosti byla zafazena vzdélanostni struktura nove

prijimanych pracovnik{ a struktura zaméstnanct pfijimanych na jednotlivé pracovni pozice.

Z vysledkd Setfeni vyplyva, Ze podil absolventd na celkovém poctu pfijimanych
pracovniki se v jednotlivych sektorech nijak vyrazné neodliSuje. Relativné nejvice absolventd

je prijimano v sekundarnim sektoru a relativné nejméné ve sfére sluzeb.

Ponékud vyraznéjsi odlisnosti se ale ukazuji uvnitf jednotlivych sektord, a to v zavislosti
na velikosti a odvétvi dotazovanych firem. Z vysledkl vyplyva, Ze zatimco primérny pocet
prijimanych pracovnik(l je zcela logicky pfimo Umérny velikosti organizace, o prdmérném

pocCtu absolventd toto Fici nelze.

Tabulka 13 - Priimérny podet pFijatych pracovnik( a absolvent( podle velikosti firmy

Velikost Primér pFijatych Primér pFijatych % prijatych
Sektor . S o o
firmy pracovniku absolventu absolventu

do 25 3,6 0,9 24,5%

26 - 100 26,7 2,3 8,7%

1101 - 250 63,7 5,8 9,1%
Sekunder

251 - 500 98,5 22,3 22,6%

nad 500 364,8 72,7 19,9%

primér 125,2 23,5 18,8%

do5 20,0 1.3 6,7%

6-25 26,1 3,8 14,6%

26 - 100 48,6 10,2 21,0%

.. 101 - 250 363,3 52,3 14,4%
Terciér

251 - 500 222,1 13,8 6,2%

501 - 5000 346,4 12,8 3,7%

nad 5000 799,5 137,8 17,2%

primér 183,4 20,8 11,4%

do5 0,5 0,1 27,5%

6-25 4.4 1,0 23,6%

26 - 100 11,8 3,0 25,0%

. 1101 -250 37,2 8,0 21,6%
Kvartér

251 - 500 143,7 22,0 15,3%

501 - 5000 659,3 98,8 15,0%

nad 5000 1806,5 146,8 8,1%

pramér 08,3 14,4 14,7%

Pozn. Hodnoty v tabulce zachycuji data za posledni tfi roky a vyjadfuji primérny pocet pracovnikil
pFipadajici na jednu firmu v dané velikostni kategorii.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008.. Str. 22
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V sekundarnim sektoru bylo relativné nejvice absolventd pfijato v odvétvi vyroby
arozvodu elektfiny, plynu a vody; naopak vyrazné pod prdmérem se pohybuje procento

absolventl pfijimanych v odvétvi dobyvani nerostnych surovin.

V kvartérnim sektoru v oblasti finan¢niho zprostfedkovani jsou absolventi pfijimani pouze

v malé mite; v oblasti verejné spravy, je podil pfijimanych absolvent( vyrazné vyssi.

Tabulka 14: Primérny poCet pFijatych pracovniki a absolvent( podle odvétvi

Odvétvi PracovnikU | Absolvent( absoc;((/)en t

C | Dobyvani nerostnych surovin 134,2 9,2 6,9%
D | Zpracovatelsky primysl 135,1 25,6 18,9%
E | Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 18,6 6,0 32,3%
F | Stavebnictvi 35,3 8,1 23,1%
Celkovy primér sekundér 125,2 23,5 18,8%

G | Obchod, opravy motorovych vozidel a spotfebniho zboZi 79,9 9,5 11,9%
H | Pohostinstvi a ubytovani 385,9 445 11,5%
| | Doprava, skladovani, posty a telekomunikace 248,7 27,5 11,1%
Celkovy primér terciér 183,4 20,8 11,4%

J | Finan¢ni zprostfedkovani 266,5 11,4 4,3%
K | Cinnosti v oblasti nem. a pronajmu; podnikatelské ¢innosti 151,3 15,7 10,4%
L | Verejna sprava a obrana; povinneé socialni zabezpec€eni 56,1 14,3 25,5%
M | Vzdélavani 34,7 6,2 17,8%
N | Zdravotni a socialni péce; veterinarni innosti 165,8 27,4 16,5%
O | Ostatni verejné, socialni a osobni sluzby 61,1 9,5 15,5%
Celkovy primér kvartér 08,3 14,4 14,7%

Pozn. Hodnoty v tabulce zachycuji data za posledni tfi roky a vyjadfuji primérny pocet pracovniki
pFipadajici na jednu firmu v daném odvétvi.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pripravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 23

Mezi dllezita hlediska ale také patfi to, jaké preference zaméstnavatelé vyjadfuji, pokud
jde o pfijimani absolventl $kol. Ukazalo se, Ze realné pocCty pfijimanych absolventl nemusi
zcela odpovidat tomu, jak jsou firmy oteviené vici prijimani Cerstvych absolvent(, tzn. zda

jsou absolventy ochotny pfijimat Ci je pfimo preferuji nebo zda je spiSe odmitaji.

Z vysledkd Setfeni plyne, Ze ve vSech zkoumanych sektorech jednoznacné prevazuji
pfipady, kdy zameéstnavatelé absolventy pfijimaji, ale nelze Fici, Ze by je preferovali.
Ve zbylych pFipadech pak v sekundarnim a kvartérnim sektoru mirné prevazuje podil téch,
ktefi absolventim pfimo davaji prednost, nad zaméstnavateli, ktefi absolventy viibec

neprijimaji.

Relativné nejcastéji se s ryze negativnim postojem vici pfijimani absolventl setkdvame

ve vech zkoumanych sektorech v pfipadé mensich firem. Nejmensi firmy do 5 zaméstnanct
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viak z&roven v porovnani s ostatnimi velikostnimi kategoriemi relativné Casto absolventy
primo preferuji; Ize tedy fici, Ze jsou v ndzoru na pfijimani ¢i odmitani absolvent( oproti

ostatnim firmam vyhranénéjsi. Pomérné znacny zajem maji o absolventy take velké firmy.

Tabulka 15: PFijimani a preferovani absolvent( podle velikosti firmy

sektor Vglikost Firmy nepfijimaji F'm:éggjfgpg;’ ale Firmy_pFijl’maji a

firmy absolventy preferuji absolventy
absolventy

do 25 16,0% 68,0% 16,0%
26 - 100 9,0% 79,0% 12,0%
Sekundér 101 - 250 2,0% 85,0% 13,0%
251 - 500 4,0% 81,0% 15,0%
nad 500 2,0% 74,0% 24,0%
celkem 6,0% 78,0% 16,0%
do5 50,0% 34,0% 16,0%
6-25 13,0% 78,0% 9,0%
26 - 100 20,0% 69,0% 11,0%
Terciér 101 - 250 10,0% 80,0% 10,0%
251 - 500 2,0% 87,0% 11,0%
501 - 5000 3,0% 80,0% 17,0%
nad 5000 0,0% 50,0% 50,0%
celkem 16,0% 72,0% 12,0%
do5 20,0% 58,0% 22,0%
6-25 21,0% 68,0% 11,0%
26 - 100 6,0% 78,0% 16,0%
Kvartér 101 - 250 5,0% 83,0% 12,0%
251 - 500 0,0% 79,0% 21,0%
501 - 5000 0,0% 86,0% 14,0%
nad 5000 0,0% 75,0% 25,0%
celkem 11,0% 72,0% 17,0%

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 24

Z hlediska odvétvové struktury dotazanych firem jsou odchylky od celkovych
primérnych hodnot nejvyraznéjsi v sekundarnim sektoru, kde se jako nejoteviengjsi vici
prijimani absolventl jevi zpracovatelsky priimysl, naopak nejvice odmitavé se k absolventlim
stavi stavebni firmy. V terciarnim sektoru jiz tak vyrazné rozdily nenachazime, nicméné i zde
je patrna urcita tendence k mensi ochoté prijimat cerstvé absolventy v oblasti dopravy a spojti

a naopak o néco otevienéjsi vlci absolventlim se jevi sféra pohostinstvi a ubytovani.
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Tabulka 16 - PFijimani a preferovani absolvent(l podle odvétvi

Firmy Firmy
Odvétvi Flgpy _| prijimaji, | prijimaji
neprijimaji ale a
nepreferuji| preferuji
C | Dobyvani nerostnych surovin 20% 60% 20%
D | Zpracovatelsky primysl 4% 80% 16%
E | Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 11% 67% 22%
F | Stavebnictvi 33% 67% 0%
Celkovy primér sekundér 6% 78% 16%
G | Obchod, opravy motorovych vozidel a spotfebniho zboZi 12% 76% 12%
H | Pohostinstvi a ubytovani 13% 68% 18%
| | Doprava, skladovani, posty a telekomunikace 22% 68% 10%
Celkovy primér terciér 16% 72% 12%
J | Finan€ni zprostfedkovani 8% 76% 16%
K | Cinnosti v oblasti nem. a pronajmu; podnikatelské ¢innosti 13% 71% 17%
L | VeFejna sprava a obrana; povinné sociélni zabezpeceni 14% 73% 14%
M | Vzdélavani 10% 73% 17%
N | Zdravotni a socidlni péCe; veterinarni Cinnosti 8% 69% 22%
O | Ostatni verejne, sociélni a osobni sluzby 11% 76% 13%
Celkovy primér kvartér 11% 72% 17%

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 24

4.5.1 Pracovni zaclenéni a vzdélani nové pfijimanych pracovnik
Vzdélanostni i profesni struktura nové pfijimanych pracovnikl je stanovena odvétvovou

strukturou firem a z toho plynoucimi persondlnimi potfebami.

Sekundarni sektor, tvofeny prevazné vyrobnimi firmami, je charakteristicky pfijimanim
pracovnikd do délnickych profesi a do odbornych profesi na stfedni Grovni; naopak spise
v minimalni mife jsou pfijimani provozni pracovnici ve sluzbach a obchodé a pracovnici

v v

na pozice v nizsi administrativé. NejCastéji jsou tedy pfFijimani vyuCeni pracovnici
a pracovnici s maturitnim vzdélanim. Pomérné €asto jsou pfijimani i vysokoSkolaci, ktefi jsou

umist'ovani do odbornych profesi na stfedni a vy3si Grovni a do vedoucich a fidicich pozic.

V terciarnim sektoru, zaméfeném na obchod, opravy motorovych vozidel, pohostinstvi
a turismus, prevazuji délnické profese a provozni pracovnici ve sluzbach a obchodg; spise
vyjime€né jsou obsazovany vysSSi odborné a fidici pozice. Sektor sluzeb je tedy
charakteristicky pfijimanim vyucenych a pracovnikli s maturitni zkouskou; na rozdil
od primyslového

i kvartérniho sektoru jsou zde ale vyrazné méné pfijimani jak

v v s

vysokoskolaci, tak i absolventi vysSich odbornych kol.
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Kvartérni sektor je charakteristicky vysokym zastoupenim odbornych profesi na stfedni
a vysSi arovni a o néco Castéji nez ve zbyvajicich sektorech jsou zde prijimani i vedouci
a fidici pracovnici. Jsou zde tedy pfijimani pracovnici s maturitou a vysokoskolaci; ¢asto jsou

také prijimani pracovnici s vy$sim odbornym a pomaturitnim vzdélanim. Naopak v mnohem

mensi mife jsou pFijimani vyuceni pracovnici.

Tabulka 17 - Frekvence pFijimani novych pracovnik( z hlediska kategorii vzdélani

Frekvence pFijimani | Sektor \Y M PM VOS VS
Casto + obcas sekundér 88% 83% 37% A47% 76%
terciér 87% 85% 39% 39% 43%
kvartér 46% 79% 56%0 63% 76%
Vyjimecné + vibec ne  |sekundér 12% 17% 63% 53% 24%
terciér 13% 15% 61% 61% 57%
kvartér 54% 21% 44% 37% 24%

Pozn. V —wuéeni; M—SOS s maturitou; PM — pomaturitni studium; VOS —vy33i odborné skoly; VS —vysoké Skoly

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 25

Tabulka 18 - Struktura pracovnich pozic nové pfijimanych pracovnikd

Provozni Odborné | Odborné Vedouci a
Frekvence Sekt Nekvalif. |Dé&lnické| pracovnici Niz8i  |profese na|profese na Fidici
pFijimani extor pozice profese [ ve sluzbach [administr.| stFedni vySsi -
» . - . .| pracovnici
a obchodé arovni arovni
Casto S 32% 84% 18% 23% 73% 67% 37%
+ obCas T 30% 65% 62%0 38% 55% 37% 29%
K 25% 36% 24% 30% 76% 71% 41%
Vyjimecné S 68%| 16% 82% 7% 271% 33% 63%
+ vlibec ne T 70% 35% 38% 62% 45% 63% 71%
K 75% 64% 76% 70% 24% 29% 59%

Pozn. S — sekundarni sektor, T — terciérni sektor, K — kvartérni sektor

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 26

4.6 Skutecnosti rozhodujici pFi pFijimani novych pracovnik(, zejména

absolventd

Mezi dalsimi vyznamnymi oblastmi vyzkumu je oblast zaméfena na skutecnosti, které
z pohledu zaméstnavatelll maji pfi vybéru novych pracovnikd rozhodujici Glohu. Dulezité
bylo zjisténi, zda firmy pfi pfijimani novych pracovnik(i ¢ini rozdil mezi absolventy
a zameéstnanci s praxi a jaka kritéria povazuji za rozhodujici pfi vybéru z téchto dvou skupin
uchazec¢d o zaméstnani. Je nezbytné hloubéji se zabyvat i divody Ci predpoklady, které vedou

zaméstnavatele k prijimani ¢i naopak nepfijimani absolventll a zda zaméstnavatelé
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upfednostriuji absolventy s pfedchozimi pracovnimi zkuSenostmi Ci praxi absolvovanou
v ramci vzdélavani.
Jakym zpUsobem firmy vyhledavaji nové pracovniky?

Respondenti byli pozadani, aby uvedli, v jaké mife vyuzivaji predloZzenych zplsobd
vyhledavani novych pracovnikd, pfipadné aby doplnili dalsi alternativy, se kterymi maji

zkusenost.

Vysledky prizkumu ukazaly, Ze ve vsech zkoumanych sektorech zaméstnavatelé
jednoznacné nejCastéji vyuzivaji vybéru z téch zajemcl o praci, ktefi se firmam hlasi sami.
Druhou nejvice vyuzivanou moznosti pfi hledani novych pracovnik( je doporuceni stavajicich
zaméstnancl a nasleduje vyhledavani pomoci inzerce, resp. internetu; mezi pomérné

frekventovanymi zplisoby nachazime i vyhledavani prostfednictvim tradd prace.

Naopak relativné nejméné jsou ve vSech sektorech vyuzivany sluzby personalnich agentur

a ziskavani pracovnik( pfimo na $kolach.

Firmy pofadaji napf. veletrhy pracovnich prileZitosti, kde se snazi ty nejlepsi studenty
ziskat jesté pred jejich absolvovanim a prvnim hledanim prace. Zde si studenti pohovofi se
zastupci firem o pozadavcich a moznostech zaméstnani. Nékteri tam personalistiim zanechaji

sve kontakty, i rovnou Zivotopisy.

Nékteré firmy také pfipravuji odborné prednasky pfimo na Skolach. Vyhlasuji soutéZe pro
studenty, kde mnohdy nabizeji vitézi notebook, €i jinou hodnotnou cenu. Ve spolupraci
s univerzitami nabizi témata diplomovych praci a jejich garance formou konzultaci. Student
pak préaci konzultuje jak s vedoucim prace (na vysoké Skole), tak s odbornikem z praxe.

| diplomoVvé prace lze prihlasit do soutézi.

Business Leadership Forum (BLF) jiz nékolik let umoziuje studentim dostat se do
vybrané spole€nosti a stravit tak bok po boku manaZera nékolik dni, Fika se tomu stinovani
manazer(. Sanci maji studenti viech vysokych 3kol, avdak prochézeji vybérem. PFihlaska je
formou Zivotopisu a motivacniho dopisu. Vybrani studenti jdou na pohovor do BLF, kde
hovofi o své motivaci, zmini spolecnosti, kam by se chtéli dostat a dle vysledku se potom
mohou téSit na dvoutydenni stdz, kterd probiha vétSinou v unoru az kvétnu. ManaZefi by si
méli pro studenty pFipravit program, pfipadné jim zadat projekt a byt jim k dispozici. Nékteré
nadnarodni spolecnosti si program stinovani pripravuji sami. Vybér studentli pak nechavaji
na vysokych Skolach, kde vétSinou studenty vybiraji podle prospéchu. DalSi nabidkou, kterou

studenti radi prijimaji je pozvani pfimo do spolenosti - na exkurzi. Firmy studenty nejen
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provedou po spolecnosti, spole¢nosti pfedstavi, pohovofi o naboru a potfebnych profilech.
Soucasti jsou i pfednédsky a diskuze na odbornd témata. Firmy studenty i obdaruji firemnimi
predméty.

Dal3i moznosti pro firmy, jak poznat Iépe studenty pred jejich pracovnim Zivotem jsou
trainee programy. Program trva jeden aZ jeden a pll roku a sklada se jednak z préace, lépe
feceno z rotaci po rdznych oddélenich, jednak ze systému $koleni, praxi v zahrani¢nich
pobockach spole€nosti €i z exkurzi do pobocek. Absolventi si béhem roku udélaji obrazek
o firmé ale také o tom, kde ve firmé je jejich misto. Stejné tak i zaméstnavatel se lépe pozna
svého potencionalniho zaméstnance. Podminkou pro vstup do graduate programi byva
dokoncené VS vzdélani a vyborna jazykova vybavenost. Vybérova Fizeni probihaji pomoci
assesment center, kde béhem jednoho dne zmapuje schopnost tymové prace, potencial rdstu,
uceni se novych véci a jazykové znalosti. Pokud se jedna o mezinarodni spole€nosti, je celé
assesment centrum v anglictiné. Po absolvovani celého graduate (trainee) programu dostane

trainee certifikat a vétSinou i nabidku pracovniho mista.

Spoluprace s vysokymi Skolami a graduate programy je pro firmy finan¢né naro¢né a nelze
jednodude spocitat, jaky zisk jim tato investice pfinasi. Cilem v3ech je, ziskat ty nejlepsi
natrhu a to nejlépe jako prvni. | pokud se to nepodafi, ziskavaji spole¢nosti od studentd
zpétné vazby a tim i dalSi podnéty k tomu, jak ziskat ty nejlepsi pristé. Kontaktem se studenty
zjisti, co je nejvice bavi, co je pro né kliCové pfi vybéru zaméstnavatele a celkové, jak nahlizi
na tu kterou spole¢nost.?®

Pokud jde o vyuzivani jinych zplsobll vyhledavani pracovnikd, pak byly nejéastéji
uvadény moznosti:

e internet,

e reference (tzn. prijeti pracovnikll na zakladé doporuceni jinych firem, zaméstnancd,
externistd ¢i znamych),

e spolupraci s jinymi firmami,

e osloveni znamych pracovnik(i (z okruhu znamych ¢&i byvalych zaméstnancd,

pfipadné vybér z osob, které v dané firmé absolvovaly stz ¢i odbornou praxi),

e vybér z vlastni databaze,

% http://www.itbiz.cz/absolventi-trh-prace
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pfimé osloveni (Casto se jedna o cilenou nabidku sméfujici k ziskani pracovnika

z konkurencni firmy),

vlastni vyvésky nebo letéky,

vybérové fizeni (jde zejména o verejna vybérova Fizeni, ktera jsou dana zakonem,

ale i konkurzy apod.),

veletrhy préce.

Tabulka 19 - Frekvenéni tabulka vyuZivani jednotlivych zplisob( hledani novych zaméstnanc(

Frekvence | Sektor | Inzeraty | Internet l;:g Z%resr?tﬁl;" ':Ersr']?e m%& Péﬂ(r)rlgc?]a zbjggbrepm
Casto + |sekundér 66% 63% 30% 93% 67% 37% 24%
obCas [terciér 64% 57% 18% 84% 68% 16% 17%

kvartér 51% 55% 59% 17% 84% 67% 33% 20%

Vyjimecné |sekunder 34% 37% 70% 7% 33% 63% 76%

+ vllbec ne [terciér 36% 43% 82% 16% 32% 84% 83%

kvartér 49% 45% 41% 83% 16% 33% 67% 80%

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( $kol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 27

4.6.1 Pozadavky na praxi pFi pFijimani novych pracovnik

PFi vybéru novych pracovnikll ¢ini rozdil mezi absolventy a pracovniky s praxi vice nez
polovina zaméstnavatell v sekundarnim i terciarnim sektoru; v kvartérnim sektoru pouze 45
%. PFitom se ukazalo, Ze timto zplsobem nejvice diferencuji firmy z oblasti vyroby a rozvodu
elektfiny, plynu a vody a rovnéz i firmy zaméfené na dopravu, skladovani, posty
a telekomunikace. Naopak v nejmensi mife rozliSuji mezi absolventy a pracovniky s praxi

stavebni firmy, podniky orientujici se na dobyvani nerostnych surovin ataké vzdélavaci
organizace.

Absolventy a pracovniky s praxi rozliSuji malé i vétSi podniky. PoCetnéjsi organizace
mivaji propracovanou personalni strategii a skute¢né disledné rozlisuji mezi absolventy
a zkuSenéjSimi pracovniky, pfricemz pro absolventy mohou mit pFipravena specialni
tréninkova schémata. V pfipadé malych organizaci lze predpokladat, Ze s ohledem na nizky
poCet zaméstnancll a omezengj$i moznosti postupného zapracovani budou zaméstnavatelé
ddslednéji rozlisovat, zda potrebuji zkuseného pracovnika, ¢i zda pro né predchozi pracovni
zkuSenosti nejsou zcela nezbytné.
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Tabulka 20 - Rozlisovani absolvent( a pracovnik{ s praxi pFi pFijimani novych podle odvétvi firmy

Odveétvi Ano Ne

C | Dobyvani nerostnych surovin 40% 60%
D | Zpracovatelsky primysl 57% 43%
E | Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 70% 30%
F | Stavebnictvi 40% 60%

Celkovy primér sekundér 57% 43%
G | Obchod, opravy motorovych vozidel a spotfebniho zboZi 49% 51%
H | Pohostinstvi a ubytovani 57% 43%
I Doprava, skladovani, poSty a telekomunikace 64% 36%

Celkovy primér terciér 56% 44%
J Financ¢ni zprostfedkovani 46% 54%
K | Cinnosti v oblasti nemovitosti a pronajmu; podnikatelské ¢innosti 47% 53%
L | Vefejna sprava a obrana; povinné socidlni zabezpeceni 45% 55%
M | Vzdélavani 41% 59%
N | Zdravotni a sociélni péCe; veterinarni innosti 51% 49%
O | Ostatni vefejné, socialni a osobni sluzby 44% 56%

Celkovy primér kvartér 45% 55%

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatel( a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 28

Kritéria ovliviujici pFijeti pracovnika s praxi nebo absolventa

Zatimco pfi vybéru pracovnik(l s bohat$imi pracovnimi zku$enostmi rozhoduje ve viech
sledovanych sektorech predevSim charakter predchozi praxe a odborna kvalifikace
(resp. odbornost, odborné znalosti, odborna zplsobilost a kvalifikace), v pFipadé absolventd
zaméstnavatelé v terciarnim a kvartérnim sektoru kladou dlraz zejména na stupen a obor
dosaZzeného vzdélani a ochotu dale se vzdélavat, pro sekundarni sektor je dllezité hlavné
poZadované vzdélani a odborna kvalifikace, resp. orientace v oboru.

Uvedena zjisténi naznaCuji, Ze absolventi mohou navzdory nedostatku ¢i absenci odborné
praxe konkurovat zku$engj$Sim pracovnikim, a to diky své ochoté se dale vzdélavat, zajmu
o obor a chuti pracovat, éerstvym odbornym znalostem a dovednostem, znalosti cizich jazyki
¢i dovednostem v préci s vypocetni technikou.

-B53-



Tabulka 21 - Kritéria pro pFijeti zaméstnanci (%-podil firem s timto poZadavkem)

PoZzadavky na absolventy | PoZadavky na pracovniky s praxi
Sekundér
36% |PoZadované vzdélani 51% |Odborna kvalifikace
28% |Odborna kvalifikace, orientace v oboru 42% |Predchozi praxe
27%  |Znalost jazyki 16%  |Profesni zkuSenosti
21% |Ochota dale se vzdélavat 15% |Znalost jazyk{
14% |Dovednosti v praci s pocitaem 15% [Pozadované vzdélani
11% [Flexibilita 12% |Reference
11% |Predchozi praxe 12% [Flexibilita
10% |Z&jem o praci, chut pracovat 8% Dovednosti v praci s pocitatem
Terciér
24% |Ochota dale se vzdélavat 13% |Pfedchozi praxe
18% |Pozadované vzdélani 12% |Odborna kvalifikace
15% | Znalost jazyki 6%  |Komunikativnost
14% |Komunikativnost 5% |Znalost jazykd
12% |Odborna kvalifikace, orientace v oboru 3% Ochota se dale vzdélavat
11% [Adaptabilita 3% Reference
10% |Dovednosti v praci s pocitaem 3% Dovednosti v praci s pocitatem
9% |Flexibilita 3% [Zplsob vystupovani
Kvartér
26% |PoZadované vzdélani 31% |Pfedchozi praxe
22%  |Ochota dale se vzdélavat 29% |Odborna kvalifikace
21% |Odborna kvalifikace, orientace v oboru 18% |Pozadované vzdélani
14% |Z&jem o praci, chut pracovat 13%  [Profesni zkuSenosti
13% |Komunikativnost 11% [Ochota dale se vzdélavat
10% |Znalost jazyk( 10% |Komunikativnost
9% Dovednosti v praci s pocitatem 8% Reference
7%  |Flexibilita 8% |Flexibilita

Pozn.: Uvedeny jsou pouze ty pozadavky, které byly zmiriovany relativné nejcastéji. Zvyraznény jsou tfi pozadavky, na které
je nejcastdji kladen diraz.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavateld a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny
pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 29

Zvyhodnuji zaméstnavatelé absolventy s praxi?

V situaci, kdy se na stejnou pozici hlasi dva absolventi, pficemZ jeden pfi studiu urCitou
dobu pracoval a druhy nikoliv, by jednoznacné dalo prednost absolventovi s predchozi praxi
(resp. brigadou apod.) 37 % respondent( z prdmyslového sektoru, 32 % z terciarniho sektoru
a 23 % z kvartérniho sektoru. Naopak absolventa s praxi by rozhodné nijak nezvyhodiovalo
29 % zaméstnavateld z prdmyslového sektoru, 23 % z terciarniho sektoru a 36 %

z kvartérniho sektoru.

Absolventy s praxi preferuje za urCitych podminek (vykon praxe pfimo v dané firmé, praxe
v oboru, dlouhodobost praxe, vyuZitelnost praxe pro dané pracovni misto, ale i celkovy profil
daného uchazece) 7 % dotazanych firem z primyslového sektoru, 11 % z terciarniho sektoru
a 20 % z kvartérniho sektoru; takovou podminkou je napf..
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Pohled respondentli na predchozi praxi absolventli je odlisny. Néktefi zaméstnavatelé
zastavaji nazor, ze neni dllezité, kde byla praxe Ci brigada vykonavana, jini naopak
upFednostfiuji praxi bud' v pFislusném oboru, nebo pfimo v dané firmé. Pfipadné preferovani
vykonu praxe v dané organizaci je zpravidla Gzce spjato se skute¢nosti, Ze zaméstnavatel ma
moZnost budouciho zaméstnance lépe poznat a blize se sezndmit nejenom s jeho znalostmi,

schopnostmi a dovednostmi, ale také i s jeho pristupem k préci.

Zaroven vsak nelze opomenout skutecnost, Ze predchozi pracovni aktivita absolventl
vypovida podle nazoru fady zaméstnavatel(l o samostatnosti, zajmu pracovat, poznat pracovni
prostfedi (pfip. i praci v oboru), o snaze ziskat zkuSenosti a praxi Ci o pfistupu k Zivotu.
prostiedi (pFip. se i lépe orientuji v oboru), ur€ité pracovni navyky, jsou schopni snadnégji se
adaptovat na pracovni rezim, a jsou zodpovédnéjsi. Podle nazoru nékterych zaméstnavatelll
jsou idealni zahrani¢ni zkusenosti, v ramci kterych si student mize prohloubit i jazykové
znalosti. KliCovou roli pak hraje celkovy dojem pfi pfijimacim pohovoru a osobnostni
predpoklady a kvality.

4.6.2 Jaké jsou dlvody pro pfijimani, resp. nepfijimani absolvent(i?
1) Dlvody pfijimani absolvent(

Mezi nejcastéjsimi dlivody pro pFijimani absolventll se objevuje nezatizenost predchozimi
pracovnimi navyky, dovednosti v praci s pocitatem, ochota se vzdélavat a jazykova
vybavenost, jejich poradi se vak v jednotlivych sektorech lisi.

Flexibilita je kompetenci, ktera je jako divod pro prijeti absolventa uvadéna v jednotlivych
sektorech zhruba stejné Casto. Oproti tomu noveéjsi teoretické znalosti a znalost novych

technologii jsou ocefiovany hlavné v sekundarnim a kvartérnim sektoru.

Originalita napadd, ochota prijimat nazory a postoje dané firmy, tzv. firemni filozofii,
a pfipadné financni stimuly spojené s prijetim absolventa (dotace na mzdové naklady
poskytované Ufadem prace) jsou spise okrajovymi divody, které hraji roli pfi pfijimani
absolventd, nicméng i zde jsou patrné urcité odliSnosti mezi jednotlivymi sektory. Originalita
napadl ma vyznam predevsim pro zaméstnavatele z kvartérniho sektoru, finanéni stimuly pak

maji vyznam hlavné pro priimyslové podniky.

Dalsi ddvody, doplnéné samotnymi respondenty, se opét v jednotlivych sektorech do urcité
miry lisi. V sekundarnim sektoru se ukazalo, Ze absolventi jsou pfijimani jako nahrada

pracovnikd, ktefi budou odchazet do diichodu, a je v nich spatfovana moznost celkového
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omlazeni pracovniho kolektivu, pfinosem by mél byt novych pohled na véc a jiny zplsob

fesent.

Za pozornost dale stoji divody dopInéné samotnymi respondenty. Zmifovano bylo napf.:

2)

chut pracovat,
nedostatek jinych zajemcl — zkusenych a schopnych pracovnikd,
vychova zaméstnancll podle vlastnich predstav firmy,

niz$i mzdové naroky absolventd,

pfipravenost absolventa na ur€ity obor specialné zaméreny na oblast podnikéani dané

firmy,

omlazeni pracovniho kolektivu,
pfedchozi zkuSenost (praxe ve firmé),
zajem o préci,

osobnostni profil uchazece.

Ddvody nepfijimani absolvent(

| presto, Ze je vyznamna Cast firem oteviend V0Ci prijimani absolventd, Fada

zaméstnavatelll se absolventdim spiSe vyhyba. Je tudiz potfebné blize zkoumat dlivody, resp.

predpoklady, které firmy k tomuto chovani vedou.

v v s

Ve vsech sledovanych sektorech je nejéastéjsim dlivodem odmitani absolvent(i nedostatek

praxe a pracovnich zkusenosti. Jako druhé v poradi nasleduji nerealné predstavy absolventd

0 vySi mzdy, pracovni dobé €i pracovnim zafazeni. Méné Casté je pak nepfijeti absolventa

dvodu delsi doby na zapracovani, nizké pracovni moralky ¢i neschopnost pfizplsobit se

firemni filozofii.

Za pozornost dale stoji divody doplnéné samotnymi respondenty. Zmifiovano bylo napr.:

snizovani poctu pracovnikd,

skute¢nost, Ze na urcitad pracovni mista nelze pfijimat pracovniky bez praxe (napfr.

ve Skolstvi, zdravotnictvi),
nedostatek volnych pracovnich mist,

nazor Ci predpoklad, Ze absolventi maji po zapracovani snahu odejit k jinym firmam,
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e chybéjici jistota o skute¢nych schopnostech absolventd,

e neochota Ufadu prace poskytovat firmé finan€ni podporu ve formé dotaci na mzdy

absolventd.

Pokud bychom méli rozebrat bod Ctvrty — nazor Ci predpoklad, Ze absolventi maji
po zapracovani snahu odejit k jinym firmam — jsou obavy zaméstnavateld na misté. Avsak,
neznamena to, Ze tuto skute¢nost, nemohou nijak ovlivnit. Touto problematikou se zabyva
Dytrt (2006).%

Fluktuujici pracovnik znehodnocuje néklady zaméstnavatele spojené sjeho pfijetim
anovému zameéstnavateli, ktery jej pfijal do zaméstnani, opét zvySuje néklady spojené
s ndstupnimi formalitami a potfebnym zpracovanim, tedy v dobé, v niZz nepodava piny

pracovni vykon.

Zaméstnavatelé by se méli v daleko vysSi mife chovat dle pravidel manaZerské etiky
a vychovavat ke stabilité pracovniky, o nichZ pfedpokladaji, Ze se ztotoZni s firmou a jejimi
cili a budou jadrem ostatnich spolupracovnikd. Na né by se méla soustfedit stimulace.
V pripadé, Ze je zaméstnanec spokojeny a schopny vysokého vykonu, neméa diivod opoustét
stavajici zaméstnani a hledat si nové. Vysoka mira fluktuace doklada nizky stuperi identity
zaméstnancl k zaméstnavatelské organizaci, na druhé strané i nizkou Groven personalni prace
zaméstnavatelli, predevsim v oblasti vychovy k pracovni motivaci. Formalnost a nelspéch
vychovy je dan tim, Ze firmy se Casto predstihuji v socialni péCi o zaméstnance, kterou
omezuji na oblast méfitelnych (kvantitativnich) stimul(. ZvysSuje se tim mira fluktuace,
protoZe pracovnik zkousi, zda u jiného zameéstnavatele nenajde takové pracovni podminky,
jimiz by se priblizil ke splnéni svych narokl, aniz by uvaZoval o zvyseni své pracovni

aktivity.

V personélni préaci jsou zanedbavany kvalitativni formy nehmotné stimulace, které vedou
zaméstnavatele i zaméstnance k rozvijeni etickych postoji. Etické postoje projevuji
pracovnici zaméstnavateli, kdyZ si uvédomuji jeho vstficnost a spolut¢ast na feSeni svych
potfeb. Svoji vdéCnost pak projevuji svou identitou, partnerstvim a vstficnosti
pri respektovani potreb a zajmi zaméstnavatele. Prakticky jde o realizovani metody win-win,
kdy obé strany povaZuji za sve vitézstvi, kdyZ vyuZivaji svych moznosti k tomu, aby si podle

svych sil vzajemné pomahali pfi pfekonavani firemnich i osobnich problémd.

% DYTRT, Z. Etika v podnikatelském prostfedi. Praha : Grada, 2006. 196 s. ISBN 80-247-1589-9. Str. 18 - 22
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Z toho vyplyva, Ze zaméstnavatel bude pracovniky diferencovat do urcitych skupin:
e Podle ochoty a zajmu pracovnika rozvijet svdj vztah na bazi metody win-win.

To znamena, Ze zaméstnanci budou spoléhat na etické jednani zaméstnavatele
a Vefit mu, Ze si na z&kladé dalSich pravidelnych osobnich setkéni vysvétli své
potfeby a zajmy a Ze vypracuji oboustranné vyhodnou dohodu (kariérni fad), ktera
se stane soucasti pracovni smlouvy. Zaméstnavatel nabidne pracovnikovi dalsi
odborny rozvoj a mozny funkéni rlist. Zaméstnanec objasni sviij zajem a podminky
pro dlouhodobé setrvani v pracovnim poméru a da k dispozici své moznosti, jimiz
by mohl prospivat pracovisti. S tim souvisi i doplnéni kvalifikace a systematické
celoZivotni vzdélavani, které by mu zaméstnavatel umoznil. VVzajemnou shodou
a jejim dodrzovanim se vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem povysi

na uroven partnerstvi. Vznikne pfedpoklad pro pInéni metody win-win.
e Na zakladé vysledku a posouzeni pracovnika z pribéhu prijimaciho Fizeni.

PFijimacimu Fizeni je tfeba vénovat zvySenou pozornost, jeho vysledkem by mélo
byt odmitnuti téch uchazecl, ktefi se neprojevili jako vhodni pro plnéni
partnerskych vztah( a nedavaji predpoklad, Ze by se mohli zaradit do stabilniho
jadra pracovniho kolektivu. PFijatym pracovniklim je potfeba vénovat Castéjsi
osobni kontakt, velkou pécCi a systematicky je hodnotit, aby vstficné chovani
zaméstnavatele nebylo zneuzivano. Z této kategorie pracovnik( mize pak urcita
Cast prejit do kategorie stabilnich a zbytek pracovnikd, ktefi nedavaji predpoklad,
Ze dobre pochopi smysl partnerskych vztahd, bude vhodné nahradit.

e PFijimani novych pracovnikil bude vychazet z predchozich zkuSenosti a z cile
vytvorit relativné stabilni pracovni kolektiv, ktery pochopi svou existen¢ni zavislost
na zameéstnavateli a bude svou pracovni aktivitu podle toho rozvijet. Jiz proces
prijimani novych pracovnikdl na Zadouci Grovni dava predpoklad ke sniZzovani
nakladl z nezadouci fluktuace.

4.6.3 Profese (obory vzdélani), které zaméstnavatelé potrebuji
Z hlediska problematiky uplatnitelnosti absolventd na trhu prace je dllezité zaméfit se
jednak na zjistovani oborl, u kterych firmy pocituji nedostatek pracovnikd, a jednak

na nazory zaméstnavatelll na to, které obory pokladaji z hlediska budoucnosti za perspektivni.
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Profese ¢i obory, u kterych se firmy potykaji s nedostatkem pracovnikd

Vysledky Setfeni ukazuji, Ze nedostatek pracovniki urcitych profesi pocituje celkem 62 %

z dotazanych v sekundarnim sektoru, 25 % v terciarnim sektoru a 49 % v kvartérnim sektoru.

V sekundarnim sektoru jsou za nedostatkové oznaCovany predevSim profese obrabéce,
technologa, konstruktéra, zamecnika, CNC operatora, nastrojare Ci sefizovate. Vesmés tedy

jde o technické profese, Casto strojirenské.

V terciarnim sektoru chybi nejcastéji FidiCi (zejména FidiCi autobusl, méstské dopravy
a nakladnich vozidel), dale pak prodavaci, autoopravafi (tzn. automechanici, autoelektrikari,
autoklempifi, autolakyrnici, opravari vozidel a karosari), kuchafi, ¢iSnici a servirky, ale také
i svareCi a zdmecnici.

V kvartérnim sektoru jednoznaCné nejvice chybéji pedagogové (zejména kvalifikovani
ucitelé cizich jazykd, odborného vycviku €i odbornych pfedmétl a vyucujici vypocetni
techniky), lékafi, IT pracovnici (zejm. programatofi i spravci sit€), zdravotni sestry a socialni

pracovnici.

S nedostatecnou kvalitou mladych pracovnik(i ve véku do 35 let se u nékterych profesi Ci
obor( potyka shodné 28 % firem, které odpovédély v sekundarnim a terciarnim sektoru, a 17

% v kvartérnim sektoru.

4.6.4 Perspektivni obory vzdélani v pohledu zaméstnavatell
Respondenti byli pozadani, aby se pokusili stanovit obory vzdélani, po kterych bude podle

jejich ndzoru na trhu prace poptavka v dalSich letech.

V sekundarnim sektoru oCekévaji zameéstnavatelé nejvétsi poptavku po oborech skupiny
Strojirenstvi a strojirenska vyroba, dale pak po IT oborech. S ur€itym odstupem nasleduji
obory skupiny Elektrotechnika, telekomunikace a vypocetni technika ¢i oborové

nespecifikované oznaceni ,.technik“.

Nejvice zaméstnavatelll v terciarnim sektoru se domnivd, Ze v budoucnosti bude vysoka
poptavka po IT oborech (od stfedoSkolskych pozic az po vysoce specializované), dale pak
po ucebnich oborech skupiny oborli Strojirenstvi a strojirenskd vyroba a rovnéz

po ekonomickych oborech, a to jak stfedoSkolskych, tak vysokoskolskych.

V kvartérnim sektoru predpokladaji zaméstnavatelé nejvétSi poptavku po IT oborech
(od stfedoSkolskych pozic az po vysoce specializované), dale pak po oborech skupiny
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Strojirenstvi a strojirensk& vyroba (bez rozliseni), po lékafskych oborech (at” uz v obecné
roving, nebo je zdlraziiovana zejména stomatologie) a technickych oborech (predev$im
strojirenskych, elektrotechnickych a stavebnich). Stabilni zdjem by mél byt i o ekonomické
obory, stavebni obory (pfedevsim délnické profese, jako jsou zednici, klempiFi, instalatéfi,
pokryvaCi, tesafi), femesiné profese (napf. zednik, truhlar, tesaf, malif, ale i umélecka
femesla) a zdravotnické a Iékarské obory.

Zaméstnavatelé tedy ve vSech sledovanych sektorech povaZuji za perspektivni predevsim
IT a strojirenské obory.

Tabulka 22 - Perspektivni obory

Sekundér Terciér Kvartér

Obory skupiny Celkem Obory skupiny Celkem Obory skupiny Celkem
Strojirenstvi - D 16,6% | IT 15,2% | IT 14,3%
Strojirenstvi 15,4% | Strojirenstvi - D 11,1% | Strojirenstvi 5,8%
IT 14,8% | Ekonomické obory 8,1% | Lékarske obory 5,4%
Elektrotechnika 7,6% | Strojirenstvi 6,5% | Technické obory 5,1%
Technik - bez rozliseni 7,4% | Stavebnictvi 5,0% | Ekonomické obory 4,5%
Obchodni akademie 3,3% | Lékarstvi 4,0% | Stavebnictvi 4,5%
Management 3,3% | Obchod 4,0% | Remesla 4,4%
Remeslo - bez rozliseni 3,1% | Remesla 4,0% | Zdravotnictvi 4,0%
Chemie 2,9% | Doprava a spoje 3,6% | Cizi jazyky 3,4%
Stavebnictvi 2,9% | Pravni ¢innost 3,5% | Strojirenstvi - D 3,3%
Zdravotni 2,9% | Sluzby 3,5% | UCitelstvi 3,3%
Ridi¢ 3,1% | Stavebnictvi - D 3,2%
Technické obory 3,1% | Sociélni sluzby 3,2%
Elektrotechnika 2,7% | Elektrotechnika 2,8%
Zdravotnictvi 2,5% | Pravni ¢innost 2,5%

Cizi jazyky 2,3%

Management 2,1%

Pozn.: V tabulkéach jsou u jednotlivych poloZek uvedeny pocty odpovédi respondenttl
zaméstnavatelli dénické profese, resp. kategorii vyucenych.

Zdroj: KALOUSKOVA, P.; VOJTECH, J. Potfeby zaméstnavatell a pFipravenost absolvent( skol - souhrnny

pohled. Praha : Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2008. Str. 36

. ,,D*“ 0znacuje podle vyjadreni

4.7 Spolupréace zaméstnavatell se Skolami a jejich ocekavani ve vztahu ke

Skolskému systemu

K tomu, aby znalosti, schopnosti a dovednosti absolventli $kol vice odpovidaly

pozadavk(im trhu prace, je nezbytné Uzké propojeni zaméstnavatelské a vzdélavaci sféry, tedy

spoluprace mezi podniky a Skolami. Cilem je, aby Zaci méli moZnost doplnit své teoretické

znalosti i praktickymi poznatky a sezndmit se s redlnym pracovnim prostfedim.

Sekundarni sektor predevsim v hojné mife umoziuje jednak exkurze a navstévy zakd

a studentd na pracovisti, jednak i pfimo vykonani praxe v rdmci vyuky, at’ uz ji samotna firma
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vyhodnocuje ¢i nikoli. V porovnani s ostatnimi sektory také prlimyslové podniky mnohem
Castéji inzeruji pfimo na Skolach volna pracovni mista, zfetelné vice se vénuji i sponzorovani
Skol, prip. i samotnych zak{ a studentl a zfejma je i vétsi spoluprace v oblasti poskytovani
technického vybaveni a materiald pro vyuku a rovnéz i participace na vyzkumnych projektech
skol.

V sektoru sluzeb jsou hodnocené praxe nabizeny v mensi mife. Firmy z oblasti sluzeb dale
umozniuji exkurze na pracovisti, ve 8kolach inzeruji nabidku pracovnich mist a také se vénuji

sponzorovani Skol.

Kvartérni sektor predevSim umoZfiuje vykonani praxe, kterou také pomérné casto

vyhodnocuje, a dale nabizi i exkurze na pracovisti.

V ramci dalSich zplsobl spoluprace, doplnénych samotnymi zaméstnavateli, figuruji
ve vSech sektorech predevsim zavérecné prace, doktorské studium (zaméstnavatelé vystupuji
jako $Skolitelé doktorand(l) a Gcast na veletrzich pracovnich prilezitosti ¢i dnech otevienych
dvefi. Spise ojedinéle se ve vyctu objevily i besedy se studenty, brigady pro Zaky a studenty Ci
placené odborné praxe pro studenty VS nebo spolupréce se studentskymi organizacemi.

4.7.1 Ocekavani zaméstnavateld ve vyvoji vzdélavani a skolského systému
Predstavy a oCekavéani tykajici se dalSiho vyvoje odborného vzdélavani a Skolského

systému predstavuji jeden z vyznamnych aspektl Setfeni nazor( a potfeb zaméstnavatel.
Predstavy zaméstnavatel(l spadaji do nékolika oblasti:
e Prakticka prFiprava budoucich absolventd

Zaméstnavatelé poZaduji predevSim rozSifeni a zkvalitnéni praktické Casti vyuky
ve Skolach. Jde tedy hlavné vétSi zaméreni vyuky na praxi, tak aby absolventi vstupujici na trh
prace byli lépe ,pFipraveni pro praxi“, méli readlnou predstavu o skute¢ném pracovnim
prostfedi a o tom, co se od nich oc¢ekava. Toho by se podle ndzoru zaméstnavatelll mélo
docilit jednak zvySenim podilu odborné praxe ve vyuce a jednak uzSi, aktivnéjsi
a intenzivnéjsi spolupraci Skol se zaméstnavatelskou sférou, ktera by méla prispét k tomu, aby
vyuka v dostatecné mife reagovala na potreby praxe. DlleZité pritom je, aby prakticka vyuka
probihala pod vedenim odbornik(l, aby zaci méli mozZnost kontaktu se zaméstnavatelskou
sférou jiz béhem studia, byli seznamovani s nejnovéjSimi technologiemi a trendy v daném
oboru ¢i odvétvi a byli schopni uplatiiovat teoretické poznatky v praxi. Podle zaméstnavateld

by absolvent mél byt vybaven nejenom teoretickymi védomostmi a znalostmi, ale
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i praktickymi zkuSenostmi a dovednostmi. K tomu samoziejmé napomahd i ziskavani

zkuSenosti prostfednictvim stazi, brigad i exkurzi.
e Vychova k vétsi samostatnosti

Pojem vychova k vétsi samostatnosti je velice Siroky. Vyucujici by méli podporovat Zaky
a studenty nejenom v samostatné praci, ale pfedevsim v samostatném mysleni a Gsudku. Z4ci
a studenti by méli umét samostatné feSit Ukoly a rozhodovat se pfi feSeni problému, sami by
meéli prfichazet s novymi napady a podnéty a méli by byt schopni vyjadfit a obhdjit své
myslenky a nadzory. Zaroven je dlleZité, aby uméli pracovat s informacemi (ziskavat je,
vyhodnocovat adale vyuzivat), dokazali pracovat v tymu abyli schopni diskutovat
o vysledcich své prace. PFitom je nezbytné, aby si uvédomovali nutnost nést zodpovédnost za

své rozhodovani a jednani, a to se viemi ddsledky.
e Rozvoj klicovych kompetenci

Z dalsich klicovych kompetenci je velice ¢asto zmiriovana vyuka cizich jazykd, ty by mély
byt vyu€ovany jiz od raného véku a vétsi diraz by mél byt kladen na jejich aktivni pouzivani
a schopnost komunikovat. Nejlépe by se mély vyucCovat alespoii dva cizi jazyky. Z tohoto
pohledu pokladaji zaméstnavatelé za dllezitou kvalitni vyuku se zapojenim zahrani€nich
lektor(l. Rozvijeny by ovsem mély byt i komunikacni dovednosti v matefském jazyce;
dilezité je zlepSovat vyjadiovaci schopnosti Zakd a student(i a zaméstnavatelé také upozoriuji
na riziko nahrazovani osobniho kontaktu elektronickou komunikaci a moZnost narusovani
mezilidskych vztah(. V dostate¢né mife by mél byt kladen dlraz ina praci s vypocetni
technikou.

e Préce s informacemi

Zaméstnavatelé Casto pozaduji odklon vyuky od memorovani znacného mnozstvi
encyklopedickych znalosti smérem k zisk&vani zakladnich obecnych znalosti a vieobecného
pfehledu a predevSim pak ke schopnosti pracovat s informacemi, tzn. samostatné je
vyhledavat, zpracovavat a vyuZivat, vyhodnocovat, zobecfovat, nachazet v nich souvislosti.

DalezZité je, aby Zaci a studenti méli moZnost diskutovat a konfrontovat nazory.
e Rozvoj osobnosti

Skoly by oviem nemély poskytovat pouze vieobecné a odborné znalosti a dovednosti; je
neméné ddlezité, aby se zamérovaly i na celkovy rozvoj osobnosti svych zakl a studentd.

Duilezity je nejenom intelektudlni rozvoj, ale také upeviiovani moralnich vlastnosti, vychova
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k lidskosti, ohleduplnosti, slusnosti a rozvoj socialnich dovednosti. Kam samoziejmé spada

i vyuCovani etiky na Skolach, jak bylo jiZ rozebrano v pfedchozim textu.
e Odborné pfFiprava

Pokud jde o ndzor na zastoupeni odbornych a vSeobecnych pfedmétli ve vyuce a na miru
specializace nejsou dotdzani zaméstnavatelé zcela jednotni. Zatimco néktefi poZaduji vétsi
zamérfeni na odborné znalosti, které budou absolventi schopni pouZit v praxi, a pripadné i uzsi
specializaci, pro jiné jsou duleZitéjsi vSeobecné znalosti a prehled. Pomérné Casté je ale
ocCekavani, Ze vzdeélavani poskytne jak odbornost, tak i vSeobecny rozhled. V kazdém pfipadé
by znalosti absolventa mély odpovidat ukonfenému vzdélani a oboru; Siroké profesni
dovednosti navic umoZfuji, aby k uZsi specializaci doSlo aZz na pracovisti podle potfeb

konkrétniho zaméstnavatele.
e PFizplsobovani vzdélavaci nabidky potfebam trhu préace

UrCujici pro inovaci a aktualizaci vzdélavaci nabidky by méla byt zejména situace
na regionalnim pracovnim trhu, pficemz by nemély byt podporovany obory, jejichZ absolventi
maji problém s uplatnénim, a naopak by mély byt zavadény obory, o jejichZ absolventy by byl
dostateCny zajem. Zaméstnavatelé také pozaduji VveétSi pruznost a prostupnost vzdélavaci
soustavy.

e Propagace odborného vzdélavani

Znatné mnozstvi respondentll se také vyjadfovalo k otdzce nutnosti Vétsi propagace
odborného vzdélavani, jeho popularizace a kladné medializace, tak aby se zvysil zajem Zakd
otyto obory. S tim souvisi i potfeba zvysit atraktivitu zejména ucfovského Skolstvi
a technickych obori obecné. Nékteri respondenti pfitom upozorfiuji nejenom na nedostatecny
zajem o nékteré obory, ale také na skuteCnost, Ze jejich absolventi hledaji uplatnéni v jiné
profesi, nez na jakou byli pfipravovani. V této souvislosti néktefi respondenti doporucuji vice
se zaméfit na vybudovani profesni hrdosti absolventd a zvyseni prestize jednotlivych
odbornosti, zejména délnickych. Dulezité je, aby po absolvovani chtéli mladi lidé skutecngé
pracovat v daném oboru. Zameéstnavatelé pomérné ¢asto zmiriuji femesiné profese, pro které
je podle jejich nazoru zapotfebi pfipravovat vice kvalitnich, zodpovédnych a spolehlivych
pracovnikd. Kromé zlepSeni samotné vyuky a odborného vycviku ¢i modernizace $kolnich
dilen by ale podle zaméstnavatelli mély byt také rozsifeny moznosti vyucujicich prohlubovat
si svou odbornost. Nezbytna je také intenzivnéjSi spoluprace s podnikovou sférou;

navrhovany jsou mj. takové legislativni Upravy, které by sméfovaly k tomu, aby
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pro zaméstnavatele i u¢né bylo vyhodné vykonani praxe v dané firmé a v pfipadé jejiho
uspésneho absolvovani bylo umoZznéno danému Zakovi najit ve firmé trvalé pracovni
uplatnéni. Podle ndzoru nékterych zaméstnavateld by také méla byt rozsifena nabidka obord
zakoncenych maturitou, v rdmci kterych Z&ci absolvuji i odborny vycvik. Objevil se i navrh
na rozsifeni vyuky v ucebnich oborech o moznost ziskat rlizné certifikaty, jako napt. fidicsky

priikaz Ci svarecské zkousky.
e Priprava pedagog

Jiz bylo zminéno, Ze zaméstnavatelé zd(razruji ddlezitost vedeni vyuky kvalifikovanymi
vyucujicimi, ktefi disponuji aktudlnimi znalostmi z oboru a jsou schopni predavat zakdm
a studentlim své zkusenosti. | z tohoto hlediska povazuji zaméstnavatelé rovnéz za dllezité,
aby v systému celozivotniho vzdélavani byly nabizeny programy odpovidajici aktualni
poptavce asituaci na trhu prace a byly rozsSifovany moZznosti rekvalifikacniho odborného
vzdélavani. Samostatnou kapitolou je pak dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniki, které
by mélo byt pFizplisobovano jejich potfebam a mozZnostem. Respondenti poZaduji i specialni
projekty na dalsi vzdélavani ucitelll odbornych predmétd.

e Ochota ucit se

Za zcela zasadni pro absolventy vsech oborll a vzdélavacich Grovni pak zaméstnavatelé
povazuji ochotu dale se uCit a vzdélavat i po ukonceni formalniho vzdélavani. Koncept
celoZivotniho vzdélavani stale nabyva na vyznamu a je nutné, aby absolventi Skol vstupovali
na trh prace s védomim, Ze jejich aktualni znalosti a dovednosti sice mohou byt postacujici
v daném okamziku, nicméné pro budouci uplatnéni je nezbytné dale rozvijet a prohlubovat
profesni i klicové kompetence. Zaroven je dllezité, aby toto védomi nutnosti celoZivotné se
vzdélavat (a rovnéz sebevzdélavat) vstépovaly Skoly svym zakdm a studentdm jiz v rdmci
pocatecniho vzdélavani. V této souvislosti nabyva na vyznamu i systém uznavani dilCich

kvalifikaci (dil¢ich znalosti a dovednosti).
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5 ZAVER A DOPORUCENI

Komparace vysledk(l dilcich Setfeni predevsim ukézala, Ze potreby a poZadavky
zaméstnavatelll jsou do znacné miry ovlivnény oborovym zamérenim, charakterem ¢innosti
a nejCastéji obsazovanymi pracovnimi pozicemi, a tedy i vzdélanostni strukturou pracovniki

v ramci jednotlivych sektord.

Ukéazalo se, Ze zaméstnavatelé ve vSech sektorech pouze mirné preferuji profesni
dovednosti pfed dovednostmi kliCcovymi. Zfetelnéji se to projevilo v kvartérnim sektoru,
ve kterém jsou dostatecné profesni dovednosti pro vykon fady povolani pfimo nezbytne.
Ve véech sektorech je zaroven na absolventy kladen vétsi dliraz na Siroké profesni dovednosti
oproti hlubokym a uzkym profesnim dovednostem.

Pro Uspésné zaclenéni absolventl na trh prace je dllezité, zda jejich znalosti, schopnosti
a dovednosti, které ziskali v ramci Skolni pfipravy, odpovidaji poZadavk(im jejich budoucich
zaméstnavatelll. S ohledem na neustale se ménici podminky na pracovnim trhu je nezbytné,
aby mladi lidé byli v dostateCné mife vybaveni nejenom potfebnymi odbornymi znalostmi
a dovednostmi, ale také obecné vyuZitelnymi kompetencemi, které jim umozni pruzné
reagovat na potfeby konkrétnich zaméstnavatell. Mohou nabidnout predevsim ochotu dale se

vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti.

PrestoZe se naroky zaméstnavateld na kompetence pracovnik(l ¢asto odvijeji od konkrétni
pracovni pozice, je mozné Fici, Ze s rostouci Grovni vzdélani prikladaji zaméstnavatelé
jednotlivym kompetencim vétsi vyznam a naroky na jednotlivé kompetence jsou méné
diferencovany. V pripadé vysokoskolakl jsou tak prakticky vsechny sledované kompetence
hodnocené jako velmi dllezZité a uchazeci o zaméstnani tak musi byt pfipraveni na to, Ze
potencialni zameéstnavatelé od nich mohou poZadovat vSechny tyto schopnosti a dovednosti.
Ve sledovanych sektorech se odliSoval predevsim ddraz kladeny na jednotlivé kompetence. Je
to dano do urcité miry rozdilnym charakterem pracovnich pozic, které jsou obsazovéany

pracovniky s ur¢itym stupném dosazeného vzdélani v jednotlivych sektorech.

Néazory zaméstnavatelll na to, kterym kompetencim by mély Skoly vénovat vice pozornosti,
se rdzni nejenom podle Grovné vzdélani, ale i v zavislosti na sektoru. Zaméstnavatelé ze viech
sledovanych oblasti se shoduji, Ze Skoly by se mély zaméfit na vétSi rozvoj schopnosti nést
zodpovédnost a ochotu uCit se u vyuc€enych, zbéhlosti v cizich jazycich a schopnosti FeSit

v v s

problém u vyssich stuprili vzdélani. Bez ohledu na stupen vzdélani by Skoly také mély vést
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zéky a studenty k vétsi samostatnosti v mysleni, rozhodovani a feSeni problémd, mély by je
uCit pracovat v tymu, vyhledavat a zpracovavat informace, dokazat vyjadfit a obhdjit vlastni
nazory a myslenky.

Mezi klicové kompetence, jejichz vyznam v budoucnu jesté vzroste, zaméstnavatelé
ve véech sledovanych sektorech fadi zejména zbéhlost v cizich jazycich a ochotu ucit se
a v pouzivani vypocetni techniky, adaptabilitu a flexibilitu. Kvartérni sektor zddrazruje také

zbéhlost v zachazeni s informacemi a komunikacni schopnosti.

Pokud jde o oblast prijimani pracovnik(, ukazalo se, Ze podil absolventi na celkovém
poctu prijimanych pracovnikll se v jednotlivych sektorech nijak vyrazné neodliSuje.
Zretelnéjsi rozdily jsou ale patrné uvnitf jednotlivych sektorl, a to opét v zavislosti
na velikosti a odvétvi dotazovanych firem. PFfitom ve v3ech zkoumanych sektorech
jednoznacné prevazuji pripady, kdy jsou absolventi pFijimani, aniz by ovSem byli pfimo
preferovani. Déle se ukazalo, Ze vzdélanostni iprofesni struktura nové pfijimanych
pracovnikl je vyrazné vyhranéna charakterem, oborovym zaméfenim a prevazujicimi

¢innostmi firem a z toho plynoucimi personalnimi potfebami.

Co se tyka samotného procesu vybéru a prijimani novych pracovnik( je zfejmé, Ze
ve viech sektorech si firmy nejcastéji vybiraji z téch zajemcl o préaci, ktefi se jim sami hlasi,
vyuzivaji doporuceni stavajicich zaméstnancl a také vyhledavaji pracovniky pomoci inzerce,
resp. internetu. Pro absolventy je tedy velice dlleZité, aby nebyli pfi hledani zaméstnani
pasivni, ale aby sami aktivné vyhledavali firmy a organizace, ve kterych by pfipadné mohli

nalézt pracovni uplatnéni.

Aby firmy usnadnily absolventlim vstup na trh préace, pofadaji rlizné programy pro cerstvé
absolventy, napf. trainee programy nebo stinovani manazerd. Trainee programy umoziuji
absolventdm poznat vSechna oddéleni spolecnosti, absolvovat rizna Skoleni i praxi
v zahrani¢nich pobockach. Absolvent si tak udéla obrazek o spole¢nosti a o tom, jaka je jeho
pozice. Zaméstnavatel ma moznost absolventa lépe poznat a v pfipadé zajmu o absolventa mu
nabidnout trvaly pracovni pomér. V pFipadé stinovani manazerd, které od roku 1993 v Ceské
republice zprostfedkovava Business Leader Forum, jde o provazeni manaZera pfi jeho
kaZdodenni préaci, zapojovani se do nékterych ¢innosti, poznavani pracovni ndpiné atd. Pro

manaZera je prinosem novy pohled na jeho praci a poznavani talentd.

Absolventi maji v dnesni dobé také vétsSi moznost vycestovat do zahranici, at” uz v ramci

odborné praxe Ci staZze nebo za Uucelem kratkodobé i dlouhodobé brigady. Maji také moZnost
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vycestovat jiz pFi $kole, mnoho $kol poskytuje vyménné pobyty studentd. Dal$i moZnosti, jak
zlepsit znalost a schopnost pouZzivani cizich jazykd, jsou jazykové kurzy. Existuji jak
dochazkové, tak e-learningove kurzy. Pro studenty jsou vhodné i pomaturitni kurzy, z kterych

po uspésném dokonceni dostanou osvédceni.

Studenti vSak nemusi pracovat jen o prazdninach, maji moznost sehnat si brigadu Ci préaci
na ¢astecny Uvazek jiz pfi Skole, umoZiuji jim to dohody o pracich konanych mimo pracovni
pomér — dohoda o provedeni prace a dohoda o pracovni Cinnosti. Pfi dohodé o provedeni
prace lze odpracovat 150 hodin za kalendafni rok, pri dohodé o pracovni Cinnosti mize
student odpracovat v prdméru polovinu stanovené tydenni pracovni doby. Zalezi vsak

na aktualni nabidce téchto pozic na trhu prace.

PFi pFijimani absolventl tedy hraji z hlediska zaméstnavatelll nejvétsi roli nejenom
dosazené vzdélani a jejich kompetence, ale i pfedchozi praxe. V pfipadé, Ze urCité pracovni
zkuSenosti ziska absolvent prostfednictvim odborné praxe, staze Ci brigady pfimo v dané
firmé, zaméstnavatel ma moznost blize se sezndmit s jeho znalostmi, schopnostmi,
dovednostmi i osobnimi vlastnostmi (jako je napf. celkovy pfistup Kk praci, peclivost,
svédomitost apod.), coZ mlize vést k vétsi ochoté nabidnout absolventovi trvalé pracovni
uplatnéni. Pokud vSak absolvent nepracoval pfimo v dané firmé, je pozitivné hodnocena
zpravidla kazda predchozi pracovni aktivita. Ta mé pro zaméstnavatele vypovidaci hodnotu
0 samostatnosti, zajmu pracovat a poznat pracovni prostfedi, o snaze ziskat zkuSenosti a praxi,
neboli o aktivnim pristupu k praci a Zivotu. Praxe umoZfiuje studentlim ziskat pracovni
zkuSenosti, lépe poznat pracovni prostfedi, ziskat redlné predstavy o pracovni dobé
a ohodnoceni, nebo o pracovnim zarazeni. Student se nauc¢i zvazovat varianty a byt rozhodny.
Praxi absolvent zjisti, Ze se musi neustale ucit, mit trpélivost, ale i vydrZet délat praci, ktera je
pod jeho kvalifikacni Groven, je-li nezbytnd k dosazeni vysledku. Ziskava také sebejistotu,
ktera je pak konkurencni vyhodou pfi pohovorech do zaméstnani. Vyhodou jsou pro néj

znalost pracovniho prostfedi a informace o firmé.

Zaméstnavatelé ze vSech sledovanych sektorl ¢asto zddraziuji, Ze z hlediska Uspésného
zaclenovani absolvent(l do svéta prace je nezbytné, aby Zaci a studenti ziskavali ve $kole
aktualni odborné znalosti a dovednosti, méli moznost seznamovat se s novymi technologiemi
a trendy, ziskavali kromé teoretickych poznatk(l i dostatetné praktické dovednosti
a predevsim aby byli schopni teoretické znalosti uplatfiovat v praxi. To je podle jejich ndzoru

podminéno rozsifenim a zkvalitnénim odborné praxe a odborného vycviku, posilovanim
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a prohlubovanim spoluprace Skolské a zaméstnavatelské sféry a v neposledni fadé

i celoZivotnim vzdélavanim vyucujicich.

Navzdory tomu, Ze vstup absolvent( na trh prace mize byt do urité miry poznamenan
nesouladem mezi jejich aktualnimi znalostmi a dovednostmi na jedné strané a naroky
a pozadavky zaméstnavatelll na strané druhé, existuje fada dlivodU, které mohou vést k tomu,
Ze podniky uprednostni Cerstveho absolventa pfed zkuSenéjSim pracovnikem. Ackoli potieby
a pozadavky jednotlivych sektor(i jsou do urcité miry odli$né, u absolventll shodné ocenuji
hlavné ochotu ucit se nové véci, nezatiZzenost predchozimi pracovnimi navyky, zajem o obor
a chut’ pracovat, ochotu pFizplsobit se potfebam konkrétni firmy, Gerstvé odborné znalosti,
zbéhlost v cizich jazycich Ci praci s vypocetni technikou. Diky tomu mohou absolventi ¢asto

konkurovat i pracovnikiim s bohatS$imi pracovnimi zku$enostmi.

Klesa také mira nezaméstnanosti absolvent(i $kol, a to u vSech kategorii vzdélani a plati
pravidlo, Ze ¢im vysSi vzdélani, tim niz8i nezaméstnanost. Na sniZzovani nezaméstnanosti
absolventli mé& vliv dobra ekonomicka situace CR (hospodarsky rdst, vétsi nabidka volnych
pracovnich mist, nizsi celkova nezaméstnanost apod.) i fakt, Ze absolventi maji v poslednich
letech vice moZnosti pokraovat ve vzdélavani diky rozsifeni nabidky terciarniho vzdélavani
a na trh préce jich tedy pfechazi mensi ¢ast. Podstatnou roli hraje i zvySend nabidka novych
pracovnich pfrilezitosti, kterou wvytvareji zahrani¢ni investofi. Absolutni pokles
nezaméstnanych absolvent( je do urcité miry zplsoben i postupnym snizovanim celkového

poctu absolventd, ktefi opoustéji Skoly.

V soucasné dobgé se firmy snazi spofit, omezuji tak nabory novych zaméstnanct, stagnuje
i cilené vyhledavani jednotlivcd na pfedem dané pozice. Je tedy otdzkou, jak se bude vyvijet
trh prace nadéle.

Projekt VIP Kariéra za tfi roky svého pusobeni splnil vse, co si stanovil. Co se tyce
Informacniho Systému o uplatnéni Absolventd $kol, jeho vyrazné kladné hodnoceni ze strany
uzivatell ukazalo, Ze je vysoce zadouci v realizaci projektu ISA pokracovat. ISA ma redlnou
nadéji se ve velmi kratké dobé zaradit mezi vyznamné zdroje informaci v oblasti volby

vzdélavaci a profesni drahy.
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Ze zaveéru lze vyvodit urcita doporuceni.

Doporuceni pro absolventy:

rozvijet profesni i kliCové dovednosti,

e hledat aktivné praci (nebyt pasivni),

byt ochotny dale se vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti,

e rozvijet znalosti cizich jazyk( (pomoci kurz(, praxi v zahranici aj.)

e sledovat nové technologie a trendy,

e byt schopny uplatiiovat teoretické znalosti v praxi,

hledat odbornou praxi ¢i brigadu jiz pfi studiu,

uplatnit se po ukon€eni studia.

Doporuceni pro Skoly:

rozvijet schopnosti nést zodpovédnost u studentt,
e podporovat ochotu dale se vzdélavat,
e rozvijet znalosti cizich jazyka,

e rozvijet schopnost Fesit problém,

nejlépe ve firméch, kde je

e Vést studenty k vétsi samostatnosti v mysleni a rozhodovani,

e UucCit studenty pracovat v tymu,

e rozvijet schopnost vyhledavat a zpracovavat informace,

e podporovat studenty ve vyjadfovani nazord a myslenek,

o Kklast dliraz na pouZivani vypocetni techniky,
e zkvalitnit odbornou praxi pro studenty,

e prohlubovat vztahy se zaméstnaneckou sférou,

vzdélavat vyucujici (zaméstnance Skoly).
Doporuceni pro zaméstnavatele:
e prohlubovat vztahy se Skolskou sférou,

e umoziovat studentlim odbornou praxi,
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poradat Ci se zUcastriovat riiznych akci (veletrhy pracovnich prilezitosti apod.),
aktivné vyhledavat talenty na Skoléch,
poradat rlizna $koleni, pfednasky,

aktivné zapojit studenty Ci absolventy do pracovniho procesu (brigady, prace na

CasteCny Uvazek apod.).
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SEZNAM ZKRATEK
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EU Evropska Unie

IPPP Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR

ISA Informacni Systém o uplatnéni Absolvent( na trhu prace
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kariérovych poradcl

MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy
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NUOV Narodni Ustav odborného vzdélavani

OECD Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj

OKEC Odvétvova klasifikace ekonomickych ¢innosti

osvC Osoba samostatné vydélecné ¢inna

POSUN Projekt POMOZME SKOLAM ZACIT NOVE

RISA Regionalni informacni systém o uplatnéni absolventd na trhu prace
SOS Stedni odborna 3kola

SOuU Stfedni odborné ucilisté

START Projekt Znalosti - dovednosti - informace: Uspé3ny start absolvent(

na trh prace

SPP Skolni poradenska pracovisté

upP Ufad préace

VIP Projekt VVzdélani — Informace — Poradenstvi
VS Vysoka 3kola

VOS Vysoka odborna kola

ZS Zakladni 3kola
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Priloha ¢. 1

Aktivity NOOY 2005-Q2 |2005-Q3 200B8-21 | 2008- 2006-03
AND1 [Rizeni projektu v Gasti odpovidajici NUCY 1.8.2005 - s :
NF2A08 | |00 | Bl
ANO2 IS4 - MNawh & vybudovani imerakliviiho informaEnibo 1.8.2005 -
systému 30.6.2007
AMNO3 (IS4 - ShromaZd'ovan, zpracovdni a analyzy dat o 1.8.2005 -
vidélavacich programech a vzd&lavaci nabidce skol 31.7.2008
ARD4 |ISA - Shrom., zpracovani @ analyzy dat o potfebach trhu 1.8.2005 -
prace - v21ah nabidky a poptévky na trhu prace 31.7 2006
AN-05 |ISA - Shrom. , 2zpracovani & analfzy dat o pfechodu absol. ze| 1.8.2005 -
skol na trth prace a do terciarniho vedélavani 31.7 2008
ANDE |ISA - Cwefovani funkEnostr a vuZiti inform. systému [SA ve 1.4.2007 -
tkaldch 31,7 2008
ANOT IS4 - Wytvoieni infarm, predikaéniho subsystému k prevenci 1.8.2005 -
piedéasnych odchodl ze vzddlasni 30.6.2007 \ fqaxsaw?ga e
AN (IS4 - Pilotni ovdfen predikadniho subsystému, wivafani 1.4.2007 =
internetove verze 30.6.2008
AN09 (IS4 - Vi) multimediginiho privadce, pfiprava obsahu 3 182005 -
podkladl pro scéndl 30.9.2006
AN-10 (154 - Vytvafeni a ovEfeni multimedidinihe privodoe 1.10.2006 —
30.7 2008
AN |ISA - Progojeni mezi ISA 2 metodickou podporou vzdélavani | 1.7.2006 = S s [ i i i bl i
pra kariérove rozhodovani 31.7.2008
AN-12 [E-leaming - Vytvafeni personding & materiding wybaven 16,2005 — :
pracoviglé pro distancni vzddlvani formou e-learningu a 31.1.2006 :
AN-13 |E-learming - Pfiprava modulovfch vzd@lavacich prograri 1.8.2005 -
31.1.2006
AN-14 |E-leaming - Realizace e-leamingove vzdélévaci formy 1.3.2006 -
31.7.2008
AMN-15 |E-leaming - Tvorba evaluanich ndstrojd, evaluace, 1.4.200B -
optimalizace moduld v e-leamingovém vzd@lsvani 31.7.2008
AN-16 [ISA - Prezentace projekiu managem. Skol, Zainteresované 1.8.2005 =
verejnosti @ dals. cil skupinam, warkshopy, konference 31.7.2008

Zdroj: http://www.kvalital.nuov.cz/data/1651_harmonogram_NUOV.JPG
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