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ANOTACE

Tato prace je zaméfena na zpusob fizeni zdsob v podniku a na zpasob jejich
skladovani. V teoretické Casti jsou vymezeny zakladni pojmy tykajici se podnikové logistiky,
sklada a skladovani, dale jsou popsany zptisoby fizeni zasob, metody potizovani zasob, druhy
zasob ajejich evidence v podnikovém systému. V praktické Casti se prace zaméfuje na
analyzu soucasného stavu fizeni zdsob ve firm¢ Brose Automotive CZ Trutnov. Na zaklad¢
zjisténych skute¢nosti jsou navrzeny opatieni, doporuceni a feSeni na zlepSeni soucasného

stavu fizeni zasob a skladovani ve firmé.

KLICOVA SLOVA

Logistika, fizeni zasob, zasoby, obratka zasob, skladovani, JIT, ABC

TITLE

Stock logistics, warehousing and conducting inventory

ANNOTATION

The work deals with methods of conducting inventory and warehousing. In the
theoretical part of the work there are described logistics definitions, warehousing concepts,
conducting inventory systems, kinds of supplies, important indicators and methods of supplies
acquisition. The practical part of the work is focused on conducting inventory analysis in
Brose Automotive CZ Trutnov company. Finally, based on ascertained facts, there are
suggestions to improve current level of conducting inventory and warehousing in the

company.

KEYWORDS

Logistics, conducting the inventory, supplies, inventory turnover, warehousing, JIT,

ABC
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Uvod

Pro kazdy pramyslovy podnik je diillezitym prvkem kvalitni fizeni zasob a efektivni
zpusob skladovani. Pro tento ptfedpoklad je ovSem nutnosti mit i vhodné uzplsobené
skladovaci prostory s fungujicim skladovym systémem. Podnik s kvalitnim fizenim zasob
obvykle dosahuje malého objemu kapitadlu vazaného v zésobach a tim padem i nizkych
nakladii na jejich drzeni, dale dosahuje vysoké obratky zasob a i diky tomu mulze pruzné
reagovat na pozadavky zakaznika. Jelikoz je logistika komplexnim oborem ¢innosti, mize mit

kazdé zlepseni jednotlivé podnikové Cinnosti dalekosahly efekt.

Tato prace je zamétfena na problematiku fizeni zasob a skladovani. V teoretické Casti
jsou vymezeny zéakladni pojmy tykajici se podnikové logistiky, skladii a skladovani, dale jsou
popsany zpusoby fizeni zasob, metody pofizovani zasob, druhy zasob a jejich evidence
v podnikovém systému SAP, ktery je popsan v zavéru teoretické ¢asti prace.

Cilem této prace je zanalyzovat a zhodnotit stav fizeni zasob a skladovani ve firmé
Brose Trutnov Automotive Systems, spol. s.r.o. v Trutnové a nasledné ze zjisténych poznatkl
a dat vyvodit zavér a navrhnout feSeni a opatfeni na optimalizaci téchto dulezitych
podnikovych aktivit.

V tvodu praktické Casti je predstavena firma Brose, jeji historie, struktura zdkaznika
a dodavateld, dale je popsan soucasny stav fizeni zasob, zpusob skladovani a nechybi zde ani
popis dulezitych ukazateld pro fizeni zasob. V analytické ¢asti prace je provedena ABC
analyza, vypoctena obratka zasob a nasledné je provedena kategorizace materiali. Na zakladé
téchto ukazatelli jsou navrzena opatfeni a feSeni na optimalizaci fizeni zasob ve firm¢. Jsou
zde navrzeny 1 zpUsoby fizeni zasob a skladovani pro novou halu Brose. V Gplném zavéru této
prace jsou shrnuty prepokladané trendy v oblasti fizeni zasob a skladovani, které vychéazeji ze

zjisténych skute€nosti ve firmé.

Nalezeni feSeni a metod na zkvalitnéni fizeni zasob nemusi byt nutné spojeno
s vysokymi néklady na jejich realizaci. I proto by mél byt proces neustdlého zlepSovani
stavajicich metod a navrhovani zptsobt feSeni jednotlivych Cinnosti v podniku zékladem

mysleni kaZzdého dobrého zaméstnance.



1 Vyznam podnikové logistiky se zamérenim na
problematiku skladt

1.1 Pojem logistika

Samotné slovo ,,logistika® pochazi ptivodné z teckého slova ,logistikon* (dimysl,
rozum) nebo slova logos (myslenka, rozum, pravidlo). Slovo logistika se zalind bé&zné
sklonovat uz od 20. let. V Americe se pouzivala hlavné v souvislosti s druhou svétovou
valkou a oznacovala védecké tizeni, logiku pfepravy a zdsob na zakdzku hospodarské spravy

armady od mist vyroby az po mista pouZiti.

Pojem logistika se ve Spojenych statech déle pouzival k oznaceni velkych dopravnich
podniki, které se zabyvaly pfepravou primyslovych vyrobk do mist jejich dalsi distribuce
nebo pfimo do mist koneéného vyuziti. Nejvétsim piepravecem nakladd se staly americké
zeleznice, které mély ndvaznost na filidlky silnicni a ndmoini dopravy. Toto spojeni
umoziovalo masivni prosazeni logistickych fetézcli s vyuZzitim kontejner a ndvést v nabidce
pro zékazniky. Inzerce logistickych fetézct tak zacala v Americe o 20 let diive nez v Evropé.
V Evropé, resp. ve vyspélych zemich Evropy, se zacal pojem logistika bézné pouzivat od

pocatku 80 let. [1]

1.1.1 Definice logistiky

Existuje cel4 fada definic od riiznych autorti, které vymezuji pojem logistika. Rizni

autofi mohou definovat logistiku rtiznymi zptisoby. Logistika miize byt definovana jako:

., ...souhrn vSech technickych a organizacnich cinnosti, pomoci nichZ se planuji operace
souvisejici s materialovym tokem. Zahrnuje nejen tok materidalu, ale i tok informaci mezi

v§emi objekty a casové preklenuje nejriznéjsi procesy v priimyslu i v obchode.
(Kirsch, 1971)

., ...soubor vsech Ccinnosti, slouzicich k poskytovani potiebného mnozZstvi prostredkii
s nejmensimi naklady tam a tehdy, kde a kdy je po nich poptavka. Zabyva se vsemi operacemi
urcujicimi pohyb zbozi (alokace vyroby a skladi, zdasob, Fizeni a pohybu zbozi ve vyrobe,

baleni, skladovani, dodavani odbérateliim). *

(International Institut Applied Systems Analyse, 1986)
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., ...veda o koordinaci aktivnich a pasivnich prvkii za ucelem zvySeni pruznosti a adaptability

subjektu viici ménicim se ramcovym podminkdam na trhu s minimalni potiebou casu.

(Kortschak, 1991) '

1.1.2 Cile logistiky

Zakladni cilem logistiky je uspokojovani potieb zakazniki. Dodavky a dal$i sluzby
zékaznikim musi byt realizovany na pozadované urovni a s co nejnizs§imi naklady. Plnéni

tohoto cile lze sledovat ze dvou pohledi:

a) z hlediska plnéni vykonového cile — pozadované mnozstvi zbozi musi byt dodano ve

spravném mnozstvi, stavu a kvalité

b) zhlediska plnéni ekonomického cile — zajisténi pozadované trovné sluzeb

s pfiméfenymi naklady, které jsou vzhledem k urovni pozadovanych sluzeb minimalni

1.1.3 Cinnosti podnikové logistiky a jejich vyznam

Jednotlivé logistické ¢innosti by méli byt propojeny tak, aby zajiStovaly optimalni

fungovani celého logistického procesu. Mezi klicové logistické ¢innosti patii [dle 2]:

Zakaznicky servis (Customer service) — je vystupem logistiky a poméaha zajiStovat pfesun
spravného produktu ke spravnému zakaznikovi na spravné misto, ve spravném case, ve
spravném stavu (kvalit€) a s co nejpiijatelnéjSimi naklady. Jde o proces, v ramci kterého jsou

zékaznikovi poskytovany vyznamné piinosy z pfidané hodnoty.

Prognozovani a planovani poptavky (Demand forecasting and planning) — urcuje, jakeé
mnoZstvi a co je potfeba objednat od dodavatelii a jaké mnoZstvi produktii by mélo byt

pfepraveno podle jednotlivych trhi.

Rizeni zasob (Inventory management) — cilem tizeni zasob je udrZovat stav zasob na takové
urovni, aby byla zajisténa vysokd troven zdkaznického servisu pifi zachovani minimalnich
nakladl na udrzovani zasob.

Logisticka komunikace (Logistics communication) — je zamétena na vztahy podniku k jeho

dodavateliim a k jeho zdkazniklim, dale na vztahy uvnitt podniku a na vztahy mezi ¢lanky

logistického fetézce.

' PERNICA, Petr. Logisticky management — teorie a podnikova praxe. 1. vyd. Praha : RADIX, 2001. ISBN: 80-
86031-13-6.
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Manipulace s materialem (Material handling) — jedna se o presun a pohyb materidlu

(surovin), zasob ve vyrobé¢ a hotovych vyrobki v podniku.

Vyrizovani objednavek (Order processing) — zahrnuje prijem a vyfizovani objednavek,
komunikaci se zakazniky, kontrolu stavu zasob ¢i stavu objednavek.

Baleni (Packaging) — zabezpecuje ochranu zbozi béhem jeho uskladnéni a prepravy.

Podpora servisu a nahradni dily (Parts and service support) — zahrnuje poprodejni servis,
zajistuje dodavky nahradnich dili a jejich uskladnéni, dale pfijem vadnych produkti
a vyfizovani oprav, reklamace

Nakup (Procurement) — jednd se o nakup materidlu a sluzeb od externich dodavatelii za
ucelem podpory vsech operaci podniku.

Manipulace s vracenym zbozim (Return goods handling) — manipulace s obvykle malym
mnozstvim materialu (produktti) od zdkaznika zpét do podniku.

Zpétna logistika (Reverse Logistics) — tizeni odpadového materidlu (uskladnéni, zpracovani,
likvidace, recyklace) a manipulace s vratnymi obaly.

Doprava a preprava (Traffic and transportation) — tato logisticka ¢innost je kli¢ova, zahrnuje
vybér druhu dopravy, dopravce, trasu piepravy a tak podobné.

Skladovani (Warehousing and storage) — zahrnuje projekci a dispozi¢ni uspotfadani sklada,

automatizaci skladu, skladové technologie, Skoleni persondlu a tak podobng.

1.1.4 Logistika priimyslového podniku

Logistika primyslové podniku jak ve své kratké historii, tak i v dneSni dobé¢ stéle

prochazi neustalym vyvojem. Tento vyvoj lze rozdélit do Ctyt fazi [dle 3]:

1. faze — Logistika se omezuje pouze na distribuci a je aplikovdna v rdmci obchodni

(marketingové) logistiky.

2. faze — Logistika se rozSifuje i na zasobovani a nakup a pronika i do fizeni vyroby. To
znamena, ze jiz pokryva zakladni funkce podnikové logistiky s tim, Ze je aplikovana
pouze izolované uvniti téchto jednotlivych logistickych cCinnosti, resp. uvnitf
pfislusnych podnikovych ttvarii. ReSeni v ramci této fize maji jen tzv. , ostrivkovy*

charakter.

3. faze — V této fazi dochazi k integraci funkci, které se néjakym zplsobem podileji na

toku surovin, materidlu, nedokoncenych a hotovych vyrobkil souvisejicich
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s dodavateli podniku nebo nebo jeho zakazniky, do ucelené¢ho logistického systému.

Hovotime tak o integrované logistice.
4. faze — V posledni fazi je integrovany logisticky fetézec kompletn¢ optimalizovan.

Prvni faze je celosvétoveé jiz povazovana za zastaralou zalezitost a druha faze jesté
dostatecn¢ neumoziiuje realizovat dostateCné velké efekty. V soucCasné dobé se vétSina
prednich podnikl z vyspélych zemi nachézi v treti fazi vyvoje. Ze zkuSenosti podnikt z USA
a zépadni Evropy je zavedeni integrovaného logistického systému pomérné dlouhym

a narocnym procesem, ktery mize trvat fadove 1 deset let.

1.2 Skladovani, druhy skladu

Obecné lze skladovani popsat jako uskladnéni produktd v misté jejich vzniku a mezi
mistem jejich vzniku a mistem jejich spotieby. ,,Sklad je uzel v logistickém retézci, ve kteréem
je zbozi docasné drzeno nebo pripravovano k doprave po dalsich clancich logistického
Fetézce.“ * Samotné sklady tak umozituji pieklenout nejenom prostor, ale i Gas. Postupng se
tak stavaji jednim z nejdulezitéjSich ¢lanka logistického fetézce a vyznamnou mérou

prispivaji k zajisténi vysoké tirovné zakaznického servisu.

Tabulka €. 1 - Druhy skladi dle jejich funkei

Druh skladu | Nejdilezitéjsi funkce Oblast | Skladované zbozZi

zasobovaci vysoka skladovaci kapacita |vyroba |sezénni polotovary a hot. vyrobky
prekladkové vysoky prekladkovy vykon |doprava |materidly, hot. vyrobky, zboZzi
rozdé€lovaci

a) dodavatelské | vysoky koncetracni vykon |ndkup material, zbozi

b) expedicni vysoky rozpoustéci vykon | odbyt polotovary, hot. vyrobky, zbozi

Zdroj: Pfohl H. Ch. Logistiksysteme: Betriebswirtschaftliche Grundlagen. Verlag Berlin, Heidelberg, New York.
1990

> LUKSU, Vladimir. Logistika 1. 1. vyd. Praha : VSE v Praze, 2001. ISBN: 80-245-0166-X.
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1.2.1 Zakladni funkce skladovani

Tti zakladni funkce skladovani jsou [dle 2]:
1) Pfesun produktl - patfi sem piijem zbozi, transfer ¢i ukladani zbozi, kompletace zbozi

podle objednavky, prekladka zbozi, tzv. cross docking a expedice zbozi.
2) Uskladnéni produkt — ptfechodné uskladnéni nebo ¢asové omezené uskladnéni.

3) Ptenos informaci — tyka se pfedevsim informaci o stavu zasob, stavu zbozi v pohybu,
umisténi zasob, dale informaci o vstupnich a vystupnich dodavkach, o zadkaznicich, o

vyuziti skladovacich prostor a tak podobn¢.

1.2.2 Zakladni funkce skladu

Mezi zékladni funkce sklada patii:
- vyrovnavaci funkce, kterd plni roli zasobniku a zarovein vyrovnava nesoulad mezi

dvéma sousednimi ¢lanky logistického fetézce,

- zabezpeCovaci funkce, kterd vyplyva zneptedvidatelnych rizik vyrobniho nebo

zéasobovaciho procesu a z kolisani potteb na trhu,

- kompletacni funkce, kterd spociva ve tvorb€ sortimentu na zéklad€ urcitych

pozadavkt prodejen nebo dilen,

- spekulacni funkce, kterd spociva v mimofddném nakupu vétStho mnozstvi zasob

v disledku ocekavaného zvyseni cen, mimofadnych mnozstevnich slev atp.,
- zuSlechtovaci funkce, kterd spociva v jakostni zméné uskladnénych zasob, napf.
kvaSeni, zrani nebo suSeni.
1.2.3 Umisténi zbozi ve skladu

Dtlezité je i rozhodovani o umisténi jednotlivych druhi zbozi ve skladu. V zasad¢ se

rozliSuji dva zakladni zplsoby [dle 3]:
- ndhodné umisténi (volné a chaotické rozmisténi),
- umisténi na vyhrazeném misté (pevné piifazent).

V praxi se vSak mezi nimi vyskytuje fada dalSich zplisobli umisténi zbozi ve skladu.
V systétmu ndhodného umisténi se polozky umistuji vzdy do nejbliz§iho volného
skladovaciho mista. Tento systém je vhodny hlavné pfi silné kolisajici poptdvce po

jednotlivych skladovanych polozkach. Maximélné vyuziva skladovaci prostor, ale zaroven
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zvysuje naroky na cas, potiebny na vyhledani skladované polozky pti vyskladiiovani. Nutnym
vybavenim skladu je pocita¢ s prisluSnym systémem pro fizeni a kontrolu uskladiiovani a
vyskladiiovani polozek. Potenciadlni nevyhodou miize byt ochromeni cinnosti skladu pii

selhani a necinnosti pocitace nebo systému.

Pfi umistovani polozek na vyhrazeném mist¢ se polozky daného typu a druhu umistuji
vzdy na stejnou skladovaci pozici. Tento systém se vyuzivd piedevSim ve skladech
s manualni obsluhou, kde maji zaméstnanci piehled o uskladiiovanych polozkach a tyto
znalosti jim tak umoziuji vétsi produktivitu prace a to 1 pii neCekaném vypadku skladové
databaze. Nevyhodou tohoto zptisobu skladovani mize byt slabsi vyuziti skladovaciho

prostoru. Na volbu mista muze vliv:

frekvence manipulace s danou polozkou,

ptisluSnost zbozi k manipulacni skupin€ (objem, hmotnost, ndro¢nost uchopovani),
- rychlost obratu (viz. napt. XYZ analyza),
- specialni pozadavky na ulozeni (bezpecnost, ekologie, teplota),

- velikost expedi¢ni jednotky atd.

1.2.4 Sprava skladu a automaticka identifikace skladovych polozek

Skladovy informacni systém zajiStuje rychlé a spolehlivé informace o skladovém
sortimentu a to jak o jeho mnoZstvi a druhu, tak o jeho umisténi ve skladu. Jednim
z pozadavki je aktualizace stavu zdsob v redlném case, tedy zaroven se zménou fyzického
stavu zasob ve skladu. V souvislosti stouto problematikou miize byt velkou vyhodou
pouzivani nékterého ze systémi automatické identifikace polozek. S pomoci stabilnich
snimaclt umisténych na pfistupovych cestach do skladu a mobilnich snimac¢t umisténych na
manipulacnich zafizenich tak umoziuji ¢teni informaci o manipulované (uskladiiované,
vyskladnované) poloZce. Tyto informace jsou zakdédovany na nosicich informaci, kterymi
jsou napiiklad carové kody nebo radiofrekvencni Stitky umisténé na manipulovanych
jednotkédch. Takovy systétm je jednim z pfedpokladli pro ptipadnou automatizaci

skladu [dle 3].
Mezi oblasti praktického uzivani automatické identifikace patfi:
- zaznam, identifikace a vyhled4dvani informact,

- identifikace a vyhledavani polozek,
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- identifikace skladovych mist,
- kontrola stava,
- sledovani a fizeni procesu (napf. transakcéni procesy).

Pfi vybirani technologie automatické identifikace je potfebné seznamit se s presnymi
technickymi parametry alternativnich technologii a optimalni technologii vybrat na zaklad¢

jak technickych specifikaci, tak i ekonomickych souvislosti.

Nejpouzivangj$i technologii jsou obecné c¢arové kody, které jsou grafickym
vyjadienim numerickym a alfanumerickych znakd pomoci nejriznéjSich kombinaci rtiznych

druh car.

Linearni ¢arové kody jsou témét vSudypiitomné a pomahaji zvySovat produktivitu
prace v mnoha odvétvich. Skladaji se z jednoho tadku Car a mezer. Lze je Cist pomoci tzv.
cteci tuzky, laserovych nebo CCD snimact. Maji fadu omezeni, jako napiiklad nemoZnost
sniméani v§emi sméry, maly objem dat nebo omezeni moznosti oprav chyb. Pouzivani kédu
EAN (European Article Numbering) upravuje a koordinuje organizace EAN International,

ktera byla zalozena v roce 1977 v Bruselu.

Diky zvySujicim se narokiim na vlastnosti kodd byli vyvinuty dvojdimenzionalni
kody, které odstraniuji néktera omezeni linedrnich ¢arovych koda. Tyto 2D kody se vyskytuji

ve dvou typech [dle 3]:

- zhu$téné linedrni (stacked linear) — zvySeni datové kapacity zajiStuji prostym
zhu§ténim obycejnych linearnich kodl, maji zpravidla spole¢né kodovani startovaciho
a ukoncovaciho znaku a ¢tou se pomoci laserovych a dvojdimenzionalnich CCD
snimacu,

- maticové (matrix) — tyto kody jsou tvofeny z polygonicky uspotadanych datovych
bun¢k, maji velkou datovou kapacitu a vysokou hustotu zdznamu a narozdil od

linedrnich nebo zhusténych kody je 1ze snimat vSemi sméry.

1.2.5 Konsignace

Konsignace je pojem, ktery vyjadfuje ztizeni tzv. konsignacniho skladu u nevlastnika
zbozi (napt. odbératele, obchodniho zéastupce nebo komisionare) za ucelem piiblizeni zbozi
zakaznikovi. Odbeératel, potazmo zdkaznik si sdm ur¢i polozky, které si pieje konsignovat

a tyto nasledné odebira dle svych vyrobnich potieb. Zfizovatel konsignacniho skladu se stara
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o pravidelné doplnéni odebranych polozek. Do okamziku odbéru/zaplaceni je zbozi majetkem
ziizovatele skladu, ktery nese riziko neprodejnosti zbozi, pohybu cen, inflace atp. Ve
smluvenych intervalech odbératel zasle zfizovateli seznam odebranych polozek - konsignaci,
ktera je zaroven podkladem pro doplnéni zasob a zaroven fakturaci za odebrané zbozi. Ceny
1 sortiment jsou smluvné ujednany a piipadné zmény se provadéji po vzajemné dohodé¢. [10]

1.3 Zasoby a fizeni zasob

Samotné zasoby predstavuji v podniku pomérné velkou a ndkladnou investici. Proto
jejich kvalitnim fizenim mizeme docilit zlepSeni cash-flow a efektivnosti ndvratnosti investic.
Pokud vSak management podniku neuplatituje vhodné metody pro efektivni fizeni zéasob,

muze dojit a casto 1 dochazi k poklesu urovné zakaznického servisu.

Lambert ve své knize Logistika formuluje pét divodi, pro¢ by mél podnik udrzovat

zasoby [4]:
1) umoziiuji dosahnout podniku Gspor zaloZenych na rozsahu vyroby,
2) vyrovnavaji poptavku a nabidku,
3) umoziuji specializaci vyroby,

4) poskytuji ochranu pifed nepiedvidatelnymi vykyvy v poptdvce a v dobé cyklu
objednavky,

5) poskytuji jakysi tlumi¢, naraznik mezi kritickymi spoji v ramci distribu¢niho kanélu.

1.3.1 Klasifikace zasob

Zasoby lze klasifikovat 1 podle jejich ucelu, pro ktery jsou udrzovany. Z tohoto
hlediska mizeme z4soby rozd¢lit do nésledujicich kategorii:

- béZné (cyklické, obratové) zdsoby — vznikaji na zaklad€ dopliiovani prodanych nebo
ve vyrobé jiz pouzitych zasob a odpovidaji mnozstvim, kterd jsou potiebna pro pokryti
poptavky v obdobi jistoty,

- zé&soby na cest€ — jedna se o poloZky, které se nachazeji na cesté z jedné lokality do
druhé a logicky tak nejsou dostupné z hlediska prodeje nebo dodavky,

- pojistné ¢i vyrovnavaci zasoby — udrzuji se v podniku nad rdmec béznych zédsob

z divodu nejistoty v piedvidani poptavky,
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- spekulativni zadsoby — jsou udrzovany z jiného divodu nez pro uspokojovani bézné
poptavky, nejcastéji se jednd o nakup materidlu ve vétSim objemu z divodu

mnozstevnich slev, z divodu o¢ekavaného ristu cen nebo nedostatku tohoto zbozi,

- sezonni zasoby — jsou urcitou formou spekulativnich zasob a zahrnuji zasoby

akumulované pted zacatkem n¢jakého specifického obdobi,

- mrtvé zasoby — jsou zdsobami, po kterych jiz dlouhou dobu nebyla zaznamenana

zadna poptavka, nejcastéji jde o zastaralé polozky z vyroby. [4]

1.3.2 Rizeni zasob

Jak uz bylo feceno, zasoby zabiraji pomérn¢ velkou ¢ast provozniho kapitalu podniku.
Cilem fizeni zasob je zvySovani rentability podniku pomoci efektivniho a kvalitniho fizeni
zasob, dale predvidani dopadu podnikovych strategii na stav zasob a minimalizovani
celkovych ndkladl logistickych ¢innosti na udrzeni pozadované tirovné zakaznického servisu.

vvvvvv

ZvySovani rentability 1ze dosdhnout bud’ snizovanim nakladi, nebo zvySenim prodeje.

Néklady spojené se zasobami se daji snizit riznymi zplisoby a opatfenimi, mezi které
patfi snizeni pocCtu objednavek nebo urychlenych dodavek, zbaveni se mrtvych zasob
a zastaralych polozek nebo zpfesnéni prognézy poptavky. Diky kvalitnimu pldnovani lze
omezit nebo uplné vyloucit piesuny zdsob mezi lokalnimi sklady, popf. mezi pracovisti ve
vyrobé a skladem. KvalitnéjSim fizenim zasob lze také zvysit schopnost kontroly a zlepSit
schopnost predvidat, jak se stavy zasob budou meénit vnavaznosti na politiku

managementu [4].

1.3.3 Zpulsoby pofizovani zasob

V podstaté existuji tfi zptisoby potizovani zasob [dle 7]. Jedna se o:
- individualni zasobovani,
- pofizovani zasob,
- zasobovani synchronni s vyrobou.

U individuélniho zasobovani se potfebné materialy potizuji az v okamziku, kdy jsou
potieba. Tim se ptedchéazi vzniku zbyte¢nych nakladi spojenych se skladovanim a tim padem
bychom m¢éli vazan kapital v zdsobach. U toho zplisobu zdsobovani mizeme hovofit o tzv.

vyrobé na zakazku. Nevyhodou tohoto zplisobu zasobovani je jeho obtizné planovani a také
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riziko spojené s dodatecnymi naklady, vzniklymi v disledku pozdniho pfisunu pozadované¢ho

materialu.

Cilem poftizovani zasob je dosahnout nezavislosti zasobovani na vyrob¢. Vyroba se tak
stava mén¢ zavisla na dodavatelich nebo na dodavatelskych vztazich a zaroven dokaze celit
vykyviim na trhu zésobovani. Nevyhodou tohoto zplisobu zasobovani je vazanost znacné¢ho

kapitalu v zasobach.

Zasobovani synchronizované s vyrobou se snazi vySe uvedené nevyhody odstranit.
Podnik uzavird se svymi dodavateli dlouhodobé dodaci smlouvy, které jednotlivé dodavatele
zavazuji k tomu, ze budou dodavat pozadovany materidl vzdy pfimo do vyrobniho procesu
v pfedem stanovenych dodacich lhitach. Dodavky tak jsou ur€ovéany potfebami vyroby a ta
zase potfebami zakaznikd. Skladovani se pak vyskytuje jen ve formé ptrechodného drzeni
zdsob na skladé. Vramci tohoto zplsobu zasobovani lze rozliSovat tii zékladni

modely [dle 7]:
- primé odvolavky,
- umisténi dodavatele blizko odbératele,
- spolecné fizeni zasob.

U modelu pifimych odvolavek se zadavaji konkrétni poZadavky na material
dodavatelim v okamziku, kdy se u odbératele objevi konkrétni objednavky od zakazniki.
Z nich se pak odvozuji vyrobni a montazni piikazy. S jednotlivymi dodavateli se uzaviraji
ramcové dohody, které maji vétSinou dobu platnosti 12 mésici a vymezuji pozadavky
vyrobniho podniku na kapacitu dodavaného materialu a jeho jakost. K aktualizaci této dohody
dochazi zpravidla Ctvrtletné. Dale se s dodavateli uzavira ramcova smlouva na obdobi tfech
meésici s mesicni aktualizaci. Pfima odvolavka je vyslednym efektem posledni planovaci
urovng. Na zakladé domluvenych podminek dodavek v rdmcové dohodé pak dochézi
prostiednictvim piimé odvolavky k zdvaznému objednavani poZadovaného mnozstvi

materidlu v domluvenych dodacich lhiitdch na smluvené misto dodani.

Model synchronizace s blizkymi dodavateli je zaloZen hlavné na zké spolupraci mezi
odbératelem a dodavatelem (dodavateli) a na vyhodném umisténi dodavatelského podniku
v blizkosti odbératele. Tento partnersky vztah mezi podniky by mél byt zaloZzen na

oboustranné vyhodnosti, tzv. win-win efektu.
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Spole¢né fizeni zasob eliminuje omezeni, které maji predchozi dva zptlisoby
synchronnich dodavek. Model spolecného fizeni zasob je zaloZen na bazi spedi¢nich skladii
ajeho cilem je mezipodnikova optimalizace materidlovych tokd podle nejraznéjsich
nakladovych kritérii a sjednoceni informacniho propojeni mezi podniky. V podstaté se jedna
o podobny systém dodavek jako u predchozich modeld s tim rozdilem, Zze dodavky od
dodavatelli jdou bez vyjimky do spedi¢niho skladu, kde je speditér spravuje a postupné

dodava objednavateli v rezimu JIT. [3]

1.3.4 Doplnovani zasob podle druhu poptavky
Metody dopliiovani zasob se 1i$i podle zavislosti na druhu poptavky. Muze se jednat o:

a) zavislou neboli predvidatelnou poptavku. Tento druh poptavky existuje diky poptavce
nékde jinde a pifimo souvisi s kompletacemi finalnich vyrobkt. Poptavka je odvozena
poptavkou ze strany dodavatele/odbératele a umoZiiuje vétsi miru o€ekavani. Je tu
1 vétsi jistota nez pii ndkupu konecného vyrobku spotiebitelem. Zavisld poptavka
vyuziva systémy planovani zdroji/pozadavk, tedy systémi MRP/MRPII.

b) nezavislou neboli nahodilou poptavku. Je nezavisld na vSech ostatnich vyrobcich.
Odviji se od proménlivé poptavky po finalnich vyrobcich. Je fizena konenym
spotiebitelem, tudiz je nejistéj$i. Nezdvisld poptavka v fizeni zasob pouziva systémy

objednaci termin/mezni stav zasob. [dle 6]

Systém pro dopliovani zasob pro zavislou poptavku MRP kalkuluje pozadavky na
material zpétn€ v ¢ase od terminu dodani, zndmého ze zdkaznické poptavky nebo z prognodzy.
Bere pii tom v uvahu vSechna data, kterd ma k dispozici, tj. kromé terminu dodani predevSim
kusovnik, technologické postupy vyroby a stavy skladii. Vysledkem kalkulace je identifikace
pozadavkll na nakup materidlu vcetné terminti jeho objednani a zadani do vyroby. Tento

proces zahrnuje nasledujici pfedpoklady:
- existuje poptavka po standardnich vyrobcich,
- vSichni zékaznici, vyrobky a material maji stejnou duileZitost,

- pribézny Cas vyroby je dany, znamy a navic stale stejny bez ohledu na velikost

vyrobni davky,
- zdroje (v ptipadé MRP I pouze nakupovany material) jsou neomezen¢ dostupné.
Systémy MRP II umoznuji kromé planovani nakupu materidlu také praci s dostupnymi

vyrobnimi kapacitami, tj. ptedevs§im s disponibilnim ¢asem stroji, avSak v tomto pfipad¢ jde
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pouze o monitorovani vzniklého stavu bez moznosti skutecné efektivniho zasahu do

vygenerovaného vyrobniho planu. [9]

K objednévani materialu pti nezavislé poptavce slouzi dvé metody, zalozené na [dle 6]:

a) konkrétnim objednacim terminu. Je to metoda neménného intervalu objednavek. Ma

fixni objednaci dobu (FOT), napft. jednou tydné.

b) urcitém zbylém/meznim stavu zdsob. Je to metoda fixniho objednaciho mnozstvi. Ma

variabilni objednaci dobu (VOT), spoustécim mechanismem pro zadani objednavky je

mezni stav zasob na skladé.

Ke zjisténi mnozstvi, které je tfeba objednat, Ize pouzit:

fixni objednaci mnozstvi FOQ s variabilni objednaci dobou VOT, kdy se pfi kazdém
vydeji ze skladu kontroluje hladina zasob, aby se zjistilo, zda je potieba ji doplnit,
variabilni objednaci mnozstvi VOQ s fixni objednaci dobou FOT, kdy se hladina
zasob kontroluje v pevném cCasovém intervalu, aby se zjistilo, zda je tfeba doplnit
zéasoby.

Existuji jest¢ dalsi zjednodusené zplisoby dopliiovani zasob pro nezéavislou poptavku.

Jedna se 0 metodu minimum — maximum a metodu dvou zasobnikd.

1.4 Priznaky Spatného fizeni zasob

Vcasné rozpoznani piiznakll Spatného fizeni ndm mize pomoci zlepSit logisticky

vykon avhodné optimalizovat tuto logistickou ¢innost. Pokud se vSak tyto problémy

vyskytuji opakovang, bude pravdépodobné potieba udélat hlubsi analyzu celého procesu

fizeni zasob. Spatné fizeni zdsob ma nejcastéji tyto ptiznaky [dle 4]:

rostouci pocet nevytizenych objednavek,

rostouci vySe kapitalu vazan¢ho v zasobach, pficemz pocet nevyfizenych objednavek

neklesa,
vysoka fluktuace zakaznikd,

zvySujici se pocet zruSenych objednavek a s tim souvisejici problém zhorSujicich se

vztaht s odbérateli,
pravidelné se opakujici problém s nedostatkem skladovaciho prostoru,

velké mnozZstvi zastaralych polozek.
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1.4.1

Metody reSeni Spatného fizeni zasob

Nastésti existuje celd tfada opatfeni, metod a zpusobu feSeni, které vySe uvedené

pfiznaky Spatného planovani dokézi feSit. Hladinu zasob v podniku lze snizit pomoci

nekterého z nasledujicich opatfeni nebo jejich vhodnych kombinaci [dle 4]:

1)
2)

3)

4)

S)
6)
7)
8)

9

Vicestupiiové planovani zasob. Prikladem mtize byt naptiklad ABC analyza.
Analyza celkové doby dopliiovani zasob.

Analyza dodacich dob. Tato zména muze vést i ke zméné dopravce nebo k jednani se

soucasnymi dopravci.

Vylouceni polozek, které maji nizkou obratkovost nebo jsou zastaralé. Piikladem

muze byt naptiklad XYZ analyza.

Analyza velikosti baleni a systému slev.

Ptezkoumdani procedury vraceni zboZi.

Zavedeni systému objednavek na dopliiovani zbozi.

Hodnoceni miry plnéni dodavek podle jednotlivych skladovych polozek.

Analyza charakteristickych znakt zdkaznické poptavky.

10) Rozsitfeni piehledu o zasobach tak, aby bylo mozné sdilet informace na riznych

urovnich dodavkového fetézce.

11) Reorganizace metod pouzivanych pfi fizeni zasob tak, aby bylo zlepSeni toku zéasob.
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2 Technologie Kanban, JIT, One-way-flow

Jak uz bylo vyse feceno, podnik se vzdy snazi pomoci vhodnych metod uspotadat
jednotlivé dil¢i ¢innosti a operace do vétSich celki tak, aby byla maximalizovana logisticka
vykonnost systému podniku, poptipadé celého logistického fetézce, a to za minimalizace
néakladl spojenymi s témito ¢innostmi a operacemi. Takovéto optimalni uspotadani operaci do
dil¢ich, relativné ustalenych procesti se nazyva logistickou technologii. Tyto technologie
zahrnuji predevsim feSeni materidlovych systémt a fizeni jejich tokd, coz zahrnuje hlavné
vyzvednuti materialu, ptepravu, skladovani, vychystavani a dodavku materidlu od dodavatele

az na jednotliva pracoviste.

Pro fizeni dodavatelskych fetézcl ve vnitropodnikové i1 externi logistice se vyuziva
technologii, kterym se budu podrobnéji veénovat v nasledujicim textu. Bude se jednat

o pfedevsim o systémy Just-in-time a Kanban.

2.1 Justin Time

v .

Just in Time (JIT) patii mezi nejrozsifenéjsi logistické technologie v oblasti
zasobovani, vyroby a distribuce. Princip této technologie spoc¢iva v uspokojovanim potieb
jednotlivych ¢lankl fetézce dodavanim potfebného materidlu, komponentd nebo jiz hotovych
vyrobkil ,,pravé vcéas“, coz znamena v presné¢ dohodnutych terminech podle potieby
odebirajiciho ¢lanku. Dodavky jsou velmi casté, v malych mnozstvich a vco mozna
nejpozdéjsim okamziku. Dodavatel se musi plné pfizpisobit odbérateli a podle jeho potieb
musi synchronizovat i svou vyrobu. Zaroven mu garantuje poZadovanou kvalitu doddvaného
materidlu, poskytuje mu informace pro planovani a operativni fizeni a zabezpecuje to, Ze jim
vytvarené¢ manipulacni jednotky budou bez problémul prochazet vSemi misty manipulacnich

operaci v navazujicim toku materialu. [1]

Cilem strategie JIT je pfizplsobit vyrobu v co nejvetsim ¢asovém souladu s poptavkou
apodle toho také objedndvat potiebny material prostfednictvim  zdsobovani
synchronizovaného s vyrobou. Hlavni myslenka strategie JIT je eliminace jakychkoliv ztrat.
Idedlnim feSenim by byla vyroba bez udrZzovani zasob. Koncepce JIT vSak v sobé zahrnuje
také metody zejména pro volbu dopravniho prostfedku, rozhodovéni o vybéru umisténi

a vztahy s dodavateli.

Podniky, které¢ vyuzivaji JIT se zamétuji pfedevSim na eliminaci Casu prostojli, snazi

se dostat blize k zakaznikovi a tim pruznéji a rychleji reagovat na zmény potieb. Uspora ¢asu
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béhem celého vyrobniho (spotfebniho) cyklu vede ke zrychleni obratu kapitalu, zvySuje
vykon a flexibilitu a 1épe uspokojuje spottebitele. Tim, Ze se dodavatelé piiblizi k mistu

vyroby (spotifeby) se ptesouvaji naklady vynakladané na zasoby zpét do distribu¢niho kanalu.

2.1.1 Strategie pfizpuUsobeni dodavatele odbérateli
Strategie ptizptisobeni se dodavatele odbérateli Ize v principu rozd¢lit na [dle 1]:

a) emancipacni strategii, kdy dodavatel neni schopen pruzné reagovat na odvolavky
odbératele, rozdily v odvolavkach jsou pokryty pojistnou zasobou. Vyrobou vétSich
vyrobnich sérii se sice snizuji vyrobni naklady na jednotku, ale na druhou stranu rostou
jednotkové skladovaci naklady. Tuto strategii nejCasteji uplatiiuji dodavatelé s dlouhymi
vyrobnimi casy, vysokymi ndklady na pfestavbu vyrobni linky, s dlouhymi prostoji
zpuisobené nabéhem vyroby a svyrobou mnoha variant a typd vyrobkd s malou

piidanou hodnotou.

b) synchronizacni strategii, kdy je dodavatel schopen pruzné reagovat na odvolavky
odbératele zménou svého vyrobniho programu. Vyroby dodavatele a odbératele jsou
synchronizovany, tudiz nevznika nutnost drzeni zasob. Vysoké naroky jsou zde kladeny
hlavn¢ na kvalitu informac¢niho toku mezi zaGfastnénymi subjekty, na pruznost
vyrobniho systému, kapacitu vyrobnich zafizeni a pracovniki a na kvalitu dopravniho

systému.

V soucasné dob¢ pouzivaji dodavatelé v ramci JIT jak synchroniza¢ni strategii, kdy
existuje pouze pojistna zasoba pro nepiedvidatelné vykyvy v dodavkach materialu zpisobené
napiiklad zdrzenim dopravy, tak emancipaéni strategii, kdy vyrabi n¢kolik dodavek najednou

na sklad a odtud je pak expeduji v rezimu JIT podle potieb zdkaznika.

Vyuziti synchronizaéni strategie vSak muZe byt omezeno napiiklad pftili§ velkou
pfepravni vzdalenosti mezi dodavatelem a odbératelem, zdlouhavym odbavovanim na
hranicich, spedicnim odbavenim, slozitym sortimentem, nepfizpiisobivou strukturou vyroby

dodavatele nebo nedofeSenym problémem s hmotnym a nehmotnym (informacnim) tokem.

Obecné lze o strategii JIT fici, Ze podniku poskytuje piinosy ve ctyfech zakladnich

oblastech [dle 1]:
1) zlepSeni obratu zéasob,

2) zvySeni urovné zdkaznického servisu,
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3) zmenSeni skladového prostoru, resp. narokii na skladovaci prostor,

4) minimalizace doby odezvy.

2.1.2 Negativni aspekty JIT

Mezi mozna tuskali a negativni aspekty JIT patii naptiklad mozné zhorSeni podminek
pro zédkaznika a omezovani subdodavateli. U urcitych podnikit mize vniknout i pfili§ velka
zavislost na velkém poctu dodavatelti. Realizace JIT piinasi fadu diasledkli, mezi které

patii [dle 3]:
- VvySsi mira nejistoty,
- nartst pozadavki na kvalitu, jakost,

- potieba uzsi partnerské spoluprace mezi podniky, pozadavky na jejich seridznost

a spolehlivost,
- zkracovani objednacich cykla.

Je dobré se zminit 1 o dopadech systému JIT na Zivotni prostfedi. V disledku narGstu
prepravy stale mensSich zésilek nartistd i pocet lehkych nékladnich a uzitkovych automobild,
které nemalym podilem piispivaji k dopravnim zacpam na pozemnich komunikacich
a samoziejm¢& zvySuji 1 obsah Skodlivin v ovzdus$i. Diky negativnim dopadim Zivotni
prostiedi je ¢im dal tim popularnéjsi systém JIT Castym tercem kritiky ekologl. Na druhou
stranu je potieba fici, Ze pokud nékteré podniky preferuji umisténi své vyroby blizko
dodavatele, tak tim pfispivaji ke sniZovani vykonu pfepravy a tim padem 1 sniZovani

ekologické zatéze na zivotni prostiedi. [3]

2.2 Kanban

Mezi dalsi efektivni metody fizeni dodavatelskych fetézch patii technologie Kanban,
ktera je zalozena na principu bez vytvareni zasob a jeji ptiivod bychom nalezli, stejn¢ jako u
JIT, v automobilovém priimyslu. Jeji pouziti je vhodné jak pro vnitini logistické fetézce ve
vyrobnich podnicich, tak i pro smluvné stabilizované vnéjsi logistické fetézce. Samotnym
principem jsou tzv. samoftidici regula¢ni okruhy tvofené vzdy dodavajicim a odebirajicim
clankem, které jsou propojeny jednosmérnym fetézcem zaloZeném na principu tahu. Material
je standardné dodévan v odpovidajicich ptfepravkach, malych kontejnerech nebo v jinych
podobnych piepravnich jednotkdch. Objednaci mnozstvi je vzdy tvofeno obsahem jedné

pfepravni jednotky nebo jeho nasobky. Dodavatel ru¢i za vcasnost dodavky a za jeji kvalitu
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a povinnosti odbératele je tuto objednanou davku odebrat. Dodavatel ani odbératel nevytvari
z4dné zasoby.

Zakladnim nosi¢em informaci jsou tzv. kanbanové karty, nazyvané nc¢kdy i jako
kanbanové stitky, které plni funkci zavaznych objedndvek a privodek chybéjiciho materialu.
Princip kanbanu je nasledujici: Pracovnik ve vyrobé objednd materidl ve stanoveném
mnozstvi a odeSle kanbanovou kartu (vyrobni privodku) k dalSimu c¢lanku logistického

fetézce, napiiklad dodavateli nebo skladu. Kanbanova karta tak plni funkci objednavky. Mezi

vvvvvv

samoftidici regula¢ni okruh mezi dodavatelem a odbératelem,

- princip ,,vzit si* pro nésledujici spotiebitelsky stupent namisto principu ,,pfines*,
- flexibilni nasazeni pracovni sily a vyrobnich prosttedk,

- preneseni kratkodobych tidicich funkci na provadéjici pracovniky,

- pouziti kanbanové¢ karty jako nosice informaci.

Systém Kanban nemusi nutn¢ pouzivat jen papirové doklady jako nosi¢e informaci.
Mezi dalsi alternativy pfenosu informaci patii optické nebo akustické signaly. Pokud je tedy
zakazka zprosttedkovéna elektronickou cestou, je mozné Upln¢ vynechat tisténi kanbanovych
karet. Na terminalu spotiebitele jsou pak zaznamenavany odbéry materidlu a pokud klesne
mnozstvi zasob pod minimum, je vystavena dalSi kanbanova zakazka pro doplnéni

chyb¢jicitho mnozstvi zasob. [1]

2.3 One way flow

Jak uz je patrné z nazvu, u filozofie One way flow se jednd o tok materidlu jednim
smérem. Takze naptiklad materidl je ze skladu navezen do vyroby, zde je bezezbytku vyuZzit

a zpracovan a hotové vyrobky jiz putuji rovnou na expedici, nikoliv zpatky na sklad.

Snahou je eliminovat zbyte¢né pohyby materidlu zpatky do skladu. Tuto filozofii
svym zplisobem vyuziva i technologie Kanban, ktera ji aplikuje na vné&jsi logisticky fetézec,
kde takto nespolupracuji sklad a vyroba, ale dodavatel a odbératel.

S logistickymi technologiemi uzce souvisi 1 ABC analyza, kterd klasifikuje polozky
nebo aktivity podle jejich diilezitosti a pfinosu pro podnik. Je proto dulezité védét, jaké

vvvvvv

v podniku jen nepatrny vliv.
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2.4 Analyza ABC

ABC analyza je nastroj ¢i metoda, kterou se zjistuje klasifikace polozek nebo aktivit
podle jejich dilezitosti. Tato analyza vyuziva hodnoceni produktl, zékaznikli nebo Cinnosti
vzhledem k jejich pifinosu podniku, coz znamena, ze néktefi zékaznici ¢i produkty mohou
piinaset podniku vyssi uzitek nez jini zédkaznici nebo produkty. Uzitkem se mysli napiiklad
rentabilita, prodejni obrat nebo podil na trhu. Je tedy neucelné vénovat vSem druhiim zasob,

popiipad¢ zdkazniklim, stejnou pozornost.

Analyza ABC je zalozena na Paretoveé zdkonu, ktery obecné tika, ze 20 % cinnosti
tvoti 80% uzitku. Pfevedeno na primyslovy podnik lze naptiklad fici, ze pétina z celého

sortimentu produktti podniku tvoii vétSinovy podil na zisku podniku.
Obecné tak plati, ze u polozek [dle 1]:
a) s velkou obratkovosti je ekonomictéjsi udrzovat jejich zasoby na irovni maloobchodu,

b) se stfedné rychlou obratkou je ekonomictéjsi udrzovat jejich zasoby na rovni lokéalnich

skladu,

vvvvvv

skladu v misté.

Pied sestavenim samotné analyzy je potfeba sefadit produkty podle jejich hodnoty
prodeje, prispévku k zisku podniku a jinych zndmych dostupnych tdajii. Dal$Sim krokem je
zkoumani rozdilii mezi polozkami s vysokym a nizkym objemem prodeje, které mohou

naznacit, jakou politiku fizeni zasob nakonec zvolit.

ABC analyza klasifikuje material podle hodnotovych kritérii a tyto materialy lze

rozdélit do nésledujicich tii skupin.

Nejdulezitéjsi skupinou jsou strategické polozky (A), které maji rozhodujici podil na
pofizovacich nékladech, na zisku nebo na spotiebé. Je jim vénovana nejvetsi pozornost
a velka pozornost je vénovana i detailnimu rozboru dodacich podminek dodavatele. U téchto

polozek je velké zasobovaci riziko.

Do druhé skupiny patii problémové polozky (B), které maji staly vliv na kone¢ny
vysledek, a proto je dilezité vénovat pozornost zdsobovani, kontrolovat dodavatele, jejich
ceny atd. Jsou to mén€ vyznamné produkty, které jsou zpravidla objednavany ve vétSich
objednacich cyklech. Pfi stanoveni velikosti potifeb lze vyuzit statisticky odhad, tzv.

forecasting.
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Tieti skupinou jsou nevyznamné polozky (C), které maji nizkou obratkovost a
zanedbatelny podil na zisku podniku. Jsou obstaravany az na zaklad¢ ptimych pozadavki. U

téchto polozek je nizké zasobovaci riziko.

2.41 Analyza XYZ

Analyza XYZ zvySuje efektivnost tfidéni materialovych polozek podle vyznamnosti a

1ze je rozdélit do nasledujicich tfech skupin:

Do prvni skupiny (X) patii materidlové polozky s konstantni spotiebou, u které¢ho se vykyvy

ve spotfebe vyskytuji jen piilezitostné. U téchto polozek je vysoké predikéni schopnost.

Druhou skupinu (Y) tvoti polozky, které maji siln€jsi vykyvy ve spotiebé. U téchto polozek je

stfedni predikéni schopnost.

Do treti skupiny (Z) patii polozky s nepravidelnou spotiebou a u nich je predikéni schopnost

cv w7

Vysledky ABC a XYZ analyzy slouzi jako podklady pro rozhodovéni o volbé
logistickych technologii, projektovani skladu apod. ABC analyza umoziuje ziskat kontrolu
nad zasobami protékajicimi logistickym fetézcem z hlediska podilu jednotlivych polozek na
celkovém obratu. Analyzou XYZ se zjistuje prabéh priutoku jednotlivych polozek, tedy

rovnomernost Ci spotieba.

Na zakladé¢ ABC a XYZ analyzy mtizeme sestavit matici rozhodovani o zptisobu dodavek:

Tabulka ¢. 2 - Matice rozhodovani o zpiisobu dodavek

Z
denni
Y dodavky
hodinové | tydenni
X dodavky |dodavky
A B C

Zdroj: autor

K tizeni zasob, jejich evidenci a kontrole a snadnéjsi praci s informacemi se v podnicich
pouzivaji podnikové systémy, které mohou obsahovat moduly nejen pro fizeni zasob,
planovani vyroby nebo skladovani, ale i moduly souvisejici naptiklad s ucetnictvim podniku,
fizenim kvality nebo kontrolingem. Podnikovy systém tak miliZze byt komplexnim nastrojem
pro fizeni podniku, pfipadné podnikové logistiky. Mezi nejznaméjsi a nejpouzivangjsi

podnikové informacni systémy patii SAP.
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2.5 Podnikovy informacni systém - SAP

SAP je nazev némecké softwarové spolecnosti, kterd ma sidlo ve Walldorfu. Jeji
jméno vzniklo ze zkratky ,,Systeme, Anwendungen, Produkte in der Datenverarbeitung™
(anglicky ,,Systems - Applications - Products in data processing®). Spolecnost SAP byla
zalozena v roce 1972 pod jménem ,,SAP Systemanalyse und Programmentwicklung* péti
byvalymi zaméstnanci firmy IBM, kterymi byli Klaus Wellenreuther, Hans-Werner Hector,
Klaus Tschira, Dietmar Hopp a Hasso Plattner.

SAP je cCtvrta nejveétsi softwarova spolecnost na svété, hned za spoleCnostmi
Microsoft, IBM a Oracle. Zarovei je nejvétsim dodavatelem v oblasti softwarovych databazi
pro informacni systémy podnikli v segmentu B2B (Business-to-Business) a jeji dominance je
srovnatelnd s dominanci Microsoftu na trhu s opera¢nimi systémy. Celkové ma vice nez
82 000 zakaznikt ve 120 zemich svéta. Na ¢eském trhu pasobi od roku 1992 a dosud ziskala
témét 740 Ceskych zakazniki, pfedevsim z oblasti podniki, finanénich instituci, organizaci

statni spravy a samospravy. [11]

2.5.1 Prinosy a vyhody pouzivani podnikového systému SAP

Produkty spolecnosti SAP jsou z oblasti ERP (Enterprise resource planning), tedy z
oblasti informacnich systémi, které integruji a automatizuji velké mnozstvi procesl
souvisejicimi s produkénimi ¢innostmi podniku. Nejcastéji se jednd o vyrobu, logistiku,

distribuci, fakturaci, i€etnictvi nebo prode;.
Ptinosy a vyhody tohoto systému, za predpokladu, Ze je spravné implementovan, jsou:

- zrychleni a zefektivnéni ekonomickych procest,

- centralizace dat a snizeni chybovosti,

- dlouhodobé uspory v investicich do informacnich systému, poptipad¢ i hardwaru
- zvySeni bezpecnosti,

- rychlejsi vystupy pro management firmy,

- podpora pro vedeni tcetnictvi podle mezinarodnich standarda.

2.5.2 Moduly systému SAP R/3

Nejznaméjs§im produktem spolecnosti SAP je systém SAP R/3, ktery se sklada

z nésledujicich modult:

- FI (Financial Accounting) - Finan¢ni ucetnictvi

29



- CO (Controlling) - Kontroling

- AM (Asset Management) - Evidence majetku

- PS (Project systém) - Planovani dlouhodobych projektt

- WF (Workflow) - Rizeni ob&hu dokumentt

- IS (Industry Solutions) - Specificka feSeni riznych odvétvi
- HR (Human Resources) - Rizeni lidskych zdroji

- PM (Plant Maintenance) - Udrzba

- MM (Materials Management) - Skladové hospodéaistvi a logistika
- QM (Quality Management) - Management kvality

- PP (Production Planning) - Planovani vyroby

- SD (Sales and Distribution) - Podpora prodeje

SAP R/3 je client/server aplikace vyuzivajici tzv. tfivrstvy model. Prezentacni vrstva
neboli klient komunikuje s uzivatelem, v aplikacni vrstvé je uloZena business logika
a databazova vrstva zaznamendva, zpracovava a ukladd vSechna data systému vcetné

transak¢nich a konfiguracnich dat.

Nastaveni systému je pii jeho zavadéni velmi slozité, protoze SAP R/3 je v kazdé
spole¢nosti nastaven jinak. Proto si spole¢nosti najimaji SAP konzultanty, ktefi pfizpisobuji
tento systém potiebam dané spolecnosti. Nékteré spolecnosti zavadeji jen nékteré moduly,

jiné spolecnosti zavadéji vSe. Cena licence neni na poctu modull zavisla.

Nedavno uvedla spole¢nost SAP na trh i informacni systém pro stfedni a malé firmy (SMB -

Small and medium business) pod ndzvem SAP Business One.
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3 Analyza vyuziti technologii skladovani a fizeni zasob ve
firmé

3.1 Historie firmy Brose

Firma Brose byla zaloZena jiz v roce 1908 v Berling€. Jako majitel je udan Max Brose.
V dobé jest¢ mladého automobilového prumyslu byl Berlin to spravné misto, kde zacit
podnikat. Berlin byl hlavnim méstem némecké fiSe a zaroven nejhustéji osidlené meésto
v Evropé, které se nechd méfit se svétovymi velkomésty. Jiz od pocatku své existence se
firma Brose orientovala pfedev§im na soucastky pro motorova vozidla. O par let pozdéji bylo

sidlo spolecnosti piestéhovano do Coburgu.

Jiz ve 20. letech minulého stoleti bylo mozné naleznout v katalogu firmy Brose bohaty
sortiment produktti pro kazdého fidi¢e a majitele automobilu jako napft. ¢elni skla, houkacky,
zrcatka, tachometry, kanystry a tlumiCe pruzeni i obleceni pro motoristy vSeho druhu,
napiiklad i kozena maska s ¢elnimi a krénimi péasky pro psa. Pravé dvacetilitrovy jednotny
kanystr patii od roku 1936 k nejznaméjSim vyrobkim. V roce 1941 tvoftila jeho vyroba pro

wehrmacht zhruba polovinu celkového obratu.

Po druhé svétové valce se stavd firma Metallwerk Max Brose se zhruba 550
zaméstnanci nejveétSim primyslovym podnikem v Coburgu. V 50. letech se Max Brose
pokousi proniknout za hranice automobilového priimyslu vyrobou cestovniho psaciho stroje
,Brosette”. V téze dobé& roste v Némecku vyroba automobili a na trh pfichazi jedna
z automobilovych ikon — legendéarni automobil Volkswagen Kiéfer, u nas znamy jako ,,brouk®,
ktery vybavil Brose zvedaci oken. BMW coupé 3200 CS (1963) je prvnim némeckym
automobilem, ve kterém jsou zabudovany elektrické okenni zvedafe od firmy Brose. Od
70.let Brose rozjizdi vyrobu polohovadel sedadel a k prvnim zékaznikim patti BMW
a Mercedes. A pravé vyroba polohovacich systémi sedadel se stava dalSim dilezitym
Spanélsku, pozdgji rozsifuje svou vyrobu i do Ameriky a do Asie. Zakladatel firmy Max
Brose umira 11. dubna 1968 po kratké nemoci ve véku 84 let. Do roku 1971 je ve vedeni této
rodinné firmy Broseho manzelka Gisela. Od roku 1971 piejima vedeni firmy Michael

Stoschek, synovec Maxe Broseho. [8]
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3.1.1 Brose v Trutnove

Firma Brose ma své vyrobni zdvody i v Ceské republice. Jeden je v primyslovém
parku v severomoravské Kopfivnici, ktery zaméstnavad zhruba 1200 zaméstnancli a jeden

v Trutnové se zhruba 300 zaméstnanci.

Trutnov, zhruba tficetitisicové mésto v Podkrkonosi, patii jiz fadu let k méstim
s rozvinutym elektrotechnickym primyslem. V roce 1942 zde oteviela firma AEG vyrobu
elektrickych komponentt, kterou pozd¢ji prevzala firma ZPA. Po privatizaci firmy ZPA byla
¢ast vyroby prevzata firmou Siemens a dalsi ¢ast firmou ABB. V roce 1999 oteviela ve mésté
vyrobu spolecnost Infineon Technologies, ktera o dva roky pozdéji vybudovala na okraji
meésta, v ¢asti Volanov, dvé nové moderni vyrobni haly. V roce 2006 vSak spole¢nost Infineon
svou divizi Fiber Optics prodal. Vyrobni haly se dostaly do rukou nového vlastnika — Siemens

VDO. S nim pfichazi do Trutnova i automobilovy primysl.

Stavajici haly, které byly zbudovany pro drobny elektrotechnicky primysl, nejsou
dostacujici pro vyrobu automobilovych komponentt, a tak Siemens buduje v roce 2007 novou
halu. Ta se kratce na to dostdvd do vlastnictvi spolenosti Continental Corporation.
Continental ji vSak o nckolik mésici pozdéji odprodavd novému vlastnikovi — Brose
Automotive Systems. Prodava vsak jen technologie a zafizeni v ramci této divize (MD -
Motor Drives), vyrobni prostory ziistavaji ve vlastnictvi Continentalu. Cely primyslovy areal
na okraji mésta nadale ziistdva ve vlastnictvi firmy Continental Corporation, firma Brose ma

svou ¢ast pouze pronajatu, a to na dobu tii let.

Spolecnost Brose letos na jafe rozhodla, ze bude vybudovédna vlastni vyrobni hala
v nové vznikajici primyslové zon¢ u Trutnova. Predpokladany termin dokonceni stavby je
listopad 2010. V nové vyrobni hale se budou vyrabét, stejné jako ve stavajicim zavodé,
soucasti brzdovych systémt ABS, klimatizaci, stahovacl stfech a navic i dal§i skupiny

produktti, o kterych se zatim jedna.

3.2 Obchodni partneri — zakaznici a dodavatelé

VétSinu zédkazniku firmy Brose tvofi piimi dodavatelé jednotlivych automobilek, ktefi
dodéavaji automobilkdm napiiklad kompletni systém klimatizaci nebo kompletni dveini

systémy. Pfimo do automobilek dodava firma jen malou ¢ast své produkce.
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Nasledujici grafy zndzornuji podil zékazniki na obratu firmy a jejich narodnostni zastoupeni.

Obrazek ¢. 1 - Podil jednotlivych zakaznikd na celkovém obratu spole¢nosti

Zakaznici: podil na vynosech dle koncernt
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3%

—_—

\Continental
33%

Zdroj: interni material Brose, autor

Obrazek ¢. 2 - Podil zakaznika dle zemé piivodu

Zakaznici: podil na vynosech dle zemé plvodu

Némecko

/_ 70%

talie Polsko
1% 7%
Francie/ — __ Spanélsko
1% ) \ \ \ 0%
Cina Ceské Republika Velka Britanie

0% 14% Belgie 3%

4%

Zdroj: interni material Brose, autor

Z vySe uvedenych grafu vyplyva, ze vétSina zékaznikl firmy Brose je z Némecka.
Druhé nejvétsi zastoupeni ma Ceska republika, kde mezi hlavni zdkazniky patfi firmy Denso
Liberec, Behr — Mnichovo Hradisté a Valeo Rakovnik.

Nérodnostni struktura dodavateli firmy Brose je podobna jako narodnostni struktura

zékazniki. Podil némeckych dodavatel je téméer 85%.
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3.3 Skladovani ve firmé

Jiz od pocatku se vyroba v Trutnové potykala s velkym problémem — nedostatkem
skladovych prostor. Nové vybudovand hala byla pii plné vyrobé ihned zaplnéna. I z tohoto
davodu si musela firma Brose pronajmout externi sklad, vzdaleny asi 5 km od vyrobniho
zavodu. Tento sklad slouzi piedev§im ke skladovani obalovych materidlu, ale také
k uskladnéni dlouhodobé¢ nepotiebnych materiali. To jsou predevsim ndhradni dily, které jsou
tak charakteristické pro automobilovy primysl. Provoz tohoto externiho skladu stoji firmu
meésicné pres 300 tisic K¢&.

V centralnim skladu, ktery sdili firma Brose spole¢n¢ s Continentalem, je zaveden
systém nahodného umisténi polozek. To znamena, Ze zasoba je umisténa a zaskladnéna tam,
kde je zrovna volné misto. Zasoby jsou uskladnovany na pozice, které maji dany pifesny
popis. Napriiklad skladova pozice 041103 znamend, ze zasoba bude naskladnéno na misto,
které odpovida ctvrté fade, jedenactému regalu a odspoda tfetimu paletovému mistu. Kazda
tato pozice je zaroven opatiena Carovym kddem pro potieby evidence pohybl zasob ve
skladovém informac¢nim systému. Pokazd¢, kdyz je dana polozka naskladniovana nebo naopak
vyskladiiovéana, tak je pracovnikem skladu za pomoci CteCky sejmut carovy kod dané

skladové pozice a tim je zajiSténa evidence pohybu materidlll v systému.

V podnikovém systému SAP je nadefinovano pfifazeni zasoby k volnym mistim na
zéklad¢é velikosti obalu, resp. piepravni jednotky. Jedna se o tzv. KLT pozice, ur¢ené pro
plastové piepravky typu KLT a tzv. ISO pozice, které jsou rozméroveé vetsi nez standardni
europaleta. Dalsi pozice v regalech jsou urceny pro findlni vyrobky,polotovary z vyroby
a materidly. Zbylé zasoby nejsou fazeny a zaskladiiovany podle Zadného systému. To vSak

negativné ovliviiuje dobu na jejich dosazeni, zejména u casto pouzivanych materialdi.

Casto pouzivané a méné objemné polozky jsou uskladiiovany piimo ve vyrobg, resp.
v blizkosti vyrobnich linek. Tento zpiisob skladovani byl zaveden teprve nedavno z diivodu
velkého poctu pohybli drobného materialu, které se jako tzv. vratky z vyroby vracely zpatky
na sklad. Pfi pfestavbé linky na jiné provedeni musel totiz vedouci smény vratit
nespotiebovany material zpatky do skladu aby nedoslo k jeho zaméné. Do skladu se tak vraci
pouze velkoobjemové materidly. Drobné materidly se vraci zpét do regall, které jsou
umistény u vyrobnich linek. Jelikoz se za kazdy pohyb materidlu plati, tak se jednalo o sice

malou, ale potfad znatelnou usporu finan¢nich prostredk.
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3.3.1 Prijem

Pro vétSinu, zejména pravidelné dodévajicich dodavateli je urceno tzv. vykladkové
okno, tedy Casovy usek, ve kterém je domluveno pfijeti dodavky, popiipadé i expedovani
vratnych oballl. Po vylozeni zasob z nakladniho auta je pracovniky piijmu provedena kontrola
neporusenosti obalu (baleni), dale kontrola po¢tu baleni a kontrola zna¢eni materialu, které
musi souhlasit s tdaji uvedenymi v dodacim listu. Na vybranych materidlech se provadi

vstupni kontrola jakosti a poté jsou dany k dispozici jako volné pouzita zasoba.

Firma Brose k fizeni a evidenci zasob systém SAP/R3. V tomto systému se rozlisuji

tyto druhy zasob:
Tabulka €. 3 - Druhy zasob v systému SAP R/3
ROH surovina (material nakupovany od dodavatele),
HALB polotovar (vyrobky vlastni vyroby, které jesté nejsou finalnim vyrobkem, jsou

urceny k dal$Simu zpracovani uvnitf podniku),

FEHW findlni vyrobek urceny k prodeji,

VERP kompletni obal nebo obalovy material,

ERSA nahradni dil ve smyslu nastroje, pfistroje, soucastky, uréeny k zajiSténi

plynulého chodu, drzbé ¢i opravam vyrobnich strojl a zatizeni.

Zdroj: autor

Zasoby ROH, HALB, FEHW a VERP jsou plné v odpovédnosti utvaru logistiky, ktera
je odpovédna za jejich spravny pfijem do systému, oznaceni, uskladnéni, vydej do vyroby
a expedici hotovych vyrobkll.. Kazdy tento druh zasoby ma v ramci dalSich podskupin své
specifické ¢islo v podnikovém systému, které umoziiuje jeho snadnou identifikaci
a prehlednou orientaci mezi jinymi materidly. Naptiklad vSechny findlni vyrobky ABS
zaCinaji trojCislim 771, ventilatorim maji na zacatku trojcisli 773 a vSechny VERP (obalové
materialy) zacinaji troj¢islim 611 atd.

Tabulka €. 4 - Podil jednotlivych zasob na vytiZeni skladu (k 30.3.2009)

5 i i Vvtizeni Podil urc¢enych
) Pocet skladovych mist ytze mist vzhledem
Druh zasoby urcenych .
MDA k celkovému
mist (%) Kladu (%
Celkem | Obsazenych | Volnych skladu (%)
ROH, HALB 1344 986 358 73,40% 38,14%
FEHW 530 361 169 68,10% 15,04%
VERP 1650 1404 246 85,10% 46,82%
Celkem 3524 2751 773 78,10% 100,00%

Zdroj: autor
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Z tabulky €. 4 vyplyva, ze obaly, urCené pievazné na baleni findlnich vyrobkt, zabiraji
témét polovinu skladovacich prostor. Na druhou stranu je vSak z tabulky patrné, Ze finalni

vyrobky zabiraji pouze malou ¢ast skladovych prostor, a to pouze 15%.

Pro vsSechny druhy zasob plati stejné pravidlo: stav v SAPu musi vzdy odpovidat

skute¢nému fyzickému stavu zasoby. V podnikovém systému SAP R/3 se rozliSuje zasoba:

a) volné pouzitelna - uskladnénéd v centralnim ¢i externim skladu nebo na piislusnych
vyrobnich linkéch,

b) zasoba v kontrole jakosti - z&soba, kterd pravé dorazila od dodavatele a ¢eka na
uvolnéni kontrolou kvality,

c) blokovana zasoba - v daném okamziku nepouzitelnd zdsoba, na niz byl zjistén
kvalitativni nedostatek,

d) mrtva zésoba - chybéjici zasoba, ktera byla zjiSténa pribéznou inventurou. Musi byt

ihned vyloucena z volné pouzitelné zasoby, aby se objednala nova zasoba.

3.3.2 Expedice

Finalni (hotové) vyrobky se zdkaznikiim expeduji v domluvenych terminech a v jimi
pozadovaném mnozstvi. VétSina téchto expedic probihd s pravidelnosti, tedy denné, 1x tydné,
2x tydné¢ a podobné. Pro kazdého =zdkaznika je vdaném terminu uréeno tzv.
nakladkové/vykladkové okno v €asovém rozmezi 1-2 hodin. To umoziiuje lepSi organizaci
prace na expedicnim a pfijmovém oddéleni. Témér kazda expedice je spojena s dovozem
prazdnych oball. Nékladni auta pfivazeji prazdné piepravni prostiedky a odvazeji si plné,
takZe je potfeba nejen expedovat finalni vyrobky, ale 1 provést pfijem vratnych prazdnych

obalil do systému a tim zajistit jejich dal$§i mozné pouZziti pti dalsi expedici hotovych vyrobkd.

3.3.3 Vydej materialu

VétSina materidlu je doddvéana v draténych klecich, v tzv. gitterboxech. Do vyroby
jsou navazeny az v okamziku jejich potieby. Systém Kanban neni zatim vyuzivéan, protoze to
neumoznuje soucasné prostorové usporadani vyrobnich linek ve vyrobni hale. Se zavedenim
systétmu Kanban ve vyrob€ se vSak pocitd v nov€ naprojektované hale, kterd by méla byt

postavena nedaleko stavajici priimyslové zony do konce roku 2010.

Pozn.: Nékteti zakaznici, ktefi ve své vyrob€ vyuZivaji systém Kanban, vyzaduji

umistovani kanbanovych Stitkii na pfepravni prostiedky (zpravidla draténé gitterboxy ¢i
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palety). Napiiklad kanbanové Stitky firmy Denso jsou opatfeny dvojdimenzionalnim

maticovym kodem.

Postup pti vydavani materidlu do vyroby je nasledujici: vedouci smény zada do SAPu
¢islo svoji vyrobni linky, ¢islo findlniho vyrobku a pocet kust, které ma v planu vyrobit.
Systém zohledni dle kusovniku stav jednotlivych materialli, které se v daném okamziku na
vyrobni lince nachazi, dale zohledni povolenou objednaci davku k vychystani, ktera je
nastavena na pokryti max. 3h vyroby a balici jednotku. Pfi uloZeni je pozadavek vytistén na
tiskarn€ ve skladu, kde ji musi pracovnik skladu do 90 minut vyftidit. To znamend, Ze musi

pozadovany material vyskladnit a poté ho dovézt k vyrobni lince.

3.4 Rizeni zasob ve firmé

Firma Brose je vyrobnim podnikem na poli automobilového priimyslu, kde je nejvétsi
diraz kladen na rychlost, pruznost a spolehlivost dodavek. Pokud chce podnik v tvrdém
konkuren¢nim boji uspét, musi drzet zasoby na optimalni Urovni, kterd umoznuje vyrobnimu
podniku pruznou reakci na potieby zakaznika a zarovenn neptedstavuje pro podnik velké

finan¢ni bfemeno v podobé¢ drzeni neimérné velkych zasob.

Za vybér dodavateld, vyjednavani podminek a uzavirdni kontrakti je v Brose
odpovédné oddéleni ndkupu, které je pro Evropu centralizovano v sidle spolecnosti,
v némeckém Coburgu. Oddéleni nékupu také zajiStuje vzorky, které jsou po sérii testl
v oddéleni technologie a kvality uvoliiovany pro sériovou vyrobu. Pro ptislusného disponenta
plati pravidlo, Ze lze objednéavat pouze ty dily, které jsou uvolnéné (tedy schvalené kvalitou),
a za podminek, které vyjednalo oddéleni ndkupu a které jsou uvedeny ve smlouvé

s dodavatelem.

3.4.1 Porizovani zasob

Ve vétsing sttedné velkych a velkych podnikll je pofizovani zasob v naplni prace
disponentti, ktefi pracuji oddélené od planovaci vyroby. Ve firmé€ Brose vSak maji nékteti
pracovnici logistiky na starost jak planovani vyroby, tak obstaravani potiebného materialu pro
danou vyrobu. U jinych vyrob to vSak neni mozné, protoze by s dodavatelem muselo
komunikovat vice disponentti. V zdjmu firmy Brose bylo vzdy mit jednu kontaktni osobu pro
jednoho dodavatele. Mezi disponenty a vyrobnimi planovaci tak musi probihat neustala

komunikace o zménach. A to jak na stran€ vyroby, tak na stran¢ dodavatele.
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3.4.2 Planovani potreb na zakladé zavislé poptavky

Firma Brose vyuzivd pro kvalitni fizeni zasob moderni technologie. Jednad se
pfedevsim o maximalni vyuziti syst¢ému SAP/R3 s moznosti vyuziti elektronické vymény dat,

tzv. EDI.

Mezi piinosy a hlavni vyhody elektronické vymeény dat patii:
- spolehlivost — na rozdil od ru¢niho zadévani dat do systému je vyloucena chyba
zpisobena lidskym faktorem,
- rychlost - pienos ze systému do systému Setii Cas obéma stranam, nemusi se tisknout
dokumenty, faxovat, posilat e-mailem; data jsou do 30 min. v systému obchodniho
partnera,

- moznost vyuziti k dal§im pfenostim — faktury ¢i dodaci listy.

Stejné jako u kazdého jiného systému je potfeba vénovat pozornost vstupnim datiim, ktera
mohou pfi nespravnych parametrech negativné ovlivnit vystup. Miaze se jednat napiiklad
o chybn¢ zadané Cislo zékaznika, Spatné zadané Cislo dodaciho listu nebo faktury atd.
V ptipadé Spatn¢ zadaného cisla dodaciho listu mize dojit k situaci, kdy systém vyhodnoti
dodavku jako nevyfizenou a v systému bude stale zobrazeno stejné mnozstvi zbozi, které
zbyva dodat. Proto je tfeba témto zaleZitostem vénovat zvySenou pozornost, protoze mohou

ovlivnit dal$i planovani.

Mezi firmou Brose a jejimi zdkazniky jsou uzavirany dlouhodobé kontrakty k urcitym
skupinam vyrobkt. Tyto dohody se zakazniky se oznacuji jako projekty. V ramci kontraktu
(rdmcové dohody) se sjednavd predpokladané roni mnoZstvi k dodani, cena, dodaci
a platebni podminky. U jednotlivych projekti pak oddéleni prodeje firmy Brose s oddélenim
nakupu na stran¢ zédkaznika domlouva i pfedpokladanou dobu vyroby daného produktu v sérii
(napt. 6 let) a vyroby pod oznacenim ,,ndhradni dil* (obvykle 10-15 let po ukonceni sériové
vyroby). Tyto kontrakty vSak neobsahuji pfesné terminy dodani ani jednotlivd mnozZstvi
dodavek. Ta jsou urCovéana az tzv. odvolavkami, jejichZ aktualizace je u kazdého zékaznika
riznd, protoze vychézi z individudlnich potieb daného zadkaznika (pfipadné automobilky).
V tomto ptipad¢ se tedy jedna o zavislou (pfedvidatelnou) poptavku. K jejimu zpracovani

Brose vyuziva MRP planovani.
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3.4.3 Kontrola zasob

Ve firm¢ Brose se vyuzivaji dva zplisoby kontroly zasob — nepietrzita a pravidelna.
V ramci nepietrzité kontroly zasob se dvakrat tydné kontroluje 25 skladovych pozic materiala
a polotovarti a jednou tydné se provadi kontrola vSech skladovych pozic finalnich vyrobki.
Zjisténé pripadné rozdily jsou ovérovany oddélenim logistiky a pokud je skutecné odhalen
rozdil v zasobé, pak je tento rozdil pfeuctovan do mrtvé zasoby. Pravidelnd inventura se
provadi jednou ro¢né a pfi jejim pribéhu je zastavena celd vyroba.

Nesoulad mezi stavem v systému a zjisténym fyzickym stavem zasob na skladé ptinasi
fadu problémii, nepiijemnosti a komplikaci. Stava se, ze zdsoba neni k dispozici v okamziku,
kdy je potieba a pozdéji je objevena napiiklad v rdmci inventury ¢i kontroly zasob. To
zpusobuje fadu nepfijemnosti, jako naptiklad prostoj ve vyrobé nebo je zbytecné objednana
nahradni zésoba. V nejhor$im piipadé¢ neni splnéna pozadovand dodévka zikaznikovi.
Velkym problémem muze byt i pfipad, kdy je chybé&jici materidl vstupem pro vice produkta.

Tim padem je ohrozeno i vice dodévek vice zékazniktim.

3.4.4 Rizeni optimalniho stavu zasob

Jednim z primarnich Ukold logistiky je udrzovat stav zasob na optimdlni urovni. Stav
z4sob a jejich uroven ovliviiuji:

a) zakaznik — svym aktudlnim objemem poptavky a vykyvy v poptavce,

b) dodavatel — svou schopnosti reagovat na zmény v poptavce,

c) sjednané podminky — jako naptiklad objednaci mnozstvi, balici jednotka, dodaci
podminky atd.,

d) zptsob planovani vyrobniho planovace a disponenta a jejich rozhodnuti o nastaveni
systému, tedy napiiklad stanoveni pojistné zasoby, Casu na dopravu nebo ¢asu na

piijem zéasoby.

Disponenti jsou do velké miry ovlivnéni podminkami ramcovych smluv s dodavateli
a zdkazniky, které¢ s nimi vyjednalo oddéleni ndkupu. ZkuSenosti pracovnikil logistiky
poukazuji na fakt, Ze jim Casto nejsou sdélovany podminky vyjednanych smluv a tak je pro
pomérné slozité fesit vzniklé spory a jak na né€ reagovat. Stejny problém mivaji ale i zdkaznici
a dodavatelé. Proto je informovanost pracovnikll logistiky o pradvech a povinnostech

dodavatele a zakaznika velmi dulezitou a zasadni zalezitosti.
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Klicovym faktorem, ktery ovliviiuje Groven zasob v podniku je zplsob planovani
vyrobniho pldnovace. Planova¢ musi zohlednit n¢kolik faktor a nakonec je na ném, aby urcil
den, kdy bude zakazka zatazena do vyrobniho planu. Je také na ném, zda se rozhodne zaradit
do vyrobniho planu piesné mnozstvi, které pozaduje zakaznik nebo se po zkusenostech s tim
danym zakaznikem rozhodne, Zze zaradi do vyrobniho planu jiné mnozstvi (napi. necha
vyrobit paletu navic) s tim pfedpokladem, Zze zdkaznik svou objednavku na posledni chvili
jesté upravi. Ve vSech smlouvach se zdkazniky je stanoveno, Ze maji pravo v pldnovacim
horizontu, tj. obdobi jednoho tydne navysit ¢i snizit svilj pozadavek o 15 %. Dodavatel musi
tento fakt akceptovat a byt schopen tomuto pozadavku vzdy vyhovét. Ve firmé Brose neni

zadavani vyrobnich zakazek nijak kontrolovéano.

3.4.5 Obratka zasob

Jednou za mésic oddéleni logistiky vyhodnocuje stav zasob a porovnava ho
dat, je obratka zasob, kterd by méla dosahovat Cisla 23. Ve firm¢ Brose se ukazatel obratky

zasob pocita podle nésledujiciho vzorce:

Kumulované trzbv za noslednich 12 mésicii

N mesic =
Hodnota skladu daného mésice

Nasledujici graf ukazuje vyvoj velikosti obratky zasob ve firmé Brose za 11 mésici,
od dubna roku 2008 do bfezna roku 2009.

Obrazek €. 3 - Vyvoj obratky zasob ve firmé Brose

Obratka zasob (vyvoj od 04.2008 do 03.2009)
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Zdroj: interni material Brose, autor
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Bohuzel neni mozné vypracovat analyzu za del$i Casové obdobi protoze firma Brose
pusobi v Trutnové teprve od dubna roku 2008, kdy koupila ¢ast vyroby od firmy Continental,
se kterou firma Brose sdili spole¢ny sklad a doneddvna sdilela jesté i ¢ast administrativnich

prostor.

Vyvoj obratky zéasob, ktery je z grafu patrny zejména v prvnich meésicich, byl ovlivnén
pfedev§im pozvolnym rozjezdem vyrobnich linek ve vyrobnim zavodu v Trutnové
a postupnych uvolilovanim prvnich dodavek k zakaznikiim. V mésici listopadu je zaznamenan
vyrazn€j$i posun k dodrZeni optimalni velikosti obratky zasob. Hlavnim diivodem ke zvySeni
obratky zasob byl tlak ze strany managementu firmy. Vedeni vybizelo oddéleni logistiky
pramyslu. Na jednotlivé disponenty byly zasilany konkrétni pokyny, jak postupovat naptiklad
v piipad¢ tlaku od dodavatele na odebrani vyS$iho mnozstvi materidlu ¢i produktii nebo

v piipad¢ zdkaznika na neocekévané zruseni objedndvky a podobné.

3.4.6 ABC analyza

vvvvvv

jejich efektivni fizeni — ABC analyzu. Ta vychazi z tzv. Paretovy analyzy. Pokud je vztaZena
na drZeni zasob, tak lze fici, Ze az 80 % celkové hodnoty zé4sob pfipadd na pouhych 20 %

celkovych drzenych zasob na sklad¢.

Tabulka €. 5 - Vysledky ABC analyzy za 4. ¢tvrtleti roku 2008

Zisoba | Potetpolotek | Podil (%) | Hodnota(€) | dl; 3:1;1(% )
A 31 6 771 720 40,8
B 60 2 425705 225
C 415 82 694 883 36,7
celkem 506 100 1892 308 100

Zdroj: autor

Z udaju provedené ABC analyzy vyplyva, ze 18% zasob (tj. polozky A a B) vaze 63,3%
celkové hodnoty zasob. Proto je dulezité, aby tyto zasoby byly kvalitné fizeny, protoze

pfinaseji podniku velky pfinos. Zarovei ale pfinaseji 1 zna¢nou finan¢ni z4téz pro podnik.
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3.5 Logistické ukazatele

Firma Brose, resp. jeji vedeni, stanovuje pro jednotlivé oddé€leni cile, kterych by mélo
dosahnout. Zaméstnanci jsou motivovani k plnéni téchto cili odménami, které jsou vazany na

ukazatele, které ukazuji, jak se dafi plnit stanovené cile.

24

stanovenych cili a podle kterych také urcuji kone¢né vyse odmén, jsou uvedeny v nasledujici

tabulce.

Tabulka €. 6 - Logistické ukazatele

Ukazatel Cilova hodnota
Obratka zasob 23
Spolehlivost dodavek k zakaznikiim 99 %
Podil zasob viidi trzbam 58 %
Logistické extra naklady 0,065 % z celkovych logistickych nakladi

Zdroj: autor

Obratka zasob je pocet, kolikrat se zasoby béhem jednoho roku spotfebuji a doplni.
Spolehlivost dodavek k zakaznikim je podil dodavek dodanych vcas k celkovému poctu

dodavek.

Ukazatel obratky zasob pfimo ovliviiuje ukazatel podilu zasob vii€i trzbam a neptimo
ovliviiuje ukazatele spolehlivosti dodavek k zakaznikiim a logistickych extra nakladi. Ve
snaze dosahnout optimalni obratky zasob vSak nesmi byt ohroZena dodavka zakaznikovi, coz
by mohlo vést k dodate¢nym logistickym ndkladim. Tim padem by bylo pfimo ohrozeno

plnéni dalSich ukazatel.

3.5.1 Analyza obratky zasob

Firma Brose, resp. jeji vedeni, urcilo zptisob vypoctu obratky zasob jako podil trzeb a
hodnoty skladu. Problémem tohoto ukazatele vSak je, Ze trzby vyjadiuji trzni hodnotu
prodaného zboZi, zatimco zasoby jsou uvadény (ocefiovany) v potfizovacich cenach.

Podle odborné literatury se vSak doporucuje pouzivat v Citateli ndklady na prodané zbozi
misto trzeb za prodané zbozi. Kdyby se tedy ukazatel obratky zasob pocital timto
doporucenym zptisobem, byla by vyslednd hodnota ukazatele obratky z4sob niz§i nez hodnota

23, vypocitana z vzorce, ktery stanovilo vedeni firmy.
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Ackoliv se tento ukazatel pravidelné vypocitava, nedochdzi k jeho dalsi analyze
anejsou dale vyhodnocovany. Tim paddem neni ani uréen postup, jakym zpiisobem fidit
zasoby tak, aby se zvySovala obratka zasob a neni stanoven ani zptsob, jakym by se tato
skute¢nost kontrolovala.

Pro tucely této prace byla vypoltena obratka zasob na konkrétnich materidlech dle

nasledujiciho vzorce:

n, = —
0 :
ZL’

kde P = spotifeba za poslednich 12 mésict, konkrétné od dubna roku 2008 do bfezna roku

2009 a Z. = primérna zasoba. Vysledky jsou uvedeny v nésledujici tabulce.

Tabulka €. 7 - VySe obratky jednotlivych poloZek zasob

Vyse obratky | Pocet polozek Podil (%) Hod;léo;t:b[;r(l‘igl)érné
23 a vyssi 95 18 % 641 038
mezi 10 az 22 120 23 % 541 864
mensi nez 9 314 59 % 506 564
celkem 529 100 % 1 689 465

Zdroj: autor

Z tabulky je ted’ jasné patrné, ze pouze 18 % materialli dosahuje poZadované vyse
obratky. Necela ¢tvrtina materiall je sttedné obratkova a 59 % materialt ma dokonce obratku
niz$i nez 9. Po této analyze byly provéfeny materidly v jednotlivych kategoriich. Vysledky

této analyzy a nasledné kategorizace materialt jsou shrnuty v nasledujicim textu.

V kategorii zasob s obratkou vyssi nez 23 se nachazi:
- polotovary, které jsou ihned po zhotoveni zpracovany na finalni produkt,
- zésoby dodavané ze zavodu Brose Wiirzburg jako denni dodavky,
- zéasoby dodavané od dodavatelt tfikrat tydné,

- zasoby dodavané od dodavatelii jednou az dvakrat tydné, avSak s vysokou spotiebou.

Mezi zasobami s obratkou 10 — 23 jsou:
- zasoby dodavané od dodavateld jednou az dvakrat tydné,

- zasoby s nepravidelnou spotiebou,
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- polotovary, které jsou po zhotoveni uloZzeny na sklad a zpracovany az v pfipadé

vyroby finalniho vyrobku na jiné vyrobni lince.

cwvwvr

- zadsoby s narazovou spotiebou, které jsou urceny pro finalni vyrobky vyrabéné jako

nahradni dily.
Na zakladé¢ vysledki provedené ABC analyzy a ukazatele obratky, jakozto

vvvvvv

opatfeni a navrhy feSeni na optimalizaci fizeni zasob a skladovani ve firm¢ Brose.
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4 Optimalizace skladovani a fizeni zasob ve firmé

V této kapitole se prace zaméfuje na optimalizaci fizeni zdsob a skladovani. Jelikoz
neni mozné provadét jakoukoliv restrukturalizaci skladu, kterd je dusledkem spolecného
uzivani centrdlniho skladu se spolec¢nosti Continental, bude se tato kapitola zabyvat
pfedevS§im néavrhy na zlepSeni fizeni zasob a tim i efektivnéjSiho vyuziti stavajicich
skladovych prostor, kter¢é ma firma Brose k dispozici. Déale budou navrzeny feSeni na
optimalizaci skladovani za soucasnych ,,provizornich® podminek a v zavéru této kapitoly
budou navrzeny zpusoby fizeni zasob a skladovani v nové hale, kterd by méla byt postavena

do konce roku 2010.

4.1 Nizka obratka zasob

Nedostatecnd obratka je 1 u zdsob, které se stejné jako vysokoobratkové zasoby
pravidelné objednavaji a pravidelné zpracovavaji. Dlvodl, pro¢ tyto zasoby nedosahuji
pozadované vyse obratky zasob, bylo nalezeno hned nékolik:

- vysoké minimalni objednaci mnozstvi, které je uvedeno ve smlouvé s dodavatelem.
Toto mnozstvi mize pokryvat potfeby vyroby 1 na n¢kolik tydnt doptedu.

- nevyhovuyjici frekvence dodavek, které jsou uvedeny ve smlouvé s dodavatelem.
Vétsinou se jednd o opatieni snizujici naklady na dopravu.

- vyse pojistné zasoby, kterou systém vyhodnocuje a rezervuje ji jako potfebnou pro
vyrobu. Kvili tomu je objednavano vétsi mnozstvi zasob, neZ je potieba na splnéni
zakazky.

- pocet dni na dopravu materidlu a jeho pfijem, kdy systém zobrazuje potfebu materialu
o n¢kolik dni diive, nez je ve skutenosti zpracovana ve vyrobe.

- nekazenn dodavateld, kdy dodévaji vétsi mnozstvi nez bylo objednano, piipadné

dodavaji pfed smluvenym terminem a zasoba tak zbytecné zabira misto na skladé.

Oddéleni logistiky by se tak mélo zaméfit pfedevSim na tuto problematickou cast
zasob a pravidelnou kontrolou vyhodnocovat stav nizkoobratkovych zdsob. Pokud by bylo
v budoucnu zjis§téno, Ze stav nizkoobratkovych zasob se nijak nezlepSuje, méla by probéhnout

dikladna analyza smluvnich vztahi s jednotlivymi dodavateli a zadkazniky.
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4.2 Navrhy na optimalizaci Fizeni zasob

Na zékladé¢ zjisténych, vySe uvedenych pficin Ize navrhnout n€kolik feseni ¢i opatieni,

kterd by pomohla zlepsit fizeni a tok zasob a tim padem i efektivnéj$i vyuziti nevelkych

skladovacich prostor. Vhodnym fesenim tak miize byt:

a)

b)

d)

e)

pravidelné ovérovani stanovené vyse pojistné zasoby a jeji prizptisobovani aktudlnimu
stavu zasob,
pravidelné vyhodnocovani ukazatele obratky zasob a prezentace zjisténych vysledkt
analyzy obratky zasob,
udrzovani a dal$i zlepSovani dodavatelské kazné, které muze byt docileno:
- pravidelnym (napf. mésicnim) zasilanim vysledkd spolehlivosti dodéavek
dodavateltim,
- nepfijimdnim nevyhovujicich zasilek a to jak =z hlediska c¢asového, tak
kvantitativniho a kvalitativniho,
- pravidelnymi osobnimi navstévami zastupct nakupu u dodavateld,
uzsi spoluprace s oddélenim nakupu, coz zahrnuje:
- prezkoumani podminek rdmcové smlouvy s dodavatelem, zejména co se tyce
velikosti minimélniho objednaciho a dodaciho mnozstvi a frekvence dodavek,
- prezkoumani velikosti minimalniho balictho mnozstvi materidlu (paleta,
gitterbox, KLT ptepravka, krabice, sacek, role atd.),
- zlepSeni komunikace mezi oddélenim nakupu a oddélenim logistiky,
- zlepSeni informovanosti disponentt logistiky o podminkach smluv, zlepSeni
komunikace mezi managementem, oddélenim strategického nakup
a pracovniky logistiky (napft. pravidelné porady, briefingy).
zavedeni konsignacnich skladd,
Pozn.: V soucasné dobé¢ ma firma Brose v konsignaci pouha 3% dodavatelskych
zasob. Naopak v konsignaci zakaznické se nachazi témét ctvrtina vSech zasob
finalnich vyrobkid. Firma Brose, resp. jeji filosofie si vSak nepfeje mit dalsi
dodavatelské konsignaéni sklady.
zavedeni systému Kanban, se kterym se vSak pocita v souvislosti s vystavbou nové

haly.
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Zavedeni klasického systému Just in time (JIT) by nebylo pfili§ vhodné, protoze
vétSina dodavatell firmy Brose je z Némecka. Proti zavedeni této logistické technologie hraje
vyznamnou roli vzdalenost dodavatelli, doba celniho odbaveni nebo nepiedvidatelné faktory

v doprave.

4.3 Skladovani nahradnich dila

Zasoba snejmens$i obratkou je urcena piedev§im pro vyrobu findlnich produktt
v podobé nahradnich dili. Tyto zdsoby vyrazné ovliviiuji ukazatel celkové obratky zasob.
Firma Brose mé povinnost zajistit vyrobu nadhradnich na nékolik dalSich let. Jedna se o jedno
z hlavnich specifik automobilového primyslu. Poptavka po nahradnich dilech je vSak obtizné
ptedvidatelnd, nejistd a nepravidelnd a proto mlze zdsoba nahradnich dili na sklad¢ lezet
i n¢kolik let. Pro tyto zasoby je obvykle na skladé vyhrazeno specialni misto, poptipadé je pro
n¢ ur¢ené zcela oddélené misto, které piivodné nebylo uréeno ke skladovani. Je vhodné vyuzit
napiiklad byvalé kancelafské prostory, které nevyhovovaly normam a jiné prazdné

nevyuzivané prostory, které¢ dokdzi pojmou tyto nizkoobjemové zasoby.

Resenim by bylo i vyuziti pronajatého externiho skladu, ktery v sou¢asné dobé slouzi
jako sklad obalovych materiali. Cast obalti by byla pfesunuta do centralniho skladu
a ndhradni dily by byly skladovany v cca 5 km vzddleném skladu. Tyto nahradni dily by byly
rozdeleny do skupin podle jejich objemu. Bylo by vhodnéjsi skladovat v externim skladu vétsi

¢ast nizkoobjemovych nahradnich dilti nez malou ¢ast téch velkoobjemovych.

Reenim za uréitych podminek by byla i celkovd prostorova restrukturalizace
centralniho skladu. Ta vSak neni mozna z diivodu spolecného sdileni skladu se spole¢nosti
Continental. JelikoZ je jiz neprojektovana nova vyrobni hala se skladem, nebylo by ani
efektivni poustét se do jakékoliv vétsi restrukturalizace skladu. Jak jiz bylo vySe v textu

uvedeno, nova hala by méla byt postavena do konce roku 2010.

Do doby, nez bude stat nova hala, by vSak bylo vhodné vyuzit stavajici pridélené

kapacity co nejefektivnéjSim zpisobem. A to:
- rozdélenim skladu do jednotlivych sekci podle vysledkit ABC analyzy (polozky A by
byly umistény v regalech blizko vchodu a naopak polozky C by byly umistény

v regalech v zadni ¢asti skladu),
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striktnéjSim rozdélenim skladu do sekci podle typu piepravnich jednotek, ve kterych
jsou skladovany materialy (oddéleni urcené vyhradné pro KLT piepravky, oddéleni
pro draténé gitterboxy, oddé€leni pro obalové materidly a oddé€leni pro ostatni druhy
piepravek),

umist'ovanim ziidka pouzivanych materialti do vyssich pater regald.

4.4 Projekt nové haly

Nova hala, kterd by méla v nové vznikajici primyslové zoné v Trutnové stat do konce

roku 2010, by méla spliovat vSechny pozadavky pro kvalitni fizeni zdsob podle standardu

Brose, a to bez jakychkoliv omezeni, jako je tomu doposud (pronajem prostor, sdileni

centralniho skladu se spolecnosti Continental, nevyhovujici prostorova struktura vyrobni

haly atp.).

Oproti stavajicimu stavu by se tak v souvislosti s vystavbou nové haly mélo pocitat s témito

zékladnimi pfedpoklady, ale i novymi feSenimi pro skladovani a fizeni zasob:

rozdéleni zasob podle ABC analyzy a ur€eni jejich pozic na sklad¢,

zavedeni systému Kanban a spadovych regalti u vyrobnich linek,

slouceni skladu a vyroby do jedné haly,

rozdeleni objednaného materidlu do mensich davek, uzptisobit davky pro jednotlivé
vyrobni linky,

urceni mist vyhrazenych pro finalni vyrobky u mista expedice,

zjednodusSeni procesu piijmu materialu do vyroby,

zavést a dodrzovat koncepci One-way-flow, tedy jednosmérného toku materialu od
mista pfijmu az do mista expedice,

kazdy vyrobni zavod firmy Brose bude zodpovédny za objednédvani materidlu a za
vlastni procesy (nyni se materidl objednava ptes centralu ve Wiirzburgu),

zavedeni VDA §titkli (zvySeni rychlosti a spolehlivosti informaci, plnd automatizace
obchodni komunikace mezi dodavatelem a zdkaznikem),

vyhrazeni mista pro obaly ve specidlnich pfisttescich (nebude potieba zadny externi

sklad na obaly).

Zajimavym feSenim by bylo zavedeni regalovych zakladact. V soucasné dobé

pouzivané Celni voziky a retraky potiebuji k manipulaci ulicky Siroké 3,6 m. Zakladace

potiebuji k manipulaci ulicky Siroké pouze 1,6 m. Jejich potizeni by vSak bylo nakladnou

investici. Na druhou stranu by vznikl prostor pro nové skladové pozice.
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Nova hala by méla fungovat na zéklad¢ koncepce One-way-flow, tedy jednosmérného

toku materialu. Diky zavedeni systému Kanban se material z vyroby jiz nebude vracet zpatky

na sklad tak, jak to funguje v soucasnych podminkéch. USetii se tim finan¢ni prostiedky za

pohyby materialu a zaroven se uSetii i Cas. Vedouci smény se tak bude starat pouze

0 objednavani materialu pro danou linku a nebude jiz muset feSit vraceni nespotfebovaného

materidlu zpatky na sklad.

Plan haly a navrh feSeni na skladovani a fizeni toku zésob (schematicky):

Obrazek ¢. 4 - Popis planu nové haly

Zdroj: interni material Brose, autor
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1. Misto pfijmu materidlu. Zde bude 10 vykladkovych ramp pro kamiony a leh¢i

nakladni automobily.
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2. Sklad materidlu pro vyrobu. Material bude roztiidén do regalli na zéklad¢ vysledki
ABC analyzy, kterd se bude provadét kazdé ctvrtleti. Materidl bude také rozdélen
podle jednotlivych vyrobnich linek, resp. podle toho, do kterych vyrobkii dany
material vstupuje.

3. Vyrobni linky (piedvyroba). U téchto linek budou ziizeny spadové regaly na material
v ramci zavedeni systému Kanban.

4. Vyrobni linky (vyroba, kone¢na montaz). I u téchto linek budou zfizeny spadové
regaly na material v rdmci zavedeni systému Kanban.

5. Sklad finalnich vyrobki.

6. Sklad obalovych materiald a vratnych obalt pro findlni vyrobky. Bude umistén blizko
skladu finalnich vyrobki.

7. Misto pro findlni vyrobky mensich objemt vyhrazené pfimo u mista expedice.

8. Misto expedice. Stejn¢ jako u pfijmu, 1 zde je 10 ramp urCenych pro nakladku

finalnich vyrobkd.

4.5 Protikrizova opatreni v automobilovém primysiu

Stejné jako ostatni firmy v oboru, 1 firma Brose zacala pocitovat disledky celosvétové
ekonomické, resp. hospodaiské krize. V poslednim ctvrtleti roku 2008 se zacal vyraznéji
snizovat objem piijatych objednavek a objem prodaného zbozi klesl o vice jak tietinu. To
mélo za nasledek nejen snizeni trzeb, ale i komplikace spojené napiiklad se skladovanim
hromadicich se obaltl, které jsou pii plné vyrobé v obehu mezi firmou Brose a zdkazniky.
Tyto vratné obaly jsou majetkem Brose, takZe je pochopitelné, ze je zakaznik nechce
skladovat u sebe. Uspory se také dotkly investic do nakupu novych zatizeni a byly omezeny
vydaje na spotfebni material.

Protikrizova opatieni v oblasti fizeni zasob a skladovani mohou spocivat v:

- vicenasobném pouziti lepenkovych vyplni gitterboxtli (jako vratné obaly),

- planovani vyroby bez tzv. palet navic, coZ znamend, Ze objednané mnozstvi se

piesné shoduje s mnozstvim naplanovanym pro vyrobu,

- lepsi informovanosti zdkaznikdi o momentalnich vyrobnich kapacitach, které jsou

v obdobi krize snizeny v disledku zkraceni pracovniho tydne atp.,
- lepsi komunikaci s dodavateli, jejichZ vyrobni kapacity jsou také omezeny,
- plénovani vyroby na nejzazsi termin,

- sniZeni pojistné zasoby na minimalni hranici.
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Mnoha z uvedenych protikrizovych opatieni pocita s ur€itou zvysenou hranici rizika,
at’ uz je to riziko nesplnéni dodavek v terminu, riziko nemoZznosti reagovat na zmény
v objednavkach, které jsou ucinény na posledni chvili nebo riziko, Ze dodavatel nebude moci
plnit dodavatelské povinnosti v¢as z divodu nizkych kapacit vyroby. Jsou to vSak feSeni dana

kompromisem mezi unosnou hranici rizika a efektivnim Setfenim nakladt v dobé krize.

4.6 Predpokladané trendy v logistice

V disledku globalizace podnikovych cilii rostou naroky na zdokonalovani samotnych
logistickych c¢innosti. Na zakladé navrhi na optimalizaci fizeni zdsob a skladovani jsou
v nasledujicich bodech shrnuty technologie, postupy a metody, které se budou uplatiovat
v zavislosti na zdokonalovdni ostatnich logistickych cinnosti. V budoucnu se tak budou

v oblasti fizeni zasob a skladovani uplatiiovat zejména tyto aktivity a procesy:
- zdokonalovani logistickych a podnikovych informaénich systému,

- zavadeéni elektronické vymény dat (EDI) s ostatnimi subjekty logistického fetézce, se

kterymi tato forma komunikace jesté nefunguje nebo nefunguje na pozadované trovni,

- orientace na kvalitu procesti — systém komplexniho fizeni kvality, tzv. Total Quality

Management (TQM),

- vyuzivani logistiky, potazmo modernich metod fizeni zdsob a skladovéani jako

konkuren¢niho néstroje,

- zvySovani podilu profesionalnich logistikii a specialisti v jednotlivych pracovnich

tymech,

- spravné a efektivni vyuZivani outsourcingu (napi. sprava skladu), partnerstvi

a strategickych alianci,
- zvétSovani miry prihlednosti logistickych naklada,
- zvétSovani podilu logistiky, potazmo fizeni zasob na tvorbé¢ strategie podniku,

- pouzivani technologie a filozofie Just in Time (JIT), Quick Response (QR) a Efficient
Consumer Response (ECR),

- zavadéni ¢arovych kodi, elektronickych §titkli a podobnych technologii pro systém

spravy skladu; tzv. automatizace provozu skladu,

- stanoveni cill a strategii v oblasti ekologie a ochrany Zivotniho prostfedi atd.
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Zaveér

Cilem této prace bylo zanalyzovat a vyhodnotit stav fizeni zasob a skladovani ve firme
Brose Trutnov Automotive Systems, spol. s.r.o. v Trutnové a navrhnout feseni na optimalizaci
téchto podnikovych ¢innosti. Firma Brose, kterd neddvno oslavila 100. vyro¢i od svého
zalozeni, ma své vyrobni i skladovaci prostory pronajaty od firmy Continental, coz vytvari

pon¢kud omezené podminky, predevsim z hlediska skladovani.

Na zakladé ukazateltl, které se ve firmé pravidelné vypocitavaji, bylo navrzeno nékolik
zasob, ktery se ve firm¢ sice pravidelné pocita, ale zjisténé vysledky se jiz dale nijak
nevyhodnocuji. Stejné tak se nevyhodnocuji ani vysledky ABC analyzy, kterd se provadi
jednou za ¢tvrt roku. Divodem je fakt, ze Brose neni vlastnikem skladu a vyuziva tak pouze
ptidélené pozice v jedné poloviné centralniho skladu.

Jelikoz jednim z hlavnich cilti logistiky je dosahovat vysoké obratky zasob, byla
provedena analyza obratky zasob, ze které bylo zjiSt€no, Ze jen 18% zasob spliuje
pozadovanou uroven obratky a az 59% zasob patfi mezi nizkoobratkové. Do kategorie
nizkoobratkovych zasob patii pfedevsim nadhradni dily, které vyrazné ovliviiuji ukazatel
celkové obratkovosti zasob. Naopak vyraznéjSiho zlepSeni obratkovosti Ize docilit
u stitednéobratkovych zéasob, které i presto, zZe se pravidelné objednavaji a maji pravidelnou
spotiebu, nedosahuji pozadované irovné.

Resenim je prezkoumani podminek smluv, uzavienych oddé&lenim strategického
nakupu, kde se jednd ptfedev§im o velikost minimalniho objednaciho mnoZstvi a frekvenci
dodavek. Jednotlivi dodavatelé by meéli také byt pravidelné informovani o ukazatelich
spolehlivosti a v€asnosti dodavek a pifipadné nesrovnalosti by méli feSit nejen disponenti
logistiky, ale i jejich nadtizeny Utvar, ptipadné oddé€leni nakupu. Disponenti logistiky by méli
také pravidelné kontrolovat stanovenou vysi pojistné zasoby a podle aktudlniho stavu zasob ji
pfipadné upravovat.

Po vybudovani nové haly by bylo vhodné rozclenit zasoby podle vysledki ABC
analyzy a tim zajistit jejich lepS$i dostupnost a zlepSit tak 1 celkovou organizaci skladu.
V souvislosti s novou halou by bylo také vhodné zavést systém Kanban, zavést elektronické
Stitky pro zjednoduSeni a zrychleni pfenosu dilezitych informaci pii pohybu materialu
a v neposledni fad¢ by bylo praktické vyhradit vhodna mista pro findlni vyrobky a obalové

materialy.
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Nejcastéji pouzivané piepravni prosttedky v Brose
Odshora: Gitterbox (paleta ohradova vymenna) a KLT prepravky
R — Y 8

| — . —
4 | ——
1 | | B w-
T —

- | -

g

*
3

14

Pfiloha ¢. 1



Ptiloha ¢. 2
Vyrobkové portfolio Brose Trutnov Automotive Systems, spol. s.r.o.

Odshora: motor ABS, motor zvedace oken, motor klimatizace a mechanika posuvné strechy




Ptiloha ¢. 3

Zadavani odvolavky od zakaznika do systému SAP

Frodejni doklad 2| = ok Dodatky edi am a

@ B I CaQ CHE DDon HE @M
Zména Plan dodéav.v od. TRU 7135000078 Data pololky
Ol alesE| e

Fololka 10 Typ pololky LZN  Polplanu dodavek
Material 773-30091-60 MOTOR MCC SMART LHD

Prodej & k Prodej B k Expedice k Faktura h Rizeni odvolavek = Odvolavka dodévky k Operativni odvolavka k Statusy zmeény k Podminky L

MaterZakaznika MF016070-701 Odvalavka 111

Wdej mater.-kKh 54.960 Dat.odvol. 11.05.2009

Kum.dod.mnol. 4. 960 HorizdpOdy

Prijaté kKm 83.760 Posl.doday.

Ma cesté die ki 1.z00 DodraCestd ]

O Mowd odvol.bez névrhu "% Diodévky ||% Oprav.dodavika | [ Analiza |

EE| Mowd adval.s navehem ||6é:r> Kratzokr. ||C_§| Hlzw. oy, v PEM |
O|Obdohi Gas |Fakdz.mnolstd DR (K odval. Otevf mnol'st. Fotvrz.mnol’ Blok dodavky Sér
T|15.05. 2009 (& 00 1.z200 84. 960 1.200 P [2]
T [08.06.200% |00:00 1.z00 86,160 1.z00 1.z00 &l I;‘
T(15.06.2003 |00:00 1.320 87. 430 1.320 1.320 g
T [29.06.2009 |00: 00 1,320 &8, 500 1.320 1.320 & [
T |06.07.2003 |00:00 1.z200 90.000 1.200 1.200 g
T(13.07.2003 |00:00 1.z200 91.200 1.200 1.200 P
T [20.07.2009 |00:00 1.z200 92. 400 1.200 1.200 b
T (17.08.2003 |00:00 5.040 97. 440 5.040 5.040 g
T 00: 0o &l
T 00: 00 g
L = -

Aktualni seznam potieb/zasob z 10:53 hod.

Strom materidlu zap. | Ly | & L | S | @y Jedn planvicestup || & Materidlové pohyhy | & Zasoba | & Pofadad | @2 Zména planu prim. potfeby

Materiél 773-30091-85 MOTOR Landrover Ta frant LHD
Zavod 7100 Di=p.atribut P> Druh mater. FERT Jednotka K3

= Dispo... |Data k disp. preku Daturn pfer. v, |PFrlstpotf, Disponib.mnal’, W |Gk

Iriy .2009 Fasoha 0
2009 |PlZak  [DO0Z618490/RV * 600 600 [§676 (5710
.2009 |PIZak  [7100927423/RV  * 430 1.080 3676 (3710
. 2009 PPPOt LSF 1.080- 0
2009 |PlaDod [7135000079,/000010/0.. 1.080-
2009 |PIZak  [7100940145/RY 450 480 3676 (5710
.2009 |PPPoff [LSF 450- 0
. 2009 |PlaDod [7135000079,/000010/0.. 450-
L2009 |PIZak (7100940146 ,/RY 1.200 1.200 3676 (3710
. 2009 |PPPotf |LSF 1.200- 0
. 2009 |PlaDod [7135000079,/000010/0.. 1.200-
L2009 |PIZak  [7100940147/RY 1.500 1.800 [S676 (3710
.2009 |PPPoff [LSF 1.800- 0
. 2009 |PlaDod [7135000079,/000010/0.. 1.800-




Piiloha ¢. 4

Kanbanovy stitek zédkaznika - firmy DENSO Manufacturing Czech s.r.o.

PART NO.  Cust. PIN: NO 08112 1713
DENSO Manufacturing Czech s.r.o. RECYCLE
CZ016060-0760
P1A01

DUE DATE LOCATION

29/05 . PFBO1 N/A
SUPPLIER MOTOR ASSY,W/FAN

E27 SUPPLIER P/N PROCESS QTY

BROSE TRUTNOV
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