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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméfena na modelovani trovné zadluzenosti domaécnosti
Kralovéhradeckého kraje. Prvotni modelovani i1 nasledné analyzy jsou realizovany v prostiedi
programu SPSS Clementine 10.1. Pro dosazeni stanovenych cila je pouZito 2 metod. Na zakladé
nekterych algoritmi rozhodovacich stromt dochazi ke klasifikaci domacnosti dle kli¢ovych

atribut stanovenych urcitym algoritmem. Pomoci shlukové analyzy dochdzi ke stanoveni
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Modeling the level of household indebtedness in Hradec Kralové region

ABSTRACT

Diploma work is focused on the modeling level of household indebtedness in Hradec Kralové
region. Initial modeling and subsequent analysis are implemented in the SPSS Clementine 10.1.
To achieve the stated objectives is to use 2 methods. On the basis of some decision tree
algorithms is to classify households according to the key attributes of a set algorithm. Using
cluster analysis is to determine the most important attributes influencing the debt.
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Uvod

Zadluzenost je pojem, se kterym se v soucasné dob¢ setkdva kazdy jedinec. V bézném zivoté
existuji situace, kdy cloveék potfebuje financni prostfedky, kterymi momentalné nedisponuje.
Nejsnadnéjsim zpisobem k ziskani potiebnych financnich prostredkil je ve vétsiné piipadt vyuziti
sluzeb poskytovanych finan¢nimi nebo ostatnimi institucemi. Momentalnim trendem v nasi

1 zahrani¢ni spolec¢nosti je zit na dluh. Tento zplisob zZivota sebou nese spoustu nevyhod a rizik.

Tato prace je zaméfena na modelovani Grovné zadluZenosti domacnosti Kralovéhradeckého kraje.
Cilem prace je nalézt takové atributy, které zadluZenost domacnosti nejvice ovliviuji a klasifikovat

domaécnosti podle mozného zadluzeni.
Diplomova prace je rozdélena do 5 kapitol.

Prvni kapitola obsahuje strucné charakteristiky jednotlivych pouzivanych pojma. Jsou zde
charakterizovany domacnosti, spotfeba a uspory. Dale je v kapitole uveden stru¢ny popis

zadluzenosti, faktort ovliviiujicich zadluZenost a instituci poskytujicich finan¢ni produkty.

Metodou sbéru dat pro tuto praci a vyhodnocenim dat se zabyva kapitola druha. V této Casti prace je
charakterizovan pribéh dotaznikového Setfeni, je zde popsan samotny dotaznik, proces navrhu
datové matice a dale jsou zde uvedeny statistiky dat. Z této kapitoly se Ctenai mlze dozveédét,
naptiklad od jakého pohlavi byla navratnost dotaznikl vétsi, jak jsou pocetné zastoupeny jednotlivé

vékové kategorie, atd.

Tteti kapitola je vénovana metodam pouzitym pro modelovani Grovné zadluzenosti domacnosti.
Jsou zde charakterizovany rozhodovaci stromy a jejich algoritmy, na jejichz zdklad¢ dojde
Vv nasledujici kapitole ke klasifikaci domacnosti a nasledné je popsana shlukova analyza a jednotlivé

metody této analyzy.

V dalsi, ¢tvrté kapitole, jsou uvedeny konkrétni analyzy, na zdklad¢ kterych dochazi k modelovani
zadluZenosti. Dale se tato kapitola zabyva klasifikaci domécnosti a shlukovou analyzou, na zakladé

které dochazi k nalezeni atributli nejvice ovlivitujicich zadluzenost domacnosti.

Posledni ¢ast prace se zabyva celkovym zhodnocenim zadluzenosti domécnosti Kralovéhradeckého

kraje a analyzou vysledktli vytvoifenych pomoci rozhodovacich stromii.



1. Popis souc¢asného stavu

V soucasnosti, vSude kam se podivame, je zminka o hospodaiské krizi. Hypote¢ni a finan¢ni krize
zacala v lonském roce 2008 v USA, odkud se pfelila do celého svéta. Tyto problémy se nasledné
zménily v hospodaiskou krizi, ktera by podle nekterych odborniki mohla byt nejhorsi v historii.
Bankroty bank v dasledku krize zacaly nejprve v USA a neminuly ani nékteré vyznamné banky

v Evropé¢.

Nejen banky a finan¢ni instituce hospodéiska krize poznamenama. I priimysl a export jednotlivych
zemi padd na né¢kolikaletd minima. Podle statistického ufadu s propadem vykonnosti primyslu
souvisi 1 mohutné propousténi. Béhem ctvrtého ctvrtleti roku 2008 piislo o praci na 37 tisic
kmenovych zaméstnancii (z odvétvi nabytkarského, odévniho, textilniho a sklafského) a 17 tisic
agenturnich pracovnikl (zejména z gumarenstvi, elektroniky a vyroby aut). Spousta lidi pfisla
o préci, kterou v této dobé t&7ko znovu najdou. Jednim z diisledkii hospodaiské krize v CR je tudiz
zvySeni nezaméstnanosti. Na konci letoSniho ledna vzrostla mira nezaméstnanosti na 6,8%,
na konci bfezna je tato hodnota ve vy$i 7,7%. DalSim disledkem krize je sniZzovani trzeb
maloobchodnikt. Dle internetového portalu Novinky.cz lidé ani pfed Vanocemi nepropadli ndkupni
horecce. Nejvétsi podil na celkovém propadu trzeb mély prodejny se smiSenym zbozim, s ptevahou

potravin a specializované prodejny elektroniky, elektrickych ptistrojii a nabytku.

Hospodatska krize vede domécnosti (spotiebitele) k opatrnosti ve svych vydajich, nejvice pokud jde

o statky dlouhodobé spotfeby. Domacnosti se boji toho co bude, proto si radéji po uspokojeni svych

vvvvvv

vvvvvv

klesaji. Lidé suspofenymi penézi na nakup nového auta, si rad€ji tyto penize ponechaji

pro piipad nouze do budoucna, i kdyz ceny aut vyrazné poklesly.

Co se tyce zadluZenosti spotiebiteld, ti se stale hodn¢ zadluzuji, ale pfece jen zacinaji byt opatrné;jsi.
Dtivodem je odpoveédnéjsi chovani lidi 1 finan¢nich instituci po udalostech na svétovych finan¢nich
trzich. Za snizenim tempa ristu celkového objemu uvért stoji pokles nové poskytnutych uvéra,
ktery byl zaznamenan u hypoték a uvérti ze stavebniho spofeni, které tvoii okolo 73% vsech tvéra

evidovanych v bankovnim registru.
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I ptes prevySujici negativni dopady hospodaiské krize, najdeme alespoil jedno pozitivum.
Dle internetového portalu Novinky.cz by soucasna hospodaiska krize mohla pomoci k posileni
mobility pracovnich sil v zemich Evropské unie. V dobé krize ma obecné mobilita pracovnikii
tendenci klesat, ale statni instituce miiZze zhorSujici se situaci na trhu prace prinutit k uvolnéni bariér
a zjednoduseni podminek pro praci v zahrani¢i. Lidé zacinaji brat v potaz vSechny moZznosti,

jak sehnat préci, jelikoz se ze zahranic¢i vraci spousta pracovnikd, které firmy propoustéji.

1.1 Charakteristika domacnosti

Domacnosti [7],[15] jsou jednim ze 3 zakladnich ekonomickych subjekt trhu. At uz jsou v roli
prodavajicich nebo kupujicich, vzdy jsou soucasti ekonomického kolobéhu a ucastniky smény
na trhu. Domacnosti jsou subjekty pfichazejici na trh za ucelem uspokojeni svych potieb. Chtéji
si na tomto misté opatfit vzacné statky pro svoji spotiebu. Domacnosti na trhu vystupuji v roli
kupujicich i1 prodavajicich. Na trhu vyrobka a sluzeb vystupuji domdacnosti jako kupujici a jsou
nazyvany spotiebiteli. Nakupuji vyrobky a sluzby, aby mohly uspokojit své potieby. V opacném
pifipadé jsou vyhradnimi vlastniky vyrobnich faktorii (prace, piudy a kapitalu), které na ptislusném
trhu prodavaji firmam. Za prodej téchto faktorii ziskavaji od firem penézni piijmy — dichody. Tyto

piijmy vynakladaji na trzich produktii, kde nakupuji vyrobky a sluzby pro svou spotiebu.

1.1.1 Ekonomické subjekty trhu

Kazdy den se Clovek setkdva s nutnosti uspokojeni svych potieb. Bohuzel zadny jednotlivec neni
schopen vyrabét vSechny véci, které potfebuje a které uspokojuji jeho potreby a ani nema tolik Casu,
energie a zdrojl, aby je vyrdbét mohl. Z tohoto divodu se kazdy z nds stava soucdsti trhu. Trh
existuje vzdy a vSude, kde dochazi ke smén¢. Jde o misto, kde dochazi k vyméné Cinnosti a jejich
vysledkii mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty prostfednictvim smény vyrobki a sluzeb. Trh
muzeme délit nékolika zptisoby podle riznych pohledi. Hlavnim predmétem zdjmu ekonomické

teorie je ¢lenéni podle predmétu koupé a prodeje.

Z tohoto pohledu délime trh na:
e trh produktl (trh vyrobki a sluzeb),
e trh vyrobnich faktort (trh prace, pudy a kapitalu),

e atrh penéz.
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Kazdy trh ma své ucastniky. Tito GiCastnici jsou nazyvani ekonomickymi subjekty. Domacnosti jsou
jednim ze tfi zakladnich ekonomickych subjekti trhu. VSechny tfi tyto subjekty
(tzn. domacnosti, firmy a stat) vstupuji na trh s riznymi cili, jak na stran¢ nabidky, tak na strané¢
poptavky. Domacnosti vystupuji na trhu jak v roli kupujicich, tak v roli prodavajicich. V ptipadé¢
druhého ekonomického subjektu, firmem, ty stejné jako domacnosti vystupuji na trhu také v obou
rolich. Na trhu vyrobkl a sluzeb jsou prodavajicimi, kde ziskavaji pfijmy za prodané vyrobky
a sluzby a za né nakupuji vyrobni faktory od domdacnosti. Tim se dostavaji do role kupujicich.
Kromé¢ vyrobnich faktorti na trhu nakupuji i kapitalové statky (stroje a zatfizeni pro vyrobu, apod.).
Ttetim subjektem trhu je stat, reps. vlada. Stat vystupuje na trhu jako prodavajici (prostfednictvim
statnich firem), jako kupujici (prostfednictvim statnich zakazek) prostfednictvim statnich instituci
a zakonodarstvi. Stat vstupuje na trh s cilem ovlivnit jej, odstranit nékteré jeho negativni dopady

na ekonomiku a jeho pozitivni vliv naopak povzbuzovat.

Ekonomika funguje jako nepietrzity kolobéh, kterého se ucastni vSechny 3 ekonomické subjekty.
Z vyse uvedeného popisu vyplyva, ze ekonomické subjekty vstupujici na trh se vzajemné ovliviuji.
Tok vyrobnich faktorti, vyrobkl a sluzeb se nazyva ekonomickym kolobéhem, ktery ma podobu

uzavieného kruhu (viz Obr. €. 1). [7]

trh
statkl B
a sluzeb
Jjednotlivec poptava,
G nakupované firma nabizi prodévané i
prijmy
domévc};‘w,:é:' stathy - staiky firmy
a sluzby a sluzby
A
domécnost
- : firma
(jednotlivec)
piijmy nabizené pronajimané néklady
doméacnosti yrobni vyrobni firmy
: vyro ? ’ (mzda, urok,
(dichod) faktory jednotlivec nabizi faktory renta)
firna poptéavé
trh
vyrobnich
faktortl

Obr. ¢. 1 — Ekonomicky kolobéh [15]
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Model ekonomického kolobéhu je modelem, jenz schematicky znazorfiuje vlastni organizaci
narodniho hospodaistvi. V nejjednodussi podob¢ tento model popisuje jednoduchou ekonomiku
tvofenou pouze dvéma sektory (domdacnostmi a firmami). Domécnosti pronajimaji své vyrobni
faktory firmam a firmy s jejich pomoci vyrabé&ji statky. Siln€jsi (vnitini) Cary zobrazuji hmotné toky
vyrobnych faktort a z nich vyrdbénych statkli. Slabsi (vnéjsi) ¢ary ukazuji penézni toky, za néz

se vyrobni faktory a statky nakupuji. [15]

1.2 Spotreba

Podle [13] , Spotrebou domdcnosti jsou vydaje na findlni statky a sluzby, jejichz uZitim
se uspokojuji nebo naplnuji jejich potreby .

Spotieba domdcnosti je nejvetsi slozkou agregatnich vydaji a hrubého domaciho produktu. Velikost
spotfeby zavisi nejen na velikosti disponibilniho diichodu domécnosti, ale i na urokové mifte.
Urokové mira ovliviiuje rozdélovani diichodu jednotlivee mezi spotiebu a uspory. V piipadé rastu
disponibilniho dichodu rostou i spotiebni vydaje, ale pomaleji nez dichod. Podil spotteby

na disponibilnim dichodu se s ristem dichodu snizuje.

vvvvvv

spotfebuje sviij dichod cely. Tato rodina ma tendenci spofit daleko méné¢, nez lidé s vySSim
diichodem. Kdyz se dichod této chudé domécnosti zvysi, mize si dovolit uspokojit potfeby méné
nalé¢havé (dovolend, spotiebni elektronika, zdbava, apod.). Pfi jesté¢ vy$§im dichodu ma rodina
moznost nakupu luxusnéjsich statkt (dovolena u mote, nové auto, pocitac, a jiné). V tomto ptipadé
se rodina dostava do situace, kdy se rozhoduje, zda dat pfednost usporam (stavebni spofeni, Zivotni
pojisténi, aj.) nebo si dovolit luxusné&jsi statky, které pro sviij Zivot ani tolik nepotiebuje.[5]
Mezi nejvyznamnéjsi slozky spotfeby domdacnosti patii bydleni, potraviny, doprava a zdravotni
péce.
Z metodologického hlediska rozliSujeme t¥i hlavni slozky spoti‘eby [3]:

o statky dlouhodobého uZziti, napf. osobni automobily;

o statky kratkodobého uZiti, napf. potraviny a odévy;

o sluzby, napt. 1¢kaiska péce nebo vzdélani.
Rozsah, kterym se na celkové spotiebé podileji sluzby, se od zacatku 20. stoleti neustdle zvySuje
jednak tim, jak se nasycuji zdkladni potfeby potravin a n€kterych jinych statkl kratkodobé spotieby,
a pak také tim, jak sluzby jako rekreace, vzdélani a lékatskd péce vyzaduji ¢im dal vétsi podil

z rodinnych rozpoc¢tu.[3]
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Spotfeba domacnosti je ovlivnéna jednotlivymi potiebami domécnosti. Kazdy z nds ma pocit
urcitého nedostatku, ktery se snazime odstranit, a tak je clovék ve svém zivoté nucen uspokojovat
sveé potieby. Kazdy potiebuje stale vice novych druhti statkl a sluzeb. Paradoxné plati, ze ¢im vice

toho lidé maji, tim vice toho chtéji.

Jednotlivec, rozhoduje predevsim o tom, kdy, kde a co si koupi. Jeho rozhodovani je ovliviiovano
jeho cili v podobé potieb, chuti, pfani nebo preferenci. Tim, Ze jednotlivei rozhoduji o konkrétnim
mnozstvi konkrétniho statku, spolurozhoduji soucasné¢ o objemu a struktufe vystupu celé

spole¢nosti (souboru statki a sluzeb).[2]

1.2.1 Spotiebni funkce

Zobrazuje vztah spotieby a disponibilniho dichodu domacnosti. Spotiebni funkce se znazoriuje

pomoci grafu (viz Graf ¢. 1).

¢ 1
[KE]
Uspory
Spotrebni
funkce
10 OOO .................................... g
Zaporne :
uspory
(d|uhy<
Spotreba
Spotreba
45° : -
) 10 000 DI [K¢]

Graf ¢. 1 — Spotiebni funkce [3]

Osa kvadrantu tikd, zda se vydaje na spotiebu (C) rovnaji disponibilnimu diichodu (DI) nebo jsou
vétsi ¢1 men$i neZ urovenl diichodu. V bod€, vnémz spotfebni funkce protind osu kvadrantu
(bod B), se uroven diichodu a spotfeby domdacnosti rovnaji. To znamend, Ze domacnost se ani
nezadluzuje, ani nespofi. V zddném jiném bodé spotiebni funkce nemiize domacnost vyrovnat
spotiebni vydaje s dichodem. Tento bod vyrovnani se v grafu spotiebni funkce nachdzi

v bodé B. [3]
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1.2.2 Spotieba domacnosti za 3. ¢tvrtleti 2008

Vyse spotieby jednotlivych domacnosti je rtiznd. PredevSim zavisi na typu domadcnosti. Mezi

zakladni typy domacnosti patii [17]:

e svobodni,
e Uplnd rodina (dva rodice a dité ¢i déti),

e neuplnd rodina (rozvedeni, ovdovéli).

Z tohoto ¢lenéni je jasné, Ze Uplnd rodina s jednim nebo vice détmi bude vykazovat nejveEtsi
dva svobodni jedinci, bude mit vydaje na spotiebu nejnizsi. VEtSinou tyto domécnosti tvoti mladi
lidé do tticeti let veéku, kteti bud’ oba studuji a nebo jeden z nich studuje a druhy pracuje, tudiz

nemaji disponibilni diichod tak velky, aby mohli utracet tak, jako rodina s détmi.

Dle studie Ceského statistického tfadu s nazvem Vydani a spotieba domacnosti statistiky
rodinnych Géti za 3. étvrtleti 2008 se domacnosti déli podle ekonomické aktivity a postaveni
0soby v zaméstnani v ¢ele domacnosti. V Gplnych rodinach je osobou v ¢ele domacnosti vzdy muz,
V netplnych rodinach je to vétSinou rodi¢ (je-li ekonomicky aktivni, v opaéném piipadé¢ mize byt
osobou v ¢ele domacnosti ekonomicky aktivni dit€). V nerodinnych domdacnostech se za osobu

v Cele povazuje vzdy osoba s nejvyssim piijmem.

Zakladni soubor této statistiky tvori 3000 domdacnosti, které¢ byly vybrany tak, aby jejich slozeni
podle zvolenych vybérovych znakt odpovidalo struktufe doméacnosti CR. Na zakladé této statistiky
byl vytvoien piehled skupin spotiebnich vydani (viz Tab. ¢. 1), ktery uvadi pramérné vydaje
na osobu v K¢ za mésic. Nejvétsi polozkou spotieby domacnosti ve 3. ¢vrtletni roku 2008 byly
vydaje na bydleni. Skupina zahrnujici bydleni je nazvana: Bydleni, voda, energie, paliva. Jedna
osoba za uspokojeni téchto potieb vydala mésicné v pruméru 1 918 K¢&. Druhou nejvétsi polozkou
spotieby jsou vydaje na potraviny a nealkoholické napoje. Skupina zahrnujici tyto potfeby je
nazvana: Potraviny a nealkoholické ndpoje. Za uspokojeni téchto potieb jedinec v priméru
za mesic utratil 1889 K¢. Naopak nejmensSi polozkou spotfeby domacnosti jsou vydaje

na vzdélavani. Za mésic bylo jednou osobou na tuto potiebu vydano v priméru 68 K¢.[18]
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Tab. ¢. 1 — Skupiny spotiebnich vydani — priméry na osobu v K¢ za mésic pro 3. ¢tvrtleti 2008 [18]

, . Z toho domacnosti Rodiny
Domécnosti Zaméstnanct « S détmi a
celkem ", <. OSVC |nezaméstnanych |dachodctu .
celkem |bezdéti s détmi S min. piijmy

Priméry na osobu v K¢ za mésic

SPOTREBNI VYDANI 9521 9881 13230 8311 9956 6733 8578 4 437

01 Potraviny a nealkoholické napoje 1889 1802 2 306 1 566 1838 1555 2281 1186

02 Alkoholické napoje, tabak 266 267 435 187 249 316 237 93

03 Odivani a obuv 449 499 568 467 571 294 243 186

04 Bydleni, voda, energie, paliva 1918 1841 2 801 1392 1670 |1668 2 408 1235

Z toho: zakladni bydleni 1649 1539 2271 1196 1472 1610 2116 1205

05 Bytové vybaveni, zafizeni domacnosti; opravy 600 626 859 517 709 272 497 177

06 Zdravi 232 184 274 141 214 196 393 72

07 Doprava 1093 1290 1790 1056 1146 588 480 251

08 Posty a telekomunikace 436 454 576 396 485 375 351 248

09 Rekreace a kultura 1070 1151 1402 1033 1262 626 767 381

10 Vzdélavani 68 91 32 119 83 29 2 40

11 Stravovani a ubytovani 550 623 767 1556 692 295 278 200

12 Ostatni zboZi a sluzby 951 1053 1420 881 1036 519 642 367
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Nejvétsi polozkou spotteby domécnosti je bydleni, které je pro kazdého nezbytné. Dalsi
dalezitou polozkou spotieby, za kterou domdacnosti nejvice utrdceni, jsou potraviny, kterymi
si uspokojuji zakladni lidské potieby. DalSimi vysokymi polozkami spotteby je doprava,
rekreace a kultura. Polozkou spotieby, za kterou domacnosti utraceji nejméné, je vzdélavani.
Je to ovlivnéno tim, Ze vétSina zékladnich, stfednich i vysokych Skol je statnich, tudiz vydaje
za vzdélani, pokud je domécnost bezdétnd, jsou nulové. Jednotlivé druhy spotiebnich vydani

domacnosti jsou viditelné v nasledujicim grafu (viz Graf ¢. 2).
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2250
% 2000
-
> 1750 +—
Z 1500 +— ———— —
= 1250 — — 1 —
g 1000 +— — " —
o 70 +— =
> 500 +- —— ——— — - .
=
S EEaaEE T T O S . .- -k
0 T T T T T T T T T T T T 1
N 4 @ X D > ) > QD 4
N > S & o & & & S S
| . %QO @\‘b ‘%50 Q‘b\\ Qﬂb\@ ‘%QQQ% b‘\/&% S Q@ \}é@ & ) @{zéb 4\04% %\0‘\»
F FS e § O N O
SQO\ ‘6& > & & <F N S N
N U A OIS S &
¢ & aETO N SN 5 &
R & V& & NI
O\S‘b‘ QW D‘Qﬁ ‘4%0
N ©
Q ~§o
Q‘S’ Druhy spotiebnich vydani

Graf ¢. 2 — Jednotliva spotiebni vydani domacnosti [18]
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1.3 Uspory

Podle [13] ,, Uspory jsou tou cdsti diichodu, kterd se nespotiebovava. Uspory se tedy rovnaji

duchodu zmensenému o spotrebu .

Dle studie o chovani tuspor je zfejmé, ze bohati 1idé spoii z diichodi vice nez lidé chudi.
Nejchudsi domécnosti nemohou spofit viibec. Znamena to, ze spotfebovavaji vic, nez kolik

vydélavaji a tim se zadluzuji. Diichod domécnosti mé prvotni urcujici vliv na tvorbu uspor.

Disponibilni diichod je tedy tvoren spotfebou a isporami.
DI =C+S, 1)

kde DI — disponibilni dichod, C — spotieba, S — tspory.[3]

1.3.1 Usporova funkce

Zobrazuje vztah mezi usporami a disponibilnim diichodem domadacnosti. Usporovou funci

vypocteme jako rozdil mezi dichodem a spotiebou.

Graf & 3 — Usporova funkce [3]

Funkci tuspor (S) dostaneme jako vzdalenost mezi osou kvadrantu a spotiebni funkei.
Na vodorovnou osu se opét vynasi disponibilni dichod (DI) a na svislé ose jsou Cisté Uspory.
V piipadé, Ze se usporova funkce nachdzi nad vodorovnou osou, znamend to, Ze uspory

domacnosti jsou kladné. V opacném piipadé¢ jsou uspory domacnosti zaporné. [3]
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1.3.2 Uspory domacnosti v desetileti 1995 - 2005

Vyvoj tispor domacnosti ma klesajici trend. Donedavna patiila Ceska republika mezi novymi
Clenskymi staty Evropské unie (spolu se Slovinskem a Slovenskem) k zemim s nadprimérnou
mirou uspor. Z dlouhodobého pohledu mé ale ceska mira uspor klesajici tendenci. Tato
skute¢nost je ddna nejen poklesem miry Uspor domacnosti, ale i klesajicimi isporami sektoru
vladnich instituci. Nedostatecné narodni Gspory tak v soucasné dobé¢ ¢ini ceskou ekonomiku stale
vice zavislou na pfilivu zahrani¢niho kapitalu (na zahrani¢nich usporach). Mira uspor
domacnosti klesla z pivodnich 14,4% v roce 1995 na 7,8 % pro rok 2004. V pribéhu dekady
1995 az 2005 jde o propad v mite uspor z 15,2% az na 6,1%, viz Graf ¢. 4.

Vyvoj miry uspor ¢eskych domacnosti
v obdobi 1995 - 2005
16,0%

15,2%
14,0% \
1,5%
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’ e T74%
6,0% 4% ;1%

4,0%
2,0%
0,0% x x x w w w w w w r \
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Graf ¢. 4 — Vyvoj miry aspor ¢eskych domacnosti v obdobi 1995 — 2005 [17]

Pro chovani ¢eskych domacnosti v letech 1995 — 2005 je typické, ze rust jejich piijmu pohltila
vyss$i spotieba. Domécnosti pii zvySujicich se pfijmech a spotfeb¢ maji ptiblizné stejné uspory.
Dle studie CSU je patrné, 7e i kdyz rostou mzdy & ptijmy z podnikani jakkoli, nepromita se
tento vyvoj do zvysSeni uspor domdacnosti a ani v podstaté nevede k zadnému jejich ristu. Témer
cela prirtstek dichodu domacnost vyda na spotiebu. Spotteba domécnosti roste hlavné z diivodu

vyssich pozadavki na zivotni tirovent domécnosti.
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1.3.3 ZadluZenost ¢eskych domacnosti

Dluh je jakykoliv zavazek vici jiné osobé, jinému subjektu, ktery je dluznik povinen uhradit
vetiteli. Dluh je pfedmétem vztahu mezi vétitelem a dluznikem, ktery zahrnuje narok vétitele
a povinnost dluznika, aby dluznou castku splatil. V dnesni dobé€ je dluh penézni, vzniké ptijckou
(Gvérem), opozdénim platby a podobné. VétsSinou za pijéené prostiedky dluznik plati navic urok.

Veéftitelem majicim narok pozadovat od dluznika vyrovnani dluhu mtze byt:

e 0soba — napf: pfibuzni, kamaradi, znami, zaméstnanci, dodavatelé, atd.;
e instituce — napi: zdravotni pojiStovna, bankovni instituce, nebankovni finanéni

instituce, stat, atd.

Jak jiz bylo zminéno v tvodu této kapitoly, ¢eské domacnosti se stale hodné zadluzuji, ale
zaCinaji byt opatrni. Nikdo nevi, co ptijde v budoucnosti v souvilosti s hospodaiskou krizi, proto

se domacnosti snazi zbylé penize spofit.

Tempo zadluzovani domacnosti vynika v souvislosti stempem ekonomického ristu Ceské
republiky. Jestlize HDP v béZnych cendch se za obdobi 1997 — 2007 zhruba zdvojnasobil,
pak uvery sektoru domacnosti celkem stouply za tu dobu sedmkrat. Nejrychleji rostoucim typem
uvért domacnostem byly piijcky na bydleni. Ty stouply v roce 2007 proti mizivé zakladné roku

1997 témét 43krét na 515,9 mld. K&.[17]
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1.3.4 Faktory ovliviiujici zadluZenost

Faktory, které ovliviiuji zadluzenost Ceskych domacnosti jsou rozdéleny do dvou skupin,
a to na faktory ekonomické a ostatni. Nasledujici podkapitola je vénovana jejich struénému

popisu.
1.3.4.1 Ekonomické faktory ovliviiujici zadluZenost

Ekonomické faktory ovliviiujici zadluzenost domacnosti se déli do dvou hlavnich skupin,

do kterych spadaji dalsi dil¢i faktory [19].

e Ekonomicka situace trhu:
o urokové miry,
o inflace,
o pfiznivy vyvoj v oblasti vyroby zboZi a sluzeb,
o snadnd dostupnost pené¢z od banky.

e Ekonomicka situace domacnosti:
o pfijem domacnosti,
o zivotni Groven.

Jednotlivé faktory jsou nasledné blize charakterizovany. Volba typu uvéru je u kazdé doméacnosti

vvvvvv

urokova mira.

1. Ekonomicka situace trhu

vvvvvv

uvéru. Cim niz$i urokovda mira u uvérd bude, tim vEtsi bude poptavka domacnosti

po novych uvérech a ptjckach.

b) Inflace — hraje velkou roli zejména u doméacnosti s nizkymi pfijmy. V pfipad¢, Ze by inflace
dosahovala vysokych hodnot, socialné slabsi rodiny by se musely daleko vice zadluzovat nez
rodiny finan¢n¢ dobie zabezpefené, aby mohly uspokojit své zakladni potfeby a udrzovat
si alespoit minimalni zivotni Groven.

¢) Priznivy vyvoj v oblasti vyroby zboZi a sluzeb — s pfichodem novych a novych produkti
a sluzeb na trh jsou lidé velmi ovlivilovani reklamami. Nekteti jednotlivei chtéji nové vyrobky

a sluzby zkusit za kazdou cenu, 1 kdyz si to nemohou ze svych piijmt dovolit.
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d) Snadna dostupnost penéz od banky — neustdle dochdzi ke zjednodusovani, urychlovani
a zleviiovani procesu poskytovani ptjcek domacnostem. Z tohoto diivodu se domacnosti radéji

zadluzi nezZ aby spofily své penize pii nizké Grokové sazbé.
2. Ekonomicka situace domacnosti

a) PFijem domacnosti — duleZity faktor ovliviujici spotfebu domacnosti. Cim vy$si ma
domécnost piijem, tim vys$i méa i celkové vydaje. Neplati vSak, Ze ¢im vys8i jsou pfijmy
domadcnosti, tim vyS$i ma uspory. Témeét cely pfirtistek piijml jde na spotfebu domadacnosti.
Pokud ptijmy domacnosti rostou, ocekavaji tento trend domdacnosti i do budoucna. Maji divéru
v ekonomiku a to je vede k nazoru, ze si mohou i vice pujcit.

b) Zivotni viroveii domacnosti — &im vy$§i maji domécnosti pfijmy, tim vy$§i maji naroky
na celkovou zivotni uroven. Mensi naléhavost luxusnich statki vede obvykle rodinu
k rozhodovani, zda nedat pfednost radé&ji usporam — na stafi, stavebnimu spofeni, spofeni

na ,,horsi Casy*.
1.3.4.2 Ostatni faktory ovlivitujici zadluZenost

Mezi ostatni faktory jsou zatazeny vSechny vlivy, kterymi je spotiebitel ve svém bézném Zivoté

ovlivnén. Vlivy jsou nasledujici [19]:

e svobodné rozhodnuti jedince uzavitit smlouvu o uvéru, ptjéce;
e usnadnéni procesu vyfizovani avéri, pujcek;

¢ silny marketing finan¢nich zprosttedkovateli;

e snaha ziskat vlastni bydleni;

e ztrata zameéstnani;

e ztrata partnera;

e Uraz ¢i zivelna katastrofa.
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Jednotlivé vlivy piisobici na spotiebitele jsou nasledné struéné okomentovany.

a) Svobodné rozhodnuti jedince wuzaviit smlouvu o uvéru, piajéce - smlouvy
0 poskytovanych uvérech a pujckach jsou individualni podle pozadavkl a potieb jednotlivce.
Kazdy se muze svobodné¢ rozhodnout, zda smlouvu uzavie a zadluzi se, nebo zda piehodnoti své

luxusnéjsi potieby a bude radéji spofit.

b) Usnadnéni procesu vyfizovani avéri a pujéek — o tomto vlivu byla jiz zminka
v ekonomickych faktorech trhu u faktoru nazvaného Snadnd dostupnost penéz od banky

(viz kapitola 1.3.4.1).

¢) Silny marketing finan¢nich zprostiredkovateli — s reklamou se setkavame vSude. V radiu,
v televizi, na internetu, v dennich tisku, v dopravnich prostiedcich, na ulici na plakatech, atd.
Reklama je jednim z dilezitych Cinitelll pii rozhodovani osoby, zda si dany produkt pofidi.
VétSinou uvadi pouze kladné informace a o ostatnich dulezitych strankach produktu tdaje

neposkytuje.

d) Snaha ziskat vlastni bydleni — rodiny si nemohou ze svych piijma dovolit koupit nemovitost,
proto je i tento vliv na zadluZenost velice dilezity. Uvéry na bydleni tvoii nejvétsi podil

na celkovych uvérech poskytnutych domacnostem.

e) Ztrata zaméstnani, ztrata partnera, uraz — Vv této situaci dochazi v domacnosti ke snizeni

disponibilnich pfijmut rodiny a ta je vice nachylngjsi k nestabilité pti splaceni svych zavazki.

f) Zivelna katastrofa — jednorazova nutnost domacnosti zadluzit se. Tato situace je vyjimecna,
nestava se v domacnosti Casto, spiSe skoro vitbec. Domdacnost, kterd je pojisténa, ma v tomto

ptipad¢ obrovskou vyhodu.

23



1.3.5 Instituce poskytujici finan¢ni produkty

Subjektli, od kterych mame moZznost si opatfit financni prostiedky, je v dnesni dobé cela fada.
Od znamych, ptibuznych, kamaradi, az po financnich instituce a ostatni subjekty (instituce)
nabizejici pijCky a uvery. Existuji samoziejme 1 jiné cesty, které ale nejsou podle zakona zcela

legélni.

Tato kapitola se nejprve veénuje financnich institucim. Tyto instituce je mozné rozdelit
na depozitni a nedepozitni (nebankovni). Depozitni instituce nabizeji svym klientim moznost
ulozit prostfedky ve formé depozit na pozadani, ucti uspor, atd. Takto ziskané zdroje vétSinou
klientim nabizeji ve form& uvért. K depozitnim finan¢nim institucim patii pfedevS§im komeréni
banky, spofitelny a tivérni druzstva. Nazev nedepozitni instituce v soucasné dob€ uz v podstaté
neodpovidad realité, protoze fada ztéchto instituci nabizi klientim produkty velice blizké
depozitiim, stejné jako poskytuje tvéry. Hlavni odliSnosti mezi depozitni a nedepozitni instituci
jsou predevsim nabizené zdkladni produkty a sluzby, resp. vyrazn€j$i orientace na urcité
specifické sluzby. Tato skupina ptedstavuje velice riznorodou skupinu subjekti, ke kterym patii
pojistovny, obchodnici s cennymi papiry, investi¢ni banky, investi¢ni spole¢nosti, leasingové

a faktoringové spole¢nosti, sménarny, aj.

Do skupiny ostatnich instituci (subjekttt), nabizejicich penézni prostiedky, patii vSechny ostatni
subjekty a instituce, které nepatii do finan¢nich instituci. Tyto instituce na sebe upozornuji
prostfednictvim barevnych malych letakd, které vylepi na vstupni dvefe panelakd,
do autobusti, vlakl a na jind dobfe viditelna mista. Spotiebitel, ktery si od tohoto typu subjektu
pujci penize, vétSinou zaplati nehordzné vysoky urok. Sluzeb téchto subjekti vétSinou vyuzivaji

lidé, ktefi nemaji z n¢jakého dtivodu narok na ptijcku ¢i avér u finanéni instituce. [8]
1.3.5.1 Kategorizace dluhu — zakladni rozdéleni pijéek

Tato kapitola obsahuje zminku o dluzich, které ¢eskym domécnostem nejcastéji vznikaji. Tyto

dluhy se déli nasledovné:

e Hypote¢ni uvér — tento Gver vyuzivaji ty osoby, které chtéji stavét, rekonstruovat,
modernizovat nebo koupit nemovitost. Dluznik ru¢i nemovitosti, splaceni uvéru je

zajisténo zastavim pravem k nemovitosti.
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e Spotrebitelsky tvér — tento uvér je poskytovany fyzickym osobach pro soukromé
udely. Uvér slouzi nejéastdji pro nakup spotiebniho zbozi, k financovani rtiznych
sluzeb nebo k financovani nakupu ¢i rekonstrukce nemovitosti. Je typicky vysSimi
urokovymi sazbami.

e Uvér ze stavebniho spo¥eni - Gvér miize byt pouzit pouze na fedeni bytovych potieb
a toto pouziti musi byt fadné prokazano. Zadatel musim splnit nékolik podminek,
aby m¢l narok na poskytnuti tohoto tivéru, napt. minimaln¢ dvouleté obdobi spotent,
naspoieni ur¢itého procenta cilové ¢astky, atd.

¢ Kontokorentni uvér — kratkodoby uvér, ktery dava banka klientovi (majiteli béZzného
uctu). Tato sluzba umoznuje majiteli uctu Cerpat do minusu, ale pouze v omezeném
mnozstvi. Banka stanovuje limit, do kterého je mozné z uctu Cerpat.

e Leasing — podstatou leasingu je pronajem vyrobku a vyrobnich prostfedkd na urcité
obdobi na zaklad¢ uhrady leasingovych poplatkli formou splatek. Nejcastéji tento
druh dluhu lidé vyuzivaji pti koupi automobilu na splatky. Jde o obchodni operaci
mezi leasingovym pronajimatelem a najemcem. Po ukonceni doby trvéani leasingové
smlouvy piechazi pronajimana véc do vlastnictvi najemce.

e Uvér od ostatnich subjekti — je typicky vysokou Grokovou mirou a splacenim

dluzné castky vétiteli najednou v co nejkratsi dobé.

Jak je viditelné z Tab. ¢. 2 a z Graf ¢. 6, domacnosti maji nejvetsi zdjem o Gveéry na bydleni.
Naopak podil spotiebitelskych uvérti na celkovych tivérech poskytnutych domécnostem klesa.
Temto rastu uvéri poskytnutych podnikiim a domacnostem se na konci lofiského roku
zpomalovalo (viz Tab. ¢. 2). Vyvoj byl ovliviiovan zejména niz§im hospodaiskym rustem,

zptisnovanim uvérovych podminek a minulym rdstem urokovych sazeb.[20]
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Tab. ¢. 2 — Struktura uvéra poskytnutych podnikim a domacnostem (konec roku 2008) [20]

11/2008  |111/2008 |10/08 11/08 |Podily na celkovych Gvérech v %
11/08
Nefinan¢éni podniky 16,3 14,8 15,7 15,5 457
Uvéry do 1 roku 32,8 28,7 27,5 20,4 19,1
Uvéry od 1 rokudo 51et |-5,3 -4.,8 -1,7 7,6 9,3
Uvéry nad 5 let 14,2 13,4 14,5 15,0 17,3
Domacnosti 30,7 28,0 25,7 23,9 45,8
Spottebitelské veéry 26,4 25,3 24,6 229 8,9
Uvéry na bydleni 32,8 29,1 26,6 24,3 32,3
Ostatni 25,5 25,8 21,6 23,0 4,6
Finanéni nemén. Instituce |37,3 28,5 13,5 9,1 8,5
Uvéry celkem 24,3 21,7 19,9 18,6 100,0

Na celkovych uvérech se procentudlné nejvice podileji uvéry poskytnuté domécnostem a poté

nefinan¢nim podniktim (viz Graf ¢. 5).

Procentualni podily na celkovych
uvérech - listopad 2008

Finan¢ni
nemen.
instituce Nefinan¢ni
8% podniky

46% ™ Nefinan¢ni podniky

Domacnosti

S

Domacnosti ‘

46%

¥ Finan¢ni nemén.
instituce

Graf ¢. 5 — Procentudlni podily na celkovych uvérech za mésic listopad roku 2008 [20]

Domacnosti si od finan¢nich zprostfedkovateli v listopadu roku 2008 nejcastéji potfizovaly uvery
na bydleni, coz je zpusobeno zvySenou snahou o poskytnuti si vlastniho bydleni. Nevyplati se
domécnostem mésicné platit nehordzné sumy za pronajem bytu, proto si radé€ji potidi vlastni
bydleni. Spottebitelské uvery jsou druhym nejcastéjsim typem tveérit domacnostem. Z celkového
procentualni podilu uvéri poskytnutych domacnostem, ktery ¢ini 45,8%, zaujimaji spotiebitelské

uvéry 8,9% (viz Graf ¢. 6).
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Uvéry poskytnuté domacnostem -
listopad 2008

Ostatni
4,6% Spotiebitelské
avéry
. 8,9%
B Spotiebitelské uvery
Uvéry na bydleni
B Ostatni
Uvéry na
bydleni
32,3%

Graf ¢. 6 — Procentualni podily uvéra poskytnutych domacnostem z celkovych uvéra
za listopad 2008 [20]
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2. Sbér dat a vyhodnoceni dat

2.1 Sbér dat

Data, pro tuto diplomovou praci, byla ziskdna pomoci dotazniki — dotaznikového Setfeni.
Samotnému dotaznikovému Setfeni predchazela tzv. pilotdZ, kterd pomohla vyloucit nebo
pireformulovat nesrozumitelné otdzky. Cilovou skupinou respondenti byly c¢eské domécnosti
Kralovéhradeckého kraje. Jednotlivé dotazniky byly rozesilany elektronicky prostfednictvim
e-mailové schranky. Nejdiive byly vyCerpany kontakty na znamé a potom kontakty ziskané

od rodict, ptibuznych, kamaradda, atd.

Dotaznikové Setfeni probihalo v obdobi od listopadu 2008 do tnora 2009. Dotaznik byl
distribuovan respondentim star§im 18—ti let. Vyplnéné dotazniky respondenti mohli vracet bud’
elektronicky prostfednictvim e-mailové schranky nebo ve vytisténé podobe osobné. Vétsinou
pro respondenty bylo jednodussi vyplnény dotaznik poslat elektronicky. O vyplnéni dotazniku
bylo pozidano 165 respondentii. Z celkového poctu 165 odeslanych dotaznikd se vratilo
vyplnénych 150. VEtsi navratnost dotazniki byla od Zen, od kterych bylo vraceno dohromady
87 dotazniki. Navratnost dotaznikli lze hodnotit jako nadprimérnou, coz sveédci

o ochot¢ respondenti.

2.1.1 Dotaznik

Samotny dotaznik se sklada z25 otazek (viz Priloha ¢. 1). Dotaznik obsahuje z celkovych
25 otazek 20 otazek uzavienych. U tohoto typu otdzek respondent vybird jednu odpovéd
Z nabizenych variant. Dalsi 4 otazky jsou polouzaviené, u kterych mé respondent moznost vybrat
variantu odpovédi, ve které dava najevo, Ze nesouhlasi ani s jednou moZznosti odpovedi. Jedna
jedina otazka v dotazniku je oteviend. Jedna se o otazku tykajici se doby (poctu let) v hlavnim
pracovnim poméru. Dotaznik ma pfiméteny pocet kratkych otazek, jeho vypliiovani zabere

respondentovi maximalné 5 minut.
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2.1.2 Statistiky dat

Piedpokladem vSech analyz je skutecnost, Ze domacnost je tvofena 1 osobou. Jak jiz bylo
zminéno v predchozi kapitole (viz kapitola 2.1), vétSi ndvratnost dotaznikli byla od Zen (viz

Graf ¢. 7).

Pohlavi respondentt

®muz

zena

zena
58%

Graf ¢. 7 — Pohlavi respondentii [vlastni]

Vékovou strukturu respondentii zobrazuje nasledujici Graf ¢. 8. Z tohoto grafu je viditelné,
7e nejvice zastoupenou skupinou ze vSech respondenttl, je vékova skupina od 18 do 26 let. Dalsi
pocetnou skupinou jsou osoby ve véku mezi 40 a 60 lety. Nejméné pocetnou skupinou

respondentll je vékova kategorie od 60 let a vice.

Vékova struktura respondentii

60 a vice
11%
‘ m18-26
26 -40
=40 - 60
m 60 a vice

26 - 40
20%

Graf ¢. 8 — Vékova struktura dotazovanych osob [vlastni]
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Vzdélanostni struktura respondentl je zachycena v nasledujicim grafu (viz Graf ¢. 9). Z grafu
je patrné, ze mezi respondenty jsou zastoupeny vSechny uvedené vzdélanostni skupiny, néktera
vice a nékteré méné. Nejvice zastoupena je skupina respondentl se sttedoskolskym vzdélanim,

naopak nejmén¢ skupina se vzdélanim zakladnim.

Vzdélanostni struktura respondentii

zakladni

vysokoskolské 5%

37%

m zikladni

stfedoskolské
® vyssi odborné

B vysokoskolské

stiedoskolské

vyssi odborné 2%

%

Graf ¢. 9 — Vzdélanostni struktura respondenti [vlastni]

Jednotlivé typy zaméstnani respondentd jsou uvedeny v nasledujicim grafu (viz Graf ¢. 10).
Nejvice zastoupenou skupinou respodentii dle typu zaméstnani jsou zaméstnanci, dale studenti
a pocetné nejméné zastoupenou skupinou jsou lidé v diichodu. Z celkovych 150 respondenti je

87 zaméstnancu, 27 studentt a pouze 17 lidi v dichodu.

Jednotlivé typy zaméstnani

nezaméstnany respondentﬁ
kratkodobé
6% stud(:ent  student
v dichodu 18%
0 y
11% = OSVC
B zaméstnanec
osvC
% B v dichodu
zaméstnanec B nezaméstnany

58% kratkodobé

Graf ¢. 10 — Jednotlivé typy zaméstnani respondenti [vlastni]
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Jednotlivé polozky spotieby, za které domacnosti nejvice utraceji, zndzorniuje Graf ¢. 11.
Jak je mozné si vSimnout, domécnosti nejvice utraceji za bydleni a potraviny. Obéma témito

polozkami uspokojuji zakladni lidské potieby dilezité pro preziti.

Nejvétsi polozky spotieby
jiné
koniéky 50
. 9%
obleceni )
4% potraviny
39%  ®potraviny
bydleni
B obleceni
® konicky
Hjiné
bydleni
43%

Graf ¢. 11 — Nejvétsi polozky spotieby [vlastni]

Graf ¢. 12 zobrazuje pichled jednotlivych druhii soucasného dluhu domacnosti poskytnutych
finan¢nimi institucemi. Z diivodu soucasné situace souvisejici s hospodatskou krizi je viditelné
z grafu, ze domécnosti jsou opatrné v pij¢ovani si prostfedkll od finan¢nich subjektt. V piipade,
ze se lidé prece jen zadluzi, nejvétsi zajem je o hypotecni Gveéry z divodu touhy po vlastnim

bydleni. O Gvéry ze stavebniho spofeni je nepatrné vEtsi zdjem nez o spotiebitelské uvery.

Druh souc¢asného dluhu domacnosti

hypotecni Gveér
0 B hypotecni uver
20% spotiebitelsky P
aver
8%

spotiebitelsky
aveér
Z6a ?(,i(?/oy H{vér ze
o stavebniho
uver ze spofeni
stavebniho o
spofeni M zadny

9%

Graf ¢. 12 — Piehled druhi soucasnych dluhii domacnosti [vlastni]
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Tab. ¢. 3 — Seznam atributu [vlastni]

Oznaceni atributu | Nazev atributu Popis atributu

X1 ID respondenta Potadové Cislo respondenta/tky

X2 Pohlavi Pohlavi respondenta/tky

X3 Vek Stafi respondenta/tky

X4 Dosazené vzdélani Vzdélani respondenta/tky

X5 Zdravotni stav Zdravotni stav respondenta/tky

X6 Rodinny stav Soucasny rodinny stav respondenta/tky

X7 Deéti Pocet déti respondenta/tky

X8 Vek déti Stari déti respondenta/tky

X9 Okres Bydlisté respondenta/tky

X10 Zamé&stnani Soucasné zamé&stnani respondenta/tky

X11 Pocet pracovnich let Pocet let v hlavnim pracovnim poméru

X12 Cisty mésiéni vydélek (cca K&) | Priblizny &isty mésicni vydélek v K&

X13 Vyse mésicnich tspor (cca K¢) | Priblizné vyse mésicnich tispor v K¢

X14 Vyse mesicni spotieby (cca K¢) |Priblizna vyse mésicni spotieby v K&

X15 Nejvétsi polozka spotieby Oblast, za kterou spotiebitel/lka mési¢né nejvice utraci.

X16 Soucasny dluh Druh souc¢asného dluhu respondenta/tky

X17 Dluh — véfitel Véritel, ktery respondentovi/tce ptij¢il penézni prostiedky.

X18 Doba splatnosti Délka doby splatnosti souc¢asného dluhu

X19 Jiny dluh Soucasny jiny (dalsi) dluh respondenta/tky

X20 Typ soucasného bydleni Druh bydleni respondenta/tky

X21 Uroveti sou¢asného bydleni Atribut urcujici, zda soucasné bydleni respondentovi/tce vyhovuje.

X22 Pujcka 100 000 K¢ Atribut urcujici, jaky druh ptjcky by si respondent/tka pajcil,
Vv piipadé ptijcky 100 000 K¢.

X23 Typ pijcky Druh pfipadné ptijcky

X24 Vyse pujcky Vyse piipadné pijcky

X25 Informace o produktech Atribut urcujici od koho by si respondent zjistil potiebné informace
V ptipadé¢ zajmu o ptjcku 100 000 K¢.

X26 Poskytnuti pijcky Atribut tykajici se pfipadného poskytnuti ptijcky jiné osobé

X27 Stavebni spofeni Atribut urcujici, zda respondent ma uzavirené stavebni spoieni.
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V predchozi tabulce (viz Tab. €. 3) jsou popsany jednotlivé atributy. Tabulka obsahuje oznaceni

jednotlivych atributd, jejich nazev a vysvétleni.

V nasledujici tabulce (viz Tab. ¢. 4) je uveden seznam jednotlivych atributi, jejich oznaceni, nazev
a nabyvajici hodnoty. U téch atributli, které byly pro lepsi orientaci v analyzach kategorizovany
(zakodovany), jsou uvedeny jejich kategorie (Ciselné kody). Dulezitym sloupcem je sloupec
snazvem Typ dat, ktery udava datové typy jednotlivych atributi. Posledni sloupec uvadi rozsah

hodnot, kterych mohou jednotlivé atributy nabyvat.

Tab. €. 4 — Atributy a jejich Ciselné kédy [vlastni]

Oznaceni |Nazev atributu | Nabyvajici hodnoty | Ciselné kody Typ dat |Rozsah hodnot
atributu
X1 ID respondenta |1- 150 1-150 Range 1- 150
X2 Pohlavi muz muz Flag muz, zena
Zena Zena
X3 Vek 18— 26 1 Ordered |1-4
26 - 40 2 set
40 - 60 3
60 a vice 4
X4 Dosazené zékladni zékladni Ordered |zakladni,
vzdelani sttedogkolské sttedogkolské set sttedoskolské,
vy3§i odborné vy3§i odborné vyssi odborne,
vysokoskolské vysokoskolské vysokoSkolské
X5 Zdravotni stav  |dobry dobry Flag dobry, Spatny
Spatny Spatny
X6 Rodinny stav svobodny/na svobodny/na Set svobodny/na,
zenaty/vdana zenaty/vdana zenaty/vdana,
rozvedeny/na rozvedeny/na rozvedeny/na
X7 Pocet déti 0 0 Ordered [0 -3 avice
1 1 set
2 2
3 avice 3 avice
X8 Vek déti do 18 1 Ordered |1-4
18 -26 2 set
26 a vice 3
chybéjici hodnota 4
X9 Okres Nachod Nachod Set Nachod, Trutnov,
Trutnov Trutnov Hradec Kralove,
Hradec Kralové Hradec Kralové Rychnov
Rychnov n./KnéZznou |Rychnov n./Knéznou n./Knéznou, Jicin
Jicin Jicin
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Oznadeni |Nazev atributu |Nabyvajici hodnoty | Ciselné kody Typ dat |Rozsah dat
atributu
X10 Soucasné student student Set student;
zaméstnani osvC 0osVC nezaméstnany -
zaméstnanec zaméstnanec kratkodobé
v dlichodu v dlichodu
nezameéstnany - nezameéstnany —
dlouhodobé dluhodobé
nezameéstnany - nezameéstnany -
kratkodobé kratkodobé
X11 Pocet 0-53 0-53 Range |0-53
pracovnich let
X12 Cisty m&siéni  |do 10 000 K& 1 Ordered |1-5
vydélek v K¢ 10000 -20 000 K¢ |2 set
20000 -30 000 K¢ |3
30 000 K¢ a vice 4
zadny 5
X13 Vyse mésicnich |do 2 500 K& 1 Ordered |1-6
uspor vV K¢ 2500 -5 000 K¢ 2 set
5000 —7 500 K¢ 3
7500-10000K¢ |4
10 000 K¢ a vice 5
zadné 6
X14 Vyse mésicni do 5 000 K¢ 1 Ordered |1-6
spotieby VK¢  |5000—7 500 K¢& 2 set
7500-10000Ke¢ |3
10 000 — 15 000 K¢ |4
15 000 K¢ a vice 5
zadna 6
X15 Nejvetsi potraviny potraviny Set potraviny,
polozka bydleni bydleni bydleni, obleceni,
spotieby obledeni obledeni konicky, jiné
konicky konicky
jiné jiné
X16 Soucasny dluh  |hypotecni Gvér hypotecni uver Set hypotecni uvér;ne
spotiebitelsky uvér |spotfebitelsky avér
uvér ze stavebniho  |Gvér ze stavebniho
spofeni spofeni
ne zadny
X17 Dluh - veritel kamarad kamarad Set kamarad; jinou
ptibuzni ptibuzni cestou
banka banka
ost.fin.zprostiedkov. |ost.fin.zprostredkov.
jinou cestou jinou cestou
X18 Doba splatnosti |do 5 let 1 Ordered |1-5
5-10 let 2 set
10 — 15 let 3
15 let a vice 4
nulova 5
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Oznaeni |Nazev atributu | Nabyvajici hodnoty |Ciselné kody Typ dat |Rozsah dat
atributu
X19 Soucasny jiny  |[ne 1 Ordered |ne;50 000 K¢ a
dluh do 5 000 K¢ 2 set vice
5000-10000Ke¢ |3
10 000 — 50 000 K¢ |4
50 000 K¢ a vice 5
X20 Typ soucasného |rodinny dim (dale |RD Set RD,
bydleni jen RD) panelovy/bytovy
panelovy/bytovy -  |panelovy/bytovy - — vlastni,
vlastni vlastni panelovy/bytovy
panelovy/bytovy - |panelovy/bytovy - - prondjem
pronajem pronajem
X21 Urovei vyhovujici vyhovujici Flag vyhovujici,
soucasného nevyhovujici nevyhovujici nevyhovujici
bydleni
X22 Pajcka 100 000 |pujcka, uvér od pujcka, uveér od Set pujcka, Gver
K¢ banky banky od banky; jinou
pujcka, uveér od pujcka, uvér od cestou
ost.fin.zpros. ost.fin.zpros.
ptjcka od kamaradd |ptjcka od kamarada
pujcka od pujcka od
piibuznych piibuznych
jinou cestou jinou cestou
X23 Typ ptjcky hypotéka hypotéka Set hypotéka,
spotiebni uveér spotiebni uveér spotfebni uver,
jiné jiné jiné
X24 Vyse pujcky hypotéka: 0,5 -1 1 Ordered |1-6
mil. K¢ set
hypotéka: 1 mil. KE |2
a vice
spotieb.tver: 30 000 |3
—50 000 K¢
spotieb.aver: 50 000 |4
—100 000 K¢&
spotieb.uver: 5
100 000 K¢ a vice
zadna 6
X25 Informace o internet internet Set internet, pratelé,
produktech pratelé pratelé ptibuzni,
piibuzni piibuzni spolupracovnici
spolupracovnici spolupracovnici
jinak jinak
X26 Poskytnuti ne 1 Ordered |1-4
pujcky do 5 000 K¢ 2 set
5000 —10 000 K¢ 3
10 000 K¢ a vice 4
X27 Stavebni ano ano Flag ano, ne
spofeni ne ne
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2.2 Datové matice

2.2.1 Navrh datové matice

Datovd matice M, vytvotena z dat zjiSténych pomoci dotaznikového Setfeni, se skladad z n radkh
a m sloupcti. Jednotlivé tadky reprezentuji odpovédi respondentti, jinak je mozné je nazvat tzv.
pripady nebo objekty (dale jen ,respondenti*). Sloupce tvoii jednotlivé atributy charakterizujici
respondenty, resp. obsahuji odpovédi na otazky z dotazniku. Atributy datové matice M jsou
oznaceny X; — X7, Z ¢ehoz vyplyva, Ze matice pracuje s 27 atributy a jejich hodnotami. Kazdy
respondent je charakterizovan 27 rtiznymi jedine¢nymi atributy. Respondentu je v datové matici

150. Obecny zapis datové matice M je nasledujici:

Xy Xy X @)
X, X, . X

Xop X, oo X
kde M — datova matice, X , , — hodnota m — tého atributu n-té proménné.

Na zakladé predeslého popisu je datova matice M rozméru 150 x 27. To znamena, ze Xim = X127

a Xnm = X150,27-
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2.2.2 Predzpracovani matice

Na nasledujicim obrazku (viz Obr. ¢. 2) je pro predstavu zobrazena Cast datové matice, ktera je

Vv jednotlivych analyzach vyuzivana.

Obr. ¢. 2 — Datova matice [vlastni]
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| w2 | xa x| w5 | we | x|l xa | o |xn]
1 1 muz Iwysokoskolske dobry  ZFenaty 2 3 Machod QEVT 28
2 27ena 3 stfedoskolské dobrd widana 2 2 Machod Faméstnane: 18
3 FFena  Jwsokoskolské dobrd wdana 2 3 Machod Faméstnaner 22
4 4 muz Iwysokoskolske Spatny Zenaty 20 2 Machod Faméstnanes 20
5 a7ena  3wsokoSkolské dobrd wdana 2 1 Machod Faméstnane: 23
fi B Lz Iwysokoskolske dobry  ZFenaty 2 1 Machod Faméstnane: 24
7 T muz Iwysokoskolske dobry Zenaty 2 3 Hradec Kralové Zaméstnanec 28
g GZena  JwsokoSkolské dobey wdana 2 3 Hradec Kralove Faméstnanec 28
q 9 rmuz 3 stfedodkolske dobry  Zenaty 2 2 Machod OSve 22
10 10%ena 3 stfedoSkolské dobry wdana 2 2 Nachod Faméstnaner 22
11 11 Zena 3 stfedosSkolské dobry wdana 2 2 Truthoy Faméstnaner 22
12 12 muz 4wygsokoskolske dobry rozve.. 1 3 Trutnov Faméstnane: 35
13 13Zena 1 stfedoSkolské dobry  svob.. 0 4 Nachod Faméstnane: 4
14 14 Zena 1 wsokoskolské dobry svob.. 0 4 Rychnovnad ... kratkodob&n.. 0
15 18%ena 1 wsokoskolské dobry svob.. 0 4 Nachod student 1]
16 16Zena 1 stfedoSkolské dobry  svob.. 0 4 Nachod student 1]
17 17 muz 1 wysokoskolske dobry swob.. 0 4 Hradec Kralové kratkodobén.. 0
18 18%ena 3 stfedoSkolské Spatny wdana 0 4 Nachod Faméstnane: 15
149 19 muz 3 stfedodkolske dobry  Zenaty 0 4 Machod OSve 17
20 20 muz JwwsokoSkolské dobre Zenaty 2 2 Rachod osvc 24



3. Metody pro modelovani urovné zadluzenosti

domacnosti

Obsahem této kapitoly je popis jednotlivych modelt a analyz. Modely a analyzy budou provadény
v prostiedi programu SPSS Clementine 10.1. Jde o dataminingovy nastroj, ktery
je zalozen na metodach matematické statistiky, matematiky, um¢lé inteligence a poskytuje uplny
moderni systém pro popis a vizualizaci datovych vztahd, analyzu pfi¢in a pro rozhodovani
za neurcitosti. Obsahuje nastroje pro prevzeni datovych souborli, spojovani, agregaci a Upravu dat

a také nastroje pro aplikacni implementaci modelt.

3.1 Cil

Prace je zamé&fena na modelovani zavislosti ur€ité proménné na proménnych vysvétlujicich. Urcitou
proménnou je cilovy atribut udavajici skuteCnost, zda je domdacnost zadluzena ¢i nikoliv
a vysvétlyjicimi proménnymi jsou jednotlivé atributy, které zadluZenost domdacnosti ovliviiuji.
Cilem prace je nalezeni atributli, které nejvice ovliviluji zadluZzenost domacnosti

Kralovéhradeckého kraje. Dalsim cilem prace je klasifikovat domacnosti podle mozného zadluzeni.
Shrnuti cili:

¢ modelovani zadluzenosti domacnosti Kralovéhradeckého kraje,
e nalezeni atributd, které zadluzenost nejvice ovliviuji,

o klasifikace domécnosti podle mozného zadluzeni.

Na nasledujicim obrazku (viz Obr. ¢. 3) je uvedeno obecné schéma modelu. Jde v podstaté o postup,

na zéklad¢ kterého bude dosazeno stanovenych cill této prace.
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VSTUPY [ Datové matice M (150 X 27)

A 4

PRIPRAVA DAT - > Transformace proménnych

(ptevod na ¢iselné kody)

- > Tvorba vystupniho atributu

A 4

MODELOVANI :
ODELOVAN - > Analyzy v SPSS Clementine }

- > Rozhodovaci stromy

-> Shlukova analyza

A 4

VYSTUPY - > Klasifikace domacnosti

- > Atributy nejvice ovliviiujici

zadluZenost

Obr. ¢. 3 — Obecné schéma modelu — postup pro dosaZeni stanovenych cili [vlastni]
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3.2 Pouzité metody a analyzy

Stézejnimi metodami prace jsou rozhodovaci stromy pro klasifikaci domacnosti a shlukova analyza

pro urceni atributti, které maji na zadluZenost domacnosti nejvetsi vliv.

3.2.1 Rozhodovaci stromy

Rozhodovaci stromy [4],[10],[11],[16] jsou analytické nastroje, které slouzi k nalezeni pravidel
a vztahii v datovém souboru pomoci systematického rozdélovani a vétveni na jednotlivé nizsi
urovné. Cilem je urcit takové proménné, které dokazi zdznamy rozdé€lit a snizuji tak nejistotu. Jsou

vhodné pro ulohy, jejichZ cilem je vytvoreni klasifikace nebo predpovédi.[16]

Stromova struktura se graficky zobrazuje jako schéma, jehoz prvky jsou vétve a uzly. Jednotlivé
uzly jsou uspotadany do riznych trovni. Uzel na nejvyssi trovni je jediny a je oznacovan jako
koren. Existuji uzly dvojiho typu: nelistové, které se odkazuji na nizsi urovné, a listové (listy), které

jsou na nejnizsi arovni, dale se nedéli. Od kotene k listim vedou vérve.

Pti pouziti klasifikacnich strom pro modelovani zavislosti urcité proménné na proménnych
vysvétlujicich je kofenovym uzlem vysvétlovand proménnd. Pro déleni do dalSich listovych
a nelistovych uzll se vybere proménna, kterd mé nejvétsi vliv na hodnoty vysvétlované proménné.
Pro ukonceni Stépeni se stanovi urcitd kritéria, jejichz zdkladem mulze byt napf. pocet objektil

Vv listovém uzlu.[11]

Pro tvorbu rozhodovacich stromi byla vyvinuta celd fada algoritm®. Mezi nejznamé;jsi patii C&RT,
C4.5 (C5.0), ID3, QUEST a CHAID. Klicovou otazkou celého algoritmu je, jak vybrat vhodny
atribut pro vétveni stromu. Cilem je tedy vybrat takovy atribut, ktery bude od sebe nejlépe odliSovat
jednotlivé tiidy. Kazdy algoritmus pouziva rizna kritéria pro nalezeni vhodného atributu. Témito

kritérii jsou [1],[4]:

e entropie,
¢ informacni zisk,
e pomérny informacni zisk,

e Giniho koeficient.
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Entropie
Tento pojem se pouziva pro vyjadfeni miry neuspofadanosti n&jakého systému. Entropie je

definovana jako funkce:

L ®)
_Z(pt Iogz pt)

kde pt je pravdépodobnost vyskytu tiidy t a T je pocet tiid.

Vypocet entropie pro jeden atribut se provadi takto: pro kazdou hodnotu v, které miize nabyvat
uvazovany atribut A spocitej podle uvedeného vzorce entropii H(A(V)) na skupiné ptikladi, které

jsou pokryty kategorii A(v):

L (AW) | M (AW) @
HOAW) = =25 aw) %% neaw)

Dale spocitej stiedni entropii H(A) jako vazeny soucet entropii H(A(V)), pfi¢emz vahy v souctu jsou

relativni Cetnosti kategorii A(v) v datech D+g:

Hmy=- 5 D) ®)

veVal(A)

Pro vétveni stromu se vybere atribut s nejmensi entropii H(A).
Informacni zisk

Informacni zisk je mira odvozena z entropie. Informacni zisk se spocita jako rozdil entropie pro cela
data a entropie pro uvazovany atribut. Informacni zisk méii redukci entropie zptisobenou volbou

atributu A:
Zisk(A) = H(C) - H(A) (6)

V piipadé informacniho zisku na rozdil od entropie hledame atribut s maximalni hodnotou.
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Pomérny informacni zisk

Nékdy se kromé informaéniho zisku pouziva jako kritérium pro volbu atributu pomérny informacni

zisk, ktery bere do tivahy nejen entropii, ale 1 pocet hodnot atributu.

_ Zisk(4) , kde Vérveni (A) = — Z n(AW)) log, n(A(v)). 0
n

Pomerovy zisk (A) = — -
Vezveni (A) vevatiay N

Giniho index

Jde v podstaté o pravdépodobnost, Ze dva nahodné vybrané ¢leny ze stejné populace se vyskytuji

ve stejné tfide. Tento index se vypocita jako:

- T (8)
Gini =1->"(p%),
t=1
kde pt je opét relativni pocet piiklada t-té tfidy zjistovany na néjaké (pod)mnozing.

Hodnotu Gini indexu pro jeden atribut spocitame analogicky jako hodnotu entropie jednoho
atributu. To znamena, Ze pro kazdy atribut spocCitdme vazeny soucet indexu, piicemz vahy budou

op¢t relativni Cetnosti ptislusnych hodnot:

. (AW, - ©
Ginigy= 3 T HGini(AW), Gini(AW) = 1- Z(”((Q(VV))))]

Pro vétveni u tohoto algoritmu pouZijeme nejmensi hodnotu tohoto indexu. Je mozZné
maximalizovat i1 rozdil mezi Gini indexem pocitanym pro cilovy atribut a Gini indexem jednoho

atributu:
Gini(C) —Gini(A),kde (10)

(11)

Gini(C) =1-i(%) .
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3.2.1.1 Algoritmy rozhodovacich stromii

Na zéklad¢ nékterych nize uvedenych algoritmi rozhodovacich stromli budou jednotlivé
domadcnosti dale klasifikovany. Jednotlivé vysledky budou nésledné mezi sebou porovnany (viz

kapitola 5).

Pti tvorbé rozhodovaciho stromu se postupuje metodou rozdel a panuj. Data se postupné rozdéli
do mensich a mensich podmnozin tak, aby v podmnozinach prevladaly ptiklady jedné tfidy. Obecny

algoritmus pro tvorbu rozhodovacich stromu [1]:

1. zvoleni jednoho atributu jako kotfenu dil¢iho stromu,

2. rozdéleni dat na podmnoziny podle hodnot zvoleného atributu, ptfidani uzlu pro kazdou
podmnozinu;

3. existuje-li uzel, pro ktery nepatii vSechna data do téze tiidy, pro tento uzel se opakuje cely postup

od bodu 1, jinak vétveni konc¢i.
Algoritmus C5.0

Jde o obecny rozhodovaci strom, déli se na vice nez 2 vétve. Tento rozhodovaci strom je zalozen
na pomérném informacni zisku. Pro vétveni je vybran atribut s nejvétSim informaénim ziskem.
Tento rozhodovaci strom umi pracovat jak s Ciselnymi, tak kategorizovanymi hodnotami.

Na vystupu vSak musi byt pouze kategorizovana data.
Algoritmus C&RT

Podle [1],[9] jde v tomto piipadé o binarni strom. DEli se maximalné na dvé vétve. Tento binarni
strom je zaloZen na Giniho indexu. Pro vétveni se pouzije atribut s nejmensim Giniho indexem.

Tento strom pracuje jak na vstupu, tak i na vystupu s ¢iselnymi i kategorizovanymi hodnotami.
Algoritmus CHAID

Opét podle [1],[9] jde o nebinarni strom, ktery se muze vétvit do vice nez 2 vétvi. Vstupy i vystupy
mohou byt Ciselné i kategorizované. Tento algoritmus rozhodovaciho stromu pracuje na zakladé

Chi — kvadratu.
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3.2.2 Shlukova analyza

Shlukova neboli segmentacni analyza [4],[10],[11],[12] je postup formulovany jako procedura,
pomoci niz dochazi k seskupuvani jedinct do skupin na zakladé jejich podobnosti a odlisnosti.
Pti procesu shlukovani neexistuje Zadna informace o existenci skupin a cilem je klasifikovat
vsechny sledované objekty. Timto jsou vytvafeny shluky tak, aby objekty uvnitf jednotlivych
shlukt si byly co nejvice podobné a objekty pattici do riiznych shluki si byly podobné co nejméné.

Pti tom kazdy objekt je popsat skupinou znakl (proménnych).

Vstupem pro tvorbu shlukl je datova matice (popsdna viz 2.2.1), vystupem je identifikace shlukii,
které jsou odlisné. K posuzovani vztahli mezi jednotlivymi objekty slouzi miry podobnosti, resp.

nepodobnosti.
3.2.2.1 Metody shlukové analyzy

Nasledujici dvé metody shlukové analyzy umozni vyhledat urcity pocet shluka.
Kohonenovy mapy

Kohonenovy mapy jsou jednim z modelii neuronovych siti vhodnych pro analyzu dat. Jednou
z moznych aplikaci je vyhledavani shlukl tvofenych co nejvice si podobnymi objekty. Tato
neuronova sit’ je schopna rozpoznavat shluky dat a prifadit k sobé podobné tfidy. Po rozpoznani
shluki mize byt tato sit’ pouzita pro klasifikaci. Pomoci této metody shlukové analyzy dochézi

k odhadnuti optimalniho poc¢tu shluk.
K-means

Metoda K-means neboli K-priméru se pouziva jen v piipadé, kdy je datovy soubor tvofen pouze
kvantitativnimi proménnymi. Metoda vychazi k pocatecniho rozdéleni objektti do k shlukd. Tento
pocet analytik musi zadat. Rozdé€leni do nastaveného poctu shlukli je provedeno tak,
ze je nejprve urceno K pocdtecnich centroidii, které maji tvofit ,,stied shlukt. Poté se postupné
zkoumayji vzdalenosti kazdého objektu od kazdého centroidu tak, Ze se pro kazdou takovou dvojici
centroidu spocita euklidovskd vzdéalenost. Objekt je pfifazen k nejblizSimu centroidu.
Pro kazdy shluk se vypocitda novy centroid, kterym je m-rozmérny vektor primérnych hodnot
jednotlivych proménnych. Opét se postupné zkoumaji vzdalenosti kazdého objektu od kazdého
centroidu. Pokud ma objekt blize k centroidu jiného shluku, je do tohoto shluku piesunut. Cely

postup se opakuje tak dlouho, pokud dochazi k pfesuniim.[12]
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4. Modelovani urovné zadluzenosti domacnosti

Pro nasledujici analyzy jsou stanovena dvé dualezita kritéria, na zakladé kterych bude urcen kliCovy
(vystupni) atribut. Tento atribut vypovidd o zadluzenosti jednotlivych domdacnosti. Kritéria, podle

kterych byl uréen kli¢ovy atribut, jsou nésledujici:

e X16 =soucasny dluh,
e XI19 =jiny dluh.

Na zaklad€ obou stanovenych kritérii vznikl 1 novy atribut S nazvem: ,,Stav zadluZenosti*.
a) X16 = soucasny dluh

V piipadé, ze domécnost nema zadny soucasny dluh vi¢i financnim zprostiedkovatelim, hodnota
atributu nazvaného ,,Soucasny dluh“ je rovna hodnoté ,ne®“. V ostatnich ptipadech, kdy ma
domécnost néjaky dluh via¢i finanénim zprosttedkovatelim, at uz je to hypotecni uveér,

spottebitelsky ivér nebo uveér ze stavebniho spoifeni, hodnota atributu je rovna hodnot¢ ,,ano®.
b) X19 = jiny dluh

Domécnost, kterd ma v soucasné dob¢ n¢jaky jiny dluh nez vii¢i bance nebo ostatnim finan¢nim
zprostifedkovatelim, je v atributu s nazvem ,Jiny dluh® oznafena hodnotou ,,ano®. V opacném

ptipad¢ je tato domécnost oznac¢ena hodnotou ,,ne*.

Na zaklad¢ obou atributii je mozné stanovit kliCovy (vystupni) atribut s nazvem ,Stav

zadluzenosti“. Tento atribut nabyva dvou hodnot, ,,ano* a ,,ne*.

Hodnoty, kterych kliCovy atribut nabyva, stanovuji skute¢nost, zda je dana domacnost zadluzena
nebo nikoliv. V ptipadé, ze domacnost nema soucasny dluh u finan¢nich zprostfedkovateli ani jiny
dluh, neni zadluzena. Kli¢ovy atribut nabyva hodnoty ,,ne“. V opaéném piipadé je hodnota
kli¢ového atributu ,,ano®, coz znamend, ze domacnost zadluZzena je. Nasledujici obrazek (viz

Obr. €. 4) zobrazuje prehled dvou 2 dulezitych kritérii a nove vznikly kli¢ovy (vystupni) atribut.
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| 16 | 17 | 19| Soucasny_diuh| Jiny_diuh| Stav_zadluzenosti

hypotedni vér hanka 1 ARO ME AR
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
hypotedni vér hanka 1 ARO ME AR
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
Owér ze stavebniho spofeni hanka 1 ARG ME AR
Owér ze stavebniho spofeni hanka 1 ARG ME AR
hypotedni Ovér hanka 1 ARG ME AR
hypotedni Ovér hanka 1 ARG ME AR
hypotedni dvér hanka 2 AMO ARMD AR
hypotedni dvér hanka 2 AMO ARMD AR
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
hypotedni dvér ostat... 2 AMO ARMD AR
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
Fadny Fadny 4 ME ARIO AR
spotfebitelsky Ovér hanka 1 ARG ME AR
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
Fadny Fadny 1 ME ME MHE
hypotedni dvér hanka 1AM ME AM O
hypotedni dvér hanka 1AM ME AM O

Obr. ¢. 4 — Prehled duleZitych kritérii a nové vzniklého vystupniho atributu [vlastni]

Jak je viditelné z obrazku (viz Obr. ¢. 4), existuje n€kolik kombinaci atributti ,,Souc¢asny dluh*
a ,,Jiny dluh®, za kterych je domacnost zadluzena. Jen v jediném ptipadé kombinace obou atributt,
doméacnost nema zZadné zavazky. V ptipadég, Ze oba atributy ,,Soucasny dluh* i ,,Jiny dluh* nabyvaji

hodnoty ,,ne“, domacnost neni zadluzena.
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4.1 Modelovani zadluzenosti

4.1.1 Celkovy pocet zadluzenych

Na zakladé¢ vybéru bylo zjisténo, ze zcelkového poctu 150 domécnosti je zadluzenych 73
(viz Obr. ¢. 5). To znamen4, Ze vice nez polovina domacnosti zadluZzena neni. Tato skutecnost je
ovlivnéna soucasnou ekonomickou situaci statu. Doméacnosti se snazi nezadluzovat, ale spise si své

zbylé penézni prostiedky spoftit do budoucna.

Stav zadluzenosti

[ZlFile [Tl Edit ¥ Generate @

Value Proportion | % | Count ”
AN I 48,67 73

I 51,33 77

Tahle | Annotations |

Obr. €. 5 — Pocet zadluZenych domacnosti [vlastni]

4.1.2 ZadluzZenost dle typu zaméstnani

Obr. ¢. 6 zobrazuje stav zadluzenosti v jednotlivych druzich zaméstnani a Obr. ¢. 7 zndzornuje

celkové pocty respondentti v jednotlivych typech zaméstnani.

Zadluzeni dle typu zamestnani Z E|E| Respondenti dle zamestnani |Z||E|[z|
[ZlFile ") Edit ¥} Generate @ |ZJFile 7] Edit ¥} Generate @
10 | Recnrd_CDunt| #10 | Recnrd_Cnunt|
1 kratkodohé nezaméstnany 7 1 krétkgdnhé nezarnéstnany g
2 OSVe B 2 OSVe 10
3 Student 3 3 Student v
4 W dfchodu 1 4 W dfichodu 17
] Zameéstnanec 56 ] Famestnanec BY
Tahle | Annotations | Tahle | Annotations |
Obr. ¢. 6 — Pocet zadluzenych dle typu Obr. ¢. 7 — Pocet respondentii dle typu zaméstnani
zaméstnani [vlastni] [vlastni]
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Nasledujici tabulka (viz Tab. ¢. 5) uvadi procentualni zadluzeni dle jednotlivych typti zaméstnani.

Tab. ¢. 5 — Procentualni zadluZenost dle typu zaméstnani [vlastni]

Typ zaméstnani Celkem respondentt Pocet zadluzenych Procentualni zadluzeni
respondent

Kratkodob¢ nezam. |9 7 77,8%

0oSvC 10 6 60,0%

Student 27 3 11,1%

V dichodu 17 1 5,9%

Zameéstnanec 87 56 64,4%

Procentualné nejméné zadluzeni z celkového poctu 17 jsou lidé v dichodu (ptfesnéji 1 dichodce),
naopak procentualné nejvice zadluzeni jsou kratkodobé nezaméstnani. Druhou procentudlné nejvice
zadluZenou skupinou respondentii, dle typu zaméstnani, jsou zaméstnanci, kteti tvofi pocetné
nejveétsi skupinu respondentli rozdélenych dle typu zaméstnani. Tento stav je disledkem
skutecnosti, ze zaméstnanci jsou z jednotlivych druhli zaméstnani nejvice finanéné zabezpeceni,
proto se mohou zadluzit, aniz by se pravdépodobné dostali do situace, kdy nebudou schopni své
zavazky splacet. Stejné tak i1 kratkodobé nezaméstnani, ktefi maji naspofené penézni prostfedky
z pravé ztracen¢ho pracovniho mista a nove pobiraji, v ptipad€ uznani, socidni podporu. Ani u bych
by v piipad¢ kratkodobé nezameéstnanosti (tj. 1-3 mésicti) nemélo dojit k neschopnosti splacet své

zavazky.

Co se ty&e osob samostatné vydéleéné ¢innych (dale jen “OSVC”), kterych je celkové 10 a 6 z nich
je zadluZenych, tyto osoby mohou byt charakterizovany stejné jako zaméstnanci. OSVC jsou také
finan¢né dobte zabezpecené, proto by se nemélo stat, ze nebudou schopni dostat svym zdvazkam.
Naopak u studentii je pravdépodobnost neschopnosti splacet vysokd. Nemaji stalé piijmy,
ze kterych by mohli pravidelné splatky z dluhu odvadét, proto se radé€ji nezadluzuji u finan¢nich
instituci, ale v pfipad¢ nutnosti radé€ji u ptibuznych, pratel apod., kde nepteplati a dobou splatnosti

nejsou omezeni.
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4.1.3 Zadluzenost dle typu souc¢asného dluhu u finanénich instituci

Nejveétsi zajem u 73 zadluZenych respondentl je o hypote¢ni ivery na bydleni, o ¢emz jiz byla
zminka v kapitole 1.3.5.1. Tento fakt je dan skute¢nosti, Ze v soucasné dobé spousta rodin touzi
po vlastnim bydleni, které si vSak ze svych pfijmi nemohou dovolit. O uvéry ze stavebniho spoieni
a spottebitelské tivery, jak je viditelné z Obr. €. 8, je u zadluzenych osob témér stejny zajem. Jedna
se o pujcky prevazné na statky dlouhodobé spotieby, jako jsou napiiklad automobily, vybaveni
bytu, pracky, lednic¢ky, dovolené, atd. Zbylych 17 zadluzenych respondentli sice nema Zzadny

soucasny dluh u finan¢nich instituci, ale ma soucasn¢ jiny dluh.

Zadluzeni dle soucasneho dluhu [Z][E|E|

[Slrile 7 Edit ) Generate || 24[% | g8l < | @)

16 | Record_Count]
1 hypoteéni (vér an
2 spotfehitelsky Over 12
3 Lwéar ze stavebnibio spofeni 14
4 Zadny 17

Tahle Annotations

Obr. ¢. 8 - Pocet zadluZenych dle typu soucasného dluhu u finan¢nich instituci [vlastni]

Naésledujici obrazek (viz Obr. €. 9) zobrazuje piehled véfitelti, od kterych si zadluzeni respondenti
nejvice pujcovali. Hypote¢ni uvéry zadluZzenym zprostiedkovaly pfevazné banky, jen jediny
respondent vyuzil jiné cesty k ziskani hypotéky, ne vSak od kamaradi ani ptibuznych. Jediny

respondent, ktery ma avér ze stavebniho spofeni, vyuzil moZnosti ptijcky od pfibuznych.

Zbytek uvéri ze stavebniho spofeni je poskytnuty bankou. U spotiebitelskych uvérh
je to riiznorodé, 3 jsou poskytnuté ostatnim finan¢nim zprostiedkovatelem, dalsi 2 jinou cestou
a zbylych 7 spotiebitelskych uvért zprostfedkovala banka. Z obrazku i z piedeslého popisu je

mozné fici, ze nejvice zadluzenych vyuzivalo sluzeb bank.

Zadluzeni dle soucasneho dluhu EJ[E|E|
Ertle T Edt O enerate | 2 gal [x]|®|
16 | Recard_count] %17 |
1 hypotedni Ovér 26 banka
2 hypotedni dvér 3 ostatni finanénich zprostiedkovatelé
3 hypotedni dvér 1 jinou cestou
4 spotfebitelsky Ovér 7 hanka
& spotiebitelsky Ovér 3 ostatni finanénich gprostiedkovatel &
5 spotfebitelsky dwér 2 jinou cestou
7 UwEr ze stavebniho spofeni 12 banka
] UwEr ze stavebniho spofeni 1 piibuzni
] adny 17 Zadny
Tahle | Annotations

Obr. €. 9 — Prehled soucasného dluhu zadluZenych dle jednotlivych véritelu [vlastni]
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4.1.4 Zadluzenost jednotlivych okresti vzhledem k typu souc¢asného

dluhu

Obr. ¢. 10 zobrazuje zadluzenost podle jednotlivych okresti. Pro nazornost je uveden i celkovy

pocet respondentti dle jednotlivych okresii (viz Obr. ¢. 11).

Respondenti v okresech @@]EI

Zadluzeni dle okresu

(Slrile 7 Ecit ¢ Generate || 2% | #h| <@
4 | Record_Cnunt| 4 | Recnrd_Cnunt|

1 Hradec Kralové 11 1 Hradet Kralove 7

2 Jigin 20 2 Jigin 34

3 Machod 3z 3 MEchod 67

4 Rychnoy nad Knéinou 1 4 Rychnoy nad Knéznou 2

] Trutnoy ] 4] Trutnoy 20

Tahle | Annotations Tahle | Annotations
Obr. ¢. 10 — ZadluZenost dle jednotlivych okrest Obr. ¢. 11 — Celkovy pocet respondenti

[vlastni] Vv jednotlivych okresech [vlastni]

Naésledujici tabulka (viz Tab. €. 6) uvadi procentudlni zadluzeni v jednotlivych okresech.

Tab. €. 6 — Procentualni zadluZeni v jednotlivych okresech [vlastni]

Okres Celkem respondentii Pocet zadluZzenych Procentuélni zadluzeni
respondenti

Hradec Kralové 27 11 40,7%

Jicin 34 20 58,8%

Néchod 67 32 47,8%

Rychnov nad 2 1 50,0%

Knéznou

Trutnov 20 9 45,0%

Procentualné¢ se vzhledem k celkovému poctu zadluzenych v okresech vyskytuje nejvice
zadluzenych osob v okrese Ji¢in ve vysi 58,8% (tj. 20 osob z celkového poctu 34), ve kterém je
srovnatelny a zaroven nejveétsi zdjem respondentli o spotiebitelské tvéry a Gvéry ze stavebniho
spofeni (viz Obr. €. 12). V jic¢inském okrese tudiz splaci 6 osob spottebitelsky uvér, 6 osob uvér
ze stavebniho spofeni, dalSich 5 osob splaci v soucasné dobe hypotecni uver a zbyli 3 respondenti
maji jiny dluh.

Naopak v okrese Hradec Kralové je procentualni zadluzenost nejmensi, ve vysi 40,7%
(. 11 osob z celkového poctu 27). 3 osoby splaci hypote¢ni tvér, dalsi 3 osoby spotiebitelsky tver

a zbylych 5 osob m4 jiny dluh.
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V okrese Nachod je hodnota procentualniho zadluzeni ve vysi 47,8%. V tomto okrese byl nejvetsi
zdjem o hypotecni uvér, ktery si pofidilo 19 osob. Zajem o uvér ze stavebniho spoieni
a spotiebitelsky uvér byl v tomto okrese téméf vyrovnany. Uvér ze stavebniho spofeni je zastoupen

4 osobami a spotiebitelsky aveér 3 osobami. Zbylych 6 jedinci ma v souc¢asné dob¢ jiny dluh.

Rychnov nad KnéZnou je procentudlné¢ druhy nejvice zadluzeny okres po okrese Jiin ve vysi

50,0% (tj. 1 osoba z celkového poctu 2). Tato jediné osoba si pofidila uvér ze stavebniho spofeni.

Co se ty€e okresu Trutnov, ten je procentudlné zadluzen ve vysi 45% (tj. 9 zadluzenych z 20).
Tento okres je druhy procentudlné nejméné zadluZzenych okres z Kralovéhradeckého Kkraje.
V soucasné dobé 3 osoby splaceji hypotecni uvér, dalsi 3 osoby splaceji uvér ze stavebniho spofeni

a zbyli 3 respondenti maji jiny dluh.

fadluzeni dle okresu dle typu soucasneho dluhu g@g|

SlFile I Edit ) Generate | 24[% 44 1%|®

¥a | 16 | Recard_Count|
1 Hrader Kralové hypotedni Ovér 3
2 Hrade: Kralové spotfehitelsky dvér 3
3 Hradec Kralove Zadny 5
4 Jidin spotfebitelsky Qvér G
5 Jidin Zadny 3
Fi Jidin Lvér 7e stavebniho spofeni ]
7 Jigin hypotedni dvér q
] Machod bypotedni Cwér 19
g Machod [wér ze stavehniho spofeni 4
10 Machod Zadny ]
11 Machod spotfebitelsky Qvér 3
12 RFychnow nad ... Uvérze stavebniho spofeni 1
13 Truthioy Tadny 3
14 Trutnoy [ver ze stavehniho spofeni 3
15 Truthioy bypotedni Cwér 3

Tahle | Annotations

Obr. ¢ 12 - ZadluZenost v jednotlivych okresech vzhledem k typu soucasného dluhu [vlastni]
Z ptedchoziho vyhodnoceni zadluZenosti jednotlivych okrest dle typu soucasného dluhu je mozné
fici, ze nejveétsi zajem ve vSech okresech Kralovéhradeckého kraje je o hypotecni uvéry a uvéry

ze stavebniho spofeni.

4.1.5 Zadluzenost dle typu jiného dluhu

Jinym dluhem je mySlen stav, kdy si zadluzeni pijcili finanéni prostfedky od jiného véfitele
nez od banky nebo ostatnich finan¢nich instituci. Véfitelem mohli byt naptiklad pfibuzni, pratelé,
spolupracovnici, popiipadé si zadluzeni mohli prostiedky pofidit jinou cestou. Nasledujici

Obr. €. 13 zobrazuje prehled zadluzenych dle typu jiného dluhu.
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Obr. ¢&. 13 — ZadluZenost dle typu jiného dluhu [vlastni]

Podle vysvétlujici tabulky (vizTab. €. 7) je mozné interpretovat vysledek. Celkem 36 zadluZenych
z celkového poctu 73 nema zadny jiny dluh, coz znamend, Ze tento pocCet zadluZenych osob ma
ale dluh soucasny u finan¢nich instituci, ktery je popsan v predchozi kapitole 4.1.3. Celkové
8 zadluzenych respondentli mé jiny dluh do 5 000 K¢ a dalSich 8 respondentii dluh od 50 000 K¢
vySe. Kategorie jiného dluhu od 5 000 K¢ do 10 000 K¢ je zastoupena 9 respondenty a posledni
dosud nezminéna kategorie od 10 000 K¢ do 50 000 K¢ je zastoupena poctem 12 zadluzenych osob.
Zastoupeni 3 kategorii jsou téméf vyrovnané, pouze jedna je zastoupena vice zadluZzenymi, tudiz je

mozné ucinit zaveér. Nejveétsi zajem respondentt byl o dluh ve vysi od 10 000 do 50 000 K¢.

Tab. €. 7 — Transformované hodnoty atributu Jiny dluh [vlastni]

Textové hodnoty selné kody
ne

Ci
1
do 5 000 K¢& 2
3
4
5

5000 — 10 000 K¢
10 000 — 50 000 K¢
50 000 K¢ a vice
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4.1.6 Zadluzenost jednotlivych okresii vzhledem k typu jiného dluhu

Obr. ¢. 14 zobrazuje zadluZenost jednotlivych okresti dle typu jiného dluhu. Charakteristiky

jednotlivych okresti jsou uvedeny nize.

Jak jiz byla zminka v kapitole 4.1.4, nejvétsi procentualni zadluzenost je v okrese Ji¢in. Celkem je
vtomto okrese 20 dluzniku, ze kterych 13 osob nemda jiny dluh, ale ma soucasny dluh
u financ¢nich instituci. Z celkového poctu 20 zadluzenych maji 2 respondenti dluh mezi 5 000
a 10 000 K¢ a dalsi 3 dluh mezi 10 000 a 50 000 K¢&. Zbylé dvé kategorie jiného dluhu, a to dluh
do 5000 K¢ a dluh od 50 000 K¢ vyse jsou zastoupeny kazda po 1 osobé.

Druhym procentualné nejvice zadluzenym okresem je okres Rychnov nad KnéZnou S jednim

dluznikem. Tento jediny dluznik nema jiny dluh, ale soucasny dluh u finan¢nich instituci.

Ttetim procentalné nejvice zadluZzenym okresem je Nachod s 32 dluzniky. Z celkového poctu 32
zadluzenych dle okresu a jiného dluhu je 15 respodentd sice zadluZenych, ale ne jinym dluhem,
ale souasnym dluhem. DalSich 6 zadluZzenych ma dluh do 5 000 K¢. Kategorie dluhu ve vysi
od 5000 do 10 000 K¢ je zastoupena 3 respondenty. Zbylé dvé kategorie dluhu, prvni od 10 000
do 50 000 K¢ a druhy od 50 000 K¢ vyse jsou charakteristické 4 dluzniky.

Dalsim okresem v pofadi procentualni zadluzenosti je okres Trutnov typicky 9 dluzniky. 3 z téchto
9 dluznikdi maji soucasny dluh, dalsi 4 dluznici maji dluh mezi 10 000 a 50 000 K¢&. Zbylé tii
kategorie dluhu, a to dluh do 5 000 K¢, dluh mezi 5 000 a 10 000 K¢ a dluh od 50 000 K¢ vyse jsou

zastoupeny po 1 dluznikovi.

Nejméné procentualné zadluzenym okresem je okres Hradec Kralové. Zde se vyskytuje
11 zadluzenych, z toho 4 dluznici maji souc¢asny dluh, dalsi 3 maji dluh mezi 5 000 a 10 000 K¢.
Kategorie dluhu od 10 000 do 50 000 K¢ a od 50 000 K¢ vyse charakterizuji 2 dluznici. Kategorie

dluhu do 5 000 K¢ zde neni zastoupena zadnym dluznikem.
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Zadluzeni dle okresu a jineho dluhu Q@E|

[SFile 7 Edit 1 Generate |E)| 2% 44| x| @]

9 |M Recurd_Cnunt|
1 Hradec Kralove 1 4
2 Hradec Kralové 3 3
3 Hradec Kralové 4 2
4 Hradec Kralové g 2
i} Jitin 1 13
5] Jiin 3 2
7 Jitin 4 3
g Jigin a 1
9 Jitin 2 1
10 Machod 1 14
11 Machod 2 fi
12 Machod 4 4
13 Machod a 4
14 Machod 3 3
15 Rychnov nad .. 1 1
16 Trutrow 2 1
17 Trutnow 1 3
18 Trutrow 4 3
19 Trutnow i} 1
20 Trutrow 3 1
Tahle | Annotations

Obr. ¢. 14 — ZadluZenost jednotlivych okresi dle typu jiného dluhu [vlastni]

4.1.7 ZadluZenost dle typu a urovné bydleni

Co se tyc¢e rozdéleni zadluzenych podle typu bydleni a jeho tirovné (viz Obr. €. 15), nejvétsi zajem
o finan¢ni prostfedky maji lidé, ktefi vlastni rodinny diim. Je to zpisobeno potiebou neustalé péce
nejen o diim, jeho vybaveni a provoz, ale 1 potiebou péce o venkovni prostory. Samoziejmé zalezi,
zda ma majitel rodinného domku kolem pouze vysazeny travnik a stara se jen o néj, a nebo zda
péstuje zeleninu, ovoce, skalnicky, o které se musim starat daleko vice. Nekteti lidé si v prubéhu
vlastnictvi rodinného domu chtéji potidit bazén, venkovni posezeni s grilem, atd. VétSina téchto lidi
bohuzel ze svych piijml neni schopna naklady na potfizeni zminéného zafizeni zahrady uhradit,

proto se musi zadluZit.

Naopak lid¢, kteti bydli v prondjmu, at’ uz jde o byt v bytovém nebo panelovém dom¢, nemohou
mit na venkovni prostory zaddné naroky a tudiz ani naklady, protoze bydli pouze v prondjmu
a prostory pied domem jim nepatfi. Pro podndjemniky by bylo nevyhodné vynakladat velké
mnozstvi finan¢nich prostiedkti do modernizace bytu, jelikoz byt neni v jejich osobnim vlastnictvi.
Sice by si podminky bydleni ptizpisobili svym potiebam, ale investované finance by se jim bohuzel

nikdy nevratily.

Osoby, které vlastni byt v panelovém domé se zadluzuji daleko vice nez osoby v pronajatém byté,
ale mén¢ nez osoby vlastnici rodinny diim. Témto osobam se jiz vyplati investovat do modernizace
bytu, jelikoz investuji do svého majetku a ne do majetku pronajimatele.
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Zadluzeni dle typu a urovne bydleni E”E”gl

Elrile  ©Edit ) oenerate || 2% g8

%20 | ¥21 | Record_Count]
1 bwtavy dim (prondjem)  whavujic 1
y ftav dlm (vlastniy whowujici 3
3 panelows dim (prandjem) whawujici £
4 panelowy diim (prondjem) newhaovujici £
5 panelowy diim (dastni wyhiovujici 17
G panelowi dim flastni riehiov Ui 1
7 RD wyhovujici 35
3 RD i hiovLic 4
Tahle | Annotations |

Obr. ¢&. 15 — ZadluZenost dle typu a irovné bydleni [vlastni]

4.1.8 Zadluzenost dle Cistého mési¢niho vydélku

Na zakladé Tab. ¢. 8, ktera uvadi piehled hodnot, kterych atribut Cisty mési¢ni vydélek nabyva
a Ciselnych koda, do kterych jsou jednotlivé hodnoty transformovany, je mozné analyzovat

vysledky této klasifikace.

Zadluzeni dle cisteho mesicniho vydelku [Z| [E”'S__q

|ZlFile 7 Edit ) Generate @

}{12| Recnrd_CDunt|
1 1 g
2 2 37
3 3 16
4 4 10
5 5 1

Tahle | Annotations

Obr. €. 16 — ZadluZenost dle ¢istého mési¢niho vydélku [vlastni]

Nejvice zadluzenou skupinou respondentti klasifikovanou podle Ccist¢ého mési¢niho vydélku
vyjadieného v K¢ je skupina s platem mezi 10 000 a 20 000 K¢, coz je viditelné na Obr. ¢. 16.
Naopak nejméné zadluZenou skupinou je skupina s platem do 10 000 K¢, v ptipadé, Ze neni bran
v ivahu jedinec, ktery nema zadné piijmy a je zadluzeny. Respondenti s piijmem mezi 10 000
a 20 000 K¢ jsou zadluzeni proto, protoze maji dostatecné vysoky piijem na to, aby byli schopni
splacet zavazky plynouci z dluhu, ale na druhou stranu nemaji dostatek financni prostfedki

na uspory, ze kterych by mohli své vysoké naklady uhradit.

55



Skupina respondenti, kterda ma nejvétsi Cisty mésic¢ni vydeélek, je zastoupena z celkového poctu
73 zadluzenych 10 osobami. Tito lidé sice maji vétsi tspory nez skupina zadluzenych s platem mezi
10 000 a 20 000 K¢, ale ani tak si nektefi z nich nemohou, napiiklad nekteré statky dlouhodobé
spotieby, dovolit. To samé plati pro skupinu zadluzenych s platem mezi 20 000 a 30 000 K¢, ktera

je zastoupena 16 dluzniky.

Tab. & 8 — Transformované hodnoty atributu Cisty mési¢ni vydélek [vlastni]

Textové hodnoty selné kody
do 10 000 K¢&

Ci
1
10 000 - 20 000 K& 2
3
4
5

20 000 — 30 000 K¢
30 000 K¢ a vice
zadny
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4.2 Klasifikace domacnosti pomoci 3 algoritmi
rozhodovacich stromiu

Pfed samotnym zpracovanim jednotlivych rozhodovacich stromt byla data rozdélena na trénovaci
a testovaci Cast z diivodu lepsi vypovidaci schopnosti. Trénovaci data v poméru 2/3 z celkového
poctu dat a testovaci data v poméru 1/3 z celkového poctu dat. Touto upravou doslo ke snizeni

poctu respondentil z celkového poctu 150 na 102, coz je trénovaci mnozina dat.

Dale byla pifed samotnym zpracovanim rozhodovacich stromi provedena transformace
kvalitativnich proménnych na kvantitativni. Pfehled jednotlivych transformovanych proménnych

zobrazuje nasledujici tabulka (viz Tab. ¢. 9).

Tab. €. 9 — Piehled transformovanych kvalitativnich proménnych na kvantitativni proménné [vlastni]

Oznaceni |Nazev atributu Nabyvajici hodnoty Ciselné
atributu kody
X4 Dosazené vzdélani zakladni 0
sttedoskolské 1
vy$si odborné 2
vysokoskolské 3
X6 Rodinny stav svobodny/na 0/1
Zenaty/vdana 4/5
rozvedeny/na 2/3
X9 Okres Néchod

Trutnov

Hradec Kralové

Rychnov n./KnéZznou

Ji¢in

X10 Soucasné zaméstnani student

0osvC

zaméstnanec

v diichodu

nezamestnany - dlouhodobé
nezamestnany - kratkodobé
X15 Nejvétsi polozka spotieby | potraviny

bydleni

obleceni

konicky

jiné

X16 Soucasny dluh hypoteéni uveér
spotiebitelsky uveér

uver ze stavebniho spofeni
ne

AINDWORLA~AWNO

WIN PP O ROWNPREIEF
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Oznaceni |Nazev atributu Nabyvajici hodnoty Ciselné

atributu kody
X17 Dluh - v¢ritel kamarad
piibuzni 2
banka 0
ostatni fin. zprostredkovat. 1
Jinou cestou 3

X20 Typ soucasného bydleni RD 0
panelovy/bytovy — vlastni 1/3
panelovy/bytovy - prondjem | 2/4
X22 Pujcka 100 000 K¢ pujcka, uvér od banky 0
pujcka, iver od ost.fin.zprost. |1
pujcka od kamarada 3
pujcka od piibuznych 2
jinou cestou
X23 Typ pujcky hypotéka 0
spotiebitelsky uver 1
jiné 4
0
2

X25 Informace o produktech internet

pratelé

ptibuzni
spolupracovnici
jinak 3

Hodnoty proménnych, u kterych neni uveden ciselny kod, nejsou u zadluZzenych respondentl

pouzity, proto nemaji pfifazen ¢iselny kod.

Naésledujici tabulka (viz Tab. ¢. 10) zobrazuje seznam nastavenych vstupi a vystupu pro jednotlivé

nasledné pouzité algoritmy rozhodovacich stromd.

Tab. ¢. 10 — Piehled nastavenych vstupt a vystupu pro pouZité algoritmy rozhodovacich stromu

[vlastni]

Oznaceni Nazev atributu Vstup/vystup
atributu

X2 Pohlavi vstup
X3 Vek vstup
X4 Dosazené vzdélani vstup
X5 Zdravotni stav vstup
X6 Rodinny stav vstup
X7 Pocet déti vstup
X8 Vek deti vstup
X9 Okres vstup
X10 Soucasné zaméstnani vstup
X11 Pocet prac. let vstup
X12 Cisty més. vydélek vstup
X13 Vyse més. Gspor vstup
X14 Vyse més. spotieby vstup
X15 Nejvetsi polozka spotieby vstup
X16 Soucasny dluh vstup
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Oznaceni Nazev atributu Vstup/vystup
atributu

X17 Dluh — véritel vstup
X18 Doba splatnosti vstup
X20 Typ soucasného bydleni vstup
X21 Uroveti sou¢asného bydleni | vstup
X22 Pujcka 100 000 K¢ vstup
X23 Typ pujcky vstup
X24 Vyse pijcky vstup
X25 Informace o produktech vstup
X26 Poskytnuti ptjcky vstup
X27 Stavebni spofeni vstup
Stav zadluz. | Stav zadluzenosti vystup

4.2.1 Algoritmus C5.0

Nasledujici obrazek (Obr. ¢. 17) znazoriiuje rozhodovaci strom, na zakladé kterého dochazi
ke klasifikaci 47 zadluzenych respondenti. Z celkového poctu 47 zadluzenych osob ma 37 z nich
soucasny dluh u financ¢nich zprostfedkovateli a zbylych 10 osob ma dluh jiny. Z téchto
10 zadluZenych osob s jinym dluhem je 1 osoba starsi 40 let a zbylych 9 osob je véku od 18 do 40
let. Z téchto 9 zadluZenych jsou 4 osoby svazku manzelského a zbylych 5 osob je bud’ svobodnych
nebo rozvedenych. V pfipadé nutnosti by téchto 5 zadluzenych podepsalo smlouvu
0 spotiebitelském tveéru od 50 000 K¢ vyse a nebo by se znovu nezadluZzilo. Z téchto 5 zadluZzenych
maji 3 osoby ¢isty mési¢ni vydelek od 10 000 do 30 000 K¢ a vice a nebo nemaji zadny mési¢ni
vydélek a zbylé 2 osoby maji Cisty mési¢ni vydélek do vySe 10 000 K¢. Tito 2 zadluzeni
respondenti by si pfipadné informace o produktech finan¢nich nebo ostatnich instituci zjistovali

od ptatel nebo jinou cestou. Tyto 2 osoby pochdzeji z okresu Nachod.
U tohoto typu algoritmu jsou klicovymi atributy pro klasifikaci zadluzenych osob nasledujici:

e X16 — soucasny dluh,

o X3-vek,

e X6 —rodinny stav,

o X24 —typ a vySe piipadné dalsi pijcky,
o X12 — ¢isty mésicni vydélek v K&,

e X25 — informace o produktech,

e X9 - okres.

Klicové atributy jsou urceny na zakladé vytvofené¢ho rozhodovaciho stromu C5.0.
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$C-Stav zadluzenosti

1 categoy % nl
= ano 46078 47|
|| nE 53922 55|
1 Tota 100000102
____________________ =
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= 2|.DDD = 2.|DDD
Maode 1 Mode 2
Category % n Category % h
B ARG 100.000 37 B ARG 15.385 10
B hE 0.0oo0 0 W hE 84615 485
Total 36275 37 Total B3.725 64
| =
}(|3
1.000; 2.000 3.000;:4.000
Mode 3 Mode 14
Category % h Category % h
B ARNG 24324 8 B AN 3.571 1
B hE 75676 28 W hE 96.429 37
Total 36.275 37 Total 27451 28
=
XB-Rodinny stav
== 3:.000 = 3.|DDD
Mode 4 Mode 13
Category % h Category % n
B ARNG 15625 5 Lol g0.000 4
B hE 84.375 37 W rE 20.000 1
Total 31.373 32 Total 4902 &
| =
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1.000; 2.000; 3.000 4.000; 5.000; 6.000
Mode 5 Mode &
Category % n Category % h
B ARNG g.ooo 0 B ARNG 33333 5
B hE 100.000 17 B hE G6.BG7 10
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=
}(‘i2
D.DDD;:1 .ooao 2.000; 3.000; 4.000; 5.000
Mode 7 Mode 12
Category % h Category % n
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== D|.DDD = D.|DDD
Mode & Mode 8
Category % n Category % n
B ARNG g.ooo 0 B ARNG 40.000 2
B hE 100.000 6 B hE 60.000 3
Total 5882 6 Total 4902 &
=
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== D:.DDD = D.|DDD
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Category % n Category % n
W AND io0.000 2 W AND o.ooo o
W hE 0.0o0 0 W hE 100.000 3
Total 1.961 2 Total 2941 3

Obr. €. 17 — Klasifikace zadluZenych respondentii pomoci algoritmu C5.0 [vlastni]
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Pro vyhodnoceni kvality dat pouzitych pro tento model je pouzit graf Evaluation. Tento graf data

zhodnotil jako kvalitni pro tento typ algoritmu rozhodovacich stromu (viz Obr. ¢. 18).

Erie D Edt O enerate [T

/

/

| /
/] 1/

Farition
1_Training 2_Testing
/ 100
f f a0

G0

% Gain

Stav zadluzenosti

FC-Stav
zadluzenosti

/ 20
a

100

100 1] 20 40 G0 &0
Fercentile

‘Stav zadluzenosti'="ME"

1] 20 40 G0 20

Graph | Appearance | Annotations |

Obr. ¢. 18 — Vyhodnoceni kvality pouZzitych dat pro algoritmus C5.0 [vlastni]

Pro vzéjemné porovnani jednotlivych pouzitych algoritmti rozhodovacich stromu je vyuzit uzel
Analysis (viz Obr. ¢. 19), ktery umoziuje vzajemné porovnani modelt.. Pfi zpracovavani tohoto
modelu pomoci algoritmu C5.0 doslo u trénovacich dat ke 2 chybam pifi tvorbé modelu
a u testovacich dat k 6 chybam. Vysledky tohoto modelu z hlediska kvalitativni analyzy jsou dobré,

ale rozdil mezi trénovacimi a testovacimi daty je 10,54%. Tento rozdil je velky a nese zndmky

pfeuceni, proto by bylo potiebné ménit parametry algoritmu rozhodovaciho stromu,
aby nedochazelo k tomuto pieuceni.

BN A 0 av zadluzeno m

Srile Dedt [l S]]

’ & Collapse Al " T Expand Al ]

EH--Results for output field Stav zadluzenost
EI---C_::umparing §C-Stav zadluzenasti with Stav zadluzenosti

‘Paritian' 1_Training 2 _Testing
i | Correct 100 98,04% 42 BY A%
""" Yirang 2 1,96% B 12,5%
Total 102 43

Analysis | Annotations |

Obr. ¢. 19 — Kvalitativni analyza modelu vytvoreného pomoci algoritmu C5.0 [vlastni]
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4.2.2 Algoritmus C&RT

Obr. ¢. 20 Kklasifikuje zadluzené respondenty pomoci algoritmu C&RT. Z celkového poctu
47 zadluZzenych ma 37 soucasny dluh, at’ uz jde o hypote¢ni uvér, spotiebitelsky Gveér nebo avér
ze stavebniho spofeni a zbylych 10 nema Zadny soucasny dluh, tzn. Ze maji jiny dluh od véfitele,
kterym neni finan¢ni instituce. Téchto 10 zadluzenych s jinym dluhem ma odpracovano celkem
24,5 roku v hlavnim pracovnim poméru a mén¢. Z téchto 10 osob 2 pracovaly pouze 2,5 roku
a mén¢ a zbylych 8 osob ma odpracovano vice jak 1,5 roku v hlavnim pracovnim poméru.
2 zadluzeni by si v ptipadé nutnosti pofidili hypotéku od 0,5 mil. K¢ a vice a ostatnich 6 osob
by si zfidilo spotiebitelsky uvér ve vysi 30 000 K¢ a vyssi a nebo by se znovu nezadluzilo viibec.
4 0soby z téchto zminénych 6 maji odpracovanych v hlavnim pracovnim poméru 11,5 roku a méné

a zbylé 2 osoby pracuji vice jak 11,5 let a maji mzdu ve vysi 20 000 K¢ a vice.
Kli¢ovymi atributy pro klasifikaci zadluZenych respondenti jsou u tohoto algoritmu tyto atributy:

e X16 — soucasny dluh,

e X11 —pocet pracovnich let v hlavnim pracovnim poméru,
o X23, X24 — typ a vySe ptipadné dalsi ptjcky,

o X12 — ¢isty mésicni vydelek v K¢.

Kli¢ové atributy urc¢il sdm rozhodovaci strom vytvofeny pomoci algoritmu C&RT.
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$R-Stav zadluzenosti

Category % n
{m ano 46.078 47
m e 53.022 55
1 Tota  100.000 102
___________ R
K1B-zoucasny diuh

== 2|.SDD = 2.|SDD
Mode 1 Mode 2
Category % n Category % n
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| =
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Mode 4 Mode §
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W AN 9.524 2| [MaANO 36.364 8
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| =
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Total 12.745 13 Total g.824 9
=
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Total 2941 3 Total 1.961 2

Obr. ¢. 20 — Klasifikace zadluZenych respondenti pomoci algoritmu C&RT [vlastni]
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Stejné jako u predchoziho algoritmu byl pro vyhodnoceni kvality pouzitych dat pro tento model

pouzit uzel Evaluation, ktery data vyhodnotil jako vhodna (viz Obr. ¢. 21).

d ation o * 0 Al & N0 d L]
Frile Edt O oenerate [ | 2|1
Farition
1_Training 2 Testing

a0

// a0
/ / // / [51u]
7 / )
/ 20
Stav zadluzenosti
____ ER-Stav
a zadluzenosti

o] 20 40 G0 a0 100 o] 20 40 G0 80 100
FPercentile

% Gain

‘Stav zadluzenosti'="ME"

Graph | Anpearance | Annotations |

Obr. & 21 — Vyhodnoceni kvality pouZitych dat pro algoritmus C&RT [vlastni]

Opét pro nasledné porovnani je potiebny vystup z uzlu Analysis pro zhodnoceni kvality
jednotlivych modelii. Néasledujici obrazek (viz Obr. ¢. 22) udava kvalitu modelu vytvoreného
pomoci algoritmu C&RT. Pfi tvorbé modelu doslo u trénovacich dat ke 4 chybam a u testovacich
dat k5 chybam. Vysledky tohoto modelu jsou zhlediska kvalitativni analyzy lepsi nez
u piedchoziho modelu (viz 4.2.1), ale i tak je rozdil mezi trénovacimi a testovacimi daty velky,

piesné 6,5%, coz opet nese znamky pieuceni modelu.

O\, 5 0 d Al BMno : L
e 7 Eat (@)=

[ 2 Collapse Al H fo Expand Al ]

El-Results for output field Stav zadluzenosti|
E---Qumparing F§R-5Stav zadluzenosti with Stav zadluzenosti

‘Partition’ 1_Training 2_Testing
.| Correct EE] 96, 08% 43 29 58%
""" Wirong 4 392% 5 1042%
Total 102 48

Analysis | Annotations |

Obr. ¢. 22 - Kvalitativni analyza modelu vytvoieného pomoci algoritmu C&RT [vlastni]
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4.2.3 Algoritmus CHAID

Model z posledniho pouzitého algoritmu rozhodovacich stromt je zobrazen nize (viz Obr. ¢. 23).
Tento model ukazuje, ze ze 47 zadluzenych respondenti mé 37 soucasny dluh, bud’ hypote¢ni uvér,
spottebitelsky uvér nebo tver ze stavebniho spoieni a zbylych 10 zadluzenych nemé soucasny dluh

od finan¢nich zprostfedkovateld, ale jiny dluh.
Kli¢ovym atributem klasifikace pro tento typ algoritmu je:

X16 — soucasny dluh.

FR-Stav zadluzenosti

Category

1m ano
1EKE

46078 47
53.922 55

Total

100.000 102 |

G

#1B-soucasny diuh

== 2|.DDD = 2.|IZIDD

Maode 1 Mode 2
Category % h Category % h
B AND 100,000 37 B AND 15385 10
N HE nooo o |MpNE 84615 &5
Tatal 36275 37 Total 63725 E5

Obr. ¢. 23 - Klasifikace zadluZenych respondentii pomoci algoritmu CHAID [vlastni]

Data pro tento model byla vyhodnocena jako kvalitni na zaklad¢ uzlu Evaluation (viz Obr. ¢. 24).
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Obr. ¢. 24 - Vyhodnoceni kvality pouZitych dat pro algoritmus CHAID [vlastni]
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Vystup z tohoto algoritmu je nejméné rozvétveny, coz se odrazi i v chybovosti jak na trénovacich,
tak na testovacich datech (viditelné¢ viz Obr. ¢. 25). Na trénovacich datech doslo k 10 chybam
a na testovacich datech k 7 chybam, coz je nejhorsi ze vSech tii kvalitativnich analych vytvotenych
modelt. Vysledky tohoto modelu jsou ale z hlediska rozdilu mezi trénovacimi a testovacimi daty
nejlepsi, protoZze rozdil mezi trénovacimi a testovacimi daty je pouze 4,78%. Z hlediska této
analyzy by bylo mozné tento model rozhodovaciho stromu vytvofeny pomoci algoritmu CHAID

zhodnotit jako nejlepsi.

Analysis of [Stay zadluzenosti] #3

[ZlFile "/ Edit F‘@

’ & collapse Al “ f Expand Al ]

E-Results for output field Stav zadluzenosti
=-Comparing §R-Stav zadluzenost with Stav zadluzenosti

"Paition’ 1_Training 2_Testing

| correct 92  90,2% 41 8542%
7 wirang 10 98% 7 1458%
Total 102 48

Analysis | Annotations |

Obr. ¢. 25 - Kvalitativni analyza modelu vytvoireného pomoci algoritmu CHAID [vlastni]
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4.3 Shlukova analyza

Na rozdil od rozhodovacich stromt, je u téchto analyz vychdzeno z celkového poctu respondentd,

tzn. z poctu 150 osob.

Pro shlukovou analyzu, stejné¢ jako pro rozhodovaci stromy, bylo vyuzito transformace
kvalitativnich proménnych na kvantitativni, které jsou vstupem do analyzy. Prehled

transformovanych proménnych je zobrazen viz Tab. ¢. 9 v kapitole 4.2.

Pro shlukovou analyzu byly pouzity nastavené vstupy zobrazené v nasledujici tabulce (viz

Tab. &. 11).

Cilem shlukové analyzy, jak jiz bylo stanoveno v kapitole 3.1, je nalezeni atributd, které
zadluZenost domacnosti nejvice ovliviluji. Tyto atributu budou zjiStovany pomoci 2 metod

shlukové analyzy, a to metody K-Means a metody Kohonen.

Tab. €. 11 — Pi‘ehled nastavenych vstupii pro metody shlukové analyzy [vlastni]

Oznaceni atributu Nazev atributu

X2 Pohlavi

X3 Vek

X4 Dosazené vzdélani

X5 Zdravotni stav

X6 Rodinny stav

X7 Pocet déti

X8 Vek déti

X9 Okres

X10 Soucasné zaméstnani
X11 Pocet prac. let

X12 Cisty més. vydélek

X13 Vyse més. Gispor

X14 Vyse mes. spotieby
X15 Nejvetsi polozka spotieby
X17 Dluh — vétitel

X18 Doba splatnosti

X20 Typ soucasného bydleni
X21 Uroven souéasného bydleni
X22 Pujcka 100 000 K¢é

X23 Typ pujcky

X24 Vyse pajcky

X25 Informace o produktech
X26 Poskytnuti pijcky

X27 Stavebni spofeni
Soucasny dluh Soucasny dluh

Jiny dluh Jiny dluh

Stav zadluz. Stav zadluZenosti
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4.3.1 K- Means

U tohoto typu shlukové analyzy je mozné nastavit pocet shlukii, do kterych data tato metoda
rozdéli. Byly stanoveny 3 shluky, na zakladé¢ kterych by analyza méla celkovy pocet
150 respondentt rozdelit do jedné skupiny zadluzenych, do druhé skupiny nezadluzenych a tieti

skupina by méla obsahovat zbylé respondenty, které analyza nezatadi do prvni ani druhé skupiny.

Tato metoda shlukové analyzy vytvofila na zdklad¢ nastaveni 3 shluky. Prvni shluk je nejsilnéjsi,

zastoupen 56 respondenty. Druhy shluk je zastoupen 53 respondenty a posledni tieti shluk tvoii 41

osob.

vvvvvv

analyzy vyhodnoceny nésledujici:

X2 - pohlavi

X3 - vek,

X5 — zdravotni stav,

X6 — rodinny stav,

X7 —pocet déti,

X8 — vek déti,

X9 — okres,

X10 — typ soucasného zaméstnani,

X12 — ¢isty mésicni vydelek v K&,

X14 — vyse mésicni spotteby v K¢,

X15 — nejvétsi polozka spotieby,

X16 — soucasny dluh,

X17 — dluh — véfitel,

X18 — doba splatnosti souc¢asného dluhu,
X19 — jiny dluh,

X20 — typ soucasného bydleni,

X22 — vetitel pripadné pajcky ve vysi 100 000 K¢,
X23 — typ ptipadné pijcky,

X24 — vyse pripadné ptjcky,

X27 — stavebni spofent,

Soucasny dluh — stav domacnosti, zda je zadluzend nebo neni.
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slovem “Important”.[14]

Shluk 1 tvofi 56 respondet. Z poloviny je tento shluk tvofen muzi a logicky z druhé poloviny
zenami. Méné nez polovina respondentii zafazenych do tohoto shluku je ve véku mezi 40 a 60 lety,
vSech 56 respodentd ma dobry zdravotni stav. Necelych 40% Zen je vdanych, vice nez polovina
respondentli tohoto shluku ma 2 déti ve véku do 18 let. Méné nez polovina respondenti pochazi
z okresu Nachod, téméf vSichni respondenti tohoto shluku jsou zaméstnanci, téméf polovina
s mésicnim vydélkem mezi 10 000 a 20 000 K¢&. Mensi ¢ast z téchto respondentii mé mésicni utratu
ve vysi mezi 10 000 — 15 000 K¢. Vice nez polovina osob zatazenych do tohoto shluku nejvice

utraci za bydleni.

Témét vSichni respondenti maji soucasny dluh u nékteré z financnich instituci, ptesnéji u banky.
Méné nez polovina respondentd sviij dluh bude splacet 10 — 15 let. Vice nez polovina nema
ale zadny jiny dluh. Tito respondenti bez jiného dluhu bydli v rodinném domé. VéEt§i cCast
respondentli tvoficich shluk 1 by si v pfipad€ nutnosti pofidila pij¢ku nebo uvér od banky, pfesnéji
by se u méné nez poloviny respondentti jednalo o hypotéku ve vysi od 0,5 do 1 mil. K¢&. Vice nez

polovina respondentli ma uzaviené stavebni spofeni.

Tento shluk 1 podle vySe uvedeného popisu a atributu Soucasny dluh z 96% tvoii zadluzené

domacnosti.

Shluk 2 je tvofen 53 respondenty, ktefi jsou zastoupeny z vétsi Casti Zenami ve véku mezi 18 a 26
let. Vice nez polovina zen je svobodna. Témér vSichni respondenti zafazeni do tohoto shluku maji
dobry zdravotni stav a nemaji Z4dné déti. Méné nez polovina respondentll pochdzi
z Kréalovéhradeckého kraje. Polovinu tohoto shluku tvofi studenti s Cistym mési¢nim vydélkem
do 10 000 K&, méné nez polovina ma meési¢ni spotiebu do 5 000 K¢ a nejvice utraci za potraviny.
Témeét vSichni respondenti (96% z celkového poctu 53 respondentil tvoticich tento shluk) nemaji
zadny soucasny dluh ani jiny dluh. Neceld polovina bydli v RD, kterda by si v pfipad¢ nutnosti
potidila ptij¢cku nebo uvér od finanéni instituce, presn€ji hypotéku. Témét vSichni respondenti maji
uzaviené stavebni spofeni.

Z vySe uvedeného popisu shluku 2 a na ziklad€ atributu Soucasny dluh je mozné fici, Ze tato
skupina respondentli neni zadluzena. Nema soucasny dluh u financ¢nich instituci ani jiny dluh.

Najde se mezi témito respondenti i par jedinci s dluhem. Piesnéji feceno se v tomto shluku

vyskytuje 69% nezadluzenych domacnosti.
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Shluk 3 tvofi 41 respondentd, kteti jsou z poloviny zenského pohlavi, vice nez polovina
z respondentti je ve v€ku od 40 do 60 let s dobrym zdravotnim stavem. Méné neZ polovina
respondentti spadajicich pod tento shluk je ve stavu manzelském. Vice nez polovina z respondentti
ma 2 déti ve véku 26 let a vice, kteti pochéazeji z okresu Nachod. Polovina respondenti je tvoiena
zameéstnanci s Cistym mésicnim vydélkem mezi 10 000 a 20 000 K¢, ktefi mésicné utrati mezi
10 000 a 15 000 K¢ a to nejvice za potraviny. VSech 41 respondentd tohoto shluku nemé soucasny
dluh a témér vSech 41 respondenti nema ani jiny dluh. Vice nez polovina bydli v RD. V ptipad¢
nutnosti by si necelad polovina respondentt pofidila pijéku nebo uvér od banky, resp. spotiebitelsky

uvér. Vice nez polovina respondentl zafazenych do tohoto shluku ma uzaviené stavebni spofeni.

Z tohoto popisu je mozné podotknout, Zze shluk 3 tvoii prevazné nezadluzeni lidé.
Ale 1 v této skupiné¢ 41 respodentli se najde par jedincl, kteti maji jiny dluh. Podle atributu

Soucasny dluh se v tomto shluku vyskytuje 98% nezadluzenych domécnosti.
Porovnani shluki

Nésledujici tabulka (viz Tab. €. 12) zobrazuje porovnani vytvoienych 3 shlukd pomoci metody

shlukové analyzy nazvané K-Means.

Tab. ¢. 12 — Porovnani jednotlivych shluki vytvorenych metodou K-means [vlastni]

Nazev atributu Shluk 1 — 56 resp. Shluk 2 — 53 resp. |Shluk 3 — 41 resp.
X2 - pohlavi muz/zena zena zena

X3 — vek 40 - 60 18— 26 40 -60

X5 — zdravotni stav dobry dobry dobry

X6 — rodinny stav svazek manzelsky svobodni svazek manzelsky
X7 — pocet déti 2 deéti zadné 2 déti

X8 — vek deti do 18 let zadné 26 let a vice

X9 — okres Nachod Hradec Kralové Nachod

X10 — soucasné zamestnani | zaméstnanci studenti zaméstnanci

X12 — cisty mes. vydeélek 10 000 — 20 000 K¢ |do 10 000 K¢& 10 000 — 20 000 K¢
X14 — vySe mésicny spotteby |10 000 — 15 000 K¢& do 5 000 K¢ 10 000 — 15 000 K¢
X15 — nejvetsi polozka bydleni potraviny potraviny

spotieby

X16 — soucasny dluh ANO (96%) NE (96%) NE (100%)

X19 — jiny dluh NE (61%) NE (74%) NE (98%)

X20 — typ souc.bydleni RD RD RD

X22 — ptipadna pujcka pujcka/aveér od banky |ptjcka/aveér od pujcka/aveér od banky
100 000 K¢ banky

X23 — typ pujcky hypotéka hypotéka spotiebitelsky uveér
X24 — vyse pujcky 0,5— 1 mil. K¢

X27 — stavebni spofeni ano ano ano

Soucasny dluh ANO (96%) NE (69%) NE (98%)
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Z vysSe uvedené tabulky (viz Tab. ¢. 12) je mozné charakterizovat skupinu 150 respondentd jako
celek. Co se tyCe vekové struktury, nejvice respondentt z celkového poctu patii do vékovych
kategorii od 18 do 26, a dale od 40 do 60 let. VSichni respondenti maji dobry zdravotni stav, vétSina
z nich je Zenatych/vdanych a Zeny zatfazené do shluku 2 jsou svobodné. VétSina respondentil
si m&sicné vydélava mezi 10 000 a 20 000 K¢, kromé studentl, ktefi maji mésicné k dispozici
finan¢éni prostfedky do vyse 10 000 K&. Stejné rozdéleni plati i pro vysi mésiéni spotieby.
Zamgéstnanci maji mésicni spotiebu mezi 10 000 a 15 000 K¢, naopak studenti pouze do 5 000 K¢
vzhledem k jejich mésiénim piijmim. VétSina respondentli nejvice utraci za potraviny, zbyli
respondenti za bydleni. VétSina respondentli bydli v rodinném domé. V piipade nutnosti by si témet
vsichni pofidili pijcku nebo Gvér od banky, resp. hypotéku, popiipadé spotiebitelsky avér. Témét

vSech 150 respondentii ma uzaviené stavebni spofeni.

4.3.2 Kohonenova mapa

Tato metoda shlukové analyzy by méla rozdé€lit data na optimélni pocet shlukt, tudiz se pocet
shlukli neda pteddefinovat. Je ale mozné tento pocet ovlivnit zménou velikosti mapy. Aby doslo
k opétovnému rozd€leni datového souboru do 3 shlukd, jako u K-means, bylo potiebné

experimentovat s velikosti mapy.

Nastavenim Kohonenovy mapy na velikost 3 x 1 bylo dosazeno toho, ze byla data rozd€lena
do 3 shlukd. Shluk 1 tvofi 68 respondentti, do shluku 2 patii 32 respondentli a zbylych 50 je

zafazeno do shluku 3.

wvewvr

o X3-vek,

e X4 — dosazené vzdélani,

o X6 —rodinny stav,

e X7 —pocet déti

e X8 - veék déti,

e X9 - okres,

e X10 — typ soucasné¢ho zaméstnani,
o X12 — ¢isty mésicni vydélek v K¢,
e X13 - vySe mesicnich uspor v K¢,
o X114 — vySe mésicni spotieby v K&,

e X15 —nejvetsi polozka spotieby,
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o X16 — soucasny dluh,

e X17 — véfitel souc¢asného dluhu,

e X18 — doba splatnosti souc¢asného dluhu,

o X20 - typ soucasného bydlent,

o X22 — v¢iitel ptipadné ptjcky ve vysi 100 000 K¢,

o X23 - typ ptipadné ptijcky,

e X25 - informace o produktech,

e X27 — stavebni spofeni.

e Soucasny dluh - stav domacnosti, zda je zadluZzenéa nebo neni.

4

jsou oznaceny vyrazem ,,Important.[14]

Tato metoda shlukové analyzy vytvorila také 3 shluky, které se svou charakteristikou dost podobaji

shlukiim vytvoifenym metodou shlukové analyzy K-means.

Shluk 1 tvoti 68 respondentti, z vétsi Casti zenati muzi ve véku mezi 40 — 60 lety se 2 détmi
ve veéku do 18 let. Vice nez polovina osob mé dosazené stiedoskolské vzdélani a pochazi z okresu
Nachod. Témér vsichni respondenti jsou zaméstnanci s mési¢nim ptijmem od 10 000 do 20 000 K¢.
Méné nez polovina respondentil zafazenych do tohoto shluku méa mési¢ni uspory do vyse 2 500 K¢
a mesicni spotfebu mezi 10 000 a 15 000 K¢. Vice nez polovina nejvice utraci za bydleni. Piesné
71% respondentti tohoto shluku ma soucasny dluh poskytnuty bankou. Vice nez polovina bydli
v rodinném dom¢ a v piipadé nutnosti by si témér 80% respondentt tohoho shluku zatidilo pdjcku
nebo Gvér od banky, resp. hypotéku. Informace o produktech finan¢nich nebo ostatnich instituci
by si téméf polovina respondentii hledala na internetu. Vice nez polovina ma ziizené stavebni

spofeni.

Na zaklad¢ charakteristiky shluku 1 a atributu Soucasny dluh je mozné podotknout, Ze vice nez
polovina osob patficich do tohoto shluku je zadluzena, ptfesnéji 73% z 68 respondentl je

zadluzenych.

Shluk 2 je tvofen 32 osobami. Vice nez polovina z nich je Zzenského pohlavi, ma vystudovanou
stiedni Skolu. Mén¢ nez polovina je vdanych ve v€ku mezi 40 a 60 lety se 2 détmi starSich 26 let.
Méné nez polovina respondentii tohoto shluku pochézi z okresu Nachod, je zaméstnanych nebo
v dichodu s mésicnim platem mezi 10 000 a 20 000 K¢. Vice nez polovina respondentli tohoto

shluku si mésicné spoii do vyse 2 500 K¢.
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Méné nez polovina z téchto osob mési¢né utraci mezi 10000 a 15000 K¢ a to nejvice
za potraviny. Pfesn¢ 78% nemad soucasny dluh od finan¢nich instituci. Méné neZ polovina osob
bydli v rodinném domé¢, vice nez polovina by si v pfipadé nutnosti zafidila pijcku nebo uver
od banky, presnéji hypotéku. Tyto osoby by si informace o produktech finan¢nich instituci

zjistovaly od pratel. VEtsi Cast tohoto shluku ma uzaviené stavebni spofeni.

Z vyse uvedeného popisu shluku 2 a atributu Soucasny dluh je mozné ucinit zavér, ze presné¢ 59%

respondentd shluku 2 neni zadluzenych.

Shluk 3 tvoti 50 respondentt, pfevazna ¢ast respondentd tohoto shluku je tvofena osobami ve véku
mezi 18 a 26 lety. Polovina respondentli ma vysokoskolské vzdélani a je svobodnd. Témét vSichni
respondenti jsou bezdétni. Méné€ nez polovina pochézi z okresu Hradec Kralové. Vice nez polovinu
tohoto shluku tvoii studenti s Cistym mési¢nim vydélkem do 10 000 K¢ , mési¢nimi tsporami
do 2 500 K¢ a mé&siéni spotiebou do 5 000 K¢, ktefi nejvice utraceji za potraviny. Téméf vSichni
respondenti, presnéji 98% zatazeni pod tento shluh nemaji souc¢asny dluh. Mén¢ nez polovina bydli
v rodinném domé¢. Tato ¢ast respondentii by si v pfipadé nutnosti potfidila hypotéku od banky.
Informace o produktech financnich instituci by si tito respondenti zjiStovali na internetu. Témért

vSechny osoby maji uzaviené stavebni spofeni.

Dle popisu shluku 3 a atributu Soucasny dluh je mozné fici, ze tento shluk je z 80% tvoren
studenty, ktefi maji piijmy pouze do 10 000 K¢ mési¢né. Tito studenti nemaji soucasny dluh ani

jiny dluh, tzn. Ze nejsou zadluZeni.
Porovnani shluki

V naésledujici tabulce (viz Tab. ¢. 13) je uvedeno porovnani vytvorenych 3 shlukd pomoci metody

Kohonen.

Tab. €. 13 — Porovnani jednotlivych shluki vytvorenych metodou Kohonen [vlastni]

Nazev atributu Shluk 1 — 68 resp. Shluk 2 — 32 resp. 'Shluk 3 — 50 resp.

X3 - veék 40 - 60 40 - 60 18 - 26

X4 — dosazené vzdélani stitedoskolské stitedoskolské vysokoskolské

X6 — rodinny stav svazku manzelského svazku manzelského svobodni

X7 — pocet déti 2 déti 2 déti Zadné

X8 — veék déti do 18 let 26 a vice zadné

X9 - okres Nachod Nachod HK

X10 — soucasné zaméstnani | zaméstnanci zaméstnanci/v studenti
dtchodu

X12 — ¢isty més. vydélek 10 000 — 20 000 K¢ 10 000 — 20 000 K¢ do 10 000 K¢

X13 — vy$i mésiénich uspor |do 2 500 K¢ do 2 500 K¢ do 2 500 K¢

X14 — vyse més. spotieby |10 000 — 15 000 K¢ 10 000 — 15 000 K¢ do 5 000 K¢

X15 — nejvetsi polozka bydleni potraviny potraviny

spotieby
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Nazev atributu Shluk 1 — 68 resp. Shluk 2 — 32 resp. Shluk 3 — 50 resp.
X16 — soucasny dluh ANO (71%) NE (78%) NE (98%)

X20 — typ souc. bydleni RD RD RD

X22 — ptipadna pijcka pujcka/ivér od banky  |pujcka/tveér od banky |ptjcka/avér od banky
100 000 K¢

X23 — typ pujcky hypotéka hypotéka hypotéka

X25 — informace o internet pratelé Internet

produktech

X27 — stavebni spofeni ano ano ano

Soucasny dluh ANO (73%) NE (59%) NE (80%)

Z vyse uvedené tabulky je také mozné charakterizovat skupinu 150 respondentt jako celek. Nejvice
respondentli pochdzi z okresu Nachod, v zaméstnani jsou na pozici zaméstnancl
a vydélavajici si mési€né¢ mezi 10000 a 20000 K¢&. VétSina respondentll utrdci nejvice
za potraviny a bydli v rodinném domé. V pfipadé nutnosti by byl nejvétsi zjem
o uveéry nebo pljcky od banky, resp. o hypotéky. VEtsina respondentti je charakteristicka tim, ze ma

uzaviené stavebni spofeni.

Témito dvéma typy shlukovych analyz byly potvrzeny statistiky dat z kapitoly 2.1.2.
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5. Analyza vysledku

Obsahem této kapitoly je porovnani vysledkli analyz vytvofenych pomoci rozhodovacich stroml

a stanoveni algoritmu, ktery dava nejlepsi vysledky.

5.1 Porovnani klicovych atributi pro klasifikaci zjiSténych
pomoci rozhodovacich stromii

Pro zjisténi klicovych atributl, na zakladé kterych doSlo ke klasifikaci domacnosti
Kralovéhradeckého kraje, bylo vyuzito 3 algoritmi rozhodovacich stromid. Kazdy algoritmus
vyhodnotil jiné atributy jako klicové, tudiz kazdy doséhl jinych vysledkii. Tyto rozdilné vysledky

jsou porovnany v nasledujici tabulce (viz Tab. ¢. 14).

Tab. ¢. 14 — Porovnani klicovych atributu zjiSténych pomoci 3 algoritmu rozhodovacich stromi

[vlastni]

Klic¢ové atributy pro klasifikaci domécnosti Kralovéhradeckého kraje

Algoritmus C5.0 Algoritmus C&RT Algoritmus CHAID
X16 — soucasny dluh X16 — soucasny dluh X16 — soucasny dluh
X3 - vék X11 — pocet pracovnich let
X6 — rodinny stav X23,X24 — typ a vySe ptipadné
pujcky
X24 — vyse ptipadné pljcky X12 — Cisty mésicni vydelek v Ké
X12 — ¢isty mésicni vydélek v Ké
X25 — informace o produktech
X9 - okres

Jak je viditelné z tabulky, kazdy algoritmus rozhodovacich stromt klasifikoval domacnosti podle
jinych atributtl, tzn. Ze pro kazdou klasifikaci jsou klicovymi atributy jiné. Spolecny kli¢ovy atribut
pro vSechny tfi algoritmy je atribut X16 vyjadiujici, zda ma domécnost soucasny dluh. Tento atribut
se vyskytuje u vSech tii algoritmti z diivodu toho, Ze vystupnim atributem je uz vSech tii algoritmu
nastaven Stav zadluZenosti a atribut Soucasny dluh je jeden z urCujicich atributi tohoto stavu.
V ptipadé, ze doméacnost ma soucasny dluh, nebo ma jiny dluh, poptipadé¢ mé oba dluhy najednou,

je zadluZena. Celkovy pocet zadluZenych je 47.

Rozhodovaci strom vytvofeny pomoci algoritmu CHAID klasifikuje domacnosti pouze do dvou
skupin podle soucasného dluhu, tzn. je dvoutroviovy. Prvni skupinu tvofi 37 domadcnosti se

soucasnym dluhem. Zbylych 10 domacnosti tvoii skupinu druhou a tyto domacnosti maji jiny dluh.
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Co se tyce rozhodovaciho stromu vytvofeného na ziklad¢ algoritmu C&RT, ten domadcnosti
rozdélil také do dvou zakladnich skupin, jednu se souasnym dluhem a druhou s dluhem jinym.
Domécnosti s jinym dluhem déle rozdé€lil do né€kolika dalSich Grovni podle atributi uvedenych
v Tab. ¢. 14. Tzn., Ze tento algoritmus za klicové atributy klasifikace domécnosti povazuje soucasny

dluh, pocet pracovnich let, typ a vysi ptipadné ptijcky a Cisty mésicni vydelek v K¢.

Rozhodovaci strom vytvotfeny pomoci algoritmu C5.0 domdacnosti opét rozdélil na dvé zakladni
skupiny, se sou¢asnym dluhem a dluhem jinym a domdacnosti S jinym dluhem déle dé€lil do dalSich
urovni. Tento rozhodovaci strom je rozdélen do nejvice Urovni, tzn. doslo k vybéru nejvice
klicovych atributi pro klasifikaci. Atributy, pomoci kterych doslo ke klasifikaci, jsou: soucasny
dluh, veék, rodinny stav, typ a vySe pfipadné pljcky, Cisty mési¢ni vydélek v K¢, informace
0 produktech a okres.

Z vytvorenych klicovych atributl u jednotlivych algoritm@ rozhodovacich stromi nelze urcit, ktery
ze 3 pouzitych algoritmli je pro klasifikaci nejpfesnéjsi. Proto je v dalsi kapitole provedeno
porovnani  kvalitativnich  analyz jednotlivych algoritmi a kvality dat pouzitych

pro vSechny 3 algoritmy.
5.2 Porovnani kvality pouzitych algoritmii rozhodovacich

stromiu Z hlediska chybnych hodnot p¥i tvorbé modeli

Obsahem této kapitoly je porovnani kvality jednotlivych pouZitych algoritmii rozhodovacich stromi

Z hlediska vykazanych chybnych hodnot pfi tvorbé jednotlivych modelt (viz Tab. ¢. 15).

Tab. €. 15 — Porovnani kvalitativnych analyz jednotlivych algoritmu [vlastni]

Kvalitativni analyza Algoritmus C5.0 é(lgg:ll_tmus é:_?g:lémus
Spravné 100 (98,04%) 98 (96,08%) 92 (90,2%)

Trénovaci data Chybné 2 (1,96%) 4 (3,92%) 10 (9,8%)
Celkem 102 (100 %) 102 (100%) 102 (100%)
Spravné 42 (87,5%) 43 (89,58%) 41 (85,42%)

Testovaci data Chybné 6 (12,5%) 5 (10,42%) 7 (14,58%)
Celkem 48 (100 %) 48 (100%) 48 (100%)

Jak je viditelné z tabulky, nejlepSich vysledkid na trénovacich datech dosahuje algoritmus C5.0,
u kterého doslo pouze ke 2 chybam na trénovacich datech. OvSem nejlepSich vysledkt
na testovacich datech dosahuje algoritmus C&RT, pii jehoz zpracovani doSlo k5 chybam

na testovacich datech.
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Z vyse uvedené tabulky (viz Tab. ¢. 15) tudiz neni mozné urcit, ktery algoritmus dosahuje

nejlepSich vysledkd, zda C5.0 nebo C&RT. Ztohoto duvodu je nutné vzit do tvahy jesté

vyhodnoceni kvality pouzitych dat (viz Obr. ¢. 26, Obr. ¢. 27). Nejhorsich vysledki dle vyse

uvedené tabulky dosahl algoritmus CHAID, ktery tudiz pii hodnoceni kvality pouzitych dat

jiz nebude bran do tivahy.
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Obr. ¢ 26 — Kvalita pouzitych dat — C5.0 [vlastni]
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Obr. ¢. 27 — Kvalita pouZitych dat — C&RT [vlastni]

Z obrazkl uvedenych vyse je viditelné, Ze v pfipadé trénovacich dat jsou pouzitd data kvalitnéjsi

pro algoritmus C&RT. U testovacich dat je kvalita pouzitych dat stejna jak pro algoritmus C5.0,

tak pro algoritmus C&RT. Nyni je mozné ucinit celkovy zavér.
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5.3 Stanoveni nejpresnéjsiho algoritmu pro klasifikaci
domacnosti

Nyni je mozné stanovit nejptesnéjsi algoritmus rozhodovacich stromt pro klasifikaci domacnosti.
Tento zavér je vSak mozné ucinit ze dvou pohledi: z hlediska porovnani vysledkl trénovacich
a testovacich dat a zhlediska chybnych hodnot vykézanych pii tvorbé jednotlivych modelt.

Vyhodnoceni obou hledisek je uvedeno nize.

Stanoveni nejpresnéjSiho algoritmu pro Kklasifikaci z hlediska vykazovanych
chybnych hodnot

Po porovnani algoritmti C5.0 a C&RT z hlediska kvalitativni analyzy vykazovanych chybnych

hodnot a kvality pouzitych dat dosahuje nejlepsSich vysledkl algoritmus C&RT. Z tohoto divodu

jsou i stanovené klicové atributy pro klasifikaci domacnosti nejptesnéjsi. Tudiz pfi klasifikaci

pujcky a Cisty mesicéni vydelek K¢.
Stanoveni nejpresnéjSiho algoritmu z hlediska rozdilu mezi trénovacimi
a testovacimi daty

V piipadé€, Ze jsou brany Vv ivahu rozdily mezi trénovacimi a testovacimi daty, je moZzné ucinit

takovy zavét, Ze nejlepSich vysledkd dosahuje algoritmus CHAID. O tomto byla jiz zminka

vvvvvv

atribut soucasny dluh.

5.4 Nejdulezitéjsi atributy ovliviiujici zadluZenost

24

shlukové analyzy. Metodou K-means a metodou Kohonen.

Po vzidjemném porovnani atributi uréenych metodou K-means a Kohonen je mozné fici,
ze na zadluzenost domdacnosti kromé atributi: pocet pracovnich let, uroven soucasného bydleni
a poskytnuti pljcky néjaké osobé pusobi vSechny ostatni nastavené vstupni atributy pro tyto

2 metody shlukové analyzy.
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Z.aveér

V poslednich né€kolika letech se vyraznym zpiisobem meéni Zivotni styl. Modernim fenoménem nasi
spole¢nosti je ve své podstaté zivot na dluh. Zadluzenost domécnosti ovliviiuje cela fada faktoru,
jako naptiklad pfijmy domécnosti, inflace, tirokové miry a dneSnim trendem je snaha pofidit
si vlastni bydleni. Jak jiz bylo zminéno v prvni kapitole, spotiebitelé se sice stale zadluzuji,

ale zaCinaji byt piece jen opatrnéjsi z divodu udalosti na své€tovych finan¢nich trzich.

Nejvice zadluzenymi subjekty jsou domdacnosti splacejici hypotecni uvér, které jsou oblibené diky
svym nizkym Grokiim a své opodstatnéni nachazeji v stile se zvySujicich ndkladech na bydleni.

Lidé si zacali uvédomovat, Ze je lepsi financovat své vlastni bydleni, nez platit vysoky najem.

Tato prace je zaméiena na modelovani urovné zadluzenosti domécnosti Kralovéhradeckého kraje.
Modelovani bylo realizovano v prostfedi programu SPSS Clementine 10.1, stejn¢ jako dalsi

analyzy.

Cilem prace byla klasifikace domacnosti. Tohoto cile bylo dosazeno v kapitole 4.2 na zaklad¢
3 algoritmii rozhodovacich stroml. Za nejpfesnéjsi algoritmus byl po porovnani vykazovanych
chybnych hodnot vybran algoritmus C&RT. Pfi porovnani trénovacich a testovacich dat mezi sebou
nejlepsi  vysledky vykazuje algoritmus CHAID. Pro klasifikaci domacnosti jsou tudiz
ptipadné pijcky a Cisty mésic¢ni vydélek v K¢.

Dalsim cilem prace bylo stanoveni atributii, které nejvice ovliviiuji zadluzenost domacnosti. Pomoci
2 metod shlukové analyzy bylo tohoto cile dosazeno. Na zéklad¢ téchto dvou metod doslo k zavéru,
ze kromé dosazeného vzdélani, poctu pracovnich let a informaci o produktech, vSechny ostatni

vstupni atributy na zadluzenost plisobi.

Na zakladé analyz uvedenych v kapitole 4.1 je mozné celkové shrnout zadluzenost domacnosti

Kralovéhradeckého kraje.

Celkové je mozné zadluzenost domaécnosti Kralovéhradeckého kraje shrnout takto: z poctu
150 domécnosti je zadluzenych 73, coz je méné nez polovina. To znamena,
ze vice nez polovina domacnosti zadluzena neni. Jak uz bylo zminéno, tato skutecnost je ovlivnéna
soucasnou ekonomickou situaci statu. Domacnosti se snazi nezadluZovat, ale spiSe si své zbylé

penézni prostiedky spofit do budoucna.
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Z téchto 73 zadluzenych je procentudlné nejvétsi zadluzenost u osob kratkodobé nezaméstnanych,
které splaceji hypotecni uvér poskytnuty financni instituci, resp. bankou. Procentualné¢ nejvétsi
zadluZenost je v okrese Ji¢in, ve kterém nejCastéji domacnosti splaceji spotiebitelské tvéry nebo
uvéry ze stavebniho spoteni. V ptipadé jiného dluhu, ktery si domdacnosti zafidily ne pies finan¢ni
instituce, ale napfiklad od znadmych, piibuznych, kamarddi atd. byl nejvétsi zdjem o penczni
prosttedky ve vysi mezi 10 000 a 50 000 K¢&. Z celkového poctu 73 zadluzenych domacnosti jsou
Z hlediska typu soucasného bydleni nejvice zadluzené domacnosti vlastnici rodinny diim. Co se tyce
zadluzenosti dle ¢istého mési¢niho vydélku, nejvice zadluzenych domaécnosti je s platem mezi

10 000 a 20 000 K¢.
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Ptiloha €. 1 — Dotaznik
Vazeni piibuzni, pratelé a obyvatelé¢ Kralovéhradeckého kraje,

timto si Vas dovoluji oslovit a poZzadat Vas, pokud budete souhlasit, o pomoc. Vim, Ze v této
dobé je cas pro kazdého drahocenny, a proto bych se Vam nejprve chtéla omluvit, Ze Vas o ¢ast
Vaseho casu pfipravim. V tomto Skolnim roce navs$tévuji posledni rocnik vysoké Skoly
a ke zdarnému dokonceni musim zpracovat diplomovou praci. Tuto praci zpracovavam na téma
»Modelovani Urovné zadluZenosti domdacnosti Kralovéhradeckého kraje” a ke zpracovani
diplomové préace potiebuji ziskat urcita vstupni data. Proto si Vas dovoluji touto cestou pozadat

o vyplnéni pfilozeného dotazniku.

Dotaznik obsahuje 25 kratkych otazek tykajicich se jednotlivych domécnosti. Vim, ze otazky
zasahuji do Vaseho soukromi, ale ujistuji Vas, Ze vyplnény dotaznik pouZiji zcela anonymné
pro vypracovani statistickych analyz. Prosim Vas, aby VaSe odpovédi byly maximalné oteviené.
U vétSiny otazek staci tu¢né oznacit z nabizenych variant odpovédi tu, ktera nejvice odpovida
VaSemu nazoru ¢i situaci.

Velice Vam dekuji za pochopeni, pomoc, ¢as a spolupraci.

Michala Gazovciakova



Dotaznikové Setieni — zadluZzenost domacnosti Kralovéhradeckého
kraje
1. Jakého jste pohlavi?

a) muz

b) Zena

2. Jaky je Vas vék?
a) od 18 do 26

b) od 26 do 40

¢) od 40 do 60

d) 60 a vice

3. Jaké je Vase vzdélani?

a) zékladni

b) stiedoskolské
c) vyssi odborné
d) vysokoskolské

4. Jaky je Vas zdravotni stav?

a) dobry
b) Spatny
5. Jaky je Vas rodinny stav?

a) svobodny/na
b) Zenaty/vdana
¢) rozvedeny/rozvedena

6. Kolik mate déti?

a)0
b) 1
c)2
d) 3 a vice

7. Jak jsou Vase déti staré?

a) do 18
b) od 18 do 26

c) 26 a vice



8. V jakém okrese Kralovéhradeckého kraje bydlite?

a) Nachod

b) Trutnov

c¢) Hradec Kralové

d) Rychnov nad Knéznou

e) Ji¢in

9. Jaké je Vase souc¢asné zaméstnani?

a) jsem student

b) OSVC

¢) Zaméstnanec

d) v dichodu

e) v soucasné dobé nezaméstnany ea) dlouhodobé
eb) kratkodobé¢

10. Jak dlouho jiz pracujete v hlavnim pracovnim poméru? (pocet let)
11. Jaky je Vas Cisty mési¢ni vydélek?

a) do 10 000 K¢

b) od 10 000 do 20 000 K¢

c) od 20 000 do 30 000 K¢

d) 30 000 K¢ a vice

12. Jaka je VaSe pribliZna vySe mési¢nich uspor?
a) do 2 500 K¢

b) od 2 500 do 5000 K¢

¢) od 5000 do 7 500 K¢

d) od 7 500 do 10 000 K¢

e) 10 000 K¢ a vice
f) zadné



13. Jaka je priblizna vySe Vasi mési¢ni spotieby?
a) do 5 000 K¢

b) od 5 000 do 7 500 K¢

¢) od 7 500 do 10 000 K¢

d) od 10 000 do 15 000K¢

e) 15 000 K¢ a vice

14. Za co nejvice utracite (nejvétsi polozka Vasi mési¢ni spotieby)?

a) potraviny
b) bydleni
c¢) obleceni
d) konicky
e) jiné
15. Mate v sou¢asné dobé néjaky dluh vii¢i bance nebo ostatnim finan¢nim institucim?
a) ano aa) hypotecni Gver
ab) spottebitelsky tver
ac) uvér ze stavebniho spofeni
b) ne
16. V pripadé, Ze splacite v sou¢asné dobé hypotéku, jaka je délka doby splatnosti Vasi
hypotéky?
a) do 5 let
b) od 5 do 10 let
c¢) od 10 do 15 let
d) 15 let a vice
17. Mate v souc¢asné dobé néjaky jiny dluh nez vici bance nebo ostatnim finan¢nich

zprostiredkovatelim?

a) ne

b) ano: ba) do 5 000 K¢
bb) od 5 000 do 10 000 K¢&
bc) od 10 000 do 50 000 K¢
bd) 50 000 K¢ a vice



18. Odkud jste si piij¢il/a penéZni prostiedky (vychazi z otazky 15)?

a) od kamarada

b) od ptibuznych

c) od banky

d) od ostatnich finan¢nich zprosttedkovateld
e) jinou cestou

19. Jaky je typ Vaseho bydleni?

a) RD
b) panelovy/bytovy dim:  ba) vlastni
bb) v pronajmu

20. Jaka je aroven vaseho bydleni?

a) nevyhovujici

b) vyhovujici

21. V pripadé, Ze byste chtéli Groven svého bydleni zlepSit a pijcit si na tuto ¢innost napr.
100 000 K¢, jaké byste si vybrali FeSeni?

a) pujcka, aver od banky

b) ptjcka, avér od ostatnich finan¢nich zprostredkovateld

¢) pujcka od kamaradi

d) ptjcka od piibuznych

e) jinou cestou

22. Jaky typ pujcky byste si zprostiedkovali?

a) hypotéka aa) od 0,5 mil do 1 mil. K¢
ab) 1 mil. K¢ a vice

b) spotiebni uvér ba) od 30 000 do 50 000 K¢

bb) od 50 000 do 100 000 K¢

bc) 100 000 K¢ a vice
23. Jak byste si zjiSt'ovali informace o tom, kde si nejvyhodnéji pijcit?
a) na internetu
b) od pratel, piibuznych, spolupracovnikii

c) jinak



24. Pijcili byste nékomu penize?

a) ne

b) ano: ba) do 5000 K¢
bc) od 5000 do 10 000 K¢
bd) 10 000 K¢ a vice

25. Mate stavebni sporeni?

a) ano
b) ne



