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Abstrakt:

Prispevek “ K vyznamu e-learningovych kurzu realizovanych na FES 7 zahrnuje cast
teoretickou, popisujici socialni a politicky ramec celozivotniho vzdélavani a cast analyzujici
praktické aspekty tvorby kurzu.

’

Abstract:

The contribution “The importance of e-learning courses realized at FES” consists of the
theoretical part describing the social and political frame of lifelong education, and the part
analysing practical aspects of course creation.
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V cCeské spolecnosti jiz od pocatku devadesatych let dvacatého stoleti probihaji zmény,
které¢ velmi siln¢ plisobi na vyu€ovaci proces, jehoz principy formovaly ptedchozi generace
pedagogii a zaki. Nejedna se oviem o zmény, které by byly piiznaéné pouze pro Ceskou
republiku. Prochazeji jimi 1 ostatni evropské staty, zejména sdruzené v Evropské unii.

Pfi¢inami téchto zmén je predevSim digitdlni technika pfeménujici vSechny aspekty
lidského Zzivota a biotechnologie. Vzajemné se rozSifujici komunikace, cestovani
1 hospodaiskd propojenost rozsSifuji kulturni horizonty lidi a vyrazné€ i jejich moznosti
a naroky. Soudobé podminky nabizeji vétSi moznosti vybéru, zaroven vsak s sebou nesou
1 vEtsi riziko a nejistoty, ponévadz vzristd odpovédnost lidi za utvareni vlastniho Zivota.

S prudce se ménicim charakterem vyroby, zplisobii obchodovani a investovani se musi
vyrovnavat nejen evropské ekonomiky, ale i samotni lidé. I v nejvyspélejsich statech doslo
k rozkolisani trha prace. To na jedné stran¢ vedlo k narastu strukturalni nezaméstnanosti a na
druhé vyvoléavalo poptavku po kvalifikovanych silach v dynamicky nastupujicich odvétvich.
Tim se potvrdilo, Ze uplatnéni jednotlivce bude stale vyraznéji odvislé od jeho schopnosti
vytvaret a efektivné ziskavat a vyuZzivat znalosti ve stale se ménicim svéte.

Vzdélavani v pribéhu celého zZivota se tak jiz vpravdé stava nejzakladnéjsi podminkou
vypofadani se sménicim se svétem ekonomiky i Zivotni styld'. Rostouci vyznam
celozivotniho vzdélavani nejen pro jednotlivee, ale i pro samu budoucnost Evropy vyslovné
potvrdili 1 nejvyssi predstavitelé statli Evropské unie. Pti zdiraznéni poznéni, Ze ,,lidé jsou
hlavnim bohatstvim Evropy a méli by byt centrem politiky Evropské unie®, dospéli k zavéru,
ze nové realité 21. stoleti se musi pfizplisobit 1 systémy vzdelavéani, ponévadz ,.celozivotni
uceni je zakladnim néstrojem rozvoje ob&anstvi, socialni soudrznosti a zaméstnanosti.* >

Uvazované modely vzdélavani by mély skute€né pfispét k pfekonavani nové se
objevujicich problémt, mély by reagovat na uz existujici a predjimat budouci. Evropska unie
jiz rok 1996 vyhlasila za ,,Evropsky rok celozivotniho uceni®, aby vlibec zjistila a nasledné
analyzovala, kolik z4jml a angazovanosti pusobi v oblasti celozivotniho vzdélavani, a to na

''vzdglavani pro aktivni ob&anstvi v Evropské unii, OPOCE, Lucemburk, 1998.
2 Zavery predsednictvi Evropské rady, Lisabon, 23.-24.bfezna 2000, odst. 5, a 25, s. 2 a 8; Zavéry predsednictvi
Evropské rady, Santa Maria da Feira, 19.-20.¢ervna 2000. odst, 33, s. 6.
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viech urovnich’. JiZ tehdy se totiz dospé&lo ke shodg, Ze vzd&lavani v priib&hu celého Zivota
velice vyznamné pomahd wudrzovat jak ekonomickou konkurenceschopnost, tak
zaméstnanost®. Nesmi tedy jit pouze o samotéelné vzd&lavani, ale v jeho ohnisku musi byt
jednotlivec a jeho konkrétni potieby, to vie v souladu s potiebami spole&nosti’.

Celozivotni uceni se stalo spolecnym sjednocujicim principem nové generace
programil Evropské unie na tiseku vzd&lavani®. V dalsich letech se viak bohuzel prokazalo, Ze
se sice jiz od roku 1998 zdiiraziioval vyznam celozivotniho uceni pro zaméstnanost, nicméné
hodnoceni jeho realizace ukdzalo, jak jen velice malého pokroku se doséhlo v podpote
vytvafeni jeho komplexni strategie’. Zarazejici ptitom bylo, Ze nejen zavéry Evropského
parlamentu®, ale téZ zavéry ze summitil skupiny G 8 opakované zdiiraziiovaly nezastupitelnost
celozivotniho ugeni’.

Zasedani Evropské rady v portugalském hlavnim mésté Lisabonu v bieznu 2000 urcilo
budouci smér vzdélavaci politiky v dobé, kdy se jednotlivei musi ptizptisobovat radikalnim
zménam v disledku promén zavedenych zplsobu prace a vibec lidského zivota. Stav, kdy
celozivotni uceni bude zarukou uspésného prechodu k ekonomice a spolecnosti zalozené na
znalostech'®, by mél byt koneénym cilem. CeloZivotni uéeni bylo definovano jako neustala
vzdélavaci ¢innost, vykonavana s cilem zlepSovat znalosti, dovednosti a kompetence.

Evropa jiz zcela nepochybné vstoupila do éry znalosti, a to se vSemi duasledky jak pro
hospodarsky, socidlni, tak i kulturni zivot jejich obyvatel. Z toho vyplyvéa, Ze se nejen
jednotlivci, ale téZ ptisluSné instituce musi témto zménam piizpisobovat a ménit zavedené
zpisoby své prace. Tato vize vSak vyzaduje naplnéni dilezitého ptedpokladu, aby vSichni lidé
zijici v Evrop¢ méli bez vyjimky stejné pfilezitosti k tomu, aby se ptizptusobili vSem
radikdlnim zménam v jejich ekonomickém, socidlnim a kulturné ideovém prostiedi.

Evropska unie postupné dospéla k tomu, Ze by celozivotni u¢eni mélo byt jakousi
spole¢nou stiechou, pod niz by se sjednotily vSechny druhy vzdélavani. Ukazalo se, ze ti¢inna
a komplexni strategie celozivotniho uceni by se méla zaméfit na feSeni Sesti kliCovych
problémi:

*Realizace, vysledky a celkové hodnoceni Evropského roku celoZivotniho udeni (1966), Zprava Komise
Evropskych spolecenstvi, COM (1999) 447, konecna verze, 15.zafi 1999.

* Evropska strategie zaméstnanosti byla iniciovana v listopadu 1997 na zasedani Evropské rady hlav stati
v Lucembursku. Strategie zaméstnanosti spociva na ctyfech pilifich: zaméstnanosti, podnikatelstvi, adaptability
a rovnych pfilezitostech.

> Srovnej: Vyucovani a uéeni — cesta k uéici se spole¢nosti, Bila kniha Evropské komise, 1995. Amsterodamska
smlouva Evropského spolecenstvi z roku 1997 navic ve své preambuli vyzdvihuje ustanoveni: ,,... podporovat
rozvoj nejvy$si mozné urovné znalosti svych ¢lent prostfednictvim Sirokého pfistupu ke vzdélavani a jeho
neustalou aktualizaci“. Zdroj: Centrum pro studium vysokého $kolstvi (CSVS), www.csvs.cz

% K Evropé znalosti, Sd&leni Komise Evropskych spolecenstvi, 12.listopadu 1997 (COM/97/ 563 kone&na verze);
Rozhodnuti Rady ustavujici LEONARDO 1I  (199/382/EC, 26.dubna 1999) a Rozhodnuti Evropského
parlamentu a Rady ustavujici SOCRATES 1II (253/2000/EC, 24.dubna 2000) a MLADEZ (1031/2000/EC,
13.dubna 2000).

7 Hlavni linie pro politiku zamé&stnanosti ¢lenskych statd, Sdéleni Komise, COM (2000) 548, 6.zaii 2000;
Spolecna zprava o zaméstnanosti, COM (2000)551, 6.zat1 2000.

¥ Zprava Evropské komise o realizaci, vysledcich a celkovém hodnoceni Evropského roku celozivotniho uéeni
(1996), Evropsky parlament, Vybor pro kulturu, mladez, média a sport, 14.¢ervna 2000 (A5-0200/2000 kone¢na
verze), str. 20.

? Kolinska charta —Cile a snahy pro celozivotni uceni, Summit skupiny G 8, Cologne, cerven 1999; Vzdélavani
v ménici se spolecnosti, Shrnuti vypracované predsednictvem setkani ministrti $kolstvi skupiny G 8, Tokio, 1.-
2.dubna 2000; Zaveéry summitu G 8, Okinawa, 21.-23.¢ervence 2000. Kromé toho se na Svétovém foru pro
vzdélavani konaném v dubnu 2000 v Dakaru zavazalo 182 zemi ke splnéni Sesti cilii v oblasti zakladnich potieb
uceni pro vSechny. Mezi tyto cile patii zlepSeni gramotnosti dospélych a spravedlivy pfistup k zékladnimu
a dalsimu vzdélavani pro vSechny dospélé.

' Zavéry Evropské rady ve Feite, odstavec 33, str. 6.
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1) zaruCit vSeobecny a staly pfistup kuceni pro ziskdvani a obnovovani dovednosti
pottebnych pro trvalou i¢ast ve spolecnosti znalosti;

2) zvysit uroven investic do lidskych zdroji, aby se pfiznala priorita nejdulezitéjSimu
bohatstvi Evropy — jejim lidem;

3) rozvijet efektivni metody vyucovani a uceni a kontext pro kontinuitu celozivotniho
vzdélavani;

4) wvyrazné zlepsit zplsoby pojimadni a hodnoceni ucasti na vzdelavani a jeho vysledkii,
zejména v piipadé neformalniho a informalniho uceni'’;

5) =zajistit snadny pristup ke kvalitnim informacim a poradenstvi o ptilezitostech k uceni
pro kazdého v celé Evropé a v prubéhu celého Zivota;

6) priblizit moznosti celozivotniho vzdélavani lidem, v jejich obcich 1 vSude tam, kde je
to vhodné, podporovat je zafizenimi zaloZzenymi na informa¢ni a komunikacni
technice.

Nebude vSak jednoduché dosdhnout stavu, kdy se budou moci lidé ucastnit uceni
v pribéhu celého svého zivota a tak si mohli s vétsi ¢asovou perspektivou a programove
planovat, jak kombinovat uceni, praci a rodinny Zivot. Je nesporné, Ze jednotlivci si budou
odpovidajici ucebni aktivity v priibéhu zivota planovat jen tehdy, budou-li se chtit ucit. Byly-
li jejich zkuSenosti s u¢enim v détstvi negativni, nebudou chtit s nejvétsi pravdépodobnosti
v uceni pokracovat. Nebudou chtit ani investovat ¢as, Usili a financni prostfedky do dalSiho
uceni tehdy, paklize ziskané védomosti, dovednosti a odbornosti nebudou hmatatelné
uznavany praveé v zameéstnani.

Rozhodujicim klicem k uspesné realizaci celozivotniho uceni je pravé individualni
motivace kufeni doprovdzend rozmanitosti ucebnich pfilezitosti. Je proto zapotiebi
i v podminkach Ceské republiky zvysit poptavku po uéeni i jeho nabidku zejména pro ty, ktefi
dosud neméli ze své UCasti na vzdélavacim procesu valny prospéch. Nelze pii tom
nerespektovat subjektivni pfedpoklady jednotlivci. Musi byt proto vytvafena takova sit
vzdélavacich prilezitosti, kterd na tuto danou skute¢nost bude odpovidajicim zplisobem
reagovat.

V budoucnu jiz nemusi byt zédkladni gramotnost zalozena na prvotni znalosti ¢teni,
psani a pocitani. Skute¢nost, Ze mikropocitace se uplatnily diive v domacnostech nezli ve
Skolach, dala détem v predstihu a nezavisle na Skolskych institucich nové impulsy
a dovednosti. Pfipomenuté situaci by mély vzdélavaci soustavy piedchézet, a to na vSech
stupnich.

Ani vysoké Skoly by nemély byt vyjimkou, 1 kdyz jejich pedagogicky sbor neprochézi
zadouci generacni obménou. VSichni jeho ¢lenové by si méli uvédomit, Ze uceni zalozené na
informacnich a komunika¢nich technologiich nabizi znacny potencial pro zadouci inovace
metod vyucovani a uceni. Nové metody totiz mohou velice vyznamné zménit roli ucitele
a zaka, nebot’ ti mohou byt od sebe dlouhodobé odd€leni v prostoru a Case, aniz by to
zastavilo pedagogicky proces. Lze pfedpokladat, Ze v nadchéazejicim obdobi se profesni role
vyucujicich podstatné zméni, ponévadz ucitelé by se méli stat radci (tutory, prostiedniky),

" Neformalni uéeni probiha vedle hlavnich vzdélavacich systémi a zpravidla nevede k ziskani formalizovaného
certifikatu. Diky své podstaté stoji mimo Skoly, odborné Skoly i vysoké $koly. Informalni u¢eni nemusi byt na
rozdil formalniho i neformalniho u¢enim zamérnym. Je ptirozenym doprovodnym znakem kazdodenniho zivota.
Proto ani sami jeho Ucastnici si nemusi uvédomovat, Ze si rozsituji své védomosti a dovednosti. Piikladem muze
byt pouzivani pocitacti détmi v domacnostech.
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jejichz kli¢ovou ulohou bude podporovat ucici se osoby, které se pokud mozno sami ujmou
svého uceni.

Celozivotni vzdélavani zalozené na informacnich a komunikacnich technologiich
nabizi znaény potencidl pro piisobeni na rozptylenou a izolovanou populaci. Pijde o to,
zaruCit odevsad realné ¢tyfiadvacetihodinovy pfistup ke vzdélani. Zatim jde o vizi, kterou jen
pomalu realizujeme. Jednim z vyznamnych prostiedkd je e-learning.

Jednim z prvnich vysokoskolskych pracovist’ v Ceské republice, které se e-learningem
zacalo zabyvat, je Fakulta ekonomicko-spravni Univerzity Pardubice. Prvnim na tomto
pracovisti vytvofenym e-learningovym kurzem byl ,,Vyvoj vefejné spravy — sprava mest
a obci“, dalsim pak ,,Uvod do prava“. Kurz ,Teoretické zaklady informatiky“ je pied
dokoncenim.

Ucitelé vytvofili specialni ucebni texty pro distan¢ni vzdélavani, to plati pro vetejnou
spravu a pravo, teoretické zaklady byly transformovany z vyukové prezentace v PowerPointu,

vvvvvvvvvvvv

celkova kvalita zpracovavanych textu.

Fakulta ekonomicko-spravni Univerzity Pardubice zakoupila cesky fidici (e-
learningovy) systém LMS (Learning Management System) eDoceo od firmy Trask solutions,
o ktery pozdéji projevila zajem celd univerzita. Pro tvorbu kurzu byl nezbytny také autorsky
nastroj nazvany piiznacné Autor.

Textové dokumenty byly pifevedeny na webové stranky a prostfednictvim programu
Autor byly vc¢lenény do kurzu. Byly vytvofeny testy, nastaveny podminky prichodnosti
kurzem a hotovy kurz byl umistén na server.

Dale bylo zakoupeno potfebné mnozstvi licenci, aby studenti majici k dispozici
pocita¢ pfipojeny na internet (nejlépe doma, ale 1 v zaméstnani) mohli po piidé€leni
ptistupového hesla spustit pfislusny vyukovy kurz v internetovém prohlize€i, nejcastcji
Internet Explorer a Netscape ¢i Mozzila.

Za kazdou kapitolou nasleduje test, ktery nazorn¢ ukdze stupent osvojeni studovaného
uciva. Odpovéd’ testu muze byt spravna jedna z vice navrzenych. DalSim typem je vice
spravnych odpovédi, kde mize byt odpovéd vepsana do mezery. Jinym typem odpoveédi
muze byt ¢ast obrazku, na niz studujici klikne. Poslednim typem odpovédi miize byt
1 odeslani prostého textu ucitelovi.

V kurzu mohou byt také zadany korespondencni ukoly, které studenti po vypracovani
odeslou e-mailem a ucitel je vyhodnoti.

V' tomto Skolnim roce 2003/4 maji moznost hodnotu kurzii posoudit sami studenti
kombinované formy studia programi HOSPODARSKA POLITIKA A SPRAVA
a SYSTEMOVE INZENYRSTVI A INFORMATIKA.

Na zavéer uvadime nekolik problematickych aspektl zavedeni e-learningu.

Prvnim problémem je zaplaceni tvorby téchto kurzi. Jednou velkou finan¢ni polozkou
je nakup systému a urcitého poctu licenci, druhou pak odména za tvorbu vlastnich vyukovych
kurz.

Dal$im problémem je dofeSeni ochrany autorskych prav kurzi.
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Nemén¢ dilezitym problémem je samotny vybér LSM systému. Je napf. znamo, ze
cena roéniho pronajmu velmi kvalitniho systému WebCT vzrostla desetinisobn&'” a Ze se pro
vétsinu Ceskych kol tim stal nedostupnym.

Dalsi moZnosti feseni je pouZiti open - source. Tady vSak hrozi jedno nebezpeci, které
plyne z moznosti patentovani pocitacovych programu, jez byly doposud v Evropé chranény
volngj$im autorskym zakonem, &emuZ nasvédeuji rozvlekld jednani v EU". Piijeti
ptislusného patentového zakona by v praxi znamenalo ohrozeni existence open-source
programul.

Pies uvedené problémy jsme piesvédCeni, ze e-learningova vyuka je jednou
z nejefektivnéjSich forem distanéniho studia a Ze mé svoji budoucnost.
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